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PK-YRITYSYHTEISTYO
YLIOPISTOSSA

Kynnys yliopistoyhteistyolle on monissa pk-yrityksissa suuri. Yksi
pk-yrityksen kasvuun ja innovaatiokyvykkyyteen vaikuttava tekija
on yrityksen taito hyodyntda ulkoisia verkostoja, joiden avulla
yritys saa kdyttoonsa taydentdvia kykyja ja resursseja. LUT-
yliopistolla on paljon osaamista, joka on my0Os pk-yritysten
hyodynnettdvissd, mutta olemassa olevasta osaamisesta
huolimatta pk-yritykset ottavat LUTtiin yhteytta harvoin.

Tahan tiivistelmaan on koottu LUT buustia alueen pk-yrityksille —
hankkeen havaintoja. Hanketta rahoitti Hdmeen ELY-keskus ja sen
toteuttajana toimi LUT-yliopisto. Hankkeen tavoitteena oli saada
LUTin  tekniikan alojen osaamista alueen pk-yritysten
hyodynnettavaksi entistda paremmin. Hankkeessa tuotteistettiin
tutkimukseen perustuvia ja pk-yrityksille soveltuvia palveluita.
Palveluiden valinnassa kriteereina kaytettiin selkeytta ja helppoa
saatavuutta. Lisdksi valittujen palveluiden tuli olla jossain maarin
vakioituja.

Yliopisto voidaan kokea pk-yrityksissd vaikeasti lahestyttdavana
kumppanina eikd yhteistyon hyotyja valttamatta tunnisteta.
Hankkeen aikana tehdyn viestinnan sekd tuotettujen
palvelukokonaisuuksien avulla pyrittiin lisddmaan yliopiston
|ahestyttdavyyttd ja tuomaan yliopistoa esiin luotettavana ja
tasalaatuisena yhteistydkumppanina.



Tiivistelmaan on koottu hankkeen aikana saatuja kokemuksia pk-
yritysyhteistyosta.  Pk-yritysyhteistydn  merkitys  korostuu
yliopistoissa jatkuvasti. Esimerkiksi uudistuneet Business Finland
rahoitusinstrumentit korostavat yrityskontaktien merkitysta.
Taman tiivistelman tarkoitus on antaa yritysyhteisyhteistyota
suunnittelevalle tutkijalle tietoa yritysten toiveista, asenteista ja
ajatuksista yhteistyota kohtaan.



OSALLISTUJAT

LUT  buustia alueen  pk-yrityksille -
hankkeeseen osallistui LUTin  tutkimus-
henkilokuntaa seka pk-yrityksia Eteld-Karjalan
alueelta.  Osallistujilta  kerattiin  tietoa
kiinnostuksesta yliopistoyhteistyohon seka
ajatuksia toivotuista palveluista, odotuksista
yhteistyélle ja yhteistyon haasteista. Yritykset
osallistuivat  hankkeeseen haastatteluilla,
kyselyilld sekad tutkimuslahtdisen palvelun
pilotoinnilla. Osallistuneet yritykset edustivat
tekniikan alaa.

Hankkeen aikana haastateltiin my6s LUTin
asiantuntijoita kokonaispalvelutarjonnan
kartoittamiseksi.  Haastatteluja jatkettiin
workshopilla seka tuotekorttien maarittelylla
ja tekemisella. Lisaksi henkilokuntaa osallistui
tilaustutkimusprosessin  pilotointiin  seka
yritysvierailulle  kartoittamaan ratkaisua
yrityksen kohtaamaan ongelmaan.




Yrityshaastatteluissa selvisi, etta kynnys yliopiston lahestymiselle
laskee ja uuden vyhteistyohankkeen todennakoisyys kasvaa
ensimmaisen yhteistyoprojektin tai —kokeilun jalkeen. Haasteena
onkin saada uusia yrityksia kiinnostumaan yhteistyosta yliopiston
kanssa. Tiivistelman seuraavan osion tarkoituksena on antaa
yhteisty6ta suunnitteleville tutkijoille tietoa olennaisista asioista
liittyen pk-yritysyhteistyohon seka tuoda esiin hankkeen aikana
hyvaksi havaittuja kaytantoja. Osio sisdltaa tietoa pk-yritysten
|ahestymisestd, palveluiden suunnittelusta sekad yhteistyon
onnistumista edistavista tekijoista.




RAKENTAMASSA
MENESTYKSELLISTA
YHTEISTYOTA

Yhteistydbn  syntymisessda  ratkaisevaa on  positiivisten
ensikontaktien saaminen. Kun yhteisty6ta on tehty onnistuneesti
kerran, on todenndkdista, ettd yritys ottaa yliopistoon yhteytta
uudelleen. Ensikontaktien syntymiseen vaikuttaa erityisesti
yrityksille tarjottavien palveluiden maarittely, yhteyshenkiloiden
I6ytyminen ja yhteydenoton helppous. Tarjottaviin palveluihin
liittyen yrittdjat haluavat nykyista selkedmpaa maarittelya; pelkka
listaus palveluista ei anna yrityksille tarpeeksi tietoa
yhteistydomahdollisuuksista. Jos siis haluat osaamistasi pk-
yritysten kayttoon, madrittele ainakin toteutustapa, -aika ja -
paikka, yritykseltd vaadittava ajallinen ja rahallinen panostus
(vahintaan karkea arvio), yhteyshenkilo seka
hinnoitteluperusteet.

Pk-yritysten ongelmat liittyvat usein paivittdisen toiminnan
pyorittamiseen ja siksi ongelmiin on saatava nopeita ratkaisuja.
Yliopistokontekstissa tama voi aiheuttaa haasteita joidenkin
palveluiden osalta, silla esimerkiksi tutkimusinfrastruktuuri voi
olla varattu opetukseen tai toisen tutkimushankkeen kayttoon.
Selvita tutkimuksessa tarvittavien resurssien saatavuus hyvissa
ajoin ja kerro yritykselle realistinen aikataulu jo heti alussa.
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o P E @ e  Pk-yritysten toiminnassa korostuvat usein operatiiviset
D asiat, jolloin ratkaisuja tarvitaan nopealla aikataululla.
Palveluita suunniteltaessa tulee ottaa huomioon
tarpeeksi nopea toimitusaika.
Pk-yritysten ongelmat ovat usein poikkitieteellista
; lahestymistapaa vaativia.
O w e  Pk-yrityksille tarjottavien palveluiden on oltava helposti
) |6ydettavissa seka saatavilla.
e Palveluiden yhteyteen tulee maaritelld yhteyshenkilot,
l joihin yrityksistd voidaan ottaa yhteytta.
e  Pk-yrityksilla on usein rajalliset resurssit (raha, aika)
osallistumiselle — valmistele realistinen esitys ja kerro
yritykselle kohdistuvista odotuksista selkeasti.
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LAHESTYTTAVYYDEN
PARANTAMINEN

Pk-yrityksilla on suurehko kynnys aloittaa yhteistyd yliopiston
kanssa. Hankkeeseen osallistuneet yrittdjat kertoivat syyksi
esimerkiksi sen, etta yliopiston ldhestymistavan ajatellaan usein
olevan pk-yritysten maailmaan sopimaton ja kaukana kdytdnnon
yritystoiminnasta. Lisdksi saatetaan kokea, ettd yliopisto on hidas
ja byrokraattinen toimija, minka takia yhteistyota ei valttamatta
edes harkita. Yliopisto voikin lisata lahestyttavyyttdaan toimimalla
aktiivisesti  pk-yrityksiin  pain sekda viestimalla yrityksille
selkedmmin yhteistydon mahdollisuuksista.

Yliopiston suunnalta tulevat yhteistyoaloitteet nahdaan pk-
yrityksissa positiivisena asiana. Ne lisddvat ldhestyttavyyttd ja
madaltavat yrityksen kokemaa yhteydenoton kynnysta. Pk-
yrityksissd toivotaan yhteistyohon siis entistd aktiivisempaa
otetta ja yhteydenottoja yliopistolta.

Yliopiston lahestyttavyyttd lisdd nakyvyys pk-yrityskentdssa ja
erilaisissa yrittdjien tapahtumissa. Viestinndssa tulisi korostaa,
ettd yliopisto voi toimia kaikenkokoisten yritysten tukena ja
pystyy ratkaisemaan myds yritysten pienempid ongelmia.
Yritykset arvostavat myos referensseja toisilta yrityksilta. Niiden
avulla voidaan konkreettisesti kertoa, millaista yhteisty6td on
tehty ja mita hyotyja on saavutettu. Muista kuitenkin kysya lupa,
ennen kuin lisdat yrityksen tiedot referensseihin.



e Tarjoa yrityksen tarpeeseen soveltuvaa ratkaisua ja
toimintatapaa. Pk-yritykset ovat usein kiinnostuneita erityisesti
opinnaytetoista.

e Lahesty yritysta hyotynakokulmat edelld. Kerro etta yliopistosta
voi saada monialaista osaamista ja syvallista asiantuntemusta
yrityksen ongelmien ratkaisemiseksi.

e Kerro yritykselle alusta ldhtien etenemisprosessista. Yrityksissa
on tarkeaa tietda, mika on etenemisen aikataulu ja kuinka
paljon yritykselta vaaditaan osallistumista.

e YhteistyOn tavoitteet on hyva maaritelld heti alkumetreilla.

o Kerro yliopiston tutkimuslahtoisesta lahestymistavasta. Yritys
voi saada yliopistolta apua ongelmiin, joihin ei valttamatta
I6ydy ratkaisuja muualta.

e Valmistele ehdotus yhteistyosta ja etenemistavasta — ala jata
asiaa roikkumaan vaan kerro kuinka asian valmistelu etenee ja
ole aktiivisesti yhteydessa yritykseen.

Ennen yliopiston vierailua suhtauduin
yhteistyohon varauksella. Kuitenkin vierailusta
jai erittain positiivinen kuva ja tajusin, etta
ongelmaan voi oikeasti loytya ratkaisu
yliopiston kautta. —Pk-yrittdjé Eteld-Karjalan alueelta




YHTEISTYON HYODYT

Yhteistyo yliopiston ja pk-yritysten valilla luo molemminpuolisia
hyotyja. LUT buustia alueen pk-yrityksille —hankkeen jalkeen
yhteistyon ja LUTin palveluiden kehittaminen jatkuu edelleen.
Yhteistyon tavoitteena on jatkossakin tuottaa hyotyja niin
yritykselle kuin yliopistollekin.

Yritysyhteistyo kannattaa, koska sen avulla saadaan muun muassa
dataa tutkimukseen sekd paastdan nakemaan lahelta
teknologioiden suuntaviivojen kehittymista yritysmaailmassa.
Lisaksi pk-yrityskontakteja edellytetdan tana paivana esimerkiksi
Business Finland —rahoitushauissa.

Voit kertoa yrityksille esimerkiksi seuraavista yhteistyon
hyodyista:

e Yliopisto on riippumaton ja kansainvalinen
yhteistyokumppani.

e Yliopistoyhteistydssa yritys saa ainutlaatuista osaamista
esimerkiksi tuotekehitysprojekteihin.

e Yhteistydon myota yritys saa kayttoonsa uusimman
aiheesta olevan tutkimustiedon.

e Yliopisto tarjoaa poikkitieteellistda osaamista eri
teknisten alojen valilla tai yhdistamalla joustavasti
teknista ja taloudellista asiantuntemusta.

e Yhteistydn myota yliopiston laaja tutkimus-
infrastruktuuri on yritysten hyddynnettavissa.

e Yhteisty0 tarjoaa innovatiivisia ratkaisuja ongelmiin.



Yritysyhteistyon hyodyt tutkijalle

1

Yritysyhteistyosta on mahdollista saada dataa ja ideoita
tutkimukseen.

Yhteisluominen yritysten ja yliopiston
vuorovaikutuksessa on usein edellytys tdydentavan
tutkimusrahoituksen saamiselle (esim. Business Finland
—rahoitus).

Yritysyhteistyon avulla rakennetaan tarkeita verkostoja.
Yritysyhteistyd mahdollistaa tutkimustulosten
hyodyntadminen kdytdanndssa.

Yritysyhteistydn myota tutkija saa referensseja tyolle ja
tutkimustulosten kaupallistaminen helpottuu.
Yritysyhteisty0 tuottaa tietoa kehityksen etenemisesta ja
teknologian suuntaviivoista yrityskentassa.

Yliopisto on neutraali ja luotettava
yhteistyokumppani, mika on erityisen
tarkeaa esimerkiksi

tuotekehitysyhteisty0ssa -pk-yrittdji Eteli-Karjalan
alueelta



Pk-yritysten ja yliopiston valisen yhteistyon merkitys korostuu
tdna paivana. Muun muassa LUTin strategiaan kuuluu pk-
yritysten  kasvun ja  kansainvalistymisen tukeminen.
Elinkeinoelamadyhteistyd on LUTissa vahvalla pohjalla, mutta
toimenpiteita erityisesti pk-yritysten suuntaan tarvitaan lisaa.
Tahan tiivistelmdan on koottu LUT buustia alueen pk-
yrityksille —hankkeen havaintoja. Hanketta rahoitti Himeen
ELY-keskus ja se toteutettiin LUTin toimesta vuosina 2016-
2018.

Keskeisena tavoitteena hankkeessa oli parantaa yliopiston
tunnettavuutta pk-yritysten yhteistyokumppanina. Tahan
tavoitteeseen pyrittiin VENEEINEED tuotteistamalla
tutkimukseen perustuvat palvelupaketit pk-yritysten kayttoon
sekd  testaamalla  tutkimusldhtoisen  palveluprosessin
toimivuutta. Lisdksi hankkeen aikana tehtiin pk-yrityksille
suunnattua viestintaa.

Tiedonkeruu tapahtui kyselyiden ja yritysten haastatteluiden
kautta. Tama tiivistelma keskittyy nostamaan esiin
osallistujien ilmi tuomia asioita ja kokemuksia. Kohderyhmana
ovat erityisesti pk-yritysyhteistyota suunnittelevat tutkijat.
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