LUT University
School of Engineering Science

Tietotekniikan koulutusohjelma

Kandidaatintyo

Jaakko Tuuri

Alustavapaan opettajatytkalun seka yhteensopivan kyselyiden

toteuttamisratkaisun kehittaminen SLIPPS-hankkeeseen

Tyon tarkastaja(t): Professori Jari Porras

Tyon ohjaaja(t): Tutkija Jayden Khakurel



THVISTELMA

LUT University
School of Engineering Science
Tietotekniikan koulutusohjelma

Jaakko Tuuri

Alustavapaan opettajatyokalun seké yhteensopivan kyselyiden toteuttamisratkaisun
kehittdminen SLIPPS-hankkeeseen

Kandidaatintyo

2019

52 sivua, 11 kuvaa, 4 liitetta

Tyon tarkastajat: Professori Jari Porras

Hakusanat: Kysely, Palaute, Reflektio, Alustariippumaton, Tarkistustyokalu

Tassa kandidaatintydssa raportoidaan SLIPPS-hankkeeseen kehitetyn alustariippumattoman
tietokonesovelluksen kehitysprosessi, seka sen aikana opittuja asioita. Taman sovelluksen,
’SLIPPS Teacher Tool’, kayttotarkoitus on tarjota tapa SLIPPS-hankkeen aikana keratyn
kyselydatan manuaaliseen lapikayntiin yksinkertaisen kayttoliittyman kautta. Sovelluksen
kehitysprosessin aikana selvisi, ettd toisen tavoitteen maéarittely olisi tarpeellinen
kandidaatintyén paatavoitteen kannalta. Tah&n tavoitteeseen kuuluu vaihtoehtoisen
kyselyiden toteuttamistavan sek& datankerdystavan kehittdminen tai I6ytdminen, silla
SLIPPS-hankkeessa aikaisemmin kéytetyt tavat aiheuttivat erindisia ongelmia.
Lopputuotoksina tdssé kandidaatintydssa kehitettiin onnistuneesti SLIPPS Teacher Tool -

tyokalu, sekd sen kanssa yhteensopivan kyselyiden toteutusratkaisu.



ABSTRACT

LUT University
School of Engineering Science
Degree Program in Computer Science

Jaakko Tuuri

Development of a cross-platform software tool for teachers and a compatible survey

solution for the needs of SLIPPS project

Bachelor’s Thesis

52 pages, 11 figures, 4 appendices

Examiners:  Professor Jari Porras

Keywords: Survey, Feedback, Reflection, Cross-platform, Review tool

In this bachelor’s thesis a creation process of a cross-platform computer application, created
for the needs of SLIPPS project, is reported, in addition to lessons learned during it. This
application, called ‘SLIPPS Teacher Tool’, is intended to provide a way to manually review
survey data, collected during SLIPPS project, via a simple interface. In addition to this
application, a secondary object was determined to be necessary for this bachelor’s thesis’
main goal during development. This was to find or create an alternative way to create surveys
to collect data, since the methods used previously in the SLIPPS project caused number of
problems. As a result of this bachelor’s thesis, the SLIPPS Teacher Tool and a survey

solution compatible with it were successfully developed.



ALKUSANAT

Tama tyo on tehty LUT Yliopistolle osana SLIPPS-hanketta. Tyohon sisaltyi hankkeeseen
osallistuvien oppilaitosten opettajille suunnattu tyokalu hankkeen puitteissa kerdtyn
raakadatan manuaaliseen l&pikayntiin, seké& kaikille helposti saatavilla olevan ratkaisun

kyselyiden toteuttamiseen datan kerdamiseksi.

Taman kandidaatintyon aihe muodostettiin alun pitden noin kaksi vuotta sitten. Talldin
aiheena oli kirjoittaa kandity0 opettajatyOkalun kehitysprosessista, mutta suunnitelma
laitettiin jaahylle pidemmaksi aikaa. Taman raportin Kirjoittaminen aloitettiin tdna kesana,
kun péaatettiin tehda viimeisid muutoksia kehitettyihin ohjelmiin niiden saamiseksi
kayttdonottovalmiuteen. Pitkdn prosessin jélkeen, tdma raportti saatiin helpotuksen

huokauksen saattamana viimeiseen, valmiiseen muotoonsa.

Kiitokset kaikille tuesta taman kandidaatintyon tekemisen kanssa minua tukeneille!
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1 JOHDANTO

Taman kandidaatintyon tarkoituksena on raportoida kaytannon ohjelmointityd, jonka
padasiallisena tavoitteena on luoda alustavapaa tietokonesovellus SLIPPS (Shared Learning
from Practice to improve Patient Safety) -hankkeessa kaytettavédksi keratyn datan
esikésittelyratkaisuksi. ~ SLIPPS-hanke  on  kolmivuotinen,  Erasmus+-rahoitettu
potilasturvallisuuden parantamista tavoitteleva koulutusprojekti. Tdhan projektiin siséaltyy
potilasturvallisuuteen liittyvan, oikeisiin kokemuksiin perustuvan datan ker&ddminen
opiskelijoilta, seké keratyn datan hyodyntdminen koulutusresursseina potilasturvallisuuden
kehittdmiseksi. Projektissa tavoitteena on myods luoda avoin, virtuaalinen oppimiskeskus
sekd kansainvélisen, ettd moniammatillisen  potilasturvallisuudesta  oppimisen

saavuttamiseksi. (“SLIPPS Project Overview,” n.d.)

Hankkeeseen sisaltyy téten eri tasoja, jotka voidaan jakaa yksinkertaisesti neljaéan erilliseen
tasoon. Naihin tasoihin lukeutuvat kuvan yksi mukaisesti datan generointi, datan
tallentaminen ja varastointi kahdessa eri tasossa, sekd datan kayttd tulevaisuuden
potentiaalisissa kayttokohteissa edellda mainitulla tavoilla. Né&iden lisdksi keréattya
materiaalia voitaisiin myods kéayttaa tulevissa tutkimusprojekteissa, joiden tarkoitusperia
kyseisen datan jatkokasittely, datalouhinta, ja kdyttd voivat edistéd, sallien uusien tulosten

ja tulkintojen I6ytdmistd ja muodostamista. (Porras, 2017)
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Kuva 1 SLIPPS-hankkeen datan generointi ja kayttd



Datan kerdadminen opiskelijoilta tapahtuu osallistumalla kunkin hankkeeseen osallistuvan
osapuolen itsendisesti internetin kautta jarjestaméan kyselyyn. Tdman vaiheen toteuttaminen
tultaisiin alkuperéisen hankkeen suunnitelman perusteella suorittamaan kunkin hankkeeseen
osallistuvan osapuolen, tdssa tapauksessa oppilaitosten, heidan itse valitsemallaan
kyselytyokalulla tai -palvelulla (esimerkiksi Saimaan ammattikorkeakoulu k&ytti Suomessa
Webropol-palvelua, ja Northumbria University kaytti Englannissa Online Surveys -
palvelua). Néistd saadun datan esikasittelyn, kuten kyselyvastausten vapaiden tekstikenttien
sisdltdjen manuaalinen anonymisointi potentiaalisesti tunnistamiseen johtavien tietojen
varalta ennen projektin puitteissa yllapidettyyn monikansalliseen tallennuspaikkaan, kuten
repositorioon siirtamistd, suunniteltiin toteutettavan tahan tarkoitukseen erikseen luotavalla
opettajien ja ohjaajien kayttoon tarkoitetulla SLIPPS Teacher Tool (SLIPPS Opettajan
tyokalu / Opettajatyokalu) -tyokalulla, jonka kehittdminen on tdman kandidaatinty6n
paatavoite. Tamén tietokoneohjelman tarkoitus tulisi edellda mainitun anonymisoinnin liséksi
antaa datan esikasittelijalle mahdollisuus merkita yksittaisia kyselyvastauskokonaisuuksia
lisadmalla niihin relevantteja avainsanoja liitteiksi. Tata voitaisiin kéyttaa jatkossa datan

rajaukseen esimerkiksi tutkimuskaytossa.

Néiden kuvausten perusteella alkuperdiset vaatimukset SLIPPS Teacher Tool -tytkalulle
hankkeen tarpeesta kyseiselle ohjelmaratkaisulle voidaan tiivistaa neljaén kohtaan:

1) Datan tuonti ja luku kyselytyokaluista tai -palveluista

2) Luetun datan anonymisointi

3) Avainsanojen linkitys luettuun dataan

4) Kasitellyn datan siirtdminen julkiseen SLIPPS-hankkeen varastoon yhtendisessé

muodossa

N&ma vaatimukset kuvastavat mitd ohjelmalla haluttaisiin tehtévén, ja taten antavat pohjan
SLIPPS Teacher Tool -tyokalun kehittdmiselle, mutta varsinaisen vaatimusmé&érittelyn
toteuttaminen tuo todenndkoisesti liséé tietoa tahan liittyen. Néiden vaatimusten liséksi
alussa kaydyissa keskusteluissa nousi esiin vaatimus, jossa ohjelman haluttiin toimivan
alustavapaasti. Kaytannossa tdma tarkoittaa sitd, ettd samaa ohjelmaa voitaisiin esimerkiksi
kayttada sekd OSX- ettd Windows-alustoilla.



1.1 Tavoitteet ja rajaukset

Kuten edella mainittiin, SLIPPS Teacher Tool -ty6kalun toteuttamisen liséksi t&hén
kandidaatintydhon sisallytettiin - myéhemmin suoraan tyokalun kanssa yhteensopivan
kyselydatan kerdysratkaisun toteuttaminen. Alkuperaisessa suunnitelmassa tété ei ole, silla
sen tarve syntyi vasta pitkalla SLIPPS Teacher Tool -tyokalun kehitysprosessissa. Tahén
ylimé&aréiseen kehittdmiseen johtaneena osatekijand olivat kyselyiden vapaavalintaisten
toteutustapojen synnyttdmat ristiriidat. Naista tarkemmin ongelmakuvauksia kasittelevéassa

kappaleessa.

Edellisessé kappaleessa kasiteltiin lyhyesti mistd SLIPPS-hankkeessa on kyse, sek& sita
mihin tdmé kandidaatintyd sijoittuu siihen suhteutettuna. Kuvan yksi mukaista mallia
seuraten, tdmén kandidaatintyon vaikutusalue rajautuu alemmille tasoille yksi ja kaksi.
Né&ihin lukeutuvat raakadatan kerddminen kyselytyokalua/-tyokaluja kéyttden, seka sen
esikésittely  erityisesti  t4t4  tarkoitusta  varten  raataloidylla,  alustavapaalla
tietokoneohjelmalla. Kyseisten vaiheiden aktiviteettien toteuttaminen hoidetaan opettajien
tai ohjaajien toimesta, kédyttden tamén kandidaatintyon tavoitteena luotavia tyokaluja.
Paatavoitteen, SLIPPS Teacher Tool -ty6kalun, kehittdminen toteutetaan liitteessé yksi

kuvailtuja vaatimuksia mukaillen.

Taman kandidaatintydn rajaus sijoittuu edelld mainitulla tavalla kuvan yksi kahdelle
alemmista tasoista. TA&ma tarkoittaa sitd, ettd kaikki myéhemmaét vaiheet seka niihin kuuluvat
aktiviteetit eivat kuulu tdman kandidaatintyon rajauksen sisélle. Toiseksi alimmalla tasolla,
datan lokaali kerays ja kasittely, tamén kandidaatintyd rajoittuu koskemaan vain SLIPPS
Teacher Tool -tyokalun toteuttamista. Alimmalla tasolla kandidaatinty0 rajoitetaan yhden
datankerdyksen mahdollistavan kyselyiden toteuttamisratkaisun selvittamiseen ja/tai
toteuttamiseen. Tama ratkaisu tarjoaa yhtendisessd muodossa olevan datan viennin
formaatissa, jota kehitettdva SLIPPS Teacher Tool -tydkalu pystyy suoraan kayttdmaan, ja

joka on helposti kayttéonotettava riippumatta toteutuskielesté/-sijainnista.

1.2 TyoOn rakenne

Taman kandidaatintydn tarkoituksena on raportoida jo tehty SLIPPS Teacher Tool -tyokalun

kehitysty0, seka kyselyiden raakadatan kerd&miseen tarkoitetun ratkaisun suunnittelu ja



kehittamisprosessi. Koska kehitysty0 viimeisimp&déan toimivaan versioon ndiden molempien
suhteen toteutettiin tdmé&n raportin kirjoittamisen aikana, sisaltyy tah&n tdten myos
ajankohtaisia osuuksia kehitystyostd, seka pohdintaa retrospektiivisséd aikaisemmista

suunnitteluratkaisuista, seké teknologiavalinnoista.

2 ONGELMAKUVAUS JA RATKAISUN SUUNNITTELU

Tassa kappaleessa alustetaan johdannossa esille tuotujen tarpeiden tayttdmiseksi
kehitettavan SLIPPS Teacher Tool -tyokalun ratkaisusuunnitelmaa, jatkaen jo
keskustelluista aiheista. Tassa kappaleessa alustetaan myds SLIPPS Teacher Tool -tydkalun
kanssa yhteensopivan kyselydatan kerddmisratkaisun suunnitelma, mutta ennen tdman
alustamisosuuteen siirtymista kasitelladn SLIPPS-hankkeen aikaisempiin kyselydatan
kerddmisratkaisuihin, seka Kyselyiden toteuttamisratkaisuihin keskittyva tapaustutkimus.
Taman tapaustutkimuksen tavoitteena on alleviivata edellda mainituissa ratkaisuissa havaitut
ongelmat, jotka johtivat erillisen, suoraan SLIPPS Teacher Tool -tyokalun kanssa

yhteensopivan kyselydatan keradmisratkaisun kehittamiseen.

2.1 Kyselydatan kéasittelytydokalu opettajien kayttéon

SLIPPS-hankkeessa keratyn kyselydatan varastointia ja tutkimusk&ytt6a ei voida tehda
suoraan raakadatalle, silla datan anonymisoinnin tulee olla varmistettu ennen sitd. Datan
rakenteen tulee myos olla jollain tavoin yhtendistetty ennen yhteiseen paikkaan keradmistd,
ja tdman liséksi hankkeessa tavoitteena on lisdta yksittdisiin vastauksiin tunnisteita, eli
avainsanoja. Naiden avainsanojen avulla vastauksia voidaan esimerkiksi suodattaa

aihealueittain.
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Kuva 2 SLIPPS Teacher Tool -tyokalun tehtava

Kuvassa kaksi ensimmaéisessa vaiheessa mainitut kyselylomakkeet, eli niin kutsutut LERT
(Learning Event Recording Tool) -lomakkeet ovat SLIPPS-hankkeen puitteissa
standardisoituja  kyselypohjia, joita voidaan kutsua sekd LERT-tyokaluiksi ettd
kyselylomakkeiksi tai -pohjiksi. Kyselytyokalujen ja LERT-tyokalujen tarkoituksena
puuttua kyselyiden toteuttamiseen siten, ettd niiden avulla Kkeratty data saataisiin

digitaalisessa muodossa jatkokasittelya ja varastointia varten.

Kuten kuvasta kaksi nédkyy, SLIPPS Teacher Tool -tytkalu on tarkoitettu LERT-tyokalujen,
avulla keratyn datan esikasittelyyn, ennen sen viemistd eteenpdin SLIPPS-hankkeessa.
Taman valivaiheen aikana Kyselyista saatava raakadata kdydaadn manuaalisesti lapi, jotta
voidaan  varmistautua sen  sisdltimien  “oppimistapahtumien”  anonymisoinnin
onnistumisesta. Tah&n sisdltyy, tarpeen vaatiessa, Yyksittaisten sanojen tai nimien
poistaminen Keréatyista vastauksista. Kerattyjen vastausten anonymisoinnin lisaksi tassé
vaiheessa liitetdadn lapikaynnin yhteydessa vastauksiin avainsanoja, jotka ovat muun muassa

relevantteja termejé kyseisen vastauksen sisaltdmén oppimistapahtuman sisélldlle.

Koska ensimmainen konkreettinen vaatimus ohjelmalle oli alustavapaa kéytto, sisaltaen
taten yleisimmat Windows-, Linux-, sekd OSX-alustat, lahdettiin kehitystapaa ja kaytettavia
sovelluskehyksia valitsemaan tdman pohjalta. Lisaksi, tdman kehittdmisprojektin
toteuttajana ja tdméan kandidaatintyén tekijand suurin aikaisempi kokemukseni



ohjelmointiprojekteista on rajoittunut ldhes kokonaisuudessaan front-end web-
kehittamiseen. Taman vuoksi pyrittiin [0ytamaan sellainen kehittamistapa, jonka avulla tasta
kokemuksesta voitaisiin hyotyé kehittamisprosessin aikana. Padasiassa liittyen HTML-, JS-

, Ja CSS-tietdmyksen hyvéksikéayttamiseen.

Tarjolla olevia alustariippumattomien tietokonesovellusten kehittdmisratkaisuja on
saatavilla useita (“XPDA,” n.d.), mutta edell& mainittujen kriteereiden mukaan suodatettuna
parhaiksi kandidaateiksi valikoituivat "NW js’ ja ’Electron’. Electron-sovelluskehyksell& on
tarjolla parempi dokumentaatio, mutta loppujen lopuksi ndiden kahden valilla ei ole valtavia
eroja. Naiden kahden valilla valittiin lopulta t&ssd kehitysprosessissa kéaytettavaksi
sovelluskehykseksi Electron. Kehittdmisprosessi voidaan taten aloittaa vaatimusmaarittelyn
jalkeen. Toteutetun vaatimusmadrittelyn sisdltd 16ytyy tdman kandidaatintyon raportin
liitteend numero yksi. SLIPPS Teacher Tool -tyokalussa kaytetyt kolmannen osapuolen
Kirjastot ja palvelut pdatetddn vasta kehitysprosessin aikana sitd mukaa, kun niiden

sisallyttamiselle ilmaantuu tarve.

2.2 Case - Kyselydatan keradmisen toteuttaminen aikaisemmin
SLIPPS projektissa

SLIPPS-hankkeen keskeisend osana on hankkeeseen osallistuvien osapuolten toteuttamat
kyselyt, johon liittyy “oppimistapahtumiksi” kutsuttujen tarinoiden ker&aminen
kyselytyokaluilla tai -palveluilla, joihin viitataan termilld. Tahan tarkoitukseen luotiin
yhteisesti hyvéksytty, alkuperdinen LERT-kyselypohja, josta kdy ilmi toteutettavan kyselyn
rakenne. Tdhan kuuluvat kysymysten madra, muoto, sekd saatavilla olevat vaihtoehdot

monivalintakysymyksiin.

Korkealla tasolla toteutetun kyselyn rakenne jakautuu kolmeen osaan: A, B, ja C. A-0siossa
kysytdan kuvaus potilasturvallisuuteen liittyvasta oppimiskokemuksesta, ja B-osiossa
pyydetddn selvennys A-osiossa kuvatun oppimiskokemuksen merkityksellisyydesté
kyselyyn vastaajalle. Viimeisessa C-osiossa pyydetddn lisétietoja vastaajalta, kuten hénen
ammattinsa, ikénsd, sekd A-osiossa kuvattuun oppimiskokemukseen liittyvien termien

valitsemista tarjotuista vaihtoehdoista.



Valmis mallipohja toteutettavien kyselyiden siséllGstd on itsessadn hyvin toteutettu ratkaisu,
silld sen sisélto oli yhtendisesti sovittu ja kaikkien saatavilla. Alkuperdinen kyselypohja
jaettiin muiden tiedostojen ohella Googlen tarjoaman Drive-pilvipalvelun vélitykselld, josta
yksittéiset hankkeeseen osallistuvat osapuolet pystyivét helposti luomaan itselleen oman

kopion, tai tarkistamaan dokumenttien sisallon.

Kyselyiden toteuttaminen oli hajautettu. Tdma nékyy kunkin hankkeeseen osallistuvan
oppilaitoksen tai muun osapuolen omatoimisesti toteuttamissa kyselyissd, joissa seurataan
jaettua alkuperéista pohjaa oman kyselyn pohjan muodostamiseksi. Kyselyt siis tavallisesti
toteutettiin ottamalla alkuperdinen kyselypohja ja rakentamalla oma kyselylomake
alkuperdisen kyselypohjan mallia noudattaen. Kaikissa tietamissani tapauksissa kyselyiden
jarjestamiseen kaytetyt tyokalut tai palvelut eivat olleet kyselyité toteuttaneiden osapuolten
omia tyokaluja tai palveluita, vaan jonkin kolmannen osapuolen maksullisia ratkaisuja
kyselyiden ja kyselytutkimuksien jarjestdmiseen. Naiden tyokalujen tai palveluiden
valinnasta ei ollut minkaanlaisia ohjenuoria tai suositeltuja palveluita, joten hankkeessa
kaytettyjen kyselytyokalujen valinnasta paattivat jokainen osapuoli itse. Naita
kyselytyokaluja tai -palveluita on tarjolla lukuisia, ja kuvassa kolme luetellaan SLIPPS-
hankkeeseen osallistuneiden kayttamia tyokaluja ja palveluita. Tdéman mielivaltaisen
ratkaisumallin kanssa huomattiin muodostuvan erinéisid ongelmia SLIPPS Teacher Tool -

tyokalun kehittdmisen aikana.

Tool used for survey
E-lomake by Eduix Oy
Google Forms by Google
LimeSurvey Professional
Online Surveys by Jisc
Responster
surveygizmo
SurveyMonkey
SurveyPlanet
SurveyXact by Ramboll
Typeform
Webropol

Kuva 3 Kaytettyja tydkaluja ja palveluita kyselyiden toteuttamiseen

Hajautetussa kyselyiden toteuttamisessa ei ole mitddn vikaa SLIPPS-hankkeen puitteissa
toteutetun Kkyselytutkimuksen jarjestamiseksi, mutta kerdtyn datan rakenteesta tuli
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potentiaalinen ongelma. Koska jokainen toteuttaa omat kyselypohjansa seuraten valmista
mallia, virheet kysymysten ja tdman seurauksena vastausten rakenteessa olivat mahdollisia.
Puhumattakaan kyselytyokaluista tai -palveluista ulosviedyn datan erimuotoisuudesta.
Hankkeeseen osallistuvien osapuolten lokaalisti toteuttamat kyselyt toteutettiin luomalla
manuaalisesti oma Kkyselypohja toteuttavan osapuolen itsendisesti valitsemassa
kyselytyokalussa tai -palvelussa. Tahan liittyi manuaalinen datan syottd valittuun tyékaluun
tai palveluun uuden pohjan luomiseksi. Seuraavat ongelmakuvaukset kertovat kyselyiden

toteuttamistavasta, seka siihen liittyvista ongelmista tarkemmin.

Ongelma #1: Rakennevirheet kyselyissa
Manuaalisesti toteutettavassa prosessissa Vvoi tapahtua inhimillisia virheitd, kuten
kysymysten asettamista vaaraan jarjestykseen. Vaikka téllaisen tapahtuman todennakoisyys
on pieni, voi se potentiaalisesti tapahtua. Kysymysten saaminen oikeaan jarjestykseen on
silti todennakoisempéé kuin virheelliseen jarjestykseen saaminen, silla kyselyn tekijan
tarvitsee vain seurata omaa kyselyd luodessaan tarkasti alkuperdisen kyselypohjan
rakennetta. Hienovaraisemmat virheet voivat tosin olla paljon todennakdisempia. Né&ihin
lukeutuvat yksittdisten kysymysten sisallon vaihtelut. Esimerkiksi monivalintakysymysté
luodessa kyselypohjaan tarvitsee jokainen kysymyksessé saatavilla oleva vaihtoehto asettaa
yksitellen. Taméan vaiheen seurauksena voi tapahtua seuraavanlaisia virheita:

- Vaihtoehdot ovat eri jarjestyksessa alkuperaiseen pohjaan verrattuna

- Yksi tai useampi vaihtoehto puuttuu

- Yksi tai useampi vaihtoehto on kaksoiskappaleina
N&ma ongelmat voivat tapahtua missé tahansa tilanteessa, jossa tietoja ei suoraan kopioida
kohteeseen, vaan asetetaan yksi kerrallaan manuaalisesti. Naiden ongelmien seurauksena
kyselyiden avulla keratty data pitaa jalkikéteen tarkistaa ja muokata oikeanlaiseksi, mikali
kyseista virhettd edes huomataan tapahtuneen. Pahimmassa tapauksessa taménkaltaiset
virheet huomataan vasta sitten kun dataa on keratty jo suuria maaria jatkokasittelya varten,

tai kun jatkokasittely ja analyysi on jo tapahtunut.

Edelld kasiteltyjen epédkohtien liséksi rakenteellisia ongelmia syntyi myds eri osapuolten
toteuttamien mukautettujen pohjien vuoksi. Muutamassa tapauksessa tiedetddn kayneen

niin, ettd kyselyitd toteuttavat osapuolet lisésivat toteuttamiensa kyselyiden monivalintojen
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sisdltdmiin vaihtoehtoihin omia, itse luotuja vaihtoehtojaan, tai yksittdisid vaihtoehtoja
muokattiin siten, ettd niiden ajatus vastaisi kyselyn toteuttavan osapuolen maan
terminologiaa. Naiden muutosten vuoksi toteutetut kyselyt sisélsivat siis alkuperaisesta,
yhteisestd kyselypohjasta eriavéé sisaltod. Nama muutokset voivat vaikuttaa kerdtyn datan
tulkintaan, koska yksittdisten osien mukauttaminen saattaa johtaa toteutetun kyselyn

kokonaisuuden muuttumiseen.

ID ID

0. vaihtoehto #1 0. vaihtoehto #1

1.vaihtoehto #2=8m 1.vaihtoehto #3
2.vaihtoehto #3 2. vaihtoehto #2 =i

3.vaihtoehto #4 3. vaihtoehto #4
4. vaihtoehto #5=8m 4. vaihtoehto #4
5.vaihtoehto #5 ===

Valitut IDt
kyselysti

1,4 2,5

Kuva 4 Samat vaihtoehdot valittuina erikseen toteutetuissa kyselypohjissa

Taman ongelman, kuten kuvasta nelja nakyy, ratkaisemisen voi toteuttaa kahdella tavalla.
Joko kéytetddn kayttovalmista kyselypohjaa suoraan tyokaluissa, jotka tukevat valmiita
kyselypohjia, tai sitten suoritetaan varmistus kyselyn sisallosta ennen kyselyn jakamista
vastattavaksi. Taten pyritddn eliminoimaan vadrénlaisen siséllon mahdollisuus. Vaikka
tdmankaltaiset ongelmat eivét ole aiheuttaneet minkaanlaisia vahinkoja tai suurempia muita
ongelmia SLIPPS Teacher Tool -tyokalua kehitettdessa, sen huomattiin tapahtuneen
vahintdadn yhdessa kyselypohjassa, joka oli toteutettu Webropol-palvelun kautta. Téssa
tapauksessa sama vaihtoehto oli yhdessa monivalintakohdassa esitetty kahteen kertaan.
Tallaiset tapaukset tuovat ongelmia dataa tulkittaessa esimerkiksi vastausten indeksien
perusteella, varsinkin SLIPPS Teacher Tool -tyokalun kaltaisen ohjelman kanssa, jonka
ideaalisena  k&yttokohteena on kaikkien SLIPPS-hankkeen puitteissa keréattyjen

kyselyvastausten esikasittely.
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Ongelma #2: Vaihteleva muoto kyselytydkaluista viedyssa datassa

Koska tarkoituksena on kayttdd samaa tyOkalua kerdtyn datan esikasittelyyn keraajasta
riippumatta, keratyn datan muodosta on oltava taysin varmoja. Tama tarkoittaa, ettd jotta
tyokalu pystyy tulkitsemaan ja ndyttaméan datan siséllon oikealla tavalla, tulee sen tarkka
rakenne entuudestaan tietdd. Mitd enemman erilaisia tyokaluja tai palveluita eri hankkeeseen
osallistuvat osapuolet kayttavat, ja mitd enemmén kyselypohjia he manuaalisesti luovat
edelld mainittuihin tyokaluihin tai palveluihin, sitd enemman rakenteeltaan erilaista dataa

kyselyiden tuloksena voi syntya.

Kysely #1 Kysely #2 Kysely #3
0, ensimmainen, 0,
3, neljas, 3,
1;4 toinen;viides 0,1,0,0,1

Kuva 5 Samat vastaukset eri muodoissa

Jos kyselytyokaluja tai -palveluita on aktiivisessa kéaytdssa SLIPPS-hankkeessa vain
rajallinen maard, erimuotoisesta datasta ei tule merkittavada ongelmaa. Kuten kuvasta viisi
nakee, eri muodoissa oleva data ei ole ongelma, kunhan datan rakenne on muuttumaton
kaytetyissa tyokaluissa, ja ké&ytettyjen tyokalujen tai -palveluiden mé&ard ei kasva
hallitsemattomasti. Ongelma muodostuu siitd, ettd kukin osapuoli paattaa ja toteuttaa itse
omat kyselytyokalunsa tai -palvelunsa, sekd kyselypohjat kyseisissa tyokaluissa tai
palveluissa. Erilaisten dataldhteiden madran kasvaessa myos vaihtelu niist4 saatavan datan

rakenteessa lisdantyy.

Tietynlaiset ohjenuorat kaytettdvien kyselytyokalujen tai -palveluiden valitsemisessa ja
kayttamisessé olisivat tarpeen. Esimerkiksi eri tyokalujen tai palveluiden kayttdmisen
priorisointi, eli suositellaan kaytettavén vain tiettyja ratkaisuja, tarjoten samalla tarkat ohjeet
kunkin kayttamiselle. T&ma on tarpeellista, jotta valtettaisiin tilanne, jossa keratty data on
taysin erilaista riippuen kerddvén osapuolen kayttdmaésta ratkaisusta. Tilanteesta riippuen

jopa huolimatta siitd, vaikka eri osapuolet kayttaisivat samaa tyokalua tai palvelua omien
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kyselyidensa toteuttamiseen. Avaintekijoind tassa tilanteessa ovatkin toteuttamistapa,
kyselyn rakenne, sekd kaytetyt asetukset kyselytydkalussa tai -palvelussa.

Ongelma #3: Monikieliset kyselypohjat ja kddnnosten kerdaminen

Ongelma k&annodsten kerd&misessé vaikeuttivat alkuperdisen kyselypohjan tehokasta,
monikielistd kayttoonottoa. Tastd huolimatta alkuperdisen englanninkielisen kyselypohjan
kayttoonotto lokalisoidun version sijaan toimii hyvanad véliratkaisuna monikielisyyden
sijaan. Vaikka uudet kaannokset auttavat paaasiassa Kyselyihin vastaavia henkil6itd, tuo
uusien kaannosten kayttoonotto kyselypohjiin mukanaan oman osuutensa ongelmista.
Ensimmaisessd ongelmakuvauksessa kuvailtiin  kyselypohjien rakennevirheitd, ja
monikielisyys aiheuttaakin samankaltaisia ongelmia: koska kéaytettdva terminologia
vaihtelee alueittain, liséttiin yksittaisiin monivalintoihin omia luokkia tdman vuoksi. Liséksi,
jos kyselytyokalu tai -palvelu vie datan monivalintojen vastaukset tekstimuodossa, tulee sita
tulkittaessa tietad tarkasti yksittaisten kysymysten tarjoamat vaihtoehdot.

LERT #1 LERT #2
ensimméainen, ensimiinen,
toinen, toinen,
viides viides

virhe tekstimuodossa
olevassa datassa, joten
automaattinen tulkinta ei
toimi

Kuva 6 LERT-tyokalun rakenteen kirjoitusvirheiden vaikutus dataan

Ongelmaan kaksi liittyen monikieliset kyselypohjat lisasivdat uusia ongelmia datan
monipuolisuuteen. Vaikka jotkin osapuolet toteuttaisivat omat kyselynsa kayttden yhtendista
tyokalua tai palvelua, mahdolliset virheet tekstimuodossa olevassa datassa tuovat mukanaan
datan tulkintaongelmia. Jotkin kyselytytkalut tai -palvelut antoivat viedyn datan muodossa,
jossa kaikki kohdat, monivalintakysymysten vastaukset mukaan lukien, olivat
tekstimuodossa. Mikéli kaikki kyselyt toteutettaisiin samalla kielelld, tastd syntynyt
potentiaalinen ongelma olisi suhteellisen pieni. Eri kielisten kyselypohjaversioiden
sisallyttdminen tekstimuodossa olevan datan kerddmiseen tosin vaatii tulkitsemisen uusilla

kielilla vanhojen lisaksi, vaikka data itsessadn olisi rakenteeltaan samankaltaista. Kuva kuusi
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nayttaé esimerkin siit4, mik& ongelma tekstimuodossa viedyn datan kerddmisessa on, mikali
kaksi eri kyselya toteutetaan samoin, mutta toiseen on eksynyt kirjoitusvirhe. T&mé ongelma
moninkertaistuu, jos samoista kyselyistd on olemassa lukuisa eri kielisia versioita. Téahan
ongelmaan nopea ratkaisu on kayttaa vastausten indeksinumeroita, jotka olisivat edella
mainitun kuvan kuusi esimerkkid seuraten 0, 1, 4”. Tdssd olettaen, ettd viedyn datan
indeksointi alkaa nollasta. Tallaisessa muodossa kirjoitusvirheilld tai monikielisyydell& ei

olisi merkitysta keratyn datan kannalta.

Kyselypohjien monikielellistamistd oli toteutettu jo aikaisemmin k&annoksia keraamalla.
Kerddminen toteutettiin lisédmalla kdannoksid Excel-, Google Sheets -, Word-, tai Google
Docs -dokumentteihin. Naméa dokumentit pidettiin tallessa Google Drive -pilvipalvelussa.
Tasta ratkaisusta huolimatta kadnnosten kerdd@minen edistyi hyvin hitaasti. Keréattavia
kaannoksia olivat edelld mainittu kyselypohja ja sen sisaltd, mutta myos kyselyvastausten
merkintd&n kaytettdvat avainsanat. Koska kaannosten kerdadminen Drive-pilvipalvelussa
yhteisiin tiedostoihin on hidasta, pystyttdisiin tdman toteuttamista helpottaa tarjoamalla

esitaytettyja kaannospohjia, joihin tarvitsee vain lisata halutun kielen k&&nnokset.

Ongelma #4: Valmiiden kyselypohjien puute

Edellisissda ongelmakuvauksissa kasiteltiin kyselyiden, sekd kyselytyOkaluista tai -
palveluista viedyn datan rakenteellisia ongelmia. Liséksi kasiteltiin k&annoksiin ja
alkuperdiseen kyselypohjaan liittyvia ongelmia, mutta myds esitettiin ratkaisuja ongelmiin.

Yksi esitetty ratkaisu oli valmiit kyselypohjat. Naita ei hankkeessa téll& hetkella kéayteta.

Monet palvelut tarjoavat mahdollisuuden kéyttaa valmiita kyselypohjia. Naihin lukeutuvat
muun muassa SurveyMonkey- ja Google Forms -palvelut. Mikéli kéyttdvalmiita
kyselypohjia luotaisiin ndihin palveluihin vapaaseen jakoon, poistuisi tarve luoda kyselya
toteutettaessa uusi pohja manuaalisesti seuraten alkuperdisen kyselypohjan esimerkkid.
Taten kyselyn rakenteeseen liittyvat ongelmat saataisiin mitatoitya. Olettaen etté jaettavassa

kyselypohjassa ei ole virheita.

Valmiiden kyselypohjien luomiseksi tulisi toisaalta valita saatavilla olevista, ja mahdollisesti
jo kéytdssa olevista, kyselytyokaluista tai -palveluista ne, joille valmiit pohjat toteutettaisiin.

Tama tulee tehdd, koska wvalmiiden pohjien luominen Kkaikille tarjolla oleville,
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yhteensopiville tyokaluille tai palveluille ei ole kannattavaa. Tdman liséksi taytyisi pitad
mielessd monikielisyys, silld sithen liittyy uusien kyselypohjien luominen uusilla
kaannoksilla vanhojen kyselypohjien lisaksi. Koska SLIPPS-hankkeessa osallistuvat
osapuolet saavat itse valita kdayttdménsa ratkaisut kyselyiden toteuttamiseksi, tulisi tdma
vaihtoehto rajoittamaan valinnan vapautta kyselytyGkalujen ja -palveluiden suhteen.
Kompromissina voidaan suositella kaytettavan vain tiettyja kyselytyokaluja ja -palveluita,
mutta samalla sallimalla muiden ratkaisujen kayttamisen, mikéali mikaan suositelluista

ratkaisuista ei sovi kyselyita toteuttavalle osapuolelle.

2.3 Uusi ratkaisu kyselydatan kerdamiseen

SLIPPS-hankkeen kyselydatan kerdd@minen oli toiminnassa, ja datan kerddminen LERT-
tyokaluilla onnistui hyvin. Hajautetusta toteuttamisesta tuli toisaalta ongelma SLIPPS
Teacher Tool -tydkalua kehitettdessd. Tahan suurin tekija oli hajautetun toteuttamisen
hajanaisuus; eri tyokalut toteuttivat datan ulos viemisen eri muodoissa. Tdman lisaksi eri
kielisten kyselyiden toteuttaminen seka valmiiden kyselypohjien puute olivat ongelmallisia.
Taman vuoksi suunniteltiin joko kehitettavan tai valittavan kyselytyokalun tai -palvelun,
jolle toteutettaisiin valmiita kyselypohjia. Tasta ratkaisusta viety data tulisi myos olemaan
suoraan yhteensopiva kehitettavan SLIPPS Teacher Tool -tyokalun kanssa. Téaten kyselyn
toteuttaminen ja datan kerddminen, sekd datan esikasittely olisivat mahdollisimman

vaivattomasti toteutettavissa vaihe vaiheelta kuvan kaksi mukaisesti.

Valittavan tyokalun tai palvelun tuli olla vapaasti kéytettavissé kaikkialla, sekd sen tuli
mahdollistaa kyselypohjien luonti, jakaminen, seka valmiiden kyselypohjien ké&yttdonotto.
Néiden kriteereiden seurauksena Google Forms -palvelu valittiin yhdeksi vaihtoehdoksi.
Tahan toteutustapaan tulisi silti ottaa huomioon datan turvallinen sailytys siité syysta, etta
kyselyt toteuttavana ja tiedot tallentavana osapuolena on Google, vaikka kysely
toteutettaisiinkin muiden osapuolten, kuten oppilaitosten, puolesta. Téhan ei ole SLIPPS-
hankkeen puolelta virallista kantaa, mutta henkilokohtaisen datan séilyttdmisen ei tulisi olla
ongelma, koska kyselyihin vastaaminen toteutetaan alkuperdisen suunnitelman mukaisesti
taysin anonyymisti. Taman liséksi yksi hankkeeseen osallistuvista oppilaitoksista toteutti jo

SLIPPS-hankkeen kyselyitaan kayttden Google Forms -palvelua.
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Miksi Google Forms olisi siis hyva vaihtoehto? Google Forms -palvelun valmiiksi laaja-
alainen kaytto sek& mobiili- etta tietokoneselaimissa, helppokéayttdisyys, seka ilmainen
kayttdminen Google-tilin kautta tekivat palvelusta hyvin vahvan vaihtoehdon tdman
vaihtoehtoisen kyselyiden toteuttamisratkaisun kehittdmiseen. Tamaén lisaksi Google Forms
-lomakkeita pystyy jakamaan muille kayttéjille linkin kautta, jolloin kuka tahansa voi luoda
oman kopion jaetusta kyselypohjasta. Alkuperaiset kyselylomakkeet voitaisiin pita4 tallessa
esimerkiksi erikseen tata tarkoitusta varten luodun Google-tilin Drive-pilvipalvelun

kansoissa.

Vaikka itse palvelu on ideaali tdman ratkaisun toteuttamiseen, Google Formsin tarjoamissa
datan vientiratkaisuissa oli puutteita. Kyselyvastaukset voidaan oletuksena viedd joko
Google Sheets -asiakirjaan, tai CSV (Comma Separated Values) -tiedostona. Ensimmainen
vaihtoehto toisi yhden valivaiheen raakadatan kasittelyyn lisad, joten se jatetaan
harkitsematta. Toinen vaihtoehto taasen Kkoitui ongelmalliseksi, huolimatta sen
yksinkertaisuudesta. Luodun CSV-tiedoston rakenne on vakio, eika sitd pysty muuttamaan.
Tassa rakenteessa on edellisessa kappaleessa mainittu ongelma datan rakenteesta. Google
Forms -palvelun oletusvienti CSV-tiedostoksi antaa valitut monivalintavaihtoehdot
tekstimuodossa. Tahan tarvitsi kehittdd jokin ratkaisu, jotta palvelua voitaisiin alkaa
kayttdmaan jaettujen, monikielisten kyselypohjien kanssa.

Google tarjoaa mahdollisuuden lisdosien kehittdmiseen omiin palveluihinsa (“Extending
Google Forms with Add-ons | G Suite Add-ons,” n.d.), joten pééatettiin kehittda lisdosa, joka
antaa kayttajalle mahdollisuuden vaikuttaa Google Forms -palvelusta viedyn datan
rakenteeseen. Naiden kehittdmiseen kaytetadn Googlen tarjoamaa Google Apps Script -
palvelua, joka on nopean kehityksen sovelluskehitysalusta Googlen G-Suiten siséltdmiin
palveluihin integroitaviin sovelluksiin ja lisdosiin (“Overview of Google Apps Script | Apps
Script,” n.d.). Kehitettidvalle lisdosalle suoritettiin vaatimusmaéarittely, joka 16ytyy tdman
kandidaatintydn raportin liitteestd numero kaksi. Tamén jalkeen kehitysprosessi voitiin

aloittaa.
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3 RATKAISUN TOTEUTUS

Tassa kappaleessa kasitelladn tdman kandidaatintyon raportin toisen kappaleen aikana
alustettujen kehitysprosessien toteuttaminen. T&mé&n kandiaatintydon lopputuotoksina
olevien ratkaisujen kehittdminen toteutetaan mukaillen ratkaisuille esitettyj& vaatimuksia.
Taman kandidaatintyon liitteind yksi ja kaksi sijaitsevat vaatimusmaéérittelyn tulokset
SLIPPS Teacher Tool -tyokalulle, sekd Custom CSV Export -vientilisdaosalle. Naihin

palataan my6hemmin téssa kappaleessa, kummankin omassa osuudessa.

Kaikissa toteutetuissa ratkaisuissa versiointi suoritetaan kdyttden ”Semantic Versioning”, tai
”SemVer”-versiointikdytantdd.  Tdhan  siséltyy  versionumeroiden  kuvaileminen
"MAJOR.MINOR.PATCH”-tyylisesti, merkiten jokaista edelld mainittua kohtaa
kokonaisluvulla. Yksittadisen arvon kasvattaminen tapahtuu lyhyesti oheisella tavalla:
- MAJOR-arvoa kasvatetaan, kun uuden version muutokset/ominaisuudet tekevét siita
yhteensopimattoman vanhan version kanssa
- MINOR-arvoa kasvatetaan, kun uuteen versioon lisdtyt ominaisuudet eivét riko
yhteensopivuutta vanhan version kanssa
- PATCH-arvoa kasvatetaan, kun uusi versio siséltda virheiden korjauksia, mutta on
silti yhteensopiva vanhan version kanssa
Mikali edellisessd listassa olevaa arvoa muutetaan, kaikki sen alapuolella olevat arvot
palautetaan arvoon 0. Lisdksi, "MAJOR.MINOR.PATCH”-versionumeroon voidaan lis&ta
muita versiota kuvaavia metatietoja, kuten beta-version tunnisteen. Tama ei ole silti

valttamatonta. (Preston-Werner, n.d.)

3.1 SLIPPS Teacher Tool -tydkalu

SLIPPS Teacher Tool -ty6kalun kehittdminen aloitettiin kayttoliittymasuunnittelulla. Taten
pyrittiin  saamaan hahmotelma halutun toiminnallisuuden nékyvyydesta kéayttéajalle.
Kayttoliittymé kavi 1api kehitysprosessin aikana useita versioita, pitden valtaosin samat

elementit nakyvissa.
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Kuva 7 SLIPPS Teacher Tool -tydkalun kayttoliittymaluonnos

Ennen kuin kehittamista aloitettiin, luonnosteltiin kayttoliittymésta paperimalleja, seké
yksinkertaisia sahkoisid luonnoksia. Kuvassa seitsemédn nakyy yksi aikaisemmista
kayttoliittymaluonnoksia, jossa nékyy hahmoteltuina valtaosa halutuista elementeisté.
Kayttoliittyman elementit luodaan liitteen yksi vaatimusmaarittelyn pohjalta. Otsikkopalkin
haluttiin siséltavan Windows-sovelluksista tutut painikkeet ikkunan pienentdmiseen,
sulkemiseen, seka suurentamiseen. Otsikkopalkkia vetdmalla taytyisi myos pystya
lilkuttamaan ikkunaa ympariinsa, sekd otsikkopalkin tulisi ndyttdad sovelluksen nimi ja
ikkunan sisallén nimi. Ikkunan koon tulisi olla myds muutettavissa. Ndama vaatimukset

liittyvéat kaikkiin sovelluksen ikkunoihin.

Kuvassa seitsemén nékyy padikkunan luonnos. Koska suurin osa ominaisuuksista sisaltyy
siihen, se siséltdd taten eniten elementtejd. Vaatimuksia seuraten kayttoliittyman tulisi
siséltda vahintaan:

- Lista lisattavista avainsanoista

- Lista jo lisatyisté avainsanoista ja eniten lisatyistd avainsanoista

- Tapa lisatd omia avainsanoja

- Osiot, jotka nayttavat oppimistapahtumien/kyselyvastausten siséllon

- Tapa lisatd muistiinpanoja oppimistapahtumia/kyselyvastauksia lapikaydessa

- Tapa tarkistaa paivitykset manuaalisesti

- Tapa ladata tiedostoja ohjelmaan

- Tapa ohjata ohjemateriaaliin
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Kuvassa seitsemdn nékyvat lahes kaikki edellisistd, mutta ohjemateriaali tai siihen
ohjaaminen, ohjelman paivitysten tarkistus, ja muistiinpanojen lisdys puuttuvat. Liséksi,
tassa kayttoliittymaluonnoksessa ei ole tilaa useiden oppimistapahtumien/kyselyvastausten
listaamiseksi. Koska yhdessé kyselyvastauksessa on kolme osuutta, jakautuen A, B, ja C,
tulee niille varata erilliset osuudet padikkunassa. Nama osiot nakyvat kuvan seitseméan
luonnoksessa. Myohemmissa kayttoliittyméluonnoksissa ndiden vaatimusten priorisointia

kasiteltiin uudelleen.

Kuten aikaisemmin kaésitelty, SLIPPS Teacher Tool -tyokalua kehitetddn Electron-
sovelluskehykselld. Sovellusten kehittdminen Electron-sovelluskehykselld toimii samalla
tavoin kuin Node.js-sovelluksen kehittdminen. Node.js on avoimen lahdekoodin JavaScript
RT (RunTime), jolla voidaan suorittaa JavaScriptia internetselainten ulkopuolella. Syy
sithen miksi kehittdminen toimii samoin, on hyvin yksinkertainen; Electron-
sovelluskehyksella kehitetty sovellus on periaatteessa Node.js-sovellus. Tdémaé tarkoittaa sit,
ettd Electron-sovelluskehyksellé kehitettyihin sovelluksiin voidaan lisata toiminnallisuuksia
ja parannuksia samaan tapaan kuin Node.js-sovelluksiin, kayttden esimerkiksi NPM (Node
Package Manager)-pakettihallintatyokalua kirjastojen lisddmiseksi sovellukseen. Itse
asiassa, Electron-sovelluskehys itse on NPM:n kautta saatava paketti, joka on lisattavisséa
kehitettavian sovelluksen riippuvuudeksi (“All the Electron Docs! | Electron,” n.d.). Tasti
syystd seka Node.js:n ettd Electronin dokumentaatiota kannattaa hyddyntda kehityksen

aikana.

Vaikka ominaisuuksien lisédminen valmiiden pakettien kautta on nopeaa, helppoa, yleisesti
kaytettyd, ja koodin jalleenkdytén mahdollistamisen vuoksi systemaattisesti toteutettuna
hyodyksi luotavan ohjelmiston laadulle, helpottaen samalla kehitysta tehden siita
tehokkaampaa (Bourque et al., 2014), tulee silti muistaa ottaa huomioon niiden haittapuolet.
Kun kaytetdan valmiita paketteja, ei voida tietda vélttamatta niiden siséltoa. Lisatyt paketit
voivat tuoda kehitettdvddn ohjelmaan esimerkiksi suorituskyky-, tai tietoturvaongelmia
(Abdalkareem et al., 2017), ja niiden tarjoama ratkaisu olisi enk& paremmin toteutettavissa
toisella tavoin. Lisdksi, mitd enemman paketteja kdytetadn, sitd enemman projektiin kertyy
riippuvuussuhteita. Nama luovat ongelmia tietoturvauhkien tullessa ilmi, koska yksittdisten

riippuvuuksien péivittdminen ei valttdmattd onnistu rikkomatta muita paivitettdvasta
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paketeista riippuvia paketteja (Decan et al., 2018). Kannattaa siis pitdd k&ytettyjen pakettien
maaré hallinnassa, koska tdmé helpottaa niiden paivittdmisté tulevaisuudessa.

Electron-sovelluskehyksessa  kayttoliittymd  toteutetaan  JavaScriptin  ohjaamilla
internetsivuilla. Tdmé& toimii Chromiumin-avulla. Kayttoliittymén ikkunoita voidaan siis
kutsua yksinkertaisiksi Chromium-pohjaisiksi internetselaimiksi (“All the Electron Docs! |
Electron,” n.d.). Naissé ikkunoissa on oletuksena Chromium-selaimelle tyypilliset elementit
kuten reunat ja otsikkorivi, mutta koska kayttoliittymésté haluttiin tehdd taysin mukautettu
versio otsikkorivia mydden, tarvitsi ndma elementit poistaa ennen kayttoliittyman
elementtien luontia. Tima onnistui luomalla ikkunat siten, ettd niiden “kehys”-muuttuja oli

luonnin yhteydessé asetettu epatodeksi.

Ennen kayttoliittyman HTML-tiedostojen kehittdmista vastaan tuli iso ongelma; uusia
ikkunoita, eli BrowserWindow-instansseja, ei pystytty luomaan. Testauksen jalkeen tultiin
siihen tulokseen, etta tdma tapahtui vain silloin, kun uusia ikkunoita luotiin joko sovelluksen
kaynnistdmisen yhteydessa, tai valittdmasti sen jalkeen. Taman syy oli tuntematon, silla
Electron-sovelluskehyksen dokumentaatio ei sisdltdnyt vastauksia ongelmaan liittyen.
Tdhan l0ydettiin  silti  vé&liaikaisratkaisu internetin  keskustelufoorumeilta, joka
yksinkertaisesta toteutustavastaan huolimatta toimi hyvin. Joka kerta kun uusia ikkunoita
haluttiin luoda ohjelman kéaynnistyksen yhteydessd, tuli ne luova funktio sisallyttaa
”setTimeout”-funktioon, jolloin uuden BrowserWindow-instanssin luova koodi ajettaisiin
erikseen asetettavan viiveen jélkeen. Vaikka syytd tdhan ongelmaan ei lopulta 10ytynyt,
oletetaan tdman johtuneen mahdollisesta kilpailuehdosta Electron-sovelluskehyksen
toiminnassa, jolloin jokin osa sen suoritetusta koodista esti uusien ikkunoiden luomisen

kaynnistyksen yhteydessa.

Koska Electron-sovelluskehyksen kayttoliittyma on toteutettu internetselaimilla, tarvitaan
keino niiden muokkaukseen. T&han tarkoitukseen valittiin suoran HTML DOM:in
(Document Object Model) muokkauksen liséksi jQuery-kirjaston kayttdminen, koska
SLIPPS Teacher Tool -tyokalun kehittajalla oli sen kaytdsta eniten kokemusta. Lisaksi,
JQuery on saatavilla NPM-pakettina, joten sen lisédminen oli helppoa. Vaikka jQuerya ei

ole kehitetty varta vasten interaktiivisten kayttoliittymien luomiseen kuten Facebookin
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React-kirjastoa, voidaan sitd kaytta tahan tarkoitukseen. JQueryn kéytostd on myds apua
elementtien muokkailuun, kuten niiden attribuuttien helppoon kaésittelyyn.
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Kuva 8 SLIPPS Teacher Tool -tykalun nykyinen kéyttoliittyma

Useiden versioiden jélkeen kehitettiin kuvan kahdeksan versio k&yttoliittyméstd. Tama
kayttoliittymaversio on kdytossa viimeisimmassa SLIPPS Teacher Tool -tyokalun versiossa.
Suurimpana erona tassé kappaleessa aikaisemmin késiteltyyn kayttoliittymaluonnokseen on
kayttoliittyman jakaminen selkedsti rajattuihin osuuksiin, sekd erilaisten toimintojen
piilottaminen muihin nakymiin. Kayttoliittymad suunnitellessa ohjaavana periaatteena oli
elementtien selk& rajaus asiayhteyden mukaan omiin segmentteihinsd. Esimerkiksi kuvan
kahdeksan padikkunan osuudet voidaan jakaa seuraavalla tavalla:

- Vasemmalla on projektin siséltoon liittyvid elementtejé

- Oikealla on oppimistapahtumaan/kyselyvastaukseen liittyvid elementteja

- Keskelld ”No event opened”-ilmoituksen kohdalla sijaitsee oppimistapahtuman/

kyselyvastauksen osuudet A, B, jaC
- Alhaalla on palkki toimintopainikkeita varten

- YIhaall& on navigointipalkki, jonka ylapuolella on otsikkopalkki
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Tama selked jako auttaa kayttdjaéd loytaméan sen osan kayttoliittyméastd, mitad han haluaa
kayttad. Navigointipainikkeisiin liséttiin lisaksi napin tarkoitusta kuvastava kuvake, koska
kuvat tunnistetaan teksteja nopeammin. Tamé& myos parantaa kayttoliittymén oppimista ja
muistamista. Navigaatiopalkin kéyttdmista helpotettiin myos siirtdmalla kaikki painikkeet
vasempaan laitaan, kayttotarkoituksen tarkeyden mukaan laskevaan jarkestykseen (Galitz,
2002).

Koska kayttoliittymé on pééosin harmaa véreiltaan, kéytettiin véreja herattdamaan huomiota
elementteihin. Oppimistapahtuma/kyselyvastaus-listan elementit on vérjatty niiden tilan
mukaan:

- Punaisia ei voida vieda, koska niissé ei ole annettu lupaa kayttaa dataa SLIPPS-

hankkeessa.

- Vihreéat on merkitty valmiiksi.

- Keltainen on téll& hetkelld aktiivinen, ja tdman sisalto naytetaan.

- Valkoinen on vield ké&sittelematta.
Myos muut elementit kayttavat véreja. Otsikot kayttavat sinistd, ja tallentamattomat
muutokset vaihtavat navigaatiopalkin alla olevan ilmoituksen keltaiseksi, joka tavallisesti on
vaalean vihred. Nama kaikki kayttavat yleisesti ymmaérrettyja merkityksié (Galitz, 2002).

”Muokkaus”-ndkyméassa kéyttdja pystyy suorittamaan SLIPPS Teacher Tool -tydkalun
paatehtavan: manuaalisen oppimistapahtumien/kyselyvastauksien lapikéaynnin,
anonymisoiden tekstivastauksia, sek& liittden niihin avainsanoja. Liittdminen tapahtuu
pudotusvalikon avulla, jonka jalkeen valitut avainsanat ndkyvat sen alla olevassa listassa.
Kéaytetyt avainsanat [0ytyvat liitteestd neljd. Tamaén lisdksi “muokkaus”-ndkyméssa kayttaja
pystyy Kirjoittamaan yl6s muistiinpanoja. Loput toiminnallisuuksista on siirretty eri
nakymiin, ja valtaosa niista sijaitseekin samassa ikkunassa kuvan kahdeksan nédkyman
kanssa. Taman paaikkunan nakymiin sisaltyvat oheiset nakymét aikaisemman “muokkaus”-
nédkyman lisaksi:
- Uuden projektin luonti. Tassa ndkymassa kayttaja pystyy luomaan uuden projektin
SLIPPS Teacher Tool -tyokalulla. Projekteihin liittyen lis&& myohemmin.
- Kyselyvastauksen A-osuuden muokkaus/esikatselu. Tassa nakyméssa kayttaja
pystyy anonymisoimaan oppimistapahtuman/kyselyvastauksen A-osuuden avoimia

tekstivastauksia.
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- Kyselyvastauksen B-osuuden muokkaus/esikatselu. Téassa nékyméssa kayttdja
pystyy anonymisoimaan oppimistapahtuman/kyselyvastauksen B-osuuden avoimia
tekstivastauksia.

- Kyselyvastauksen C-osuuden muokkaus/esikatselu. Téassa nakyméssa kayttdja
pystyy anonymisoimaan oppimistapahtuman/kyselyvastauksen C-osuuden avoimia
tekstivastauksia.

- Aloitus. Tastd ndkymastd kayttdja voi joko luoda uuden projektin, siirtyen “uuden
projektin luonti”’-ndkymaén, tai avaamaan jo olemassa olevan projektin. Projekteihin
liittyen lisd& myShemmin.

- Asetukset. Tassd ndkymassa kayttaja voi tarkistaa sovelluksen péivitykset, seka
mukauttaa SLIPPS Teacher Tool -tyokalun asetuksia. Naihin kuuluvat kieli- ja
kayttoliittymaasetukset.

Kehittamisen helpottamiseksi eri nadkymille luotiin erilliset HTML-tiedostot. Paaikkunan
luonnin yhteydessd ajettava JavaScript-koodi tuo kaikki n&mé& erilliset tiedostot
padikkunaan, yhdistden ne sen HTML DOMiin. Taten kaikki nakymat l6ytyvat samasta

ikkunasta, vaikka niitd voidaan muokata erillisina tiedostoina.

Paaikkunan eri nakymien liséksi toiminnallisuuksia siirrettiin muihin ikkunoihin. Muita
ikkunoita padikkunan lisaksi on:

- Lisatiedot-ikkuna, josta loytyy lisatietoja SLIPPS Teacher Tool -tydkalusta, seka
linkki tydkalun ohjeisiin.

- Tiedostojen tuonti -ikkuna, joka tarjoaa monipuolisia vaihtoehtoja tiedostojen
tuomiseksi SLIPPS Teacher Tool -tyokaluun.

- Kaynnistys-ikkuna, joka avataan SLIPPS Teacher Tool -tydkalun kaynnistyessa.
Tama ikkuna nédkyy kayttajalle, kunnes padikkuna on latautunut ja valmis
naytettavaksi.

- Vienti-ikkuna, joka nayttdd SLIPPS Teacher Tool -tyokalun esikésiteltyjen

oppimistapahtumien/kyselyvastausten viennin tilanteen.

Kuvassa kahdeksan ndkyy kaytettdvan useita pudotusvalikkoja kayttéliittymén oikealla
laidalla. Naihin tarvitsi jonkinlaisen uuden ratkaisun, sill& tarjolla olevan oletusratkaisun, eli
SELECT-elementtien  kayttdminen  SLIPPS  Teacher  Tool -tytkalussa oli

toiminnallisuudeltaan hyvin rajoitettu. Yksi vaatimuksista pudotusvalikoiden suhteen oli
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sallia vaihtoehtojen etsiminen hakukentédn avulla. Jotta véltettéisiin esimerkiksi tdméan
toiminnallisuuden kehittdaminen alusta, p&atettiin etsid valmista NPM-pakettia tdméan
saavuttamiseksi. Etsinnan tuloksena 16ytyi Select2-paketti, joka toimii jQueryn jatkeena,
tarjoten taysin korvaavan ratkaisun SELECT-oletuselementtien toiminnalle. Tama sopi
yhteen téydellisesti SLIPPS Teacher Tool -tyokalun kayttoliittyman kanssa, silla siina
kaytettiin jo valmiiksi jQuerya. Select2-paketin dokumentaatio tarjosi tarvittavat ohjeet sen

implementoinnista. Kaikki sovelluksen pudotusvalikot toteutettiin tall& tavoin.

Kayttoliittyman elementtien, kuten listojen ja painikkeiden, muotoiluissa kaytettiin W3.CSS
CSS-sovelluskehystd tarjoamaan kayttovalmiita muotoiluja. Tamén valintaan vaikutti
laadukas dokumentaatio esimerkkeineen, sekd helppo kayttdonotto. W3.CSS kayttd oli
myos lisenssivapaata. W3.CSS kayttaminen toimi samoin kuin monien vastaavanlaisten
CSS-sovelluskehyksien, eli lissamalla HTML-elementtiin luokkia, jotka ovat valmiiksi
madriteltyjd, ja joihin on jo linkitetty CSS-muotoiluja kaytetyssd CSS-sovelluskehyksessa
(“W3.CSS Home,” n.d.).

W3.CSS kéytdn helppoudesta riippumatta jouduttiin tekemddn paljon manuaalisia
muokkauksia useisiin HTML-elementteihin. Tdmé johtui usein joko siitd, ettd monet CSS-
ominaisuudet periytyvat suoraan lapsielementeille, vaikuttaen niiden muotoiluun (York,
2004), tai siitd, ettd W3.CSS:n tarjoamat muotoilut eivat tarjonneet haluttuja lopputuloksia
joidenkin elementtien kohdalla. Tama aiheutti ristiriitoja kayttoliittyman elementtien
keskindiseen jarjestykseen. Kehitystyota helpottaakseen paatettiin kaikki elementtien
muokkaukset jatettdvan suoraan elementteihin tyyli-attribuutteina. Vaikka siistimpi ratkaisu
olisi ollut luoda erillinen CSS-tiedosto toteutetuille muotoilukorjauksille, olisi sen
toteuttaminen vaatinut lisad tydtd. Tama jatettiin siis toistaiseksi toteuttamatta téssa

kehitysprosessissa.

Yksi kayttoliittymaan liittyvista vaatimuksista sisélsi ikkunan tilan muistamisen SLIPPS
Teacher Tool -tyokalun eri suorituskertojen vélilla. Téhan tarkoitukseen 16ytyi kaytettavaksi
NPM-paketti “electron-window-state”. Tdman toiminta perustuu siihen, ettd paketti seuraa
ja tallentaa kaikkien ikkunoiden tilan lokaaliin tiedostoon, kunhan ne on ensin asetettu sen

seurattavaksi.
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Jotta SLIPPS Teacher Tool -ty6kalua voitaisiin mukauttaa kayttajan toiveiden mukaan, tulee
olla jonkinlainen ratkaisu lokaalin datan lukemiseen ja kirjoittamiseen. Koska Electron-
sovelluskehys ei tue tdménkaltaista toimintoa oletuksena, valittiin tah&n tarkoitukseen
“electron-store”-paketti. Td&mén paketin tarkoitus on tarjota helppo tapa lukea ja Kirjoittaa
JSON-tiedostoja sovelluksen konfiguraatiotietojen, ja asetusten, tallentamiseksi ja
noutamiseksi. Koska tdmén paketin toimintaperiaate on kaikessa yksinkertaisuudessaan
JSON-tiedostojen avain-arvo -parien luku ja kirjoitus, voidaan sitd tarvittaessa kayttaa
minka tahansa JSON-tiedoston lukemiseen ja/tai muokkaamiseen tarvittaessa. Taté Kirjastoa
kayttdmalla kehitettiin SLIPPS Teacher Tool -tyokaluun globaalit funktiot asetusten

noutamiselle ja tallentamiselle, nimilld ”getSettings” ja “’setSettings”.

Jotta SLIPPS Teacher Tool -tyokalua kayttava kayttdja pystyisi késittelemadan useita
kyselyvastauksia, voiden tarpeen vaatiessa keskeyttad tyoskentelyn véliaikaisesti, tarvitsee
kasiteltavat tiedot tallentaa jonnekin. Tahan ratkaisuksi kehitettiin alustavasti sisakkaiset
kansiot, mutta tamén ratkaisun epakéaytannollisyyden vuoksi paadyttiin lopulta kéyttdmaan
yksittéista tiedostoa, jolle annettaisiin oma tiedostopéate, jotta sitd ei sekoitettaisi muihin

kayttajan tietokoneella oleviin tiedostoihin.

Ennen kuin kayttaja voi aloittaa kyselyvastausten kasittelyn tuomalla ne SLIPPS Teacher
Tool -tydkaluun, tulee hdnen luoda uusi projekti. Projektien luominen antaa mahdollisuuden
keréttyjen kyselyvastausten kasittelyn jakamiseen esimerkiksi oppilaitoksen kurssien
mukaan, mikali kysely on toteutettu erikseen eri ryhmille. Projektitiedostossa pidetaan
tallessa jokainen tuotu kyselyvastaus muutoksineen, kyselyvastauksiin liitetyt avainsanat,
Kieli- ja maatunniste, muistiinpanot, seka milloin ja milla SLIPPS Teacher Tool -tyokalun

versiolla projekti on luotu.

Muokkaukset projektiin voitaisiin tallentaa valittomésti itse projektitiedostoon sita
muokkaamalla, mutta tallennus paatettiin toteuttaa luomalla ensin varmuuskopio
projektitiedostosta. Kaikki muokkaukset tallennettaisiin tdhdn varmuuskopioon ensin, ja
vasta kdyttajan niin halutessaan voitaisiin tehdyt muutokset tallentaa itse projektitiedostoon.
Taman varmuuskopion tarkoitus on turvata projektin data ja tehdyt muutokset tilanteessa,
jossa tietokone sammuu tai SLIPPS Teacher Tool -tyokalu sulkeutuu odottamattomasti.

Tama varmuuskopio poistetaan vasta onnistuneen projektitiedostoon tallentamisen jalkeen,
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jamuussa tapauksessa tamé varmuuskopio on loydettavissa SLIPPS Teacher Tool -tydokalun
asennuskansiosta. Ja mikali kayttdja ei halua tallentaa tehtyja muutoksia, voidaan

varmuuskopiotiedosto muutoksineen poistaa, tekemattd muutoksia itse projektitiedostoon.

Kuva 9 SLIPPS Teacher Tool -tytkalun projektitiedoston kuvake

SLIPPS Teacher Tool -tyokalu tarjoaa siis kayttdjalle mahdollisuuden luoda
projektitiedostoja, jotka pitavat sisédllaéan tuodut ja muokatut
oppimistapahtumat/kyselyvastaukset liitettyine avainsanoineen, seka kayttajan itse luomat
muistiinpanot. Namé projektitiedostot omaavat ”decsv”-tiedostopadtteen, ja ne linkitetdan
SLIPPS Teacher Tool -tyokaluun sovelluksen asennuksen yhteydessé. TallGin ne voidaan
tunnistaa helposti muista tietokoneella olevista tiedostoista, seka ne voidaan avata SLIPPS
Teacher Tool -tydkalulla suoraan avaamalla tiedoston. Projektitiedostot voi tunnistaa kuvan

yhdeksén kuvakkeesta.

SLIPPS Teacher Tool -tyokalun odotetaan pystyvéan tuomaan erilaisista kyselytyokaluista ja
-palveluista vietyjd, oppimistapahtumia/kyselyvastauksia sisaltdvia tiedostoja. Taman
suorittamiseksi tarvittiin jonkinlainen muu tapa kuin yksinkertainen tiedoston lukeminen,
koska kaikkien tiedostojen sisalto ei ole valttdmattd samanlainen. Esimerkiksi tiedostojen
sisdltdjen enkoodaus voi olla erilainen riippuen kaytetyista tyokaluista ja palveluista. Mikéli
yritetdan lukea tiedosto vaaralla enkoodauksella, lopputulos voi pahimmillaan olla téysin
lukukelvotonta. Vaikka tdman ongelman pystyy ratkaisemaan vaihtamalla lukemisessa
kaytettyd enkoodausta, loppukéyttdjén ei voida odottaa tekevéan tata itse. Joten, tima prosessi
tdytyy automatisoida jotenkin. Tah&n ongelmaan loytyi onneksi useita NPM-paketteja.
Luetun tiedoston enkoodauksen tunnistamiseen kaytettiin yhdessd chardet”- ja charset-
detector”-paketteja. Tadman jélkeen, kun oikea enkoodaus on tunnistettu, voidaan se muuntaa

haluttuun muotoon “’iconv’’-paketilla.

”Iconv”’-paketin k&yttoonotto aiheutti ongelmia. Ohjelman kdynnistdminen ei onnistunut

tdmén paketin kayttoonoton jélkeen. Ongelmaksi selvisi se, ettd “iconv”-paketti tarvitsi
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rakentaa ennen sen onnistunutta kayttoonottoa. Tahan tarkoitukseen selvisi kéytettavaksi
“electron-rebuild”-paketti. Talla paketilla voidaan uudelleenrakentaa natiiveja Node.js
paketteja. “Electron-rebuild”’-paketin kdyton jdlkeen “iconv”-paketti toimi odotetulla

tavalla.

Tiedostojen tuominen SLIPPS Teacher Tool -tyokaluun toteutetaan erillisen ikkunan kautta.
Tassa ikkunassa kayttaja valitsee tuotavan tiedoston, seka asettaa oheiset asetukset:

- Kaytetty kyselytyokalu

- CSV-tiedoston erotin ja enkoodaus (jos tarvitsee asettaa erikseen)

- Tuotavat rivit, jotka siséltavat dataa

- Kyselypohjan versio

Taman jalkeen tiedosto joko tuodaan onnistuneesti, tai kéayttajélle esitetdaan virheilmoitus.

Kéayttoliittyman monikielisyys tarjoaa kayttajalle paremman kayttokokemuksen. Liséksi,
avainsanalistojen tarjoaminen monikielisina helpottaa niiden I0ytamista
oppimistapahtumiin/kyselyvastauksiin liittdmisen yhteydessa. Varsinkin koska SLIPPS-
hankkeessa toteutetut kyselyiden on tarkoitus olla monikielisingd toteutettavissa.
Ensimméinen ongelma kayttoliittymén monikielellistamiseen on [0ytda ratkaisu sen
toteuttamiseksi. ~ Tahan  luotiin  ratkaisuna  ”il8n”-luokka  (lyhenne  sanasta
”internationalization™). Taman toteutus tehtiin seuraten Christian Engvallin blogin ohjeita

(“Electron localization,” n.d.).

Taman luokan toiminta perustuu JSON-tiedostoihin, joissa kd&dnnokset sijaitsevat avain-arvo
-pareina. Vaikka kaanndkset eri kielille sijaitsevat eri tiedostoissa, kaikissa kaytetyt avaimet
ovat samat. Kun luokka valitsee uuden Kielen kaytettavéksi, ladataan vain luokan sisaiseen
muuttujaan uuden JSON-tiedoston siséltod, korvaten vanhat arvot. Koska jo olemassa olevat
tekstielementit tulee vaihtaa kielenvaihdon yhteydessa uusiin, paatettiin tdma toteuttaa
luomalla jokaiseen ikkunaan “forcelnterfaceUpdate”-funktio, jossa asetetaan jokaisen
tekstielementin sisélté uudestaan. Tama funktio kutsuttaisiin jokaisessa ikkunassa yksitellen
sen jélkeen, kun uusi kieli on ladattu ”i18n”-luokkaan. Tama ratkaisu ei ole vield taysin
toiminnassa SLIPPS Teacher Tool -tyokalussa, silld kaikkia kayttoliittymén
tekstielementteja ei ole vield vaihdettu oletussisalloista luokan hallittaviksi. Lisdksi, muita

k&annoksia englannin kielen liséksi ei vield ole tehty. Koska oletussisallot ovat myos
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englanniksi, puuttuvia “i18n”-luokalla hallittavia kohtia ei huomaa. Ta&mén loppuun
kehittdminen jatettiin kandidaatintyon jalkeiselle ajalle, koska SLIPPS Teacher Tool -

tyokalun kannalta kriittisempien ominaisuuksien valmiiksi kehittdminen oli tarkedmpaa.

Jotta kehitetty sovellus voidaan jakaa, tulee se paketoida tavoitealustalla kayttamista varten.
Electron-sovellusten paketointiin ja jakamiseen suositellaan seuraavia kolmea vaihtoehtoa:
”electron-forge”, “electron-builder”, tai “electron-packager” (“All the Electron Docs! |
Electron,” n.d.). Naista valittiin SLIPPS Teacher Tool -tytkalun kanssa kéytettavaksi

electron-builder”-paketti.

Kun paketointiratkaisu oli valittu, tarvitsi valita jakotapa sovellukselle. Koska tdman
kehitysprosessin  aikana  kaytettiin  versionhallintana  GitHub-palvelua,  voitiin
yksinkertaisesti kayttdd GitHub-repositorion julkaisut-osiota jakokanavana. Tulevat
paivitykset pystyttiin myos jakamaan tata kautta. Electron-sovelluskehys tarjoaa ohjelmiston
péivityksen oletuksena, mutta’electron-builder”’-paketin dokumentaatiossa suositellaan
kéyttavan erikseen hankittavaa “electron-updater”-pakettia autoUpdater”-oletusratkaisun
korvaajana. Tdma paketti toimii yhdessd electron-builder”-paketin kanssa. Liséaksi,
“electron-updater” sisdltdd tuen péivityksien jakamiseen Linux-alustalle, joka puuttuu
oletusratkaisusta (“Auto Update - electron-builder,” n.d.). “Electron-updater” kayttaa

versionumeroinnissaan SemVer-versiointikaytantoa.

Viimeisin SLIPPS Teacher Tool -tyokaluun lisdtty ominaisuus oli kasiteltyjen
oppimistapahtumien/kyselyvastausten vienti siten, ettd niiden mukana vieddén niihin lisatyt
avainsanat. Koska tiedot tallennettiin projektitiedostossa HTML-muodossa, tarvittiin
yksinkertainen tapa parsia tekstimuodossa olevia HTML-elementtejd. “Html-parse-
stringify2”-paketti tarjosi mahdollisuuden parsia tekstimuodossa olevia HTML-elementteja.
Taman paketin ansiosta pystyttiin  tulkitsemaan tallennettujen ja késiteltyjen
oppimistapahtumien/kyselyvastauksien sisaltd, joten tarvitsi endd luoda ndiden tietojen
pohjalta uusi CSV-tiedosto. Viennin yhteydessa luotava CSV-tiedosto siséltaa
oppimistapahtumien/kyselyvastausten ja niihin lisattyjen avainsanojen lisaksi viennin
aikaleiman ja tiedostoversion. Ndiden avulla voidaan tunnistaa rakenne-erot, mikali niitd
tulee myohemmissé SLIPPS Teacher Tool -tyokalun versioissa. Kayttédja valitsee tiedoston

tallennus sijainnin ja -nimen itse.
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Viimeisend muutoksena SLIPPS Teacher Tool -tyokaluun toteutettiin vaihtoehtoinen
muutosten tallennustapa. Koska aikaisemmin toteutettu muutosten tallennus toimi vain
silloin kun ”Save changes”-nappia painettiin, paatettiin lisata pikandppain saman tuloksen
saamiseksi. Pikandppaimena valittiin kaytettdvan muista sovelluksista tuttua CTRL+S (tai
CMD+S Mac-alustalla) yhdistelImad. Electron-sovelluskehys tarjoaa mahdollisuuden
pikandppdinten lisddmiseen kehitettaviin sovelluksiin, mutta ainoa tapa lisata niita oli lisata
globaali kuuntelija pikanappdimille. Ta&ma tarkoitti sitd, ettd Electron-sovelluksen
pikandppain ohittaisi kaikkien muiden sovellusten saman pikanappéimen. Téhén ongelmaan
oli jo Iuotu sen kiertdimisen mahdollistava “electron-localshortcut”-paketti, joten

pikandppdimen lisdédminen toteutettiin talla paketilla. Lopputulos toimi odotetulla tavalla.

Kaikkia SLIPPS Teacher Tool -tyokalulle liitteen kaksi vaatimusmadrittelysséa asetettuja
vaatimuksia ei taman kehitysprosessin aikana toteutettu. Ndmaé liittyivat avainsanalistojen

hallintaan, sekd automatisoituun tekstin anonymisointiin ja statistiikkaan.

Kun kehittdmisprosessi saatiin loppuun, oli aika julkaista viimeisin paketoitu versio
GitHubin kautta ladattavaksi. Koska Mac-alustalle paketointi tarvitsee toimenpiteen
suorittamisen Mac-laitteella, ja vaatimusta Mac-version julkaisemiselle ei tall4 hetkelld ole,
jatetddn ainoaksi julkaisualustaksi toistaiseksi Windows. Julkaisu toteutetaan jakamalla
asennuspaketit SLIPPS Teacher Tool -tyokalun GitHub-repositorion kautta. Tastd lisaa

kappaleessa 3.3., SLIPPS Teacher Tool -tyokalun kayttoonotto.

3.2 Kyselyiden toteuttamisratkaisu

Koska tdmén ratkaisun toteuttaminen voidaan jakaa kahteen erilliseen osuuteen, on ne téten
kasitelty erillisind osuuksina tdssa kappaleessa. Ensimmaéisessa osuudessa kaydaan lapi
jaettavan kyselypohjan sek& kyselypohjan k&anndsten kerdyslomakkeen luonti. Tdéman

jalkeen vientilaajennoksen kehittdminen kdydaan 1&pi toisessa osuudessa.

3.2.1 Google Forms -lomakepohja ja kdanndsten kerayslomake

Ratkaisun kehittdminen aloitettiin luomalla uusi kyselypohja SLIPPS-hankkeen alkuperaista
englanninkielistd esimerkkilomaketta mallina k&yttden. T&ta mallia ei kuitenkaan oltu

mukautettu Google Forms -kyselylomakkeiden rakennetta ajatellen, joten kyselyn sisaltamié
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ohje- ja vdliteksteja tuli mukauttaa, luoden kyselyn rakenteesta vastaajan kannalta
sulavamman. Joissain kohdissa jouduttiin lissdmé&&an uusia selventdvia huomautuksia ja
ohjeita. Kaikki olemassa olevat alkuperdisen kyselyn elementit, sekd niiden keskeinen
jarjestys pidettiin mahdollisimman muuttumattomina. Esimerkiksi monivalintakysymysten
vaihtoehtoja ei mukautettu, mutta avoimen vastauksen kerddvit “muu”-vaihtoehdot

korvattiin Google Forms -lomakkeen tarjoamilla oletusvaihtoehdoilla.

Kun kyselyn rakenne ja tekstisisalto oli luonnosteltu toteuttamista varten, voitiin luoda uusi
Google Forms -kyselylomake luoda sen pohjalta. T&ma prosessi oli suoraviivainen, eika
sisdltdanyt minkaanlaisia ongelmia. Koska kaannoksia talle kyselypohjalle ei vield ollut
olemassa, jatettiin muiden pohjien toteuttaminen myéhemmalle ajankohdalle. Google Forms
-palvelu tarjoaa mahdollisuuden mukauttaa toteutettavien kyselyiden ulkonakdd, joten
joitain luodun pohjan oletusasetuksista muutettiin. Kyselyn taustavari muutettiin siniseksi
SLIPPS-hankkeen logon véripalettia mukaillen, mutta muita muutoksia ulkomuotoon ei
tehty, silla kuvien tai fonttimuutokset voisivat mahdollisesti tehdd kyselyn ulkomuodosta
lilan sekavan. Paatettiin siis pitdd luodun Google Forms -kyselylomakkeen ulkomuoto

mahdollisimman léhella oletusulkomuotoa.

Kun ensimmaéinen englanninkielisend toteutettu Google Forms -kyselypohja oli siirretty
uuden kansion alle jakamista varten Google Drive -pilvipalveluun, siirrettiin huomio
kyselyiden kerddmiseen tarkoitetun dokumentin luomiseen ké&nndsten kerdysprosessin
helpottamiseksi. Vaihtoehdoiksi tdmén toteuttamiselle pohdittiin kéytettdvan joko Google
Drive -pilvipalvelun kautta jaettavaa Google Sheets -dokumenttia, tai vapaasti jaettavaa
Microsoft Excel -dokumenttia. Naista jalkimmainen valittiin, silla kadnnosten kerdamisen
joukkoistaminen vapaasti levitettavissa ja kopioitavissa olevan tiedoston avulla on paljon
joustavampi ratkaisu, koska talloin ei tarvitse olla sidoksissa Google Drive -pilvipalveluun
kerdyksen suorittamiseksi. Luotavan k&&nndstenkerdysdokumentin sisaltd madritelldan

aikaisemmin toteutetun Google Forms -kyselylomakkeen siséllon pohjalta.

Kéaannostenkerdysdokumentin ~ rakenne  toteutettiin  kahdella  sarakkeella, joissa
vasemmanpuoleisiin soluihin liitetddn englanninkielinen teksti, jattden oikeanpuoleiset solut
tyhjaksi. Naihin tyhjiin soluihin Kirjoitettaisiin kohdekielen k&&nndkset. Dokumentin rivit

ryhmiteltiin  kyselypohjan rakenteen mukaan, lisaten valiotsikot erottamaan ryhmét
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toisistaan. Lopuksi n&diden sarakkeiden viereen lisdtdan ohjeet taman dokumentin
kayttamiseen, jotta kayttdja tietdd mitd tehda. Ohjeissa selostettiin muokkauksien tekeminen,
sekd mitd tehda, kun k&&nnosprosessi on valmis. Koska kyseessa oli Excel-dokumentti,
paatettiin kd&dnnoksen kielen ilmaiseminen toteuttaa lisaédmalla kohdekieli tiedoston nimeen
jalkeenpdin. Td&ma helpottaisi useiden tiedostojen lapikayntid niitd avaamatta. Ohjeiden
ylapuolelle lisatadn SLIPPS-hankkeen logo, ilmaisemaan dokumentin yhteytt& hankkeeseen.
Solujen Vérittamisessa kaytettiin sinisen eri savyja, mukaillen SLIPPS-hankkeen
varipalettia. Valmiin dokumentin rakenteen esimerkki on tdman kandidaatintyon raportin

liitteend kolme.

Ennen vientilisdosan kehittdmisen aloittamista, sekda Google Forms -kyselylomakkeeseen
ettd Excel-k&d&nndstenkerdysdokumenttiin liséttiin sekd tiedoston nimeen ettd tiedoston
sisille versionumerointi, aloittaen versiosta 71.0.0”. Tamé helpottaa myo6hempien
muokkausten tekemistd, eliminoiden muokkausten vuoksi syntyneiden erilaisten tiedostojen
mahdollisesti aiheuttamat sekaannukset ja ristiriidat. Koska jokainen tiedosto omaa
versionumeron, voidaan nopealla silméyksella paatella esimerkiksi kyseisen tiedoston
sisdltd, sekd sen rakenne. Kuten aikaisemmin Kkerrottu, kaytetty versiointi noudattaa
SemVer-versiointiakéytantoa.

3.2.2 Vientilisdosa

Google Apps Script -palvelu tarjoaa ohjelmistokehitysta varten vain internetselaimen kautta
kaytettdvan koodieditorin. Talla editorilla kehitetddn sovelluksia ja lisdosia kayttéden
JavaScript-ohjelmointikieltd. Muita ohjelmointikielivaihtoehtoja ei ole saatavilla tdssa
palvelussa. Oletuksena Google Apps Script -palvelu tarjoaa laajan valikoiman
sisdanrakennettuja palveluita ja kirjastoja, kuten FormApp-luokan kautta kaytettdvan
palvelun Google Forms -lomakkeiden Kkésittelyyn, luontiin, ja muokkaukseen.
Kokonaisuudessaan kaikki kaytettavissa olevat palvelut voidaan jakaa kolmeen kategoriaan:

- G-Suiten palvelut, jotka antavat padsyn Googlen palveluiden dataan, kuten Forms,

Sheet, Drive, tai Docs.
- Edistyneet Google-palvelut, jotka antavat mahdollisuuden kayttdd Googlen

palveluiden API:ja Apps Script -palvelun kautta
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- Script -palvelut, jotka sisdltavat muita hyddyllisisa apuohjelmia, jotka eivat suoraan
liity mihink&&n yksittaisista G-Suiten palveluista
Esimerkiksi aikaisemmin mainittu FormApp kuuluu G-Suiten palveluihin. (“Reference

Overview | Apps Script,” n.d.)

Koska lisdosa tulee nimetéd vahintdan alustavasti julkaisua ajatellen, péatettiin nimeté tdma
kehitettdava lisdosa nimelld ”Custom CSV Export” ("mukautettu CSV-vienti”), kuvastaen

sen kayttotarkoitusta. Projektin nimi on sama kuin itse lisdosan nimi tassé tapauksessa.

Vientilisdosan kayttoliittyman elementteja suunnitellessa kdavi Googlen tarjoamasta
dokumentaatiosta ilmi, etta kaikkien Googlen palveluihin kehitettédvien sovelluksien tulee
noudattaa erikseen annettuja tyylioppaita ja kayttoliittymamalleja. Naihin ohjeisiin
lukeutuvat muun muassa vaatimukset kaytetyistd vareistd, tekstin ulkomuodosta ja
sisallostd, sekd valikoiden rakenteesta (“UI style guide for editor add-ons | G Suite Add-
ons,” n.d.). Ndaiden ohjeiden Iluomien rajoitteiden vuoksi lisdosan kayttoliittyman
elementtien kehittdminen helpottuu huomattavasti. Koska kayttoliittyman ulkoasu on
tarkkaan madritelty, voidaan keskittyd enemman tarvittavien toiminnallisuuksien

kayttoliittymaan sovittamiseen.

Koska tdssa kehitysprosessissa kaytetaan tdysin Googlen tarjoamia palveluita, myos itse
kehitysprosessi on madritelty G-Suiten kehittédjille tarkoitetussa dokumentaatiossa.
Esimerkiksi lisdosien kehittdmisprosessi Google Forms -palvelun editoriin sisaltad korkealla
tasolla oheiset vaiheet:

- Luo Apps Script -projekti

- Kirjoita koodi, joka kuvailee lisdosan toiminnan ja ulkonaén

- Testaa lisdosan toimivuus

- Julkaise lis&osa
(“Add-on development lifecycle | G Suite Add-ons,” n.d.). Projektin luonti oli jo tehty, joten
seuraavaksi vaiheeksi tuli itse kehittdmistyon aloittaminen. Koodin kanssa el tarvitse aloittaa
tyhjastd, silld Googlen tarjoamasta dokumentaatiosta 10ytyy yksinkertaisia esimerkkeja,
jotka tarjoavat l&htokohdan lisdosan kehittdmiselle. Na&ihin sisaltyy esimerkit
oletusfunktioista, jotka suoritetaan automaattisesti ennalta maéériteltyjen tapahtumien

seurauksena. Tassa tapauksessa avainasemassa ovat funktiot “onOpen()” ja “onlInstall()”.
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Ensimmainen suoritetaan joka kerta kun k&ytt4jd avaa dokumentin, tassa tapauksessa
Google Forms -lomakkeen, johon hédnell4 on muokkausoikeudet, ja jalkimmainen lisdosan
asennuksen yhteydessa. Naiden toiminta tdméan lisdosan kanssa on hyvin yksinkertaista;
”onOpen”-funktion pdadasiallinen tehtdva on luoda lisdosavalikko kéyttéliittymaan, ja
“onlInstall”-funktion sisalla kutsutaan ”onOpen”-funktiota. Tadma siksi, koska asennuksen

yhteydessé ”onOpen”-funktiota ei kutsuta. Taten siis varmistetaan lisdosavalikon luominen.

Kehittdmisen ensimmaisessa vaiheessa luotiin kayttajalle nakyvat kayttoliittymaelementit.
Elementtien ulkon&kd kehitettiin seuraamalla Googlen kayttoliittymille asettamia ohjeita.
Luotaviksi elementeiksi valittiin seuraavat tdman kandidaatintyon raportin liitteen kaksi
vaatimusmaarittelyn perusteella:

- Ohjauspaneeli

- Liséatietoja-ikkuna

- llmoitusikkunat (virheilmoitukset, vienti-ilmoitus)

Kéayttoliittyman ikkunat rakennettiin kéyttden HTML- ja JavaScript-kielid, kéyttden
Googlen tarjoamaa CSS-tiedostoa luotujen elementtien muotoiluun. Kaikki elementit luotiin
ja liséttiin kayttoliittymaan kayttden Apps Script -palvelun sisdénrakennettua HTML-
palvelua. Ennen ikkunoiden luontia tulee lisdosalle luoda oma valikko, jonka kautta kayttédja
pystyy avaamaan edelld mainitut ikkunat sen jalkeen, kun kayttaja on ensin antanut lisdosalle
tarvittavat oikeudet toimia. Niin kutsutun “lisdosavalikon” luominen tapahtuu
’FormApp.getUl().createAddonMenu()’ funktion avulla. T&ssd tapauksessa valikon
luomiseen kéytettiin "FormApp”-palvelua, koska luotava valikko lisatddn Google Forms -
lomakkeen editoriin. Esimerkiksi Google Sheets -palvelun kanssa kaytettdisiin
SpreadsheetApp-palvelua (“Base Service | Apps Script,” n.d.). Tdman jalkeen valikkoon
lisatddn vaihtoehtoja *addItem()’ funktiolla, jonka jalkeen valikko vaihtoehtoineen lis&taan
kayttoliittymadn *addToUI()’ funktiolla. Nditd valikon vaihtoehtoja klikkaamalla suoritetaan

niihin liitettyj& funktioita, jotka tdmén lisdosan tapauksessa luovat ikkunoita.
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Custom CSV Export - File download

File has been exported to your Google Drive root folder named "Custom CSV Export”.

View file there, or download the file by clicking the link below.

Download file " u—— R *

Kuva 10 lImoitus onnistuneesta tiedoston viennista

Edit or set defaults, and click
'Save settings'

Main separator / Secondary separator

1k

MNewline

rin

L1

Escape code strings
+ Use indexes instead of strings
~ Insert title row

Use respondant email addresses
v Use response timestamps

Use response IDs

Format for statistical software (Overrides
some settings)

e [

Kuva 11 Lisdosan ohjauspaneelin asetukset-nakyma

Ohjauspaneeli-ikkunan sisalté on yksinkertainen: sen kautta kéyttaja pystyy joko viemaan
t&lla hetkelld avatun kyselyn vastaukset CSV-tiedostona, tai muuttamaan viennin asetuksia.
Kuvassa 11 nékyy ohjauspaneelin asetukset-nakymé4, jossa kdyttaja voi mukauttaa vietavéan
CSV-tiedoston rakennetta liitteen kaksi vaatimusmaéarittelyn mukaisesti, mutta myos
palauttaa asetukset suositelluille oletuksille. Tdman ikkunan rakenne ja vérit on toteutettu
kayttden Googlen ohjeita kayttoliittymien tekemiselle. Lisétietoja-ikkuna taasen sisaltaa

vain tekstimuodossa olevia ohjeita. Naihin lukeutuvat lisdosan tarkoitus, sekd lyhyita
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kayttoohjeita, joilla kéyttaja padsee alkuun. Taméan ikkunan lisdksi luotiin erinéisia
yksinkertaisia ilmoitusikkunoita, jotka eivat sisélld lisatietoja-ikkunan tapaan muotoiluja.
Néiden sisallostd saa hyvan kasityksen kuvan 10 perusteella. Niiden tarkoitus on viestia
kayttdjéalle lisdosan toiminnan tilanteesta tarvittaessa. Kun kéyttéliittyméelementit oli

rakennettu, oli aika keskittya koodin tarjoamiin toiminnallisuuksiin.

Lisdosan koodiin luotiin alussa funktiot sen asetuksien noutamiseen sekd tallentamiseen.
N&ma funktiot ovat nimeltddn getSettings” ja ’setSettings”. Asetusten ja muiden
muuttujien  varastointiin  kaytettiin -~ Apps  Script -palvelun  sis&&nrakennettua
”PropertiesService”-palvelua. Kun ndmé funktiot oltiin luotu, tarvitsi niiden kutsuminen
linkittaa kayttoliittymassa olevaan ohjauspaneeli-ikkunaan. Kutsumalla ’google.script.run”-
funktiota kayttoliittyman elementeissd, pystyttiin  suorittamaan lisdosan koodissa
madriteltyja funktioita. Taten pystyttiin esimerkiksi noutamaan nykyiset asetukset
kayttoliittymdsséd ndytettaviksi, tai l&dhettdmddn kayttajan tekemdt muutokset niihin
tallennettaviksi. Tarjolla olevat asetukset on toteutettu liitteen kaksi vaatimusmaarittelyn

mukaisesti.

Kun asetukset ja kayttoliittyma oltiin saatu toimimaan yhdessd, kehitettiin funktiot Google
Forms -lomakkeen rakenteen tulkitsemiseen, seké kyselyvastausten keradmiseen FormApp-
palvelua kayttden. Nama jaettiin pituuden vuoksi erillisiksi funktioiksi, vaikka niiden
toiminnallisuus on sidoksissa toisiinsa. Ensin suoritettava “getFormBase”-funktio luo
JSON-formaatissa kokonaiskuvan kyselylomakkeen rakenteesta, sisaltden esimerkiksi sen
kysymykset ja kysymysten vaihtoehdot. Kaikki muut elementit jatetddn huomiotta. Taman
jalkeen toinen funktio ”getResponses” luo t&td pohjaa kéayttdmalld kokonaiskuvan
kyselyvastauksista, yhdistamalla kyselylomakkeen vastaukset aikaisemmin selvitettyyn
kyselypohjan rakenteeseen. Lopputuloksena syntyy JSON-objekti, joka pitdd sisallaan
kaikki kyselyn vastaukset seka niiden tarkemmat tiedot, jarjesteltynd kyselyn rakenteen

mukaisesti.

Sen jalkeen, kun kyselyn tiedot ja vastaukset on keratty JSON-objektina, voidaan tat4
objektia kéyttden luoda vietdva CSV-tiedosto. Taman tekemiseksi tulee ensin luoda
tekstiobjekti, joka tullaan kirjoittamaan tahén tiedostoon. Uusi “convertJSONToCSV”-

funktio luotiin tata tarkoitusta varten. Se parsii JSON-objektin tekstimuotoon, kayttden
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kayttajan maarittamia asetuksia rakenteen muotoilussa. Vaihtoehtoinen
”convert]ISONToCSV Statistical”-funktio Kirjoitettiin edelld mainitun funktion kopiosta
tekemdan parsinta erityiseen muotoon statistiikkaohjelmistoja varten, liitteen kaksi
vaatimusmaarittelyn mukaisesti. Koska monivalintakohdat parsittiin tavallisesti tiiviiseen
muotoon sisdltden vain valitut vaihtoehdot, tarjosi tdima vaihtoehdon parsia ne muodossa,
jossa jokainen kohta ilmaistaisiin arvoilla O tai 1 riippuen siita, onko vaihtoehto valittuna vai
ei. Koska tdma vaati muutoksia alkuperdiseen ”convertJSONToCSV”-funktioon, pééatettiin
luoda muokattu kopio alkuperéisestd funktiosta, jota kutsutaan tarvittaessa. Naméa kaksi
voidaan tulevaisuudessa yhdistad yhdeksi funktioksi, mutta tdman nykyisen ratkaisun
paatettiin olevan kehitysvaiheessa hyva ratkaisu testauksen kannalta.

Kun parsittu tekstiobjekti on valmis, voidaan suorittaa sen vienti uuteen tiedostoon, joka
Kirjoitetaan kayttdjan kansioihin Google Drive -pilvipalvelussa. Vietyjen tiedostojen
I6ytdmisen helpottamiseksi lisdosa luo kayttajan Drive-pilvipalveluun uuden kansion, jonka
alle kaikki lisdosan luomat uudet CSV-tiedostot oletusarvoisesti tallennetaan. Tdma kansio
nimetéén lisdosan nimelld ”Custom CSV Export”, ja mikali kyseinen kansio on jo olemassa,
ei sitd luoda uudelleen. Uudet CSV-tiedostot nimetadn samalla tavoin, mutta niiden nimeen
lisatdan lisaksi viennin aikaleima UTC-muodossa. Google Drive -pilvipalvelun kaytto
toteutetaan DriveApp-palvelulla.

Edelld mainittujen funktioiden liséksi luotiin erindisid apufunktioita, jotka auttavat eri
toimenpiteiden suorittamisessa. Naitd apufunktioita ovat esimerkiksi asetukset resetoiva
funktio, boolean-arvoja tulkitseva funktio, sek& tekstiobjekteja muokkaava funktio.

Vientilisdosa pitdd kirjaa vientitapahtumasta “running”-muuttujalla, jonka boolean-
muodossa tallennettava arvo kuvastaa sité, ettd onko talld hetkelld olemassa aktiivinen
vientitapahtuma vai ei. Kéayttgjalle esitetddn ilmoitus viennin epdonnistumisesta arvon
ollessa true”, jos kayttdja yrittdd aloittaa uuden vientitapahtuman. Mikéli kdyton aikana
tapahtuu virhe, “running”-muuttujan palauttaminen alkuperédiseen false”-tilaan ei
valttamatta onnistu. Kayttdja voi talldin jaada jumiin, koska muuttujan arvo tarkistetaan aina
ennen viennin aloittamista useiden samanaikaisten vientitapahtumien estdmiseksi. Mikali
arvo ei palaudu entiselleen, estdé se uusien vientitapahtumien kdynnistamisen kokonaan.

Taman tilanteen estamiseksi lisaosavalikkoon lisattiin kohta ”Reset running status” (resetoi
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kaynnissa-status”), jolla voitaisiin tarvittaessa suorittaa timin edelld mainitun muuttujan
arvon palauttaminen “false”-tilaan manuaalisesti. Taman ratkaisu voidaan Korjata
my6hemmissa versiossa automaattisella ratkaisulla, mutta tdhan tarkoitukseen sen ajateltiin

olevan riittdvan toimiva ja yksinkertainen.

Koska eri palvelut ja kirjastot vaativat k&yttdmistd varten oikeudet esimerkiksi kayttajan
henkilokohtaiseen dataan, tulee tarvittavat oikeudet maééritelld toiminnallisuuden
tarjoamiseksi. Google maéérittelee useita erilaisia, ja eri laajuuksisia, OAuth-oikeuksia
erindisten APl:en k&yttooikeuksien jakamiseen. Apps Script -palvelu maérittaa tarvittavat
oikeudet koodin perusteella automaattisesti, mutta se ei maarita niiden laajuuksia tarpeeksi
hyvin. Googlen tarjoaman dokumentaation mukaan sovellusten ja palveluiden kayttamét
OAuth-oikeuden tulee maaritella laajuudeltaan mahdollisimman pieniksi kéayttdjan datan
turvaamiseksi. Taman vuoksi kéytettdvat oikeudet suositellaan uudelleenmadariteltavén

manuaalisesti Apps Script -projektin asetuksissa.

Koska kaytettdvien oikeuksien vaadittiin olevan mahdollisimman pienet laajuuksiltaan,
muodostui kdytetystd “https://www.googleapis.com/auth/drive”-oikeudesta ongelma, koska
se antaa tayden luku- ja kirjoitusoikeuden kayttdjan Google Drive -pilvipalvelun dataan.
Taman sijasta el voitu silti kdyttdd laajuudeltaan pienempad, tiedostokohtaista
https://www.googleapis.com/auth/drive.file”-oikeutta, koska kéytetty DriveApp-palvelu
vaati laajimmat oikeudet toimiakseen kéyttotavasta riippumatta. Dokumentaatiosta kévi
my6hemmin ilmi, ettd Google tarjoaa toisen tavan kayttdd Google Drive -pilvipalvelua Apps
Script -palvelussa. Kuten aikaisemmin késiteltiin, Googlen tarjoamat palvelut Apps Script -
palvelussa voidaan jakaa kolmeen kategoriaan: G-Suite -palvelut, edistyneet Google-
palvelut, ja Script-palvelut. Aikaisemmin kaytetty DriveApp-palvelu kuuluu G-Suite -
palveluihin, mutta edistyneiden Google-palveluiden alta 16ytyy Drive-pilvipalvelun k&yton
mahdollistava ”Drive API v2”-palvelu. Tdma tarjoaa enemman joustavuutta kaytettévien
oikeuksien suhteen, joten siirryttiin kayttaméan tata palvelua DriveApp-palvelun sijaan.
Kéytettavat edistyneet Google-palvelut tulee erikseen aktivoida ennen niiden kayttdmista,
mutta tdman tekeminen onnistui yksinkertaisesti Apps Script -projektin asetuksista. Muut
kaytetyista oikeuksista eivat tarvinneet muutoksia.

Tarvittavat oikeudet méariteltiin lopulta seuraavanlaisesti:
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” https://lwww.googleapis.com/auth/forms.currentonly”

” https://lwww.googleapis.com/auth/drive.file”

” https://www.googleapis.com/auth/script.container ui”
Ensimmainen OAuth-oikeus tarjoaa kayttdoikeuden vain niihin Google Forms -
lomakkeisiin, joihin kayttaja on erikseen lisdosan asentanut. llman tatd oikeutta liséosa ei
voisi noutaa kyselylomakkeiden vastauksia. Toinen OAuth-oikeus antaa luku- ja
Kirjoitusoikeuden lisdosalle vain niihin kayttdjan Google Drive -pilvipalvelun tiedostoihin,
jotka on joko luotu tai avattu lisdosaa kayttamalla. llman tatd oikeutta lisdosa ei pystyisi
viemaan kyselylomakkeiden vastauksia uusina tiedostoina kayttajan Drive-pilvipalveluun.
Viimeinen OAuth-oikeus antaa lisdosalle oikeuden néyttdd kolmannen osapuolen
internetsiséltdd Googlen G-Suiten palveluiden kéyttoliittymissa. Tamé vaaditaan siksi, etta
voidaan luoda ikkunoita ja kayttoliittyméelementteja. Esimerkiksi HTML-kielella
rakennettua lisdosan ohjauspaneelia ei voitaisi luoda ilman tata oikeutta. (“OAuth 2.0 Scopes
for Google APIs | Google Identity Platform,” n.d.)

Kehittamisen jéalkeen lisdosan toiminta tuli testata lapeensd ennen julkaisua. Tamén
testaamisen suorittaminen onnistuu suoraan Apps Script -editorista, ”Testaa lisdosana”-
vaihtoehdon kautta. Toisaalta, tdmén testauksen suorittaminen vaatii Google Chrome -
selaimen kéayttamisen, silla muiden selainten kayttdminen aiheuttaa virheilmoituksen Apps
Script -editorissa, kun kéyttaja yrittda kaynnistaa testauksen. Custom CSV Export -lisdosan
testaaminen onnistui hyvin, eikd toiminnallisuuksien tai kayttoliittyman kannalta ollut

mink&&nlaisia ongelmia havaittavissa.

Julkaisuprosessi Googlen palveluihin integroitaville sovelluksille ja lisdosille on suhteellisen
suoraviivainen, ja siihen loytyy tietoa tarjolla olevasta dokumentaatiosta. Alun pitéen
julkaiseminen Googlen Chrome Web Store -palveluun oli riittdvasti, mutta koska liséosien
tarjoaminen on siirtyméssa kokonaisuudessaan G-Suite Marketplace -palveluun, tulee kaikki
julkaisut toteuttaa molempiin néista palveluista, johtuen talla hetkelld tapahtuvasta
siirtyméavaiheesta. Julkaisemista edeltavissé vaiheissa kdydaan lavitse tarvittavat tiedostot ja
toimenpiteet, joita tarvitaan julkaisun toteuttamiseksi. Né&ité ovat esimerkiksi kauppasivun
esittelytekstit, kauppasivulla nakyvat ndyténkaappaukset, sovelluksen/lisdosan kuvake, seka

asennuksenjélkeisen apuilmoituksen siséltd. Kun ohjelma on toimintakunnossa ja valmis,
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seké kaikki vaaditut toimenpiteet, kuten aikaisemmin mainitut, on toteutettu, voidaan

varsinainen julkaisuprosessi aloittaa.

Lisdosan julkaiseminen editoreihin on Googlen tarjoaman dokumentaation mukaan
viisivaiheinen prosessi:

1. Luo koodista versio

2. Madritd OAuth-suostumusnaytto

3. Ota Marketplace SDK kéayttoon

4. Maéritd Marketplace SDK:n asetukset

5. Madritd Chrome Web Store -palvelun listaus, ja julkaise
Koska siirtymd Chrome Web Store -palvelun kaytosta G-Suite Marketplace -palvelun
kayttoon on talla hetkelld tyon alla, julkaisut molempiin palveluihin tarvitaan (“Publishing
an editor add-on | G Suite Add-ons,” n.d.). Tassa vaiheessa lisdosan koodi on valmis ja siita

on luotu julkaisua varten versio, sekd kauppasivuja varten tehdyt materiaalit ovat valmiit.

OAuth-suostumusnayttd esitetddn kayttajalle asennuksen yhteydessd, ja silla kysytdan
kayttdjan suostumus lisdosan pyytamiin oikeuksiin. OAuth-suostumusnédytté maaritellaan
Google API Console -palvelussa, ja talla sivulla tarvitsee méaritella pyydettavat OAuth-
oikeudet. Oikeuksien lisdksi tarvitsee lisatd linkit sovelluksen tietosuojakdytantoon seka
kayttoehtoihin. Naiden tulee sijaita vahvistetussa verkko-osoitteessa, jotta voidaan varmistaa
niiden kuuluvuus sovelluksen tekijélle. Tahan tarkoitukseen luotiin GitHubin kautta toimiva
yksinkertainen sivusto, jonne tietosuojakaytdnté ja kayttoehdot liséttiin. Verkkosivun
omistajuuden vahvistus suoritettiin Googlen Search Console -palvelun kautta.

Erillinen vahvistusprosessi vaaditaan, mikali joidenkin kéytettyjen OAuth-oikeuksien
laajuudet on méaritelty joko arkaluonteisiksi tai rajoitetuiksi (“OAuth Client Verification |
Apps Script,” n.d.). Tdmén lisdosan kohdalla kayttoliittymaelementtien luontiin tarvittiin
arkaluonteinen “https://www.googleapis.com/auth/script.container.ui”’-oikeus, johon liittyi

kolmannen osapuolen internetsisallon nayttdminen kayttoliittyméelementtien tarjoamiseksi.

OAuth-suostumusnayton maéérittelyn jalkeen otettiin ohjeiden mukaisesti G-Suite

Marketplace SDK kéyttoon projektissa, jonka asetusten maarittelyn jalkeen voitiin maarittaé
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Chrome Web Store -palvelun listaus. N&iden suorittaminen onnistui ohjeita seuraamalla

ilman ongelmia.

Julkisen julkaisemisen vuoksi lisdosa joutui odottamaan Googlen vahvistusta. Téhén
lapikayntiprosessiin - kuuluu kokonaisuudessaan julkaistavan lisdosan ulkoasun ja
toiminnallisuuden tarkistus, jossa tarkistetaan, onko Googlen ohjeita ja vaatimuksia

noudatettu, ja ettd onko liséosa turvallinen loppukéyttdjien kéaytettavaksi.

Onnistuneen julkaisemisen jalkeen sekd Chrome Web Store -, seké& G-Suite Marketplace -
palvelussa testattiin asennetun lisdosan toiminta palveluista asennettuna. Chrome Web Store
-palvelusta asennettuna lisdosan kanssa ei havaittu ongelmia, mutta G-Suite Marketplace -
palvelusta asennettuna lisdosa ei nay kayttoliittymassa. Syy télle on tdmén kandidaatintydn
raportin Kirjoitushetkell& viel4 tuntematon. Td&mé& ongelma voidaan unohtaa toistaiseksi, sill&
ongelman ratkaiseminen voi vieda huomattavan pitkéan, ja koska Chrome Web Store -
palvelun kautta julkaistu versio lisdosasta toimii odotetulla tavalla, voidaan todeta tdmén
kehitysprosessin tulleen loppuun saakka. Custom CSV Export -lisdosan kehittdminen on

valmis, ja kyseinen lisdosa on onnistuneesti jaettu kéytettavaksi.

3.3 SLIPPS Teacher Tool -tyokalun kaytto6notto

SLIPPS Teacher Tool -tyokalun kayttoonottaminen tapahtuu lataamalla ja avaamalla sen
asennuspaketin. Kuten aikaisemmissa kappaleissa kasiteltiin, ndiden jakamisessa on kaytetty
GitHub-palvelun tarjoamaa julkaisutapaa. SLIPPS Teacher Tool -ty6kalun lahdekoodi
sijaitsee GitHub-palvelun repositoriossa, ja asennuspaketit ovat ladattavissa tdman kyseisen

repositorion “Releases”-0siosta, osoitteesta https://github.com/Tyaisurm/DECSV/releases.

SLIPPS Teacher Tool -tydkalun, sekéd tdmén kandidaatintyon aikana kehitettyjen Google
Forms -lomakepohjien ja Custom CSV Export -lisdosan kéyttéonottamisen tarkempia
ohjeita ei tassd kappaleessa selosteta, sillda ne ovat saatavilla edelld mainitun GitHub-
repositorion ”Wiki”-0siossa, osoitteessa https://github.com/Tyaisurm/DECSV/wiki. Namé&

ohjeet on kirjoitettu englanniksi, eikd muita kieli ole saatavilla téll& hetkell&.
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4 TULOKSET, POHDINTA JA TULEVAISUUS

Taman kandidaatintyon lopputuotteina saatiin valmiiksi SLIPPS Teacher Tool -tytkalu,
kaksi esitaytettyd Google Forms -kyselypohjaa, kyselyvastausten vientilisdosa Google
Forms -palveluun, seké& k&annosten kerdyslomake kyselypohjille. Lopputuotokset ovat
kayttovalmiita SLIPPS-projektissa kaytettaviksi.

Lopputuloksen kannalta toteutetut ratkaisut ovat mielestani kelvolliset. Kyselyita
toteuttavien osapuolten kayttoon tarkoitettu, kyselyiden raakadatan esikésittelyyn toteutettu
SLIPPS Teacher Tool -tyckalu kehitettiin sille asetettuja vaatimuksia mukaillen. Kaikkia
toivottuja toiminnallisuuksia ei viimeisessa versiossa silti ole implementoituina.
Tulevaisuudessa ohjelmaan voidaan lisatd mahdollisuus suorittaa tiedonlouhintaa
kasiteltaville kyselyvastauksilla, mutta tdman toteuttaminen jad taman kandidaatintyon
ulkopuolelle. Toinen tulevaisuudessa lisattava toiminnallisuus voisi olla avainsanojen
automaattinen ehdottaminen ja lisadminen, joka on huomattavasti realistisempi lisdys
tdmankaltaisen,  yksinkertaisen  tyokalun  ominaisuuksiin.  Tama oli  yksi
vaatimusmaéarittelyssd esille tulleista halutuista ominaisuuksista, mutta se jétettiin

kehitysprosessin aikana toteuttamatta muiden sovelluksen osien toiminnan varmistamiseksi.

SLIPPS Teacher Tool -tydkalun kayttoliittyma kehitettiin kayttamélla jQuery-kirjastoa
yhdessa W3.CSS CSS-sovelluskehyksen ja manuaalisesti toteutettujen CSS-tyylien kanssa.
Vaikka jQuery-kirjastoa kayttava toteutustapa on toimiva, sen yllapitdminen on pidemmalla
aikavalilla tyolasta, silla jokaista yksittaistd muutosta kéayttoliittyméan HTML-elementeissé
hallinnoidaan erikseen. Tamén ratkaisun muuttaminen toiseen vaatisi nykyisen
kayttoliittymdn ja sen toiminnallisuuden rakentamista kdytdnngssa uudelleen, joten sen
kehittdminen jatetddn tdman kandidaatintyén kohdalla toteuttamatta. Mikali kéayttoliittyma
toteutettaisiin SLIPPS Teacher Tool -ty6kaluun uudestaan, sen kehittdmisessa voitaisiin
esimerkiksi kayttdd Facebookin React-kirjastoa, silla se on varta vasten suunniteltu
toimintorikkaiden, interaktiivisten kayttoliittymien luomiseen web-sovelluksissa. JQuery-
kirjastoalla voidaan toteuttaa samankaltaiset tulokset visuaalisesti, mutta sité ei ole luotu t&t4

tarkoitusta varten.
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Mahdollisten toiminnallisuuksien lisaédminen SLIPPS Teacher Tool -tyokaluun jatetddn
tdman kandidaatintyon toteuttamisen jdlkeiselle ajalle. SLIPPS-hankkeesta vastaavat

osapuolet paattavat niiden tarpeellisuudesta myéhemmin.

Google Forms -palveluun pohjautuvan ratkaisun toteutus suoritettiin vaatimusten
mukaisesti. Luotujen kyselypohjien sisaltod jouduttiin toisaalta mukauttamaan Google Form
-palvelun kyselylomakkeiden pohjarakenteen vuoksi. Koska otsikot seka aputekstit eivéat
toteutetuissa Google Forms -palvelun kyselypohjissa téysin vastaa alkuperéistd SLIPPS-
hankkeessa kaytettyd kyselypohjaa, tulee niiden siséltd vield vahvistaa ennen virallista
kayttoonottoa. Vaikka valmiita kyselypohjia ei ole tdmén palvelun ohella toteutettu
ollenkaan, voidaan niité toteuttaa erindisissa palveluissa myéhemmin. Tamé jaa kumminkin
SLIPPS-hankkeen toteuttajien paatettdvaksi. Microsoft Excelilla toteutetun Kkyselyiden
kadnnosten kerayspohjan luominen mahdollistaisi néihin liittyen uusien kainndsten

kerd&misen nykyisié tapoja tehokkaammin, nopeuttaen myaés uusien kyselypohjien luomista.

’Custom CSV Export’-lisdosan kehittdminen mahdollisti Google Forms -palvelun
kayttamisen  ilman  monikielisyyden  tuomia  ongelmia, joita  kasiteltiin
ongelmankuvauskappaleessa. Tdmén lisdosan luonteen vuoksi sitd voidaan kéyttdd myos
SLIPPS-hankkeen ulkopuolella. Vaikka todennékdista on, ettei kyseinen lisdosa endd saa
isoja paivityksia tai muutoksia, tulee se silti olemaan kaytdssa véhintaan niin kauan, kunnes
Google paivittdd palvelunsa yhteensopimattomiksi. Toisaalta, kehittdmisessa kohdattu
ongelma G-Suite Marketplacessa julkaistun version kanssa voi potentiaalisesti estéa lisaosan
kayton jo siind vaiheessa, kun Google saattaa loppuun tdmén raportin kirjoitushetkelld
tapahtuvan siirtymadvaiheen Chrome Web Storesta G-Suite Marketplaceen lisdosien

julkaisukanavana.

Itse Google Forms -kyselypohjien toteutus onnistui ilman ongelmia. Nykyiset tekstisiséllot
joudutaan jatkossa paivittdmaan, silla pohjien toteutuksen jalkeen julkaistuilla virallisilla
kyselypohjilla tekstisiséltd on osittain erilainen. Rakenne ja kysymysten sisallot eivat ole

onneksi muuttuneet, joten tdma korjausprosessi ei ole lainkaan vaativa.
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5 YHTEENVETO

Tama kandidaatintyo oli kdytannon projektin raportointi, jossa kehitettiin SLIPPS-hankkeen
kayttoon tarkoitettu, kyselydatan esikasittelyn mahdollistava SLIPPS Teacher Tool -tyokalu.
Taman tyokalun tarkoituksena on antaa mahdollisuus LERT-ty0kalujen avulla keréattyjen
kyselyvastausten/oppimistapahtumakertomusten esikasittelyyn graafisen kayttoliittyman
kautta. Tyokalun tehtdvand on myos liittda kayttdjan toivomia avainsanoja esitdytetysta
listasta edella mainittuihin kyselyvastauksiin. Kasitelty data voidaan naiden toimenpiteiden

jalkeen vieda eteenpdin SLIPPS-hankkeessa kaytettavaksi.

SLIPPS Teacher Tool -tytkalun kehittdmisen lisaksi tdssa kandidaatintydssa kaytiin lapi
SLIPPS-hankkeen nykyinen Kkyselyiden toteuttamistapa, késitellen siind kohdattuja
ongelmia tyokalun kehittdmisprosessin ajalta. Naiden ongelmien ratkaisemiseksi kehitettiin
vaihtoehtoinen ratkaisu kyselyiden jarjestdmiseen, kayttden Google Forms -palvelua ja
jaettavia, esitdytettyda kyselylomakepohjia. Google Forms -palvelun datan viennin
oletusratkaisujen aiheuttamat rajoitteet kierrettii kehittaméalld palveluun laajennos, joka
antaa kayttdjalle mahdollisuuden vaikuttaa vietdvdn CSV-tiedoston rakenteeseen. SLIPPS
Teacher Tool -tyokalu asetettiin julkiseen jakoon GitHub-palvelun kautta, ja Custom CSV
Export -lisdosa Google Forms -palveluun jaettiin Googlen Chrome Web Store ja G-Suite

Marketplace -palveluiden kautta.
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LITTEET

Liite 1. Opettajatydkalun vaatimukset

VAATIMUSMAARITTELY
SLIPPS Teacher Tool
loading learning event

- load csv/excel files

- folder vs file

- load directly from LERTs
- load from local files

- loading through interface

interface

- multiple tabs or windows for files

- show information to user from individual events
- portal interface

- movable window via title bar

- resizable window

- minimize window

- about window

- link to help/wiki

function

- parse list of events from individual files

- view most tagged words

- choose words to anonymize -> all hits for same words or highlighted only
- keeping temporary memory during run to prevent data loss
- anonymize selection

- automatic anonymization of the text

- highlight word or sentence

- highlight/show selected keywords from text

- select keywords from text to be tagged

- remember window state between application runs

- importing pre-existing keyword lists into application

- updating pre-existing keyword lists automatically

- separate list showing keywords that can be added

- search functionality when adding keywords

- separate keyword list for user added words

- allow adding own keywords

- show list of currently added keywords

- not adding pre-existing words to list when adding new words
- text mining to automatically determine keywords

- automatically suggest keywords based on event

- allow creating notes while reviewing events

- allow application to be updated

- automatic updates

external

- save tagged CSV-files
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Liite 2: Vientilisdosan vaatimukset

VAATIMUSMAARITTELY

Custom CSV Export

Google Forms add -on

functionality

- get data from survey base template (structure and options)
- getresponses for current survey (t o be saved by comparing to base template)

- parse responses based on survey base templa te

- save parsed file into user ’s drive
- allow customization of exported CSV -file’s structure

o

0O O 0O O 0O O O

what to use as separat or

should potential <> & changed i nto html-entities to make inserted code unusable
what to use as newline

with or without title row

with or without timestamps

with or without response IDs

with or without respondent email (if collected)

specific formatting for statistical software if needed to multichoice -sections

interface elements

- add-on menu

@)
@)
@)

- side bar
o
o

control panel (side bar)
about window

options; reset to default, save, return
run export

- result window

@)
@)

show if problem with export
show exported file name and link to drive file for direct download
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Liite 3: Kyselypohjan kaanndésten kerayslomake

SLIPPS Survey Base Translations (version X.Y.Z)

3%

SLIPPS

Edit cells by double-clicking them. Qreate newline by using Alt<Enter fon
Windows) while editing.

After you hawe filled in transiations, save this file, and replace [LANG] In
the file’s name with language used in transiations.

EXAMPLE: [LANG] -> [SPANISH]

After this, send this file back to SUIPPS team.
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Liite 4: Avainsanalistat ja tunnisteet

{

"name": "English - Settings/Specialities”,

"version": "1.0.0",

"en-settings_specialities-1":
"en-settings_specialities-2":
"en-settings_specialities-3":
"en-settings_specialities-4":
"en-settings_specialities-5":
"en-settings_specialities-6":
"en-settings_specialities-7":
"en-settings_specialities-8":
"en-settings_specialities-9":

"en-settings_specialities-10":
"en-settings_specialities-11":
"en-settings_specialities-12":
"en-settings_specialities-13":
"en-settings_specialities-14":
"en-settings_specialities-15":
"en-settings_specialities-16":
"en-settings_specialities-17":
"en-settings_specialities-18":
"en-settings_specialities-19":
"en-settings_specialities-20":
"en-settings_specialities-21":
"en-settings_specialities-22":
"en-settings_specialities-23":
"en-settings_specialities-24":
"en-settings_specialities-25":
"en-settings_specialities-26":
"en-settings_specialities-27":
"en-settings_specialities-28":
"en-settings_specialities-29":
"en-settings_specialities-30":
"en-settings_specialities-31":
"en-settings_specialities-32":
"en-settings_specialities-33":
"en-settings_specialities-34":
"en-settings_specialities-35":
"en-settings_specialities-36":
"en-settings_specialities-37":
"en-settings_specialities-38":
"en-settings_specialities-39":
"en-settings_specialities-40":
"en-settings_specialities-41":
"en-settings_specialities-42":
"en-settings_specialities-43":
"en-settings_specialities-44":
"en-settings_specialities-45":
"en-settings_specialities-46":
"en-settings_specialities-47":
"en-settings_specialities-48":
"en-settings_specialities-49":
"en-settings_specialities-50":
"en-settings_specialities-51":
"en-settings_specialities-52":
"en-settings_specialities-53":
"en-settings_specialities-54":
"en-settings_specialities-55":
"en-settings_specialities-56":
"en-settings_specialities-57":
"en-settings_specialities-58":

"Accident and emergency",
"Care home",

"Child",

"Pediatric”,
"Clinic",

"Community care",
"Community service",
"Critical care",
"High dependency",
"Elderly (care)",
"0ld people”,
"Gyneacology",
"Women's health",
"Geriatric",
"Gerontology",
"Healthcare Centre",
"Community health centre",
"Hospital”,
"Intensive therapy",
"Mental health",
"Psychiatric",
"Psychiatry",
"Medical”,

"General medicine",
"Midwifery",
"Maternity",
"Musculoskeletal®,
"Neurological",
"Neurology",
"Obstetric nurse",
"Obstetrics”,
"Orthopaedic",
"Outpatient(s)",
"Primary care",
"Public health",
"Population health",
"Physiotherapy",
"Rehabilitation”,
"Respiratory”,
"Breathing",

"Social service",
"Surgery",
"Operating theatre",
"Ward",
"Department”,
"Unit",

"Adverse event",
"Danger",

"Error",

"Mistake",

"Good practice",
"Excellent",
"Hazard",

"Risk",

"Near miss",

"Close miss",
"Safe",

"Unsafe"
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"name": "English - Basic",
"version": "1.0.0",
"en-basic-1": "Administration",
"en-basic-2": "Checking",
"en-basic-3": "Collaboration",
"en-basic-4": "Communication",

"en-basic-5":
"en-basic-6":
"en-basic-7":
"en-basic-8":
"en-basic-9"
"en-basic-10
"en-basic-11"
"en-basic-12"
"en-basic-13":
"en-basic-14"
"en-basic-15
"en-basic-16
"en-basic-17"
"en-basic-18":
"en-basic-19"
"en-basic-20"
"en-basic-21":
"en-basic-22"
"en-basic-23
"en-basic-24":

"Teaching",
"Teacher",

"Confidentiality",
"Decision",
"Clinical reasoning”,

"Evaluation",
"Guideline/guidelines",
"Checklist",
"Information",
"Leadership",
"Learning/Learn",
"Management",
"Protocol”,

"Verification/Verifying"

"name": "English - People/Roles",

"version": "1.0.0",
"en-people_roles-1":
"en-people_roles-2
"en-people_roles-3
"en-people_roles-4
"en-people_roles-5":
"en-people_roles-6":
"en-people_roles-7"
"en-people_roles-8
"en-people_roles-9":

"en-people_roles-10":
"en-people_roles-11":

"en-people_roles-12"

"en-people_roles-13":

"Assistant",
"Doctor",
"Dietitian",
"Family",
"Relative",
"Midwife",

"Nurse",
"Occupational therapist",
"Patient",
"Physiotherapist”,
"Radiographer",
"Social worker",
"Student"

"name": "English - Topics",

"version": "1.0.0",
"en-topics-1"
"en-topics-2":
"en-topics-3"
"en-topics-4
"en-topics-5":
"en-topics-6
"en-topics-7
"en-topics-8
"en-topics-9":
"en-topics-10":
"en-topics-11":
"en-topics-12":
"en-topics-13":
"en-topics-14":

"Competent”,
"Contamination",
"Contagious",
"Device",
"Machine",
"Equipment",
"Food",
"Nutrition”,
"Handling",
"Positioning",
"Incompetence”,
"Invasive procedure"”,
"Procedure",
"Infection",



