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Tyontekijoiden kuunteleminen hankintavaiheessa:
mitka ovat tarpeet?
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Vastaako laite tunnistettuun tarpeeseen?

Meneeko
suunniteltu teknologia
ohi varsinaisen ongelman?
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. KAY__TTAJAN JA
KAYTTOYMPARISTON
YMMARTAMINEN

Onko teknologia
riittavan edistynytta ajateltuun
ongelmaan/tarpeeseen nahden?
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iaa?
Ketka tarvitsevat teknologiad
Mita ja miksi? Q

Eri tehtavat voivat olla vaikeita
teknologialle ja ihmiselle.



Miten laite istuu organisaation kokonaisuuteen?

Olemmeko
valmiita ottamaan
laitteen vastaan?
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HOIVATYON
KOKONAISUUS

: in?
. milta jotakin’
Vai vaaditaanko molem
Teknologia voi muuntua palvelemaan hoivaa
ja hoivassa voidaan oppia samalla uutta.



Miten teknologiasta tehdaan
kaikkien yhteinen asia?

Perehdyttajan ja perehtyjan roolit
eivat ole selkeité./

...vaan sama ihminen
voi olla monessa roolissa.
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Se, joka perehdyttaa, oppii myos itse samalla.

e jatkuVS

* jatkuva tuki,
jos tulee
ongeh’nia

Myds perehdyttaja
tarvitsee tukea ja
uutta tietoa.

Tilanteessa toisten tekemista kysymyksista
oivaltaa uuden nakokulman asiaan.



Miksi hyva perehdyttaminen ja
perehtyminen ovat tarkeita?
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% saumaton yhteistyb
hoivati\anteessa 0

Hyva perehdyttaminen lisaa
motivaatiota kayttaa teknologiaa

seka kiayton turvallisuutta ja hyotyja. liman kunnollista perehdyttamista laitteen

ominaisuuksia voi jaadda hyddyntamatta.



Mita hyvaan perehdyttamiseen kuuluu?

MIKA TUO ON?
MIHIN SITAVO!
KAYTTAA?

TASTA
PAINETAAN...

aminen
% tekninén perehdyttam\ne

% %* kayttoon soveltaminen
* toimintatapojen mahdollinen
muuttaminen
* erilaiste %
ISten kayttsiia,.
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UOmiogn ottaminen

ﬁeto .
» Misty saa
Uke a

Kohdennettua tietoa
omaan tyéhén, omaan
arkeen, ei sen ohi.

PEREHDYTTAMINEN




Miten perehdyttamista kannattaa tehda?

BLAABLAA...
NO, TAYTYYKIN

Jatetaanko tydntekijat omilleen
nopean perehdytyksen jalkeen?

Perehdytetaan tarpeen mukaisesti, asteittain, pikku hiljaa.



Mahdollisuudet ja velvollisuudet kehittaa
osaamista: toteutuuko tasa-arvo?

Paasevatko kaikki ja
kaikenlaiset ihmiset
kehittamaan osaamistaan,
eivat vain "teknisesti
suuntautuneet”?

Arvostetaanhan ammattitaitoa?
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% motivaatio

JAKAMINEN,
OSALLISTAMINEN
ALUSTA LAHTIEN

ERILAISET
OPPIMISEN

Asenne teknologiaa TAVAT

kohtaan lahtee siita,
ettad nakee itse sen
mahdollistamat hyodyt.



Miten jaksaa jatkuvaa oppimista ja muutosta?

£

AINA VAAN TULEE
UUTTA TEKNOLOGIAA.
HUOMENNA TULEE uusl,
JOS MINA NAMA NYT
OPETTELEN.

( * uusi paivitys
‘;\3 / Muuttaa kaytte-
ﬁf liittyman taas!

%X/a\ * stressi, paineet

Ei rauhaa opetella,
koko ajan "tulipalojen
sammuttamista”?

Ihmisen pitaa kokea
olevansa ’riittavan hyva”
— my0s suhteessa teknologiaan.



Saavutetaanko tavoitellut hyodyt?
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Nahdaanko asiakkaan elaman kokonaisuus?

Tuudittaudutaanko teknologiaan ratkaisuna?
Onko jokin perustavanlaatuinen
ongelma tunnistamatta?

——
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Ottaako asiakas teknologian kayttoon?
Varaudutaanko toimintakyvyssa
tapahtuviin muutoksiin?

min koetut pettymykset

elot, aiem
b euttama

* laitteen mahdol\i%ast}_ aih
huomio ympéristossa

* erilaiset rajoitteet (muisti, nako, kuulo ym.)

TEKNOLOGIA-
AHDISTUS?

* perehdyttém'\nen riittavan varhain

* teknolO
palvelu

ig osana
gia 0S¢
suunn\te\maa

Miten hoitajat ja 1aheiset suhtautuvat?
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Onko arviointi jatkuvaa? Opitaanko kokemuksista?

Mutta myéhemmin...

Arviointi kasvattaa tydyhteison ja organisaation
tieto- ja kokemuspaaomaa.
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Kokemustieto ei ole kertakayttoista, vaan siitd voi ammentaa
moneen tarkoitukseen. Miten se saadaan esiin?
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Otetaanko arvioinnissa huomioon
erilaiset nakokulmat ja tasot?

TALOUDELLISET

INHIMILLISET

OLIKO TAMA
HYVA JUTTU
MEILLE?

TARVITAANKO
KORJAAV!A
TOIMENPITEITA?
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Mihin tahdataan pitkalla aikavalilla?

Mika
nykyisessa
on toimivaa?

Mita pitaa
muuttaa?
Mita

tarvitaan
lisaa?

Ao SUTINEN
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