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Yhteenveto

KOKOMA-hanke oli ESR-rahoitteinen koulutushanke (1.4.2018-30.9.2020), jossa kehitettiin verkossa to-
teutettava opintokokonaisuus korkeakoulutetuille maahanmuuttajille ndiden yrittajyysvalmiuksien vah-
vistamiseksi. Hanke oli yhteishanke, jota koordinoi LAB-ammattikorkeakoulu Oy ja jonka muita toteutta-
jia olivat Metropolia Ammattikorkeakoulu, Turun Ammattikorkeakoulu, Kaakkois-Suomen Ammattikor-
keakoulu Oy seka LUT-yliopisto.

Hankkeen tuloksena syntyi verkossa opiskeltava yrittdjyysaiheinen opintokokonaisuus (myéhemmin
MOOC). Opintojen tavoitteena on seka osallistujien suomen kielen taidon lisddminen etta heidan yritta-
jyysvalmiuksiensa vahvistaminen. Opiskelijat voivat suorittaa MOOCin itsenaisesti tai koulutusta voidaan
hyodyntaa yrittdjyysteemojen opetuksessa esimerkiksi ammattikorkeakoulussa. Opintokokonaisuuteen
liittyy myos opettajille suunnattu opaskirja. MOOC, koulutuksen sisall6t ja opaskirja ovat vapaasti kaik-
kien hyodynnettavissa hankkeen paattymisen jalkeen.

Tassa raportissa arvioidaan sitd, miten hyvin hankkeen lopputuotteena syntyva MOOC vastaa hank-
keessa sille asetettuja tavoitteita ja miten se asemoituu Suomessa suhteessa muihin samalle kohderyh-
malle tarjottaviin yrittdjyysvalmiuksia ja kielitaitoa kasvattaviin koulutuksiin. Taman lisaksi raportissa
pohditaan EntreComp-viitekehyksen hyédyntamista yrittajyysvalmiuksia kehittavan koulutuskokonaisuu-
den suunnittelussa.

Koulutusmallin arvioinnissa on hyédynnetty olemassa olevaa kirjallisuutta (esim. EU:n asiakirjoja ja ra-
portteja) sekd hankkeessa tuotettuja materiaaleja. Opintokokonaisuutta on tarkasteltu DigiCampus-ym-
paristossa ja myos opintokokonaisuuteen liittyvaa opettajan opasta on kaytetty arvioinnin pohjana.
Opiskelijoiden nakékulma lopputuotteen syntymiseen on saatu hankkeessa opiskelijoille suoritetuista
ennakkokyselyistd, hankkeen aikaisista kyselyista seka loppupalautteista ja -haastatteluista. Hankkeen
opettajien nakemykset on keratty opettajille kevaalla 2020 tehdyista haastatteluista.

Arvioinnin yhteenvetona voidaan sanoa, ettda hankkeen lopputuloksena syntynyt MOOC on systemaatti-
sen ja jarjestelmallisen pilotoinnin ja kehittamistyon tulos, joka vastaa hyvin hankehakemuksessa sille
asetettuja tavoitteita. Lopputuote on edellyttdnyt suuria panostuksia hankkeeseen osallistuvilta seka
mittavaa yhteistyota osallistujien valilla. Ajankaytto ja panostukset kuitenkin nakyvat. MOOC vastaa sille
asetettuihin tavoitteisiin ja kehittaa opiskelijan yrittajyysvalmiuksia samalla kun se antaa kuvan suoma-
laisesta yrittdjyysymparistosta, auttaa opiskelijaa tunnistamaan ja ilmaisemaan osaamisensa, edistda
tehtdvien kautta liiketoimintasuunnitelman laatimista ja opettaa samalla suomen kieltad ja suomalaisessa
kulttuuriymparistossa toimimista.



KOKOMA-hankkeesta saadut opit kootusti

e Tekninen saavutettavuus eli esimerkiksi jarjestelmien ja ohjelmien helppokayttoisyys tulee huo-
mioida jo koulutuksen suunnitteluvaiheessa.

e Moninkertaisen kirjautumistarpeen valttamiseksi kaikkien kirjautumista vaativien jarjestelmien
olisi hyva sijaita yhden oppilaitoksen yhteydessa.

e Verkko-opettaminen vaatii osaamista. Seka opettajien verkkokoulutusvalmiuksien lisdédminen
ettd opiskelijoiden verkko-oppimisvalmiuksien kehittdminen tulee resurssoida hankkeissa.

e Verkossa opettaminen vaatii yksityiskohtaista suunnittelua seka sisallon etta ajankayton osalta.
Myds ohjeiden ja tehtdavanantojen on oltava yksiselitteiset ja selkeat.

e Toimiva vuorovaikutus ei synny verkko-opetuksessa itsestdan, vaan siihen on panostettava. Eri-
tyisen tarkeda tama on hybriditoteutuksissa.

o Selkeiden tavoitteiden asettaminen koulutukselle ja sen osa-alueille helpottaa paitsi kokonaisuu-
den myds esimerkiksi opetustilanteiden ja tehtdvien suunnittelua.

e Oppimistehtavien suunnittelussa on huomioitava yrittajyyspedagogiikan perusperiaatteet ja
suunniteltava tehtavat siten, ettd ne tukevat kognitiivisten, konatiivisten ja affektiivisten val-
miuksien kehittymista oppijoiden lahtotaso ja oppimistavoitteet huomioiden.

e Koulutuksen osallistujajoukon ollessa hyvin heterogeeninen, tasoryhmiin jakaminen voi helpot-
taa opetusta ja parantaa oppimistuloksia.

e Opiskelijoiden ohjaaminen on merkittavassa roolissa maahanmuuttajakoulutuksissa. Ohjaus
kohdistuu seka sisallon etta opiskelutapojen ohjaamiseen.

e EntreComp-viitekehysta kaytettdaessa tulee huomioida erityisesti kohderyhma ja kohderyhman
tarpeet seka pohtia haluttua osaamistasoa ja koulutuksen kokonaistavoitteita suhteessa naihin
tarpeisiin.



1. Johdanto arviointiraportin sisaltéén

KOKOMA-hanke oli ESR-rahoitteinen koulutushanke (1.4.2018-30.9.2020), jossa kehitettiin verkossa to-
teutettava opintokokonaisuus (myohemmin MOOC) korkeakoulutetuille maahanmuuttajille ndiden yrit-
tajyysvalmiuksien vahvistamiseksi. Koulutuksen tavoitteena on seka osallistujien suomen kielen taidon
lisadminen etta heidan yrittdjyysvalmiuksiensa vahvistaminen. Hanke oli yhteishanke, jota koordinoi
LAB-ammattikorkeakoulu Oy ja jonka muita toteuttajia olivat Metropolia Ammattikorkeakoulu, Turun
Ammattikorkeakoulu, Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu Oy seka LUT-yliopisto.

Hankkeen tuloksena syntyi verkossa opiskeltava yrittajyysaiheinen opintokokonaisuus (10 op), jonka
opiskelijat voivat suorittaa itsendisesti tai jota voidaan hyodyntaa yrittdjyysteemojen opetuksessa esi-
merkiksi ammattikorkeakoulussa. Opintokokonaisuuteen liittyy myos opettajille suunnattu opaskirja.
Opintokokonaisuus, koulutuksen sisallét ja opaskirja ovat vapaasti kaikkien hyddynnettavissa hankkeen
paattymisen jalkeen.

Tassa raportissa arvioidaan sitd, miten hyvin hankkeen lopputuotteena syntynyt MOOC vastaa hank-
keessa sille asetettuja tavoitteita ja miten se asemoituu Suomessa suhteessa muihin samalle kohderyh-
malle tarjottaviin yrittdjyysvalmiuksia ja kielitaitoa kasvattaviin koulutuksiin. Taman lisaksi raportissa
pohditaan EntreComp-viitekehyksen (Entrepreneurship Competence Framework) hyodyntamista yritta-
jyysvalmiuksia kehittavan koulutuskokonaisuuden suunnittelussa.

Arviointiraportti rakentuu seuraavista elementeista:

1. Koulutuskokonaisuuden lahtokohdat, prosessin kuvaus sisdltden pilotit yksi ja kaksi seka niista
saadut opit verkko-opintokokonaisuuden kehittamiseen.

2. Piloteissa yksi ja kaksi opiskelleiden opiskelijoiden ndkdkulma: odotukset koulutukselle seka pa-
laute koulutuksen jalkeen.

3. Opettajien nakokulma: pilotteihin yksi ja/tai kaksi osallistuneiden opettajien ajatukset koulutus-
mallin kehittymisesta. Opettajien nakokulman kerdaamiseksi haastateltiin yhdeksan hankkeessa
tyoskennellyttd opettajaa ja asiantuntijaa.

4. Koulutuskokonaisuuden asemoituminen kohderyhmalle tarjottavien, yrittajyysaiheisten koulu-
tusten joukossa.

5. EntreComp-viitekehyksen hyodyntaminen yrittajyysaiheisen koulutuskokonaisuuden kehittami-
sessa.

6. Hankkeelle asetettujen tavoitteiden vertaaminen lopputuotteeseen.

2. Koulutuskokonaisuuden lahtokohdat

Hankkeessa toteutettiin kaksi pilottikoulutusta. 12 viikkoa kestavat pilotit jarjestettiin verkko-opintoina
seka osin lahikoulutuspaivind Lahden ja Turun alueilla seka paakaupunkiseudulla. Pilotit ja valmis opinto-
kokonaisuus koostuvat yrittajyysvalmiuksia kehittavistd moduuleista, yrittdjyysvalmiuksien kehittami-
seen integroidusta S2-opetuksesta seka henkilokohtaisesta ohjausprosessista.

Opintokokonaisuuden ja ohjausprosessin suunnittelu perustui tutkimusldahtoiseen tietoon yrittajyysval-
miuksien kehittymisesta (esim. Kyrd, 2001; Peltonen, 2014; Koiranen & Ruohotie, 2001). Koulutuspro-



sessin kehittamisessa kiinnitettiin lahtokohtaisesti huomiota kognitiivisten (tiedot ja taidot), affektiivis-
ten (asenteet ja tunteet) ja konatiivisten (motivaatio ja tahto) valmiuksien kehittymiseen (Koiranen &
Ruohotie, 2001; Peltonen, 2014). Kun koulutusmallia yrittdjyysvalmiuksien oppimiseen maahanmuutta-
jille rakennettiin, hyddynnettiin erilaisia pedagogisia lahestymistapoja. Koulutusprosessin rakentami-
sessa huomioitiin erityisesti yrittajyyspedagogiikan perusperiaatteet, joissa keskeista on kokemukselli-
nen toimintaoppiminen, yhteiséllisyys, riskinottamisen oppiminen ja oppimisen reflektointi (Hagg & Pel-
tonen, 2014; Peltonen, 2014).

KOKOMA-hankkeen ensimmadinen pilottikoulutus jarjestettiin 4.2.-28.4.2019 ja toinen 4.11.2019-
17.1.2020. Taman lisaksi toukokuussa 2019 jarjestettiin kaksipaivanen workshop. Ensimmaiseen pilottiin
osallistui 24 ja toiseen 38 kohderyhman opiskelijaa. Opiskelijat valittiin pilottikoulutuksiin soveltuvan
taustan, vaadittavan kielitaitotason (A2.2) ja sen perusteella, olivatko he kiinnostuneita yrittdjyydesta ja
omasta yritystoiminnasta.

Osallistujaryhmien valilla oli eroja ja tama nakyi osin myos koulutuksen sisalléssa. Ensimmaisessa ryh-
massa osallistujajoukko oli melko heterogeenista. Kielitaito oli yleisesti ottaen hyvalla tasolla, mutta
osallistujien motiiveissa oli vaihtelua. Osa tuli koulutukseen nimenomaan yrittajyyden takia, osa paran-
taakseen tydonhakumahdollisuuksiaan ja kielitaitoaan ja osa tuli koulutuksen edistaakseen aiemman, lah-
tdmaassa suoritetun tutkinnon validoimista Suomen ymparistéon. Naista syista johtuen koulutuksessa
painotettiin hiukan vahemman yrittajyytta ja keskityttiin oman osaamisen tunnistamiseen ja kuvaami-
seen. Keskeisessa roolissa oli myds yrittdjyyssanaston opettelu. Osallistujapalautteessa toivottiin kuiten-
kin enemman yrittdjyysasiaa ja toinen pilotti rakennettiinkin tdman pohjalta yrittajyyspainotteisem-
maksi.

Toisen pilotin osallistujat muodostivat homogeenisemman ryhman ja heidan kielitaitonsa oli yleisesti
ottaen ykkospilotin osallistujia paremmalla tasolla. Valintakriteerit olivat edelleen samat, mutta pilotin
markkinoinnissa korostettiin yrittajyytta koulutuksen sisdltona seka haettiin osallistujia, joilla olisi joko
valmis yritysidea tai ainakin halu tulla yrittajaksi. Myos koulutuksen sisallissa painotettiin yrittajyysval-
miuksia. Kielitaitoa kehittavat tehtavat integroitiin osaksi yrittajyyden tehtavia samoin kuin ensimmai-
sessa pilotissa. Kdytannossa tama toteutettiin siten, ettd harjoitustdéiden laatimiseen osallistui aina seka
yrittdjyyden ettda suomen kielen opettajat.

Piloteissa opetus tapahtui kdytdannossa luento-opetuksen, tehtavien, ryhmatoiden, opiskelijoiden oma-
ehtoisten tehtavien seka ryhma- ja henkilokohtaisen ohjauksen kautta. Luento-opetusta toteutettiin
seka lahiopetuksena ettd verkossa. Myos lahiopetuspdivien aikana osallistujien oli mahdollista osallistua
verkon kautta. Henkilokohtainen ohjaus kohdentui erityisesti tehtavien palautteenantoon ja osallistujien
yritysideoiden kehittdmiseen. Toiseen pilottiin ohjauksen maaraa lisattiin tietoisesti, osin opiskelijoiden
yritysideoiden sparraamiseksi, mutta my0Os palautteen ja ajatusten keraamiseksi verkkokoulutuksen ke-
hittamista silmalla pitden. Osallistujia jouduttiin ohjaamaan myos verkkovalineiden kaytdssa ja eri jarjes-
telmiin kirjautumisessa. Yleisesti ottaen osallistujien tietotekniset taidot olivat kuitenkin melko hyvalla
tasolla.

Hankkeen kuluessa hanketoimijoiden kunnianhimo kasvoi ja hankkeessa paadyttiinkin tekemaan suunni-
teltua laajempaa verkkopohjaista koulutuskokonaisuutta. Tama ohjasi toisen pilotin suunnittelua ja to-
teutusta yhdessa ensimmaisesta pilotista saadun palautteen kanssa.



3. Opiskelijoiden nakékulma

Keskeisena osa-alueena koulutusten ja koulutusmallin arviointia on opiskelijoiden nakemykset pilottiko-
konaisuuksista ja oman osaamisen kehittymisesta niiden aikana. Opiskelijoilta kerattiinkin palautetta

odotuksiin ja laht6tilanteeseen, oppimistehtaviin, koulutuksen toteutukseen ja vaikuttavuuteen liittyen.
Taulukossa yksi on koottuna tehdyt tiedonkeruutoimet ja niiden yksityiskohdat.

Taulukko 1. Opiskelijapalautteen tiedonkeruun menetelmdit, aineistot ja informantit

Pilotti Ajankohta Informanttien Mielenkiinnon kohde Analyysimenetelma
lkm
Alkukysely | 1. pilotti 4.2.2019 24 Taustatiedot, Laadullinen sisdllonana-
oma osaaminen, osaa- lyysi,
2. pilotti 4.11.2019 30 misten kehittamistar- aineiston kuvailu tilastolli-
peet sin menetelmin
Oppimis- 1. pilotti Helmi-toukokuu 24 Oppimisen sisalto ja Laadullinen sisdllénana-
tehtavat 2019 oppimistulokset lyysi
2. pilotti Marraskuu 2019 - | 36
helmikuu 2020
Palaute- 1. pilotti 3.5.2019 16 Oppimistulokset, pa- Laadullinen sisdllonana-
kysely laute pedagogisista lyysi, aineiston kuvailu ti-
2. pilotti 7.2.2020 19 ratkaisuista lastollisin menetelmin
Seuranta- | 1. pilotti Lokakuu 2019 15 Koulutuksen vaikutta- Laadullinen sisdllénana-
kysely vuus lyysi, aineiston kuvailu ti-
2. pilotti Touko-kesdkuu 10 lastollisin menetelmin
2020
Seuranta- | 1. pilotti Marras-joulukuu 10 Koulutuksen vaikutta- Laadullinen sisdllonana-
haastat- 2019 vuus lyysi
telut 2. pilotti Touko-kesdkuu 29
2020

Opiskelijapalautetta kerattiin molempien pilottitoteutusten yhteydessa, aikana ja jalkeen. Alkukyselyssa
informantteina toimi yhteensa 54 yrittajyydesta kiinnostunutta maahanmuuttajaa, jotka olivat [ahtdisin
28 eri maasta. Enemmist6 vastaajista oli naisia (33 kpl/61%). 74 % vastaajista oli 40 vuotta tai alle ja suu-
rin osa heista (54%) oli asunut Suomessa 1-3 vuotta. Vastaajien koulutustausta vaihteli lukiosta tohtorin-
tutkintoon. Myds osallistujien tydkokemuksessa oli paljon vaihtelua seka tyokokemuksen keston etta
sisallon osalta usean vuoden vaativista johtotehtavistd muutaman kuukauden tyékokeiluihin. Koulutus-
ten alkaessa 48 vastaajaa (89%) kertoi, etta heilld on jo idea yritystoiminnalle.

Ensimmainen koulutuspilotti

Ensimmaisen koulutuspilotin alkukyselyn sekd oman osaamisen pohtimiseen liittyvan oppimistehtavan
avulla selvitettiin, mita osallistuvat maahanmuuttajat odottivat koulutukselta ja millaisia tavoitteita
heilla oli oman osaamisensa kehittamiseksi. Eniten kaivattiin tietoa yrittdjana toimimisesta Suomessa:
millaista on suomalainen tyéelama ja yrittajyys (n=14), tietoa laeista, sddannoista ja verotuksesta (n=14),
tietoa toimialoista (n=8), rahoituksesta ja taloushallinnosta (n=7), likketoiminnan suunnittelusta ja johta-
misesta (n=6) ja vision kirkastamisesta (n=6). Suomen kielen oppiminen oli myds usein mainittu tavoite



(n=20). Suurin osa osallistujista (n=20) kertoi, ett3 heilld on idea yritystoiminnalle ja 2/3 eli 16 vastaajaa
kertoi, etta yrittajaksi ryhtyminen kiinnostaa.

Ensimmaisen koulutuspilotin paattyessa selvitettiin palautekyselylld, mita osallistujat kokivat oppi-
neensa. Kyselyyn vastasi yhdeksan naista ja kuusi miesta. Vastaajat kertoivat ennen kaikkea oppineensa
suomen kieltd seka saaneensa tietoa tyteldamastd Suomessa. Yrityksen perustamisesta, liilketoiminta-
suunnitelman teosta seka yrityksen johtamisesta olisi toivottu enemman konkreettista tietoa esimerkiksi
kuulemalla yrittajiksi ryhtyneiden kokemuksia. Mielipiteet eri oppimistehtavien hyédyllisyydesta hajaan-
tuivat, mutta henkilokohtaisen ohjauksen tarkeydesta oltiin yksimielisia. Kysyttdessa ideoita koulutuksen
kehittamiseksi esiin nousi tarve kuulla enemman yrittdjien kokemuksia seka saada kaytannon neuvoja ja
ohjausta liiketoimintasuunnitelman tekoon. Naissa vastauksissa ei naisten ja miesten valilla ollut havait-
tavaa eroa.

Koulutuksen sisaltoihin ja toteutukseen liittyvista kysymyksista ilmenee, etta naiset kokivat koulutuksen
kuormituksen, kirjoitustehtavien maaran ja vaikeustason hiukan miehia sopivammaksi, kun taas miehet
arvioivat puhetehtavien maaran seka ohjauksen ja palautteen maaran sopivammaksi kuin naiset. Vas-
tausten vaihteluvali oli kuitenkin verraten pieni (1,7-2,4 maksimiarvon ollessa 3).

Kuvassa 1 on ensimmaisen pilotin opiskelijoiden vastauksia koulutusta ja sen vaikutuksia koskevaan pa-
lautekyselyyn. Vastaukset annettiin Likertin 5-portaisella asteikolla (1= tdysin eri mieltd — 5 = tdysin sa-
maa mielta).
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Hontaktiopetusta oli nittavasti

Kontaktiopetus oli hywaa

Skype-tapaamisia ol nittawvasti

Skype-tapaamiset olivat hywvia

WhatsApp tuki oli tarkeaa

fMoodle-verkkoalusta oli hywa

Sain riittavast henkilokoht

Opin paljon rvhmalta

Opin suomen kielta

Crpin miten yritys perustetaan

Sain informaatiota yrittajyyden
saannoista

Opin millaista suomalainen
tyoelama on

Sain informaatiota tyonhausta

Foulutus lisasi minun
mahdollisuuksia saada tyata

Olen Kokoman jalkeaen valmiimpi
yrittajaksi kuin ennen

Luotan itseeni enemman kuin
aikaisemmin
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Kuva 1. Ensimmidiisen pilottikoulutuksen opiskelijapalaute
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Tarkasteltaessa ensimmaisen koulutuspilotin vaikutuksia osallistujien itseluottamukseen, ndyttaisi mies-
ten itseluottamus kohentuneen hieman enemman kuin naisten. Koulutuksen jalkeen naisten ja miesten
valmius yrittdjaksi oli kuitenkin samalla tasolla.

Seurantakyselyyn puoli vuotta koulutuksen paattymisen jalkeen vastasi 15 osallistujaa. Heista kaksi ker-
toi perustaneensa yrityksen ja kolmas kertoi pian kdynnistavansa yritystoiminnan. Arvioidessaan koulu-
tuksen hyodyllisyytta Likertin 5-portaisella asteikolla (1= tdysin eri mieltd — 5 = tdysin samaa mieltd), vas-
taajien mielesta koulutus oli hyodyllinen (vastausten keskiarvo 4,6) ja sen my6ta oli helpompi perustaa
yritys (ka 4,1). Sen sijaan uusia kontakteja tydonhakuun (ka 3,0) tai yrittdjyyteen (ka 3,1) ei koettu juuri
saadun.

Toinen koulutuspilotti

Toisen koulutuspilotin alkukyselyyn vastasi 30 osallistujaa, joista 20 oli naisia ja 10 miehid. Vastaajista
27 (90%) kertoi olevansa kiinnostunut ryhtymaan yrittajaksi ja 28 vastaajaa kertoi, ettd hanelld on jo
idea yritystoiminnalle. Osallistujat odottivat saavansa koulutuksesta tietoa verotuksesta ja laeista Suo-
messa (n=11), suomalaisesta yrittdmisymparistosta (n=10), yrityksen perustamisesta (n=8), rahoituk-
sesta (n=6) sekd markkinoinnista ja hinnoittelusta (n=6). Lisdksi kaivattiin verkostoja sekd sparraamista ja
keskusteluapua bisnesideasta (n=9). Viisi vastaajaa kertoi tavoitteekseen oppia suomen kielta.

Koulutuksen lopussa palautekyselyn 19 vastaajasta naisia oli 13 ja miehia 6. Vastaajista 10 kertoi oppi-
neensa suomalaisesta yrittamisymparistosta eli saaneensa kasityksen yrittdjyydestd Suomessa seka siita
millaisia oikeuksia ja velvollisuuksia yrittajalla taalla on. Seitseman vastaajaa mainitsi saaneensa tietoa
yrityksen perustamisesta ja liikketoimintasuunnitelman teosta. Suomen kielta kertoi oppineensa yhdek-
sdn vastaajaa. Miehet vastasivat yhta lukuun ottamatta oppineensa koulutuksessa sen mita halusivatkin.
Naisista muutamat olivat odottaneet saavansa koulutuksesta konkreettisempaa tukea esimerkiksi kirjan-
pidon tekemiseen, veroihin tai lainan saamiseen. Oppimistehtavista hyodyllisimpana pidettiin liiketoi-
mintasuunnitelman tekoa (n=11). Tarkeimpina oppimista edistavina tekijoina nahtiin henkilékohtainen
ohjaus ja palautteen saaminen. Kuvassa 2 on eroteltuna naisten ja miesten vastaukset koulutuksesta.
Suurimmat erot mielipiteissa liittyivat suomalaisesta ty6elamasta saatuun tietdmykseen seka tyonha-
kuun. Miehet arvioivat nama molemmat korkeammalle kuin naiset.
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Ensimmaisen ja toisen pilotin loppupalautteet eivat ole aivan suoraan verrattavissa, silla esimerkiksi kou-
lutuksessa kaytettyjen tydkalujen muututtua osa kysymyksista on erilaisia. Tallaisia olivat esimerkiksi
Zoomiin ja sen hyddyntamiseen seka pikaviestin WhatsAppiin liittyvat kysymykset. Niiltd osin kuin ver-
tailu on mahdollista, on ndhtavissa, ettd ensimmaisen pilotin saamat arviot ovat yleisesti ottaen mata-
lammat kuin toisen pilotin arviot. Esimerkiksi ldhipadivien arvostus oli toisessa pilotissa hiukan korkeam-
malla kuin ensimmaisessd, samoin kuin arviot koskien ryhmalta oppimista ja suomen kielen oppimista.
Vaittdma "opin miten yritys perustetaan” sai sekd naisilta ettd miehiltd huomattavasti paremmat arviot
toisen toteutuksen palautekyselyssa (1.ka 3,5 ja 2. ka 4,4). Samoin vastaajat kokivat yrittajyysvalmiuk-
siensa kehittyneen huomattavasti enemman toisessa pilotissa (ka 4,0) kuin ensimmaisessa (ka 3,7).

Miesten ja naisten vastaukset olivat kauttaaltaan melko hyvin linjassa toistensa kanssa, mutta poikkeuk-
siakin oli. Esimerkiksi toiseen palautekyselyyn vastanneet miehet kokivat oppineensa suomalaisesta tyo-
elamasta huomattavasti enemman kuin ensimmaiseen palautekyselyyn vastanneet. Naiset sen sijaan
kokivat oppineensa vahemman pilotissa kaksi. Naisilla taas luottamus omaan itseen sai toisen pilotin jal-
keen korkeammat arviot, kun taas miehilla korkeammat arviot tahan vaittamaan oli pilotissa yksi. Myos
"koulutus lisdsi mahdollisuuksiani saada tyota” -vaittama jakoi nakemyksia; naisilla ero pilotin yksi (ka
3,9) ja kaksi (ka 3,3) valilla oli selked, kun taas miehet arvioivat vaittdaman molemmissa piloteissa samalle
tasolle.

EntreComp-viitekehyksen mukaisten osaamisten arviointi

Entrepreneurship Competence Framework (EntreComp) on Euroopan Komission lanseeraama viitekehys
yrittdjyysvalmiuksien tarkasteluun ja kehittamiseen (Bacigalupo et al. 2016). (Viitekehysta ja sen hyodyn-
tdmista on kasitelty tarkemmin arvioinnin lopussa.) Se sisadltdd kolme osaamisaluetta: (1) ideat ja mah-
dollisuudet, (2) resurssit ja (3) toimeenpanon. Nama jakaantuvat edelleen 15 eri osaamiseen. Alkuky-
selyissa kartoitettiin osallistujien ndkemyksia omista osaamisistaan naista kolmesta osaamisalueesta va-
lituissa 7 osaamisessa: (1.1) visio, (1.2) luovuus ja (1.3) mahdollisuuksien havaitseminen, (2.1) motivaatio
ja sinnikkyys ja (2.2) itseohjautuvuus seka (3.1) epavarmuuden ja riskin sieto ja (3.2) yhteistyd. Osallistu-
jien ndkemyksia mitattiin 16 vaittamalla Likertin 5-portaisella asteikolla (1= tdysin eri mieltd — 5 = tdysin
samaa mieltd). Nakemykset mitattiin seka ensimmaisen etta toisen pilotin alussa ja lisdksi toisen pilotin
paatyttya. Seuraavassa kuvassa 3 on toisen pilotin jalkeen toteutetun mittauksen tulokset sukupuolittain
jaoteltuna. Eniten eroa sukupuolten vililld oli epdvarmuuden siedossa, oman osaamisen tunnistami-
sessa ja kontaktien I6ytamisessa. Naissa vaittamissa naisten arviot olivat miehia korkeammalle.
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Kuva 3. Loppukysely, osallistujien yrittdjyysvalmiudet
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Kuvassa 4 on tarkasteltu EntreCompin itsearvioiduissa osaamisissa tapahtunutta muutosta alku- ja lop-
pukyselyissa toisessa pilottitoteutuksessa. Molemmat itsearvioinnit (ennen ja jalkeen) toteutti 19 vas-
taajaa.

Vastaajille oli koulutuksessa eniten selkiytynyt se, mita heidan pitda tehda paastakseen tavoitteeseensa.
Myos tavoite tyoelamassa oli selkiytynyt ja epdonnistumisen pelko lieventynyt. Sen sijaan luovuutta ku-
vaavien osaamisten arviot, uusien asioiden rohkea kokeilu ja mielessa oleva idea yritykselle, olivat laske-
neet. Taman voisi arvella johtuvan siita, ettd koulutuksen my6ta oli saatu lisaa tietoa ja “realismia”
omien ideoiden ja toimenpiteiden arviointiin.

Kokeilen rohkeasti uusia asioita

Mielessani on idea, josta voisi syntya yritys

Uskon omiin kykyihin

Minusta on helppoa l6ytaa kontakteja, joita tarvitsen
Tunnistan vahvuuteni ja osaamiseni

Uskallan tehda asioita, vaikka en tieda lopputulosta
Minusta on helppoa toimia ryhmdssa

Teen paljon t6ita, ettd saavutan tavoitteeni

Voin vaikuttaa omaan tydelamaan

Jos en onnistu, yritdn uudelleen

Kestan epdavarmuutta

Epdonnistuminen ei ole vaarallista

Minulla on selkea tavoite tyoelamassa

Tieddn, mita pitaa tehda, ettd padsen tavoitteeseen
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Kuva 4. Yrittdjyysvalmiuksien kehittyminen koulutuksen aikana

Verrattaessa naisten ja miesten mielipiteiden muutoksia alku- ja loppukyselyn mittauksissa (kuva 5) ha-
vaittiin, ettd molempien sukupuolten osalta eniten on selkiytynyt se, mita heidan pitda tehda paastak-
seen tavoitteeseensa. Samoin tavoite itsessadn on selkiytynyt. Monien osaamisten kohdalla miesten ja
naisten itsearviot olivat kehittyneet koulutuksen aikana eri suuntiin. Tallaisia olivat esimerkiksi rohkeus
kokeilla uusia asioita, sinnikkyys ja usko omiin kykyihin. Naisten ja miesten itsearviointien muutoksissa ei
ole tunnistettavissa varsinaista trendia. Vertailtava otos on myds niin pieni, etta sen perusteella ei voi
tehda johtopaatoksia.
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Tiedan, mita pitda tehda, ettd paasen tavoitteeseen
Epdonnistuminen ei ole vaarallista
Maailmassa on ongelmia, joita haluaisin ratkaista omalla tyolla
Haluaisin usein tehda asioita eri tavoilla kuin on totuttu
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Uskallan tehda asioita, vaikka en tieda lopputulosta

Minusta on helppoa loytaa kontakteja, joita tarvitsen

Mielessani on idea, josta voisi syntya yritys

=
N
w
>

miehet alku W miehet loppu M naisetalku W naiset loppu
Kuva 5. Osaamisten kehittyminen koulutuksen aikana sukupuolittain

Seurantakyselyyn toukokuussa 2020 vastasi 10 toisen pilotin opiskelijaa. Vastaajista kolme kertoi perus-
taneensa yrityksen. Arvioidessaan Likertin 5-portaisella asteikolla (1= tdysin eri mieltd — 5 = tdysin samaa
mieltd) vastaajien mielesta koulutus oli hyodyllinen (vastausten keskiarvo 4,3) ja sen my6ta oli helpompi
perustaa yritys (ka 4,3). Uusia kontakteja yrittajyyteen koettiin myds saadun jonkun verran (ka 3,7).
Konkreettisena kehittdmisehdotuksena vastaajat ehdottivat kielipohjaisia tasoryhmia. Nyt eri tasoilla
olevan suomen kielen osaamisen koettiin jossain maarin estavan koulutuksen taysimaardisen hyodynta-
misen (joko siksi, ettad opiskelijatovereiden kielitaito oli huonommalla tasolla, tai siksi, ettd oma kielitaito
oli liian heikkoa suhteessa opiskeltaviin asioihin tai oppimisen vauhtiin).

Kaiken kaikkiaan opiskelijapalautteiden perusteella voisi arvioida, etta osallistujat eivat kaivanneet vah-
vistamista mindpystyvyyden elementteihin. Yrityksen perustamisen esteena oli pikemminkin tiedon
puute siitd, miten yrittdjyyteen kdytanndssa edetd: mitd lupia tarvitaan, miten valita yritysmuoto, kuinka
hakea rahoitusta jne. Suomen kielitaidon puute koettiin hidasteeksi. Lisaksi selkedn yrittdjyyspolulla ete-
nemisen esteen muodostavat osallistujien puutteelliset verkostot ja vdhainen tieto aloittaville yrittdjille
saatavilla olevista palveluista. Verkostojen luomisen merkitys korostaa koulutuksen, myds verkkokoulu-
tuksen, vuorovaikutuksellista luonnetta.

17



4. Opettajien nakdkulma

Osana koulutuskokonaisuuden arviointia haastateltiin valtaosa koulutuskokonaisuuteen osallistuvista
opettajista ja asiantuntijoista. Haastateltavissa henkildissa oli opettajia, jotka osallistuivat joko vain en-
simmaiseen tai toiseen pilottiin tai molempiin. Yhteensa haastatteluja toteutettiin yhdeksan maalis-tou-
kokuussa 2020. Korona-kevaan vuoksi haastattelut toteutettiin etana Teams- ja Zoom-jarjestelmia hyo-
dyntaen. Kaikki haastattelut tallennettiin ja litteroitiin tarkempaa tarkastelua varten.

Taulukko 2. Opettajahaastattelut

Haastateltava Pilotti 1 Pilotti 2 Haastattelun kesto (min)
suomen kielen asiantuntija X X 96
suomen kielen asiantuntija X 82
yrittdjyyden asiantuntija X X 96
projektipaallikkd, suomen kie- X 100
len asiantuntija

projektiasiantuntija X 73
yrittdjyyden asiantuntija X 97
yrittdjyyden asiantuntija X 61
suomen kielen asiantuntija X 88
yrittdjyyden asiantuntija X 87

Haastattelujen teemat kasittelivat kokemuksia pilottikoulutuksista ja lopputuotteen suunnittelua ohjaa-
vista ratkaisuista. Koulutusten osalta tarkasteltiin erityisesti kokemuksia opetuksen kdytdnnon toteutuk-
sesta, verkko-opetuksesta, verkko- ja yrittdjyyspedagogiikasta, yrittdjyydesta yleensa seka EntreComp-
viitekehyksen kaytosta yrittdjyyskoulutuksen suunnittelussa.

Kaytetyt tyokalut ja saavutettavuus

Koulutus toteutettiin paaasiassa verkko-opetuksena ja verkko-opintoina. Myos lahiopetuspaiviin oli
mahdollista osallistua verkossa eli koulutuksen lahipaivat toteutettiin hybridimallilla. Koulutuksen mate-
riaalit ja tiedot jaettiin (ja sailytettiin) Moodle-oppimisalustalla molemmissa pilottitoteutuksissa. Ensim-
maisessa pilotissa tyovalineena kaytettiin ensisijaisesti Skype for Business -sovellusta. Toisessa pilotissa
verkko-opiskelu tapahtui padasiassa Zoom-sovelluksen kautta. Sdhkdpostia kdytettiin edelleen, mutta
vahdisemmassa maarin. Lisaksi kdyttoon otettiin pikaviestintdan WhatsApp. WhatsApp oli jo ensimmai-
sessa pilotissa kaytossa hataapuna (esimerkiksi yhteysongelmissa), mutta toisessa pilotissa sen kaytto
systematisointiin ja virallistettiin.

Pikaviestiminen WhatsApp-sovellusta kayttdaen koettiin erityisen hyodylliseksi esimerkiksi tilanteissa,
joissa opiskelijaa piti auttaa vaikkapa jarjestelmaan padsyssa tai jossa oli valitettava nopeasti tietoa ryh-
malle. WhatsAppin hyvia puolia oli my6s sen helppo saavutettavuus monen osallistuessa ainakin osin
mobiililaitteella. Lisdksi sovellus oli [ahes jokaisella opiskelijalla kdytdssaan jo muutenkin. Yleisesti ottaen
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pikaviestimen kayttd muiden jarjestelmien ja yhteydenpitovalineiden rinnalla koettiin tarkeédksi ja oppi-
miskokemusta parantavaksi.

Ensimmaisessa pilotissa opetuksen valineena kaytetty Skype for Business koettiin opetuksessa kanke-
aksi. Toisen pilotin tyokaluna kaytetty Zoom toimikin paremmin ja mahdollisti erilaisia ratkaisuja esim.
opiskelijoiden aktivointiin (pienryhmatilat, kyselyt jne.). Oppimisalustana Moodlen koettiin toimivan
kohtalaisen hyvin. Oppimisalustan hyddyntamista hankaloitti kuitenkin heikko saavutettavuus (monin-
kertaiset kayttotunnukset ja kirjautumisvaateet kdytén mahdollistamiseksi).

Moodlen lisdksi saavutettavuushaasteita ilmeni kayttdjatunnusten hallinnoinnin vuoksi yleisemminkin.
Syyna tahan oli korkeakoulufuusioista johtuneiden integrointitarpeiden mukana tulleet jarjestelmamuu-
tokset, jotka pakottivat vaihtamaan tunnukset kesken toisen pilotin toteutusta. Moodlen saavutetta-
vuushaasteet puolestaan johtuivat kaytetyn alustan sijaitsemisesta toisen ammattikorkeakoulun ver-
kossa. Tama vaati jalleen oman tunnistautumisen, jotta operoiminen oli mahdollista.

Heikko saavutettavuus ja tekniset vaikeudet turhauttavat opiskelijoita ja johtavat helposti motivaatio-
ongelmiin ja koulutuksen lopettamiseen. Taman lisaksi hankkeen henkil6sto ja opettajat joutuivat kayt-
tamaan merkittavasti tydpanostaan siihen, etta osallistujat saivat tunnukset ja paasivat kirjautumaan
kdytettaviin jarjestelmiin. Vastaavissa koulutuksissa olisikin tarkeda huomioida (tekninen) saavutetta-
vuus jo koulutuksen suunnitteluvaiheessa.

Suomessa tietoturvaan suhtaudutaan vakavasti ja tama nakyy kdytannossa helposti moninkertaisena
kirjautumistarpeena. Erityisesti moninkertaisten kadyttajatunnusten hakeminen on hammentavaa ja ai-
kaa vievaa. Koska suomalaisissa korkeakouluissa tuskin taivutaan kompromisseihin tietoturva-asioissa,
kdytdanndssa asiaa voisi auttaa, jos kaikki kirjautumista vaativat tapahtumat hoituisivat yhden korkeakou-
lun alaisuudessa.

Kokemukset verkko-opetuksesta, verkossa opettamisesta ja verkko-oppimisesta

Opiskelijoiden verkko-oppimisvalmiudet olivat paaasiassa hyvat. Tastdkin huolimatta opiskelijoiden
verkko-oppimisvalmiuksia oli tuettava ja heita oli ohjattava opiskelussa ja tyovalineiden kaytossa. Opet-
tajista osalla oli paljon kokemusta verkko-opetuksesta jo ennen ensimmaista pilottia, mutta osalle ver-
kon vilityksella opettaminen oli tdysin uutta.

Opettajien kokemukset verkko-opetuksesta olivat hyvat. Lahes kaikki haastateltavat olivat kuitenkin joko
tienneet tai huomanneet, ettd verkossa opettaminen vaatii paljon suunnitelmallisuutta ja yhteistyota
opettajien kesken. Myds aikatauluttaminen naytteli merkittdavaa roolia; jotta opetus- ja opiskelukoke-
mus oli hyva seka opettajalle ettd opiskelijalle, tuli opetussessiot aikatauluttaa huolellisesti ja opetuksen
kulku puhe- ja tehtava-/ aktivointijaksoineen kasikirjoittaa ennen sessioita. Myos koulutuksen tavoitteet
seka ohjeet opiskelijoille tuli avata huolellisesti ja yksiselitteisesti vaihe vaiheelta “kuin ruokaresepti”.
Tama koettiinkin yhdeksi verkko-opetuksessa huomioitavista asioista ja suurimmista eroista verrattuna
lahiopetukseen. Huolellinen opetushetkien suunnittelu vaatii paljon ajankaytt6d, ja hankkeessa yhteis-
ten suunnittelupalavereiden pitdminen saattoikin usean osallistuvan opettajan ja kireiden aikataulujen
johdosta olla ajoittain haasteellista.
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Verkko-opetuksessa hyvin keskeista on toimivan vuorovaikutuksen rakentaminen. Vuorovaikutuksen tu-
lee toimia seka opettajan ja opiskelijoiden valilla etta opiskelijoiden keskindisessa kanssakdaymisessa.
Vuorovaikutuksen mahdollistamiseksi kdytdssa on oltava valikoima tahan tarkoitukseen soveltuvia verk-
kotyokaluja. Tyokalujen lisaksi vuorovaikutustilanteiden luomiseen on satsattava toteutuksessa. Erityi-
sen haasteellista tasapainoisen vuorovaikutuksen luominen ja yllapitaminen on hybridiopetuksessa,
jossa opetettavia on samanaikaisesti seka verkossa etta luokkatilassa. Haastateltujen opettajien mukaan
toimivan vuorovaikutuksen luominen hybridiopetuksessa vaatii huolellista resurssointia ja omat henkilot
huolehtimaan luokkahuoneessa olevista opiskelijoista ja niistd, jotka osallistuvat verkon valityksella,
jotta oppimistilanne ja vuorovaikutus olisi tasa-arvoista.

Verkko-opetus vaatii opettajilta ja koulutuksen organisoinnilta selvasti erilaisia asioita kuin perinteisesti
organisoitu luokkahuoneopetus. Useat haastatteluista opettajista mainitsivatkin KOKOMAan osallistumi-
sen olleen heille itselleen arvokas oppimiskokemus juuri verkko-opetuksen osalta. KOKOMAssa koke-
neet verkkokouluttajat ja jalkimmainen projektipaallikkd pystyivat opettamaan ja auttamaan muita
opettajia verkko-opetuksen toteuttamisessa. Osin taman mahdollisti se, etta valtaosa kurssisuorituksista
ja tehtavista toteutettiin pareittain tai ryhmissa, jolloin opetustapahtumiin osallistui useampia henki-
|6itd. KOKOMAnR oppina on kuitenkin huomattava, etta jos opettajalla/opettajilla ei ole aiempaa verkko-
koulutuskokemusta, on verkko-opettamisen oppimiseen ja opettamisen ohjaamiseen varattava resurs-
seja, jotta lopputulos olisi onnistunut. Yhta lailla resursseja on varattava opiskelijoiden verkko-oppimis-
valmiuksien kehittdmiseen (ohjaus ja opiskelutapojen avaaminen).

Opetuksen isot tavoitteet: suomen kieli ja yrittdjyys

Koulutuksella oli kaksi yhtaaikaista tavoitetta: kohentaa osallistujien suomen kielen taitoa ja antaa heille
yrittdjyysvalmiuksia ja tietoa yrittdjyydesta. Opettajien mielipide kahdesta isosta, yhtaaikaisesta tavoit-
teesta jakautui selkeasti. Kdytannossa kaikki kielenopettajat pitivat tarkeana kieliopetuksen liittamista
kulttuuriin ja kontekstiin, jossa kieltd kaytetdadn. Useimmat yrittdjyysopettajista sen sijaan kokivat sa-
manaikaisten tavoitteiden sydvan tehoja toisiltaan ja etenkin niin, etta muutenkin haastavaksi koettujen
yrittajyysasioiden oppiminen ja omaksuminen hidastui ja hankaloitui kielen opettelun myota. Toteutetut
tehtavat, esimerkiksi liilketoimintasuunnitelma, uhkasivat jaada suomen kielella toteutettuna yksinker-
taisiksi, “lapsenkielisiksi” ja kun tavoitteena oli luoda kurssin aikana hyédynnettavissa oleva liiketoimin-
tasuunnitelma, pelkasivat opettajat, ettei suomen kielelld laaditut suunnitelmat riita vakuuttamaan esi-
merkiksi rahoittajia.

Tavoiteltavien taitojen osalta koulutukselle ei suunnitteluvaiheessa laadittu tavoitetasoja. Kielitaidossa
oli esitetty lahtotaitotaso, mutta yrittajyydessa lahtotasoksi riitti ilmoitettu aktiivisuus tai aie yrittajaksi
ryhtymisesta. Taman vuoksi opiskelijoiden lahtékohdat suhteessa yrittdjyyteen erosivat paljon. Osalla oli
jo valmis yritysidea mielessa, osa vasta harkitsi yrittdjyytta yhtena vaihtoehtona. Tama asetti haasteita
esimerkiksi tehtadvien laatimiselle. Tehtdvien tasoa ja sisdltoja pohdittiinkin paljon. Osa opettajista mai-
nitsi, etta vieldkin tarkemman lahtotason maarittaminen olisi auttanut myos tehtavien vaatimustason
madrittamista.

Molempien tavoitteiden saavuttamisessa keskeisessa roolissa olivat tehtavat. Kaytannossa yhtdaikaiset
oppimistavoitteet tarkoittivat sitd, etta kaikissa tehtavissa oli samaan aikaan seka suomen kielen etta
yrittdjyyssisaltéjen osuus. Tama vaati paljon yhteistyota yrittdjyyden ja suomen kielen opettajilta paitsi
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tehtavien laatimisen, myos tehtdvien arvioinnin ja palautteenannon osalta. Kdaytanndssa kaikki tehtavat
arvioitiinkin seka suomen kielen etta yrittajyyssisaltéjen nakovinkkelista.

Haasteista huolimatta yrittdjyyden ja kielen opettaminen yhdessa naytti toimivan melko hyvin. Erityi-
sesti tasta hyotyi kielenopetus. Kahden yhtaaikaisen, ison tavoitteen toteuttamisessa haasteeksi voi kui-
tenkin muodostua opetettavan kokonaisuuden rajaaminen. Huomattavaa on, etta rajaamisen haaste voi
opetettavan kokonaisuuden osata kohdentua myos yksilotasolle ja kunkin opiskelijan henkilokohtaisin
tavoitteisiin, kun toinen haluaa oppia kielta ja toinen yrittajyytta. Tata varten ainakin vahintaan viitteel-
listen tavoitteiden asettaminen seka kieli- etta yrittajyysvalmiuksien kehittamiselle voisi olla hyodyllista
ja tavoitteista kdytava keskustelu voisi auttaa myos opetettavien kokonaisuuksien rajaamisessa.

Ohjaus, palaute opiskelijoille sekd ohjauksen ja palautteen riittavyys

Opiskelijoiden ohjauksella oli merkittdva rooli molemmissa piloteissa. Ohjaus kohdistui seka kdytannon
toimintaan verkossa ja suomalaisessa oppimisymparistossa etta esimerkiksi yrittajyysaiheiden oppimi-
seen. Ensimmaisessa pilotissa oli jo paljon ohjausta, mutta se oli luonteeltaan epavirallista. Saadun pa-
lautteen ja kokemusten perusteella toisessa pilotissa ohjausprosessi formalisoitiin ja ndin ohjaus raken-
nettiin jo lahtokohtaisesti osaksi koulusta. Ohjauksen lisaksi opiskelijat saivat palautetta tehtaviin myos
esimerkiksi tekstipalautteena seka palautekeskusteluissa. My0s toisen pilotin alussa toteutetut kysely-
tunnit, joissa opiskelijat saivat vastauksia kysymyksiinsd omaa yritysideaansa koskien, olivat tarkeita. Oh-
jauskeskustelujen arvo ei ollutkaan pelkassa asiasisallon esiintuomisessa vaan mahdollisuudessa keskus-
tella, kysya ja pohtia asioita oikean ihmisen kanssa. Verkkopohjaisessa kokonaisuudessa vapaamuotois-
tenkin keskusteluhetkien merkitys nayttaa korostuvan.

Haastatellut opettajat olivat yksimielisia ohjauksen tarkeydestd maahanmuuttajien (verkko)koulutuk-
sessa. Pohdintaa heratti kuitenkin tarvittavan ohjauksen ja kaytannon realiteettien kohtaaminen. Kay-
tannon realiteeteilla tarkoitettiin AMK-opettajan kaytossa olevia tuntimaaria ja resursseja yhta oppimis-
tapahtumaa kohden. Pilottitoteutuksissa nama maarat ylittyivat selvasti. Opetussisaltdjen lisaksi tunnis-
tettiin tarve ohjata opiskelijoita myds itsendiseen opiskeluun. Useampi opettaja nosti esille sen, etta
suomalainen koulujdrjestelma opettaa oppijoita alusta asti kohti itsendista opiskelua, mutta muissa kult-
tuureissa nain ei valttamatta ole. Maahanmuuttajakoulutuksissa riittava ohjauksen resursointi niin ai-
heen ohjaamiseen kuin oppimisen ohjaamiseen onkin tarkeaa. Vaikka pilottitoteutukset mahdollistivat
verrattain suuren ohjausmaaran, keskustelutti ohjauksen osalta paljon myds se, miten ohjaustarve suh-
teutuisi itsendisesti toteutettavaan, hankkeen lopputuotteeksi kehitettdvaan koulutuskokonaisuuteen.
Yhtena ratkaisuna opintokokonaisuuden tehtavat rakennettiin niin, ettd ne pakottivat kadntymaan esim.
yrittdjyyspalveluiden puoleen ja saamaan nain ulkomaailmasta apua ja tukea yrittdjyysvalmiuksien kehit-
tamiseen.
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5. Lopputuote: MOOC maahanmuuttajien yrittdjyysvalmiuksien vahvistamiseksi

Pilottikoulutusten pohjalta syntyi MOOC maahanmuuttajataustaisten henkildiden yrittajyysvalmiuksien
vahvistamiseksi. Koulutus I6ytyy kaikille avoimesta DigiCampuksesta ja se on tarvittaessa kopioitavissa
muille alustoille. Koulutusta on mahdollista hyddyntaa itsendisesti, jolloin sen laajuus on 7 op, tai sita
voidaan kayttaa osana esimerkiksi ammattikorkeakoulun opetusta. Opetuspohjaisena kurssin laajuus on
10 op.

Koulutuksen sisallot koostuvat kolmesta isommasta osa-alueesta, joista ensimmainen kasittelee omaa
osaamista ja sen tunnistamista ja toisaalta yrittdjyyttd Suomen ymparistdssa. Harjoitusosioissa harjoitel-
laan esimerkiksi oman ammatillisen osaamisen kuvaamista suomen kielelld seka kuullaan Suomessa toi-
mivien yrittdjien yrittajyystarinoita ja kdydaan yritysvierailulla. Saavutettavuuden lisdamiseksi kaikki kir-
jan tehtdvien tehtdavanannot on kddnnetty englanniksi ja videot on tekstitetty suomeksi ja englanniksi.
Taman lisaksi videoihin on saatavissa automaattikaannokset monelle kielelle.

Toinen kokonaisuus rakentuu liiketoimintasuunnitelman ymparille. Ajatuksena on, etta koulutuksen jal-
keen opiskelijalla olisi vahintaan alustava liiketoimintasuunnitelma hyédynnettavaksi ja jatkojalostetta-
vaksi. Ndin ollen Yritysideasta liiketoimintasuunnitelmaksi -kokonaisuuden sisalt6é rakentuu liiketoimin-
tasuunnitelmassa tarvittavien elementtien ymparille. N3ita ovat esimerkiksi valmistettavan tuotteen tai
palvelun maarittaminen, markkinoiden, asiakkaiden ja kilpailijoiden kartoittaminen ja analysointi seka
yritystalouden perusasioiden kuten hinnoittelun ja kannattavuuden pohdinta. Lisaksi tarkastellaan esi-
merkiksi markkinointia ja pohditaan yhteisty6ta liiketoiminnan kontekstissa. Osion harjoitukset koostu-
vat ndiden elementtien ympdrille. Opiskelijat tutustuvat my®os erilaisiin suunnittelua helpottaviin tyoka-
luihin kuten Business Model Canvasiin ja kolmannen osion SWOT-analyysiin.

Viimeisessa opintokokonaisuudessa opiskelijalle annetaan eviita jatkaa koulutuksen jalkeen kohti yritys-
toimintaa. Koulutus sisaltadkin tietoa esimerkiksi yritysmuodoista, yrittdjana toimimisesta ja itsensa joh-
tamisesta. KOKOMAnRN monikulttuuristen pilottiryhmien myota huomattiin, etta opiskelijat kaipaavat pal-
jon tietoa yrittdjana toimimisesta Suomessa. Tarvittavia tietoja ovat esimerkiksi rahoitukseen seka vero-
tukseen ja muihin yrittajan velvollisuuksiin liittyvat asiat. Tassa osiossa kootaan myds ensimmainen ver-
sio liiketoimintasuunnitelmasta edellisessa ja tdssa osiossa tydstettyjen elementtien pohjalta. Lopuksi
opiskelija saa tietoa siitd, mistd han voi jatkossa hakea neuvoa ja tukea yritystoimintansa aloittamiseen
ja yrittajana toimimiseen.

Opetuskayttoa silmalla pitden hankkeessa koottiin verkkokurssin tueksi “KOKOMA - Yrittajavalmiuksia
maahanmuuttajille suomeksi -opettajan opas” (saatavissa kirjana, ePub ja pdf-muodossa). Opas sisaltaa
kurssilla olevat harjoitukset seka vinkkeja harjoitusten tekoon ja asioiden lapikdymiseen. Naiden osuuk-
sien ohella opas pitada sisallaan tietoa koulutuskokonaisuuden muodostamista ohjaavasta yrittdjyyspeda-
gogisesta nakokulmasta seka verkossa tydskentelystd. Verkko-opetusta on kasitelty seka kieli- ja kulttuu-
ritietoisen ohjauksen ettd yleisemmin verkossa tapahtuvan ohjauksen ja opetuksen osalta. Opiskelijapa-
lautteissa ja opiskelijoiden kommenteissa koulutuksen aikana korostui ohjauksen merkitys. Opetus-
tyossa kaytettavien resurssien ollessa rajalliset, on opaskirjassa esitetty myos kuvaus ohjausprosessista
suositustuntimaarineen seka -sisadltéineen.
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Syntyneen opintokokonaisuuden asemoituminen markkinoille

Hankkeen lopputuotteena syntyi opintopistemitoitettu, kaikille avoin verkkokoulutus. Jotta tuotteen
asemoitumisesta Suomen koulutusmarkkinoille olisi mahdollista saada realistinen kuva, verrattiin tuo-
tetta vastaavan kaltaisiin, vahintddan ammattikorkeakoulutasoisiin ja opintopistemitoitettuihin koulutuk-
siin. Nain ollen esimerkiksi suuri joukko tyévoimapoliittisia yrittajyyskoulutuksia jai tarkastelun ulkopuo-
lelle. Tuotteen asemoitumisen arvioinnissa kaytettavat tiedot etsittiin Opintopolku.fi -palvelusta kesa-
kuussa 2020 seka elokuussa 2020. Seuraavassa analysoidaan lyhyesti ndiden hakujen tuloksia.

Yrittajyysvalmennus-haulla ei Opintopolusta tullut yhtddan osumaa. Pelkalla "yrittajyys”-hakusanalla osu-
mia tuli 774. Haetuista 774 yrittdjyyskoulutuksesta vahintdan ammattikorkeakoulutasoisia oli 398.

Naista 89% oli tutkintoon johtavia (AMK- tai ylempi AMK-tutkinto, kandidaatin tutkinto, maisterin tut-
kinto tai akateeminen jatkotutkinto). Ammattikorkeakoulutasolla oli 6 avointa yrittajyysaiheista kurssia
ja yliopistotasolla 38. Avoimissa yliopisto-opinnoissa oli seka opintopisteytettyja yrittajyyden peruskurs-
seja ettd johonkin teemaan, kuten innovaatiotoimintaan tai hankintatoimeen sidottuja kursseja. Ammat-
tikorkeakoulujen tuottamat avoimet yrittdjyysaiheiset kurssit olivat padsaantdisesti osa polkuopintoko-
konaisuuksia ja siten verrattavissa tutkintoon. Muut yrittajyyskurssit opintopolussa olivat joko alakohtai-
sia (esim. hevostalous) tai esim. kauppatieteiden valmistavia koulutuksia.

Hakusanalla S2 koulutuksia 16ytyi yhteensa 39, joista 25 oli yliopistotasoisia (AMK-tason koulutuksia ei
ollut yhtdan). Koulutukset olivat paaasiassa kielenopettajaksi tahtoville suunnattua koulutusta ja/tai
avoimen yliopiston isompia kurssikokonaisuuksia “Suomi vieraana kielena” -teemalla. Lisaksi tarjolla oli
runsaasti opistotasoista, lukio-opintoihin valmentavaa koulutusta maahanmuuttajataustaisille.

Yhdistamalla hakusanat “maahanmuuttaja ja yrittajyys” l6ytyi yksi tutkintotavoitteinen yliopistokoulutus
(kulttuurien tutkimuksen tutkinto-ohjelma). Hakuyhdistelmalla "yrittajyys ja S2” ei [6ytynyt yhtdan osu-
maa. Erilaisilla muilla yhdistelmilla (esim. "suomen kieli ja yrittdjyys” tai "kielikoulutus ja yrittdjyys” tai
”suomi vieraana kielena ja yrittdjyys”) ei joko l0ytynyt osumia tai osumat olivat joko puhtaasti yritta-
jyytta tai esimerkiksi kieli- tai kulttuurialan tutkintotavoitteisia koulutuksia.

Hakutulosten analyysin pohjalta voidaan todeta, ettd maahanmuuttajille suunnattuna, opintopistemitoi-
tettuna, kieli- ja yrittdjyysopinnot yhdistavana kokonaisuutena koulutustuote on Suomen koulutusmark-
kinoilla ainutlaatuinen. Koulutukseen osallistujien lahtotasosuositus on A2.2 Eurooppalaisen kielitaidon
viitekehyksen (The CEFR Levels 2020) asteikolla, miké tarkoittaa kehittyvaa peruskielitaitotasoa. Eniten
tarjontaa kielitaidon kehittdmiseen on B-tasolle (alle keskitason) ja vahemman kielikursseja tarjotaan C-
tasolle (keski- ja ylin taso). KOKOMA tarjoaa haasteita aihepiirinsa vuoksi kaikille suomen kielen oppi-
joille A2.2 -tasolta alkaen. Olisi enemman kuin toivottavaa, etta yrittdjyydesta ja kielenoppimisesta kiin-
nostuneet maahanmuuttajat [6ytaisivat koulutuksen ja etta sitd hyodynnettaisiin aktiivisesti myds esim.
ammattikorkeakoulujen yrittdjyysopetuksessa mahdollisuuksien mukaan. Huolella tehdyt, selkeat harjoi-
tustyot ja opettajan opas mahdollistaisivat kurssin hyddyntamisen hyvin myds muilla kouluasteilla. On
vaikea keksia syyta miksi kyseistd koulutusta ei voitaisi kdyttad myos ammattikoulutuksessa ja esimer-
kiksi lukio-opinnoissa osana tai kokonaisuudessaan yrittdjyyden peruskurssina.
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6. EntreComp-viitekehys ja sen hyddyntaminen KOKOMAssa ja muissa yrittdjyys-
koulutuksissa

EntreComp-viitekehys eli Entrepreneurship Competence Framework maarittelee ja kuvaa yrittdjyysosaa-
mista kolmena osaamisalueena sekd 15 osaamisena, oppimistuloksena ja taitotasona. Viitekehys luotiin
mm. edistdmaan yrittdjamaista oppimista ja sellaisena se tarjoaakin tyokalun yrittajyysvalmiuksien tar-
kasteluun ja kehittamiseen.

EntreComp-viitekehys maarittelee yrittajyyden osaamiseksi, jonka voidaan katsoa lapaisevan kaikki ela-
man osa-alueet henkilokohtaisesta kehittymisesta tyomarkkinoille siirtymiseen (joko tyontekijana tai
itsensa yrittdjana tyollistden). EntreComp-viitekehys koostuu kolmesta osaamisalueesta: ideat ja mah-
dollisuudet -osiosta (ideas & opportunities), resurssit-osiosta (resources) seka toimeenpano-osiosta (into
action). Osaamisalueet jakaantuvat edelleen osaamisiksi ja taidoiksi.

Ideat ja mahdollisuudet -osa-alue jakaantuu viiteen osaamiseen ja taitoon, joita ovat mahdollisuuksien
havaitseminen, luovuus, visio, ideoiden arvottamiskyky seka eettinen ja kestava ajattelu. Resurssit-osaa-
misalue puolestaan sisdltdd osaamisia ja taitoja kuten itsetuntemus ja mindpystyvyys, motivaatio ja sin-
nikkyys, resurssien kokoaminen ja hyédyntaminen, taloudenlukutaito seka toisten ihmisten mukaan saa-
minen. Toimeenpano-osuus sisaltda aloitteellisuuden, suunnittelun ja johtamisen, epavarmuuden- ja ris-
kien sietokyvyn, yhteistyohon liittyvia osaamisia kuten tiiminrakentamisen ja verkostoitumisen seka ko-
kemuksesta oppimisen. 15 osaamisen kehittymista voidaan viitekehyksen avulla tarkastella kahdeksan-
portaisella kehitysmallilla. Kokonaisuudessaan EntreComp-viitekehys tarjoaa 442 oppimistulosta, joita
voi hyddyntaa inspiraation lIdhteena yrittdjyyden koulutusta suunniteltaessa. (Bacigalupo, Kampylis, Pu-
nie & Van den Prande, 2016).

Tassa raportissa arvioidaan sitd, kuinka hyvin EntreComp-viitekehys soveltuu tydkaluksi KOKOMAR kal-
taisen koulutuskokonaisuuden suunnitteluun ja toteutukseen. Arviointi pohjautuu erityisesti koulutuk-
selle asetettujen tavoitteiden ja opettajahaastatteluiden huomioiden peilaamiseen EntreComp-viiteke-
hyksen osaamisalueisiin ja osaamisiin. Arvioinnissa pitdydytdan EntreCompin perusmallin (kolme osaa-
misaluetta ja 15 osaamista) arviointiin eika siind menna EntreCompin progressiivisen yrittajyystaitojen ja
-osaamisten kehittamismallin tarkasteluun.

Arvioinnin tarkoituksena on antaa perusteltu ndakemys siitd, kuinka hyvin EntreComp-viitekehys on hyo-
dynnettavissa yrittdjyysaiheisen koulutuskokonaisuuden suunnittelussa (maahanmuuttajataustaisille
henkildille). Lisdksi pyritddn nostamaan esiin huomioita, jotka voivat auttaa viitekehyksen hyodyntami-
sessa tahan tarkoitukseen.

EntreComp-viitekehyksen hyédyntaminen KOKOMA-pilottien suunnittelussa ja toteutuksessa

KOKOMA-opintokokonaisuuden ja ohjausprosessin suunnittelu pohjautui tutkimustietoon yrittajyysval-
miuksien kehittymisesta. Kokonaisuuden suunnittelussa haluttiin kiinnittda huomiota seka valmiuksien
monipuoliseen kehittymiseen (kognitiiviset, affektiiviset ja konatiiviset) etta yrittdjyyspedagogisten peri-
aatteiden huomioimiseen. (Ahola et al. 2020)
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Yrittajyyspedagogiikasta koulutukseen omaksuttiin mm. kokemuksellinen toimintaoppiminen, yhteisolli-
syys, riskinottamisen oppiminen seka oppimisen reflektointi. Oppijoiden affektiivisten valmiuksien kehit-
tymista tuettiin yrittajyyspedagogisin keinoin erityisesti aktiivisuuden, omien intressien ja aloitteellisuu-
den vahvistamisella. Kognitiivisten valmiuksien kehittymista tavoiteltiin asettamalla tavoitteeksi osaami-
sen vahvistaminen suomen kieleen, suomalaiseen yritystoimintaan ja yrityksen perustamiseen liittyvissa
asioissa. Osallistujien konatiiviset valmiudet olivat jo koulutuksen alkaessa paaosin hyvalla tasolla. Valta-
osa osallistujista luotti omiin kykyihinsa ja monella oli myds yritysidea mietittyna. Taman vuoksi KO-
KOMA-koulutuksessa painotus oli, etenkin toisessa pilotissa, enemman yrityksen perustamisen tiedolli-
sessa sisallossa kuin yrittajamaisen asenteen ja toiminnan vahvistamisessa. (Ahola et al. 2020)

EntreComp-raportissa Bacigalupo et al. (2016) muistuttavat, etta viitekehyksen kokonaisvaltaisuuden
vuoksi ei ole realistista eika tarkoituskaan, etta kaikki oppijat tai kayttajat olisivat kiinnostuneita kehitta-
maan kaikkia viitekehyksessa kuvattuja osaamisia niiden korkeimmalle mahdolliselle osaamistasolle. Sen
sijaan viitekehysta voidaan kayttaa suunnittelu- ja kehittamistyon lahtékohtana.

KOKOMAssa EntreComp-viitekehysta kaytettiin todentamaan osallistujien oppimista tiettyjen valittujen
osaamisten osalta. Viitekehyksen hyodyntaminen oppimisen arvioinnissa toteutettiin laatimalla pilotti-
koulutusten osallistujille alku- ja loppukysely, jossa he itsearvioivat osaamistaan suhteessa valittuihin
osaamisiin. Kyselyihin valitut osaamiset olivat kaikista kolmesta osaamisalueesta ja ne olivat: visio, mah-
dollisuuksien havainnointi ja luovuus, motivaatio ja itsetuntemus sekd epdavarmuuden sietokyky ja yh-
teistyokyvykkyys. Itsearviointi rakentui ndiden osaamisten ymparille muodostetuista vaittamista. Osallis-
tujien tekeman itsearvioinnin tuloksia on tarkasteltu lahemmin opiskelijapalautetta koskevassa osiossa.

Opettajien nakemyksia EntreComp-viitekehyksesta ja sen hyédyntamisesta pilottikoulutuksissa

Opettajahaastatteluiden yhteydessa haastateltavilta kysyttiin heidan nakemyksiaan siita, oliko Entre-
Comp-viitekehysta hyodynnetty pilottikoulutusten toteuttamisessa, miten he kokivat viitekehyksen
osaamisten nakyneen pilottikoulutuksissa seka miten he nakisivat EntreComp-viitekehyksen hyédynnet-
tdvyyden KOKOMAnN kaltaisen koulutuskokonaisuuden suunnittelussa.

Opettajien vastauksista kay ilmi, ettd EntreComp-viitekehyksesta ja sen hyddyntamisesta oli keskusteltu
ennen ensimmaista pilottitoteutusta. Kdytannon toteutuksessa viitekehysta ei kuitenkaan ollut lilem-
malti hyodynnetty esimerkiksi tehtavien suunnittelussa. Tosin, useampikin opettaja mainitsi, etta vaikka
suunnittelussa ei ehka kaytetty EntreComp-viitekehysta tai siihen liittyvda terminologiaa, koulutuksia
rakennettaessa pohdittiin aktiivisesti yrittajien tai yrittdjiksi tahtovien tarvitsemia osaamisia ja valmiuk-
sia. Pilottitoteutukset rakennettiin ndiden tarpeiden pohjalta.

Viitekehyksen sisdltamia osaamisia tunnistettiin toteutetun seka ensimmaisessa etta toisessa pilotissa.
Yksimielisimpid opettajat olivat siitd, ettd toteutustavat ja tehtavat tukivat erityisesti kokemusoppimista
ja toimimista muiden kanssa. Muiden viitekehyksen sisaltamien osaamisten osalta nakemykset vaihteli-
vat paljon. Osa opettajista koki esimerkiksi eettisten ja kestavyyteen liittyvien asioiden olleen vahvasti
mukana koulutuskokonaisuuksissa, osa mainitsi taman osaamistason puuttuvan kokonaan. Sama toistui
myo6s muiden viitekehyksen osaamisten kanssa. Myos pilottien valilla oli eroja. Ensimmaisen pilotin ko-
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ettiin painottavan esimerkiksi itsetuntemusta ja tiimiytymista, kun taas kakkospilotissa suunnitteluosaa-
minen ja visio tulivat paremmin esille. Tahan vaikutti erityisesti se, etta liiketoimintasuunnitelman kehit-
tamiselld oli suuri rooli toisen pilotin toteutuksessa.

Suurin osa haastatelluista tunnisti EntreComp-viitekehyksen ja muisti siita kaydyn keskustelun ennen
ensimmaisen pilotin alkamista. Henkilévaihdosten myota osa opettajista oli kuitenkin jaanyt taman kes-
kustelun ulkopuolelle. Opettajien kokemus eri osaamisten sisaltymisesta pilottikoulutuksiin vaihteli pal-
jon. Vaikuttaakin siltd, ettd opettajat ovat tuoneet, ehka osin jopa tiedostamattaan, pilotteihin esimer-
kiksi tehtavia, jotka heijastivat heidan osaamisiaan ja kokemustaan. Tata ajatusta vahvistaa esimerkiksi
se, etta yrittdjyysasiantuntijoiden mielesta kaytannossa kaikki viitekehyksessa olevat osaamiset olivat
vahintaan tavoitteina lasna pilottitoteutuksissa. Nayttaakin siltd, etta jos yrittajyys tai yrittdjamainen pe-
dagogiikka on ollut jo valmiiksi tuttua opettajalle, hdn on automaattisesti tuonut naitd elementteja ope-
tukseensa.

Opettajien vastauksista kavi myos ilmi epavarmuus siitd, missa kohtaa toteutusta ja miten arvioituna
osaamisten tulisi nakya ja toteutua. Riittaako se, etta koulutuskokonaisuuteen osallistuminen lisaa ver-
kostoitumista, vai pitdisiko tdma huomioida tehtdvdanannoissa? Miten itsetuntemukseen ja oman osaa-
misen tunnistamiseen liittyvia harjoituksia tulisi kasitella niin, etta se palvelisi yrittdjyystavoitteita eika
jaisi tasolle, jolla kyseisia asioita kasitelldan ”kaikissa maahanmuuttajakoulutuksissa”. Pitdisikd osaamis-
tavoitteet asettaa tehtavakohtaisesti vai arvioida osaamisten toteutumista koko kokonaisuuden tasolla?
Enta millaisella aikajanteelld osaamista tulisi arvioida - heti koulutuksen paatyttya vai ehka vuoden
paasta?

EntreComp-viitekehyksen hyédyntaminen yrittdjyyskoulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa

Opettajahaastatteluista ja opiskelijapalautteista kay ilmi, ettd KOKOMAn osallistujat halusivat yrittajyys-
koulutukselta paljon ns. kovia yrittajyystaitoja: taloudenlukutaitoa, tietoa rahoituksesta, markkinointi-
osaamista jne. Opettajat mainitsevatkin, ettda KOKOMAnN opiskelijoilla, joilla oli jo melko hyva nakemys
siitd, millaista tietoa he yrittajiksi tullakseen tarvitsivat, oli myos vahva ndkemys haluamistaan koulutus-
sisalldista.

Toisaalta koettiin, etta perinteisen (esimerkiksi) tyévoimapoliittisen yrittajyyskoulutuksen ja KOKOMAN
kaltaisen laajemman kokonaisuuden ero on juuri siind, milla tasolla ja milla laajuudella erilaisia taitoja ja
osaamisia tavoitellaan. Tyovoimapoliittisille yrittdjyyskusseille sopii suoraviivainen taitojen ja tietojen
opettaminen, mutta laajemmissa kokonaisuuksissa tulee huomioida yrittajyydessa tarvittavat osaamiset
laajemmin. Opettajia kuitenkin mietitytti, paastaanko lyhyessa koulutuksessa niin syvalle osaamisessa,
ettd osallistujat voivat ylipdansa tiedostaa osaamisen kasvun, vai tulisiko yrittdjyysvalmiuksien kehittymi-
nen laajemmin “naamioida” tieto- ja taitotason kasvun sisédlle. Verkko-opintokokonaisuuden suunnitte-
lussa EntreComp-viitekehyksen koettiin olleen avuksi. Viitekehyksen sisdltamien valmiuksien pohtiminen
heratti huomioimaan erityisesti niitd osa-alueita, joiden toteutuminen itsenaisessa verkko-opiskelussa
olisi haasteellista.

KOKOMAsta saatujen kokemusten ja opiskelijapalautteiden perusteella vaikuttaa silta, etta EntreComp-
viitekehyksen hyddyntdaminen voi auttaa yrittajyysaiheisen koulutuskokonaisuuden suunnittelussa. Ent-
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reComp-viitekehys kokonaisuudessaan on hyvin laaja ja kattava ja hyddyntamista tuleekin pohtia tarkoi-
tuksenmukaisuuden huomioiden. Viitekehyksen kuvaavassa raportissa (Bacigalupo et al., 2016, s.12) esi-
tetdan taulukko, joko avaa selkedssa muodossa viitekehyksessa kuvatut osaamiset ja jossa avataan nii-
den sisdltoa esimerkkien kautta. Esimerkiksi KOKOMAnN kaltaisessa kokonaisuudessa, jossa kaikilla opet-
tajilla ei ole yrittdjyysosaamista, taulukko voi auttaa luomaan yhteista nakemysta ja ymmartamaan ta-
voiteltuja osaamisia.

Kun hyodynnetaan viitekehysta yrittdjyysaiheisen koulutusohjelman suunnittelussa, tulee ensin pohtia
huolellisesti koulutuksen tarkoitus, kohderyhma ja kohderyhman tarve seka pohtia viitekehyksen osaa-
misia ja osaamisten haluttua syvyytta suhteessa naihin. Lisaksi osallistuvien kouluttajien pitaa tuntea vii-
tekehys ja sen sisdltamat osaamiset. Osaamiset olisi hyva linkittaa myos konkreettisiin tavoitteisiin ja op-
pimistulosten seurantaan, jolloin viitekehys voi ohjata paitsi kokonaisuuden suunnittelua, myos esimer-
kiksi tehtdvien ja ohjausprosessin suunnittelua seka koulutuksen vaikuttavuuden seurantaa. Tama vaatii
opettajilta siind maarin ymmarrysta viitekehyksesta ja sen tarjoamista mahdollisuuksista (vaikka puhut-
taisiin vield perustason osaamisista), ettd opettajien valmentamiseen sekd aiheesta kaytettaviin keskus-
teluihin on varattava aikaa ja resursseja seka koulutuksen suunnittelu- etta toteutusvaiheessa.

7. MOOCin arviointi suhteessa hankkeen tavoitteisiin

KOKOMA-hanke oli suunnattu korkeakoulutetuille maahanmuuttajille. Korkeakoulutettujen maahan-
muuttajien tyollistymisen esteiksi on havaittu esimerkiksi puutteellinen suomen kielen taito ja kontaktit
suomalaiseen ty6elamaan. Lisaksi ulkomailla hankittua osaamista ei tunnisteta suomalaisilla tydmarkki-
noilla. Hankkeen ldhtokohtana on ajatus, ettd tukemalla korkeakoulutettujen maahanmuuttajien tyo-
elama- ja yrittajyysvalmiuksia, voidaan tukea heidan paasyaan tydomarkkinoille ja hyodyntaa heidan
osaamistaan uusien tydpaikkojen luomisessa.

Talta pohjalta KOKOMA-hankkeessa rakennettiin ja pilotoitiin verkossa toteutettava opintokokonaisuus,
joka koostuu yrittajyysvalmiuksia kehittavistd moduuleista, S2-opetuksesta sekd henkilékohtaisesta oh-
jausprosessista.

Hankehakemuksessa KOKOMA-hankkeelle asetettiin seuraavat tavoitteet:

1. Kehittaa ja pilotoida korkeakoulutetuille maahanmuuttajille suunnattu, paaosin verkossa toimiva
opintokokonaisuus. Opintokokonaisuus koostuu yrittdjyysvalmiuksia kehittavista moduuleista, valmen-
nusleirista, S2-opetuksesta seka henkilokohtaisesta ohjausprosessista. Moduuleissa ja valmennusleirilla
osallistujat suorittavat yrittajyysvalmiuksia kehittavia tehtavia yrityksissa ja aidoissa tydelamatilanteissa.
S2-opetus linkittyy opetettaviin sisaltdihin. Henkilokohtainen ohjaus varmistaa reflektoinnin ja tehtavien
liittymisen oman ammattiosaamisen vahvistamiseen.

2. Arvioida pilotoidun opintokokonaisuuden vaikutuksia korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien yrit-
tajyysvalmiuksien vahvistumiseen ja tyollistymismahdollisuuksien parantumiseen.

3. Mallintaa ja kuvata opintokokonaisuus ja ohjausprosessi. Julkaista malli niin, etta se on muiden kor-
keakoulujen hyodynnettavana ja jatkokehitettavana myos hankerahoituksen paattymisen jalkeen.
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4. Vilittaa tietoa yrittdjyydesta Suomessa seka tukea yrittdjyydesta ja yrittajyysvalmiuksista kiinnostu-
neita korkeakoulutettuja maahanmuuttajia

Tassa raportin osiossa pohditaan tavoitteiden toteutumista hankkeen lopputuotteen eli MOOC-kokonai-
suuden ndakokulmasta.

Lopputuotteen tekemista pohjusti kaksi pilottikoulutusta. Pilottitoteutuksiin osallistuvilta kerattiin seka
odotuksia koulutusta kohtaan etta palautetta koulutuskokemuksesta ja oppimisesta. Saatu tieto analy-
soitiin ja sitd kaytettiin pilottien ja myéhemmin lopputuotteen systemaattiseen kehittamiseen. Tata
kautta osallistujien nakemykset olivat vahvasti mukana ohjaamassa MOOCin tekemista.

Pilottikoulutuksissa ja lopputuotteessa yhdistettiin kaksi isoa koulutustavoitetta: lisata osallistujien yrit-
tajyysvalmiuksia sekd parantaa heidan suomen kielen taitoaan. Hanketavoitteiden mukaisesti kielenope-
tus integroitiin opetettaviin yrittdjyyden sisaltoihin. Yhtaaikaisten tavoitteiden toteutuminen ei ollut on-
gelmatonta, vaan se vaati runsaasti yhteistyota suomen kielen ja yrittdjyyden opettajien kesken. Tehta-
vien ja tavoitteiden tasapainoa haettiin aktiivisesti pilottitoteutuksissa ja lopulta MOOCin rakentami-
sessa. Selkeiden oppimistavoitteiden asettaminen seka kielenopetukselle etta yrittajyysvalmiuksien kas-
vulle olisi voinut tukea opettajia esimerkiksi tehtavien laatimisessa. Osallistujajoukon ollessa verraten
heterogeenista, tdma olisi kuitenkin vaatinut joko tasoryhmien muodostamista (kielitaito) tai osallistuja-
joukon tarkemman valikoinnin (yrittajyysintentiot).

MOOCin osalta opiskelijalle itselleen jaa suurempi vastuu siitd, etta han tehtavat suorittamalla oppii ta-
voiteltavat asiat. Toisaalta itsendisesti suoritettava verkkokoulutus antaa mahdollisuuden ajalliseen jous-
toon eli opiskelija voi halutessaan kayttdaa suuremman ajan asioiden omaksumiseen. Verkkototeutus
mahdollistaa my0s sen, ettad opiskelija painottaa ajankdytt6aan itselleen haastaviin ja/tai tarkeisiin osioi-
hin. Tata mahdollisuutta ei ohjatusti etenevissa pilottitoteutuksissa ollut. Talta osin MOOC siis seka lisaa
opiskelijan itseohjautuvuutta ja vastuuta suoriutumisestaan etta antaa enemman mahdollisuuksia vai-
kuttaa oppimisen tapoihin, aikatauluun ja sisalt6ihin. Voisi jopa sanoa, etta itsendisesti opiskeltavana
kokonaisuutena MOOC itsessdaan kehittdaa useita yrittajalta vaadittavia valmiuksia.

Osallistujilta koulutuksen paatyttya keratyn palautteen mukaan osallistujat hyotyivat koulutuksesta ja
kokivat yrityksen perustamisen olleen helpompaa koulutuksen paatyttya. Sukupuolten valilla oli joitain
eroja yksittaisissa arviointikohteissa. Kaiken kaikkiaan koulutuskokonaisuus nayttaa kuitenkin palvelevan
yhta lailla niin miehia kuin naisiakin. Osa opiskelijoista olisi kaivannut vieldakin konkreettisempia sisaltoja
esimerkiksi verotuksesta, rahoituksesta ja yrittdjille tarjolla olevista tukimuodoista.

Opiskelijoiden ohjaaminen ja palautteen antaminen ndiden harjoitustoista ja yritysideoista oli tarkedssa
roolissa KOKOMA-koulutuksessa. Ohjausprosessi ajankdyttéehdotuksineen kirjattiin myo6s lopputuote-
MOOQOCin opettajan oppaaseen. Koska ohjauksen merkityksellisyys korostui, pyrittiin asia huomioimaan
MOOCissa my0s sita itsendisesti opiskelevien kannalta ohjaamalla opiskelijoita tehtavien kautta otta-
maan yhteytta yrittdjyysasioissa tukea tarjoaviin tahoihin. Tama palvelee myos opiskelijoiden tiedontar-
peita esimerkiksi verotukseen ja rahoitukseen liittyvissa asioissa, ja toivottavasti auttaa heita yrittdjapo-
lulla tarvittavien verkostojen ja tiedonetsimistaitojen kehittdmisessa.

Arvioinnin yhteenvetona voidaan sanoa, ettd hankkeen lopputuloksena syntynyt MOOC on systemaatti-
sen ja jarjestelmallisen pilotoinnin ja kehittdmistyon tulos, joka vastaa hyvin sille hankehakemuksessa
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asetettuja tavoitteita. Lopputuote on edellyttdanyt suuria panoksia hankkeeseen osallistuvilta seka mitta-
vaa yhteistyota osallistujien valilla. Ajankadytto ja panostukset kuitenkin nakyvat. MOOC vastaa sille ase-
tettuihin tavoitteisiin ja kehittda opiskelijan yrittajyysvalmiuksia samalla, kun se antaa kuvan suomalai-
sesta yrittajyysymparistosta, auttaa opiskelijaa tunnistamaan ja ilmaisemaan osaamisensa, edistaa teh-
tavien kautta liiketoimintasuunnitelman laatimista ja opettaa samaan aikaan suomen kielta ja suomalai-
sessa kulttuuriymparistéssa toimimista.

8. Suositukset

Arviointiraporttia laadittaessa esille nousi useita huomioita verkko-opetukseen ja sen kaytantoihin, maa-
hanmuuttajien kouluttamiseen, yrittajyysvalmiuksien ja kielen yhtdaikaiseen opettamiseen seka Entre-
Comp-viitekehyksen hyodyntamiseen liittyen.

Tekninen saavutettavuus

Verkkopohjaisessa opiskelussa tekninen saavutettavuus on keskeisessa roolissa. Tietoteknisten perustai-
tojen tulisi riittdaa koulutukseen osallistumiseen. Tekninen saavutettavuus on kaytannossa helppokayttoi-
syytta. Koulutuksessa hyddynnettavien jarjestelmien, laitteiden, ohjelmien ja esimerkiksi kirjautumistar-
peiden tulisi siis olla helposti kdytettavia, yksiselitteisia ja selkeita. Verkkopohjaisissa koulutuksissa tekni-
nen saavutettavuus tulisikin huomioida jo hankkeen suunnitteluvaiheessa.

Suomessa tietoturvaan suhtaudutaan vakavasti ja tama nakyy kdaytannossa usein moninkertaisena kir-

jautumistarpeena. Erityisesti moninkertaisten kayttajatunnusten hakeminen on hammentavaa ja aikaa
vievaa. Koska suomalaisissa korkeakouluissa tuskin taivutaan kompromisseihin tietoturva-asioissa, olisi
hyva, jos kaikki kirjautumista vaativat tapahtumat hoituisivat yhden korkeakoulun alaisuudessa. Tarve

korostuu yhteishankkeissa.

Opiskelu verkossa

Verkossa opettaminen vaatii verkossa opettamisen osaamista. Se vaatii paljon suunnitelmallisuutta ja
yhteistyota opettajien kesken. Myds aikatauluttaminen vaatii panostusta: jotta opetus- ja opiskelukoke-
mus on hyva seka opettajalle ettd opiskelijalle, tulee oppitunnit aikatauluttaa huolellisesti ja opetuksen
kulku opetus-, tehtdva- ja aktivointijaksoineen kasikirjoittaa ennen opetusta. Myo6s koulutuksen tavoit-
teet seka ohjeet opiskelijoille tulee avata huolellisesti ja yksiselitteisesti vaihe vaiheelta.

Huolellinen opetushetkien suunnittelu vaatii paljon ajankaytt6a. Hankkeessa huomattiin myds, etta jos
opettajalla tai opettajilla ei ole aiempaa verkkokoulutuskokemusta, on verkko-opettamisen oppimiseen
ja opettamisen ohjaamiseen varattava resursseja, jotta lopputulos olisi onnistunut. Resursseja on varat-
tava myos opiskelijoiden verkko-oppimisvalmiuksien kehittamiseen. Tama sisdltaa sekd ohjauksen etta
opiskelutapojen avaamisen opiskelijoille.
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Verkko-opetuksessa keskeistd on toimivan vuorovaikutuksen rakentaminen. Vuorovaikutuksen tulee toi-
mia opettajan ja opiskelijoiden valilla seka opiskelijoiden keskindisessa kanssakdymisessa. Vuorovaiku-
tuksen mahdollistamiseksi kdytdssa on oltava valikoima tdahan tarkoitukseen soveltuvia verkkotyokaluja.
Tyokalujen liséksi vuorovaikutustilanteiden luomiseen on panostettava. Erityisen haasteellista tasapai-
noisen vuorovaikutuksen luominen ja yllapitaminen on hybridiopetuksessa, jossa opetettavia on saman-
aikaisesti seka verkossa etta luokkatilassa. Haastateltujen opettajien mukaan toimivan vuorovaikutuksen
luominen hybridiopetuksessa vaatii huolellista resurssointia ja omat henkil6t huolehtimaan luokkahuo-
neessa olevista opiskelijoista ja niista, jotka osallistuvat verkon valityksella.

Toimiva verkko-opetus vaatii siis monen tasoista resursointia. Se vaatii ajankdyttoa opettamisen oppimi-
seen ja opetuksen toteutuksen suunnitteluun (sisallon lisaksi). Se vaatii panostusta vuorovaikutustilan-
teiden luomiseen. Se voi vaatia ylimaaradisen kasiparin resursoimista hybridiopetukseen ja ajankayttoa
opiskelijoiden verkko-oppimisvalmiuksien kehittamiseen. Nama resursointitarpeet on huomioitava
verkko-opetusta suunniteltaessa tai verkko-opetukseen keskittyvaa hanketta haettaessa.

Kieli- ja yrittdjyystavoitteiden yhtaaikainen toteuttaminen

KOKOMA-hankkeessa koulutukselle oli asetettu kaksi suurta, yhtaaikaista tavoitetta: suomen kieli ja yrit-
tajyysvalmiudet. Kahden yhtaaikaisen, ison tavoitteen toteuttamisessa haasteeksi voi muodostua ope-
tettavan kokonaisuuden rajaaminen suhteessa kaytettaviin resursseihin. Toisaalta rajaamisen haaste voi
kohdentua myds yksilétasolle ja kunkin opiskelijan henkil6kohtaisiin tavoitteisiin, kun toinen haluaa op-
pia kieltd ja toinen yrittdjyytta. Tata varten selkeiden tavoitteiden asettaminen seka kieli- etta yrittajyys-
valmiuksien kehittamiselle voi olla hyddyllista ja tavoitteista kaytava keskustelu voi auttaa myos opetet-
tavien kokonaisuuksien rajaamisessa.

Opiskelijapalautteissa huomioitiin osallistujien erilaiset taitotasot suhteessa suomen kielen osaamiseen.
Suuret erot kielitaidossa saattoivat joissain tapauksissa estda koulutuksen taysimaardisen hyodyntami-
sen (joko siksi, etta opiskelijatovereiden kielitaito oli huonommalla tasolla, tai siksi, ettd oma kielitaito oli
liilan heikkoa suhteessa opiskeltaviin asioihin tai oppimisen vauhtiin). Konkreettisena kehittdamisehdotuk-
sena opiskelijat ehdottivat kielipohjaisia tasoryhmia. KOKOMAssa tama ei ollut mahdollista, mutta vasta
suunnitteluasteella olevissa maahanmuuttajien koulutushankkeissa asiaa kannattaa harkita.

Ohjaus

Suomalainen koulujdrjestelma opettaa oppijoita alusta asti kohti itsenaista opiskelua, mutta muissa kult-
tuureissa nain ei valttamatta ole. Maahanmuuttajakoulutuksissa riittdva ohjauksen resurssointi niin ai-
heen ohjaamiseen kuin oppimistaitojen opetteluun onkin tarkeaa.

Annettavan ohjauksen muoto voi vaihdella. KOKOMAN toisessa pilotissa opiskelijat keskustelivat asian-
tuntijoiden kanssa ja saivat vastauksia omaan yritysideaansa. Tama koettiin erittdin tarkeaksi. Ohjaus-
keskustelujen arvo ei ollutkaan pelkdssa asiasisallon esiintuomisessa vaan mahdollisuudessa keskustella,
kysya ja pohtia asioita oikean ihmisen kanssa. Verkkopohjaisessa kokonaisuudessa vapaamuotoistenkin
keskusteluhetkien merkitys nayttdaa korostuvan.
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EntreComp-viitekehyksen hyodyntaminen yrittajyyskoulutuksen suunnittelussa

KOKOMAsta saatujen kokemusten ja opiskelijapalautteiden perusteella vaikuttaa silta, ettd Entrecomp-
viitekehyksen hyddyntdaminen voi auttaa yrittdjyysaiheisen koulutuskokonaisuuden suunnittelussa. Ent-
reComp-viitekehys kokonaisuudessaan on hyvin laaja ja kattava ja hyddyntamista tuleekin pohtia tarkoi-
tuksenmukaisuuden huomioiden. Viitekehyksen kuvaavassa raportissa (Bacigalupo et al., 2016, 5.12) esi-
tetdan taulukko, joko avaa selkedssa muodossa viitekehyksessa kuvatut osaamiset ja jossa avataan nii-
den sisaltoa esimerkkien kautta. Esimerkiksi KOKOMAR kaltaisessa kokonaisuudessa, jossa kaikilla opet-
tajilla ei ole yrittajyysosaamista, taulukko voi auttaa luomaan yhteistd nakemysta ja ymmartamaan ta-
voiteltuja osaamisia.

Suunniteltaessa yrittdjyysaiheista koulutusohjelmaa, tulee ensin pohtia huolellisesti koulutuksen kohde-
ryhma ja tarkoitus seka kohderyhman tarve. Naita asioita tulee tarkastella suhteessa yrittajyyspedagogi-
siin valintoihin koulutuksen toteutusta suunnitellessa. Myos EntreComp-viitekehystd hyodyntaessa tulee
viitekehyksen osaamisia ja osaamisten haluttua syvyyttad pohtia suhteessa kohderyhmaan ja kohderyh-
man tarpeisiin. Lisaksi osallistuvien kouluttajien pitda tuntea viitekehys ja sen sisaltamat osaamiset.
Osaamiset on hyva linkittdd myo6s konkreettisiin tavoitteisiin ja oppimistulosten seurantaan, jolloin viite-
kehys voi ohjata paitsi kokonaisuuden suunnittelua, myos esimerkiksi tehtavien ja ohjausprosessin suun-
nittelua seka koulutuksen vaikuttavuuden seurantaa. Tama vaatii opettajilta siind maarin ymmarrysta
viitekehyksesta ja sen tarjoamista mahdollisuuksista (vaikka puhuttaisiin vield perustason osaamisista),
ettd opettajien valmentamiseen ja aiheesta kaytaviin keskusteluihin on varattava aikaa ja resursseja
seka koulutuksen suunnittelu- ettd toteutusvaiheessa.
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