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Diplomityossd tarkastellaan ympdéristoraportointia yrityksen ympéristoviestinnissa.
Tyon kirjallisuusosuudessa syvennytddn ympéristdraporttien toteutukseen, tavoitteisiin,
mahdollisuuksiin sekd raportointiohjeisiin ja -periaatteisiin. Tyon kirjallisuusosassa
kisitelldin my0s ympdristdjohtamista ja yrityksen sidosryhmid.  Diplomitydn
kirjallisuusosan ja yrityksen ohjauksen perusteella Joensuun Vedelle on kehitetty
ympdristoraportointimalli,  jota  kiyttden  yritys voi  tehdd  vuosittaista
ympéristoraportointiaan.

Ympdristoraportointimallin ~ laadinta  perustui  erilaisiin  raportointimalleihin,
raportointiperiaatteisiin ja raportointiohjeisiin, kuten muiden muassa Global Reporting
Initiativen (GRI) vapaachtoiseen yhteiskuntavastuun raportointiohjeistoon ja
Kirjanpitolautakunnan (KILA) yleisohjeeseen ympdristdasioiden kirjaamisesta,
laskennasta ja esittdmisesta tilinpdéatoksessa.

Joensuun Vedelle laaditun ympdéristéraportointimallin tavoitteena oli luoda laitokselle
ympdristoraportti, joka sisdltdd merkittivimmét ympéristondkokohdat, taloudellista
vastuuta késittelevin ympadristotilinpadtoksen seki tietoa tdrkeistd sosiaalisen vastuun
asioista. Ympdristoraportin sisdltdmin tiedon kokoamisella haluttiin myds saada
kokonaisvaltaista ndkemystd, vuoden 2005 Joensuun, Kiihtelysvaaran ja Tuupovaaran
kuntaliitoksen takia laajentuneen, Joensuun Veden toiminnan ympiristovaikutuksista.
Diplomitydssd on esitetty Joensuun Veden vuoden 2005 ympiristoraportin kokoamisen
vaiheet seka tulokset.

Ympdéristoraportointimalli tdytti sille asetetut tavoitteet. Ympéristoraportin sisdltod tulee
kuitenkin jatkossa kehittdd sekd raportoitavan aineiston alkuperdisen dokumentoinnin
osalta ettd sidosryhmien mielipiteiden ja vaatimusten mukaisesti.
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The purpose of the thesis is to study the environmental reporting of an organization and
to create an environmental reporting model for Joensuun Vesi. The theoretical part of
the study concentrates on the processes, goals, and possibilities of environmental reports
as well as the reporting guidelines and principles. In addition, environmental
management and company’s stakeholders are discussed. The environmental reporting
model was created on the basis of the theoretical part of the study and the guidance of
Joensuun Vesi. By using the reporting model, the company can carry out their annual
environmental reports.

The development and preparation of the environmental report is based on several
reporting models, principles and guidelines such as the sustainability reporting
guidelines of Global Reporting Initiative (GRI), and the general instructions on the
recognition, measurement and disclosure of environmental issues in the annual
accounts recommended by Finnish Accountancy Board (KILA).

The environmental report created for the company aimed at producing an environmental
report, which includes the most essential environmental issues, environmental annual
accounts handling the economical responsibilities as well as information on significant
social responsibilities. As Joensuun Vesi expanded its operations due to the
consolidation of Joensuu, Kiihtelysvaara and Tuupovaara municipalities in 2005, the
aim of collecting the data for the environmental report was also to receive all-inclusive
information on the environmental effects of the company. The processes and results of
Joensuun Vesi environmental report 2005 are presented in the thesis.

The environmental reporting model met the set criteria. It is suggested, however, that
the contents of environmental report could be further developed both for the parts of the
original reported data documentation and on ground of the comments and requests of
stakeholders.
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1. JOHDANTO

Nykyédén vastuullisen liiketoiminnan ymmarretddn sisdltdivin kolme osa-aluetta
taloudellisen, ympdristollisen ja sosiaalisen vastuun, jotka ovat ldhtoisin kestdvin
kehityksen kolmesta avaintermistd taloudellisuus, ekologisuus ja sosiaalisuus.
Vastuiden suhteen hyvin toimivan yrityksen on oltava kannattava ja kilpailukykyinen
sekd toiminnoiltaan tehokas. Yrityksen on vastattava omistajien tuotto-odotuksiin ja
noudatettava kirjanpitoa koskevia viranomais- ja raportointimdarayksid. Yrityksen on
myds noudatettava voimassa olevia ympdristosdddoksiéd ja —méaardyksié ja huolehdittava
ympdristdn- ja luonnonsuojelusta. Yrityksen tulee pyrkid tehokkaaseen materiaalien ja
energian kayttoon sekd kéyttdd toiminnassaan parasta kdytettdvissd olevaa tekniikkaa.
Yritykselld on oltava vastuullinen henkildstopolitiikka. Yrityksen on huolehdittava niin
tuoteturvallisuudesta kuin kuluttajansuojastakin. Liséksi on tdrkedd, ettd yritykselld on

hyvit yleiset toimintatavat ja sidosryhmésuhteet.

Kun vield viime vuosikymmenelld Kkorostettiin pelkdstddn ympaéristoasioiden
raportointia, niin nykyddn yritykset ovat yhéd lisddntyvissd méddrin alkaneet viestid
laajemmin vastuullisesta liiketoiminnastaan sidosryhmilleen. Niitd ympéristovastuuta,
sekd taloudellista ettd sosiaalista vastuuta késittelevid raportteja kutsutaan

yhteiskuntavastuuraporteiksi tai kestdavén kehityksen raporteiksi.

Yritysten yhteiskuntavastuullisuuden kasvun yksi keskeinen tekiji on ollut globalisaatio
ja sithen liittyvdt odotukset yritysten vastuullisuudesta globaalitaloudessa.
Padomamarkkinoiden globalisoituminen ndhdéén hyvinvoinnin kasvumahdollisuutena
mutta my0s siten, ettd se ei riittdvasti huomioi muutosten sosiaalisia, kulttuurisia ja
ympdristovaikutuksia. Yhd enemmén tuodaan esille tarvetta sdénnelld ja wvalvoa
globaalia taloudellista toimintaa ja ohjata kehitystd kestdvin kehityksen periaatteiden

mukaisesti. (Niskala & Tarna 2003)

Suomessa yritysten julkaisemat ympéristoraportit ja yhteiskuntavastuuraportit
perustuvat vield pitkélti erilaisiin vapaasti kiytettdviin malleihin sekd yritysten

avoimuuteen ja vapaaehtoiseen haluun tiedottaa asioista kaikille sidosryhmilleen. Tésti



syystd julkaistuissa raporteissa on sisdllollisesti suuriakin eroja. Raportointia koskevat
ohjeistukset ja periaatteet kehittyvdt kuitenkin kokoajan, ja siten ne muovaavat
raporttien sisdltdjd kattavammiksi. Téméin seurauksena my0s raporttien keskindinen
vertailu paranee. Toisaalta useiden ldhteiden mukaan EU:n sisdlld on olemassa
pohdintaa myds siitd, ettd voitaisiinko ympéristd- tai yhteiskuntavastuuraportointia
tulevaisuudessa maaritd pakollisiksi tietyn kokoluokan yrityksille, ja nédin ollen pyrkid

saamaan aikaan raportointia ohjaavia sitovia sdddoksia.

Suomalaisten  vesihuoltolaitosten  ympéristo- ja  yhteiskuntavastuuraportoinnin
lisddntymistd voidaan perustella my0s vesihuoltolailla. Vesihuollon hoitamiseen
liittyvéssd tiedottamisvelvollisuus pykildssd (vesihuoltolaki 9.2.2001/119, 3 luku 16§)
mainitaan, cttd vesihuoltolaitoksen tulee tiedottaa riittdvisti laitoksen toimittaman
talousveden laadusta ja jiteveden puhdistuksen tasosta, ja ettd tdllaiset ymparistotiedot
ovat julkisia (Finlex 2006a). Vesilaitokset pyrkivdt vapaaehtoisella raportoinnillaan

titen vastaamaan my0s toimintaansa ohjaaviin lainsdiddnnon vaatimuksiin.

Tassd diplomityOssd késitellddn ympdristoraportointia sekd ympdaristoraportoinnin
toteuttamisen periaatteita, ohjeita ja sisédltod. Tyossd luodaan myos katsaus nykyiseen
ympdristoraportoinnin tilaan Suomessa. Tyon teoriaosuudessa kasitellddn lisdksi
ympéristdjohtamista ja yrityksen sidosryhmid. Diplomitydn kokeellisessa osiossa
sovelletaan ~ ympdristoraportoinnin laadinnan ~ ohjeita  ja = muodostetaan
ympdéristoraportointimalli Joensuun Vedelle. Raportointimallin perusteella yritykselld

on tarkoitus jatkaa vuosittaista ympéristdraportointiaan.

1.1 Diplomityo6n esittely, médrittely ja tavoitteet

Diplomityon teoriaosuudessa tarkastellaan mistd yritysten tekemidt ympéristd- ja
yhteiskuntavastuuraportit rakentuvat, miten niméa raportit toteutetaan, mikd on ndiden
raporttien tavoite ja millaisia ohjeita tai malleja on yleisesti laadittu raportoinnin tueksi.
Kokeellisessa osuudessa rakennetaan CASE —tyyppisesti ympéristoraportointimalli

Joensuun Vedelle. Muodostetun mallin perusteella yrityksen on mahdollista jatkossa



muodostaa vuosittainen raportti. Lopuksi arvioidaan tyon onnistumista sekd esitetdin

ehdotuksia jatkotoimenpiteiksi

Ympiristoraportoinnissa késitellddn pddosin ympéristdasioiden hoitamista. Nykydin se
maidritelldin myds osana laajempaa yhteiskuntavastuun raportointia, jossa on mukana
my0s taloudellisten ja yhteiskunnallisten asioiden késittelyd. Diplomityon tarkoituksena
on muodostaa Joensuun Vedelle omanlainen ympéristoraportointimalli, mutta koska
ympéristo- ja yhteiskuntavastuuraporttien laadinnan periaatteet ja ohjeet ovat toisilleen
laheisid, niin tyon teoriaosuudessa kisitellddn ympéristoraportoinnin ohessa myos
yhteiskuntavastuun raportointia. Lisdksi diplomityon kokeellisessa osiossa muodostettu
ympdristoraportointimalli  siséltdd osia my0s yhteiskuntavastuuraportista, kuten
taloudellista vastuuta tarkastelevan ympéristotilinpddtoksen. N&in ollen my6s
teoriaosuuden kisittelemdt yhteiskuntavastuuraportoinnin periaatteet jadvat, tdmén

diplomity6n sisédltond, Joensuun Vedelle aineistoksi.

Diplomityossd kasitellddn yleisid kansainvilisid ja EU:n tasoisia ohjeistuksia, kuten
Global Reporting Initiativen (GRI) —raportointiohjeistoa. Kuitenkin tyon teoriaosassa
luodaan katsaus vain Suomessa tapahtuvaan ympdristoraportointiin. Tamid sisdllon
rajaus haluttiin tehdd siksi, ettd ympéristdo- ja yhteiskuntavastuuraportoinnit ovat
Suomessa vapaaehtoisia ja yrityksid koskee samanlainen lainsddadéntd. Yhtend tyon
teoriaosan késitteleméind asiana on myos Suomessa jarjestettdva vuosittainen ympéaristo-
ja yhteiskuntavastuuraportoinnin kilpailu ja sen arvostelukriteerit. Teoriaosassa
kisitelldin  myds  kansallista  Kirjanpidonlautakunnan  (KILA)  yleisohjetta

ympéristdasioiden kirjaamisesta, laskennasta ja esittamisesti tilinpdéatoksessa.

Vuoden 2005 alusta Joensuun kaupunkiin liittyi kuntaliitoksien takia Kiihtelysvaaran ja
Tuupovaaran kunnat. T&lloin Joensuun Veden toimintaan tuli myds luonnollisesti
muutoksia. Esimerkiksi Tuupovaaran puhdistamon toiminta kuuluu nyt Joensuun
Vedelle. Diplomityon yhtend tavoitteena on ympdristoraportointimallin rakentamisen
lisdksi my0s se, ettd Joensuun Vesi saa koottua yleistd tietoa laajentuneen toimintansa

ympdristovaikutuksista.



1.2 Toimintaympaéristd Joensuun Vedelld (Joensuun kaupungissa)

Joensuun Vesi on toiminut jo vuodesta 1927. Vuosi 2006 on sen kymmenes vuosi
kunnallisena liikelaitoksena. Joensuun Veden tehtdvdnd on huolehtia vesihuoltolain
mukaisesti toiminta-alueellaan vedenhankinnasta, jdtevesien poisjohtamisesta ja
puhdistuksesta sekd hulevesien ja perustusten kuivausvesien poisjohtamisesta. Joensuun
Vesi vastaa kunnallisena liikelaitoksena kaupungin ja sopimuksen tehneiden
naapurikuntien vesihuollosta sopimusten mukaisessa laajuudessa sekd muista
toimialaansa liittyvistd palveluista siten, ettd toiminta on itsekannattavaa ja

kaupunginvaltuuston asettama tulostavoite saavutetaan.

Jo 1800-luvun lopulla oli Joensuun kaupungin ydinkeskustaan rakennettu alkeellinen
puinen viemdriverkosto. Nykyisen viemiriverkoston rakentaminen alkoi laitoksen
perustamisen aikaan vuonna 1927 vesijohtoverkoston rakentamisen yhteydessi. 1960-
luvulle saakka tehtiin viemérit sekavieméreind ja vasta myOhempi rakentaminen on
toteutettu sade- ja jétevesien erillisviemdrdintind. Vuoteen 1974 saakka jitevedet
johdettiin kiinteistokohtaisten sakokaivojen kautta suoraan Pielisjokeen, kunnes ne

alettiin johtaa vuonna 1975 valmistuneeseen Kuhasalon jitevedenpuhdistamoon.

1.2.1 Vesilaitostoiminta

Joensuun Vedelld oli vuonna 2005 kéytossd Jynkédn, Erolanniemen, Lykynvaaran,
Kerolan, Aajeenmien, Kiihtelysvaaran kirkonkyldn, Heindvaaran, Tuupovaaran
kirkonkyldn ja Matosirkdn pohjavedenottamot. Ottamoista Jynkkd, Erolanniemi,
Lykynvaara ja Kerola sijaitsevat Kontiolahden kunnassa ja muut Joensuun kaupungin

alueella.

Kaikki Joensuun Veden kulutukseen toimittama vesi on pohjavettd, joka ei vaadi
varsinaista vedenpuhdistusta. Vettd kuitenkin késitelldén eli alkaloidaan sen pH:n
sadtdmiseksi. Kerolan, Rantakyldn, Onttolan ja Matosdrkdn kisittelylaitoksilla vesi
alkaloidaan kalkkikivelld eli kalsiumkarbonaatilla ja Tuupovaaran ja Kiihtelysvaaran

kirkonkylien késittelylaitoksilla soodalla eli natriumkarbonaatilla. Heindvaaran



kasittelylaitoksella kaytetddn sekd kalkkikived ettd soodaa. Kerolassa syotetddn veteen
lisdksi hiilidioksidia  bikarbonaattikovuuden nostamiseksi. Lisdksi Kerolassa,

Rantakylédssd ja Onttolassa on kdytdssd UV-laitteistot veden varmuusdesinfiointiin.

Kaupungin ympéristoviraston alainen elintarvike- ja ympéristdlaboratorio teki vuoden
2005 aikana useita tutkimuksia sekd raakavedesti ettd verkostovedestd
ympdristoviranomaisen hyvéksymien valvontatutkimus- ja kéyttotarkkailuohjelmien
mukaisesti. Ohjelmat noudattavat sosiaali- ja terveysministerion terveydensuojelulain
nojalla 26.5.2000 voimaan tullutta asetusta (461/2000) talousveden laatuvaatimuksista
ja valvontatutkimuksista. Néytteitd otetaan raakavesikaivoista, pumppaamoilta ja
verkostoista. My0s ottamoiden suoja-alueilta otetaan néytteitd. Joensuun Vesi huolehtii
ndin toiminnassaan myds pohjavesien suojelusta. Vuosittain seurataan esimerkiksi
Lykynvaaran vedenottamon suoja-alueella Onttolan lentokentén liukkauden torjuntaan

kaytetyn urean vaikutuksia pohjaveteen.

Joensuun Vedelld on kiytossddn vedenjakelua varten Niinivaaran, Kerolan,
Tuupovaaran kirkonkyldn ja Koveron ylédvesisdiliot sekd Rantakyldn, Onttolan ja
Kiihtelysvaaran kirkonkyldn alavesisdiliot. Lisdksi Pohjois-Karjalan keskussairaalan
vedensaannin turvaamiseksi on kéytossd sen talojohtoon liitetty sédétoventtiililld

varustettu alemmalla tasolla oleva Niinivaaran vanha siilio.
Joensuun Veden lisdksi kaupungin alueella huolehtii veden jakelusta laitoksen
asiakkaana my0s liksenvaara - Ketunpesidt vesiosuuskunta. Vesilaitostoiminnan

tunnuslukuja on esitetty taulukossa 1.

Taulukko 1. Vesilaitostoiminnan tunnuslukuja vuonna 2005.(Joensuun Vesi 2006a)

Yhteensa
Pumpattu vesi (1 000 m’/a) 4 420
Myyty vesi (1 000 m*/a) 3 889
Vesijohtoverkosto (km) 422
Veden jakelun kayttoallastilavuus (m’) 9250
Ominaiskulutus (1/as/d) 200
Vesijohtoverkostoon liitettyjen kiinteistdjen asukasméérd (henkilod) 54400 (1)

(1) Arvioitu lukuméird on 94 % kaupungin koko asukasmaérasté
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1.2.2 Viemarilaitostoiminta

Joensuun Vedelld on kiytossddn kaksi jitevedenpuhdistamoa. Joensuun keskustan
lahelld oleva Kuhasalon puhdistamo ja Tuupovaaran puhdistamo. Kuhasalon
jatevedenpuhdistamolle  johdettiin  vuonna 2005 koko kantakaupungin ja
Kiihtelysvaaran vieméroityjen alueiden jitevedet teollisuus mukaan lukien. Kaupungin
solmimien yhteisviemirdintisopimusten mukaisesti Kuhasalon jatevedenpuhdistamolle
johdettiin myds kaikki Kontiolahden kunnan viemirdityjen alueiden jatevedet sekid
Pyhdselan kunnan Reijolan ja Niittylahden alueiden jétevedet. Tuupovaaran
jatevedenpuhdistamolle on johdettu kaikkien Tuupovaaran viemdrdityjen alueiden

jatevedet. Viemdrilaitostoiminnan tunnuslukuja on esitetty taulukossa 2.

Taulukko 2. Viemdrilaitostoiminnan tunnuslukuja vuonna 2005.(Joensuun Vesi 2006a)

Yhteensi
Laskutettu jitevesi (1 000 m’/a) (taloudet) 3199
Laskutettu jitevesi (1 000 m*/a) (yhteisviemirdintisopimuskumppanit) 1310
Puhdistettu jitevesi (1 000 m’/a) 5 444
Viemaériverkosto (km) 568
Jatevesipumppaamojen lukumaard (kpl) 79
Sadevesipumppaamojen lukumaééra (kpl) 9
Viemiriverkostoon liitettyjen kiinteistdjen asukasmééra (henkilod) 53500 (1)

(1) Arvioitu lukuméérd on 93 % kaupungin koko asukasméaarésté

Kuhasalon puhdistamon jitevesien Kkésittely toteutetaan jilkiselkeytystd lukuun
ottamatta kaksilinjaisena. Kuhasalon biologis-kemialliseen prosessiin  kuuluu
késittelyvaiheina esikisittely, ilmastuksen ja véliselkeytyksen késittdvd biologinen
puhdistus ja kemiallinen jilkisaostus. Biologisen késittelyvaiheen rinnalla toimii
rinnakkaissaostus, jossa jdteveteen lisdtdén saostuskemikaalia. Saostuskemikaaleina
kiytetddn sammutettua kalkkia, ferrosulfaattia ja jélkisaostuksessa tarvittaessa
rautapitoista alumiinisulfaattia. Toteutuksessa on varauduttu eri prosessimuunnoksien ja
saostuskemikaalien  kdyttomahdollisuuteen. ~ Puhdistamon  toimintaa  ohjataan
automaatiojirjestelmalld. Lietteenkdsittelyyn kuuluu lietteen tiivistys, madatys,
koneellinen kuivaus ja terminen kuivaus tai vaihtoehtoisesti aumakompostointi

puhdistamoalueella. Madétetty metaanipitoinen kaasu hyddynnetddn polttomoottorin ja
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sdhkdgeneraattorin avulla osana puhdistamon 1dmmon ja sdhkon kéyttod. Kuivattu ja
kompostoitu liete kuljetetaan jalkikompostoitavaksi Joensuun Ympdéristdtuotanto Oy:n
toimesta ympdristdluvan velvoittamalla tavalla. Kisitellyt jidtevedet johdetaan
Pyhaselkédén laskevaan Pielisjokeen. Kuhasalon jatevedenpuhdistamon mitoitusarvot on

esitetty taulukossa 3.

Taulukko 3. Kuhasalon jitevedenpuhdistamon mitoitusarvot.(Joensuun Vesi 2006a)

Asukasvastineluku AVL 76 000
Keskimdiriinen Qxesk. 25 000 m°/d
vuorokausivirtaama

Mitoitusvirtaama Qmit. 1 700 m°/h
Orgaaninen kuormitus BHKj; 7 000 kgO,/d
Fosforikuormitus P 260 kg/d

Tuupovaaran puhdistamo on tyypiltddn biologis-kemiallinen kaksilinjainen
bioroottorilaitos.  Puhdistamon  prosessi  késittdd  mekaanisen  esikdsittelyn
porrasvilpédssd, biologisen puhdistuksen ja  viliselkeytyksen ensimmaéisessé
bioroottorivaiheessa, toisen bioroottorivaiheen ja kemiallisen jélkisaostuksen.
Sakeutettu liete kerdtddn sakeuttamoon ja kuljetettiin Ilomantsin turvekompostorille
10.11.2005 asti. Sakeutettua lietettd alettiin  kuljettaa 11.11.2005 alkaen
puhdistamolietteen  vastaanottoasemalle =~ Kuhasaloon. Syksystd 1995 alkaen
puhdistamolla kisitellyt jatevedet on johdettu putkea pitkin Kaatiojarveen. Tuupovaaran

jatevedenpuhdistamon mitoitusarvot on esitetty taulukossa 4.

Taulukko 4. Tuupovaaran jitevedenpuhdistamon mitoitusarvot. (Joensuun Vesi 2006a)

Asukasvastineluku AVL 1 600
Keskimiiriinen Qxesk. 320 m°/d
vuorokausivirtaama

Mitoitusvirtaama Qmit. 30 m°/h
Orgaaninen kuormitus BHKj; 112 kg O,/d
Fosforikuormitus P 5 kg/d
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1.3 Ympéristojohtaminen

Ympiéristojohtamisella tarkoitetaan sitd, ettd ympdaristonsuojelulliset tavoitteet otetaan
huomioon kaikessa yrityksen toiminnassa ja padtoksenteossa. Yleisend pyrkimyksena
on yrityksen toiminnasta aiheutuvan ympdristokuormituksen védhentdminen tai
vélttdminen, mitkd parantavat yrityksen ekotehokkuutta. Jokainen yritys médrittelee ja
rakentaa ymparistdjohtamisensa omalla tavallaan. Ympéristdjohtaminen on késitteeni

laaja, ja se pitdd sisdllidn monia kdytdnnon vélineita.

Yritystoiminta on jatkuvaa vuorovaikutusta yrityksen ja sen toimintaympériston valilla.
Jotta yritys pystyisi saavuttamaan asettamansa tavoitteet, toimintaa on suunniteltava
jarjestelmillisesti. Johtaminen on jatkuvaa sopeutumista muuttuviin olosuhteisiin.
Suunnitteluprosessi on toistuva ja tarkentuva. Tavoitteita on tarkistettava, mikdli ne
osoittautuvat epirealistiksi. Strategisia valintoja on tehtdvd uudestaan, mikali valitulla
strategialla ei pédéstd haluttuihin tavoitteisiin. Jos toteuttamiseen valitut toimenpiteet

eivit riitd, on l0ydettdva uusia ja parempia menetelmid. (Linnanen etc. 1994)

Tarkastelemalla ympdristojohtamista samantyyppisena suunnittelu- ja
paitoksentekoprosessina muodostuu ympéristondkokulmasta kiinted osa yrityksen
kokonaispaitoksentekoa.  Ympéristojohtamisprosessin ~ rakenne  voidaan  jakaa
seuraavanlaisesti viiteen osaan (Linnanen etc. 1994):

- Ympéristonsuojelun nykytilan analyysi

- Ympiristotavoitteiden asettaminen

- Ymparistostrategian muodostaminen

- Ympéristosuuntautuneet toiminnot

- Ympiéristokontrollijirjestelméa

Tilanneanalyysissd maééritetddn sekd tuote- ettd yritystasolla ne sisdiset ja ulkoiset
tekijét, jotka vaikuttavat yrityksen kilpailuasemaan. Taltd pohjalta ympéristotavoitteiden
asettaminen, ympdristostrategian madrittdminen ja toimintojen suuntaaminen
ympéristoystivillisemmiksi mahdollistavat yrityksen ympéristonsuojelun tason

kohottamisen. Ympéristokontrollijirjestelmélld varmistetaan eteneminen kohti asetettua
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pddamadrdd ja voidaan tehdd muutoksia muihin osiin. Ymparistdjohtamisprosessi ei ole
yksittdinen toiminnan ohjaamisen tydkalu vaan kokonaisvaltainen ldhestymistapa, joka

yhdistdd ympdristoasiat yrityksen kaikkeen pédédtoksentekoon.(Linnanen etc. 1994)

Kuvassa 1 on esitetty ympdristojohtamisen osa-alueet. Kuva osoittaa, miten

ympaéristojohtamisprosessin rakenne muodostaa kehittyvén suunnitteluprosessin.

—>{Visio yrityksen ympéristasioista

L — . Ydinliiketoiminta
Ymparistostrategia |7 Suurimmat ympaéristokuormitusten

aiheuttajat

\—» Ymparistopolitikka @ Paamaara(t) ja tavoitteet

\_ Ymparistdohjelma Toimintasuunnitelma
Toimintaohjeet

Mittauskohteet

Ymparistojarjestelma Mittaukset
Raportointi

|

Kuva 1. Ympaéristojohtamisen osa-alueet. (Pohjola 2003)

Ympiristojohtamisen systemaattinen kehittiminen vaatii etenkin henkiloresursseja.
Mikién jarjestelmad tai tyovéline ei korvaa yrityksen johdon ja koko henkildston halua
eli sitoutumista ympéristdasioiden kehittimiseen. Hyvét tydvélineet auttavat
kehittdmisty0ossd, mutta yrityksen johdolla ja koko henkilostollda tdytyy olla selked

ndkemys ympéristoasioiden strategisesta merkityksesté liiketoiminnalle.(Pohjola 2003)
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Ympiristjohtamisen tyovilineet

Ympdéristjohtamista varten on kehitetty tyovilineitd, joiden avulla organisaatio voi

tarkastella ja kehittdd omaa ympdristonsuojelun tasoa. Tyovilineet suuntaavat ja

médrittelevit toimintaa, mutta niiden tuottamien tulosten késittely ja hyddyntdminen

vaativat kokonaisvaltaista johtamista. Ympdaristojohtamisella on seuraavassa luettelossa

esitettyjd kdytannon tyovilineitd. Luettelosta voidaan huomata, ettd ndilld tyovilineilld

ja ympdristoraportoinnilla on ldheinen suhde.

Ympiristjohtamisen kdytdnnon vélineet (Valtion ympéristdhallinto 2006):

- Ympéristojérjestelmat:

Perustuvat ISO 14 001 —standardiin ja EMAS -asetukseen
Ympiristojarjestelmén avulla organisaatio ottaa ympéristdasiat
jarjestelmallisesti huomioon kaikessa toiminnassaan. Toimiva
ympdristojirjestelmd auttaa tunnistamaan ja  vdhentimiin
haitallisia ympéristovaikutuksia sekd sddstiméédn kustannuksia.
Ymparistojarjestelméssi organisaatio asettaa aluksi
ympdéristotavoitteet, seuraavaksi toteuttaa toimenpideohjelman
tavoitteiden saavuttamiseksi, kolmanneksi seuraa sdadnnollisesti
tavoitteiden toteutumista ja lopuksi parantaa jatkuvasti toimintansa
ymparistotehokkuutta asettamalla uusia tavoitteita.

EMAS —jérjestelmddn kuuluu ympaéristojirjestelmén lisdksi aina
ympéristoraportti eli EMAS —selonteko. Liséksi ulkopuolinen
todentaja vahvistaa EMAS —selonteon tiedot ja todentaa
ympéristdjarjestelman.

Ympdristojdrjestelmien tuottamaa tietoa ja tuloksia voidaan kayttda
hyviksi julkaistaessa sidosryhmille ja viranomaisille laadittuja
ympdristoraportteja sekd muussa ympdristoviestinndssd  ja

markkinoinnissa.
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Ympiristostandardit:

Yritysten ymparistonsuojeluasioiden hyvin ja yhtendisen hallinnan
tueksi on laadittu useita kansainvilisid standardeja, joita yritykset
voivat hyodyntdd vapaaehtoisuuden pohjalta oman toimintansa
ympdristonsuojelun tason parantamisessa ja hyvin yrityskuvan
rakentamisessa ja markkinoinnissa.

Standardin mukaiset menettelytavat helpottavat myds asiointia
ympéristdviranomaisten ja muiden viranomaisten kanssa.

ISO 14 000 -sarjan standardit kéisittelevit muun muassa
ympdéristojirjestelmii, ympéristomerkkejd ~ ja  —selosteita,
ympdristonsuojelun tason arviointia, ympdristdasioiden hallintaa
elinkaariarviointimenetelmill ja ympéristondkokohtien

yhdistdmisti tuotesuunnitteluun.

Ympéristdindikaattorit:

Vapaaehtoisia ympéristdjohtamisjérjestelmia sovellettaessa

voidaan  midrittdd  ympdristonsuojelun  tasoa  kuvaavia

indikaattoreita, joiden avulla on mahdollista lisdtd toimitettavien

tietojen selkeyttd, avoimuutta ja vertailukelpoisuutta.

Indikaattorien avulla voidaan my0s tehostaa ympéristdjohtamista,

parantaa ymparistonsuojelun tasoa seki raportoida

ympéristonsuojelun tasosta

Ympiéristdindikaattorijirjestelmien perusperiaatteita ovat:

= Vertailukelpoisuus: indikaattoreiden tulisi mahdollistaa vertailu
ja osoittaa ymparistonsuojelun tasossa tapahtuneet muutokset.

= Tasapaino: ongelmallisten kysymysten ja mahdollisuuksien
vélilla.

= Jatkuvuus: Indikaattoreiden  tulisi  perustua  samoihin
kriteereihin, ja ne olisi mitattava vertailukelpoisten ajanjaksojen
aikana tai vertailukelpoisina yksikdina.

» Oikea-aikaisuus: Indikaattorit olisi ajantasaistettava riittdvin

usein, jotta voidaan ryhtyé tarvittaviin toimiin.
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= Selkeys: Indikaattoreiden olisi oltava selkeitd ja ymmarrettavia
Euroopan  yhteis6jen komissio on antanut suosituksen
(2003/532/EY) ympdristonsuojelun tason indikaattoreista liittyen
EMAS —jérjestelméén.

Ympiristolaskenta:

Ympéristdlaskennan tarkoituksena on yhdentéa
ympéristondkokohtia yrityksen liiketoimintaprosesseihin.
Ympéristolaskentaa  voidaan  kdyttdd  yrityksen  sisdisend
ympdéristojohtamista tukevana vilineend, tdydentimidin yrityksen
tilinpitoa ja taloudellisen tilanteen raportointia sekd tuottamaan
jasennettyd tietoa yrityksen osakkaille ja muille sidosryhmille
yrityksen ymparistollisestd suorituskyvysta.

Ympdristolaskennan keskeinen hyoty on siind, ettd sen avulla

voidaan  seurata  yrityksen  ympdristotavoitteisiin  liittyvid

kustannuksia ja hyotyjd maérallisten mittareiden avulla.

Ympéristolaskennassa voidaan erottaa kolme ldhestymistapaa:

= Laajennettu taloudellinen informaatio eli tavanomaisen
kustannus- ja tuottoinformaation laajentaminen ja korjaaminen
ympéristonsuojeluun liittyvilld kustannuksilla ja tuotoilla.

*  Ympéristdindikaattorit eli taloudellisten ~ mittareiden
tdydentdminen esimerkiksi pdéstojd, jétteitd, energiankulutusta
tai muita ympéristdasioita ja luonnonvarojen kdyttod kuvaavilla
indikaattoreilla.

*  Ympéristolahtdinen rinnakkaistilinpito eli kirjanpito
materiaalien ja luonnonvarojen kéytostd ja niilld saaduista

tuotoista.
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1.3.2  Yrityksen sidosryhmét

Ympéristojohtamiseen liittyy ldheisesti sidosryhmadajattelu. Yritykselld on useita

erilaisia sidosryhmijoukkoja, jotka vaikuttavat suoraan tai epdsuorasti yrityksen

toimintaan tai joihin yritys toiminnallaan vaikuttaa. Sidosryhmait ovat tirkeéd asia my0s

ympdristoraportointia ajatellen, koska raportin sisdltdmien tietojen tulisi antaa

vastauksia eri sidosryhmien yritykseen kohdistuviin ymparistdintresseihin.

Sidosryhmit voidaan jakaa seitsemédn ryhmddn kéyttdmalld perusteena niiden erilaista

suhdetta yritykseen (Lovio 2004a):

1. Yrityksen sisdiset sidosryhmiit:

Sisdiset sidosryhmét jaetaan tavallisesti omistajiin, johtajiin ja
henkilostoon. Naille sidosryhmille on tyypillistd pysyvd suhde
yritykseen, taloudellinen panostus sekd enemmaén tai véhemmén viliton

osallistuminen yrityksen péétoksentekoon.

2. Tuoteketjusidosryhmit:

Tahan kuuluvat ne yrityksen ulkopuoliset taloudelliset sidosryhmait, jotka
suoranaisesti osallistuvat yrityksen tuotteen fyysiseen elinkaaren
muotoutumiseen. Niitd ryhmid ovat alihankkijat, jakelijat tai kauppa,
kuluttajat ja vield mahdollisesti kierrattdjat ja jatehuolto-organisaatiot.
Nadillekin sidosryhmille on tyypillistdi melko pysyva suhde yritykseen
sekd taloudellinen panostus, mutta ne eivdt osallistu vilittomasti

yrityksen paitoksentekoon.

3. Muut tuotannontekijoitd tarjoavat sidosryhmit:

Téllaisia ovat esimerkiksi rahoittajat seké teknistd, liikkeenjohdollista tai
markkinatietoa yritykselle myyvét organisaatiot. Néilld on liiketoimia
yrityksen kanssa, mutta suhteet eivét valttdmattd ole pysyvid eiki niilla
ole toistuvia rutiineja yrityksen kanssa. Rahoittajaryhméddn voidaan
laskea kuuluvan pankkeja, vakuutuslaitoksia sekd sellaisia sijoittajia,

jotka eivit kuulu méérdysvaltaan pyrkiviin omistajiin.
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4. Taloudelliseen toimintaympéristoon kuuluvat sidosryhmit:

- Tallaisia ovat ainakin kilpailijat, yritysten toimialajdrjestot,
tyomarkkinajérjestot sekd kuluttajajérjestot. Niilld sidosryhmilld ei ole
taloudellisia liiketoimia yrityksen kanssa, mutta ne voivat voimakkaasti
vaikuttaa yritysten toimintaan sekid tuote- ja
tuotannontekijimarkkinoiden kautta. Lisdksi yritykset voivat kayttda
esimerkiksi toimialajirjest6jd omien ndkemystensd kanavana muihin

sidosryhmiin pdin.

5. Poliittiseen toimintaympéristoon kuuluvat sidosryhméit:

- Téllaisia ovat eri viranomaiset ja poliittiset jérjestdt. Viranomaisilla on
taloudellisia liiketoimia yritysten kanssa verojen ja julkisten palveluiden
muodoissa. Pddasiassa suhde perustuu kuitenkin lainsdddédnndlliseen
pakkoon. Suuret monikansalliset yritykset voivat olla myds niin
voimakkaita, ettd ne ovat vain osittain yksittdisten maiden viranomaisten

pakkovallan piirissé.

6. Yhteiskunnalliseen toimintaympéristoon kuuluvat sidosryhmait:
- Esimerkiksi paikalliset asukkaat ja kansalaiset laajasti, tulevat
sukupolvet, yhteiskunnalliset jérjestot ja tutkijat kuuluvat tdhan ryhmain.
Yrityksen toimilla voi olla ulkoisvaikutuksia esimerkiksi paikallisiin
asukkaisiin tai sidosryhmat, kuten ympadristdjarjestdt voivat itse haluta

vaikuttaa yrityksen tapaan toimia

7. Joukkotiedotusvilineet:
- Né@mi voidaan kasittdd kokonaan omaksi ryhmikseen, koska se on
samanaikaisesti sekd yksi sidosryhmid ettd kaikkien sidosryhmien

kayttama informaation viélittdmisen ja vaikuttamisen kanava.

Sidosryhmat eivit ole mielipiteiltddn yhtendisid ja niilld on taipumus painottaa tiettyja
asioita sidosryhmityyppinsd mukaisesti. Sidosryhmilld on tietty suhde yritykseen, ja

siksi ne haluavat painottaa asioita, jotka juuri niiden ndkdkulmasta ovat tirkeita.
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Tallaisia sidosryhmadrooliin liittyvid pyrkimyksid eli sidosryhmaéintressejd on koottu

seuraavaan taulukkoon 5.

Taulukko 5. Eri sidosryhmien keskeisid ymparistointressejd. (Lovio 2004a)

Omistajat

Ympdéristdasioiden vaikutus yrityksen kasvuun ja
kannattavuuteen seki yritysimagoon, mahdolliset piilevit
ympdristoriskit, ymparistolupien noudattaminen,
ympiéristopolitiikka

Johtajat

Ympdéristdasioiden vaikutus yrityksen kasvuun ja
kannattavuuteen seki yritysimagoon, mahdolliset piilevit
ympdristoriskit, ymparistolupien noudattaminen,
ympdaristopolitiikka ja —strategia, ympéaristdjohtamisen
organisointi, yrityksen ympéristokilpailukyky suhteessa
kilpailijoihin, tulevaisuuden vaatimukset ja mahdollisuudet,
sidosryhmien mielipiteet yrityksen ympéristoasioiden
hoidosta

Henkilosto

Ympdéristoasioiden vaikutus ty6llisyyteen ja palkkaukseen
sekd yritysimagoon, mahdolliset piilevit ymparistoriskit,
ympéristdjohtamisen organisoinnin vaikutus tydtehtéviin,
koulutukseen ja palkkaukseen, tuotannon
ympéristdvaikutukset ja niiden terveysvaikutukset

Alihankkijat

Ympiristopolititkka ja —strategia, ympéristosertifikaatit,
ympéristdasioiden rooli alihankkijoiden valinnassa, nykyiset
ja tulevat vaatimukset alihankkijoille, ymparistovaatimusten
suhde muihin vaatimuksiin

Jakelu, kauppa

Ympdristopolitiikka ja —strategia, ympaéristosertifikaatit,
jakelun ympéristovaikutukset ja jakeluun liittyvit mahdolliset
ympdéristopalvelut, tuotteiden ympéristomerkinnit, tuotteen
ympéristdominaisuuksien suhde tuotteen muihin
ominaisuuksiin, tuotteen ympéristotaso suhteessa kilpaileviin
tuotteisiin

Kuluttajat

Tuotteiden ympéristomerkinnit, tuotteen
ympéristdominaisuuksien suhde tuotteen muihin
ominaisuuksiin, tuotteen kdyton ymparistovaikutukset,
yrityksen/tuotteen ympéristdimago

Kierritys- ja jatehuolto-

Tuotteen kierrétettdvyys ja hdvitettdvyys, yrityksen tarjoamat

organisaatiot kierrdtys- ja hdvityspalvelut
Rabhoittajat, sijoittajat, Ympdéristdasioiden vaikutus yrityksen kannattavuuteen ja
vakuutuslaitokset kasvuun, mahdolliset piilevét ympéristoriskit

Teknologiaorganisaatiot

Kaéytetyt ja potentiaaliset teknologiset ratkaisut
ympéristovaikutusten vihentamiseksi.

Kilpailijat Ympdristostrategia eli ympdristoasioiden kayttd
kilpailustrategiana, ympdristoasioiden hoidon taso
Toimialajérjestot Ymparistostrategia eli ympdristoasioiden kayttd

kilpailustrategiana, ympdaristoasioiden hoidon taso, yrityksen
kannattamat ja vastustamat ympéristdpoliittiset toimet
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Tyomarkkinajérjestot Ympéristoasioiden mahdolliset vaikutukset
tydehtosopimuksiin.

Viranomaiset, poliittiset | Lupachtojen noudattaminen, yrityksen kannattamat ja

jarjestot vastustamat ympdristopoliittiset toimet, uusien
politiikkatoimien vaikutukset yrityksen toimintaan

Paikalliset asukkaat, Paikalliset ja alueelliset ihmisten elinoloihin vaikuttavat

kansalaiset ympdéristovaikutukset

Ympdristdjérjestot Kokonaisvaltainen ymparistovaikutusten kehitys yleensa ja

suhteessa kilpailijoihin, mahdolliset piilevét lyhyen ja pitkat
aikavélin ymparistoriskit, ympéristovaikutusten suhde
kriittisen kuormituksen arvoihin, yrityksen tuotteiden ja
tuotannon kasvun tarpeellisuus, globaalit vaikutukset

Y mpdéristotutkijat Kokonaisvaltainen ympéristovaikutusten kehitys yleensé ja
suhteessa kilpailijoihin, mahdolliset piilevit lyhyen ja pitkét
aikavilin ympdristoriskit, ymparistovaikutusten suhde
kriittiseen kuormitukseen

Tiedotusvilineet Uutiskynnyksen ylittdvét hyvit tai huonot
ympéristdtapahtumat, -toimet ja —kannanotot,
ympdristoraportoinnin ja viestinnén laatu ja uskottavuus

Sidosryhmin painoarvo eli merkitys yrityksen péddatoksen teolle vaihtelee huomattavasti.
Mitd suurempi on sidosryhmidn painoarvo ja mitd enemmidn sen paddmidrdt ovat
yrityksen tavoitteiden mukaisia, sitd enemmain yritys ottaa huomioon sidosryhmén
nikemyksid. Sidosryhmien painoarvot eivdt ole kuitenkaan pysyvid vaan alati
muuttuvia ja asiakokonaisuudesta riippuvia. L&htokohtana voidaan pitdd sitd, ettd
litketoimipohjaiset sidosryhmait ovat yleensa voimakkaampia kuin

toimintaymparistosidosryhmat.(Lovio 2004a)

Ympdéristdasioiden ja ympéristdraportoinnin ndkdkulmasta yrityksen ja sidosryhmien
suhdetta voidaan kuvata esimerkiksi seuraavanlaisten yritystyyppien mukaisesti (Lovio
2004a):
- Avoin yritys raportoi laajasti yrityksen ymparistovaikutuksista ja ilmoittaa
my0s kielteisid uutisia.
- YhteistyGsuuntautunut yritys pyrkii ratkomaan tuotteeseensa liittyvid
ympéristdongelmia ottamalla huomioon tuotteen koko elinkaaren ja yhteisty0ssa

muiden tuoteketjusidosryhmien kanssa.
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Mukautuva ja neuvotteleva yritys ottaa ympéristéasioiden yleisen
merkityksen ja  keskindisen merkittdvyyden arvioinnin ldhtokohdaksi
sidosryhmien esittelemdt ndkokohdat, eikd sen sijaan pyri ensisijaisesti
muuttamaan sidosryhmien késityksid ainakaan konfliktien kautta.

Laajasti sidosryhmid huomioon ottava yritys kiinnittdd huomiota my0s
sellaisten sidosryhmien ympéristokésityksiin, joilla ei ole suoranaista
taloudellista valtaa suhteessa yritykseen.

Aktiivinen ja edellakavijand toimiva yritys pyrkii ennakoimaan uusien
ympdristdasioiden esiinnousua ennen kuin ne esiintyvdt ulkoisina

sidosryhmavaatimuksina.
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2. YMPARISTORAPORTOINTI

Informaatioteknologian kehitys antaa vilineet nopeaan tiedonvilitykseen riippumatta
siitd missé itse yrityksen toiminta fyysisesti tapahtuu. Sidosryhmien saatavilla on entista
enemmin yrityksen toimintaa koskevaa yksityiskohtaista tietoa, joten monet
sidosryhmdt, kuten kansalaisjirjestot ja ammattiyhdistysliikkeet, ovatkin olleet
aktiivisia epdkohtien esiintuomisessa. Yrityksille timd muodostaa maineriskin, joka
realisoituessaan voi nopeasti vaikuttaa yrityksen imagoon ja brandin arvoon.(Niskala &

Tarna 2003)

Yhi useammat yritykset ovatkin alkaneet julkaista ymparistoinformaatiota joko osana
vuosikertomustaan tai erillisend ympdéristd- tai yhteiskuntavastuuraporttina. Yleisena
tavoitteena on ympdristoprofiilin vahvistaminen ja positiivisen yrityskuvan
rakentaminen huomioon ottaen tdrkeiden sidosryhmien informaatiovaatimukset

vastuullisesta yritystoiminnasta.

Ympdéristoraportti on yrityksen tai organisaation sidosryhmilleen antama selonteko siité,
miten ympdristdasioiden hoito on yrityksessd edistynyt raportoidulla kaudella.
Ympdristoraportti on osa ulkoista ympdéristoviestintdd ja vertautuu ldhimmin

vuosikertomusviestintian.

Kun ympdristoraporttia pidetdén ympéristdviestinnén osana, viestinnille voidaan asettaa
kaksi perustavoitetta: tiedottaminen yrityksen yhteiskunnallisesta vastuusta sekd
ympdristokilpailukyvystd.  Yritysten oletetaan raportoivan avoimesti  kaikki
ympdristoasioihin liittyvdt olennaiset asiat. Olennaisuuden maéérittavat lait ja

sidosryhmidt, ei yritys itse.(Sjoblum & Niskala 1999)

Téssé luvussa esitellddn ympéristoraportoinnin erityisyyttd ympéristoviestinnén lajina ja
lisdksi luodaan katsaus suomalaisten yritysten ympéristoraportointiin. Téssd luvussa
kisitelldin my0s yleisesti ympéristoraportoinnin toteutusta, vélineitd, tehtivii,

tavoitteita ja mahdollisuuksia.
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2.1 Yrityksen ymparistoviestinti

Ympdéristoasiansa hyvin hoitava yritys voi saada lisdetuna kustannussddstoja tai
kilpailuetua markkinoilla, mutta ymparistoasioissa teot ja faktat eivit puhu puolestaan,
vaan niistd on viestittdvad. Ympéristomyotdisyys ei ndy tuotteessa tai palvelussa — siitd

on viestittavi.(Halme 2004).

Ympiristoviestintd on osa yrityksen kokonaisvaltaista viestintdd, ja sen perustehtivina
on kertoa ymmarrettdvasti kaikista yrityksen toimintaan liittyvistd ympdéristoasioista,
mukaan lukien tiedottamisen ympdiristoriskeistd ja —vastuista. Ympdristoraportoinnin
tulee olla ldpindkyvdd, perustua maédriteltyihin laadullisiin  ja numeerisiin
ympdéristoasioiden mittauksiin sekd vuosittain seurattaviin indikaattoreihin. (Pohjola

2003)

Yritysten ja organisaatioiden ulkoinen ympdéristdviestintd voidaan jakaa seuraavasti
(Lovio 2004b):
- Ympdristoraportointi
* Ohjeiden mukainen raportointi ymparistoasioiden hoidosta, etenemisesta
ja ongelmista.
- Ympiristokommunikaatio
* Yrityksen ympdéristdasioiden hoidon esittely yrityksen sisdisissd ja
ulkoisissa lehdissi ja osallistuminen julkiseen keskusteluun.
- Ympdristotiedottaminen
» Perinteisestd kriisiviestintdd ymparistoonnettomuuden jilkeen.
- Ymparistdmainonta
* Ympdristdargumenttien kiyttd tuotemainonnassa.
- Sijoittajaviestintd

» Vastataan esimerkiksi sijoitusrahastojen kyselyihin.

Yritykset ja julkishallinnon organisaatiot kiinnittdvit yleensd huomiota vain ulkoiseen
sidosryhmille  tarkoitettuun  ympéristoviestintddn. Kuitenkin myds  sisdinen

ympéristdasioiden raportointi on tdrkedd, koska oma henkilostd on tirkein tekija
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yrityksen tai organisaation ympdristosuorituskyvyn tason parantamisessa. Sisdisen
ympaéristoviestinndn vilineitd ovat intranet eli organisaation sisdinen tietoverkko ja

henkilostolehdet. (Pohjola 2003)

Organisaation sisdisen ympdristoviestinndn tulee olla osa normaalia henkilostolle
suunnattua tiedonviélitystd. Sisdisessd viestinndssd tulisi hyddyntdd sidosryhmille
julkaistavaa materiaalia tdydennettynd esimerkiksi ajankohtaisella informaatiolla
taloudellisista ratkaisuista, kuten investoinneista, uusista kehittdimiskohteista
ympéristosuorituskyvyn parantamiseksi, henkiloston koulutuksista ja muista aihe-
alueeseen liittyvistd toimista. Mikédli organisaatiolla on kéytossddn vakiintunut
ympdristdasioiden mittausjarjestelmi, tulisi ndistd tuloksista tehdéd sisdisid raportteja
useamminkin kuin kerran vuodessa. Tama kaytanto olisi suotavaa ainakin keskisuurissa

ja suurissa yrityksissi. (Pohjola 2003)

2.2 Ympdristoraportointi Suomessa ja ympdristdraportointikilpailu

Ensimmiiset suomalaisten yritysten julkaisemat nykyisenkaltaiset erilliset
ympéristoraportit ilmestyivédt vuosina 1992-1993 muiden muassa Kemiran, Nesteen ja
Metséd-Serlan toimesta (Lovio 2004b). Vuodesta 1996 ldhtien Suomessa on jirjestetty
ympdéristoraportointikilpailuja, joissa on arvioitu yritysten ja julkisten organisaatioiden

ympdristoraportointia.

Vuonna 2001 arviointi laajennettiin koskemaan ympdristdasioiden raportoinnin ohella
yritysten yhteiskuntavastuun alueeseen kuuluvia asioita. Vuonna 2005 kilpailua
uudistettiin siten, ettd kilpailun osanottoon vaadittiin aktiivinen ilmoittautuminen
organisaatioilta, kun aikaisemmin kaikki ympéristd- ja yhteiskuntavastuuraportointiin
panostavat organisaatiot otettiin automaattisesti mukaan. Kilpailun osallistumisoikeutta
rajattiln myos siten, ettd sithen ei otettu arvioitavaksi yrityksid, jotka laativat,
konsultoivat tai verifioivat muiden organisaatioiden raportointia.(LTT —Tutkimus OY ja

HKKK 2005)
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Vertailussa arvioidaan raportoinnin tasoa, ei itse toimintaa ja sen kehitystd. Kilpailun
tavoitteena on kehittdd organisaatioiden raportointia entistd avoimempaan suuntaan ja
siten lisdtd yhteiskuntavastuun toteutumisen ldpindkyvyyttd organisaatioissa. Kilpailulla
halutaan myos lisétd sekd osallistuvien organisaatioiden ettd myds muiden tahojen
kiinnostumista ympéristd- ja yhteiskuntavastuuraportointia kohtaan. (LTT —Tutkimus

OY ja HKKK 2005)

Vuoden 2005 ympiristo- ja yhteiskuntavastuuraportoinnin Kkilpailun jérjestivit
Taloudellinen Tiedotustoimisto, KHT —yhdistys ry., Kauppalehti, kauppa- ja
teollisuusministerid,  Ympdristojohtamisen  yhdistys sekd  ympéristoministerio.
Arviointityon tulokset késitteli ja palkittavat yritykset valitsi palkintolautakunta, johon
kuului yhdeksdn henkildjdsentd. Palkintolautakunnalle ehdotuksen palkittavista

organisaatioista teki LTT —Tutkimuksen ja HKKK:n arviointity6ryhma.

Ympéristo- ja  yhteiskuntavastuuraportoinnin  kilpailu antaa hyvdn kuvan
ympéristoraportoinnin tilasta ja tasosta Suomessa. Kilpailuun vuonna 2005 osallistui 46
organisaatiota, mutta kokonaisuudessaan ympdristo- ja yhteiskuntavastuun raportointia

harrastavien organisaatioiden lukumaééara on jo ldhelld sataa.

2.2.1 Ympéristo- ja yhteiskuntavastuuraportoinnin kilpailuun osallistuneita

yrityksié ja vuoden 2005 kilpailun tulokset.

Raskaan teollisuuden suuret yritykset ovat Suomessa olleet aktiivisimpia
ympéristoraportoijia. Vihitellen raportointiin ovat ryhtyneet myds muiden toimialojen
suuret yritykset sekd julkiset organisaatiot kuten erddt suuret kaupungit. Pienet ja
keskisuuret yritykset harrastavat raportointia vdhdn. Taulukossa 6 on esitetty

raportointikilpailussa eri vuosina palkittuja yrityksid toimialoittain.
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Taulukko 6. Ympéristo- ja yhteiskuntavastuuraportoinnin kilpailussa eri vuosina palkitut
yritykset toimialoittain.(Lovio 2004b)

Elintarviketeollisuus Cultar, Raisio, Saarioinen

Metséteollisuus Stora Enso, UPM-Kymmene, M-Real,
Hartmann Varkaus

Kemianteollisuus Neste, Kemira, Nokian Renkaat, Kiilto,
Cellkem, MasaOils

Metalliteollisuus Outokumpu, Rautaruukki

Konepaja- ja elektroniikkateollisuus Wairtsild, Nokia, Salcomp

Muu teollisuus SWEP, Ormax Katot, UPC Print,
Proventia Group

Energia IVO, Fortum, Vantaan Energia, PVO,
Vapo

Vesi- ja jatehuolto Ekokem, Helsingin Vesi

Liikenne ja kiinteistot Silja Line, Castrum

Kauppa Kesko

Rahoitus Tapiola

Julkiset organisaatiot Tampere, Helsinki, Turku, Senaatti-
kiinteistot, litkkenne- ja viestintdministerio

Taulukosta 6  voidaan  ndhdd, ettd suurelta osin  ympéristo- ja
yhteiskuntavastuuraportoinnin kilpailun hyvii sijoittumista ja palkitsemisen arvoista
raportointitasoa selittdd yrityksen toimiala ja yrityskoko. Eli suuret yritykset, joiden
ympéristd- ja yhteiskuntavaikutukset ovat merkittivdt, ovat my0s panostaneet

raportointiinsa.

Vuoden 2005 tuloksista voidaan havaita, ettd suomalaisten organisaatioiden ymparisto-
ja yhteiskuntavastuuraportointi on edellisiin vuosiin verrattuna yha edelleen jatkanut
parantumistaan. Koska kilpailun sddnndissa edellytettiin viilmevuonna ensimaisti kertaa
ilmoittautumista, niin arvioitujen organisaatioiden lukuméddrd laski hieman vuodesta
2004. Organisaatiotason raportointi arvioitiin vuoden 2005 kilpailussa 46
organisaatiolta (LTT —Tutkimus OY ja HKKK 2005). Kuvassa 2 on esitetty vuosittain

kilpailuissa arvioitujen raporttien lukuméaara.
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Kuva 2. Vuosittain arvioitujen ymparistd- ja yhteiskuntavastuuraporttien ja EMAS -
selontekojen lukum&ara.(LTT —Tutkimus OY ja HKKK 2005)

Suurin osa suomalaisista organisaatioista on ottanut raportointinsa linjaksi organisaation
yhteiskuntavastuun tai kestdvin kehityksen, joka pitdéd sisdllddn ympéristondkokohdat
sekd sosiaaliset ettd taloudelliset ndkokohdat. Kolmijako vastaa kansainvélisen GRI:n
kestavian kehityksen raportointimallia, jota yhd kasvamassa médrin organisaatiot

pyrkivit seuraamaan soveltuvin osin.(LTT —Tutkimus OY ja HKKK 2005)

Vuoden 2005 paras organisaatiotason raportoija oli Kesko Oyj. Jaetulle toiselle sijalle
tulivat M-Real Oyj ja Fortum Oyj. Emas —selontekojen sarjassa palkittiin niin ik&én
kolme organisaatiota. Parhaaksi arvioitiin Hartmann-Varkaus, toiseksi Stora Enson
Oulun tehdas ja kolmanneksi Rautaruukin Raahen tehdas. Liséksi Senaatti-kiinteistolle
annettiin julkisen sektorin erityismaininta omanalansa yhteiskuntavastuuasioiden

raportoinnista.(LTT —Tutkimus OY ja HKKK 2005

2.2.2  Ympdristo- ja yhteiskuntavastuuraportoinnin kilpailun 2005

arviointikriteerit

Organisaatiotason ympdristo- ja yhteiskuntavastuuraportoinnin arviointikriteerit
perustuivat soveltuvin osin GRI:n ohjeisiin. Kilpailussa arvioitiin vain organisaatioiden

kokonaisraportointi. Raportoinnin  vertailussa jokaiselle alueelle on annettu
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painoarvoprosentti sekd kukin yksittdinen kriteeri on vield pisteytetty erikseen 1-5.

(LTT —Tutkimus OY ja HKKK 2005)

Seuraavassa luettelossa on esitetty ympéristd- ja yhteiskuntavastuuraportoinnin
kilpailun 2005 arviointikriteerit koskien organisaatiotason  ympéristd- ja
yhteiskuntavastuuraportointia. Arviointikriteereitd on kéytetty soveltuvin osin yhtena

tdssd diplomitydssd muodostettavan ympéristoraportointimallin siséllén ohjeena.

Organisaatiotason ymparisto- ja yhteiskuntavastuuraportoinnin arviointikriteerit (LTT —

Tutkimus OY ja HKKK 2005):

- Luettavuus (arviointialueen painoarvo 15%):
= Rakenteellinen selkeys ja keskittyminen olennaisiin asioihin
= Kattavuus olennaisten asioiden ja kriittisten kysymysten osalta
* Vuoden yhteenveto ja avainluvut (trendi ja tavoitteet)
*  Ymmarrettivyys (mm. sanasto)
* Visuaalisuus
* Luovuus

= Raportointikanavien tasapainoisuus

- Organisaation kuvaus ja toimintapolitiikat sekd raportin sisilto ja rajaukset

(arviointialueen painoarvo 15%):

* Organisaation kestévin kehityksen visio ja strategia

* Toimitusjohtajan katsaus

= Péadtuotteet/-palvelut (siséltden tuotemerkit)

= Organisaation vastuurakenteet

* Toiminnan volyymia kuvaavat tiedot (mm. toimialat ja maantieteelliset
toiminta-alueet)

= Merkittdvimmat sidosryhmét ja sidosryhmdkommunikaation tavat, saatu
palaute ja sen hyodyntdminen

* Yhteyshenkil6t ja lisétietoldhteet

= Raportin rajaukset
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= Viittaus aiempiin raportteihin

= Raportointiperiaatteet

= Raportin ulkopuolinen varmennus

* Yhteiskuntavastuun johtamisen organisaatio

* Yhteiskuntavastuun toiminta-ajatus ja arvot, toimintapolitiikat ja tavat
= Varovaisuusperiaatteen noudattaminen toiminnassa

» Ulkoiset sitoumukset

= Jdsenyydet toimialajérjestdissa

* Toimittajaketjun vaikutusten hallintavat

» Toiminnan epédsuorien vaikutusten hallintavat

= Merkittivit toiminnan muutokset raportointikaudella

* Ohjelmat ja menettelytavat yhteiskuntavastuun johtamiseen

* Yhteiskuntavastuujirjestelmien sertifiointi

Taloudelliset mittarit (arviointialueen painoarvo 10%):

= Liikevaihto

» Markkinat

= Materiaali- ja palveluhankinnat

= Maksuvelvoitteiden suorittaminen sopimusten mukaisesti
* Maksetut palkat

» Maksut rahoittajille

= Edellisten tilikausien voitto

= Maksetut verot

* Saadut tuet ja avustukset

» Tehdyt lahjoitukset

Ympiristomittarit (arviointialueen painoarvo 30%):
* Materiaalien kokonaiskaytto

» Kierritysraaka-aineen kéytto

» Energian suora kokonaiskaytto

= Epésuora energian kayttd

= Veden kokonaiskulutus
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*  Omistetut/vuokratut luonnonarvoltaan merkittdvit maa-alueet
» Toimintojen/tuotteiden vaikutus luonnon monimuotoisuuteen
= Padstot ilmaan

= Jitteiden kokonaismdird ja loppukasittelypaikka

=  Piistot vesistoihin

» Kemikaali, 6ljy ja polttoainepadstot

» Tuotteiden/palveluiden merkittdvimmat ympéristovaikutukset
» Tuotteiden kierrdtettivyys

*  Ympéristoonnettomuudet

- Sosiaaliset mittarit (arviointialueen painoarvo 30%):

» Tyontekijoiden jakautuminen alueittain ja tydsuhteiden perusteella

» Tyopaikkojen lisdys ja keskimiérdinen vaihtuvuus alueittain

» Tyontekijéiden ja tyonantajien viliset suhteet

= Tydterveys- ja turvallisuus

» Koulutuspadivit

» Tasa-arvo (ohjelmat, naisten edustus hallituksessa ja johdossa)

» Thmisoikeuksien huomiointi toiminnassa (esim. suhtautuminen
lapsitydvoiman kayttoon)

= Paikallisyhteisdihin kohdistuvien vaikutusten hallinta

» Toimintatavat lahjonnan ja korruption estimiseksi

= Poliittinen vaikuttaminen

» Asiakasturvallisuus ja asiakkaiden yksityisyyden suojan kunnioittaminen

2.3 Ymparistoraportoinnin toteutus

Ympdristoraportoinnin toteutus on kdytinndssd monivaiheinen prosessi, johon
raportointiohjeistot antavat suuntaviivat mutta itse raportointiprosessi ja raportin
suunnittelu on aina yrityskohtainen tapaus. Raportoinnin uskottavuuden kannalta on
tarkedd, ettd raportointi on mahdollisimman kattavaa. Yrityksen toimintaympériston
luomat paineet ja vaatimukset sekd sisdiset tarpeet médrittelevdt myds raportoinnin

toteutusta. Ulkoiset paineet voivat olla esimerkiksi sijoittajien kyselyitd tai
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viranomaisohjeistusta, ja sisdiset tarpeet voivat liittyd ympéristdasioiden johtamiseen ja

seurantaan sekéd yrityksen sisdiseen raportointiin (Niskala & Tarna 2003).

Suunnitteluvaiheessa pédétetddn raportin laadinnan aikataulu ja resurssit sekd
yksityiskohtainen sisdltd. Raportin suunnittelun tuloksena saadaan konkreettinen
suunnitelma raportoinnin toteuttamisesta. Suunnitelma auttaa maiiritteleméddn vastuut
raportin  laadinnasta sekd tietojen keruun organisoinnista ja aikataulusta.
Suunnitteluvaiheessa yritys pohtii vastauksia seuraaviin kysymyksiin (Niskala & Tarna
2003):
- Kuka vastaa raportin laadinnasta?
- Kaytetddnko raportin laadinnassa apuna ulkopuolisia asiantuntijoita?
- Onko raportilla jokin erityinen teema?
- Kuinka raportoidaan  yrityksen  ympdristollisen, taloudellisen  tai
yhteiskunnallisen vastuun arvosta?
- Millaista tietoa vastuiden eri osa-alueilta kerdtddn ja raportoidaan?
- Kuinka vastuutietojen keruu toteutetaan ja milloin vastuutiedot kerdtddn ja
analysoidaan?
- Kuinka varmistetaan tietojen laatu ja luotettavuus? Millaisia sisdisid kontrolleja
tietojen keruuseen liittyy?
- Kuka todentaa raportin tiedot?

- Varmennetaanko raportti ulkopuolisen riippumattoman tahon toimesta?

Kéytdnnossd suunnitteluvaihe kannattaa toteuttaa siten, ettd tuloksena saadaan raportin
yksityiskohtainen sisdltdsuunnitelma esitettdvien tietojen, tekstien ja kuvamateriaalien
osalta, laadinnan vastuuhenkilt ja heiddn tehtdviansid raportointiprosessissa sekd
aikataulu tekstien tuottamiseen ja tietojen keruun osalta. Riittdvisti aikaa on varattava
my0ds raportin luonnosversioiden késittelyyn, tietojen laadun ja luotettavuuden

varmistamiseen sekd ulkopuoliseen varmennukseen. (Niskala & Tarna 2003)

Raportin laadintavaiheessa kerdtddn tarvittava tieto ja muokataan se esitettivain
muotoon. Laadintavaiheessa kdyddan vield 14pi muun muassa seuraavia kysymyksid

(Niskala & Tarna 2003):
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- Millaista rakennetta raportti noudattaa?

- Kuinka sidosryhmien odotukset, vaatimukset ja ndkokohdat otetaan huomioon?
- Kuinka tieto yhdistelldédn ja analysoidaan?

- Kuinka tieto esitetdén helposti ymmarrettavéllé tavalla?

- Kuinka ulkoinen varmennus toteutetaan?

Raportin jakelun osalta pdidtokset koskevat julkistamisen ajankohtaa ja sitd, kenelle
raportti jaetaan. Jos raportin keskeinen sidosryhmi ovat omistajat ja sijoittajat, voi olla
jarkevaa julkistaa raportti samaan aikaan vuosikertomuksen kanssa. Kéytdnnossé laajan
raportin tietojen keruu voi kuitenkin edellyttdd niin paljon aikaa, ettei raportointi
vuosikertomusaikataulussa ole mahdollista ilman riittdvid resursseja. Julkistamisella ja
jakelulla on my6s merkitystd raportin painoarvon suhteen. Tilinpddtospaketin
yhteydessé jaettu, ulkopuolisen tahon varmentama raportti heréttdd yleensé luottamusta

ja viestittdd yrityksen sitoutumisesta ja panostusta raportointiin. (Niskala & Tarna 2003)

Ympiristo- ja yhteiskuntavastuuraportoinnit ovat jatkuvia prosesseja, joissa tietoja
syntyy ja kerdtddn raportointikauden aikana. Raportointi prosessissa kerétédn palautetta
julkistetuista raporteista ja kehitetddn raportointia jatkuvasti. Palautteen kerddaminen
tulisikin huomioida jo suunnitteluvaiheessa. Sidosryhmien antama palaute auttaa
raportoitavien asioiden olennaisuuden arviointia. Raportin ulkoinen varmennus
puolestaan tuo esille johtamis- ja raportointiprosesseihin sekéd tietojen laatuun ja

luotettavuuteen liittyvid kehityskohteita. (Niskala & Tarna 2003)

Seuraavassa kuvassa 3 on esitetty yhteiskuntavastuuraportoinnin toteutusprosessi.
Ympdristoraportoinnin  toteutusprosessi ~ voidaan  toteuttaa  samalla  tavalla.
Ympiristoraportoinnin suunnitteluvaiheessa keskitytddn padosin vain ymparistévastuun

arvon raportoimiseen yhteiskuntavastuun arvon sijasta.
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e Ketka ovat raportin kohderyhmat? { tavoitteiden k tille?

@ Osallistuvatko sidosryhmit rapor- méarittely || ® Mika on raportoitava laskenta-
tointiprosessiin? P : kokonaisuus?

* Noudatetaanko laadinnassa
tiettyd raportointiohjeistoa?

® Kuka vastaa raportista? Raportoinnin
e Kuinka yhteiskuntavastuun arvo yri- 4 suunnittelu [l e Kuinka tiedot keratdan?
tykselle raportoidaan? e ® Miten tietojen laatu ja luotettavuus

® Kuka todentaa raportin? varmistetaan?

e Varmennetaanko raportti
ulkoisesti?

e Millaista rakennetta raportti nou- . I?:arzjqﬂtm
? inta
o ! * Kuinka tieto yhdistelldan ja analy-

® Kuinka sidosryhmien odotukset soidaan?
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U'0m|0l.daal'l o ‘ ® Kuinka ulkoinen varmennus toteu-
* Kuinka tieto esitetddn helposti ym- tetaan?
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® Kuinka palaute kerataan?
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toinnin kehittamisessa?
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Palautteen || koinen varmentaja antaa raportoin-
TN | nista?
| kerddminen
| ja analysointi

® Kenelle raportti jaetaan?
® Milloin raportti julkistetaan?

Kuva 3. Yhteiskuntavastuuraportoinnin toteutusprosessi.(Niskala & Tarna 2003)

2.4 Ympdristoraportoinnin vélineet ja tehtivat

Ympiristoraportoinnin julkaisemiseen voidaan kéyttdd vuosikertomuksia, erillisid
ympdristoraportteja, internetsivuja sekd toimipaikkojen ympéristoselontekoja. Internetin
osuus raportointivdlineend on lisdéntynyt viime vuosina eniten. Internetistd yritysten ja
organisaatioiden omilta sivuilta voidaan ympéristdraporttidokumentit lukea suoraan
muun néitd koskevan aineiston joukosta. Internet on julkaisukanavana edullinen, laaja ja

yhé useamman ihmisen kéytettdvissa.

Vuosikertomuksissa on suurissa yrityksissd  vakiintumassa kéytintd, jossa
ympéristdasioille omistetaan 2-4 sivua vuosikertomuksesta, mikd maéréllisesti vastaa
monissa yrityksissd henkildstdasioille annettavaa tilaa. Vuosikertomusinformaatio
sisdltdd tietoja yrityksen sitoutumisesta (ympdiristopolititkka, sitoutuminen erilaisiin
ohjelmiin, ympéristdasioiden hallintajdrjestelmdt), keskeisistd toimista kuluneena

vuonna (investoinnit, uudet tuotteet, henkildstonkoulutus), ympéristovaikutusten
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kehityksestd  (tdrkeimmidt  pédstotiedot) sekd  taloudellisista  ndkokohdista
(ympdristotoimien aiheuttamat menot ja tulot). Uutena kehitystrendind yritysten
vuosikertomusraportoinnissa on sen jakaminen useaksi julkaisuksi. Tdlloin yrityksen
tarkasta talousinformaatiosta tehdddn oma julkaisunsa ja sen liséksi julkaistaan yksi tai
useampi yleisempi raportti, jotka kisittelevat ympéristdasioita, yrityksen yleistilannetta

ja sosiaalista vastuuta. (Lovio 2004b)

Suurissa yrityksissd erillisten ympéristd- tai yhteiskuntavastuuraporttien siséltjen
sivumairét ovat jo useissa kymmenissd — laajimmat alkavat 1dhennelld sivuméaériltdan
jo kolminumeroisia lukuja. Nama raportit ovatkin erittdin kattavia kuvauksia yrityksen
kokonaisvaltaisesta ympdristdasioiden hoidosta ja lisdksi yhteiskuntavastuuraportit

késittelevat kattavasti my0s yrityksen taloudellista ja yhteiskunnallista vastuuta.

Monesti ympadristd- tai yhteiskuntavastuuraporteille on my0s tyypillistd, ettd raportin
osana on vuosittain vaihtuva ajankohtainen erityisteema. Useat yritykset antavat
raportissa tilaa my0s sidosryhmien puheenvuoroille sekd sidosryhmédyhteistyon

kuvaamiselle. (Lovio 2004b)

Ympdéristoraportin sisdltd riippuu paljolti siitd tehtavéstd, joka ympéristoraportin tulisi
tayttdd. Ympdristoraportointiin vaikuttaa olennaisesti kaksi tekijdd. Ympdéristoraportin
tulisi tukea yrityksen tavoitteiden saavuttamista ja olla kohderyhmésuuntautunut.

Kohderyhmdt ovat yrityksen siséisié tai ulkoisia sidosryhmia.

Ympdristoraportin tehtdvat voidaan jakaa yrityksen sisdisiin ja ulkoisiin tehtaviin (Kurki
1999):
- Yrityksen sisdiset tehtavit:
= Sisdinen informaatio:
e Kohderyhmind ovat yrityksen hallitus ja tyontekijét.
e Ympdristoraportin tulisi omalta osaltaan tukea ndiden ryhmien
vaikuttamis- ja valvontatehtdvid seki tiedottamista.

* Obhjaus:
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e Ohjauksella tarkoitetaan tiedon tuottamista paitoksentekijoille,
jotta he  pystyisivdt tekemddn  yrityksen  ympéristod
mahdollisimman vihén rasittavia padatoksia.

e Ohjauksen toteuttamiseen on hyvd kéayttdd esimerkiksi
ekotasetarkastelua.

* Motivointi:

e Motivointi kohdistuu yrityksen tyontekijoihin, koska yritysjohto
voi  ympdristoraportin  avulla  mahdollisesti ~ parantaa
tyontekijoiden sitoutuneisuutta yritykseen. Tyontekijat saavat
yrityksestd positiivisen ja vastuuntuntoisen kuvan, mikéli se

julkaisee vapaaehtoisesti ympdaristoraportin.

Yrityksen ulkopuoliset tehtdvit:
* Ennakointi:

e Ennakoinnilla tarkoitetaan yrityksen sopeutumista tuleviin
normeihin ja sdddoksiin.

e Tulevaisuudessa ympdristoraportointi voidaan sdatda lailla
tietyissd mairin pakolliseksi. Ja jos ndin tehtdisiin, niin laki
todennékoisesti perustuisi aiempiin vapaaehtoisiin raportteihin.

* Dokumentointi:

e Dokumentoinnilla  tarkoitetaan samaa kuin kirjanpidon
dokumentointitehtavélla.

e Ympiristoraporttien tulisi olla totuudenmukaisia, kattavia ja
systemaattisia. Talloin yritys voi esimerkiksi vastata yrityksen
ulkopuolelta tuleviin vaatimuksiin ja kyselyihin.

» Ulkoinen informaatio ja PR:

e Ulkoista informaatiota tuotetaan erityisesti yrityksen tarkeimmille
sidosryhmille, kun taas PR-toiminta suunnataan suurelle
yleisolle.

o Térkeimmille sidosryhmille on tuotettava niiden ndkdkulmasta
merkittdvad, kattavaa ja systemaattista tietoa, jonka avulla

turvataan luottamus yrityksen toimintaa kohtaan.
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e PR-tehtdvin tdyttdmisessd yritykset voivat vapaammin muokata
tietoa ja korostaa haluamiaan asioita. Tédstd syystd yleensd
korostetaankin positiivisia ympdristotekoja ja negatiiviset seikat

jatetddn vahemmadlle tarkastelulle.

2.5 Ymparistoraportoinnin tavoitteet ja mahdollisuudet

Ympdristoraportin tavoitteiden méérittelyn avulla voidaan konkretisoida haluttu

tavoitetaso ja arvioida yrityksen valmiutta raportointiin. Tavoitteiden madrittely antaa

yritykselle kuvan siitd, kuinka laajamittaisesta tyOstd raportin laadinnassa on kyse.

Samalla yritys tekee pddtoksen siitd, kuinka paljon resursseja se on valmis panostamaan

raportoinnin toteutukseen. Raportoinnin tavoitteiden maédrittelyn tulisi vastata

seuraaviin kysymyksiin (Niskala & Tarna 2003):

Mitkd ovat raportin tirkeimmit tavoitteet ja mitd sen avulla pyritddn
saavuttamaan?

Ketka ovat raportin keskeiset kohderyhmét?

Mitka ovat tdrkeimmaét raportoitavat asiat?

Kuinka yksityiskohtainen raportin tulisi olla?

Voidaanko raportointiprosessissa hyddyntdd aikaisempia kokemuksia tai muiden
yritysten kokemuksia raportoinnista?

Noudatetaanko raportin laadinnassa tiettyd raportointiohjeistoa?

Mité tietoa yrityksen ympdristollisestd, taloudellisesta tai yhteiskunnallisesta
vastuusta raportin tulisi sisaltaa?

Miki on paras toteutustapa raportille?

Ovatko sidosryhmét mukana raportointiprosessissa?

Miki on raportoiva laskentakokonaisuus? Mitké ovat laskentarajat?

Millaisia laskentaperiaatteita raportoinnissa sovelletaan?

Ympiristoasioiden edistiminen yrityksissd edellyttdd niiden painoarvon kasvattamista

yritysten tuotteiden ja tuotannon kehittimisessd. Yrityksen johdon ja henkildston

aikataulut ovat kuitenkin yleensd tdynna kiireisid kaupallisia ja teknisid asioita. Huolet



37

kustannuksista, markkinaosuuksista ja tekniikan toimivuudesta tdyttavit helposti kaiken
ajan, ja ympdristdasioiden lisdédminen huolien listaan saatetaan kokonaan kokea vain
hiiriond, joka vie huomion tirkedmmistd asioista. Asiaa on jatkuvasti myytiva lépi
koko organisaation. Tdmd on kdytdnnon tilanne, johon yrityksissd ympiristdasioiden
kehittamistd yrittdvdt henkilot useimmiten tormaavit. Myymistyd tapahtuu usein
henkilokohtaisena epdmuodollisena vaikuttamisena. Ympdiristraportoinnin merkitys
yrityksen ympdéristdasioiden edistdmiseen voi olla merkittdvikin. Raportoinnilla
saadaan tiedotettua ympdristoasioista myds sisdisesti ja tietoa voidaan koota yhteen
paikkaan. Ympdristoraportti voi itse asiassa olla tirked strateginen tyokalu yrityksen

ympaéristojohtamisessa ja organisaatiokulttuurin kehittdmisessd (Lovio 2004b).

Sisdisen ja ulkoisen viestinndn raja ei ole tarked, koska ympéristdviestinnéssa olennaista
on avoimuus ja kaikella ulkoisella viestinnélld on aina lukijansa my0s yrityksen sisilla.
Tastd ndkokulmasta tarkasteltuna voidaan ajatella, ettd ympéristoraportin laatiminen ja
julkaiseminen mahdollistaa seuraavat asiat (Lovio 2004b):

=> Investointi tulevaisuuteen:

*  Ympéristoraportti on ympdristoasioihin liittyvien mahdollisuuksien ja
uhkien analyysi. Toisaalta my0s johdon ja henkildston ympéristoasioihin
sitouttamisen viéline.

=» Ympiristojohtamisen seuraavan vuoden tyokalu:

» Kriisijohtamisesta  suunnitelmalliseen  jatkuvaan  parantamiseen.

Ympiristoraportti on johdon ja henkiloston kouluttamisen viéline.
=» Sidosryhmidkommunikaation nykyhetken viline:
*  Ympéristoraportti vastaa keskeisiin kysymyksiin, tarjoaa yrityksen

nikokulman keskusteluun.

Ympéristoraportin laatimisen onnistuneisuutta ympdaristdjohtamisen ja

organisaatiokulttuurin ndkokulmista voidaan arvioida asenteiden, tietojen ja

toimenpiteiden ndkokulmista esimerkiksi seuraavien kysymysten avulla (Lovio 2004b):
- Asenteet, arvot, tunteet:

=» Onko raportin laatiminen lisdnnyt johdon ja  henkildston

ympéristotietoisuutta, sitoutuneisuutta ja aktiivisuutta?
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- Tiedot ja taidot:
=>» Auttaako se paikantamaan yrityksen ongelmat ja etsimddn niihin
ratkaisuja? Lisddkd se henkiloston tietoja omien toimenpiteiden
vaikutuksista?
- Toimenpiteet:
=>» Auttaako se suuntaamaan yrityksen tulevat toimenpiteet oikeisiin
kysymyksiin?
- Kokonaisvaikutus:
=» Vaikutus yrityksen johtamiseen ja strategiaan ja sitd kautta

suorituskykyyn?

Huolellisen ja kattavan ympdiristd- tai yhteiskuntavastuuraportin laatiminen johtaa
yleensd melko pitkddn ja raskaaseen raporttiin. Talloin voidaan kysyd, mikd merkitys
silld voi olla eri sidosryhmille tapahtuvassa viestinndssd. Ympdristoraportti ei olekaan
ajankohtaisen tiedottaminen ja tuotemainonnan viline vaan niiden sijaan hyvé véline
vaikuttaa vaikutusvaltaisiin asiantuntijoihin eri sidosryhmissd. Hyvin laadittu
ympéristoraportti toimii ensiksikin hieman samoin kuin erilaiset sertifikaatit. Sen
olemassaolo on jo sindnsd osoittamassa, ettd yritys on paneutunut ympaéristoasioiden
hoitoon ja raportoi niistdi myods julkisuuteen. Ympdristoraportin olemassaolo on
esimerkiksi  ldhes  vilttimattomyys, jos  yritys haluaa  pédédstdi mukaan
ympdristdindekseihin ja —rahastoihin. Lisdksi ympéristoraportin perusteellisella
informaatiolla  voidaan  vaikuttaa  asiantuntijoiden  késitykseen  yrityksen
ympdristonsuojelun todellisesta tasosta. Asiantuntijat vertailevat usein monien yritysten
ympdristoraportteja. Niiden perusteella voidaan muodostaa kuvaa eri toimialojen

parhaista yrityksisti.(Lovio 2004b)

Ympdéristoraportti toimii myds yrityksen muun suppeamman ympéristdviestinndn
tukimateriaalina. ~ Yritysten  suppeamuotoiseen  ympdristdviestintddn,  kuten
tuotemainonta ja kriisiviestintd, suhtaudutaan usein aiheellisestikin kriittisesti. Siksi
niiden tueksi tarvitaan materiaalia, joka kertoo pinnallisemman viestinnidn taustalla

olevat asiat.(Lovio 2004b)
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3. YMPARISTORAPORTIN MALLIT JA OHJEET

Y mpdéristoraportointi perustuu Suomessa  vield vapaachtoisuuteen,  ja
ympdéristoraporttien laadintaan on olemassa monenlaisia ohjeistavia malleja ja
periaatteita. Yritykset ja organisaatiot voivat raporttia laatiessaan painottaa my0s omasta
nikokohdastaan merkittdvimmaksi ndkemidén asioita ja késitelld niitd tarkemmin, kun
taas vihemmian merkitykselliset asiat jadvédt vihemmdlle késittelylle tai kokonaan

kasittelemattd. Muiden muassa ndistd syistd ympéristoraportit eroavat toisistaan.

Jotta ympdristoraportit olisivat lukijalleen kdyttokelpoisia, on niiden laadinnassa syyti
noudattaa tiettyjd periaatteita. Raportin kattavuuden tulee maariytya organisaation koon
ja ympdristo- ja yhteiskuntavaikutusten perusteella. Yleisesti raportin yhtend osana on
toiminnan aiheuttamien merkittdvien ympéristondkdkohtien ja ympéristovaikutusten
arviointi ja niiden vidhentdmisen avulla aikaansaatu ympéristonsuojelun taso.
Vaikutusten arvioinnin tulee kattaa myo0s tuotteet ja palvelut. Ympdaristonsuojelun tasoa
tulee verrata organisaation itselleen asettamiin tavoitteisiin sekd mahdollisuuksien
mukaan ympdristonsuojelun tasoon muissa vastaavanlaisissa organisaatioissa.
Ympéristoraportin muut osat ovat toimintaympdriston kuvaus (ns. tuoteseloste),
ympéristdjohtamisen kuvaus, ympéristoohjelma (siséltden tavoitteet, keinot ja
aikataulut) sekd suunnitellut ja jo tehdyt parannustoimenpiteet. Néiden lisdksi on hyva
kertoa myds organisaation ympéristonsuojelutydssa eteen tulleista ongelmista ja niiden
ratkaisutavoista, sekd ympéristdasioihin liittyvistd taloudellisista ja yhteiskunnallisista

ndkokohdista.(Ympéristoministerio 1999)

Hyvén ympdristoraportin taustalla on hyvin hoidettu ympiristotyd. Yrityksen tai
organisaation on helppo viestid asioista, joihin se on aidosti perehtynyt ja panostanut.
Hyva ymparistoraportti on jdrjestelméllinen ja objektiivinen yhteenveto ympéristotyosta
ja  keskeisistd  ympdristovaikutuksista  kuluneelta  raportointikaudelta. Hyva
ympdristoraportti my0s osoittaa, etti raportoiva yritys tai organisaatio tunnistaa
aitheuttamansa vélittomit ja vililliset ympéristovaikutukset sekd kertoo miten néihin

vaikutuksiin on kayty kasiksi.
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Tassd kappaleessa kisitellddn ympadristo- ja yhteiskuntavastuuraportin laadintaa
ohjeistavia malleja ja ohjeita. Niditd malleja ja ohjeita on kehitetty yhtendistimain
raportointikdytintdd, parantamaan raporttien vertailukelpoisuutta ja auttamaan luomaan

sisélloltddn mahdollisimman kattavia raportteja.

3.1  Global Reporting Initiative (GRI) —raportointiohjeisto

GRI -raportointiohjeiston kehitystyd alkoi vuonna 1997 YK:n ympéristdohjelman
(UNEP) ja Coalition for Environmentally Responsible Economics (CERES) —jérjeston
toimesta. PAdmaarina oli saada aikaan laajasti hyvéksytty raportointiohjeisto ympéristo-
ja yhteiskuntavastuuraportointiin, joka yhdistéisi erilaiset ja eritasoiset ohjeistot ja

suositukset.(Niskala & Tarna 2003)

Ensimmaiinen versio GRI —raportointiohjeistosta julkistettiin vuonna 1999 ja se yhdisti
aikaisemmat ympéristoraportointia koskeneet hajanaiset ohjeistot ja suositukset yhdeksi
toimintamalliksi. Yritykset testasivat toimintamallia omassa toiminnassaan ja tuottivat
palautetta kehittdmisprosessiin. Seuraava versio julkistettiin vuonna 2000 ja sithen
versioon tulivat mukaan myds raportointiperiaatteet. Versiota pdivitettiin edelleen
vuonna 2002 ja samana vuonna perustettiin myods pysyvd GRI:n sihteeristd
Amsterdamiin. Nykyddn GRI on s#itio, jonka toimintaa rahoittavat YK:n
ympéristoohjelma UNEP ja useat yksityiset sddtiot ja organisaatiot. GRI —ohjeiston
kehitysty0 jatkuu edelleen toimialakohtaisten ohjeistojen laatimiseksi. (Niskala & Tarna

2003)

Nykyéédn GRI —raportointiohjeisto on tunnetuin ja laajasti kansainvélisesti ympdristo- ja
yhteiskuntavastuuraportointiin - kdytetty ohjeisto. Malli edustaa laajaa kestdvédn
kehityksen kolmiulotteisen mallin sovellusta, jossa ympéristovastuun ohella

tarkastellaan yrityksen taloudellista ja sosiaalista vastuuta.

GRI -raportointiohjeiston tdrkein tavoite on parantaa yritysten ympéristd- ja

yhteiskuntavastuuraporttien vertailukelpoisuutta. Vertailukelpoisuus on tirkedi, jotta
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yritysten toimintaa ja tuloksia eri osa-alueilla voitaisiin arvioida yhteismitallisesti.
Toisaalta ympaéristovastuun ja varsinkin laajemmin yhteiskuntavastuun kysymykset
voivat erota toisistaan merkittdvasti eri yrityksissd, eri toimialoilla ja erilaisissa
toimintakulttuureissa. Tédmédn vuoksi GRI pyrkii ottamaan huomioon myds
yrityskohtaisten erojen vaikutukset raportoinnin kehittdmisessd. Toinen GRI:n tavoite
on kehittaa ympéristo- ja yhteiskuntavastuuraportoinnin kaytantoja

tilinpadtosraportointia vastaavalle tasolle. (Niskala & Tarna 2003)

GRI -raportointiohjeisto  sisdltdd raportointiohjeistuksen soveltamisohjeet ja
raportointiperiaatteet sekd raportin sisidllon kuvauksen. Ohjeiston liitteissd on esitetty
GRI  —prosessin  kuvaus sekd yhteiskuntavastuullisen raportoinnin  yhteys
tilinpddatosraportointiin.  Lisdksi liitteissi on selvitys ohjeiston asteittaisesta
soveltamisesta, raportin luotettavuuden tarkistuksista ja tietojen laadunvarmistuksesta

sekd luettelo GRI —indikaattoreista ja —sisdltdindekseistd. (Pohjola 2003)

Seuraavissa kappaleissa kisitellddn vuoden 2002 GRI —raportointiohjeistoa. Tédmén
vuoden syksylld eli lokakuussa 2006 on tarkoitus valmistua pdivitetty kolmannen
sukupolven GRI —raportointiohjeisto, joka tunnetaan nimelld G3. Se on kuitenkin timén

diplomityon tekemisen aikaan vield luonnostasolla, joten sitd ei kédsitelld tdssd tyOssa.

3.1.1 GRI —raportointiohjeiston laskentakokonaisuus

Raportoitavan kokonaisuuden maéirittiminen on olennainen osa GRI —raportoinnin
prosessia. Laskentakokonaisuuden ymmartdminen ja kuvaaminen on edellytys sille, ettd
raportoituja tietoja voidaan jarkevésti kédyttdd ja liittdd ne raportoivan yksikon
toimintaan. Laskentakokonaisuus tarkoittaa sitd juridista, operatiivista tai muutoin
yksiselitteisesti maédritettyd toiminnallista kokonaisuutta, jonka yhteiskunnallisista
vaikutuksista voidaan kerdtd ja raportoida taloudellista, ympéristoon liittyvdd ja
sosiaalista tietoa. Laskentakokonaisuuden médrittelylldi on erityistdi merkitysti
yhdisteltdessd eri yksikkojd koskevia tietoja laskentakokonaisuuden raportoimiksi

tiedoiksi. (Niskala & Tarna 2003)
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Ympiristoraportoinnissa voidaan noudattaa mallia, jossa laskentakokonaisuudeksi
madritellddn tietty toiminnallinen kokonaisuus, yleensd esimerkiksi teollisen konsernin
tuotannolliset toimipaikat. Ympéristtietojen osalta voidaan hyvinkin saada keréttya
oleellisimmat tiedot konsernitasolla, jos laskentarajaksi valitaan tuotannolliset yksikot ja
myynti- ja markkinointiyhtididen seka hallinnollisten toimien ympéristotiedot ajatellaan
kokonaisuuden kannalta vahiisiksi. Jos tdtd periaatetta sovellettaisiin esimerkiksi myds
sosiaalisiin tuloksiin, niin vain tuotantolaitosten henkilostod koskevat tiedot otettaisiin
mukaan lopulliseen yhteiskuntavastuuraporttiin. Oman ongelmansa laskentarajan
médrittelyyn tuovat vield sopimusvalmistus ja toimintojen ulkoistaminen. Juridisesta
laskentakokonaisuudesta ldhteva tarkastelu jattda helposti huomioon ottamatta yrityksen
vastuun sopimusvalmistuksen ja ulkoistettujen toimintojen taloudellisista, sosiaalisista

ja ymparistdon liittyvistd vaikutuksista.(Niskala & Tarna 2003)

Edistyksellisimmaét yhteiskuntavastuuraportoijat ovat alkaneet sisdllyttaa
laskentakokonaisuuteen tietoja my0s juridisen rakenteen ulkopuolelta. Esimerkiksi
toimittajaketjua ja alihankkijoita koskevat tiedot seké tuotteen elinkaaren aikaiset tiedot
raaka-aineiden valmistuksen, kuljetuksen, tuotteen kayton ja kéayton jélkeisistd
ympaéristovaikutuksista. Tavoitteena on tidlloin antaa riittdva ja tasapainoinen kuva koko
arvoketjun yhteiskuntavastuullisuudesta. EU:n komissio puolestaan on omissa
suosituksissaan ldhtenyt siité, ettd raportoivan kokonaisuuden tulee olla sama yrityksen
tilinpaatoksessd  ja  erillisessd  yhteiskuntavastuuraportissa.  Jos  erillisen
yhteiskuntavastuuraportin kattavuus poikkeaa tilinpdatoksestd, tulee tédstd kertoa

raportissa.(Niskala & Tarna 2003)

Yleisesti on  hyviksytty ajatus, ettd  yrityksen  tulisi siséllyttaa
yhteiskuntavastuuraportointiinsa sellaiset asiat, joihin se itse voi vélittdmasti vaikuttaa.
Sen sijaan yrityksen toiminnan vélillisid vaikutuksia ei vélttdméttd aina voida katsoa

kuuluvaksi raportoitavaan laskentakokonaisuuteen.(Niskala & Tarna 2003)

Yhteiskuntavastuun raportoinnissa laskentaraja tulisi valita siten, ettd riittdvén ja
tasapainoisen kuvan antaminen raportoitavan kokonaisuuden vaikutuksista on

mahdollista. Tdma voi tarkoittaa juridista yrityskokonaisuutta laajempaa kokonaisuutta.
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Laskentarajan maérittdminen alkaa vaikutusten tunnistamisesta koko arvoketjussa.
Arvoketju alkaa materiaalin valmistajista ja ldhestyy raportoivaa yritystd
alihankkijoiden ja logististen palvelujen tuottajien kautta. Arvoketju jatkuu
raportoivasta yrityksestd edelleen myyjien ja vilittdjien kautta asiakkaille ja pdittyy

tuotteen loppukayttéjiin. (Niskala 2004)

Tarkedd on madrittdd laskentaraja siten, ettd raportoitavan kokonaisuuden
vaikutuspiiriin kuuluvat merkittévit yhteiskuntavastuun nékdkohdat tulevat mukaan.
Laskentarajan madrittimistd helpottaa ns. “referenssi-laskentarajan” maédrittdminen.
Tamai voi olla esimerkiksi juridinen konsernikokonaisuus. Laskentarajan kuvauksessa

sitten esitetddn poikkeamat tdstd kokonaisuudesta.(Niskala 2004)

3.1.2 GRI —raportointiohjeiston yleiset raportointiperiaatteet

GRI -—raportointiohjeiston yleiset raportointiperiaatteet muodostavat perustan
raportoinnille, madrittelevdt raportoinnin sisdltod, tietojen laadunvarmistusta ja
luotettavuutta seké tietojen esittdmistd. Kuvassa 4 on esitetty GRI —ohjeiston yleiset

raportointiperiaatteet.
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Lapinakyvyys

Taydellisyys

Y Y Y

. . Raportoidun tiedon
Mita tietoa raportoida? Raportoidun tiedon saatavuus
laatu ja luotettavuus (milla tavalla ja milloin)
Kattavuus Oikeellisuus Selkeys
Olennaisuus Neutraalisuus Oikea-aikaisuus
Kestévéin kehityksen Vertailukelpoisuus
asiayhteys
Todennettavuus

Kuva 4. GRI- raportointiohjeiston yleiset raportointiperiaatteet. (GRI 2006a ja Niskala
& Tarna 2003)

Liapindkyvyys ja tdydellisyys ovat l1dhtokohtia raportoinnille. Ne mééritteleviat myos
muiden raportointiperiaatteiden sisdltod ja tulkintaa. Todennettavuus liittyy tietojen
tuottamisen aukottomuuteen ja tiedon tuottamisketjun luotettavuuden varmentamiseen.
Kestidvan kehityksen asiayhteys, kattavuus ja olennaisuus ovat keskeisid periaatteita
médritettdessd, mitd tietoa yhteiskuntavastuusta raportoidaan. Raportoinnin
laadunvarmistusta ja luotettavuutta késittelevdat periaatteet ovat oikeellisuus,
neutraalisuus ja vertailukelpoisuus. Raporttien tulee olla vertailukelpoisia eri vuosien ja
eri yritysten vililld. Selkeys ja oikea-aikaisuus liittyvdt tietojen saatavuuteen.
Tavoitteena on tuottaa helposti saatavilla olevaa tietoa sidosryhmille sellaisella

ajanjaksolla, ettd tieto on kiyttokelpoista sidosryhmille. (Niskala & Tarna 2003)
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3.1.3  GRI —raportointiohjeiston mukaisen yhteiskuntavastuuraportin sisilto

Raportin suunnittelun tueksi GRI -raportointiohjeistossa on maééritelty seuraavassa

listassa esitettyja yleisid ohjeita.

GRI —raportoinnin yleiset ohjeet (GRI 2006b):

1. Laskentakokonaisuuden rajat:

Raportoiva organisaatio voi koostua monimutkaisesta yritysrakenteesta
tai toiminnallisesta kokonaisuudesta.

Erityistd huomiota on kiinnitettdva siihen, ettd raportin kattavuus vastaa
laskentakokonaisuuden taloudellisia ja sosiaalisia sekd
ympdéristovaikutuksia.

Tahén liittyvét rajoitteen tulee kertoa raportissa.

2. Teknisten ohjeiden kaytto:

GRI on laatinut teknisid ohjeita yhteiskuntavastuun eri osa-alueiden
tulosten esittimisen yhdenmukaistamiseksi.

Talld hetkelld teknisid ohjeita on vasta muutamille alueille, mutta
jatkossa niiden maira tulee kasvamaan.

Jos raportoitava kokonaisuus ei jostain syystd noudata annettuja teknisid
ohjeita, tulee raportoinnissa selkeésti kuvata tunnusluvun mittaamisessa
kéytetyt periaatteet ja tiedon keruumenetelmat.

Mikali teknisid ohjeita ei ole kdytettdvissa jollakin alueella, tulee tiedon
raportoinnin perustua ammattitaitoiseen arviointiin sekd kansainvilisiin

standardeihin ja sopimuksiin.

3. Mittayksikot

Raportoidut tiedot tulee esittdd yleisesti hyviksyttyjd kansainvilisid

mittayksikkojd (esim. kg, t, m*, I, km) ja muuntokertoimia kiyttien.
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4. Ajanjakso ja tavoitteet

Mikili mahdollista raportoinnissa tulisi esittdd tuloksia koskevat tiedot
siten, ettd nykyinen ja tuleva kehitys voidaan ymmaértaa.

Minimivaatimus on, ettd raportoitavan kokonaisuuden osalta esitetdin
raportointiajanjakson tieto sekd vertailulukuna kahden edellisen jakson
tiedot.

Lisdksi tulee esittdd tunnuslukua koskeva tavoite tulevalle
raportointijaksolle.

Mahdollisuuksien mukaan tietoa voidaan my0s tdydentdd toimialan

keskiarvoa kuvaavalla tiedolla.

5. Absoluuttiset ja suhteelliset tiedot

Péadsddnnon mukaan yhteiskuntavastuuraportoinnin tiedot tulee esittda
absoluuttisina médrind ja tdydentid nditd tietoja suhteellisilla tiedoilla.
Absoluuttisten tietojen perusteella raporttien kayttdjat voivat myds
muodostaa omia suhdelukuja GRI —ohjeiston luvussa C.2 esitettyjen
perustietojen avulla.

GRI kuitenkin korostaa suhteellisten tietojen arvoa erityisesti
kehitystrendien kuvaamisessa ja yhdistettdessd yhteiskuntavastuun eri
osa-alueiden tietoja.

Mikali suhteellisia tietoja esitetdén, tulee esittdd myos lahtotiedot kaikilta

osin.

6. Tietojen yhdistely

Raportoivan laskentakokonaisuuden osalta tulee madritelld kunkin
tunnusluvun jarkevi yhdistelytaso.

Joidenkin tunnuslukujen osalta voi olla jérkevdd yhdistelld tieto
konsernitasolla, kun toisten tietojen osalta on hyddyllisempéé yhdistelld
tietoa litketoiminta-alueen, toiminnallisen kokonaisuuden,

tuotantolaitoksen tai jonkin muun yksikon tasolla.



47

7. Graafiset esitykset
* QGraafisten esitysten kdyttd voi parantaa raportoinnin selkeyttd ja
hyodyllisyytta.
= Esitystapa ei kuitenkaan saa johtaa lukijaa harhaan.
= Graafiset esitykset tukevat aina tekstid ja ldhtotietoja, eivét korvaa niita.

* QGraafien 14htotiedot tulee esittdd raportissa tai sen liitteend.

8. Yhteenveto
= GRI suosittelee yhteenvedon liittdmistd raporttiin. Yhteenveto pitda
kuitenkin olla johdettu raportissa esitetystd aineistosta ja sen tulee olla

johdonmukainen raportin tietojen kanssa.

GRI antaa yhteisen mallin yhteiskuntavastuuraportoinnin rakenteelle ja sisdlldlle.
Raportin rakenne on jérjestetty loogiseksi kokonaisuudeksi, jonka perusteella voidaan
muodostaa kokonaiskuva raportoivan laskentakokonaisuuden yhteiskunnallisista
vaikutuksista ja tuloksista taloudellisen vastuun, ympdéristovastuun ja sosiaalisen
vastuun alueilla ( Niskala & Tarna 2003). Kuvassa 5 on esitetty GRI —raportoinnin

rakenne.

Visio ja strategia

Raportoivan kokonaisuuden kuvaus

Hallintokdytannot ja johtamisjarjestelmat

([ Tysntekijat ja
GRl-sisaltoindeksi tydolosuhteet

Laskentarajat ja
laajuus

Ihmisoikeudet
Tunnusluvut

Yhteiskunta

Ymparisto Talous Sosiaalinen | <

Tuotevastuu

Kuva 5. GRI -raportoinnin rakenne. (Niskala & Tarna 2003)
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GRI -raportointirakenteen otsikkotaso jakaantuu edelleen seuraavan luettelon

mukaisesti.

GRI —raportoinnin otsikkotaso (GRI 2006c¢):

1. Visio ja strategia:

1.1. Organisaation ja vision esittely ja sen suhde kestdvin kehityksen
periaatteisiin
1.2. Pédjohtajan katsaus
2. Profiili:

Organisaation profiili:

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

2.5.
2.6.
2.7.
2.8.

2.9.

Organisaation nimi
Tarkeimmat tuotteet ja palvelut seké tavaramerkit
Operatiivinen rakenne

Kuvaus tirkeimmistd osastoista, tytdr- ja osakkuusyhtidistd ja

yhteisyrityksistad

Maat, joissa organisaatio toimii

Organisaation omistus ja juridinen muoto

Markkina-alueet

Raportoivan organisaation toiminnan laajuus (esim. tyontekijoiden
miird, tuotannon ja palveluiden méaarit, litkevaihto, markkina-arvo,
jalostusarvo ja taseen loppusumma)

Sidosryhmit

Raportin nakokulma:

2.10. Yhteishenkil6t ja heiddn yhteystietonsa

2.11. Raportointiajanjakso

2.12. Aiemmat raportit (jos niitd on)

2.13. Laskentakokonaisuus ja siihen liittyvét rajoitukset (esim. maat / alueet,

tuotteet / palvelut, litketoiminta-alueet / tuotantolaitokset / tytaryhtiot /

yhteisyritykset)
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2.14. Merkittavimmédt muutokset koossa, rakenteessa, omistuksessa,
tuotteissa/palveluissa verrattuna edellisiin raportteihin.

2.15. Raportointiperiaatteet osittain omistettujen tytaryhtididen,
osakkuusyhtididen, yhteisyritysten, vuokrattujen  toimitilojen,
ulkoistettujen toimintojen ja muiden tilanteiden osalta, jotka oleellisesti
vaikuttavat raportoinnin vertailtavuuteen.

2.16. Selonteko niistd tekijoistd, jotka ovat vaikuttaneet tietojen uudelleen

arviointiin.

Raportointiprofiili:

2.17. Paiatokset olla noudattamatta GRI —raportointiohjeiston teknisid
laskentaohjeita.

2.18. Laskenta- ja raportointikriteerit, joita on kidytetty taloudellisten,
ympdéristollisten ja sosiaalisten tekijoiden kustannuksille ja tuotoille.

2.19. Taloudellisten, ympéristollisten ja sosiaalisten tekijoiden mittaus- ja
laskentametodien merkittdvimmét muutokset verrattuna edellisiin
vuosiin.

2.20. Toimintatavat ja sisdiset kdytdnnot raportoitavan tiedon oikeellisuuden,
tarkkuuden ja kattavuuden varmistamiseksi.

2.21. Toimintatavat ja nykyinen kédytintd koko raportin todentamiseksi
ulkopuolisella ja riippumattomalla taholla.

2.22. Tavat, joilla raportin kdyttdjd voi saada lisdtietoja organisaation
toiminnan taloudellisista, ympéaristdon kohdistuvista ja sosiaalisista
vaikutuksista sekd toimipaikkakohtaisista tiedoista.(Jos niitd on

saatavilla)

3. Organisaation hallintokdytdnndt ja johtamisjdrjestelmat:
Hallintokaytannot ja johtamisjarjestelmat:
3.1. Organisaatiokaavion rakenne siséltden hallituksen alaisuudessa
tyOskenteleviat  tdrkeimmét tyoryhmidt, jotka ovat vastuussa
organisaation strategiasta ja johtamisesta

3.2. Riippumattomien johtajien prosenttiosuus hallituksessa
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3.3. Valintaprosessin  kuvaus, jolla  hallitus  hankkii  kéytt6onsa
tarvitsemaansa ympdristollisten ja sosiaalisten asioiden asiantuntemusta
ohjatakseen strategian mukaista toimintaa.

3.4. Hallitustason prosessit, joita tehddédn taloudellisten, ympéristollisten ja
sosiaalisten riskien ja mahdollisuuksien valvonnassa.

3.5. Organisaation taloudellisten ja  ei-taloudellisten tavoitteiden
yhdistdminen palkitsemisjirjestelmissa.

3.6. Jarjestelmien valvonnasta, implementoinnista ja laadittujen talous-,
ympdristo- ja sosiaalisten ohjelmien tarkistuksesta vastaavan yksikon
rakenne ja vastuussa olevat avainhenkilot.

3.7. Organisaation arvot ja missio, eettiset toimintaperiaatteet sekd
taloudellista, ympéristollistd ja sosiaalista vastuuta ohjaavat politiikat.

3.8. Menettelytapa, jolla omistajat esittdvdt ehdotuksensa tai ohjeensa

hallitukselle.

Sidosryhméavuorovaikutus:
3.9. Térkeimpien sidosryhmien mairittely
3.10.Sidosryhméayhteistyon raportointi méadrallisesti yhteistydmenetelmittdin
ja sidosryhmittéin.
3.11.Sidosryhmiyhteistyon tuloksena syntyneet tiedot

3.12.Sidosryhmévuorovaikutuksessa syntyneen tiedon kaytto.

Toimintapolitiikat ja johtamisjarjestelmat:

3.13.Varovaisuusperiaatteen méadrittely

3.14.0Organisaation hyviksymét vapaachtoiset taloudelliset, ymparistolliset
ja sosiaaliset periaatteet tai muut ohjeet.

3.15.Merkittdvimmat jdsenyydet erilaisissa jdrjestdissd ja organisaatioissa.

3.16.Politiikat ja jdrjestelmit toimittajaketjun sekd tuotteiden ja palveluiden
ympdéristollisten ja sosiaalisten vaikutusten hallintaan.

3.17.Selostus siitd, miten organisaatio hallitsee vélilliset taloudelliset,

ympdristolliset ja sosiaaliset vaikutukset, joita sen toiminnasta aiheutuu.
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3.18.Téarkeimmat tarkasteltavan raportointikauden paitokset, jotka koskevat
toimintojen sijaintia tai niiden muutoksia.

3.19.0hjelmat ja menettelytavat taloudellisen, ympéristollisen ja sosiaalisen
suorituskyvyn parantamiseen (esim. painopisteet ja tavoitteet,
tarkeimmaét ohjelmat suorituskyvyn parantamiseksi, sisdinen viestinti ja
koulutus, kehittymisen tarkastelu, sisdinen ja ulkoinen auditointi ja
johdon katselmus).

3.20.Sertifioitujen  taloudellisten,  ympadristollisten ja  sosiaalisten

johtamisjérjestelmien kattavuus.

4.  GRI —siséltdindeksi
4.1. Taulukkomuotoinen siséllysluettelo GRI -raportointiohjeiston sisallosta.
Sen tavoitteena on helpottaa GRI —raportointiohjeiston mukaisten
tietojen 10ytdmistd yhteiskuntavastuuraporteista. (GRI —sisaltdindeksi

on esitetty kuvassa 6)

5. GRI -tunnusluvut
*  Tunnusluvut on jaettu kahteen luokkaan: avaintunnusluvut ja valinnaiset
tunnusluvut. Tunnusluvut on luokiteltu edelleen taloudellisen vastuun,
ympdristovastuun ja sosiaalisen vastuun tunnuslukuihin. Jaottelu

perustuu kestidvan kehityksen kisitteeseen.

Avaintunnusluvut ovat sellaisia, jotka sopivat kaikille raportoijille ja kiinnostavat
yleisesti useimpia sidosryhmid. Sanalla avain on haluttu painottaa tunnusluvun
merkitystd sekd raporttien kayttéjille ettd laatijoille. Valinnaisille tunnusluvuille
tyypillisia piirteitd ovat (Niskala & Tarna 2003):
* ne edustavat parasta kdytantdd yhteiskuntavastuun raportoinnissa ja niitd
kayttavit talla hetkelld vain harvat yritykset.
* ne tuottavat informaatiota sidosryhmille, jotka ovat erityisen tirkeitd
raportoivalle yritykselle.
* niiden kokeileminen raportoinnissa on koettu tirkedksi ja ne voivat

tulevaisuudessa olla raportoinnin avaintunnuslukuja.
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Visio ja strategia Talous Sosiaalinen
1.1 Avain- Valinnaiset Avain- Valinnaiset
1.2 tunnusluvut tunnusluvut tunnusluvut tunnusluvut
Asiakkaat Tydvoima
Profiili EC1 | LAT |LAT2
2.1 EC2 | LA2
2.2 Toimittajat Tyéntekijdn ja tybnantajan vi-
2.3 EC3 |EC11 liset suhteet
2.4 EC4 [ LA3 [LAT3
2.5 Henkildsto LA4 |
2.6 ECS5 | Tybdterveys ja turvallisuus
2.7 Piddoman tuottajat LAS LAT4
2.8 ECh LAG LA1S5
2.9 EC7 [ LA7
2.10 Julkinen sektori LAS
2.11 EC8 EC12 Koulutus
2.12 EC9 LA9 |LAT®
2.13 EC10 |[LA17
2.14 Valilliset taloudelliset vaiku- Monimuotoisuus ja mahdolli-
2.15 tukset suudet
2.16 [EC13 LA1D |
2.17 LATI1 |
2.18 Ympiristi Strategia ja johtaminen
2.19 Avain- Valinnaiset HR1 HR8
2.20 tunnusluvut tunnusluvut HR2
2.21 Materiaalit HR3
2.22 ENT | Tasa-arvo
EN2 | HR4 [
Hallintokdytinnot Energia Jarjestdytymis- ja tyoehto-
ja johtamisjirjes- EN3 EN17 sopimusoikeudet
telmit EN4 EN18 HR5
3.1 ENT19 Lapsitybvoima
3.2 Vesi HR6
3.3 ENS5 EN20 Rangaistus- ja pakkotyévoima
3.4 EN2I1 HR7
3.5 EN22 Kurinpitokidytinnot
3.6 Luonnon monimuotoisuus |HR9
3.7 ENG EN23 [HR10
3.8 EN7 EN24 Turvakdytinnét
3.9 EN25 [HR11
3.10 EN26 Alkuperdiskansojen oikeudet
3.11 EN27 HR12
3.12 EN28 HR13
3.13 EN29 HR14
3.14 Pidstdt ja jatteet Paikallisyhteisot
3.15 ENS EN30 SO1 |sO4
3.16 EN9 EN31 Lahjonta ja lahjusten ottami-
3.17 ENT10 EN32 nen
3.18 ENTI1 SO2 |
3.19 ENT2 Poliittinen vaikuttaminen ja
3.20 ENT3 avustukset
Toimittajat SO3 [sOs
[EN33 Kilpailu ja hinnoittelu
Tuotteet ja palvelut |SO6
EN14 | |so7
EN15 | Asiakkaiden terveys ja turvalli-
Midraystenmukaisuus suus
ENT6 PR1 PR4
Kuljetukset PR5
[EN34 PR6
Yleiset vaikutukset Tuotteet ja palvelut
[EN3S PR2 [PR7
| PR8
Mainonta
[PR9
|PR10

Kuva 6. GRI —sisaltdindeksi. (Niskala & Tarna 2003)

Yksityisyyden suojan kunnioit-
taminen

PR3 [PR1T
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3.1.4 GRI —raportointiohjeiston

tunnusluvut

Taloudellisen vastuun tunnusluvut kuvaavat raportoivan organisaation vélittomid ja

valillisid taloudellisia vaikutuksia. Talou

toiminnan kaikki taloudelliset vaikutukset

asiat sekd aineettoman pddoman kysymykset.

dellisen vastuun tulisi kattaa yrityksen
siséltden tilinpaédtdsraportoinnin kuvaamat

Yhteiskuntavastuun taloudellinen

ulottuvuus keskittyy siihen, kuinka yrityksen toiminta vaikuttaa sen keskeisiin

sidosryhmiin, kuinka sidosryhmien

toimenpiteiden seurauksena. Yrityksen talo

taloudellinen

tilanne muuttuu yrityksen

udellinen menestyminen luo pohjan myos

yhteiskuntavastuullisen toiminnan kehittdmiselle. (Niskala & Tarna 2003)

Taloudellisen vastuun tunnusluvut jaotellaan GRI —ohjeistuksen mukaan taulukossa 7

esitetylla tavalla:

Taulukko 7. Taloudellisen vastuun tunnusluvut.(

GRI 2006d)

Avaintunnusluvut

| Valinnaiset tunnusluvut

Asiakkaat
EC1.Liikevaihto
EC2. Markkinoiden  maantieteellinen
jakauma

Toimittajat

EC3. Hankittujen tuotteiden, materiaalien
ja palveluiden kustannukset.

ECI1. Toimittajien
organisaatioittain ja maittain.

jakautuminen

EC4. Sopimusehtojen mukaan maksettujen
sopimusten prosenttiosuus, lukuun
ottamatta sovittuja viivistysrangaistuksia.

Henki

10sto

EC5.  Henkilostomenot  sivukuluineen
jaoteltuina maittain tai alueittain.

Paaoman sijoittajat

EC6. Pddoman sijoittajille maksetut korot

ja osingot.
EC7. Voitot/tappiot  raportointikauden
lopussa.

Julkinen sektori
EC8. Kaikkien verojen summa maittain| EC12.  Ydinliikealueen  ulkopuolisen
jaoteltuna. infrastruktuurin ~ kehitykseen  kiytetty
EC9. Saadut avustukset jaoteltuna maittain. | rahasumma.

EC10. Yleishyddyllisille yhteisdille annettu
taloudellinen tuki ja muut avustukset
jaotettuna saajaryhmittdin.
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Valilliset taloudelliset vaikutukset

EC13. Organisaation vililliset
taloudelliset vaikutukset.

GRI —raportointiohjeistuksessa ymparistévastuun tunnusluvut on jaoteltu keskeisten
ympaéristondkokohtien mukaisesti. Ympaéristovastuun osalta tietojen raportoiminen sekéa
absoluuttisina ettd suhteellisina tunnuslukuina on tirkedd. Absoluuttiset tunnusluvut
kuvaavat vaikutusten ja toimintojen laajuutta ja siten mahdollistavat tunnuslukujen
tarkastelun myds suhteessa laajempiin koko ekosysteemid koskeviin vaikutuksiin ja
ympériston tilaan. Suhteelliset tunnusluvut puolestaan kuvaavat raportoitavan
organisaation toiminnan tehokkuutta ja siten mahdollistavat vertailut erikokoisten

organisaatioiden vililld.( Niskala & Tarna 2003)

GRI -raportoinnissa ympéristotietojen madrittdiminen perustuu materiaalivirtojen
tarkasteluun ja ympéristdtaseen periaatteeseen sekd elinkaariajattelun soveltamiseen
raportoitavien vaikutusten tarkastelussa. Ldhtokohtana on kertoa ns. panos -
tuotosmallin mukaisesti yrityksen materiaalivirroista ( Niskala & Tarna 2003).

Ympiristotaseen perusperiaate on esitetty kuvassa 7.

Panokset Tuotokset
Materiaalit ja raaka-aineet: Tuotteet ja palvelut:
- luonnonvarojen kaytto / \ - padtuotteet- ja palvelut
- uusiutuva/uusiutumaton - sivutuotteet
— kierratysasteet Tiotantolaitoksat - kierratettava materiaali
ja -laitteet
i - asennukset .

Energlai o ~tolminnan laa- Pa.astot:
- energian .lfaytto juus - llmgaq_ _
- energialajit ~ Kéiyttd ja yllapi- - ve5|st0|l.\.!‘n

— maaperdan

. _ trrolaankéiyttb - nj_elt:l, lampo, tarina
Vesi: — - vaikutus luon- - séteily
- veden kayttd non monimuo-
toisuuteen

Jatteet:
Palvelujen hankinta: - kiinted/nestemadinen
- alihankkijat/urakoitsijat - tavanomainen/ongelma
- huollot - kierrdtettava
— kuljetukset \ / - hyotykaytettava

Kuva 7. Ympaéristotaseen perusperiaate.(Niskala & Tarna 2003)
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Ympiristovastuun tunnusluvut jaotellaan

esitetylld tavalla

5

GRI -ohjeistuksen mukaan taulukossa 8

Taulukko 8. GRI —raportointiohjeiston ympéristovastuun tunnusluvut.( GRI 2006¢)

Avaintunnusluvut

| Valinnaiset tunnusluvut

Materiaalit
ENI. Materiaalien kokonaiskulutus
tyypeittdin lukuun ottamatta vetta.
EN2. Raportoivan organisaation
ulkopuolelta  hankitun  jdtemateriaalin
(kasitelty ja kisittelemidton)
kiyttdprosentti.
Energia
EN3. Viliton energiankulutus jaoteltuna | EN17. Aloitteet uusiutuvien
primédidrienergialdhteittiin. energialdhteiden kayttoonottamiseksi ja
energiatehokkuuden lisdémiseksi.
ENI18. Energiankulutuksen ekologinen
jalanjilki padtuotteille.(Esim.
elinkaarenaikainen energiantarve
vuosittain)

EN4. Vilillinen energiankéytto.

EN19. Muu vilillinen energiankulutus,
kuten matkustaminen, tuotteen elinkaaren
hallinta ja energia-intensiivisten
materiaalien kéytto.

Vesi

ENS35. Veden kokonaiskulutus

EN20. Vesistd- ja pohjavesialueet, joiden
ekosysteemiin tai elidstoon veden kayttd
merkittidvasti vaikuttaa.

EN21. Vuotuinen pohja- ja pintaveden
kayttd prosentteina siitd miirastd, joka on
saatavissa  kokonaisuutena  kyseisistd
raakavesildhteista.

EN22. Kierritettdvin ja uudelleen kéytetyn
veden kokonaismaéra.

Luonnon monimuotoisuus

EN6. Luonnon monimuotoisuudeltaan
rikkailla alueilla omistettujen, vuokrattujen
tai hallinnoitujen maa-alueiden sijainnit ja
koot.

EN.23. Tuotannollisessa toiminnassa tai
hyodyntamisessd kdytettyjen omistettujen,

vuokrattujen tai  hallinnoitujen maa-
alueiden kokonaismaara.

EN24. Lapdisemittomidn  pintamaan
prosenttiosuus omistettujen tai

vuokrattujen maa-alueiden aloista.

EN7. Kuvataan merkittivdt luonnon
monimuotoisuuteen maa-, vesistd- ja
meriymparistdissd kohdistuvat vaikutukset,

EN25. Toimintojen vaikutukset suojelluilla
ja luonnon monimuotoisuuden kannalta
herkilla alueilla.
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meriymparistdissd kohdistuvat vaikutukset,
jotka  aiheutuvat toiminnoista  ja/tai
tuotteista ja palveluista.

EN26. Toimintojen aiheuttamat muutokset
luonnontilaisissa elinympéristdissd seka
suojellun ja luonnontilaan palautettujen
elinympéristdjen prosenttiosuus.

EN27. Padamairdt, ohjelmat ja tavoitteet
suojella  ja  kunnostaa  alkuperdisid
ekosysteemejd ja lajeja  saastuneilla
alueilla.

EN28. IUCN:n punaisen listan mukaisten
lajien miéra kasvualueilla, joihin toiminta
vaikuttaa. (IUCN on  madritellyt
uhanalaiset lajit)

EN29. Liiketoimintayksikdiden toiminta
tai suunnitellut toiminnot alueilla tai niiden
ympaéristoissd, jotka ovat suojeltuja tai
luonnon  monimuotoisuuden  kannalta
herkkia.

Paastot

a jatteet

ENS8. Kasvihuonekaasujen pééstot (CO,,
CH4, N,O, HFCs, PFCs ja CFg), jotka

raportoidaan  kukin  erikseen = CO;-
ekvivalenttitonneina seuraavasti:
= vilittomat  pddstot  (oma
toiminta)
= vililliset pddstot (ostettu
sahko-, 1ampo6- ja
hdyryenergia)

EN30. Muut  merkittavat  vialilliset

kasvihuonekaasujen péastot.

ENO9. Otsonikatoa aiheuttavien aineiden
kaytto ja padstot.

EN31. Baselin sopimuksen (liitteiden I, II,
III ja VIII) vaarallisiksi maédrittelemien
jatteiden tuotanto, kuljetus, maahantuonti
ja maastavienti.

EN10. Typen- ja rikinoksidien (NOy ja

SOy) padstot sekd muut merkittdvit
ilmapadstot tyypeittdin.
EN11. Jatteiden kokonaismaara

tyypeittiin ja kédsittelytavoittain.

EN12. Merkittdvdt pééstdt vesistdihin

tyypeittdin

EN13. Merkittdviat kemikaali-, oljy- ja
polttoainevuodot sekd vuotojen maird ja
suuruus.

EN32. Vedenottopaikat ja ekosysteemit
sekd elinympdiristot, joihin jitevesipadstot
ovat merkittavasti vaikuttaneet.

Toimittajat

EN33. Toimittajien olennaiset
ympdristotulokset suhteessa organisaation
ympéristdasioihin, jotka on esitelty
johtamisjérjestelmissi (3.16)
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Tuotteet ja palvelut

EN14. Merkittdvit ymparistovaikutukset,

jotka aiheutuvat pddtuotteista ja —
palveluista.
ENI15. Myytyjen tuotteiden painosta

prosenttiosuus, joka on kierrétettivissd tai
uudelleenkaytettiavissa tuotetta
hévitettdessd ja prosenttiosuus todellisesta
hyotykdytosta.

Maaraystenmukaisuus

EN16. Ympdéristoasioita koskevien
kansainvilisten sopimusten, kansallisten
lakien  ja  paikallisten = méiérdysten

rikkomukset seké niistd aiheutuneet sakot.

Kuljetukset

EN34. Merkittavat ympéristovaikutukset,
joita  aiheutuu  logistiseen  ketjuun
sisdltyvistd kuljetuksista.

Yhteiset vaikutukset

EN35. Kokonaisympéaristomenot
tyypeittdin
Sosiaalisen vastuun tunnusluvut ovat tyovoiman méédrdin ja jakaumaan,

tyoehtosopimuksiin ja ihmisoikeuksiin sekd tyoterveyteen ja —turvallisuuteen liittyvid

asioita.

Yhteiskuntaan laajemmin liittyvdt seikat, kuten lahjonta ja poliittinen

vaikuttaminen kuuluvat tdhin osaan tunnuslukuja.(Pohjola 2003)

Usein sosiaaliset tunnusluvut liittyvit organisaation aineettomaan pddomaan, kuten

osaamispddomaan ja maineeseen. Sosiaalinen vastuu on yritykselle suurelta osin my0s

riskienhallinnan kysymys, joten sosiaalista vastuuta mitataan riskien hallinnan

kiytantdjen systemaattisuuden ja valvontajdrjestelmien kattavuuden ja valvonnan

tulosten perusteella. Sosiaalisen vastuun tunnuslukujen maiérittimisen yhteydessa

korostuvat sidosryhmévuorovaikutus ja toimialakohtaiset raportointiohjeet. (Niskala &

Tarna 2003)
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Sosiaalisen vastuun tunnusluvut jaotellaan GRI —ohjeistuksen mukaan taulukossa 9

esitetylld tavalla. Vastuu jaotellaan padkohdittain:

Ihmisoikeuksiin (HR),
Yhteiskuntaan (SO) ja

Tuotevastuuseen (PR).

Tyontekijoitd ja tydolosuhteita koskeviin kdytintdihin (LA),

Taulukko 9. GRI —raportointiohjeiston sosiaalisen vastuun tunnusluvut.( GRI 2006f)

Avaintunnusluvut

| Valinnaiset tunnusluvut

Ty6voima

LAL. Ty6voiman jakauma | LA12. Muut kuin lakisditeiset tydsuhde-
alueittain/maittain, aseman mukaan |edut. (esim. panostukset terveyden-
(tyontekijé/ei-tyontekijd), tyosuhteen | huoltoon,  tyokyvyttdmyysturvaan  tai
tyypin  mukaan (kokopdivdinen/osa- | ditiysavustukseen)
aikainen) ja tydsopimuksen mukaan
(vakituinen/mééréaaikainen). Liséksi
raportoidaan tilapdisen tydvoiman kéyttd
jaoteltuna alueittain/maittain.
LA2. Luotujen tydpaikkojen nettolisdys ja
keskimddrdinen litkevaihto  jaoteltuna
alueittain/maittain.

Tyontekijoiden ja tydnantajan valiset suhteet
LA3. Riippumattomiin ammattiliittoihin | LA13. Tyontekijoiden edustus

kuuluvien tyontekijéiden prosenttiosuus
tyovoimasta jaoteltuna maantieteellisesti

tai alueittain/maittain jaoteltu
prosenttiosuus tyontekijoistd, joilla on
tyOehtosopimus.

padtoksenteossa tai hallinnossa, mukaan
lukien ylin hallinto.

LA4. Toimintamenetelmét tiedotukseen,
konsultointiin ja tyontekijoiden kanssa
neuvotteluun  muutoksista  raportoivan
organisaation toiminnoissa. (esim.
uudelleenjirjestelyt)

Tyoterveys- ja turvallisuus

LAS5. Tyotapaturmien ja ammattitautien
rekisterdintiin ja ilmoittamiseen liittyvit
kaytdnnot, ja kuinka ne sopivat yhteen

LA14. ILO:n  tyGterveysjérjestelmia
koskevien periaatteiden noudattaminen.

ILO:n madrittelemien

raportointiperiaatteiden kanssa.

LAG. Muodollisten johdosta ja|LA15. Ammattiliittojen tai  muiden
tyotekijoistd  koostuvien terveys-  ja|edustajien kanssa solmittujen, terveyttd ja
turvallisuustoimikuntien kuvaus ja|turvallisuutta  koskevien  muodollisten
toimikuntien piiriin kuuluvien | sopimusten kuvaus ja osuus tyontekijoista,

tyontekijoiden osuus.

jotka ovat sopimusten alaisia.
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LA7. Normaalit henkilovahinko- ja
poissaolopdivit sekd tyOperdisten
kuolemien lukumiird mukaan lukien

urakoitsijoiden tyontekijét.

LAS8. Tyopaikan ja sen ulkopuolisten

HIV/AIDS —poliitikoiden ja ohjelmien
kuvaus.
Harjoittelu ja koulutus
LA9. Keskiméirdinen koulutus vuodessa | LA16. Tyontekijoiden tydllistavyyttd ja
tyontekijad kohden jaoteltuna tyOn-|tyOsuhteen padttymistd tukevien ohjelmien

tekijéiden tehtdvien mukaan.

kuvaus.

LAT17. Erityiset politiikat ja ohjelmat, joilla

tuetaan  osaamisen  kehittymistd  ja
elinikdisti oppimista.
Monimuotoisuus ja mahdollisuudet
LA10. Mahdollisuuksien tasa-arvoon
liittyvien  poliitikoiden ja  ohjelmien
kuvaus, mukaan  lukien seuranta-
mekanismit ja seurannan tulokset.
LA1l. Hallituksen ja ylemmain hallinnon
elimien kokoonpano, mukaan lukien
naisten/miesten mairédn suhde sekd muut
kulttuurisesti sopivat monimuotoisuuden
indikaattorit.
Strategia ja johtaminen

HRI. Niiden menettelytapojen, | HR8. Tyontekijoiden koulutus kaikkiin
toimintaohjeiden  ja  yritysrakenteiden | toiminnalle olennaisiin ihmisoikeuksiin

kuvas, jotka koskevat kaikkia toiminnoille
olennaisia ihmisoikeuksia, mukaan lukien
seurantamekanismit ja seurannan tulokset.

HR2. Todisteet ihmisoikeusvaikutusten
huomioon ottamisesta investointi- ja
hankintapdatoksissd, =~ mukaan  lukien
tavarantoimittajien urakoitsijoiden
valinta.

ja

HR3. Toimittajaketjun ja urakoitsijoiden
ihmisoikeusasioihin liittyvid arviointeja
koskevien poliitikoiden ja
menettelytapojen kuvaus, mukaan lukien
seurantasysteemit ja seurannan tulokset.

liittyvissa poliitikoissa ja kdytdnnoissa.

Tasa-arvo

HR4. Maailmanlaajuisen, kaikkia syrjinndn
muotoja  vastustavan  politiikkan  ja
ohjelmien  kuvaus, mukaan lukien
seurantasysteemit ja seurannan tulokset.

Jarjestaytymis- ja tydehtosopimusoikeudet

HRS. Jdrjestaytymisvapautta késittelevan

politilkkan kuvaus ja missd laajuudessa
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tdimd politiikkka on maailmanlaajuisesti
sovellettu riippumatta paikallisista laeista,
mukaan lukien tata kysymysti
kisittelevien ohjelmien kuvaus.

Lapsitydvoima

HRe. Lapsitydvoimaa vastustavan
menettelytavan kuvaus, kuten se on
médritelty ILO:n sopimuksessa nro. 138.
Lisdksi kuvaus siitd, missd laajuudessa
tamd polititkkka on viety kéytintoon,
mukaan lukien tdtd asiaa késittelevien
menettelytapojen/ohjelmien kuvaukset ja
seurantasysteemit ja seurannan tulokset.

Pakko- ja rang

aistustyévoima

HR7. Pakkotyotd vastustavan politiikan
kuvaus. Ja kuvaus siitd, missd laajuudessa
taimi politiikkka on viety kaytintoon,
mukaan lukien titd asiaa késittelevien
menettelytapojen/ohjelmien kuvaukset ja
seurantasysteemit ja seurannan tulokset.

Kurinpitokaytannot

HRY9.  Vetoomuskdytintdjen  kuvaus,
mukaan lukien ihmisoikeudet, mutta ei
rajoittuen pelkistddn niihin.

HR10. Kostorangaistuksen estivin
politiikan ja jérjestelmén kuvaus, joka
pitda sisdllddn luottamuksellisen
tyontekijan valitusmahdollisuuden.
(Mukaan lukien ihmisoikeusasiat, mutta ei
rajoittuen pelkistddn niihin)

Turvakaytannot
HR11. Turvahenkil6ston kouluttaminen
ihmisoikeusasioissa.
Alkuperaiskansojen oikeudet

HR12. Alkuperdisvieston tarpeet
huomioon ottavien poliitikoiden,

toimintaperiaatteiden ja menettelytapojen
kuvaus.

HR13. Yhteisesti hallinnoitujen
paikallisyhteison valituksia késittelevien
viranomaisten ja  valitusmekanismien
kuvaus.
HR14. Osuus toiminta-alueen tuloista,
jotka  jaetaan  takaisin  paikallisille
yhteisdille.
Paikallisyhteisot
SOI1. Paikallisyhteisoihin  kohdistuvien | SO4. Saadut palkinnot, jotka ovat
vaikutusten hallintaa koskevien | merkittdvid  sosiaalisten, eettisten ja
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poliitikoiden kuvaus, mukaan lukien titd
asiaa kisittelevien
menettelytapojen/ohjelmien kuvaukset ja
seurantasysteemit ja seurannan tulokset.

ympdéristotulosten kannalta.

Lahjonta ja lahjusten vastaanotto

SO2. Organisaation ja  henkildston
lahjontaa ja lahjusten vastaanottamista
vastustavien poliitikoiden,

menettelytapojen/hallintajirjestelmien
valvontamekanismien kuvaukset.

ja

Poliittinen vaikuttaminen ja lahjoitukset

SO3. Poliittista lobbausta ja poliittisia

SOS5. Poliittisille puolueille ja puolueiden

lahjoituksia  rajoittavien  poliitikoiden, | toimintaa tai ehdokkaita rahoittaville
menettelytapojen/hallintajérjestelmien  ja|instituutioille — maksettujen  avustusten
valvontamekanismien kuvaukset. mAAra.
Kilpailu ja hinnoittelu
SO6. Oikeuden paitokset
kilpailuoikeudellisten ~ sdfinndsten  ja

monopolisddnndsten rikkomisesta

SO7. Kilpailua rajoittavaa kayttaytymista
estdvien poliitikoiden,

menettelytapojen/hallintajarjestelmien  ja
valvontamekanismien kuvaukset.
Asiakkaiden terveys ja turvallisuus
PRI. Asiakkaiden terveytta ja| PR4. Asiakkaiden terveyteen  ja
turvallisuutta tuotteiden ja palveluiden |turvallisuuteen  liittyvien  sddnndsten

kdyton aikana ohjaavan politiikan kuvaus.
Ja kuvaus siitd, missd laajuudessa timéi
politiikka on viety kiytdntdon, mukaan

rikkomisen mééri ja tyyppi, mukaan lukien
rikkomuksista madrityt sakot  ja
rangaistukset.

lukien tata asiaa késittelevien | PRS. Tuotteiden ja palveluiden terveys- ja
menettelytapojen/ohjelmien kuvaukset ja |turvallisuusvaikutuksia valvovan
seurantasysteemit ja seurannan tulokset. viranomaisen antamien huomautusten
lukumaara.
PRé. Vapaaehtoinen sdannosten
noudattaminen, tuotemerkinnét ja
palkinnot  liittyen  sosiaaliseen ja/tai
ympdristolliseen  vastuullisuuteen, joita
raportoiva organisaatio on oikeutettu
kiyttdmédn tai saanut.
Tuotteet ja palvelut
PR2. Tuotetietoon ja —merkintdihin|PR7. Tuotetietoon ja —merkintdihin
liittyvien poliitikoiden, | liittyvien sddnndsten rikkomisen miiré ja
menettelytapojen/hallintajérjestelmien  ja|tyyppi, mukaan lukien rikkomuksista

valvontamekanismien kuvaukset.

madrityt sakot ja rangaistukset.
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PRS. Asiakastyytyvéisyyteen liittyvien
poliitikoiden,
menettelytapojen/hallintajarjestelmien  ja
valvontamekanismien kuvaukset, mukaan
lukien asiakastyytyvidisyydestd tehtyjen
tutkimusten tulokset.

Mainonta

PR9. Mainontaan liittyvien standardien ja
vapaachtoisten sddnndstdjen noudattamista
koskevien poliitikoiden,
menettelytapojen/hallintajarjestelmien  ja
valvontamekanismien kuvaukset.

PR10. Mainonta- ja
markkinointisddnndsrikkomusten mairé ja
tyyppi.

Yksityisyyden suojan kunnioittaminen

PR3. Kuluttajan yksityisyyden suojaa|PR11. Kuluttajan yksityisyyden suojan
koskevien poliitikoiden, | rikkomista koskevien merkittdvien
menettelytapojen/hallintajirjestelmien  ja | valitusten maara.

valvontamekanismien kuvaukset.

3.2 Kirjanpitolautakunnan (KILA) yleisohje ympéristdasioiden

kirjaamisesta, laskennasta ja esittdmisestd tilinpdatoksessé

Yleisohjeen  ensisijaisena  tarkoituksena on  opastaa  kirjanpitovelvollisten
ympdristdasioiden  kirjaamista, laskentaa ja esittimistd osana lakisditeistd
tilinpaatosinformaatiota. Ympéristoriskien ja —vastuiden selvittiminen yhdenmukaisella
tavalla helpottaa tilinpddtosten vertailua sekd oikean ja riittdvan kuvan antamista
kirjanpitovelvollisen taloudellisesta asemasta. Lisdksi ohjeessa suositellaan tietyiltd osin
lakisdéteistd tilinpddtosinformaatiota laajempaa ympdristoon liittyvien tietojen

raportointia.(Kirjanpitolautakunta 2003)

Kirjanpitolautakunnan  yleisohje on luonteeltaan tulkintaohje siitd, kuinka
ympéristoasioita kasitelldédn tilinpadtoksessd hyvian kirjanpitotavan mukaisesti. Ohje on
rajattu padsidntoisesti lakisddteiseen tilinpddtosinformaatioon. Ohjeessa suositellaan
myods tiettyjen lakisddteistd tilinpdatdsinformaatiota laajempien ympaéristdasioihin

liittyvien tietojen vapaachtoista esittdmistd osana kirjanpitovelvollisen tilinpddtosta.
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Niiden vapaaehtoisten esittimistapojen keskeisin malli on GRI —raportointiohjeisto.

(Kirjanpitolautakunta 2003)

Kirjanpitolautakunnan yleisohjeen tulkinnoissa tulee ottaa huomioon erilaisia
kirjanpitovelvollisia  koskevat  velvoitteet.  Yleisohjetta sovelletaan  kaikkiin
kirjanpitovelvollisiin, joiden toiminnan tuloksen ja taloudellisen aseman kannalta
ympdristdasioilla on olennainen merkitys. Yleisohjeen soveltamisessa voidaan
noudattaa kirjanpitolaissa (KPL 30.12.1997/1336) mainittuja pienid kirjanpitovelvollisia
koskevia poikkeuksia liitetiedostoista ja toimintakertomuksen laadinnasta. Pienilld
kirjanpitovelvollisilla téllaisten tietojen esittimisvelvollisuus syntyy siind tapauksessa,
ettd niiden esittdminen on tarpeellista oikeiden ja riittdvien tietojen antamiseksi
kirjanpitovelvollisen ~ toiminnan  tuloksesta ~ ja  taloudellisesta  asemasta.

(Kirjanpitolautakunta 2003)

Kirjanpitolautakunnan yleisohje on jaettu kolmeen osaan. Ensimméinen osa késittelee
ympéristdmenoja ja —vastuita koskevia kirjaamis- ja laskentaperiaatteita. Toinen osa
késittelee ympéristoasioiden esittdmistd osana lakisddteistd tilinpadtdsinformaatiota.
Kolmas osa esittelee suosituksen ympdéristdasioiden vertailukelpoisesta esittdmisestd

tilinpaatoksessd. Namai osat kisitelldén seuraavissa kappaleissa.

3.2.1 EY:n komission suositus ymparistdasioiden kirjaamisesta,
laskennasta ja julkistamisesta yrityksen tilinpdatoksissé ja

toimintakertomuksissa.

Kirjanpitolautakunnan yleisohjeen lédhtokohtana on Euroopan yhteisdjen komission
suositus ympdristdasioiden kirjaamisesta, laskennasta ja julkistamisesta yritysten
tilinpaatoksissa ja toimintakertomuksissa (2001/453/EY, Euroopan yhteisdjen virallinen
lehti 13.6.2001). Komission suositus sisdltdd voimassaolevien 4. ja 7. direktiivin
(tilinpaétosdirektiivit)  sddnndsten  soveltamisohjeita  sekd  tarkempia  IAS-
tilinpdatdsstandardeihin -~ perustuvia  kirjaamisohjeita.  Kirjanpitolautakunta  on
lausunnossaan (KILA 1675/2002) todennut komission suosituksen soveltamisen olevan

hyvén kirjanpitotavan mukaista.(Kirjanpitolautakunta 2003)
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Komission suosituksessa on erdiden ympdristdoasioiden esittdmisen osalta suositeltu
lakisditeistd tilinpddtosinformaatiota laajempaa raportointivelvollisuutta. Komission
mukaan Euroopan unionissa on perusteltua edistdd kirjanpitovelvollisten tilinpdédtdsten
ja toimintakertomusten yhdenmukaistamista ympéristdasioiden esittdmisen osalta.
Komission mukaan kirjanpitovelvollisten tilinpddtoksissd ja toimintakertomuksissa
ilmoitettavien ympéristdasioiden méédrdd, avoimuutta ja vertailukelpoisuutta on myds

lisattava. (Kirjanpitolautakunta 2003)

Komission suosituksessa todetaan, ettd erikseen julkistettavissa ympéristoraporteissa on
tapahtunut kehitysté, varsinkin jos niiden laatijoina ovat yritykset, joiden toimialalla on
merkittdvd ympéristovaikutus. Suosituksessa todetaan myd0s, ettd eri sidosryhmilld on
erilaiset tiedontarpeet tai ettd tiedot asetetaan eri tidrkeysjarjestykseen. Erilliset
ympdristoraportit tdyttdvat sidosryhmien tietotarpeet, jotka yritysten tilinpddtokset ja
toimintakertomukset tdyttdvét vain osittain. Tavoitteena pitdisikin siksi olla erillisten
ympdristoraporttien  sekd  tilinpddtdosten ja  toimintakertomusten laatiminen
johdonmukaisemmiksi, yhtendisemmiksi ja toisiinsa ldhemmin liittyviksi. Suosituksen
tarkoituksena on edistdd tdtd tavoitetta varmistamalla, ettd tilinpddtoksiin ja
toimintakertomuksiin sisdllytetdin ympdristotietoja siten, ettd ne tdydentdvit erillisid

ympéristoraportteja, jotka ovat tarkempia ja kattavampia. (EY:n komissio 2001)

Komission suosituksessa mainitaan myds, ettd jos yritys julkistaa erillisen
ympdristoraportin, joka sisdltdd yksityiskohtaisempaa mairéllistd (kvantitatiivista) tai
laadullista  (kvalitatiivista) lisdtietoa  ympéristostd, raportti on  mainittava
toimintakertomuksessa. Erillisen ympéristoraportin tietojen on oltava yhtipitdvit
kaikkien niihin liittyvien toimintakertomuksessa ja tilinpdédtoksessa esitettyjen tietojen
kanssa. Lisdksi toimintakertomuksessa on ilmoitettava, onko ympéristdraportti

ulkopuolisten tarkastama. (EY:n komissio 2001)
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3.2.2 Ympéristomenojen ja —vastuiden kirjaaminen.

3.2.2.1 Ympdéristomenot

Ympéristdmenoja aiheutuu niisti toimista, joihin kirjanpitovelvollinen tai joku muu sen
puolesta ryhtyy torjuakseen, korjatakseen tai lieventddkseen toimintansa aiheuttamia
ympdristovahinkoja. Nditd menoja aiheutuu muun muassa (Kirjanpitolautakunta 2003):

= Jidtteen kasittelystd ja jétteen syntymisen ehkéisysté

* Maaperin ja pinta- ja pohjavesien suojelusta

= Ulkoilman ja ilmaston suojelusta

* Melun torjunnasta sekd

* Biologisen monimuotoisuuden ja maisemien suojelusta

Ympiristomenot médritellddn ymparistonsuojelutoimenpiteistd aiheutuviksi menoiksi.
Ympdéristonsuojelutoimenpiteet on méadritelty Euroopan yhteisdjen tilastotoimiston (The
Statistical ~ Office  of the  European  Communities -  EUROSTAT)
ympéristonsuojelutoimenpiteiden tilastoluokituksen mukaan. Tilastoluokituksessa
ympaéristonsuojelutoimenpiteiksi  on  médritelty  seuraavat  jaotetut  alueet

(Kirjanpitolautakunta 2003):

- Ulkoilman- ja ilmastonsuojelu

» Paistojd viahentdvit prosessimuutokset

=> ulkoilman suojelemiseksi

=» ilmaston ja otsonikerroksen suojelemiseksi
» [Imapédistdjen ja tuuletusilman kasittely

=>» ulkoilman suojelemiseksi

=> ilmaston ja otsonikerroksen suojelemiseksi
= Mittaus, seuranta, tutkimuslaboratoriot yms.

=  Muut toimenpiteet

- Jitevesien késittely

* Vesien saastumista vihentdvét prosessimuutokset
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Viemaériverkostot

Jatevesien kasittely

Jaahdytysvesien kasittely

Mittaus, seuranta, tutkimuslaboratoriot yms.

Muut toimenpiteet

- Jatehuolto

Jétteiden synnyn ehkéisy prosessimuutoksin
Jétteiden kerdys ja kuljetus
Ongelmajitteiden késittely ja sijoitus

=>» Terminen késittely

=» Kaatopaikka

= Muu kisittely ja sijoittaminen

Muiden jétteiden kisittely ja sijoitus

= Poltto

=» Kaatopaikka

= Muu Kisittely ja sijoittaminen
Mittaus, seuranta, tutkimuslaboratoriot yms.

Muut toimenpiteet

- Maaperin ja pohjaveden suojelu

Saasteen imeytymisen ehkiisy
Maaperén puhdistaminen
Mittaus, seuranta, tutkimuslaboratoriot yms.

Muut toimenpiteet

- Melun ja térinén torjunta

Tie- ja raideliikenteen aiheuttama melu ja tarind

=» Piistoldhteeseen kohdistuvat prosessimuutokset

= Melua ja tdrindd vdhentdvien rakenteiden ja laitteistojen
rakentaminen

Lentoliikenteen aitheuttama melu
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=» Piistoldhteeseen kohdistuvat prosessimuutokset

= Melua ja tdrindd estdvien laitteistojen rakentaminen
» Teollisuuden prosessimelu ja —térind
= Mittaus, seuranta, tutkimuslaboratoriot yms.

*  Muut toimenpiteet

- Biologisen monimuotoisuuden ja maiseman suojelu
» Lajien suojelu
* Maiseman ja elinympéristdjen suojelu
= Metsien suojelu
= Elidkantojen ja maisemien ennallistaminen
* Vesistojen kunnostus ja puhdistaminen
= Mittaus, seuranta, tutkimuslaboratoriot yms.

=  Muut toimenpiteet

- Siteilyltd suojaaminen (lukuun ottamatta ydinvoimaloita ja sotilaskohteita)
*  Ympériston suojelu
= Mittaus, seuranta, tutkimuslaboratoriot yms.

* Muut toimenpiteet

- Tutkimus ja kehitys
= Ulkoilman ja ilmaston suojeleminen
=» Ulkoilman suojelemiseksi
=» Ilmakehén ja ilmaston suojelemiseksi
» Vesiensuojelu
= Jate
* Maaperin ja pohjaveden suojelu
* Melun ja térindn torjunta
» Lajien ja elinympdristdjen suojelu
= Siteilyltd suojaaminen

*  Muu ympéristotutkimus
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- Muut ympéristonsuojelutoimenpiteet, kuten ympéristohallinto ja koulutus
*  Yleinen ympdristohallinto
» Koulutus, perehdyttdminen ja tiedotus
= Toimenpiteet joista ei atheudu nékyvid kustannuksia

» Toimenpiteet joita ei ole tismennetty muulla.

Ympéristomenoihin siséllytetddn ne yksilditdvissd olevat lisdkustannukset, joilla
pyritddn piddasiassa torjumaan, korjaamaan tai lieventimddn ympdéristovahinkoja.
Ympéristomenoihin ei siséllytetd menoja, jotka vaikuttavat suotuisesti ympéaristoon,
mutta joilla pyritddn pddasiassa edistimiddn muita tarpeita kuten yrityksen
kannattavuutta, tyoturvallisuutta ja —terveytté, yrityksen tuotteiden turvallista kiyttda tai
tuotannon tehokkuutta. Ympiristomenoihin el siséllytetd myo6skdin
ympdaristolainsdddannon rikkomisesta johtuvia sakkoja ja maksuja sekd aikaisemmasta
ympériston pilaantumisen aiheuttamisesta maksettuja korvauksia. Vaikka edelld
mainitut erdt liittyvétkin kirjanpitovelvollisen toiminnan ympéristovaikutuksiin, niilla ei
torjuta, korjata tai lievennetd ympdiristovahinkoja. Komission suosituksen mukaan
ympéristomenot voidaan myds arvioida, mikd ei ole mahdollista erottaa niitd

kirjanpitovelvollisen menoista. (Kirjanpitolautakunta 2003)

Ympiristonsuojelun investointimenoihin siséltyvat sekd prosessin ulkoiset ettd sisédiset
investoinnit (Kirjanpitolautakunta 2003):

- Ulkoiset ympdristonsuojeluinvestoinnit ovat puhdistimia ym. lisdlaitteita ja
ratkaisuja, joiden kéyttoonotto ei olennaisesti muuta itse prosessia.
> Ulkoiset ympdristonsuojeluinvestoinnit lasketaan kokonaisuudessa

ympéristomenoiksi.

- Sisdiset ympdéristonsuojeluinvestoinnit ovat toimenpiteitd, jotka muuttavat
tuotantoprosessia siten, ettd tuotannosta aiheutuvien péddstdjen muodostuminen
suhteessa tuotantoméiiriin pienenee.
> Néistd  investoinneista  yleensd vain osa on  aiheutunut

ympdéristonsuojelullisten nidkokohtien huomioon ottamisesta. Talloin
ympdristomenona  huomioidaan vain  ympéristonsuojelun  tasoa

parantavista osa-investoinneista johtuva lisémeno.
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Ulkoiset ympaéristonsuojeluinvestoinnit voidaan maddritelld  yleiseurooppalaisen
ympdristonsuojelulaitteiden ja rakenteiden tilastoluokituksen mukaan

(Kirjanpitolautakunta 2003):

Ulkoilman- ja ilmastonsuojelu
» Hiukkaspaist6ja vihentdvét laitteet ja suodattimet
* [Iman laadun mittausasemat
» Siirrettdvét mittausasemat
- Jétevesien kasittely
* Viemdriverkosto
= Jdtevesien kisittelylaitokset
» Tarkkailuasemat
- Jétehuolto
* Ongelmajitteiden késittelylaitokset
* Muiden jétteiden késittelylaitokset
= Jatteiden sijoituspaikat
- Maaperin ja pohjaveden suojelu
= “Putkenpéélaitteistot ja —rakenteet”
» Kuljetussdiliot, kuljetusjédrjestelmén vahvistaminen vaarallisten aineiden
kuljetuksia varten ja muut laitteistot
- Melun ja tirinén torjunta
* Meluaidat: tiet, rautatiet ja lentokentét

* Melun mittaus- ja valvontalaitteistot

3.2.2.2 Ympéristdmenojen kirjaaminen

Ympiristomenot kirjataan suoriteperusteisesti sen tilikauden kuluksi, jolloin ne ovat
syntyneet., ellei niitd voi aktivoida. Ymparistomenot tulee yksildidd siten, ettd ne
tayttavit edellisessd kappaleessa esitetyn ympiristomenon méédritelmén. Tyypillisid

tilikauden kuluiksi kirjattavia ymparistomenoja ovat (Kirjanpitolautakunta 2003):
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Ympiristonsuojelulaitteiden kaytto- ja kunnossapitokulut:
- Laitteiden kuluttaman energian, materiaalien ja veden hankinnan kulut
- Laitteiden vuokrat
- Laitteiden kdyton valvonnan, tarkkailun ja seurannan toimenpiteiden kulut
. ulkopuolisille suoritetut kayttokulut
. oman henkildston tydpanokseen perustuviin palkka- ja henkildstokulut
- Laitteiden kunnossapidon kulut
=  ulkopuolisille suoritetut kunnossapitokulut

. oman henkilston tydpanokseen perustuvat palkka- ja henkilostokulut

Kirjanpitovelvollisen =~ oman  henkildston suorittamien  ympdriston-
suojelutoimenpiteiden  kulut  siltd osin  kuin ne  eiviat  sisélly
ympaéristonsuojelulaitteiden kayttd- ja kunnossapitokuluihin:

- Toimipaikan jétteiden kerdily, lajittelu ja kierrétys

- Polyamisen estamiseksi tehtévi raaka-aineiden varastointialueiden kastelu

Ympiristonsuojelun tarkkailusta ja seurannasta ulkopuolisille maksetut kulut:
- Ympdriston tilan tarkkailun ja seurannan kulut
- Péaastojen erillisseurannan, analysoinnin ja tutkimuksen kulut

- Lupamaéiriyksid varten tehtyjen selvitysten kulut

Ulkopuolisille suoritetut jitevesihuollon kulut, kuten jatevesimaksut.

Ulkopuolisille suoritetut jatehuollon kulut, kuten jatemaksut, jotka voidaan

tarvittaessa eritelld jatteen kasittelyn ja kuljetuksen seki jateveron osalta.

Ympiristohallinnosta aiheutuneet oman tyon kulut sekd ulkopuolisille maksetut
ympéristohallintoon liittyvat kulut:

- Vesi- ja ympéristolupamaksut

- Suhde- ja viranomaisyhteistydstd aiheutuneet kulut

- Ympdristotiedotukseen ja —raportointiin liittyvat kulut
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- Ymparistokoulutuksen kulut

- Ympiristojarjestelmien rakentamisen ja sertifioinnin kulut

7. Tutkimus- ja kehityskulut, erityisesti tutkimushankkeet, jotka edistdvit kirjan-
pitovelvollisen ympéristonsuojelun tasoa:
- Ulkopuolisille suoritetut tutkimus- ja kehityskulut
- Oman tutkimus- ja kehitystyon kulut

8. Muut ympéristonsuojelutoimenpiteiden kulut:
- Ympairistovahinko- ja ympéristovastuuvakuutusten maksut
- Jateverot
- Oljyjéte- ja 6ljynsuojamaksut
- Vesiensuojelumaksut
- Kalatalousvelvoitteiden aiheuttamat maksut

- Vesilain mukaiset sddnnostelymaksut

9. Aktivoitujen ympéristdmenojen poistot.

Ympiristomenot voidaan aktivoida, jos ne liittyvét kirjanpitovelvollisen tuleviin
ympdristonsuojelutoimenpiteisiin ja ne tuottavat tulevaisuudessa taloudellista hyotya
useana tilikautena. Joissakin tapauksissa ympdiristomenoista itsessddn ei ole
odotettavissa tulevaisuudessa taloudellista hyotyd, mutta ne ovat valttiméattomia
kirjanpitovelvollisen muun omaisuuden tulontuottamiskyvyn kannalta. Tall6in
ympéristomenot voidaan aktivoida kyseisen omaisuuserdn osana. Ymparistomenot
voidaan aktivoida, kun hyodykkeitd aiotaan kayttdd jatkuvasti kirjanpitovelvollisen

toiminnassa ja toinen seuraavista ehdoista tiyttyy (Kirjanpitolautakunta 2003):

» Menot liittyvdt taloudellisiin  hyotyihin, jotka selvdt lisdédvit
kirjanpitovelvollisen muun omaisuuden elinikdd, kapasiteettia,

turvallisuutta tai tehokkuutta.
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= Menot lieventdvdt tai estivdt kirjanpitovelvollisen myohemmasti

toiminnasta todennikdisesti aiheutuvaa ympériston pilaantumista.

Aktivoitavia ympdéristdmenoja ovat esimerkiksi kirjanpitovelvollisen ympéristosyista
hankkimat koneet ja laitteet sekd ympéristolainsdddannon noudattamiseksi tarvittavat
tekniset laitteet, joita kdytetddn ympdriston valvontaan tai pilaantumisen estdmiseen.
Ympdéristonsuojelulaitteistojen ~ hankintamenot  ovat  esimerkkejd  tyypillisistd
aktivoitavista ympéristdmenoista. Kirjanpitovelvollinen voi myds omistaa toiminnan
ympdristovaikutuksiin liittyvid aineettomia oikeuksia, kuten patentteja, lisenssejd,
padstolupia tai padstdoikeuksia. Jos ndmai aineettomat oikeudet on hankittu vastikkeetta
ja ne tdyttdvit aktivoinnin edellytykset, on kyseiset ympéristomenot aktivoitava ja
kirjattava vaikutusaikanaan suunnitelman mukaan poistoina kuluksi.

(Kirjanpitolautakunta 2003)

Mikili ympéristomenojen aktivoinnin edellytykset eivit tiyty, kirjataan ympéristémeno
kokonaan tilikauden kuluksi. Téllainen tilanne syntyy, jos ympéristomenot liittyvit
aikaisempaan tai nykyiseen toimintaan ja ympiriston palauttamiseen pilaantumista
edeltdneeseen tilaan. Esimerkkeind tilikauden kuluiksi kirjattavista ympéristdmenoista
ovat jitteenkésittelykulut, nykyiseen toimintaan liittyvit kunnostuskulut, aikaisempina
tilikausina syntyneiden vahinkojen kunnostuskulut, ympéristohallintomenot tai

ympdristoauditointikulut. (Kirjanpitolautakunta 2003)

Ympdéristdasioissa tapahtuvat muutokset tai sithen liittyvét tekijédt saattavat vaikuttaa
kirjanpitovelvollisen olemassa olevan kdyttdomaisuuden arvoon. Esimerkiksi maa-
alueen pilaantuminen voi alentaa kiinteiston arvoa. Jos pysyviin vastaaviin kuuluvan
hyodykkeen todenndkoisesti tulevaisuudessa tuottama tulo on pysyvésti vield
poistamatta olevaa hankintamenoa pienempi, on erotus kirjattava arvonalennuksena
kuluksi. Ympéristoon liittyvid pakollisia varauksia ei saa merkitd suoraan vastaaviin
merkittyjen erien arvonvdhennykseksi. Jos ympiristomeno kirjataan muun
kayttdomaiserdn osana, on koko omaisuuserdn osalta tarkasteltava omaisuuden arvo ja

tarvittaessa tehtdvé arvonalentumiskirjaus.( Kirjanpitolautakunta 2003)
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Kéyttoomaisuuden kirjanpitoarvossa voidaan ennakoida ympdaristosyistd johtuvat
tulevaisuudessa  toteutuvat  taloudelliset  menetykset. Koska  kirjanpitolain
hankintamenon maééritelmdn mukaan hankintamenoon luetaan vain hyddykkeen
hankinnasta ja valmistuksesta aiheutuneet menot, titd IAS-standardeihin perustuvaa
aktivointitapaa voivat noudattaa vain [AS-standardeja soveltavat kirjanpitovelvolliset.
Muut kirjanpitovelvolliset huomioivat tulevaisuudessa toteutuvat taloudelliset
menetykset kirjanpitolain mukaisesti pakollisena varauksena. Pakollisena varauksena
késiteltyjen vastaisten ympdristomenojen muutos merkitddn tuloslaskelmassa
asianomaiseen kuluerddn. Esimerkkejd hyoddykkeen hankintamenoon aktivoitavissa
olevista pitkdaikaisiin toimiin liittyvistd vastaisista menoista ovat sijaintipaikan
alkuperdiseen tilaan  palauttamisesta aiheutuvat kéyttdomaisuushyddykkeiden
purkamisen ja  poistamisen sekd maa-alueen kunnostamisen aiheuttamat

menot.(Kirjanpitolautakunta 2003)

Seuraavassa kuvassa 8 on esitetty kootusti ympéristomenojen tilinpaitoskasittely.

Kirjataan kuluna
tuloslaskelmaan

Tilikauden
ymparistokulu

Eritelldan liitetiedoissa,
mikali olennainen

Ymparistomeno |-

Aktivoidaan taseen

l§ vastaaviin
Pitkdvaikutteinen Kirjataan vaikutusaika-
ymparistomeno [®| naan poistoina kuluksi

N Eritelldan liitetiedoissa,

mikali olennainen

Kuva 8. Ymparistomenojen tilinpaatoskasittely.(Niskala & Tarna 2003)

Ympéristomenojen méiirittely voi kiytdnnossd olla hankalaa ja tietojen keruu tyolasta.
Ympiristomenojen luotettava ja vertailukelpoinen seuranta ja raportointi kuitenkin
edellyttdvit muutoksia yrityksen laskentajdrjestelmiin. Kirjanpidon tili- ja

kustannuspaikkarakennetta sekd sisdisen laskennan menetelmid hyodyntden on
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mahdollista rakentaa toimiva jérjestelmd ympéristomenojen laskentaan.(Niskala&Tarna

2003)

3.2.2.3 Ympéristovastuiden kirjaaminen ja laskenta

Ympiristovastuu on aikaisemmista tapahtumista johtuva, ymparistoon liittyva olemassa
oleva velvoite, jonka tdyttyminen todenndkdisesti johtaa taloudellista hydtyd
ilmentdvien voimavarojen siirtymiseen pois kirjanpitovelvollisen toiminnan piirista.
Ympdristovastuu voidaan kisitelld tilinpddtoksessd vastaisena menona tai ehdollisena
ympdéristovelkana. Vastaisena menona késitelldédn velvoite, jonka tiyttiminen varmasti
tai todennékoisesti aiheuttaa  tulevaisuudessa  kustannuksia. Téllainen
ympéristovastuuseen liittyvd vastainen meno merkitddn kirjanpitolain mukaan taseeseen
joko pakollisena varauksena tai siirtovelkana. Ehdollisella ympéristovelalla tarkoitetaan
vastuuta, jonka osalta on olemassa mahdollisuus, ettd ymparistoon liittyvd vahinko on
korjattava tulevaisuudessa, mutta velvoite syntyy vasta kun epdvarma mahdollisuus
toteutuu. Téllaiset taseeseen sisdltymadttomit vastuusitoumukset ja muut taloudelliset
vastuut esitetdéin kirjanpitolain mukaan tilinpaétoksen liitetietona. (Kirjanpitolautakunta

2003)

Ympiristovastuu on kirjattava pakollisena varauksena, kun velvoitteesta vastaisuudessa
aitheutuva meno tai menetys tiyttdd seuraavat ehdot (Kirjanpitolautakunta 2003):

- Se kohdistuu pééttyneeseen tai aikaisempaan tilikauteen.

- Sen toteutumista on tilinpddtostd laadittaessa pidettivd varmana tai

todennédkoisena.

- Sité vastaava tulo ei ole varma eikd todennédkoinen.

- Se perustuu lakiin tai kirjanpitovelvollisen sitoumukseen sivullisia kohtaan.

- Se on yksilditdvissd, mutta sen tdsméllistd madrdd tai toteutumisajankohtaa ei

tiedetd.

Kaikki ymparistovastuut, jotka liittyvét kyseiseen tai sitd edeltdneeseen tilikauteen, on

otettava huomioon, vaikka tillaiset vastuut ja menetykset tulisivat tietoon vasta
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tilinpdatdspdivan ja tilinpaddtoksen laatimisen vélisend aikana. (Kirjanpitolautakunta

2003)

Pakollinen varaus merkitddn taseeseen, kun kirjanpitovelvolliselle on syntynyt

aikaisemman tapahtuman seurauksena olemassa oleva oikeudellinen tai tosiasiallinen

velvoite (Kirjanpitolautakunta 2003):

=» Oikeudellinen velvoite perustuu lakiin tai sopimukseen, jonka nojalla
kirjanpitovelvollinen on velvollinen estimdin, lieventimidn tai korjaamaan
ympéristdvahingon.

= Tosiasiallinen velvoite perustuu kirjanpitovelvollisen omaan sitoutumiseen estéi,

lieventdd tai korjata ympéristévahinko.

Tosiasiallinen velvoite syntyy vain, jos kirjanpitovelvollinen on vapaaehtoisesti ottanut
vastuun ympéristovahingon estdmisestd, lieventdmisesti tai korjaamisesta antamalla tata
nimenomaan koskevan julkisen lausunnon tai toimimalla aikaisemmin muodostuneen
vakiintuneen kdytdnnon mukaisesti. Lisdksi on oltava todenndkdistd, ettd velvoitteen
tayttdminen edellyttdd taloudellista hyotyd ilmentidvien voimavarojen siirtymistd pois
kirjanpitovelvollisen toiminnan piiristd. Velvoitteen méaédrdn tulee myos olla

arvioitavissa luotettavasti. (Kirjanpitolautakunta 2003)

Ympéristoon liittyvd velvoite voidaan késitelld ehdollisena ympéristovelkana, mikali
velvoite ei tdytd pakollisen varauksen tunnusmerkkejd. Ehdollinen ymparistovelka on
mahdollinen velvoite, joka on syntynyt aikaisempien tapahtumien seurauksena ja jonka
olemassaolo varmistuu vasta, kun yksi tai useampi epdvarma tapahtuma, joka ei ole
kokonaan kirjanpitovelvollisen méérdysvallassa, toteutuu tai jdd toteutumatta.
Ehdollisena ympdaristovelkana késitellidn myods olemassa oleva velvoite, joka on
syntynyt aikaisempien tapahtumien seurauksena mutta jota ei merkitd taseeseen, koska
ei ole todenndkdistd, ettd velvoitteen tdyttdminen edellyttdd taloudellista hyotyd
ilmentdvien voimavarojen poistumista Kkirjanpitovelvollisen toiminnan piiristd, tai
velvoitteen suuruus ei  ole mddriteltdvissd riittdvdn  luotettavasti. Myds

kirjanpitovelvollisen kéyttdmin tai kirjanpitovelvolliselle mydnnetyn ja nostetun
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ympaéristonsuojeluun liittyvén julkisen tuen tai avustuksen palautusvelvollisuus

kasitelladn vastuusitoumuksena. (Kirjanpitolautakunta 2003)

Ympiristoon liittyvd velvoite kirjataan ympdristovastuuksi, jos sen kattamisesta
johtuvista menoista voidaan tehdé luotettava arvio. Varauksena kirjattavan madrin tulee
vastata parasta arviota menoista, joita olemassa olevan velvoitteen tdyttdiminen
edellyttdd tilinpadtospdivand. Jos ympdristovastuun madrille on laskennan perusteella
olemassa useita vaihtoehtoja, néistd otetaan huomioon paras arvio. Paras arvio menoista
on se miird, jonka kirjanpitovelvollinen jarkevisti tarkasteltuna joutuisi maksamaan
tdyttdessddn velvoitteen tilinpddtdspdivand tai siirtdessddn sen tuona ajankohtana
kolmannelle osapuolelle. Ympiristdvastuun suuruutta arvioitaessa tulee ottaa huomioon
odotettavissa  oleva  tekninen  kehitys ja  muutokset  lainsddddnndssa.

(Kirjanpitolautakunta 2003)

Ympéristovastuun laskennassa otetaan huomioon seuraavat seikat (Kirjanpitolautakunta

2003):

=  Ympiristovahingon kunnostuksesta aiheutuneet vélittomét yksiloitdvissd olevat
lisdkustannukset

=» Oman henkildston kunnostustyohon kayttdmén ajan perusteella lasketut palkka- ja
muut henkildstomenot

=» Kunnostuksen jéilkeisen seurannan menot

= Tekniset parannukset, jos on  todenndkdistd, ettd ne  tdyttdvit

viranomaisvaatimukset.

Ympéristovastuun miird on arvio velvoitteen kokonaissummasta riippumatta siité,
milloin velvoitteen perustana oleva toiminta pddttyy tai velvoite erddntyy
maksettavaksi. Vastuun asteittainen lisddminen tdysiméérdiseksi kirjanpitovelvollisen
toiminnan aikana on sallittua. Asteittainen kerryttiminen on luontevaa silloin, kun
kyseessd on toiminta, joka tuottaa tuloa useita vuosia ja niilld tuloilla pitdd kertatyona
korjata syntyneet vahingot toiminnan pdittyessd. Téllainen voi olla esimerkiksi
kaatopaikan jdlkihoitovelvoitteisiin kirjattava varaus, jota kasvatetaan vuosittain

kaatopaikan tdyttymisen mukaisesti. (Kirjanpitolautakunta 2003)
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Ellei ympéristovastuun midridd voida merkittdvien laskentaan liittyvien epdvarmuuksien
vuoksi arvioida, tdméd ilmoitetaan perusteluineen liitetiedoissa. Liséksi ilmoitetaan
mahdollisuuksien mukaan eri laskentatapojen tuottamat tulokset. Témén tarkoituksena
on antaa kuva vastuun suuruuden vaihteluvilistdi ja todennékoisyydesta.

(Kirjanpitolautakunta 2003)

Pitkdvaikutteisen ympdristovastuun laskenta nykyarvon mukaan eli diskonttaus on
sallittua, jos velvoite ja sen maksujen mdird ja ajankohta ovat kiinteét tai luotettavasti
laskettavissa. Diskonttaus ei ole valttiméatontd, silli myoOs laskentahetken arvon
kdyttaminen on sallittua. Jos kirjanpitovelvollinen kéyttdd ympéristovastuidensa
laskennassa diskonttausta, on tdtd sovellettava johdonmukaisesti. Myds kaikki
diskonttauksen perusteella laskettavaan vastuuseen tai sen osaan liittyvit vastaavat
diskontataan. Jos vastuut lasketaan diskonttaamalla, omaisuuseristd syntyvét saatavat on
lisdksi maédriteltdvd diskontattujen kassavirtojen perusteella. Nykyarvoon perustuva
laskenta edellyttdd diskonttokoron médarittamistd sekd tietoa tekijoistd, jotka saattavat
vaikuttaa laskennassa tarvittavaan arvioitujen kassavirtojen ajankohtaan ja méddrdin.
Lisdksi vastuun maidrdd tarkistetaan vuosittain ja sitd muutetaan, jos oletuksissa

tapahtuu muutoksia. (Kirjanpitolautakunta 2003)

Seuraavassa kuvassa 9 on esitetty kootusti ympéristdvastuiden tilinpaatoskasittely.
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Kirjataan pakollisena varauksena
taseen vastattaviin

—>

Vastaisten ymparistomenojen
—® muutos kirjataan tuloslaskel-
massa asianomaiseen kulueraan

Vastaisena menoina
késitelty ymparistovastuu

— Eritelldan liitetiedoissa

Sovellettu kirjaamisperiaate il-
moitetaan liitetiedoissa

Ymparistdvastuu T
Jos ympdristovastuun lasken-

nassa on kdytetty nykyarvo-
menetelmas, ilmoitetaan tama
laadintaperiaatteissa ja vastuun
diskonttaamaton maara ja las-
kentakorkokanta liitetiedoissa

Esitetdaan tarkempi kuvaus vel-

’ voitteesta, vastuun lajista seka
Ehdollisena ymparistovel- velvoitteen téyttamisen ajan-
| kana kasitelty ympéristo- [— kohdasta ja ehdoista
vastuu
— Eritelldan liitetiedoissa

Kuva 9. Ympéristovastuiden tilinpaatoskasittely. (Niskala & Tarna 2003)

Ympiristovastuiden méérittiminen on aina tapauskohtaista. Se edellyttda, ettd yritys on
tunnistanut toimintaansa liittyvét ympéristoriskit ja —vastuut. Yleensd ympaéristoriskien
ja —vastuiden perusteellinen kartoittaminen yrityksessi toteutetaan
ympdristdjarjestelmidn rakentamisen yhteydessd. Tilinpdédtdsraportointia  varten
yrityksen on kuitenkin luotava systemaattinen menettely ympéristovastuiden
tunnistamiseen ja tietojen ylldpitimiseen. Ymparistovastuiden madrittely voi edellyttdaa
yrityksen taloushallinnon, riskienhallinnan, ympaéristdasioiden ja lakiasioiden
asiantuntijoiden yhteistyotd. Télloin saadaan yhdistettyd paras asiantuntemus, jonka
avulla vastuukustannusten suuruus ja ajankohtaisuus voidaan méiirittdd. Yritykselld
tulisi olla ympéristovastuiden maarittdimistd koskevat periaatteet ja kdytdnnon ohjeet.
Yleensd ndma ovat osa yrityksen kokonaisvaltaista riskienhallintaa. Ympéristovastuiden
médrittely koostuu ympdéristovastuun tunnistamisesta, toteutumistodennékdoisyyden eli
riskitekijan arvioinnista ja taloudellisten seurausten arvioinnista. (Niskala & Tarna

2003)
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Yritys  voi  systematisoida  ympdristovastuiden — méérittimistd  kehittdmalla
ympdristoriskien arviointi- ja hallintaohjelmia. Tillaisia ohjelmia kéytetddn usein
akillisten onnettomuuksien ja riskien varalle. Ohjelmaa voidaan laajentaa esimerkiksi
yhteistydssd vakuutusyhtididen kanssa kattamaan my0s luonteeltaan hitaasti kehittyvia
ja ajallisesti kaukana tulevaisuudessa toteutuvia ympéristovastuita. (Niskala & Tarna

2003)

3.2.3 Ympdéristdasioiden esittiminen osana lakisddteista

tilinpaatosinformaatiota

Kirjanpitolain mukaan tilinpddtoksen tulee antaa oikeat ja riittdvdt tiedot
kirjanpitovelvollisen toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Tétd varten
tarpeelliset lisdtiedot on ilmoitettava tilinpddtdksen liitetiedoissa. Tuloslaskelma- ja
tasekaavoista sdddetddn kirjanpitoasetuksessa (KPA 30.12.1997/1339). Tuloslaskelman
ja taseen esitystapaa ei kirjanpitolain mukaan saa muuttaa, ellei sithen ole erityistd
syytd. Kirjanpitolain mukaan tuloslaskelma ja tase on laadittava myds kaavoja
yksityiskohtaisempina, jos se on tarpeen tilikauden tuloksen muodostumiseen

vaikuttaneiden tekijoiden tai tase-erien selventdmiseksi. (Kirjanpitolautakunta 2003)

Ympiristokulujen esittdiminen tuloslaskelmassa omana tilinpdétdserdnd ei ole tarpeen.
Mikéli ympéristokuluilla kuitenkin on olennainen vaikutus tilinpditoksen antamaan
kuvaan, eritellddn ympaéristokulut tilinpddtoksen liitetiedoissa. Pakollisena varauksena
kisiteltyjen vastaisten ympéristomenojen muutos merkitddn tuloslaskelmassa
asianosaiseen kuluerddn. Vastaisia ympdristomenoja ei esitetd tuloslaskelmassa tai sen
liitteissd omana tilinpdédtoserdndén, ellei se ole tarpeen tilikauden tulokseen

vaikuttaneiden tekijoiden selventdmiseksi. (Kirjanpitolautakunta 2003)

Pitkdvaikutteinen ympéristomeno voidaan aktivoida ja kirjata vaikutusaikanaan
poistoina kuluksi. Aktivoitujen ympéristomenojen esittdminen taseen vastaavissa omana
tilinpdatdserdnddn ei ole tarpeen. Mikili aktivoiduilla ymparistomenoilla on kuitenkin
olennainen vaikutus tilinpddtoksen antamaan kuvaan, voidaan ne eritelld

yksityiskohtaisemmin kirjanpitolain mukaisesti taseessa tai sen liitteissd. Olennaiset
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ympaéristovelvoitteisiin liittyvdt varaukset on tarkoituksenmukaista esittdd erikseen
taseessa. Muussa tapauksessa ne ilmoitetaan erikseen tilinpddtoksen liitetiedoissa
varausten erittelynd. Kirjanpitoasetus sallii  tuloslaskelma- ja tasekaavoja
yksityiskohtaisemman  esittdmisen, jos se on tarpeen tilikauden tuloksen
muodostumiseen  vaikuttaneiden  tekijoiden tai  tase-erien  selventdmiseksi.
Ympiristovastuiden oikean esittimisen kannalta ei kuitenkaan ole vélttimétontd lisdta
uutta tase-erdd ympdristovelvoitteisiin liittyville varauksille. Sen sijaan ndiden varausten
erittely voidaan tehdd tilinpdatoksen liitetiedoissa kirjanpitoasetuksen mukaisesti.

(Kirjanpitolautakunta 2003)

Tilinpddtoksen liitetiedot esitetdén padsddntdisesti kirjanpitoasetuksen ryhmittelyn
mukaisesti. Jos kirjanpitovelvollinen esittdd tdmédn yleisohjeen tarkoittamat
ympéristdasioita koskevat lakisédéteiset ja suositellut liitetiedot yhteni kokonaisuutena,
on viittauksin tai muulla selkeélld tavalla varmistettava, ettd tilinpddtoksen lukija saa

oikean kuvan ilmoitettavien liitetietojen kokonaismééristé. (Kirjanpitolautakunta 2003)

Kirjanpitovelvollisen on esitettdva seuraavat liitetietovaatimukset (Kirjanpitolautakunta
2003):
- Arvostusmenetelmit:
*  Ympéristomenojen ja —vastuiden laskennassa sovellettujen
arvostusperiaatteiden ja —menetelmien sekéd aktivoitujen ympéristdmenojen

poistojen laskennassa kdytettyjen menetelmien kuvaaminen.

- Satunnaiset ympdaristokulut
» Satunnaiset ympdristokulut, kuten merkittdviat ympéristolainsddaddnnon
rikkomisesta johtuvat sakot ja maksut sekd ympériston pilaantumisen
aiheuttamisesta maksetut kertaluonteiset korvaukset, tulee eritelld

tilinpaatoksen liitetiedoissa.

- Varausten erittely
*  Ympdristovelvoitteisiin  liittyvdt varaukset ilmoitetaan tilinpddtoksen

liitetiedoissa ~ muiden  pakollisten = varausten  alaryhmédnd.  Jos
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kirjanpitovelvollinen kéyttdé kirjanpidossaan asteittain kertyvda varausta, on
ilmoitettava kaikkien téllaisten pitkdaikaistoimintojen aiheuttamien menojen

edellyttdma vastuun kokonaismaéra.

- Ehdolliset ympéristovelat

Liitetiedoissa esitetddn taseen ulkopuolisina vastuina ymparistovelvoitteisiin
liittyvét ehdolliset ympéristdvelat ja riittdvén tarkka selvitys niiden lajista.
Ellei ympdéristovastuun madrdd voi merkittdvien laskentaan liittyvien
epavarmuuksien vuoksi arvioida, tdmd ilmoitetaan perusteluineen
liitetiedoissa.  Lisdksi  ilmoitetaan  mahdollisuuksien = mukaan eri

laskentatapojen tuottamat tulokset.

- Vakuudet

Kirjanpitovelvollisen ympdéristdasioiden hoitoa varten ympdéristéluvan
perusteella antamat vakuudet esitetddn liitetietona. Téllaisia ovat esimerkiksi
ympéristonsuojelulain mukainen kaatopaikkatoimintaa tai ongelmajétteen
hyodyntamis- tai késittelytoimintaa harjoittavalta kirjanpitovelvolliselta
vaadittava vakuus asianmukaisen jitehuollon varmistamiseksi sekd maa-
aineslain mukainen maa-aineksen ottajalta vaadittava vakuus maa-aineksen
ottamisen jdlkeen tapahtuvan alueen maisemointiin, suojaamiseen ja

siistimisen varmistamiseksi.

3.2.4 Kirjanpitolautakunnan suositus ymparistdasioiden vertailukelpoisesta

esittdmisesta tilinpaatoksessa ja toimintakertomuksessa.

Ympéristdasioiden esittimisen vertailukelpoisuuden parantamiseksi

kirjanpitolautakunta suosittelee seuraavassa eriteltyjen tietojen antamista tilinpaéatoksen

liitetiedoissa tai toimintakertomuksessa (Kirjanpitolautakunta 2003):

= Liitetiedot:

Ympiristovastuut
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*  Ympdéristovastuiden diskonttaus

= Vastaisten ympéristomenojen kirjaamisperiaate

» Tilikauden ympéristokulut

= Aktivoidut ympéristomenot

* Ympdéristoperusteiset sakot, maksut ja korvaukset

*  Ympdéristonsuojeluun liittyvit tuet ja avustukset

» Toimintakertomus:
* Ympdristonsuojelun toimintaperiaatteet ja ymparistojarjestelmat
»  Merkittdvit ympéristondkokohdat ja parannukset keskeisilla
ympdristonsuojelun osa-alueilla
» Lainsddddannon muutosten vaikutus
» Tiedot ympéristonsuojelun tasosta

»  Suhde muuhun ympéristéraportointiin

Kirjanpitolautakunnan yleisohje tarkastelee ympdiristdasioiden tilinpdatoskasittelya
edelld esitetyn luettelon mukaisesti myOs ympiristomenoja ja —vastuita laajemmin.
Kyse on tilloin sellaisten ympdéristdasioiden esittdmisestd, joilla voi olla merkitysté
tilinpddtoksen antaman kuvan kannalta. Toisaalta kirjanpitolautakunta on halunnut
yhtendistdd raportointikdytdntdja hyvdn kirjanpidontavan mukaisesti paremmin
vertailukelpoisiksi. Kirjanpitolautakunnan yleisohje heijastelee téltd osin myds EU:n
komission esittdmid ajatuksia siitd, ettd toimintakertomuksen rooli tulisi olla laajempi
kuin pelkistddn taloudellisten vaikutusten kuvaaminen. Tédssd suhteessa yleisohje ottaa
ensimmadisid askeleita laajentaa perinteistd tilinpddtosraportointia laajemman

yhteiskuntavastuun suuntaan. (Niskala & Tarna 2003)

3.2.5 Ympdéristdasioiden taloudellisen merkityksen esittiminen

ympéristotilinpadtoksessa

Useat suomalaiset vesilaitokset ovat viime vuosina julkaisseet erillisid ympaéristo- ja
yhteiskuntavastuuraportteja. Néissd raporteissa on yleensd esitetty ympéristdasioiden

taloudellinen merkitys raportoivan vesilaitoksen kannalta ymparistotilinpadtoksen
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muodossa. Ympadristotilinpddtoksid ovat laatineet muun muassa Helsingin, Lahden,

Tampereen, Turun ja Vaasan vesilaitokset. (Niskala & Tarna 2003)

Ympdristotilinpddtés on tuloslaskemakaavan muotoinen esitys siitd, kuinka
ympéristdasiat ovat vaikuttaneet kyseisen raportointikauden taloudelliseen tulokseen.
Ympiristotilinpadtokselle ei ole olemassa mitddn vakiintunutta mallia. Vesilaitosten
ympdristotilinpddtoksessd ympéristoliitketoiminnan tuotoista vdhennetddn tilikaudelle
kohdistuvat ympéristomenot. Ympéristoliiketoiminnan tuottoja ovat esimerkiksi
jatevesimaksut, jatteen hyotykdyton tuotot ja romumetallin myyntituotot. Tilikauden
ympéristomenoja  ovat  puolestaan  esimerkiksi  jdtevedenpuhdistuksen  ja
viemdriverkoston kdyttd- ja kunnossapitokulut, vesijohtovuotojen korjauksen kulut,
ympéristoverot ja veronluonteiset maksut sekd ympéristdinvestointien poistot. (Niskala

& Tarna 2003)

Vesilaitosten ympéristotilinpddtokset eivdt suoranaisesti liity ympéristdasioiden
esittimiseen lakisdéteisessd tilinpddtdsinformaatiossa. Niissd ympéristdmenot on
kuitenkin eritelty varsin yksityiskohtaisesti kirjanpitolautakunnan yleisohjeessa
esitettyjda mdadritelmid vastaavalla tavalla. Ympdéristdasiat liittyvdt vesilaitoksen
toimintaan kiinteésti ja niiden taloudellinen merkitys on usein varsin huomattava. Osa
vesilaitoksista on rakentanut ympéristomenojen laskennan osaksi taloushallinnon
laskentajérjestelmidén, joten ympéaristomenoja koskevien tietojen tuottaminen erillisiin

raportteihin tapahtuu kirjanpidon periaatteita noudattaen. (Niskala & Tarna 2003)

3.3 Tilastokeskuksen ymparistonsuojelumenoja koskevat ohjeet

EU:n suositus ympéristoasioiden kirjaamisesta, laskennasta ja julkistamisesta yritysten
tilinpadtoksissd ja  toimintakertomuksissa  suosittelee, ettd ympiristomenojen
madrittimisessd otetaan huomioon soveltuvin osin ympéristdmenojen yleisen
madritelmén liséksi tilastoinnissa noudatettavat yksityiskohtaiset mééritelmét. Nama
médritelmat perustuvat OECD:n ja Euroopan yhteisdjen tilastotoimistojen (Eurostat)
laatimiin ~ ympéristonsuojelua  koskeviin  kansainvilisiin  tilastointiperiaatteisiin.

(Kirjanpitolautakunta 2003)
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Suomessa tilastokeskus ylldpitdd teollisuuden ympéristonsuojelumenojen tilastointia.
Tilastokeskus kerdd wvuosittain otantaan perustuen tiedot ympéristonsuojelukulujen
midrdstd noin 2 500 teolliselta toimipaikalta. Tilasto kattaa kaivos- ja
kaivannaistoiminnan, teollisen valmistuksen ja energiahuollon seké veden puhdistuksen
ja jakelun. Tilastointiin sisdltyvit toimialat on ryhmitelty EU:n standardiin perustuvan
toimialaluokituksen mukaisesti. Lisdksi tilastointi noudattaa kansainvélisida sdadoksid,
kuten EU:n yleiseurooppalaisia tilastointiperiaatteita. Tilastoinnin tavoitteena on saada
kansainvilisesti vertailukelpoista tietoa yritysten ympéristonsuojelun aiheuttamista

valittomistd kuluista ja tuotoista. (Kirjanpitolautakunta 2003)

Teollisuuden ympéristonsuojelumenot —tilasto sisiltdi tietoa seuraavan listan mukaisista
kuluista (Tilastokeskus 2006):
A. Ympéristonsuojeluinvestoinnit:
» Investoinnit, jotka kohdistuvat pddstdjen ja jétteiden késittelyyn,
puhdistamiseen ja ympéristoon levidmisen estdmiseen.
* Investoinnit, jotka kohdistuvat pédédstdja ja  jatteitd vihentdviin

prosessimuutoksiin ja paédstojen syntymisen ennaltachkéisyyn.

B. Ympaéristonsuojelun toimintamenot tai kdyttdmenot:
- Ymparistonsuojelulaitteiston kdytto- ja kunnossapitokulut
- Ympiristod sidstdavan teknologian kiytostd aiheutuvat lisdkulut

- Puhtaampien tuotantopanoksien kaytostd aiheutuneet lisdkulut

C. Muut ympéristonsuojelun toimintamenot:
*  Ympéristohallinnon kulut
=  Tutkimus- ja kehityskulut
= Korvaukset ja kompensaatiot
*  Ympéristovakuutusmaksut

» Verot ja veronluonteiset maksut

D. Ympaéristonsuojelusta saadut tuotot ja kustannusséaastot:

= Ulkopuolisilta saadut korvaukset palveluista
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= Sivutuotteiden myynnistd saadut tulot

=  Kustannussaastot

E. Ymparistonsuojeluun saatu tuki

3.4 Ympdristoraportin varmentaminen

Ympiristd- ja yhteiskuntavastuuraportoinnit ovat Suomessa yrityksille vapaaehtoisia,
eikd niitd sdddelld lainsddddnnolld tai muun virallisen ohjauksen kautta. Koska
raportoinnin toteuttaminen on raportoivan organisaation vastuulla, raporttien kéyttdjat
odottavat raportin tietojen olevan luotettavia. Luotettavuutta voidaankin pitdd
uskottavan ympdaristdraportoinnin sekd yhteiskuntavastuun raportoinnin keskeisena

ominaisuutena.(Niskala & Tarna 2003)

Yhteiskuntavastuuraportin  luotettavuus koostuu seuraavassa listassa esitetyistd

tekijoistd (Niskala & Tarna 2003):

1. Sidosryhmien intressien huomioinnin systemaattisuus:
» Kuinka systemaattinen on prosessi, jonka avulla raportoiva
organisaatio
. tunnistaa keskeisten sidosryhmiensé intressit?
. toteuttaa sidosryhmévuorovaikutusta?
= huomioi sidosryhmien intressit raportoinnin toteutuksessa,

raportoitavien tietojen valinnassa, keruussa ja varmennuksessa?

2. Merkitsevien yhteiskuntavastuun nékokohtien médrittdminen:
* Millainen on ldhestymistapa, jonka perusteella raportoiva
organisaatio on maédritellyt toimintansa, tuotteiden ja palveluidensa
merkittdviat  yhteiskuntavastuun = ndkokohdat ja  vaikutukset

sidosryhmiin?

3. Kayttédjien kisitys yhteiskuntavastuuraportoinnin ymmaérrettavyydesta:
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» Kuinka ymmérrettdvid sidosryhmien ndkokulmasta ovat raportin
sisdlto, esitetyt tiedot sekd lausumat, jotka kuvaavat raportoivan

organisaation sitoutumista ja etenemistd kohti kestdvad kehitysta?

Yhteiskuntavastuuraportin antaman kuvan tiydellisyys ja selkeys:
» Kuinka hyvin yhteiskuntavastuuraportoinnissa on onnistuttu
antamaan riittdvd ja tasapainoinen kuva raportoivan organisaation

yhteiskuntavastuun nikokohdista, riskeistd ja mahdollisuuksista?

Kayttdjien kdsitykset yhteiskuntavastuuraportoinnin rehellisyydesta:
» Kuinka hyvin yhteiskuntavastuuraportoinnilla voidaan vakuuttaa
sidosryhmit raportoivan organisaation halusta antaa rehellinen kuva

toiminnastaan?

Yleisesti hyviksyttyjen raportointiperiaatteiden noudattaminen:
* Onko yhteiskuntavastuuraportti laadittu yleisesti hyvéksyttyjen
raportointiperiaatteiden ja laskentaohjeiden mukaisesti ja sisaltddko

se siten vertailukelpoista informaatiota?

Ulkoinen varmennus:
* Onko yhteiskuntavastuuraportti varmennettu riippumattoman tahon
toimesta?
» Mikd on ulkoisen varmennuksen sisdltd ja laajuus ja kuinka

uskottava varmennusprosessi sidosryhmien ndkdkulmasta on?

8. Varmennukseen liittyvien periaatteiden yleinen tuntemus:

» Kuinka hyvin sidosryhmit tuntevat yhteiskuntavastuuraportoinnin
varmennuksessa kdytetyt menetelmédt ja kuinka ymmaérrettiva

varmennuksen lopputulos on?
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Edellisen listan kaltaisista tekijoistd voidaan olettaa koostuvan myds ympaéristoraportin
luotettavuus, kun yhteiskuntavastuun tarkastelu jaetaan edelleen ympéristovastuuseen

sekd taloudelliseen ettd sosiaaliseen vastuuseen.

Ympiristo- ja yhteiskuntavastuuraporttien siséllon uskottavuutta voidaan parantaa
ulkoisella varmentamisella. Varmennuksella tarkoitetaan prosessia, jonka tavoitteena on
varmistua  raportoivan  kokonaisuuden  hallintokdytintéjen,  johtamis-  ja
raportointijirjestelmien toimivuudesta, sidosryhmien intressien huomioimisesta sekd
raportoitujen  tietojen  olennaisuudesta, kattavuudesta,  oikeellisuudesta  ja

vertailukelpoisuudesta.

Varmennus on prosessi, jonka tuloksena varmentaja esittdd johtopadtokset yrityksen
vastuulla olevasta ympdristd- tai yhteiskuntavastuuraportista suhteessa ennalta
madriteltyihin tarkastuskriteereihin. Varmennusprosessin uskottavuuteen vaikuttavat
varmennuksen laajuus ja sisdltd, varmennuksen kriteerien selkeys, toteutetut
tarkastustoimenpiteet ja niiden yksityiskohtaisuus, sidosryhmien intressien huomiointi
sekd varmennuksen lopputuloksena annettavan lausunnon kayttokelpoisuus. (Niskala &

Tarna 2003)

Talld hetkelld ei ole olemassa yhté yleisesti hyvéksyttyd ldhestymistapaa siihen, kuinka
varmennus toteutetaan. GRI tukee ulkoisen varmennuksen menetelmien kehittdmisti,
mutta varmennusta ei kuitenkaan ole asetettu GRI -raportointiohjeistuksessa
vaatimukseksi yhteiskuntavastuuraportoinnille. GRI:n verifiointityéryhmé on kuitenkin
laatinut raportin (Overarching Principles for Providing Independent Assurance on
Sustainability Reports, 2001) siitd, kuinka ulkoinen varmennus voidaan liittdd osaksi
GRI -raportointiohjeiston mukaista yhteiskuntavastuuraportoinnin prosessia. Raportti
siséltdd periaatteellisia kannanottoja siitd, mitkd tekijét vaikuttavat varmennukseen ja

kuinka varmennusprosessi toteutetaan.(Niskala & Tarna 2003)

Raportoiva organisaatio tekee pddtoksen varmennuksesta, joten varmennusprosessi
alkaa aina tdstd padidtoksestd. P4dtOstd varten organisaatio arvioi varmennuksen avulla

saavutettavat hyodyt ja siitd aiheutuvat kustannukset. Raportoiva organisaatio myds
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tdsmentdd ne odotukset ja tavoitteet, jotka se ulkoiselle varmennukselle asettaa. Usein
nama liittyvét yrityksen strategisten tavoitteiden edistimiseen  ja
sidosryhmaéluottamuksen vahvistamiseen. Varmennuspddtostd varten tulee myds
huomioida se, milléd tavalla varmennus tulisi suunnitella, jotta se parantaa raportoinnin
luotettavuutta ja kayttokelpoisuutta sidosryhmien ndkokulmasta. (Niskala & Tarna

2003)

Kaytinndssd varmennuksen tavoitteena voivat olla, GRI:n verifiointiryhmén raportin
perusteella, esimerkiksi (Niskala & Tarna 2003):
= Raportoidun mééritiedon kattavuus ja oikeellisuus.
» Tietojen keruu- ja raportointijirjestelmien luotettavuus.
= Lahtotiedoista johdettujen tunnuslukujen luotettavuus.
= Raportin vastaavuus GRI —ohjeistoon.
= Johdon raportoimat tiedot  yrityksen  vuorovaikutuksesta
sidosryhmien kanssa ja toiminnasta sidosryhmévuorovaikutuksen
tuottaman tiedon perusteella.
» Johdon raportoimat tiedot sisdisten toimintaperiaatteiden ja
johtamisjérjestelmien kédyttoonotosta.
* Yhteiskuntavastuuraportti kokonaisuudessaan ja sen antama kuva

organisaation yhteiskuntavastuun tilasta ja tuloksista.

Varmennuksen tavoitteena ei ole arvioida raportin laatineen organisaation suoritustasoa.
Jos raportoiva yritys kuitenkin haluaa, etti varmentaja kommentoi myds tapahtunutta
kehitystd ja yrityksen suoritustasoa yhteiskuntavastuun eri osa-alueilla, varmentaja
yleensa sisdllyttdd niméd kommentit yrityksen johdolle annettavaan sisdiseen raporttiin.
Joissakin tapauksissa voi olla myds tarpeen sisdllyttdd suoritustasoon liittyvid
kommentteja varmennuksen tuloksena syntyvddn varmennuslausuntoon. (Niskala &

Tarna 2003)

Varmennus parantaa yleensd organisaation yhteiskuntavastuutietojen laatua,
luotettavuutta ja kdyttokelpoisuutta sekd niiden taustalla olevia johtamisjérjestelmid ja —

prosesseja. Tdhdn kuuluvat yhteiskuntavastuutietojen maéérittdmiseen, késittelyyn ja
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raportointiin liittyvien jérjestelmien ja kéytdntdjen tehostuminen, oppiminen ja
tiedonsiirto organisaation eri osien ja maantieteellisten yksikoiden valilla sekd ylimmén
johdon ja hallituksen luottamus yhteiskuntavastuuraportointiin. Varmennus lisdd myos
yrityksen raportoinnin uskottavuutta ja ohjaa riskienhallinnan toimenpiteitd

tunnistettuihin kehityskohteisiin. (Niskala & Tarna 2003)

Raportin laatineen organisaation tulee varata riittdvét resurssit, jotta varmennus voidaan
toteuttaa. Raportin laadinnan vastuuhenkiléiden ja muidenkin organisaation
yhteisty0ssd. Lisdksi varmentajalla tulee olla mahdollisuus tutustua raportin
ldhtdtietoihin ja saada kiyttoonsd kaikki materiaali, joka on tarpeen varmennuksessa

sovittu laajuus, kohde ja tavoitteet huomioiden.(Niskala & Tarna 2003)

Varmennuksen tuloksena syntyy ulkoinen lausunto, joka liitetddn osaksi ympéristo- tai
yhteiskuntavastuuraporttia. Varmennuksen uskottavuuden kannalta on tdrkedd, ettd
lausunnossa kerrotaan selkeédsti varmennustyon laajuus ja tavoitteet sekd toteutetut
varmennustoimenpiteet niihin liittyvine rajoitteineen. Talld tavalla raportin lukijalla on
mahdollisuus muodostaa késitys varmennusmenettelyn uskottavuudesta ja siind
saavutettavan varmuuden tasosta. Varmennustyon johtopddtoksend syntyvd késitys

raportin antamasta kuvasta tulee kertoa selkeésti lausunnossa. (Niskala & Tarna 2003)

Euroopan tilintarkastusliiton (Fédération des Experts Comptables Européens, The
European Federation of Accountants, FEE) mukaan varmennuslausunnon tulisi sisiltda
seuraavat asiat (FEE 1999):
* Varmennettavan raportin otsikko
= QOsoittaminen (Kohderyhma, jolle lausunto on osoitettu)
* Asiaa koskevan sitoutumisen ja tunnistamisen sekd vastuutahojen
kuvaukset (Organisaation johdon vastuu raportista)
* Varmennettavan raportin kuvaus (Raportin ja raportin ajanjakson
kuvaukset sekd niiden raportin sivujen kuvaus, joita varmennus
koskee)

=  Varmennuksen tavoitteet
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Varmennuksen kriteerit
Varmennustoimenpiteiden kuvaus
Varmennukseen liittyvien rajoitteiden kuvaus
Varmennuksen johtopdétokset

Varmentajan yhteystiedot

Lausunnon pdiviys
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4. VESIHUOLTOLAITOKSEN YMPARISTORAPORTTI (CASE
JOENSUUN VESI)

Téssd kappaleessa kasitellddn Joensuun Vedelle laadittu vuoden 2005 ympéristoraportti.
Seuraavat kappaleet siséltdvét raportoinnin ldhtokohdat, raportointimallin esittelemisen,
raportoidun aineiston kerddmisen, ymparistoraportin sisillon esittelyn seké raportoinnin

tulokset. Kappaleessa kasitellddn my0s ympadristotilinpdédtoksen laskentavaiheet.

Ympdristoraportin laadinnassa on otettu ensisijaisesti huomioon soveltuvin osin sekd
GRI:n ettd KILA:n periaatteita ja ohjeita. Myds muita diplomitydn teoriaosassa
esitettyja ohjeistuksia, kuten ymparisto- ja yhteiskuntavastuuraportoinnin kilpailun 2005

arviointikriteerit, on otettu soveltuvin osin huomioon.

Joensuun Veden ympdristoraportti 2005 késittelee pddasiassa ympdristdasioita eli
laadittu raportointimalli on paljonkin GRI -raportointiohjeistusta suppeampi.
Raportointimallin laadinnassa pyrittiin  olennaisimpien asioiden késittelemiseen

Joensuun Veden toiminnan nikokulmasta.

Ensisijainen raportointitavoite oli se, ettd Joensuun Vesi halusi lisdtd julkaistavaan
vuosikertomukseensa ympdristoraporttien sisdltimid elementteji. Monet suomalaiset
vesihuoltolaitokset, kuten Helsingin Vesi, Tampereen Vesi, Turun vesilaitos sekd Lahti
Vesi, ovat julkaisseet ymparisto- tai yhteiskuntavastuuraportteja jo useamman vuoden
ajan. Diplomityosséd késitellyn ympéristoraportoinnin teorian, raportointiohjeiden sekéa
laaditun ympéristoraportointimallin perusteella Joensuun Vesi voi lisdtd vuosittaista

ympéristdraportointiaan.

Joensuun kaupunki laajeni vuoden 2005 alussa siten, ettd entiset Kiihtelysvaaran ja
Tuupovaaran kunnat liittyivdt Joensuuhun. Té@mé toi mukanaan muutoksia myods
Joensuun Veden toimintaan. Kuntaliitos oli myds yksi ympdristoraportin laadinnan
lahtokohta. Ympdéristoraportin yhtend tavoitteena onkin selvittdéd laajentuneen Joensuun

Veden toiminnan ympéristovaikutuksia.
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Kuntaliitoksen ja siitd seuranneen Joensuun Veden toiminnan muuttuminen rajasi myos
ympaéristoraportin sisidltdd. Muuttuneen toiminnan takia ympéristoraportissa ei ole tehty
ympdristonsuojeluntason vertaamista edellisiin toimintavuosiin. Seuraavina vuosina
vertaamista  voidaan  kuitenkin  tehdd, ja ndin ollen saadaan kuvaa

ympéristonsuojeluntason kehityksen suunnasta.

4.1 Raportoitavan aineiston kokoaminen

Laaditun ympéristoraporttimallin pédsisilto oli ympéristdasioiden kisittelyssd, mutta
mallissa késiteltiin my06s taloudellisia ja sosiaalisia asioita, joten tarvittava tieto oli

madrdltddn suuri ja sisdlloltddn laaja.

Joensuun Veden toiminnan ymparisto- ja taloustietojen seké yhteiskunnallisten tietojen
kokoamiseen kéytettiin seuraavanlaisia kirjallisia ja sdhkdisié ldhteita:
. Kuhasalon jatevedenpuhdistamo:
*  ympdristolupapddtos (7.2.2001)
= velvoitetarkkailujen yhteenveto 2005
* neljannesvuosi- ja kuukausiraportit vuodelta 2005
» kuormitus- ja kdyttdtarkkailuohjelma (26.11.2001)

= vyleistd teknistd tietoa

- Tuupovaaran jitevedenpuhdistamo:
» ympdristolupapditos (30.5.2005)
= velvoitetarkkailujen yhteenveto 2005
* puolivuosi- ja kuukausiraportit vuodelta 2005
* Tuupovaaran kunnan jdtevedenpuhdistamon  kuormitustarkkailu
(15.2.2005)

= vyleistd teknistd tietoa

= Joensuun Veden toiminta:

= Joensuun Veden kehittdmissuunnitelma vuosille 2006-2008
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* Joensuun Vesi tulostoimintasuunnitelma 2006

» Tasekirja, tilinpddtds tilikaudelta 1.1.-31.12.2005

= Osavuosikatsaukset vuodelta 2005

» Kirjanpito: toteutumisvertailu 1.1.-31.12.2005, investointihankeluettelo
2005, investointiosan toteutumisvertailu hankkeittain 1.1.-31.12.2005 ja
kayttdomaisuuskirjanpito.

» Joensuun Veden tutkimus 2004 (Suomen paikallistutkimus)

= Kuntien yhteinen palvelutyytyvéisyystutkimus 2004

» Pielisjoen ja Pyhdseldn vuosien 2002-2006 velvoitetarkkailuohjelma.

= Vesianalyysit, yhteenveto 1.1.-31.12.2005

» Vesilaitoksen tiedot: pohjaveden pumppaus, vedenkasittely ja verkostot

* Viemirilaitoksen tiedot: pumppaamot ja viemadrit

» Energian kulutustiedot

* Vuosikertomusmateriaalit

» Kokous muistiot, pddtokset, yms.

Edellisen luettelon siséltdmien ldhteiden lisdksi, ympdristoraporttiin tarvittavia tietoja

kerattiin suoraan Joensuun Veden henkilostolta.

4.2 Ympdristoraportointimalli

Téssd kappaleessa esitellddn diplomitydssd laadittu ympéristdraportointimalli ja mitd
asioita malliin haluttiin sisdltyvidn. Ympéristoraportointimalli noudattelee GRI —
raportoinnin  rakennetta, mutta mallista on kuitenkin tehty omanlainen.
Ympiristoraportointimallissa on pyritty noudattamaan myds GRI —raportointiohjeiston
yleisid raportointiperiaatteita sekd ohjeita. Ympéristoraportointimallin rakentamisen
lahtokohtina on otettu huomioon myds muut raportointia koskevat ohjeet ja periaatteet,

joita on kasitelty diplomityon teoriaosuudessa.
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Seuraavassa luettelossa on esitetty ympéristoraportointimallin rakenne ja raportoitavat

asiat:

Johdanto ja ymparistoraportin maarittely:

» Johdannossa esitellddn mitd ympdristoraportissa kisitellddn, miten
ympdristoraportti on rajattu, millaisia raportointiohjeita ja —periaatteita
on noudatettu, kuka on tehnyt ympéristéraportin, millaiset ovat
raportointivilineet ja mika on raportointiajanjakso.

» Kappaleessa luodaan katsaus myds Joensuun Veden toimintaan ja

toiminnan avaintunnuslukuihin.

Joensuun Veden ympdristopolitiikka:
* Téméin osan tarkoitus on esittdd Joensuun Veden nékemys
ympdéristoasioihin sitoutumisesta, ympéristoasioiden merkityksestd ja

yrityksen ympéristopddmadrésta.

Ymparistonidkokohdat ja —vaikutukset

= Tissd osassa madritellddn Joensuun Veden toiminnan
ympdaristondkokohdat ja —vaikutukset.

* Panos — tuotostaulukon avulla esitetdéin ympéristotasetarkastelu. Panos —
tuotostaulukkoon on koottu maéréllistd tietoa esimerkiksi yrityksen
materiaali- ja energiavirroista sekéd erilaisista toiminnasta aiheutuvista
padstoista.

= Kappaleessa tarkastellaan myos Biokaasun energiahyotykayttoa.

Ympiristétoimenpiteet
» Téssd osiossa esitellddn millaisia ympdristotoimenpiteitd Joensuun Vesi

on tehnyt raportointiajanjakson aikana.

Keskeiset ongelmat vuoden aikana
= Tissd esitellddn ne merkittdvimmait ongelmat, jotka ovat ilmenneet

kuluneen raportointiajanjakson aikana. Tyypillisid vesihuoltolaitoksien
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toiminnassa ilmenevid ongelmia ovat esimerkiksi

jatevedenpuhdistamoiden lupaehtojen ylitykset ja vesijohto- ja

viemariverkoston vuodot.

Ympdéristonsuojelu ja ymparistonsuojeluntason vertaaminen

Tassd kappaleessa esitetddn, mitd toimia Joensuun Vesi tekee
ympdristonsuojelun suhteen ja miten ympéristonsuojeluntasoa voidaan
verrata esimerkiksi viranomaisvaatimuksiin. Ympdaristonsuojeluntason
vertaaminen aiempiin toimintavuosiin on jdtetty pois, kuntaliitoksen
takia, niin kuin diplomitydssa on jo aiemmin mainittu.

Kappale siséltdd jiatevedenpuhdistustuloksien vertaamisen seké
puhdistamolietteen tutkimustulosten vertaamisen niitd koskeviin
viranomaispadtoksiin ja —vaatimuksiin. Kappaleessa kisitellddin myds

vesistojen tarkkailuohjelmia ja kalatalousvelvoitetta.

Ympiristdasioiden taloudelliset vaikutukset

Tassd kappaleessa kuvataan Joensuun Veden taloudellista vastuuta
laatimalla ympéristotilinpddtoslaskelma. Siind esitetyt tiedot perustuvat
yrityksen kirjanpitoon ja virallisiin tilinpdétdstietoihin.
Ympdéristotilinpddtoksen sisdltdimét tiedot, kuten ympéristémenojen
madrittiminen, on koottu soveltuvin osin KILAn yleisohjeesta.
Kappaleessa on my0s verrattu ympaéristotilinpdédtoksen tietoja Joensuun

Veden vuoden 2005 tilinpaatokseen.

Yhteiskunnalliset nikokohdat

Tassd kappaleessa tarkastellaan Joensuun Veden yhteiskunnallisia
nikokohtia ja sosiaalista vastuuta.

Kappale jaotellaan tuotevastuun, henkildston ja  tyOsuojelun,
sidosryhmisuhteiden ja palvelututkimuksien tulosten tarkasteluihin.
Vaikka kappaleessa kisitellyt palvelututkimuksen tulokset ovat vuodelta
2004, niin ne on otettu ympdristoraporttiin mukaan esimerkiksi

kuntalaisten mielipiteistd. Vastaavanlaiset tutkimukset ovat tirkeitd
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keinoja selvittdd eri sidosryhmien suhtautumista yrityksen kaikkeen
toimintaan. Tutkimuksilla ~ voidaan saada selville  myos

ympdristoraportoinnin toteuttamista ohjaavia sidosryhméintresseja.

9.  Tulevat ympéristdtoimenpiteet
= Téssd kappaleessa luodaan katsaus tuleviin vuosiin ja niihin liittyviin
ympdristotoimenpiteisiin.
» Tulevat ympéristotoimenpiteet esitetddn tissd siind vaiheessa, kun niitd
koskevat pditds- ja suunnitteluprosessit ovat tdmén ympéristoraportin

julkaisuhetkelld.

4.3 Ympdristoraporttimallin sisalto

Téasséd kappaleessa kisitellddn laaditun ympéristdraporttimallin sisdltd. Raportin sisaltd
esitetddn samoin kun se on erillisessd ympéristoraportissa. Joensuun Veden toiminnan
esittiminen, toiminnan tunnusluvut sekd jitevedenpuhdistamojen mitoitusarvot on
jétetty seuraavasta johdanto ja ympéristdraportin méérittely —kappaleesta pois, koska ne

esitettiin ympdristdraportissa vastaavalla tavalla kuin timén diplomitydn johdannossa.

4.3.1 Johdanto ja ympadristoraportin maarittely

Joensuun Veden vuoden 2005 ympdristoraportti on syntynyt opinndytetyon (Jari
Karkkéisen diplomityd: Ympdaristoraportointimallin kehittiminen vesihuoltolaitokselle)
ja yrityksen asiantuntemuksen yhteistyond. Ympdaristoraportissa on tarkasteltu Joensuun

Veden toimintaa vuonna 2005.

Joensuun kaupunki laajeni vuoden 2005 alussa siten, ettd entiset Kiihtelysvaaran ja
Tuupovaaran kunnat liittyivit Joensuuhun. Tdméd toi mukanaan muutoksia my0s
Joensuun Veden vesi- ja viemdrilaitostoimintaan.  Kuntaliitos oli myds yksi
ympdristoraportin  laadinnan ldhtokohta ja  ympaéristoraportissa selvitetddnkin

laajentuneen Joensuun Veden toiminnan ympéristovaikutuksia.
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Toinen ldhtokohta ympdéristéraportille oli se, ettd Joensuun Vesi halusi lisdtd
julkaistavaan vuosikertomukseensa ympdristoraporttien sisdltdmid elementtejd.
Joensuun Veden vuosikertomus 2005 tulee perinteiseen tapaan julkisesti luettavaksi
muun muassa yrityksen internetsivuilla. Ympéristoraportissa kisitelldin monia samoja
athepiirejd kuin vuoden 2005 vuosikertomuksessa. Mutta ympéristoraportin tehtdva on
kuitenkin erityisesti esittdd kootusti Joensuun Veden toiminnan suhdetta niin

ympdéristolliseen, taloudelliseen kuin yhteiskunnalliseenkin vastuuseen.

Ympiristoraportin  laadinnassa on otettu huomioon sekd kansallisesti ettd
kansainvilisesti olemassa olevia ohjeistuksia, suosituksia ja periaatteita vastaavien
raporttien teosta ja sisdllostd. Erityisesti on tarkasteltu soveltuvin osin kansainvélista
GRI —mallia eli vapaaehtoista yhteiskuntavastuun raportointimallia ja kansallista
Kirjanpitolautakunnan yleisohjetta ympdaristdasioiden kirjaamisesta, laskennasta ja

esittdmisesta tilinpdatoksessa.

Joensuun Veden toiminnan aikaisempia vuosia ei ole ympdristoraportissa vertailtu
vuoden 2005 toimintaan, koska kokonaisvaltaisesti toimintatilanne on vuoden 2005 alun
kuntaliitosten takia wuusi. Tdssd eteenpdin Joensuun Vesi tulee julkaisemaan
vuosikertomuksissaan timdn ympdristdraportin sisdllyksen kaltaisia tietoja, ja tulevissa
vuosikertomuksissa voidaan vertailukelpoisia tietoja kunkin raportoitavan vuoden
toiminnasta verrata myos aikaisempiin vuosiin. Ndin saadaan aikaan yrityksen sisédisté

tietojen vertailtavuutta.

4.3.2 Joensuun Veden ympéristopolitiikka

Joensuun Veden ympdéristopolitiikka ja ympéristopddmadrd ovat seuraavanlaiset

(Joensuun Vesi 2006b):

. Joensuun Vesi toimii kunnallisena liikelaitoksena huolehtien kaupungin ja
sopimuksen tehneiden naapurikuntien sekd teollisuuden vesihuollosta,

jateveden johtamisesta ja puhdistuksesta, sadevesien poisjohtamisesta ja
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muista toimialaansa liittyvistd palveluista siten, ettd toiminta on
itsekannattavaa ja valtuuston asettama tulostavoite saavutetaan. Lisdksi
laitos huolehtii osaltaan vesihuoltoon liittyvidstd tiedotuksesta ja

neuvonnasta.

Ympiristovaikutukset otetaan huomioon kaikissa tehtdvissd ja Joensuun
Veden yritystoimintaa kehitetdin asettamalla ympéristonsuojelullisia
tavoitteita. Laitos sitoutuu kehittimdin toimintaansa edelleen ja

viahentdmédn ympéristohaittoja.

Kaikessa toiminnassa noudatetaan vesihuoltoon liittyvid sdadoksid,
lupaehtoja ja muita viranomaisméérayksid. Alan lainsddddnnon kehitysti
seurataan ja pyritddn ennakoimaan tulevia vaatimuksia. Valtakunnallisen,
alueellisen ja laitoksen oman vesihuollon kehittimissuunnitelman tavoitteita

toteutetaan toiminnassa.

Joensuun Veden tehtdvid hoidetaan koulutetulla ja ammattitaitoisella
henkilokunnalla, joka on tietoinen ympdristdystavillisyyteen liittyvista
tavoitteista ja toimintatavoista. Henkildston valmiutta ja ammattitaitoa
lisitddn koulutuksen ja tiedotuksen avulla. Jokainen tydntekijd vastaa

ympéristonsuojelullisen toiminnan toteutuksesta tydsséén.

Tamén ympéristopolitiikan perusteella asetettujen pdédmaiirien ja tavoitteiden

toteutumista seurataan katselmuksin seki seuranta- ja tarkkailuraportein.

Joensuun Veden ymparistopddméaédrana on kestdvan kehityksen periaatteiden
mukaisesti kehittdaa vesihuoltoa toiminta-alueellaan, vihentia
vesihuoltotdistd syntyvdn jdtteen madrdd ja haitallisuutta, lisdtd
jatevesilietteiden  hyotykédyttod sekd minimoida vesihuoltotdistd ja
kuljetuksista aiheutuvia péést6jd ja haitallisia vaikutuksia ympaéristolle.
Syntyvit jdtevesilietteet, vilppeet ja hiekanerotussakat késitellddn

ympdristovaikutuksiltaan parhaalla ja teknisesti sekd taloudellisesti
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jarkevélld tavalla. Toiminta on aktiivista asiakkaiden, osakaskuntien,
viranomaisten ja muiden sidosryhmien kanssa yhteisen ympéristopadmaaran

saavuttamiseksi.

4.3.3 Ympiristondkokohdat ja —vaikutukset

Joensuun Veden toiminnan keskeiset ympdristondkokohdat liittyvdt vedenhankintaan,
veden johtamiseen verkostoissa, jatevedenpuhdistukseen ja vesi- ja viemériverkostojen

rakentamiseen.

Kaikki vedenhankinta tapahtuu pohjavettd pumppaamalla. Pohjavettd pumpattiin 4, 42
milj. m’. Pohjaveden pumppaus kulutti sihkod yhteensd 850 MWh. Pohjavesi ei
tarvitse varsinaisesti vedenpuhdistusta, mutta vettd késitelldén sen pH-arvoa sdatamalla
(alkaloimalla) siten, ettd vesi johdetaan kalkkikiven ja/tai soodan ldpi. Liséksi Kerolan
kasittelylaitoksella kdytetddn hiilidioksidia bikarbonaattikovuuden nostamiseksi.
Kasitelty vesi pumpataan edelleen kéyttoon. Kayttdon pumpatun veden maira oli 3, 89

milj. m’. Vedenpumppaus kulutti sihkd4 yhteensd 1 280 MWh.

Kayton jdlkeen vesi palautuu viemiriverkkoon. Joensuun Vedelld oli toiminnassa
jatevesipumppaamoja 79 ja sadevesipumppaamoja 9. Nama kuluttivat sdhkod yhteensa
1 130 MWh. Jiatevettd  puhdistetaan =~ Kuhasalon ja  Tuupovaaran
jatevedenpuhdistuslaitoksissa. Jiteveden vuosivirtaama Kuhasalossa oli 5, 37 milj. m’
ja Tuupovaarassa 75 700 m’. Jitevedenpuhdistus ja lietteiden kisittely kuluttivat
kemikaaleja yhteensd 1220 t, sdhkod yhteensd 4 250 MWh ja 1ampo6d yhteensd 5 490
MWh.

Vesi- ja viemiriverkostojen rakentaminen ja saneeraus kuluttavat materiaaleja, energiaa

ja polttoaineita.

Joensuun Veden toiminnan ympéristokuormitus aiheutuu kéytetyistd resursseista ja

paistoistd. Toteutuneet aine- ja energiavirrat jakaantuvat seuraavasti:
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- Kaéytetyt resurssit (panokset):
=>» Energia (sdhko, 1ampd, polttoaineet, biokaasu)
=>» Materiaalit (kemikaalit, maa-ainekset, muovituotteet,
betonituotteet ja rautatuotteet)
=>» Pohjavesi
=> Lietteet

- Tuotokset ja paastot:
= Nestemdiset padstot (puhdistettu jdtevesi, nestemdiset
ongelmajétteet)
=> Kaasumaiset padstot (hiukkaspdistot, kaasumaiset yhdisteet ja
hajukaasut)
= Kiintedt pddstot (valppdjatteet, lietteet, hiekat, romurauta,

muovijatteet, yhdyskuntajitteet ja kiintedt ongelmajéatteet)

Joensuun Veden toiminnan suurin suoranainen ja paikallinen ympéristovaikutus johtuu
puhdistamoista purkuvesistoon kohdistuvasta kuormituksesta, joka aiheuttaa muun
muassa vesistojen rehevoitymistd. Paikallisesti toiminnasta aiheutuu myos vidhiisid
ilmapééstoja niin savukaasuyhdisteiden kuin hajunkin muodossa.
Jatevedenpuhdistusprosesseista syntyvét vilppéjétteet ja hiekat sekd viemériverkostojen
puhdistusten yhteydessd syntyvit hiekat viedddn kaatopaikalle. Termisesti kuivattua
lietettd kuljetetaan jatkokisittelyyn Joensuun ympdéristétuotanto Oy:n toimesta ja sitd

voidaan kiyttd4 edelleen viherrakentamiseen.

Verkostojen rakentamisesta ja saneerauksesta syntyvit ylijadma- tai jatemateriaalit joko
kierrdtetddn, viedddn kaatopaikalle, jétetidn maaperddn tai kuljetetaan ldjitysalueelle,
kuten maamassat. Vihdisissd mddrin syntyvit sekalaiset yhdyskuntajitteet ja
ongelmajétteet lajitellaan ja kuljetaan jétteiden kerdyksen myotd asiaankuuluvaan

kasittelypaikkaan.

Epésuorasti yrityksen kuluttama sidhkodenergia lisdd sdhkod tuottavan voimalaitoksen

padstdjd. Yhteensd Joensuun Vesi kulutti sdhkéd vuonna 2005 7 520 MWh, josta
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ostosdhkod on 6 330 MWh. Sidhkoenergian vapaan oston takia ympéristovaikutukset
voidaan ajatella jakaantuvan laajasti. Tyokoneiden aiheuttamat kaasumaiset padstot
voidaan arvioida suhteellisen véhiisiksi kokonaisuutta ajatellen, joten niitd ei ole

tarkasteltu.

Seuraavassa taulukossa 10 on esitetty Joensuun Veden toimintaan ja

tuotantoprosesseihin liittyvét panokset ja tuotokset.

Taulukko 10. Panokset ja tuotokset 2005.(Joensuun Vesi 2006a)

Panokset Tuotokset
Veden pumppaus Veden pumppaus
Pohjaveden pumppaus | 4 423 000 | m’ | Pumppaus kulutukseen 3889000 | m’
(myyty vesi)
Jiteveden pumppaus 5442000 | m’ | Vuodot ym. 1200(1) | m’
Puhdistamoille tuleva jatevesi
Kuhasalo 5366000 | m’/a
14 702 m’/d
Tuupovaara 75 700 m’/a
208 m’/d
Tulevan jateveden kuormitus Puhdistetun jateveden kuormitus
Kuha- |BHKj; 1504 t/a |Kuha- |BHKj, 22 t/a
salo salo
COD 3159 t/a COD 159 t/a
KOK-P 69 t/a KOK-P 1 t/a
KOK-N 300 t/a KOK-N 195 t/a
Kiintoaine 2234 t/a Kiintoaine 43 t/a
Tuupo- |BHK; 41,0 kg/d | Tuupo- | BHK; 0,6 kg/d
vaara COD 89,0 kg/d |vaara |COD 52 kg/d
KOK-P 1,6 kg/d KOK-P 0,1 kg/d
KOK-N 9,0 kg/d KOK-N 4,2 kg/d
Kiintoaine 48,0 kg/d Kiintoaine 1,0 kg/d
Lietteet Lietteet
Kuha- | Sakokaivolietteet 890 | m’ |Kuha- |termisesti |yhteensd | 4190 | m’
salo Umpikaivolietteet |4 320 | m’ |salo kuivattu TS 760 | t
Muuliete 440 | m’° kuivattu Yhteensd | 450 | m’
TS 104 | t
Tuupo- | kompostoivaksi 460 | m’
vaara | llomantsiin
Kuhasaloon 100 | m’°
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Biokaasun kayttoé (Kuhasalo)

Biokaasun tuotto(Kuhasalo)

Limpokattilalle 12600 | m’ |Midattimot yhteensi | 800700 | m’
Polttomoottorille ja 778 600 m’
kaasugeneraattorille
Energian osto Energian tuotto(Kuhasalo)
Sdhko |pohjaveden | 849900 |kWh
pumppaus
veden 1281100 |kWh
pumppaus
jateveden 1 131400 |kWh
pumppaus
yht.
Kuhasalon | 3 059 044 |kWh |Séhko 1 186 200 |kWh
puhdistamo
Tuupo- 7010 |kWh
vaaran
puhdistamo
Lampd |Kuhasalon | 4 138 000 |kWh |Lampd 1219600 |kWh
puhdistamo (D)
Tuupo- 135000 (1) | kWh
vaaran
puhdistamo
Poltto- | kevyt 430 (1) |m’/a
aineet | polttodljy
bensiini 3(1) |m’/a
diesel 29(1) |m’/a
Kemikaalit Savukaasupaastot (Kuhasalo)
Veden- kalkkikivi 46,1 | t/a |Rikkipédastod 624 (1) |kg/a
kasittely (Onttola, (1)
Rantakyla,
Kerola ja
Matosirkka)
kalkkikivi 0,5 | t/a | Typenoksidipddstod 4000 (1) [kg/a
(Heindvaara)
hiilidioksidi 9,9 | t/a |Lietteen ammonium- 1300 (1) |kg/a
(Kerola) typpihaihtuma
sooda 1,5 | t/a |Hiukkaspaasto 16-47 (1) |kg/a
(Tuupovaara)
sooda 2,5 | t/a
(Heindvaara+ .
Kiihtelysvaara) Kiinteat jatteet
Kuhasalon vélppéjéte 100 t/a
Jateveden- |FeSOq4 988,2 | t/a | Tuupovaaran vilppéjite 3,6 (1) t/a
puhdistus
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Kuhasalo | ALF-30 1014 | t/a Nestemaiset jatteet
kalkki 115,6 | t/a |Jéteoljyt Kuhasalo 2 000 (1) 1/a
polymeerit 7,5 | t/a |Jétedljyt Tuupovaara 30 (1) 1/a
Jiteveden- |PAX-18 9,9 | t/a |Jatedljyt muut 600 (1) 1/a
puhdistus
Tuupovaara

(1) Laskennalliset arviot

Taulukosta on jdtetty pois sellaisia panos- ja tuotostietoja, joiden selvittdminen on
vaikeaa. Tdmai johtuu siitd, ettd nditd tietoja ei ole erikseen dokumentoitu. Esimerkiksi
verkostorakentamiseen kdytetyistd materiaaleista ei ole erillistd dokumentointia, vaan
kukin kidytetty materiaali tulisi selvittdd tyotapahtumaa kohden erikseen ja vasta sen
jilkeen wvoisi koota vuotuisen materiaalikulutuksen tietylle materiaalityypille.
Materiaalien midrdn ilmoittamista kuin muidenkin vield puuttuvien tietojen
ilmoittamista panos/tuotos -kaaviossa voidaan kuitenkin tarkentaa seuraavissa

raporteissa, kun dokumentointia ndiden suhteen kehitetdén.

Biokaasun hyotykéytto:

Kuhasalon jidtevedenpuhdistamolla tuotetaan lietettd madattamilld biokaasua, jonka
metaanipitoisuus on noin 63 prosenttia. Biokaasu poltetaan polttomoottorissa ja
lampokattilassa sekd tarvittaessa myds ylijddmépolttimossa. Polttomoottorissa poltetusta
biokaasusta saadaan ldmpodenergian lisdksi sdhkogeneraattorilla sdhkdenergiaa, jotka
kummatkin hyodynnetddn puhdistamolla. Seuraavassa taulukossa 11 on esitetty

Kuhasalon jiatevedenpuhdistamon sdhko- ja ldimpoenergiankdyton yhteenveto 2005.

Taulukko 11. Kuhasalon jatevedenpuhdistamon sédhko- ja lampdenergiankdyton yhteenveto
2005.

Sidhkontuotanto 1 186 200 | kWh | Limmontuotanto 1219600 | kWh

Ostettu sdhko 3059 000 | kWh |Ostettu lampd (1) | 4138000 | kWh

Kokonaiskulutus | 4 245 200 | kWh | Kokonaiskulutus 5357600 | kWh

Tuotettu sdahko/ 28 % | Tuotettu 1ampo/ 23 %
kokonaiskulutus kokonaiskulutus

(1) Kevyt polttodljy
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Metaani on vapaasti ilmakehddn pddstessdén 21 kertaa hiilidioksidia voimakkaampi
kasvihuonekaasu. Niin ollen muodostuvan biokaasun talteenotolla ja hyotykéytolla

voidaan merkittdvisti vihentdd kasvihuonekaasujen pédstoja.

4.3.4 Ympiristotoimenpiteet

Joensuun Veden toimintaan liittyen tehtiin, vuoden 2005 aikana, seuraavanlaisia

ympéristotoimenpiteitd:

- Pohjois-Karjalan ympéristokeskus hyviksyi pohjavedenottamoiden
tarkkailuohjelmat Paavonlammen, Jynkdn, Erolanniemen, Kerolan ja

Aajeenméen vedenottamoille.

- Rantapuiston jatevedenpumppaamon koneiston saneeraus.

- Kiihtelysvaaran ja Tuupovaaran jitevesipumppaamoiden saattaminen

kaukovalvonnan piiriin

- Joensuun Veden ja Joensuun yliopiston Karjalan tutkimuslaitoksen
tutkimusyhteistydsopimus, koskien termisesti kuivatun
puhdistamolietteen jatkokdyttéd lannoitteena, saatiin pddtokseen.

Loppuraportti vuoden 2006 aikana.

- Yksi termisen kuivauksen hajukaasujen padstonmittaus Kuhasalon

jatevedenpuhdistamolla.

- Jatevedenpuhdistamon toiminnan varmistamiseksi ja tehostamiseksi
Kuhasalon jiatevedenpuhdistamolle vaihdettiin termisen kuivauksen
arinat, uusittiin lietteen kuivausruuvi ja véliselkeytyksen laahojen

koneisto. Lisdksi vaihdettiin hiekkapumput.
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- Kuhasalon jatevedenpuhdistamon puhdistamo-, sako- ja
umpikaivolietteen  vastaanottopisteiden  logiikat  pdivitettiin = ja
laajennettiin vastaamaan Tuupovaaran ja Kiihtelysvaaran kuntaliitoksen

mukanaan tuomia lisitarpeita.

- Tuupovaaran puhdistamon ylijidmaélietteen kuljetus Ilomantsin
turvekompostorille loppui 10.11.2005. Lietettd alettiin  kuljettaa
11.11.2005 alkaen puhdistamolietteen vastaanottoasemalle Kuhasaloon.
Samalla peruutettiin sako- ja umpikaivolietteen vastaanottoaseman

tekosuunnitelmat Tuupovaaran puhdistamolle.

- Tuupovaaran jitevedenpuhdistamon kemikaalien sydttdautomatiikka

valmistui loppusyksylla

4.3.5 Keskeiset ongelmat vuoden aikana

Varsinaisesti  Joensuun  Veden  toiminnan  ympdristovaikutuksiin = liittyvid
jatevedenpuhdistusongelmia, lupachtojen ylityksid tai muita tavanomaisesta toiminnasta
eroavia péddstdongelmia ei vuoden 2005 aikana ilmennyt. Jatevedenpuhdistustulokset

tayttivdt erinomaisesti niitd koskevat kasittelyvaatimukset.

Vuoden 2005 aikana Kuhasalon jidtevedenpuhdistamon biologinen osa on prosessin
suojaamiseksi ohitettu kaikkiaan 89 kertaa menemédn suoraan kemialliseen
jalkiselkeytykseen mitoitusvirtaaman yli menevéltd osalta. Ohitusvirtaama on ollut

yhteensé 30 936m’. Tilld ei kuitenkaan ollut vaikutusta puhdistustehokkuuteen.

Kéyttoveden osalta Heindvaaran alueella ilmeni veden laatu- ja pumppaushiiridita.
Lisdksi kummankin Kiihtelysvaaran ja Tuupovaaran alueiden verkostoissa on havaittu
vuotovesiongelmia, jotka tuottavat tyotd kuntokartoituksineen ja saneerauksineen

tulevina vuosina.
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4.3.6 Ympdristonsuojelu ja ympéristonsuojeluntason vertaaminen

Jateveden puhdistustulokset:

Jiteveden  puhdistustuloksia  voidaan pitdd tdrkeimpind  vesihuoltolaitoksen
ympaéristonsuojeluntason mittarina. Puhdistustuloksia on verrattu niitd koskeviin

kisittelyvaatimuksiin eli ympéristolupaehtoihin taulukon 12 esittdmailla tavalla.

Taulukko 12. Jiteveden puhdistustulokset ja kisittelyvaatimukset.(Joensuun Vesi 2006a)

Kuhasalon puhdistamo Kisittelyvaatimukset (1)
BHK ATy 4,1 mg0,/l |<10,0mg O,/1, >93%red (2)
COD 30 mg/l | <125mg/l, >75%red
KOK-P 0,21 mg/l [ <0,30mg/l, >96%red (3)
KOK-N 36 mg/l

Kiintoaine 8 mg/l | <35mg/l, >90%red
Tuupovaaran puhdistamo Kaisittelyvaatimukset (4)
BHK ATU 3 mg0,/l |<15mg O,/1, >90%red (5)
COD 25 mg/l

KOK-P 0,48 mg/l | <0,70mg/l, >93%red (5)
KOK-N 21 mg/l

Kiintoaine 5 mg/l

(1) Arvot mukaan lukien laitoksen sekd pumppaamoiden mahdolliset ohijuoksutukset. Liséksi
puhdistamoilla on pyrittdvd puhdistamon nykyisen prosessin sallimissa rajoissa
mahdollisimman hyvéa nitrifikaatioon.

(2) neljannesvuosi- ja vuosikeskiarvo

(3) vuosikeskiarvo

(4) Arvot mukaan lukien puhdistamon héiiridtilanteet ja muualla viemaérilaitoksen alueella
mahdollisesti tapahtuvat ylijuoksutukset ja ohitukset.

(5) puolivuosikeskiarvo

Jatevedenpuhdistamoja koskevien ympdaristolupien myontdmis- ja lupaméérdysten
tarkistamispdivamaarét:
= Kuhasalon jitevedenpuhdistamon  ympdristdlupapdédtds  (Itd-Suomen
ympdristélupavirasto, Nro 7/01/3, Dnro. 2000/83(YL)) annettu 7.2.2001.
Lupaméirdysten tarkistamista koskeva ympéristolupahakemus on jitettdva

Itd-Suomen ympdristolupavirastolle 31.3.2008 mennessa.

=>» Tuupovaaran jitevedenpuhdistamon ympéristolupapditds (Pohjois-Karjalan

ympdristokeskus, Dnro. PKA-2004-Y-12 (121)) annettu 30.5.2005.
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Lupamaéddrdysten tarkistamista koskeva ympéristolupahakemus on jatettava

Pohjois-Karjalan ympiristokeskukselle vuoden 2015 loppuun mennessé.

Jatevedenpuhdistamoja koskevat kiyttotarkkailuohjelmat:
=> Kuhasalo:
Puhdistamon toiminnan tarkkailu hoidetaan Pohjois-Karjalan
ympdristokeskuksen hyvéiksymén lupaehtojen mukaisen tarkkailuohjelman
perusteella. Puhdistamon oma laboratorio tarkkaili puhdistamon veden
laatua ja laitoksen toimintaa useamman kerran viikossa kiyttotarkkailuna.
Tamin lisdksi tutkitaan veden laatua ja puhdistustehoa véhintddn kaksi
kertaa kuukaudessa ja kuivatun lietteen laatua neljinnesvuosittain kaupungin
ympdristdlautakunnan alaisessa elintarvike- ja ympéristolaboratoriossa.
Vesindytteet otetaan automaattisilla ndytteenottimilla virtaamaohjattuna
vuorokauden kokoomaniytteind. Tulevasta ja ldhtevasti ndytteestd on otettu

myO0s osandytteet.

= Tuupovaara:
Puhdistamon veden laatua ja laitoksen toimintaa seurataan useamman kerran
kuukaudessa kiyttotarkkailuna. Tdmédn lisdksi Joensuun kaupungin
elintarvike- ja ympéristdlaboratorio tutkii veden laatua Pohjois-Karjalan
ympéristokeskuksen hyvéiksymin kuormitus- ja kayttdtarkkailuohjelman
mukaisesti neljd kertaa vuodessa. Naiytteet otetaan automaattisilla

ndytteenottimilla vuorokauden kokoomandytteina.

Vesistojen tarkkailuohjelmat ja kalatalousvelvoite:

Vuonna 2005 Joensuun Vesi jatkoi osallistumistaan Pielisjoen ja Pyhdseldn vuosien
2002-2006 velvoitetarkkailuohjelmaan, jonka Pohjois-Karjalan ympéristokeskus on
hyvéksynyt 18.3.2002 (0795Y0108). Muut samaan ohjelmaan osallistuvat tahot ovat
Enocell Oy, Enon kunta, Joensuun Energia Oy ja Liperin kunta. Ohjelma jatkuu
alemman vastaavan tarkkailuohjelman pohjalta (Pielisjoen ja  Pyhiseldn

velvoitetarkkailuohjelma vuosina 1994-2001). Ohjelman mukaisen vesistotarkkailun on
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hoitanut Joensuun yliopiston Karjalan tutkimuslaitoksen ekologian osasto koko
Pielisjoen ja Pyhédseldn pohjoisosan kuormittajien yhteistoimeksiantona ja tdsti on
laadittu  erillinen  yhteenveto. = My0s  Tuupovaaran  jitevedenpuhdistamon
vesistotarkkailun hoitaa Joensuun yliopiston Karjalan tutkimuslaitoksen ekologian

osasto erillisen tarkkailuohjelman mukaisesti.

Yhteistarkkailulla pyritdédn selvittiméén ohjelman puitteissa eri kuormittajien jitevesien
vaikutusta vesistoon sekd vaikutusalueen laajuutta. Tarkkailulla varmistetaan, ettei
vesistdjen tilassa tapahdu muunlaisia muutoksia kuin lupachtoja asetettaessa oletettiin.

Tarkkailu tuottaa tietoa my0s lupaehtojen tarkistamiseksi.

Joensuun Vesi on jatkanut myos tarkkailua koskien jatevesien vaikutusta kalakantoihin
ja kalastukseen Pohjois-Karjalan TE-keskuksen kalatalousyksikon hyvéksyméin (Dnro.
2568/723/00, 1.3.2002) Pielisjoen ja Pyhiseldn kalataloustarkkailusuunnitelman 2002-

2006 mukaisesti. Ekologian osasto on hoitanut myds em. alueen kalastotarkkailun.

Joensuun Vedelld on voimassa myds Kuhasalon jatevedenpuhdistamon ympéristdluvan
madrddma kalatalousvelvoite, jonka mukaan luvan saajan on istutettava vuosittain
jatevesien vaikutusalueelle Pyhéselkddn 1600 vahintddn 25 cm:n pituista jirvitaimenta.
Istukkaiden lajia ja kokoa voidaan muuttaa Pohjois-Karjalan TE —keskuksen
kalatalousyksikon hyviksymalla tavalla siten, ettd velvoitteen rahallinen arvo ei muutu.

Kalojen velvoiteistutukset vuonna 2005 hoiti Pohjois-Karjalan Maaseutukeskus Oy.

Puhdistamolietteen jatkokéyttd:

Kuhasalon jatevedenpuhdistamon kuivattua lietettd voidaan kayttaa
maanparannusaineena  viherrakentamisessa. Kuivatun lietteen kokoomandytteet
analysoitiin neljdnnesvuosittain. Lietteestd tutkitaan seuraavan taulukon mukaisesti
mm.  raskasmetallipitoisuuksia,  jotta  liete  tdAyttdisi  lannoitevalmisteiden
laatuvaatimukset. Taulukossa 13 on esitetty kokoomandytteiden vuosikeskiarvot ja

vertailuarvoina laatuvaatimukset:
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Taulukko 13. Kuivatun lietteen kokoomaniytteiden tutkimustulokset v. 2005. (Joensuun Vesi
2006a)

Tutkimus Yksikko Keskiarvo v.2005 |Raja-arvot (2)
Hehkutusjdannos | mg/kg k.a.(1) 478

pH 6,8

Kadmium, Cd mg/kg k.a. 0,8 3,0
Kromi, Cr mg/kg k.a. 29 300
Kupari, Cu mg/kg k.a. 218 600
Nikkeli, Ni mg/kg k.a. 46 100
Lyijy, Pb mg/kg k.a. 16 150
Sinkki, Zn mg/kg k.a. 523 1500
Elohopea, Hg mg/kg k.a. 0,9 2,0
Kok-P % k.a. 4,3

Kok-N % k.a. 3.3

(1) k.a. tarkoittaa kuiva-ainetta
(2) Laatuvaatimukset kiytettiessé lietettd maanviljelykseen (Finlex 2006b)

4.3.7 Ympdristoasioiden taloudelliset vaikutukset

Ympdristotuotot ~ jakaantuvat  jdtevesimaksuihin,  jidteveden  perusmaksuihin,
yhteisviemdrdintisopimusmaksuihin,  viemadrilaitoksen  liittymismaksutuloihin  ja
lietteiden kuljetusmaksuihin (loka-ajot). Lisdksi ympéristoperusteisiin tuottoihin on
laskettu ympéristoperusteiset avustukset, pumppaamoiden liiketoiminnan tuotot ja
ympdristotoiminnan  kustannussdistdind  biokaasun = hyoOtykdytostd — saatavan
sdahkoenergian kustannushydty. Yhteensd ympéristdtuottoja vuodelta 2005 kertyi 5, 03
milj. €.

Ympiristokuluja vuodelta 2005 kertyi 3, 97 milj. €. Ympdristokulut jakaantuvat
tarkemmin seuraavasti:
=  Ymparistonsuojelun kdytto- ja kunnossapitokulut:
. Tadhén kuuluvat kaikki jiteveden puhdistuskulut, viemiriverkoston
kaytto- ja kunnossapitokulut ja vesijohtoverkoston saneerauskulut.
Kokonaiskuluihin ei tdssd lasketa kuitenkaan ympéristoveroja ja

maksettuja ympéristoperusteisia korvauksia.
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=  Muut ympéristonsuojelun kayttokulut:

. Tadhén kuuluvat kaikki ympdéristotutkimuksen kulut, jotka sisdltdvét
kaikki ulkopuolelle maksetut laboratoriokulut. Lisdksi
ymparistojohtamisesta ja ymparistoprojekteista aiheutuneet kulut seka
kotitalouksille maksetut avustukset, esimerkiksi vieméardintien

rakentamiseen.

=  Jitehuoltomaksut:
. Ulkopuolisille maksetut jiatehuoltomaksut pois lukien jdteverojen

osuus.

=  Ympiristoperusteiset korvaukset:
. Tdhdn  kuuluu  Kuhasalon  jdtevedenpuhdistamoa  koskeva

kalatalousmaksu.

=  Ympiristoverot ja veronluonteiset maksut:
. Ympdristoveroihin ja veronluonteisiin maksuihin lasketaan

sdhkdenergia-, polttoaine- ja jiteverot.

=  Ympdristoinvestointien poistot:
. Tdhén lasketaan vesijohtoverkoston saneeraukseen, viemariverkostoon

ja jatevedenpuhdistukseen liittyvien investointien poistot.

Ympdéristotuotoista vihennettyjen ympéristokulujen jidlkeen saadaan laskennallinen
ympdristotulos, joksi vuonna 2005 tuli 1, 05 milj. €. Ymparistotilinpdédtoslaskelma on

esitetty taulukossa 14.
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Taulukko 14. Ympiristotilinpdétos. (Joensuun Vesi 2006a)

Ymparistotilinpaatos 2005

1 000 €
Ymparistotuotot:
Jatevesimaksut 4153,4
Perusmaksut/jatevesi 155,1
Yhteisviemérdintisopimukset 451,6
Viemdrilaitoksen liittymismaksutulot 127,5
Lietteiden késittelymaksut (loka-autokuljetukset) 29.9 4917,5
Muut ympadristoperusteiset tuotot:
Avustukset 18,0
Pumppaamot: litketoiminnan tuotot 4,0
Ympéristdtoiminnan kustannussiistot: Biokaasun kayttd 87,7 109,6
Ymparistotuotot yhteensa 5027,1
Ymparistokulut:
Ympaéristonsuojelun kaytto- ja kunnossapitokulut:
Jateveden puhdistus, viemiriverkko ja pumppaamot -2122,0
Vesijohtoverkoston saneeraus -38,6 -2 160,6
Muut ympadristonsuojelun kayttokulut:
Ympdristotutkimuksen kulut -69,5
Ympiristojohtaminen, projektit -5,0
Avustukset kotitalouksille -16,0 -90,6
Jatehuoltomaksut: -25.4
Ymparistoperusteiset korvaukset: -4,5
Ympaéristoverot ja veronluontoiset maksut:
Energiavero (sdahko) -57,6
Jatevero 9.4
Polttoaineverot yhteensa -42,0 -109,0
Ymparistdinvestointien poistot yhteensa: -1 584,7
Ymparistokulut yhteensa -3974,7

Ymparistotulos 10524
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Ympiristotilinpadtoksen tietojen vertailu Joensuun Veden vuoden 2005 tilinpddtoksen
tietothin:
=> Liikevaihto vuonna 2005: 9 317 000 €
=  Ympiristotuottojen osuus litkevaihdosta noin 54 %
=  Ympiristonsuojelun  kédytto- ja  kunnossapitokulujen osuus  yhtion
kayttokuluista noin 55 %
=  Ympdristdinvestointien poistojen osuus kaikista poistoista noin 68 %

=  Ympiristotuloksen osuus liikevaihdosta noin 11 %

4.3.8 Yhteiskunnalliset ndkokohdat

Toimitettavan veden terveys- ja turvallisuusnikdkohdat

Kaupungin ympdéristoviraston alainen elintarvike- ja ympdéristdlaboratorio on tehnyt
vuoden aikana huomattavan médrin tutkimuksia sekd raakavedestd ettd verkostovedesta
ympéristoviranomaisen hyvdksymien valvontatutkimus- ja kayttotarkkailuohjelmien
mukaisesti. Ohjelmat noudattavat sosiaali- ja terveysministerion asetusta (461/2000)
talousveden laatuvaatimuksista ja  valvontatutkimuksista.  Niytteitd otetaan
raakavesikaivoista, pumppaamoilta ja verkostoista. Verkostondytteistd tutkitaan
vahintddnkin haju, maku, sameus, véri, pH, sdhkonjohtavuus, rauta, mangaani ja
koliformiset bakteerit. Naytteet otetaan verkostopisteistd siten ettd osa pisteistd on
vakioita ja osa vaihtuvia. Myos ottamoiden suoja-alueilta otetaan néaytteitd.
Naytteenotosta huolehtii Joensuun Veden henkilokunta. Vedenottamot ja pumppaamot
ovat automaattisessa valvonta- ja kéyttdjarjestelméssi. Kaikilla pumppaamoilla on pH:n
jatkuvatoiminen automaattinen mittaus Joensuun Veden omana kiyttotarkkailuna.
Vastaavasti mitataan sameus automaattisesti lukuun ottamatta Kiihtelysvaaran ja

Tuupovaaran pumppaamoita.

Taulukossa 15 on esitetty vesianalyysien keskiarvot kulutukseen pumpatusta vedesta.
Lisdksi taulukossa on esitetty vertailuarvoina STM:n asetuksen (461/2000)
suositusarvot talousvedelle. Tutkimustulokset osoittavat, ettd vesi on korkealaatuista ja

tayttdd hyvin talousvedelle asetetut laatuvaatimukset.
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Taulukko 15. Vesianalyysit kulutukseen pumpatusta vedestd, yhteenveto 1.1.-31.12.2005.
(Joensuun Vesi 2006a)

R(1) [O(1) [Ke(l) |[K(1) |H(1) |[T(l) |Ko(l) [suosi-
tukset
(2)
yksikkdé |ka(3)| ka ka ka ka ka ka
Koli- pmy/ 0 0 0 5 4 0 0 0
form. 100ml
bakt. 4)
Sameus |FTU(5) | 0,08 | 0,08 | 0,06 <0,12 | <0,09
Viri- 0,3 0 0 0,8 0
luku
Sahkon- | uS/m 186 | 120 130 98 83 130 93 <250 000
johta-
vuus
Alka- mmol/l 0,98 | 0,79 | 0,89
liteetti
CO, mg/l 1,4 1,0 0,3 1,0 3,0
Koko- |mmol/l 0,8 0,5 0,6 0,2 0,2
nais-
kovuus
Lampo- |°C 5.9 6.6 5,7
tila
pH 7,7 7,8 8,0 7,7 7,0 8,2 8,2 6,5-9,5
Rauta ug/l <20 | <20 <20 32 35 <20 <20 <200
Man- ug/l <10 | <10 <10 <10 18 <10 <10 <50
gaani

(1) R=Rantakyld, O=Onttola, Ke=Kerola, K=Kiihtelysvaara, H=Heindvaara,
T=Tuupovaara ja Ko=Kovero

(2)  Suositukset sosiaali- ja terveysministerion asetuksesta, joka on annettu talousveden
laatuvaatimuksista ja valvontatutkimuksista.(Finlex 2006c)

(3) ka tarkoittaa keskiarvoa

(4) pmy tarkoittaa pesidkkeitd muodostavaa yksikkoa

(5) FTU = Formazin Turbidity Units

Henkil6sto

Joensuun Veden palveluksessa oli vuoden 2005 aikana 44 vakinaista henkil64.
Henkilokunnasta tuntipalkkaisia oli 27 henkil6d ja kuukausipalkkaisia 17 henkilda.
Lisédksi laitoksella tyoskenteli vuoden aikana 8 teknisen alan harjoittelijaa ja yksi

taloushallinnon harjoittelija.
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Joensuun kaupungin tyokykyohjelman 2000+ tyokykyé ylldpitdvén toiminnan ohjeistus
on huomioitu my0s Joensuun Veden tyOsuojelu-, tydterveyshuolto-, koulutus- ja

virkistystoiminnassa.

Tyosuojelun osalta painotetaan tydturvallisuusajattelun olevan osa ammattitaitoa.
Tyotapaturmilta ei laitoksella ole kuitenkaan voitu tdysin vilttyd ja vuoden aikana

kertyikin tyGtapaturmien takia 293 poissaolopdivdd kalenteripdivind laskettuna.

Tyoterveyshuoltopalvelut hoiti  kaupungin tydterveysasema. Tyoterveyspalveluja
haettiin tyOterveysasemalta 248 kertaa. Sairasloma- ja tapaturmapdivid kertyi yhteensa
802 kalenteripdivdd. Kuhasalon jitevedenpuhdistamolle tehtiin ty&terveyshuollon

tyopaikkakdynti.

Péddosa koulutuksesta toteutettiin ulkopuolisten koulutuspalvelujen avulla. Ammatillista
koulutusta kertyi 75 henkilotyopédivdd ja ndihin koulutuksiin osallistui 18 henkilda.
Lisdksi koko henkilokunta pdivitti ensiaputaitonsa ajan tasalle ja runsaslukuisesti
osallistuttiin my0s valtakunnallisille vesihuoltopdiville Lahdessa. Vuosittainen laitosta

koskeva tiedotustilaisuus henkilokunnalle pidettiin joulukuussa.

Sidosryvhmévhteistyo

Yritykselld on useita erilaisia sidosryhméjoukkoja, jotka vaikuttavat suoraan ja
epdsuorasti yrityksen toimintaan tai joihin yritys toiminnallaan vaikuttaa. Sidosryhmét
ovat tidrked asia myOs ympdéristoraportointia ajatellen, koska raportin sisdltimien
tietojen tulisi antaa vastauksia eri sidosryhmien ympdristointresseihin, jotka kohdistuvat
yritykseen. Joensuun Veden sidosryhmat jakaantuvat seuraavan taulukon 16 esittdmalla

tavalla.
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Taulukko 16. Joensuun Veden sidosryhmiit. (Joensuun Vesi 2006a)

Sisdiset sidosryhmat - Onmistajat eli Joensuun kaupunki

- Joensuun Veden henkilosto

- Joensuun kaupungin muut hallintokunnat

Tuoteketjusidosryhmét - Urakoitsijat ja muut sopimuskumppanit

- Alihankkijat

- Tavarantoimittajat

- Asiakkaat

- Sdhkoyhtiot

- Jatehuoltoyhtio

- Konsultointiorganisaatiot
Liiketoimikumppanit - Pankit

- Vakuutusyhtiot

- Yhteistoimintaosakkaat
Taloudellisen toimintaympariston - Tyomarkkinajérjestot
sidosryhmait - Kuntien eldkevakuutusyhtié (KEVA)
Poliittisen toimintaympaériston - Viranomaiset
sidosryhmat
Yhteiskunnallisen - Paikalliset ja ldhialueiden asukkaat
toimintaympariston sidosryhmét - Jérjestot ja yhdistykset, mm. Vesi- ja

viemdrilaitosyhdistys (VVY)

- Oppilaitokset

- Tutkijat
Joukkotiedotusvélineet - Media

Sidosryhma- ja ldhialueyhteistyOsuhteisiin liittyen, vuoden 2005 aikana, Joensuun Vesi:

teki huolto- ja opastuskdyntejd Vendjdn Karjalassa sijaitsevalle
Lahdenpohjan jatevedenpuhdistamolle Pohjois-Karjalan ymparistokeskuksen
tilaustyona.

osallistui tiedotus- ja valistustoimintaan liittyen rakennusalan Ralvis —
messuille kevaillid ja kirkon vesiteemaviikkoon syksylld. Laitos ndkyi myos
Lasten Pop-katu —tapahtumassa.

kohensi internet-kotisivujaan mm. Ponttd —teemalla, jolla pyrittiin
herittelemddn ajatuksia yksittdisen ihmisen vastuista viemaériasioissa.

liittyi tiedotustoimintaa tehostaakseen Vesi- ja viemdrilaitosyhdistyksen
perustamaan viestintdverkostoon.

oli mukana omaan toimintaansa liittyvissi opiskelijoiden opinniytetdissa.



116

Palvelukyselyt:

Joensuun Vesi on teettinyt vuonna 2004 Suomen paikallistutkimus Oy:1la
palvelukyselyn. Kyselyssd oli mukana Joensuun keskustan, Niinivaaran, Noljakan,
Karsikon ja Rantakyldn asukkaita. Tutkimukseen vastasi yhteensd 426 henkil6d, joten
vastausprosentti 500 jaetusta kyselystd oli noin 85,2%. Palvelukyselyn tuloksista
voidaan arvioida my0s tdmin ympdristoraportin tietojen valittymistd tai vélittymisen

tarvetta asiakkaille. (Suomen paikallistutkimus Oy 2004)

Kyselyssd kysyttiin tiedottamiseen liittyen muiden muassa seuraavia kysymyksid,
joiden vastaukset jakaantuivat prosentuaalisesti (Suomen paikallistutkimus Oy 2004):
. Joensuun Veden henkildston palvelualttius:
= 7% vastaajista totesi erittdin hyvéksi, 37% hyviksi, 9% valttavaksi ja
0% heikoksi.

= Tiedottaminen toimintah&iridista:
= 6% vastaajista totesi erittdin hyviksi, 32% hyviksi, 13% vilttavéksi ja
4% heikoksi

= Joensuun Veden internet-sivut:
= 3% vastaajista totesi erittdin hyvéksi, 26% hyviksi, 8% valttavaksi ja
3% heikoksi

Vastaajat haluaisivat tiedottamisen sisdllon olevan yleistd tietoa toiminnasta ja veden
laadusta. Tiedottamisen muoto voisi vastaajien mukaan olla mielellddn postitse jaettava

tai tiedotusvilineiden julkaisu. (Suomen paikallistutkimus Oy 2004)

Joensuun kaupunki on osallistunut my0s vuonna 2004 Efectia Oy:n
palvelutyytyviisyystutkimukseen 36 muun kunnan kanssa. Tutkimuksen vesi- ja
viemdrihuollon tuloksista voidaan havaita, mitd mieltd kuntalaiset ovat Joensuun Veden

toiminnasta muiden muassa seuraavissa asioissa (Efectia Oy 2004):
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= Veden laatu:

= Joensuu 4,86 (asteikko 1,00-5,00), kaikki kunnat keskiarvo 4,49

. Juomaveden laadun hoito:
= 95% vastaajista: hyvin, 2% vastaajista: ei mielipidettd ja 2%

vastaajista: huonosti. Kaikki kunnat 85% vastaajista: hyvin

. Jateveden puhdistamon toiminnan hoito:
= 73% vastaajista: hyvin, 25% vastaajista: ei mielipidettd ja 2%

vastaajista: huonosti. Kaikki kunnat 64% vastaajista: hyvin

. Miten hyvin vesi- ja viemadrilaitoksen asiakaspalvelu on hoidettu kunnassa:
= 51% vastaajista: hyvin, 45% vastaajista: ei mielipidettd ja 4%

vastaajista: huonosti. Kaikki kunnat 43% vastaajista: hyvin

. Miten hyvin tiedottaminen vesi- ja viemdirilaitoksella on hoidettu kunnassa:
= 35% vastaajista: hyvin, 38% vastaajista: ei mielipidettd ja 26%

vastaajista: huonosti. Kaikki kunnat 28% vastaajista: hyvin

Tuloksista voidaan ndhdé, ettd Joensuun Veden toiminta em. asioissa on kuntalaisten
mielestd parempaa kuin keskimédrin Suomen kunnissa. Tdnd vuonna tehddén uusi
vastaavanlainen tutkimus, sen tuloksia tullaan esittelemddn vuoden 2006

toimintakertomuksessa.

4.3.9 Tulevat ympdiristotoimenpiteet

Tulevaisuudessa jatevedenpuhdistamoihin ja verkostoihin liittyvia

ympéristotoimenpiteitd:

- Kuhasalon jdtevedenpuhdistamon jétevesien késittelyyn on liittyméassd myos

Liperin  kunta, koska se on paittdinyt luopua  Yldmyllyn
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jatevedenpuhdistamon toiminnasta arviolta vuoden 2007 loppuun mennessa,
kun siirtoviemériyhteys voidaan ottaa kdyttoon. Tdmid aiheuttaa
luonnollisesti investointeja Kuhasalossa, jotta kasvavat jitevesimddrit

pystytddn késittelemién ja tdyttdimadn tulevaisuuden tiukentuvat lupaehdot.

Kiihtelysvaaran ja Tuupovaaran alueiden verkostojen sijainti- ja
kuntokartoitusten tekemistd ja vuotovesien selvitystd jatketaan vuoden 2006

aikana.

Tuupovaaran jatevedenpuhdistamon purkureittind Kaatiojarveen voidaan
kayttdd  30.6.2007 saakka nykyistd  purkuputkea  (Tuupovaaran
jatevedenpuhdistamon ympéristdlupapditds). Uusi purkuputki on otettava
kayttoon viimeistddn 1.7.2007 ja vanha purkuputki on poistettava vesistosti
30.4.2008 mennessd, siltd osin kuin sitd ei endd kiytetd jiteveden
johtamiseen. Suunnitelma uuden purkuputken paikan ja suunnan
muuttamisesta suhteessa Kaatiojiarveen tulee toimittaa
valvontaviranomaisille tarkastettavaksi viimeistddn 6 kuukautta ennen
suunniteltua rakentamisajankohtaa. Liséksi uuden purkuputken karttasijainti
ja pituusleikkauspiirros on toimitettava valvontaviranomaiselle viimeistain

kolme kuukautta putken kayttoonoton jélkeen.

Tuupovaaran jitevedenpuhdistamon késittelytehokkuuden tulee tadyttaa
1.1.2006 alkaen my0s seuraavat pdédstoarvot puhdistetun veden osalta:

= CODg; -arvo enintdén 125 mg/l1 ja poistoteho véhintddn 75%.

=>» Kiintoaineen enimmadispitoisuus enintdén 35 mg/l1 tai poistoteho

vahintdian 90%.

Tuupovaaran jitevedenpuhdistamoa koskeva suunnitelma, joka sisdltdd
toimintaohjeet puhdistamolla ja viemériverkossa todenndkoisimmin
esiintyvien héirio- ja poikkeustilanteiden varalta, on toimitettava Pohjois-

Karjalan ymparistokeskukselle tiedoksi viimeistddn 31.8.2006
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- Kerola — Erola —yhdysjohdon rakentaminen vuoden 2006 aikana.
Yhdysjohdon rakentamisen myo6td on tarkoitus taata riittdvin laadukkaan
veden saanti Rantakylén alkalointilaitokselle ja pumpattavaksi sieltd edelleen

kulutukseen.

- Pilkko — Puntarikoski — Kunnasniemi — Huhmarisvaara - Sotkuma —

vesihuollon suunnittelu ja toteutus.

- Kuhasalon jitevedenpuhdistamon wuuden, viimeistddn vuonna 2008
haettavan, ympdristoluvan mahdollisesti tiukentuvat lupaehdot aiheuttavat
tulevina vuosina tehokkuustarkasteluja ja investointien toteuttamisia

Kuhasalon jiteveden-puhdistamolla.

4.4 Ympdristotilinpdatoksen laskenta

Téassd kappaleessa esitellddn ympdristotilinpadtoksen laskentavaiheet. Laskentavaiheet
kdydddn lapi kohta kohdalta, jotta ympéristotilinpadtoksen laskenta voidaan suorittaa
uudelleen samoin periaattein. Ympéristotilinpddtoksen laskennasta on syytd huomioida
se, ettd seuraavissa kohdissa on kéytetty arvioita:
- Biokaasun kdyton kustannussddstojen laskenta. Laskuissa kéytetyt
sdhkdenergian hinnat ja sdhkonsiirtomaksut eivdt ole oikeiden

kayttdsopimusten mukaisia vaan perustuvat yleisiin kustannustietoihin.

- Joensuun Veden ajoneuvokalustosta suurin osa kayttdd polttoaineena

dieselid. Polttoainekéyton suhde (bensa/diesel) on arvioitu olevan 1/10.

- Poltto- ja voiteluaineiden kokonaiskuluista on arvioitu voiteluaineisiin

kohdistuvat kulut.

- Lammityskuluista (9303-4165) on arvioitu polton lisdaineiden kulut.
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Saneerausinvestointien osuus kaikista vedenjakeluverkoston

investoinneista on arvioitu 50 prosentiksi.

Ympdristotilinpaatoksen laskentavaiheet koostuivat seuraavien taulukoiden mukaisesti.

Laskenta on esitetty siten, ettd piddlaskelmaa seuraa tarvittaessa tdsmentdva laskelma:

Taulukko 17.
Taulukko 18.
laskeminen

Taulukko 19.

Y mpéristotuottojen laskeminen

Biokaasun kéytostd saatavan sdhkon kustannussadston

Fortumin sdhkon myyntihinnasto ja E. On Finlandin

sahkosiirtomaksut

Taulukko 20.
Taulukko 21.

Ympiristonsuojelun kayttd- ja kunnossapitokulut

Polttoaineverojen laskeminen (viemériverkko,

pumppaamot ja jateveden puhdistamo).

Taulukko 22
Taulukko 23.
Taulukko 24.
Taulukko 25.
Taulukko 26.
Taulukko 27.
Taulukko 28.
Taulukko 29.
Taulukko 30.
Taulukko 31.

. Vesijohtoverkoston saneerauskulut.

Muut ympéristonsuojelun kayttokulut.
Jatehuoltomaksut.

Ympdristoperusteiset korvaukset.
Ympdéristoverot ja veronluonteiset maksut.
Polttoaineverojen laskeminen (kaikki tydyksikot)
Ympiristoinvestointien poistot

Ympiristokulut koottuna

Y mpéristotulos

Ymparistotilinpadtoksen tietojen vertailu vuoden 2005

tilinpaatokseen
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Taulukko 17. Ympiristotuottojen laskeminen. (Joensuun Vesi 2006a)

Ymparistotuotot: Huom!

Jatevesimaksut 4153 352,12 9100-3102

Perusmaksut/jdtevesi 155 124,35 9100-3105

Yhteisviemérodintisopimukset| 451 624,55 9100-3149
Viemirin
liittymismaksutulot

Viemirilaitoksen (kokonaisliittymis-

liittymismaksutulot 127 510,08 maksuista 9100-3130)

Lietteiden késittelymaksut

(loka-auto kuljetukset) 29860,36 |4917471,46 9100-3104

Muut ymparistoperusteiset

tuotot:

Lietteiden
vastaanottopisteiden
logiikoitten paivitys
vastaamaan

Pohjois-Karjalan kuntaliitoksen

ympdristokeskuksen avustus 18 000,00 lisdtarpeita.
Sadevesipumppaamojen

Pumppaamot: liiketoiminnan kéyttolaskutus Joensuun

tuotot 3 964,85 kaupungilta. 9302-3150
Biokaasusta saatava

Y mparistotoiminnan laskennallinen arvio

kustannussddstot: Biokaasun sahkon

kaytto (1) 87672 109 636,85 |kustannussddstosta.

Yhteensé 5027 108,31

(1
18.

Biokaasun kdytostd saatavan sdhkon kustannussiéston laskeminen on esitetty taulukossa
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Taulukko 18. Biokaasun kéytostd saatavan sahkon kustannussdiston laskeminen. (Joensuun

Vesi 2006a)
Huom!
Sdhkontuotanto (Kuhasalo) 1 186 200 |kWh
kaasugeneraattorin
keskimaardinen toteutunut
sdhkoteho 135 kW |vuodessa 8760 tuntia

Fortumin sdhkdenergian

kustannukset: (1)

perusmaksut vuodenajalta 57

a

(sis. alv 22%)

tehomaksu vuoden ajalta 2 974 € |(sis. alv 22%)

Energia maksu: 49 465

(sis. alv 0%), koska alv.
sisdltyy sahkoveroon.
sahkdvero laskutetaan
sdahkonsiirtohinnan yhteydessa

a

yhteensd| 52 495 €

E.On Finlandin E.On toimittaa sdhkon
sahkonsiirtokustannukset: Kuhasaloon (1)
perusmaksu 186 €

(laskettu keskiméérdinen

patotehomaksu 2 454 € [toteutuneen sdhkotehon mukaan)

loistehomaksu 1963 € |(80% péatotehomaksusta)

energiamaksu 30574,305 | € |(sis. sdhkdveron 1. luokka)
yhteensd| 35177 €

kustannussaasto yhteensa:| 87672 | € |

(1)

Joensuun Vesi ostaa sdhkdenergian Fortumilta (Joensuun seudun yhteistyéryhmén
(Jyty) kuntien yhteinen kilpailutettu sopimus). Verkkomaksut Joensuun
kantakaupungin  alueelta laskuttaa E.On Finland. Laskuissa kéytetyt
sdhkdenergianhinnat ja séhkonsiirtokustannukset Kuhasaloon toimitettavalle
sdhkolle on esitetty taulukossa 19.
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Taulukko 19. Fortumin sdhkdn myyntihinnasto ja E. On Finlandin sdhkosiirtomaksut. (Fortum
2006 ja E.On Finland 2006)

Huom!
Fortumin sdhkén myyntihinnasto
(Tehosihko 1 (0,4 kV toimitus,
Yksiaikainen): (D)
Perushinta €/kk 3,9 (alv 0%)
Tehomaksu €/kW kk 1,5 |(alv 0%)
Energiamaksu ¢/kWh 4,17  |(alv 0%)

c¢/kWh
veroluokka 1 (julkinen sektori) 0,9065 |(sis. alv)
E.ON Finlandin sdhkonsiirtomaksut
(E.ON Pienjinnitetehosiirto) (1)
Perusmaksu €/kk 15,53 |(sis. alv 22%)
patotehomaksu €/kW, kk 1,51  |(sis. alv 22%) (2)
loistehomaksu €/kvar, kk 3,05 |[(sis. alv 22%) (3)
talvipdivén energia ¢/kWh (1.11-31.3,ma- c/kWh (sis. sdhkdvero
la 7-22) 3,33 10,91c/kWh)

c/kWh (sis. sdhkdvero
Muun ajan energia ¢/kWh 2,04  10,91c/kWh)

(1) Kéytetyt sdhkoenergianhinnat ja sdhkonsiirtokustannukset eivit ole Joensuun Veden
todellisten sdhkdsopimusten mukaiset. Hinnat ja kustannukset on arvioitu, ja ne
perustuvat yleisiin hintoihin ja kustannuksiin.

(2) Patoteho mitataan yhden tunnin tuntikeskiarvona. Patotehon veloitusperusteena on
kunkin laskutuskuukauden suurin tuntitehoarvo. (E.On Finland 2006)

(3) Loistehon veloituksen ldhtokohtana on kunkin kuukauden suurin mitattu loistehon
tuntikeskiteho. Verkosta otetun loistehon ilmaisosuus on 20% laskutettavan pétdtehon
madristd. Loistehossa voidaan laskuttaa myds ylikompensoinnin tuottamaa loisantoa,
talloin ilmaisosuuden raja on 10%. (E.On Finland 2006)
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Taulukko 20. Ympéristonsuojelun kiyttd- ja kunnossapitokulut.(Joensuun Vesi 2006a)
Ymparistonsuojelun kaytto- ja

kunnossapitokulut: Huom!
Jateveden puhdistus, toimintakulut |-1 474 433,36
Viemiriverkosto, toimintakulut -485 533,46
Pumppaamot, toimintakulut -263 188,82 | -2 223 155,64 |(1)
poistettavat polttoaineverot (2) 6 386,05 (bensa+diesel)
31 200,00 (kevyt polttodljy)

yhteensd| 37 586,05

poistettavat sdhkoverot (3) 38 196,83

poistettavat kaatopaikkamaksut (4)| 25 364,27 101 147,15

Ymparistosuojelun kaytto- ja

kunnossapitokulut -2 122 008,49 |poistojen jalkeen
Vesijohtoverkoston saneeraus (5) -38 584,92
yhteensa -2 160 593,41

(1) Kokonaistoimintakuluista ~on  poistettava  polttoaineverot, séhkoverot  seké
kaatopaikkamaksut, koska ne esitetddn ymparistokuluissa omana kustannuksenaan.

(2) Polttoaineveron laskeminen  jdtevedenpuhdistuksen, viemdriverkoston  ja
pumppaamoiden kéyttdkulujen osalta on esitetty tarkemmin taulukossa 21.

(3) Séhkonkulutus: Jateveden puhdistus, viemédriverkko ja pumppaamot yht.

4 197 454 kWh. Sihkdvero: 0,91 c¢/kWh (1.Ik). Sédhkdveron mééra:
(0,91*4197454)/100=38196,83.

(4) kaatopaikkamaksut (viemédriverkko + jitevedenpuhdistamo): 6770,24 + 27036,24 =
33806,48. Kaatopaikkamaksuista poistetaan jétevero, joka on noin 27%
(Ympaéristoministerido 2005). Poistettavat kaatopaikkamaksut ilman jiteveroa ovat 25
364,27.

(5) Vesijohtoverkoston —saneeraus on laskettu vuoden 2005 vesijohtoverkoston
investoinneista. Saneerausosuuden laskenta on esitetty tarkemmin taulukossa 22.
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Taulukko 21. Polttoaineverojen laskeminen (viemériverkko, pumppaamot ja jiteveden
puhdistamo). (Joensuun Vesi 2006a)

Polttoaineverot kuluttajahinnasta (1)

n. 0,48% Bensa 0,48

n. 0,32% diesel 0,32

n. 0,12% kevytpolttodljy 0,12
Polttoainekulut:

viemdriverkko: poltto- ja voiteluaineet 7 686,48
pumppaamot: poltto- ja voiteluaineet 846,34
jateveden puhdistamo: poltto- ja

voiteluaineet 12 173,28

Joensuun Veden ajoneuvokaluston
polttoainekdyton suhde (bensa/diesel) on

1/10 (2) 0,10
jiteveden
viemériverkko| pumppaamot | puhdistamo
Poltto- ja voiteluainekuluista
voiteluaineiden kulut (3): 600 100 1 000
Bensan osuudet polttoainekustannuksista
(4): 708,65 74,63 1117,33
Dieselin osuus polttoainekustannuksista
(5): 6 377,83 671,71 10 055,95
Polttoaineveroa bensasta (6): 340,15 35,82 536,32
Polttoaineveroa dieselisté (7): 2 040,91 214,95 3217,90
Bensan ja dieselin polttoaineverot
yhteensd] 2 381,06 250,77 3 754,22

Polttoaineverot yhteensa (8): 6 386,05
Kevyen polttodljyn kustannukset (9303-4165

Laimmitys) 262 417,81
Lisdaineiden poiston jilkeen kevyen
polttodljyn kustannukset (9) 260 000

Polttoaineveroa kevyesta polttodljysta (10) 31200

(1) Oljy- ja kaasualan Keskusliito 2006

(2) Joensuun Veden ajoneuvokalustosta suurin osa kéyttdd polttoaineena dieselié.
Polttoainekdyton suhde (bensa/diesel) on arvioitu olevan 1/10.

(3) Poltto- ja voiteluaineiden kokonaiskuluista arvioidut voiteluaineisiin kohdistuvat kulut

(4) Lasketaan esimerkiksi: viemariverkko, bensan osuus polttoainekustannuksista:
(7686,48-600)*0,1=708,65

(5) Lasketaan esimerkiksi: viemariverkko, dieselin osuus polttoainekustannuksista:
7686,48-600-708,65=6377,83

(6) Lasketaan esimerkiksi: viemiriverkko, polttoaineveroa bensasta: 0,48%708,65=340,15
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(7) Lasketaan esimerkiksi: viemariverkko, polttoaineveroa dieselista:
0,32*6377,83=2040,91

(8) Viemdriverkon, pumppaamojen ja jiteveden puhdistamon polttoaineverot yhteensa
(9) 9303-4165 Lammityskuluissa on mukana poltonlisdaineiden kuluja, joiden méériksi on

arvioitu 2 417,81.
(10)

Taulukko 22. Vesijohtoverkoston saneerauskulut.(Joensuun Vesi 2006a)

Kevyen polttoaineen polttoaineveron médra: 0,12*¥260000=31200

Vesijohtoverkoston saneerauskohteet 2005:

9203-9271, Torikatu v. Siltakatu -Niskakatu 18 186,00
9203-9269, Niinivaaran itirinteen saneeraus 91 045,30
9203-9204, Niinivaarantie v. Pielisensuunk.Pélkjarvenkatu 145 844,22
9203-9201, Rantakyld, Runkovesijohdon saneeraus, vili Alavesisiilio
—Koillisviyla 706 964,46
9203-9263, Viindmoisenkadun alue (Annikin-, Kalervon-, Kimmon-
ja Lemminkéisenkatu)
9203-9370, Suunnittelu/vesi/Tevi (puolet saneeraukseen) 2 791,56
9203-9375, Kartoitukset, vesi (puolet saneeraukseen) 3411,51
968 243,05
Vesijohtoverkostoinvestoinnit yhteensd vuonna 2005 1 541 245,25
Saneerauksen osuus kokonaisinvestoinneista 0,628
Vuoden 2005 vedenjakeluverkoston poistot 61419,32
Saneerausinvestointien poistot 2005 (1)] 38 584,92
(1) Saneerausinvestointien poistot 2005: 61419,32%0,628=38584,92.
Saneerausinvestointien poistot 2005 = vesijohtoverkoston saneerauskulut
Taulukko 23. Muut ympdristonsuojelun kéyttokulut. (Joensuun Vesi 2006a)
Muut ymparistonsuojelun kayttokulut: | \
Laboratoriotutkimuksen kulut: (1)
veden hankinta: laboratoriotutkimukset| 10 949,33
veden jakelu: laboratoriotutkimukset| 2 455,13
vedenjakeluverkosto: laboratoriotutkimukset| 7 208,20
Jiteveden puhdistamo: laboratoriotutkimukset| 48 928,13 -69 540,79
Ympiristojohtaminen, projektit -5 000,00
Avustukset kotitalouksille (2): -16 034,56

(1) Kaikki ympéristotutkimuksen kulut

(2) Avustukset kotitalouksille vesihuoltoon ja viemédrdintien tekoon (9100-5700)
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Taulukko 24. Jatehuoltomaksut. (Joensuun Vesi 2006a)

Jatehuoltomaksut:

vedenjakeluverkostot: kaatopaikkamaksut

939,1

viemdriverkko: kaatopaikkamaksut

6 770,24

Jiteveden puhdistamo: kaatopaikkamaksut

27 036,24

yhteensé

34 745,58

Jatehuoltomaksut ilman jiteveroa (1 )|

-25 364,27

(1) Jatehuoltomaksut ilman jéteveroa, joka on n. 27% kaatopaikkamaksuista.

(Ympéristoministerio 2005).

Taulukko 25. Ympiristoperusteiset korvaukset. (Joensuun Vesi 2006a)

Ymparistoperusteiset korvaukset:

Avustukset yhteisoille (1)

-4 500

(1) Jatevedenpuhdistamo (9303-5710), kalatalousmaksu

Taulukko 26. Ympiristoverot ja veronluonteiset maksut. (Joensuun Vesi 2006a)

Ympéristoverot ja veronluontoiset maksut:

Energiavero (séhko) (1)

-57 588,93

Jitevero (2)|

-9 381,31

Polttoaineverot (3):

bensan vero

1 545,87

dieselin vero

9275,23

kevyen polttodljynvero

31200

Polttoaineverot yhteensa

-42 021,1

(1) Kokonaissédhkdveron laskeminen: Ostosdahkon kulutus yhteensé: 6 328 454kWh,
sahkdvero: 0,91c/kWh. Kokonaissdahkovero: (6328454*0,91)/100=57588,93

(2) Jatevero: 0,27*34745,58=9381,31

(3) Polttoaineverojen laskeminen on esitetty tarkemmin seuraavassa taulukossa 27.
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Taulukko 27. Polttoaineverojen laskeminen (kaikki tyoyksikot).(Joensuun Vesi 2006a)

Polttoaineverot (1):

n. 0,48% Bensa 0,48
n. 0,32% diesel 0,32
n. 0,12% kevytpolttodljy 0,12
Polttoainekulut:
yhteiset palvelut: poltto- ja voiteluaineet 373,35
veden hankinta: poltto- ja voiteluaineet 3 569,67
veden jakelu: poltto- ja voiteluaineet 1 151,62
vedenjakeluverkosto: poltto- ja voiteluaineet 10 404,93
viemdriverkko: poltto- ja voiteluaineet 7 686,48
pumppaamot: poltto- ja voiteluaineet 846,34
jdteveden puhdistamo: poltto- ja voiteluaineet 12 173,28
yhteensd| 36 205,67
Joensuun Veden ajoneuvokaluston polttoainetyypin suhde
(bensa/diesel) on 1/10 (2) 0,10
poltto- ja voiteluaineista voiteluaineiden osuus n. 4000€ (3) 4000
bensan osuus polttoainekustannuksista (4) 3220,57
dieselin osuus polttoainekustannuksista (5) 28 985,10
polttoaineveroa bensasta (6) 1545,87
polttoaineveroa dieselisti (7) 9275,23
Kevyen polttodljyn kustannukset (9303-4165 Lammitys) 262 417,81
Lisdaineiden poiston jilkeen kevyen poltto6ljyn kustannukset (8) 260 000
Polttoaineveroa kevyestd polttodljysté (9) 31 200
polttoaineverot yhteensi (10) 42 021,1

(1) Oljy- ja kaasualan Keskusliito 2006

(2) Joensuun Veden ajoneuvokalustosta suurin osa kéyttda polttoaineena dieselia.

Polttoainekdyton suhde (bensa/diesel) on arvioitu olevan 1/10.

(3) Poltto- ja voiteluaineiden kokonaiskuluista arvioidut voiteluaineisiin kohdistuvat kulut

(4) (36205,67-4000)*0,1=3220,57

(5) 36205,67-4000-3220,57=28985,10

(6) polttoaineveroa bensasta: 0,48*3220,57=1545,87
(7) polttoaineveroa dieselisté: 0,32%28985,10=9275,23

(8) 9303-4165 Lammityskuluissa on mukana poltonlisdaineiden kuluja, joiden méiaréksi on

arvioitu 2 417,81.
(9) Kevyen polttoaineen polttoaineveron maaré: 0,12*260000=31200
(10) Polttoaineveroa yhteensa: 1545,87+9275,23+31200=42021
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Taulukko 28. Ympéristdinvestointien poistot. (Joensuun Vesi 2006a)

Ympadristoinvestointien poistot:

Vesijohtoverkoston saneeraus:

Vedenjakeluverkosto (tili 1142, ToYk 9203), 2005 poistot yhteensi 692 176,59
Vedenjakeluverkoston saneerauksen osuus (1) 0,50
vuoden 2005 saneerausinvestointien poistot 2005 -38 584,92
saneerausinvestointien poistot yhteensd vuonna 2005 307 503,37
Viemdriverkosto:
Viemiriverkko (tili 1143, ToYk 9301), 2005 poistot yhteensa 927 054,24
Jéteveden puhdistus ( Vesihuolto, kiinteét rakenteet ja laitteet)
Pumppaamot (tili 1145, ToYk 9302), 2005 poistot yhteensi 23 610,85
Jateveden puhdistamot (tili 1145, ToYk 9303), 2005 poistot
yhteensd 103 087,41
126 698,26
Jiteveden puhdistus ( muut kiinteét rakenteet ja laitteet, koneet)
Pumppaamot (tili 1146, ToYk 9302), 2005 poistot yhteensi 34 009,04
Jateveden puhdistamot (tili 1146, ToYk 9303) 2005 poistot yhteensd| 189 456,88
223 465,92
Vesijohtoverkoston saneeraus: 307 503,37
Viemariverkosto: 927 054,24
Pumppaamot 57 619,89
Jiteveden puhdistus: 292 544,29
yht. ymparistéinvestointien poistoja vuonna 2005 1584 721,79

(1) Arvioitu saneerausinvestointien osuus kaikista vedenjakeluverkoston investoinneista
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Taulukko 29. Ympéristokulut koottuna. (Joensuun Vesi 2006a)

Ymparistokulut: |

Ympéristonsuojelun kiyttd- ja kunnossapitokulut: | -2 160 593,41
Muut ympdristonsuojelun kayttokulut: | -90 575,35
Jatehuoltomaksut: | -25 364,27
Y mpéristoperusteiset korvaukset: | -4 500
Ympiristoverot ja veronluonteiset maksut: | -108 991,34
Ympiristdinvestointien poistot yhteensi -1 584 721,79
yhteensa -3974 746,16
Taulukko 30. Ympéristotulos.(Joensuun Vesi 2006a)
Ymparistotulos:
Ympiristotuotot yhteensd 5027 108,80
Ympiristokulut yhteensi -3 974 746,16
1 052 362,64

Ympdristotilinpdatoksen tietojen vertailu Joensuun Veden vuoden 2005 tilinpaitoksen

tietoihin laskettiin seuraavan taulukon 31 mukaisesti.

Taulukko 31. Ympéristotilinpaatoksen tietojen vertailu vuoden 2005 tilinpaatdkseen. (Joensuun
Vesi 2006a)

Ympéristotilinpaatoksen vertailu tilinpaatokseen:

Joensuun Veden liikevaihto 2005 9317 000
Y mpiristétuotot 5027 109
Ympdristdtuottojen osuus liikevaihdosta 0,54
Joensuun Veden kiyttokulut yhteensi 3938 167,03
Ympéristonsuojelun kiyttd- ja kunnossapitokulut 2 160 593,41

Ympéristonsuojelun kayttd- ja kunnossapitokulujen osuus yhtion
kayttokuluista 0,55

Ympdéristdinvestointien poistot 2005 1 584 700

Kauden (2005) kaikki poistot 2327756
Ympiristdinvestointien poistojen osuus kaikista poistoista 0,68

Ympiristotulos 1 052 362,64

Ympiristotuloksen osuus liikevaihdosta 0,11




131

5. TULOSTEN TARKASTELU

Diplomitydssd ympéristoraportointimalliksi laaditun Joensuun Veden vuoden 2005
ympdristoraportin voidaan katsoa tdyttineen tavoitteensa. Ympdristoraportti sisdltdd
merkittdvimmat asiat ympéaristovastuun osalta, taloudellista vastuuta kuvaavan
ympdéristotilinpddtoksen  sekd  tdrkeitd kohtia  sosiaalisen vastuun  asioista.
Ympiristoraportin tietojen kokoaminen dokumentoi myds Joensuun Veden laajentuneen

toiminnan ympéristovaikutukset.

Ympiristoraportin sisdllon suhteen pitdd todeta, ettd muutamissa kohdissa jouduttiin
tekeméén arvioita ja muutamia kohtia ei saatu ollenkaan selville. [lman néit arvioita ja
puuttuvia kohtia raportin siséltd olisi ollut tarkempi. Arvioita jouduttiin tekemiin

esimerkiksi ympéristotilinpddtoksen laskennassa ja panos — tuotos —tietoja selvittdessa.

Ympiristotilinpdatoksen suhteen tietyt kohdat, kuten ympaéristdinvestointien poistot
yhteensd, oli vaikeaa méiérittdd aivan tarkkaan. Ympéristdinvestointien poistojen
sisdltdmé vedenjakeluverkoston poistot jakaantuvat vedenjakeluverkoston saneerauksen
ja  uudisrakentamisen poistoihin. Saneerauksen poistoja méidritettiessd kaytettiin
suhdelukuna 50 %:a vedenjakeluverkoston kokonaispoistoista. Todellisuudessa
prosenttiluku eroaa 50:stéd jonkin verran, koska saneeraus ja uudisrakentaminen eivét ole
olleet toimintavuosien aikana yhtd suuria. Tarkan prosentin méirittiminen olisi vaatinut
sen, ettd saneerausinvestoinnit olisi pitdnyt selvittdd niin pitkéltd ajanjaksolta kuin
poistoja saneerauksien suhteen on vield jéljelld. Eli jokainen vedenjakeluverkoston
investointi olisi kédytdvéd ldpi aina vuodesta 1991. Tdmén toteuttaminen diplomityon

yhteydessé todettiin olevan liian pitkdkestoinen ja vaikea selvitys.

Ympiristoraportin panokset ja tuotokset 2005 —taulukosta jouduttiin jattiméan pois
sellaisia tietoja, joiden selvittiminen oli vaikeaa. Esimerkiksi verkostorakentamiseen
kdytetyistdi materiaaleista ei ollut kéytettdvissd erillistd dokumentointia vaan
materiaalitiedot olisi pitdnyt koota vuoden jokaisesta tyOtapahtumasta erikseen. Tdma
olisi puolestaan vaatinut paljon aikaa, ja tyOpanosta myoOs Joensuun Veden

henkilostolta.
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Ympiristotilinpdatoksen ympéristotulosta voidaan, kaikista arvioista huolimatta, pitda
oikean suuruisena. Tarkein huomio ympéristotuloksesta on se, ettd se on positiivinen eli
ympdristOperusteisia tuottoja on enemman kuin ymparistokuluja. Tuloksen positiivisuus
voi kuitenkin olla tietyssd mielin negatiivista, koska tilldinhdn yritys tuottaa itselleen
ympdriston suhteen voittoa eikd kuluta tuottoa enemp#dd rahaa ympiristonhoitoon.
Ympiristotilinpaatoksen laskentatarkkuutta onkin kehitettava, jotta ymparistotuloksesta
saataisiin mahdollisimman tarkka ja jotta sen suhteen voitaisiin tehdd tarkkoja
johtopéétoksid. Ympéristotilinpaatosta tarkasteltaessa on myds aina muistettava se, ettd
ympdristotilinpddtds ei ole suoraan verrannollinen minkddn muun, samanlaisia
ympaéristotilinpdatoksid julkaisseen, vesihuoltolaitoksen kanssa. Tédméad johtuu seka

erilaisista taksoista ettd muista kuluista.

Diplomityossd laadittua Joensuun Veden vuoden 2005 ympéristdraporttia ei julkaista
kokonaisuudessaan muuten kuin tdssd diplomity0ssd. Ympéristoraportti on luonteeltaan
malli, joten sen tarkoitus on jdddd yritykselle ohjeeksi jatkoa ajatellen. Joensuun Vesi
julkaisi ympdéristoraportin tietoja osittain vuoden 2005 vuosikertomuksensa osana.
Jatkossakin  Joensuun Vesi tulee jatkamaan kdytintod, jossa se  lisdd
vuosikertomusmateriaaliin  ympdristoraportin  sisdltimid tietoja. Tulevaisuudessa
Joensuun Vesi voi mahdollisesti julkaista my0s erillisen ympdristo- tai
yhteiskuntavastuuraportin. Silloin voidaan kayttdd hyvéksi diplomitydssd késiteltyja
yleisid raportointiperiaatteita ja —ohjeita, malliksi laadittua ympéristoraporttia sekd

muita sen hetken yleisid ohjeistuksia.

5.1 Johtopaditokset ja ehdotukset

Diplomityd oli kokonaisuudessaan haastava, mutta antoi hyvin kuvan siitd, mitd
yritysten ja  organisaatioiden ympdristoviestintd pitdd siséllddn ja = mitd
ympaéristoviestinnédltd  vaaditaan. Diplomityd tutustutti myds ympéristo- ja
yhteiskuntavastuun raportointiin liittyviin ohjeisiin ja periaatteisiin. Konkreettinen
ympdristoraportin teko osoitti kdytdnnossd sen, millaisia tietoja ja taitoja raportin

muodostamisessa tarvitaan.
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Diplomitydon perusteella voidaan todeta, ettd olemassa olevat ympéristo- ja
yhteiskuntavastuuraportointia koskevat ohjeistot ja periaatteet ovat kattavia ja niiden
avulla voi muodostaa hyvin raportin. Toisaalta esimerkiksi GRI —raportointiohjeisto
sisdltdd sellaisia kohtia, joita ei tarvitse tai ei pysty soveltamaan suomalaiseen
vesihuoltolaitokseen. ~ Esimerkkeind  tdllaisista ~ kohdista  ovat  kuvaukset
lapsitydovoimapolitiikasta tai lahjontaa sekd lahjusten vastaanottoa vastustavasta

politiikasta.

Kaikin puolin tarkan ja kattavan ympéristoraportin laadinta on runsaasti aikaa ja
resursseja vievada. Téstd syystd sithen tulisikin valmistautua raportoivassa yrityksessé tai
organisaatiossa hyvin ja panostaa henkildston viliseen yhteisty6hon raportin tietojen
kokoamisessa. Raportoitavien tietojen selvittimisté tulisi tehdd systemaattisesti eli eri
lahtotiedot tulisi dokumentoida jo silloin, kun ne ovat esilli. Esimerkiksi Joensuun
Veden verkostorakentamisessa kiytettdvistd materiaaleista voisi tehdd vuoden mittaan
koottua dokumenttia, aina kun materiaaleja kussakin tydkohteessa kéytetddn. Néin
tiedot olisivat valmiina samassa dokumentissa, kun niité tarvittaisiin kéyttda esimerkiksi

tuotos — panos —taulukkoon.

Joensuun Veden vuoden 2005 ympéristoraportin esittdmien tietojen tarvetta ei selvitelty
eri sidosryhmiltd diplomityon teon yhteydessd. Muodostettu ympdéristoraportti on
nidkemykseltddan malli, ja se on laadittu lahtokohtaisesti Joensuun Veden nidkokulmasta.
Tulevia raportteja tehtidessd olisi hyvd kerdtd mielipiteitd eri sidosryhmiltd, jotta
raportointia voitaisiin kehittdd vastaamaan mahdollisimman hyvin sidosryhmien tiedon
tarvetta.  Sidosryhmien mielipiteitd voidaan kerdtd esimerkiksi tekemalld
mielipidetutkimuksia,  jérjestdd avointen ovien pdivid tai  osallistumalla

yleisotilaisuuksiin.

Diplomity6ssd muodostetun ympadristoraportin  siséllon suhteen voidaan esittdd
seuraavanlaisia kehityskohtia:
- Panokset ja tuotokset —kaavio sisdllon méérdtietojen tarkempi selvitys
seuraavien osalta:

=>» materiaalit
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polttoaineet
vedenkadsittelykemikaalit
verkostovuodot

kiintedt, nestemadiset ja kaasumaiset paastot

L 20 2

sdahko- ja lampoenergia

- Ympéristosuojelutason vertaaminen:

=>» aikaisemmat toimintavuodet

- Ympiristotilinpaatoksen sisdllon tarkempi selvitys seuraavien osalta:
=>» Dbiokaasun kéytOstéd saatava kustannussiasto
= polttoaineverot

= ympéristdinvestointien poistot

Diplomitydssd muodostetun ympdristoraportin tietojen varmentamista ei ole tehty
muuten kuin Joensuun Veden henkildston toimesta. Raportin tietojen ulkoinen
varmentaminen lisdd uskottavuuden ohella myds raportin laatua ja kéyttokelpoisuutta.
Tulevien, varsinkin erillisten, raporttien suhteen ulkoisen varmennuksen toteuttamista

olisi hyva ainakin suunnitella tutkimalla varmennuksesta saatavia hyotyja.

Joensuun Veden, tdmin diplomityon myotd, edelleen kehittyvd ymparistoraportointi
osoittaa, ettd yritys haluaa toimia vastuullisesti ja raportoida toimistaan sidosryhmilleen.
Ympiristoraportoinnin ohjeiden ja periaatteiden sisdistdmiselld Joensuun Vesi myos
ennakoi tulevaisuutta. Vaikka ympdristo- ja yhteiskuntavastuuraportoinnit ovat
Suomessa vield vapaachtoisia, voivat ne tulla EU:n vaikutuksesta tietyssd madirin
lakisdateisiksi. Esimerkkeind téllaisesta tilanteesta, tosin kansallisen lainsdddannon
toimesta, ovat Hollanti ja Tanska, joissa ympéristdraportoinnit ovat lakisdéteisid

tiettyjen toimialojen yrityksille.
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6. YHTEENVETO

Yritysten ja organisaatioiden sidosryhmien kiinnostus ympéristdasioihin on lisdéntynyt
ja sidosryhmait haluavat entistd enemmain laadukkaampaa tietoa. Ympaéristoraportointi
on osoittautunut hyviksi keinoksi vélittdd ympdéristotietoa eri sidosryhmille ja rakentaa
uskottavampaa ympdristomainetta. Ympdristoraportin avulla on mahdollista kertoa
kattavasti organisaation tekemdstd ympiristotyOstd, havainnollistaa toimintaan
liittyvistd syy-seuraussuhteista ja esittdd millainen on yrityksen ympéristonsuojelutaso.
Monet yritykset ja organisaatiot ovat alkaneet raportoida, ympéristovastuun
raportoinnin lisdnd, myos toimintansa taloudellisesta ja sosiaalisesta vastuusta. Niitd

laajempia raportteja kutsutaan yhteiskuntavastuuraporteiksi.

Diplomitydn teoriaosuudessa tarkasteltiin yritysten ja organisaatioiden tekemien
ympéristd- ja yhteiskuntavastuuraporttien rakennetta, raporttien toteutusta, raporttien
tavoitteita sekd millaisia ohjeita tai malleja on yleisesti laadittu raportoinnin tueksi.
Diplomityon teoriaosuudessa késiteltiin péadsddntoisesti ympadristoraportointia, mutta
siind luotiin katsaus my0s laajempaan yhteiskuntavastuun raportointiin. Tami
yhteiskuntavastuun raportoinnin késittely jdd ndin timén diplomitydn ohessa Joensuun

Vedelle aineistoksi jatkoa ajatellen.

Diplomityén kokeellisessa osuudessa rakennettiin Joensuun Vedelle
ympdristoraportointimalli. Ympéristoraportointimallissa pyrittiin sithen, etti se siséltiisi
kaikki merkittdvimmaét tiedot, joiden perusteella voidaan muodostaa kokonaisuutta
vastaava kuva ja jatkaa raportoinnin kehittdmistd. Ympéristoraportointimalli sisdltda
péddosin ympaéristoasioiden kasittelyd, mutta siind on osia myods yhteiskuntavastuun
raportoinnista, kuten taloudellisista vastuuta tarkasteleva ympdristotilinpddtds seka

tietoa yrityksen sosiaalisesta vastuusta.

Diplomitydssd kisiteltiin laajasti yleistd kansainvilisti Global Reporting Initiativen
(GRI)  —raportointiohjeistoa. ~Tédmd ohjeisto on kattava kuvaus, kuinka
yhteiskuntavastuun raportoinnin voi toteuttaa. GRI —raportointiohjeisto antaa ohjeita ja

periaatteita my0s ympéristoraportin laadintaan. Vuoden 2006 syksylla julkaistaan uusia
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GRI -raportointiohjeita, jotka tulevat tarkentamaan yhteiskuntavastuun raportointia.
Joensuun Veden vuoden 2005 ympéristoraportti noudattelee soveltuvin osin GRI —
ohjeistoa vuodelta 2002, mutta kuitenkin jo ldhtokohtaisesti Joensuun Veden

ympéristoraportista haluttiin tehdd suppeampi.

Diplomitydssd késiteltiin laajasti myos Kirjanpitolautakunnan (KILA) yleisohjetta
ympdristdasioiden kirjaamisesta, laskennasta ja esittdmisestd tilinpddtoksessd. KILA:n
yleisohjeen mukaisesti mdédritettyjd ympéristomenoja sovellettiin Joensuun Veden

vuoden 2005 ympéristotilinpadtdksen laskennassa.

Diplomityon yhtend tavoitteena oli myds se, ettd Joensuun Vesi saisi koottua yleistd
tietoa kuntaliitoksen takia laajentuneen toimintansa ympdiristovaikutuksista.
Ympdéristoraportin tietojen kokoaminen ja dokumentointi raportiksi vastasi hyvin tdhén

tavoitteeseen.

Diplomity6ssd havaittiin, ettd ympéristoraportointimallin siséltdmien tietojen keruu ja
dokumentointi oli kokonaisuudessaan aikaa vievéi ja haastavaa. Tiedon kokoamiseen
vaikutti oleellisesti se, ettd tarvittava tieto oli osittain vaikeasti 10ydettidvissd. Toisaalta
osaa tarvittavista tiedoista ei selvitetty, koska sen katsottiin vievdn liitkaa aikaa ja
resursseja. Ympdristoraportoinnin jatkon kannalta onkin tirkedd, ettd Joensuun Vesi
kehittdd raportoitavien tietojen alkuperdistd dokumentointia, jotta raportoitavat tiedot

ovat paremmin kiytettdvissd raporttia laadittaessa.

Ympdristoraportoinnin kehittimiselle ovat tarkeitd my0ds yrityksen eri sidosryhmien
mielipiteet ja vaatimukset. Diplomity0ssé laadittua ymparistoraportointimallia varten ei
kerdtty uutta mielipidetietoa yrityksen sidosryhmiltd. Joensuun Vedelle viimeksi vuonna
2004 tehtyjen mielipidetutkimusten aineistoa kdytettiin kuitenkin osoittamaan
asiakkaiden ja kuntalaisten tiedontarvetta ja mielipiteitd yrityksen toimintaa kohtaan.
Tulevia ympdristoraportteja tehtdessd on aiheellista tutkia niin ulkoisten kuin
sisdistenkin sidosryhmien mielipidettd ja vaatimuksia raportoitavan aineiston suhteen.
T&lloin voidaan toteuttaa tehokkaasti kohderyhmésuuntautuvaa ympéristéraportointia ja

saada tdsmallistd tietoa my0s yrityksen sisdiseen kdyttoon.
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