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1 JOHDANTO

1.1. Tutkimuksen aihe ja tausta

Tutkimuksen aiheena ovat Vengjan hankintamarkkinoiden erityispiirteet, varsinkin
suomalaisen toimijan nakékulmasta. Tutkimuksessa keskitytddn kansainvalisiin han-
kintoihin liittyviin riskeihin ja naiden riskien esiintymista tarkastellaan Venajan hankin-
tamarkkinoilla. Tutkimuksessa on mukana tapaustutkimus, jossa osa naista riskeista

realisoitui Vendjan raakapuulle asettamien vientitullien myota.

1980-luvulla Yhdysvalloissa kotimaiset ostajat alkoivat yhd enemman tutkia mahdolli-
suuksia hankkia tuotteita ulkomailta (Monczka & Giunipero, 1984, 2). Aluksi kansain-
valisten hankintojen avulla pyrittiin alhaisempiin tuotantokustannuksiin, mutta jo
1970-luvulla mainittiin my6s muita syitd hankkia tuotteita kansainvalisesti. Naita olivat
parempi laatu, tekninen valmius ja toimituksen luotettavuus (Davis et al. 1974, 82 —
83). Alhaisempien tuotantokustannusten kautta haluttiin torjua ulkomaisten kilpailijoi-
den muodostamaa uhkaa (Birou & Fawcett, 1993, 28). Vahitellen kansantalouksista
tuli yha enemman riippuvaisia toisistaan ja paine péarjata uudessa kilpailutilanteessa

vahvistui yrityksissa kaikkialla maailmassa (Frear et al. 1995, 59).

Nykyadan monilla liiketoiminnan aloilla kilpailu on levinnyt maantieteellisesti laajalle
alueelle ja yha lisdantyva maara yrityksia myy tuotteitaan ja palveluitaan kansainvali-
silla markkinoilla (Harland et al. 1999, 651). Kansainvalisen kaupan vapautuminen,
ihmisten parantuneet elinolot ja suuremmat taloudelliset yhteenliittymét ovat kasvat-
taneet maailmalaajuista kaupankayntia vime vuosikymmenind. Myos kehittyneet kul-
jetus-, kommunikaatio- ja tietojarjestelmat ovat mahdollistaneet kansainvalisen kau-
pan volyymien ja monimuotoisuuksien kasvun. Nykyaan yritykset ovat siirtdneet kan-
sainvalisten hankintojensa painopistetta strategisempaan muotoon, ja tavoitteena on
saavuttaa kestdvampaa kilpailuetua (Birou & Fawcett, 1993, 28). Tarkasteltaessa
kansainvalisia hankintoja taytyy muistaa, ettd kaikista sen tuomista hyddyista huoli-
matta, ei yrityksen sitoutuminen tuontiin ole helppo tehtava. Kansainvalisiin hankin-
toihin liittyy aina erilaisia riskeja ja esteita, joita muodostuu useista eri syista. (Leoni-

dou, 1999, 487 — 488) Yrityksen taytyy tunnistaa ja tuntea ndma erilaiset riskit, ennen



kuin se voi siirtyd toimimaan kansainvalisille markkinoille. Taman vuoksi tassa tutki-
muksessa kootaan yhteen yleisesti kansainvélisiin hankintoihin ja Vengjan hankinta-

markkinoihin liittyvia riskeja.

Vendjan talous on yha sopeutumassa 1990-luvun alussa sen poliittisessa jarjestel-
massa tapahtuneeseen muutokseen. Neuvostoliiton hajoamisen jalkeen Vengjalla
siirryttiin markkinatalouteen. Markkinatalouteen siirtyminen merkitsi hintojen vapaut-
tamista, yksityisen maanomistuksen mahdollistamista, yritysten yksityistamista ja
osakeyhtididen perustamista. Nykyaankin Vengjalla toimivan yrityksen taytyy ottaa
huomioon vapaaseen toimintaan liittyvat tietyt rajoitukset ja tiukka viranomaisten val-
vonta. Venajan hallitus on toimillaan nayttanyt, etta se tekee mita haluaa ja milloin se
haluaa. Se vaikeuttaa Vengjan hallituksen tekemien poliittisten paatdsten ja saannos-
ten ennustamista. Tama lisdd Venajan liiketoimintaympariston epéavarmuutta, haas-
tavuutta ja laittomuuksia. (Ahola, 2008, 33; Aidis & Adachi, 2007, 392; Shama & Mer-
rell, 1997, 322) Suomalaisille yrityksille on tarkeaa se, etta Suomessa tutkitaan Vena-
jan markkinoihin liittyvia riskeja, koska Venaja on Suomen rajanaapuri ja potentiaali-

nen markkina monille suomalaisille toimijoille.

Tutkimuksen tapaustutkimus keskittyy Venajan asettamiin raakapuun vientitulleihin.
Suomen metséateollisuudella on yhéa suuri merkitys Suomen kansantaloudelle ja se oli
hyvin riippuvainen tuontipuusta (Piispa et al. 2006, 8). Metsateollisuuden kayttamasta
tuontipuusta yli 80 % tuotiin Venajalta (Piispa et al. 2006, 8), ennen Venajan paatosta
asettaa raakapuulleen vientitullit helmikuussa 2007. Suomen metsateollisuus joutui-
kin uuden haasteen eteen, kun Vengja paatti korottaa raakapuunsa vientitulleja
1.7.2007 alkaen niin, ettd vuonna 2009 raakapuun vientitulli olisi vahintaan 50 euroa
kuutiometrilta (Kivela, 2007). Kirjallisuudessa on arvioitu, ettd toteutuessaan nama
vientitullit johtaisivat puun tuonnin loppumiseen Vengjaltd (Honkatukia et al. 2008,
159).

1.2. Tutkimuksen tavoitteet, tutkimusongelma ja rajaukset

Tutkimuksen tavoitteena on analysoida ja koota Vendjan hankintamarkkinoista sel-
ked yhteenveto. Analyysi tehddéan PESTEL -mallia hyddyntaen. Tutkimus pyrkii myds



selvittdmaan riskit, joita ulkomainen yritys voi kohdata hankkiessaan tuotteita tai raa-
ka-aineita Vengjaltd. Tavoitteena on myos selvittaéa naiden riskien realisoitumisen

vaikutukset yksittaiseen yritykseen tapaustutkimuksen kautta.

Tutkimuksen paatutkimusongelmaksi muodostui seuraava tutkimuskysymys:

¢ Millaisia ovat Venajan hankintamarkkinoiden erityispiirteet?

Taman paatutkimusongelman selvittamiseksi muodostettin  seuraavat alatutki-
musongelmat:

o Mita riskeja Venajaltd hankkiminen pitaa sisallaan?

e Kuinka Vengjan raakapuun vientitullit vaikuttivat suomalaiseen metsateollisuu-

teen?

Paatutkimusongelma tiivistaa tutkimuksen tavoitteen ja auttaa yhdessa alatutki-
musongelmien kanssa rajaamaan tutkittavat alueet. Tutkimuksessa keskitytaan kan-
sainvalisen hankinnan riskeihin ja erityisesti Venajaan liittyviin riskeihin. Rajaus riski-
en tutkimiseen on tehty sen vuoksi, etta yritysten toiveet hyotya kansainvalisistd han-
kinnoista ovat usein hyvin samankaltaisia hankintavaltiosta riippumatta, joten Vena-
jan markkinoiden hyétyjen tutkimisen ei koettu tuovan lisdarvoa tahan tutkimukseen.
Kansainvalisten hankintojen yleisten riskien lisdksi on olemassa maakohtaisia riske-
j&, joihin vaikuttavat tietyt tuotteen hankintavaltion makroympariston tekijat. Tassa
tutkimuksessa on tavoitteena selvittdd nama Venajan markkinoilla vaikuttavat mak-

roympariston tekijat.

Toinen tutkimusta rajaava asia on tutkimuksessa kaytetty englanninkielinen termi,
international purchasing (kansainvalinen hankinta). Kansainvaliseen hankintaan kes-
kittyvassa kirjallisuudessa esiintyy kaksi termia, jotka merkitsevat tietynasteista kan-
sainvdlista hankintaa: international purchasing ja global sourcing. Tutkimuksessa on
kaytetty Trent:n & Monczka:n (2003, 29) méaritelmia ndiden kahden kasitteen eroista
ja sen jalkeen keskitytty kasittelemaan vain international purchasing —termia, koska
tama termi kuvaa paremmin metsateollisuustoimialan kansainvélisten raakapuun
hankintojen luonnetta. Esimerkiksi Stora Enso hankkii raakapuunsa yksityisiltd met-
sanomistajilta, valtioiden metsista ja yrityksiltd (Stora Enso, 2009). Myts UPM-
Kymmene harjoittaa puukauppaa esimerkiksi yksityisten henkiléiden kanssa (UPM-



Kymmene, 2009). Téallaisissa hankinnoissa ei ole havaittavissa osapuolten valista
yhteisty6td, kuten globaalia hankintaa harjoittavissa yrityksissa. (Trent & Monczka,
2003, 29)

1.3. Tutkimusmenetelma

Tutkimus on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Tutkimusprosessi alkoi aiheen ja
tavoitteiden maarittamisella seka teoriaan tutustumisella. Aineistoa tutkimukseen ke-
rattiin tieteellisista julkaisuista seka toteutetusta tapaustutkimuksesta. Aluksi etsittiin
kansainvalisiin hankintoihin liittyva& teoriaa, josta siirryttiin Vengjan hankintamarkki-
noiden riskeja kasitteleviin kirjoituksiin. Alustavasti naita selvitettiin kirjallisuudesta ja

tieteellisista julkaisuista.

Tapaustutkimuksessa aineistonkeruutapoina kaytettiin haastattelua seka tieteellisten
julkaisujen ja lehtiartikkelien analysointia. Tapaustutkimuksen aiheeseen tutustumi-
nen aloitettiin lehtileikkeisiin tutustumalla. Aiheesta oli kirjoitettu myos joitakin tieteel-
lisia julkaisuja. Naiden myo6ta syyt Vendjan raakapuun vientitullien asettamiselle ja
taman prosessin kehityskulku alkoivat selkeytya. Tassa vaiheessa tutkimusta haasta-
teltin suomalaisen metsayhtion Venajan puunhankinnassa toimivaa johtotason hen-
kilod. Haastattelun tarkoituksena oli selvittdd haastateltavan kokemuksia Vengjan

hankintamarkkinoista ja raakapuun vientitullien vaikutuksia yritys X:&8&n.

Tapaus- eli casetutkimus on tutkimus, jossa tutkitaan yhta tai korkeintaan muutamaa
tarkasti valittua tapausta. Tapaustutkimuksessa keskeistd on tutkittava tapaus. Ta-
paustutkimus on yleisimpi& laadullisen tutkimuksen menetelmia liiketaloustieteissa.
Tutkimuksen kohteena oleva tapaus on yleensa yrityksen tietty prosessi, toiminto tai
osasto. Tapaustutkimuksessa suositellaan kaytettéavaksi useita eri lahteita, esimer-
kiksi haastattelua ja kirjallisia aineistoja. Kaikki laadullinen tutkimus ei ole tapaustut-
kimusta, mutta tapaustutkimus saa paljon vaikutteita muista laadullisen tutkimuksen
suuntauksista. (Eriksson & Koistinen, 2005; Koskinen et al. 2005, 154 — 157)



1.4. Tutkimuksen rakenne ja viitekehys

Tutkimuksen alussa esitellaan yleisesti kansainvalisiin hankintoihin liittyvia riskeja ja
mahdollisuuksia. Naista aiheista on Kkirjoitettu paljon tieteellisia artikkeleja 1980-
luvulta lahtien. Luvussa 3 esitelladn PESTEL —malli, jota on kéaytetty tutkimuksen ai-
neiston analysointivdlineena. PESTEL —mallin avulla analysoidaan ja jasennetdan
Venajan liiketoimintaymparistod sekd muodostetaan siitd selkea taulukko (katso tau-
lukko 1). Taman mallin muodostaminen on tutkimuksen tarkein tavoite. Venajan han-
kintamarkkinoiden erityispiirteiden mallintamisen jalkeen siirrytdan tutkimaan, kuinka
naiden riskien realisoituminen vaikutti suomalaiseen yritykseen tapaustutkimuksen

kautta.

Tutkimuksen viitekehys on esitetty kuvassa 1. Viitekehyksessé kuvataan ostajayri-
tyksen sijoittumista makroymparistdssa ja kansainvélisessa kaupassa. Seka kotimai-
seen etta ulkomaiseen makroymparistdon liittyy paljon erilaisia riskeja, ja ne luokitel-

laan tasséa tutkimuksessa PESTEL —mallin mukaisesti.
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Kuva 1. Tutkimuksen viitekehys



1.5. Kirjallisuuskatsaus

Kansainvélinen liiketoiminta, ja sitd myotd kansainvalinen hankinta, on lisaantynyt
todella paljon viime vuosina. Kansainvélisen hankinnan tutkimus yleistyi 1980-luvulla,
kun yhd& useammat yritykset siirtyivat toimimaan maailmanlaajuisille markkinoille.
Kansainvélista hankintaa ja siihen liittyvia hyotyja seka riskeja on tutkittu paljon.
Yleensa naissa tieteellisissa julkaisuissa kasitelladn seka hyotyja etta riskeja. Vain
riskeihin keskittyvaa tutkimusta on kansainvélisesta hankinnasta vahan. Esimerkiksi
Birou & Fawcett (1993) ja Monczka & Giunipero (1984) kasittelivat seka kansainvali-
sen hankinnan hyottyja ettd haasteita. Leonidou (1999) keskittyi tutkimuksessaan
kansainvalisen hankinnan esteisiin, mutta mainitsi alkuun yleisimmin mainitut hyédyt
kansainvalisesta liiketoiminnasta. Uusimmat kansainvalista hankintaa ké&sittelevat
tutkimukset keskittyvat enemman strategiseen kansainvéliseen hankintaan. Tassa
tutkimuksessa keskitytdadn kuitenkin kansainvalisiin hankintoihin riskienhallinnan néa-

kdkulmasta.

Vengjaan ja sen markkinoilla vallitseviin riskeihin liittyvia suomalaisia ja kansainvali-
sia tutkimuksia I6ytyy paljon. Vengjaan liittyvat tutkimukset eroavat yleisesti kansain-
valisista hankinnoista kirjoitetuista tutkimuksista niin, ettd Venaja-tutkimukset kasitte-
levat yleensa vain Venajaan liittyvia riskeja eivatka Venajan markkinoihin liittyvia hyo-
tyja ja mahdollisuuksia. Esimerkiksi Kylaheiko et al. (2005) ovat koonneet yhteen eri
Venaja-asiantuntijoiden esitelmid Venajaan liittyvista riskeistd. Myos Aidis & Adachi
(2007) ja Shama & Merrell (1997) keskittyvat Venajan markkinoilla sijaitseviin riskei-
hin.

1.6. Tutkimuksessa kaytettavat kasitteet

Seuraavassa on esitetty taman tutkimuksen kannalta tarkeiden kasitteiden maaritel-
mat. Varsinkin englanninkielisissa julkaisuissa on kaytetty paljon eri termeja tarkoit-
tamaan samaa asiaa. Taman vuoksi tutkimuksessa kaytettavien kasitteiden maaritte-

leminen on tarkeaa.



1.6.1. Kansainvalinen hankinta

Tutkimuksessa kaytetaan termid “kansainvalinen hankinta” (international pur-
chasing), joka pitaa sisallaan kaupalliset, hankintaan liittyvat liiketoimet eri maissa
sijaitsevien ostajan ja myyjan valilla (Trent & Monczka, 2003, 29). Birou & Fawcett
(1993, 29) ovat maaritelleet kansainvalisen hankinnan tuotteiden ostamiseksi yrityk-
sen tuotantomaan ulkopuolelta silla tavalla, etté se ei vaadi yksittaisten yritysten yh-
distamistd yhdeksi maailmanlaajuiseksi yritykseksi. Kansainvélistd hankintaa talla
tasolla harjoittavat yritykset joko hankkivat kansainvalisesti vain sen, mité tarvitsevat,
koska eivat saa sitd kotimarkkinoilta tai sitten kansainvélinen hankinta voi olla osa

yrityksen hankintastrategiaa. (Trent & Monczka, 2003, 29)

Trent & Monczka (2003) muistuttavat, etteivat international purchasing ja global
sourcing ole samaa tarkoittavia termeja. Global sourcing, josta tutkimuksessa kayte-
tddn termid globaalihankinta, on kansainvélisen hankinnan kehittyneempi muoto.
Globaalihankinta pitaa sisallaén aktiivista yhdentymista ja yhteistyota osapuolien va-
lilld, muun muassa yhteisten prosessien, suunnitelmien ja teknologioiden kautta. Ta-
man tutkimuksen kannalta globaalihankinta ei ole keskeinen kasite, mutta naiden

kahden k&sitteen eron tunnistaminen on tarkeaa. (Trent & Monczka. 2003. 29.)

1.6.2. Raakapuu

Vendajan asettamat vientitullit koskevat Venajalta vietdvaa raakapuuta. Raakapuu on
yleisnimitys, jota kaytetddn puuta jalostavan teollisuuden raaka-aineeksi menevasta
puusta. Tassa tutkimuksessa esiin tulee myds metsateollisuuden kasite kuitupuu.
Kuitupuu on pienilapimittaista puutavaraa, jota kaytetdan metsateollisuudessa sellun

ja hiokkeen raaka-aineena. (Piispa et al. 2006. 5 - 6.)

1.6.3. Makroymparisto

Yritykset ja niiden toimittajat, asiakkaat ja kilpailijat seka julkishallinnolliset toimijat
toimivat kaikki makroymparistdssa, jossa tapahtuvat asiat eivét ole yksittaisen toimi-

jan hallittavissa. Yritysten makroymparist6 muuttuu koko ajan, mik&a luo yrityksille



mahdollisuuksia ja uhkia, joita yritysten taytyy valvoa ja olla valmiina vastaamaan
niihin. Makroympariston tekijoita, joihin yritys ei pysty vaikuttamaan ovat muun mu-
assa kysynta, kilpailu, julkisen vallan toimenpiteet ja taloudellinen seké teknologinen
ymparisto. (Bergstrom & Leppénen, 1999, 42; Kotler, 1997, 150)

2 KANSAINVALINEN HANKINTA

Kansainvélinen hankinta on tyypillisesti monimutkaisempaa kuin kotimaasta tuottei-
den hankkiminen (Trent & Monczka, 2003, 29). Politikan ja kaupan kehitys viime
vuosikymmenina ovat muuttaneet kaupankayntiympéaristdd. Kansainvélisen kaupan
esteiden purkaminen on parantanut kansainvalista tiedonvaihtoa ja logistiikkaa, tarjo-
ten laajemmat mahdollisuudet kansainvalisen liiketoiminnan harjoittamiselle kuin
koskaan aiemmin. Kansainvaliset hankinnat ovat lisdantyneet naiden kaupankayn-
tiympariston muutosten ja kasvavan maailmanlaajuisen kilpailun myota. Tallainen
liketoimintaymparisto vaatii jatkuvasti uusien hankintaldhteiden ja tuotteiden etsimis-
ta kilpailuedun saavuttamiseksi (Trent & Monczka, 2003, 26). Voidaan sanoa, etta
sitd myo6tad, kun liiketoiminnan harjoittaminen yli maiden rajojen on tullut helpommak-
si, on se samanaikaisesti tullut pakolliseksi, jotta yritys pystyy sailyttdmaan kilpai-
luasemansa. Yha pienempien yritysten on mahdollista hankkia tuotteita ulkomailta
lisddntyneen tiedon saatavuuden ja kehittyneiden kolmansien osapuolien ansiosta,
jotka tarjoavat palveluja, joiden myo6ta ostajayrityksen ei tarvitse sitoa niin paljoa omia
resurssejaan kansainvaliseen hankintaan. Kansainvalistymisen myota yritys joutuu
toimimaan monimutkaisemmassa ymparistossa vieraiden liiketoimintakulttuurien mu-
kaisesti. Eri maissa ja kulttuureissa toimiessaan yritykset ovat myo6s joutuneet koh-
taamaan erilaisia ajatuksia ja uskomuksia etiikasta, jotka voivat olla ristiriidassa yri-
tyksen omien eettisten tavoitteiden kanssa. (Birou & Fawcett, 1993, 28, 31, 36; Ro-
bertson et al. 2003, 375 — 376; Smith, 1999, 117)

Yrityksen jatkuva kilpailukyky vaatii tasaista, ja joskus suurta, kustannusten pienen-
tdmista, laadun ja toimitusten parantamista seka kiertoaikojen lyhentamista. Yrityk-
sen taytyy pystya vastaamaan asiakkaiden ja markkinoiden kysyntaan. Kansainvali-
nen hankinta mahdollistaa maailmanlaajuisten resurssien tehokkaan kaytoén, minka

vuoksi kansainvéalisten hankintojen merkitys yrityksen kilpailuedulle on kasvanut vii-
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me aikoina. Hankintahinnan osuus tuotteen kokonaiskustannuksista nousee jatku-
vasti ja hankinta edustaa noin 60 % yrityksen tuotantokustannuksista. Yritykset
hankkivat materiaaleja ja komponentteja ulkomaisista lahteista parantaakseen kilpai-
lukykyaan, esimerkiksi alhaisempien tuotantokustannusten kautta. Perinteisesti ul-
komailta on hankittu vain tuotteet, joita ei ole saanut kotimarkkinoilta, mutta nyky&aan
kansainvalinen hankinta nahdaan yrityksen strategisena keinona parantaa kilpailuky-
kya. Kustannusten pienentamisen liséksi, hankinnalla on vaikutusta yrityksen kilpai-
lukykyyn erilaisten strategisten tekijoiden, kuten saavutettavan laadun, luotettavuu-
den, joustavuuden ja innovatiivisuuden kautta. (Birou & Fawcett, 1993, 28 — 29;
Smith, 1999, 117; Trent & Monczka, 2003, 26) Kansainvalinen hankinta on sen mo-
nimutkaisuuden vuoksi riskisempaa kuin kotimarkkinoilta hankkiminen. Yrityksen on
tarkeaa pystya tarkastelemaan kaikkia eri tekijoita ja niiden aiheuttamia kustannuk-
sia, jotta pystytaan selvittaméaéan, onko kansainvalinen hankinta yritykselle paras rat-
kaisu.

2.1. Kansainvalisen hankinnan hyodyt

Yritykset ovat siirtyneet harjoittamaan kansainvalista hankintaa saavuttaakseen sel-
laisia hyotyja, joita niilla ei ole mahdollista saavuttaa kotimaisilta markkinoilta hankki-
essaan. Hinta oli aluksi yritysten suurin yksittainen syy siirtya kansainvaliseen han-
kintaan. Monczkan & Giuniperon (1984, 7) tutkimuksessa selvisi, etta 1980-luvulla
kansainvaliseen hankintaan siirtyvat yritykset saastivat 10 — 20 % verrattuna siihen,
etta olisivat hankkineet samat tuotteet kotimaisilta markkinoilta. Erindisissa tutkimuk-
sissa on selvinnyt paljon syita siihen, miksi yrityksen kannattaa harjoittaa kansainva-
listd hankintaa. Oikein toteutettu kansainvélinen hankinta voi saavuttaa hyotyja yri-
tykselle esimerkiksi tuotteiden saatavuuden, laadun, toimituksen, teknologian ja kat-
teen parantamisen kautta. (Monczka & Giunipero, 1984, 7; Smith, 1999, 118)

Kansainvélinen hankinta tarjoaa yritykselle laajimman mahdollisen ostoympariston,
jossa markkinana toimii koko maailma. Nain ollen sita harjoittavalla yrityksella on
suurin mahdollinen maaré vaihtoehtoisia toimittajia, tuotteita ja teknologioita. TA&ma
mahdollisuus saavuttaa kaikki tarjolla olevat hyddyt on houkutellut monet yritykset

kansainvalisille markkinoille. Tutkimuksissa yritykset ovat maininneet hyvin saman-
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laiset syyt harjoittaa kansainvalistd hankintaa. Naita syita ovat esimerkiksi ulkomais-
ten tuotteiden alhaisemmat hinnat, tuotteiden parempi saatavuus maailmanlaajuisilta
markkinoilta, ulkomaisten tuotteiden parempi laatu, paasy kasiksi uusimpaan tekno-
logiaan, tuotteen spesifiointi yrityksen halujen mukaan, parempi asiakaspalvelu, laa-
jempi valikoima vaihtoehtoisia toimittajia ja maailmanlaajuisen kilpailukyvyn kehitta-
minen. Kaikki nama hyodyt vaikuttavat suoraan yrityksen kilpailukykyyn ja menestyk-
seen. Yrityksen kattava kilpailuasema voidaan katsoa kansainvélisen hankinnan tar-
keimmaksi hyoddyksi. (Birou & Fawcett, 1993, 29, 37; Leonidou, 1999, 487 — 488;
Monczka & Giunipero, 1984, 4 — 7; Smith, 1999, 118) Kansainvalisen hankinnan hyo-
tyjen saavuttaminen kuitenkin vaatii yritykseltéa paljon. Pienyrityksen, jolla on osto-
voimaa paaasiassa vain kotimaisilla markkinoilla, voi olla vaikea saavuttaa niin suuria

hyotyja kansainvélisestd hankinnasta, etta se olisi kannattavaa.

2.2. Kansainvalisen hankinnan riskit

Kaikista kansainvalisen hankinnan tuomista hyddyistd huolimatta, ei yrityksen sitou-
tuminen tuontiin ole helppo tehtava. Maahantuonti pitaa sisélladn monenlaisia esteita
ja haasteita, jotka voivat muodostua useista eri syista. Maiden valiset erot, pitkat va-
limatkat, maiden poliittiset ja taloudelliset tilanteet seka ostajien puutteelliset tiedot
naista asioista lisaavat kansainvalisiin hankintoihin liittyvia riskeja. Tuonnin esteita
alettiin tutkia kunnolla vasta 1990-luvulla. Varsinkin tuolloin monet tutkimukset kasit-
telivat tuonnin esteita osana laajempaa tutkimusta, jolloin ne saivat vain vahan huo-
miota. (Leonidou, 1999, 488 — 489; Monczka & Giunipero, 1984, 7 — 8; Smith, 1999,
118) Yhéa edelleen Ioytyy vain harvoja tutkimuksia, jotka keskittyivat taysin kansainva-

lisen hankinnan riskeihin.

Kansainvélisessa liiketoiminnassa osapuolten vélilla on suuria eroja muun muassa
kulttuurissa, kielessa ja liiketoimintatavoissa. Kielierot voivat vaikeuttaa kansainvalis-
t& hankintaa muodostamalla kommunikaatio-ongelmia ja vaarinymmarryksia osapuol-
ten vdlille. Kansainvalisessa liiketoiminnassa markkinana toimii koko maailma, jolloin
aikaero osapuolten valilla voi olla suuri. Talldin osapuolten valinen kommunikaatio voi
vaikeutua. Eri maissa on myods kaytossa erilaiset mittausjarjestelmat ja standardit

tuotteille. Varsinkin tuotteen muuttaminen tuontimaan standardeita vastaavaksi voi
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aiheuttaa myohastymisia ja kustannusten nousua toimituksiin. Nama erilaiset stan-
dardit johtuvat pitkalti maiden erilaisista tavoista ja asenteista tuotteisiin ja niiden
kayttoon. (Birou & Fawcett, 1993, 35; Leonidou, 1999, 492 — 493; Monczka & Giuni-
pero, 1984, 7 — 8; Smith, 1999, 118; Trent & Monczka, 2003, 29)

Pitkat valimatkat kansainvalisessa lilkketoimintaymparistdssa aiheuttavat monenlaisia
haasteita. Tuontiyrityksen taytyy pystya kehittdmaan tehokas logistiikka pidentynee-
seen toimitusketjuun. Pidentyneet toimitusketjut kasvattavat rahtikustannuksia ja vaa-
tivat huolellista varastoinnin suunnittelua. Kansainvélisen hankinnan pitk& valimatka
sekd maantieteellisesti ettd psykologisesti ostajan ja myyjan valilla, voi aiheuttaa on-
gelmia osapuolten véliseen toimintaan. (Birou & Fawcett, 1993, 35; Leonidou, 1999,
488, 492; Monczka & Giunipero, 1984, 7 — 8; Smith, 1999, 118; Trent & Monczka,
2003, 29)

Kansainvalisessa ymparistossa toimiessaan yritys kohtaa paljon erilaisia poliittisia ja
taloudellisia ymparistoja. Kansainvalisessa hankinnassa taytyy ottaa kaikki ne huo-
mioon. Yrityksen aloittaessa toimintansa vieraassa maassa, taytyy sen ensimmai-
seksi tutustua maan lakiin, saannoksiin ja maarayksiin, koska ne vaihtelevat maittain.
On tarkeaa tutustua maahan ja sen poliittiseen ilmapiiriin jo etukateen, koska esimer-
kiksi voimakkaasti nationalistisessa valtiossa liiketoiminnan harjoittaminen on hyvin
haasteellista. Maahantuontiyrityksen taytyy myds ottaa tuontimaan erindiset saan-
nokset ja tuontivelvollisuudet huomioon. Toimittajan maan epavakaa poliittinen ym-
paristd, huono taloudellinen tilanne seka puutteelliset kommunikaatio- ja kuljetusinf-
rastruktuurit vaikuttavat hankittavan tuotteen kustannuksiin, toimitusaikoihin ja saata-
vuuden luotettavuuteen. Kansainvalisessad kaupassa valuuttakurssit ja niiden muu-
tokset ovat myo6s suuri kustannuksiin vaikuttava tekija. Ne aiheuttavat epavarmuutta
tulevista kustannuksista ja lisdavat riskid kustannusten arvaamattomaan heilahte-
luun. Tuontiyrityksen on tarkeaad ottaa huomioon myos mahdolliset oman maansa
hallituksen pyrkimykset vaikeuttaa tuontia. Tuonti on usein ei-toivottua kansantalou-
den kannalta, koska tuonti vie rahaa ulkomaille ja rajoittaa sita kautta kotimaista ta-
louden kasvua seké lisaa kansantalouden riippuvuutta tuntemattomista tekijoista.
(Birou & Fawcett, 1993, 35; Leonidou, 1999, 493 — 494; Monczka & Giunipero, 1984,
7 — 8; Smith, 1999, 118; Trent & Monczka, 2003, 29) Monet naista riskeista ovat hel-

posti yrityksen nahtavissa ja aavistettavissa, mutta monilla yrityksilla on varmasti vai-
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keuksia ottaa kaikki riskit huomioon. My6s nailta riskeiltd suojautuminen voi olla hyvin

haastavaa monimutkaisessa kansainvéalisessa lilketoimintaymparistossa.

2.2.1. Yrityksen sisaisia haasteita

Kansainvélista hankintaa harjoittava yritys kohtaa paljon haasteita kansainvalisten
markkinoiden monimutkaisuudesta johtuen. Yrityksille kansainvélisen hankinnan mo-
nimutkaisuus kay ilmi heidan toimiessaan useissa vieraissa liiketoimintaymparistois-
sa vierailla liiketoimintatavoilla. Kansainvalisilla markkinoilla on huomattavasti suu-
rempi valikoima mahdollisia hankintalahteitd kuin kotimarkkinoilla. Uusien toiminto-
jen, kuten valuuttakurssien, kansainvélisen dokumentaation ja tuontivelvollisuuksien,
oppiminen vaatii paljon yrityksen teknologialta ja kapasiteetilta. Yritysten rajallinen
paaoma voi olla merkittava este pienille yrityksille aloittaa kansainvalistd hankintaa.
Yrityksen taytyy panostaa henkilokunnan kansainvélisen hankinnan taitojen koko-
naisvaltaiseen kehittamiseen. Hankintahenkilokunnan on tiedettava, kuinka tuonnista
saadaan saavutettua paras mahdollinen hyoty, kuinka valtioiden eroja on mahdollista
analysoida ja henkilokunnalla taytyy olla valmiudet johtaa monimutkaista kansainva-
listd hankintaa. Organisaatiolla on aina vain rajallinen tieto, jonka avulla se pyrkii op-
timoimaan oman organisaation kannalta parhaat ratkaisut. Kansainvalisessa liiketoi-
minnassa taytyy ymmartaa ulkomaisia markkinoita ja niihin liittyvid mahdollisuuksia.
Myds osapuolten vélisen kommunikaation kehittaminen, ulkomaisen toimittajan pate-
vyyden tarkistaminen ja yleisten toimittajasuhteen hallinnan menetelmien kehittami-
nen ovat hankintahenkilokunnan tarkeita tehtéavia, jotta kansainvélinen hankinta on-
nistuu. (Leonidou, 1999, 488 — 489, 492; Monczka & Giunipero, 1984, 7 — 8)

Kansainvélinen hankinta muodostaa yritykselle aina korkeaa liiketoimintariskia ja —
kustannuksia. Yleisin kansainvélisen hankinnan motiivi on turvata yritykselle tyydyt-
tava hintataso ulkomaiselta toimittajalta, mutta ongelmat seka korkeammat rahtikus-
tannukset ja laajemmat velvollisuudet kansainvélisesséa liiketoiminnassa voivat nos-
taa kustannuksia. Yrityksen on tarkeda tarkastella kansainvalisen hankinnan koko-
naiskustannuksia pelkan hankintahinnan sijasta. Erilaiset tuontiin liittyvat ongelmat
vaihtelevat paljon monien eri tekijéiden vaikutuksesta, joten tuontiyrityksen ei kanna-

ta ottaa passiivista roolia saannoksiin, vaan pyrkiad jatkuvasti valvomaan, arvioimaan
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ja tutkimaan ratkaisuja naihin haasteisiin. (Leonidou, 1999, 492, 505) Varsinkaan
epavarmoilla markkinoilla, kuten Vengjalla, yritys ei saa ajatella kaiken olevan hyvin,
jos sen toiminnassa tietylla hetkella on kaikki hyvin. Jatkuva ymparistén tarkkailu ja
erilaisiin mahdollisiin tilanteisiin valmistautuminen on erittain tarkedad menestyvalle

kansainvaliselle yritykselle.

3 PESTEL —ANALYYSI

Yrityksen makroympariston esteita voidaan analysoida PESTEL —mallia hyvéksi kayt-
tden. PESTEL —malli on kehitetty apuvalineeksi yrityksen ulkoisten tekijoiden tutkimi-
seen ja ymmartamiseen. Makroymparistossa on monia tekij6ita, jotka vaikuttavat jo-
kaisen organisaation toimintaan ja paatoksiin. Tallaisia makroymparisttn muutoksia
ovat esimerkiksi verotuksen muuttuminen, uudet lait, kaupan esteet, vaestotieteelliset
muutokset ja maan hallituksen politiikka. Kansainvalista kaupankayntia harjoittavat
yritykset kohtaavat myos kolmansista maista tulevaa, yleensa poliittista, riskia (Hol-
lensen, 2001, 128). Jotta naita erilaisia makroympariston tekijoitéd on helpompi analy-
soida, voidaan ne jakaa PESTEL —mallin avulla kuuteen kategoriaan; poliittiset (Poli-
tical), taloudelliset (Economic), sosiaaliset (Social), teknologiset (Technological), ym-
paristolliset (Environmental) ja lailliset (Legal) tekijat. (Gillespie, 2007; Shilei & Yong,
2009, 2100) Riskien analysointi ja kategorisointi talla tavalla auttaa yrityksen johtoa

hahmottamaan vierailla markkinoilla olevaa riskia seka niiden vaikutuksia yritykseen.

3.1. PESTEL —analyysin sisélt6 ja tarkoitus

Poliittiset (political) tekijat viittaavat maan hallituksen viralliseen ja epéaviralliseen poli-
tiikkkaan. Virallisesta politikasta voidaan esimerkkind mainita hallituksen halu puuttua
talouteen liittyviin asioihin. Tata puuttumisen tasoa voidaan arvioida esimerkiksi sita
kautta, kuinka paljon hallitus tukee yrityksia ja yritystoimintaa. Maan hallituksen kan-
sainvaliseen liiketoimintaan puuttumisenasteeseen vaikuttavat maan talousjarjestel-
ma, hallitusmuoto ja oikeusjarjestelma. Jotkut maan epaviralliset politiikat, kuten esi-
merkiksi nationalismi, vaikuttavat ulkomaisten toimijoiden toimintaan kyseisessa
maassa. Poliittiset paatokset vaikuttavat moniin liikketoiminnan osa-alueisiin muun

muassa tyovoiman koulutuksen, kansalaisten terveyden ja maan infrastruktuurin
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kautta. Infrastruktuuri vaikuttaa yrityksiin esimerkiksi maantie- ja rautatieverkostojen
seka niiden toimivuuden kautta. Jokaisessa maassa on poliittista riski&, mutta riskien
suuruus ja luonne vaihtelevat paljon maittain. Yrityksen taytyy jatkuvasti tarkkailla
hallituksen toimia, politiikkaa ja toimintakykya tehda erilaisia muutoksia. (Albaum &
Duerr, 2008, 135; Gillespie, 2007; Hollensen, 2001, 133)

Taloudelliset (economic) tekijat pitavat sisalladn muun muassa maan korkotasoon,
verotuksen muutoksiin, talouden kasvuun, inflaatioon ja valuuttakursseihin liittyvéat
asiat. Taloudellinen ymparistd muodostuu kokonaisostovoimasta (Bergstrom & Lep-
panen, 1999, 63). Maassa vallitseva tulotaso on tarkeé talouden mittari, johon yrityk-
sen kannattaa kiinnittda huomiota, koska se vaikuttaa kuluttajien ostokayttaytymi-
seen. Talouden suhdanteet vaikuttavat paljon kuluttajien ja yritysten kaytokseen.
Esimerkiksi vahva valuutta voi tehda viennin yritykselle hankalaksi, koska se nostaa
tuotteen hintaa toisessa valuutassa, kun taas korkeampi kansantulo voi vaikuttaa
yrityksen toimintaan lisaamalla sen tuotteiden kysyntda. (Bergstrom & Leppéanen,
1999, 63; Gillespie, 2007; Kotler, 1997, 156)

Ihmiset elavét tietyssa yhteiskunnassa, jossa he pitavat hyvinkin itsepintaisesti kiinni
omista uskomuksistaan ja arvoistaan. Muutokset naissa sosiaalisissa (social) tren-
deisséa voivat vaikuttaa yrityksen tuotteiden kysyntddn seka tyévoiman saatavuuteen
ja halukkuuteen tehda toitd. Esimerkiksi vaeston ikaantyminen lisdé yritysten elake-
kustannuksia, kun vaesto eldd aiempaa pidempaan. Vaeston ikddntyminen vaikuttaa
my0Os erindisten tuotteiden kysyntaan, esimerkiksi sairaalapalvelujen kysynta on li-
saantynyt samalla kun lelujen kysynta on vahentynyt. (Gillespie, 2007; Kotler, 1997,
164)

Teknologian (technological) kehitys luo uusia tuotteita ja prosesseja, mutta saattaa
joskus tuhota jopa kokonaisia toimialoja. Tutkimuksen ja teknologian kehittymisen
myo6ta on saatu uutta tietoa esimerkiksi terveydelle haitallisista aineista, jotka on sit-
temmin poistettu kaytosta. Uusi teknologia voi pienentaa kustannuksia, parantaa laa-
tua ja johtaa uusiin innovaatioihin. Se voi myds luoda uusia mahdollisuuksia raaka-
aineiden hyvéksikayttéon, tuotekehitykseen ja tiedonvélitykseen. Teknologioiden ke-

hittyminen voi hyodyttda seka kuluttajaa ettd tuotetta valmistavaa organisaatiota
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luomalla lisdarvoa osapuolille ja sita kautta mahdollistamalla uudet investoinnit ja ta-
louden kasvun. (Bergstrom & Leppanen, 1999, 66; Gillespie, 2007; Kotler, 1997, 158)

Ymparistotekijat (environmental) pitavat sisélladn saa- ja ilmastonmuutokset seka
niiden vaikutukset liiketoiminnan harjoittamiseen. limaston liséksi ymparistotekijoihin
voidaan katsoa kuuluvaksi luonnonvarat ja ekologiset tekijat. Ymparistotekijat vaikut-
tavat monille toimialoille, kuten maatalouteen, turismiin ja vakuutusalalle. Kasvava
halukkuus suojella ymparistéd on vaikuttanut monien toimialojen toimintaan. Myo6s
lainsd&dantd on monissa maissa ohjannut yrityksia ymparistosta huolehtimiseen.
Yleinen siirtyminen kohti ympéaristoystavallisempia tuotteita ja prosesseja on vaikut-
tanut yritysten kysyntaan. Tama trendi luo myos uusia liikketoimintamahdollisuuksia.
(Bergstrom & Leppénen, 1999, 67; Gillespie, 2007)

Laki (legal) tekijat ovat yhteydessa oikeudelliseen ymparistoon, jossa yritys toimii.
Liiketoimintalainsaadannon tarkoituksena on suojella yrityksia epéreilulta kilpailulta,
kuluttajia epareiluilta liiketoiminnalta ja yhteiskunnan tavoitteita yritysten hillittémalta
kaytokseltd. Useat lakimuutokset vaikuttavat organisaatioiden toimintaan seka rajoit-
tamalla yritysten toimintaa ettd luomalla liiketoiminnalle uusia mahdollisuuksia. Ne
voivat vaikuttaa organisaatioon nostamalla sen kustannuksia, esimerkiksi uuden jar-
jestelman kehittamisen takia, tai ne voivat vaikuttaa organisaation tuotteen kysyntaan
vaikuttamalla asiakkaan haluun kayttaa tuotetta. (Gillespie, 2007; Kotler, 1997, 160 —
161) Hyvana esimerkkina voidaan mainita laki toimenpiteista tupakoinnin vahentami-
seksi (Finlex, 2009). Taman lain tarkoituksena on vahentdd kansalaisten tupakan-
polttoa muun muassa tupakka-askeihin merkittdvien tupakan terveyshaitoista kerto-

vien varoitusten kautta (Finlex, 2009).

PESTEL —mallin avulla voidaan analysoida monia erilaisia tekij6ita yritysten mak-
roymparistosta. Jotkin naista tekijoistd voivat sopia useampaan kategoriaan, jolloin
yrityksen johdon taytyy tehda paatds siitd, mihin kategoriaan se tekija sopii parhaiten.
PESTEL —mallin rakentamisen jélkeen siitd saatavia tuloksia taytyy analysoida pi-
demmalle. Organisaation tulee pohtia, mitkd tekijat tulevat todennékdisimmin muut-
tumaan ja mitka tekijat vaikuttavat eniten yritykseen. Mitd suurempi todennakoisyys
jonkin asian muutokseen on ja mita enemman se vaikuttaa yritykseen, sita tarkeam-

paa on ottaa tekijd huomioon organisaation suunnitelmissa. Organisaation taytyy
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myOs pohtia, milla organisaationtasolla PESTEL —mallia tarkkaillaan. Tarkasteluun
on mahdollista ottaa mukaan koko organisaatio, mutta yleensa tietyn yksikon tarkas-
teleminen on hyoddyllisempaa. Makroymparistdssd on myos eri tasoja, esimerkiksi

paikallinen, kansallinen ja globaalitaso. (Gillespie, 2007)

PESTEL —analyysi vaatii toimiakseen aktiivista kayttoa. Makroymparistéssa on jatku-
vasti meneilladn paljon kaikenlaista, ja on taysin mahdollista, etta yritys ei huomaa
siina niitd muutoksia, jotka mydhemmin osoittautuvat erittéin tarkeiksi. PESTEL —
analyysi laittaa yrityksen johdon tarkastelemaan kaikkialle ymparistoon ja kyseen-
alaistamaan omat odotukset. N&in saadaan mahdollisimman laaja ja kattava kuva
makroymparistosta, vaikka PESTEL —malli ei takaakaan, ettéa kaikki merkittavat muu-
tokset huomataan. Monet organisaatiot toivovat, etta niilla olisi mahdollisuus vaikut-
taa makroymparistoon. Suurimmille organisaatioille tdma on joissakin asioissa mah-
dollista. Suurilla yrityksilla on monesti omat lobbaajat, jotka pyrkivat esittdmaan ja
viivastyttamaan haluamiaan uusia lakeja. Koko toimialalla on kuitenkin mahdollisuus,

yksittaista yritysta enemman, vaikuttaa maan hallituksen paatoksiin. (Gillespie, 2007)

4 VENAJA HANKINTAMARKKINANA

Vastauksena kovenevaan kansainvaliseen kilpailuun yritysten taytyy siirtyd toimi-
maan kansainvalisesti ja kehittaa tata toimintaa tukemaan kansainvaliseen liiketoi-
mintaan sopivia strategioita. Kansainvélisten strategioiden suunnittelussa otetaan
huomioon yrityksen saamat kilpailulliset hyodyt ja kansainvalisen toiminnan kohteena
olevaan maahan liittyvat hyddyt. Kansainvalistymisen kohteena olevalla maalla taytyy
olla jotain erityista tarjottavaa, jotta yritys valitsee juuri sen valtion. Maata valitessa
huomio kiinnittyy kansainvalistymisen kohteena olevan maan paatuotannontekijoihin:
tydvoimaan ja maan tarjoamiin luonnon resursseihin. Vengja on potentiaalinen vaih-
toehto suomalaisille ja muille kansainvalistd kauppaa harjoittaville yrityksille sijoittaa
toimintojaan sinne, koska Venajalta I6ytyy raaka-aineita, henkista paaomaa ja hyva
maantieteellinen sijainti. Vengjalla on my6s merkittdvat kotimaiset markkinat ulko-
maisille yrityksille toimia. (Frear et al. 1995, 59; Dyker, 2001, 853, 856)
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Yrityksen kilpailuetu on tuote tai prosessi, jota yrityksen kilpailijoiden ei ole helppoa
kopioida. Yrityksen hankintaldhteen sijainti voi kasvattaa yrityksen strategista hyotya
eli tuotteen hankintaléhteen sijainti vaikuttaa tuotantoprosessin kykyyn tuottaa kilpai-
luetua yritykselle. Siihen, kuinka kannattavaa tuote on hankkia juuri tietysta hankinta-
lahteestd, vaikuttaa taman ldhteen sijaintimaan kansantaloudellinen kilpailukyky.
Kansantalouden kilpailukyky ymmarretaan kansallisen toimintaympariston yritystoi-
minnalle antamaksi tueksi (Jalas, 2004, 3). Kansallisilla erityispiirteilld on vaikutusta
yhteiskunnallis-poliittisiin toimintaedellytyksiin. Tietystd paikasta hankkimisesta saa-
tava hyoty vaikuttaa strategiseen paatokseen, mista lahteistd ja miltd markkinoilta
hankitaan. Liiketoimintaan liittyvat kustannukset ja niiden suuruudet vaihtelevat mait-
tain. Esimerkiksi Venajan kustannuksiin ja riskiin vaikuttavina kansallisina erityispiir-
teind voidaan talla hetkella pitdd yhteiskunnallisten suhteiden byrokratisoitumista,
usein toistuvia rakenteellisia muutoksia valtiovallan elimissa, poliittisten puolueiden
puuttumista liiketoimintaan, terrorismia, vaeston koyhtymista seké vastustusta vena-
laisen yhteiskunnan valtapoliittista jarjestelméaéa kohtaan. (Frear et al. 1995, 59; Kyla-
heiko et al. 2005, 30)

Hallinnolliset ja kulttuuriset tekijat voivat synnyttaa voimakkaita ulkoisia esteita kilpai-
luetujen helppoon siirtamiseen maiden valilla (Frear et al. 1995, 59). Venajalla liike-
toimintaa saateleva lainsdadanto, liiketoimintatavat ja viranomaisten menettelytavat
poikkeavat suomalaisesta aiheuttaen jo sindllaan yrityksille paljon ylimaaraista vai-
vaa. Vengjan lainsdadanndssa on suuria puutteita, koskien muun muassa kunnallis-
ten rakenteiden taloussuhteiden oikeudellista sdantelya, immateriaalisia oikeuksia ja
valtionmonopolin sdéntelyd. Vengjalla on laaja harmaan talouden alue, jossa toimijat
toimivat omilla pelisdanndillaén ja jattavat esimerkiksi tulojaan ilmoittamatta viran-
omaisille. Venajan siirryttyd markkinatalouteen ovat venalaiset yksityiset yritykset
muodostaneet oman liiketoimintakulttuurin, johon heikko hallintokoneisto ei ole pys-
tynyt vastaamaan. Tiukka verotus ja toimimaton hallintokoneisto ovat ajaneet monet
yritykset veronkiertoon ja alhaisempien voittojen ilmoittamiseen viranomaisille. (Dy-
ker, 2001, 863; Kylaheiko, 2005, 30 — 31; Shama & Merrell, 1997, 321)

Markkinatalouden oloissa harjoitettavaan liiketoimintaan liittyy aina riskeja, eikd Ve-
ndja ole poikkeus tasta. Yrityksen taytyy kuitenkin pohtia, haluaako se toimia nain

epavarmassa liiketoimintaymparistossa, jossa liikketoimintasdéannokset voivat muuttua
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yhdessa yossé ja missa rikollisuus seka korruptio ovat hyvin yleisid (Shama & Mer-
rell, 1997, 332). Venajalla liiketoimintaan liittyvia riskeja voi syntya tuotannontekijoi-
den fyysisestéd ja henkisesta kulumisesta, ammattitaitoisten tyontekijdéiden puuttumi-
sesta, liikenne- ja energiasektorien monopolisoitumisesta tai inflaatiosta. Ulkomaa-
laisten yritysten Vendjalla harjoittamaan liiketoimintaan liittyvat riskit johtuvat muun
muassa ulkotaloudellisten suhteiden hoitamisessa kaytettavasta valtionsadantelysta ja
erilaisista oikeudellisista toimenpiteistd. Viime vuosien aikana erilaisten lakien ja
muiden oikeudellisten asiakirjojen méaara on kasvanut todella paljon. Ongelmia aihe-
uttaa myos se, ettd usein lait ovat ristiriidassa keskendan. Nama erilaiset Vengjan
markkinoihin liittyvat riskit voivat muuttua todellisiksi silloin, kun venéalaisessa yhteis-
kunnassa tapahtuu merkittavia taloudellisia tai poliittisia muutoksia. Ulkomaiset yri-
tykset haluavat, huolimatta kaupan esteista ja haasteista, saada jalansijaa Vengjan
markkinoilla. Talla hetkella venalaisten kuluttajien kysynta on viela melko pienta, mut-
ta sen odotetaan kasvavan nopeasti lahiaikoina, mika houkuttelee Vendjélle lisaa
ulkomaisia toimijoita. Kuitenkin on hyva muistaa, etta yhteistyd ulkomaisten yritysten
kanssa tuo hyotyja Vengjalle, mutta silla ei kuitenkaan ole ollut kriittistd merkitysta
Vengjan taloudelle (Dyker, 2001, 866). (Aidis & Adachi, 2007, 394 — 395; Kylaheiko
et al. 2005, 30 — 31, 33, 57, 65) On mahdollista, ettda tdméa on yksi syy, miksi Venaja
ei koe tarpeelliseksi tehda liiketoimintaymparistodan helpommaksi ulkomaisille toimi-

joille.

4.1. Vengjalta hankkimisen riskit

Liiketoimintariskeja aiheuttavat taloudelliset, yhteiskunnallis-poliittiset ja oikeudelliset
riskit. Toteutuessaan liiketoimintariskit johtavat yleensa taloudellisiin tappioihin.
Markkinataloudessa toimittaessa liiketoiminta pitda sisallaan tiettyja taloudellisia ris-
keja, jotka ovat usein seurausta suhdanteiden muutoksista ja kilpailijoiden aiheutta-
mista tilanteista. Oikeudelliset riskit voivat rajoittaa yrityksen harjoittaman liiketoimin-
nan laillisia oikeuksia. Nama riskit ovat riippuvaisia maan poliittisista, sosiaalisista ja
taloudellisista olosuhteista. Oikeudellisia riskejd on kaikissa maissa, mutta naiden
riskien ilmenemismuodoissa on maakohtaisia eroja. Vengjalla oikeudellista riskia

muodostuu muun muassa lainsaadannosta, ulkomaankaupan valtiollisesta ja oikeu-
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dellisesta saantelysta seka talouselaman kriminalisoimisesta. (Kylaheiko et al. 2005,
30, 35)

Venajalla liiketoiminnan harjoittamista vaikeuttaa maan puutteellinen talouslainsaa-
dantd ja sen jatkuva muutos. Tama estdd tasapainoisen liiketoimintaympéariston
muodostumisen. Vengjalla yksittaiset lait saattavat olla ristiriidassa toistensa kanssa
ja lakien taytantbonpanossa on usein viivettd. Talouslainsdddannon puutteet johtavat
kansalaisten ja organisaatioiden hakemusten lykkdamiseen, paatdsten ja maarays-
ten toimeenpanon pitkittamiseen sekad viranomaisten virheellisista toimista johtuvien
vahingonkorvausmaaraysten noudattamatta jattdmiseen. Liiketoimintaymparistd voi
olla vihamielinen, koska monet paattajat haluavat hyotya erinaisista tilanteista mui-
den kustannuksella. Talouslain- ja muun lainsaadannon puutteet seka viranomaisten
toimet aiheuttavat korruptiota, mik& on yleisesti tunnettu ongelma Venajalla. (Aidis &
Adachi, 2007, 392; Kylaheiko et al. 2005, 36)

Korruptiosta puhutaan silloin, kun asetetaan oma tai yksityinen etu yleisen ja yhtei-
sen edun edelle. Vuonna 2009 Vendaja oli Transparency International:n (2009) kor-
ruptiovertailussa sijalla 146. Tutkimuksessa oli mukana 180 valtiota. Vengja sai tut-
kimuksessa 2,2 pistetta mahdollisesta 10 pisteesta. Venajalla korruptiota esiintyy vir-
kamiesten lahjomisen, kynnysrahojen vaatimisen ja vaikutusvallan vaarinkayton
muodoissa. Tuomioistuinten ja tuomareiden alhainen hyvinvointi vaikuttaa oikeuden
tekemiin paatoksiin korruption ja tuomareiden itsendisen aseman menettamisen
kautta. Tallainen liiketoimintojen korkea rikollisuusaste luo monenlaisia esteita liike-
toimintaymparistoon. Tallaisessa liiketoimintaymparistéssa on hyvin vaikea noudat-
taa vain laillisia liketoimintakaytantdja ilman, etta harjoittaisi myos laittomia kaytanto-
j&, kuten lahjontaa tai korruptiota. Suomalaisyritysten on lahdettava laittomien kay-
tantdjen suhteen nollatoleranssi-ajattelusta. Taytyy kuitenkin muistaa, ettd moni asia
liketoiminnassakin on kulttuurisidonnaista eika asioita voi tarkastella vain oman kult-
tuurin né&kokulmasta. (Aidis & Adachi, 2007, 393; Kyldheiko et al. 2005, 32, 67;
Transparency International, 2009) Vengjalla suomalaisten yritysten taytyy siis toimia
taysin lainmukaisesti, mutta pohdittaessa yrityksen suhtautumista erilaisiin asioihin ja

tapoihin, on tarkeaa ottaa kulttuurierot huomioon.
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Venalainen liiketoiminta on hyvin muodollista ja byrokraattista. Vengjalla henkilosuh-
teilla on myds enemman merkitysta kuin suomalaisilla markkinoilla. Hyvien henki-
|6suhteiden ja verkostojen puute voi estda paasyn Vengjan markkinoille. Jotta Vena-
jalla pystytaan suojelemaan liiketoimintaa oikeudellisesti, taytyy yrityksella olla hyvat
suhteet viranomaisiin. Namé& suhteet saadaan pidettya hyving, kun yritys huolehtii
kauppakirjojen, sopimusten, sisdisten asiakirjakaytantojen ja kirjanpidon laillisuudes-
ta. Talloin yritys saa toimia ilman, ettd viranomaiset sekaantuvat sen toimintaan. Lii-
ketoiminnan harjoittaminen Vengjalla voi olla haastavaa, jos ei halua maksaa lahjuk-
sia. On hyva kuitenkin muistaa, ettei lahjusten maksaminen riité verkostojen luomi-
seksi Vengjalla vaan hyvilla henkildkohtaisilla suhteilla paastaan pidemmalle. Yrityk-
sen tulee my6s aina noudattaa toimissaan voimassa olevaa lainsdadantoda ja valvoa
oman organisaationsa etuja muiden organisaatioiden perusteettomilta vaatimuksilta.
(Aidis & Adachi, 2007, 398, 405 — 406; Kylaheiko et al. 2005, 36, 52, 68)

Dyker:n (2001) tutkimuksessa kavi ilmi, ettd ulkomaiset investoijat pelkaavat Venajal-
& enemman poliittista kuin taloudellista epavarmuutta. Venagjalla on mahdollista esi-
merkiksi, etta investointeja koskevat lainsaadannét muutetaan epaedulliseksi ulko-
maisen investoijan kannalta. Tallaiset nopeat muutokset luovat epavarmuuden ilma-
piiria. Valtiovallan paatosten lisdksi epavarmuutta luo tuomioistuinten paatdsten
lainmukaisuus ja pitkat kasittelyajat. Vengjalla on selkeita alueellisia eroja muun mu-
assa oikeusistuimien luotettavuudessa. Tahan vaikuttavat tuomareiden korruptoitu-
neisuus ja riippuvuus ulkopuolisista tekijoista. Vengjan oikeusjarjestelmassa on heik-
ko suoja oikeussubjektien itsendisyyteen ja omaisuuteen liittyvissa kysymyksissa.
(Aidis & Adachi, 2007, 403 — 405; Dyker, 2001, 863; Kylaheiko et al. 2005, 33, 37)
Oikeusjarjestelman ja yksilonsuojan heikko toimivuus on yksi suurimmista riskin sekéa

epavarmuuden aiheuttajista Vengjalla.

Vengjalla valtio sdantelee ulkotaloudellisia suhteita tiukalla kadella. Kansainvalisessa
hankinnassa useat hankintaldhteen& olevan valtion oikeudelliset toimenpiteet vaikut-
tavat yrityksen toimintaan ja aiheuttavat riskid. Vendajalla erilaiset lakimuutokset ovat
yleisia ja ne voivat koskea myds ulkomaankauppaa saatelevia lakeja. Myos valuutta-
ja tullilainsdadanté on usein muutoksen kohteena niiltd osin, jotka huonontavat esi-
merkiksi valuuttojen muuttamista tai tavaroiden ja liikennevalineiden tuontiin seka

vientiin liittyvi& ehtoja. Vengjan lainsdddannon muutokset, jotka koskevat esimerkiksi
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investointeja, arvopaperikauppaa ja sen rajoituksia seka verotusjarjestelman huonon-
tamista, voivat vaikuttaa ulkomaisten toimijoiden liiketoimintaan. Ulkomaisen toimijan
kannalta kriittiseksi voi muodostua valtion toteuttama verojen ja tullimaksujen korot-
taminen. Nopeat muutokset esimerkiksi verotusasteeseen tekevat pitkanaikavalin
toiminnan suunnittelun vaikeaksi. Vengjalla on aina olemassa riski yrityksen tekemi-
en investointien ja muun omaisuuden kansallistamiseen tai pakkolunastukseen. (Dy-
ker, 2001, 863; Kylaheiko et al. 2005, 33, 37)

Vendajalla toimivat yritykset joutuvat tyoskentelemé&an turvallisuusymparistossa, joka
on huomattavasti vaikeampi kuin Suomessa. Vengja on EU-maihin verrattuna turval-
lisuudessa huomattavasti alemmalla tasolla. Yritystoiminnan suojeleminen erilaisilta
uhkatekijoilta ja rikoksilta on nykydan hyvin ajankohtaista ja yritysten taytyy kiinnittaa
niihin huomiota. Jos Vengjalla toimiva yritys ei huolehdi erilaisista suojelutoimenpi-
teistd, on laillisen liiketoiminnan harjoittaminen Vengjalla hyvin vaikeaa. Huolellisella
toiminnalla voi valttdaad monet riskit myods Venajalla. Esimerkiksi mahdollisten kump-
paneiden ja tyontekijdiden taustojen tarkistamiset ovat hyvin tarkea osa Vengjalla
toimimista. Nain voidaan varmistaa, etta henkild6 puhuu totta seké etta yritys on todel-
la olemassa. Monet yritykset perustavat esimerkiksi monia pienia peiteyrityksia, joi-
den kautta he hajauttavat tuottojaan ja valttelevat verojen maksua (Aidis & Adachi,
2007, 394). Venajalla toimiessa yrityksen on noudatettava sopimuksia ja sovittuja
maksuja. Sopimusten tulee olla mé&araaikaisia, maaramuotoisia ja yksiselitteisia. Ul-
komaisen yrityksen on myos tarkeda seurata jatkuvasti Venajalla toimivia tyontekijoi-
taan. Ammattilaisilta saatava oikeudellinen apu on téarkea osa Venajalla liiketoimin-
nan suojelemiseksi rikollisilta toimilta. (Kylaheiko et al. 2005, 10, 57, 65, 67, 69 — 70,
80)
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5 TAPAUSTUTKIMUS - VENAJAN RAAKAPUUN VIENTI-
TULLIT

Suomen metséteollisuudella on yha hyvin suuri vaikutus Suomen kansantaloudelle,
vuonna 2005 sen osuus Suomen vientituloista oli noin neljannes. Vuonna 2008 tama
osuus tippui noin 17 prosenttiin (Tullihallitus, 2009). Raakapuun tuonti Suomeen on
ollut kasvussa 1960-luvulta lahtien aina raakapuun vientitullien voimaantuloon asti ja
nykypaivdnd Suomen metsateollisuus on riippuvainen ulkomailta tuotavasta raaka-
puusta. Noin neljannes metsateollisuuden raakapuusta tuodaan ulkomailta ja jopa 80
prosenttia tuonnista tuli Venajalta vuonna 2007. Venajalla sijaitsee 22 prosenttia ko-
ko maailman metsista. (Forsman et al. 2007, 3 — 4; Honkatukia et al. 2008, 160; Piis-
pa et al. 2006, 8)

Vuonna 2004 Venaja vei 34 % koko maailman puun viennista, milla maaralla se oli
maailman suurin raakapuun vieja (Piispa et al. 2006, 58). Vengjan omalla metsateol-
lisuudella oli ongelmia saada raaka-aineita ja parantaa tuottavuuttaan, koska suurin
osa hakatusta puusta vietiin ulkomaille jalostamattomana raakapuuna. Vengjan halli-
tuksen tavoitteena on vahentaa puuraaka-aineen vientia ulkomaille, jotta raaka-
ainetta jalostettaisiin Vengjalla (Kiveld, 2007). Venajan omassa metsateollisuudessa
on viela monella tavalla ndhtavissd Neuvostoliiton vaikutus. Metsateollisuus on kes-
kittynyt valmistamaan paaasiassa alhaisen jalostusasteen tuotteita ja monet koneet
ovat vanhoja. Nain metsateollisuuden tuottavuus ja energiatehokkuus ovat heikkoja.
Venajalla on ollut tapana hakea uutta raaka-ainetta ennen hyddyntamattomilta alueil-
ta sen sijaan, ettd olisi keskitytty metsien istuttamiseen ja hoitoon markkinoita l&hella
olevilla alueilla. Venajalla raaka-aineiden hyddyntamista vaikeuttaa heikko liikennein-
frastruktuuri, mika on valttamatdn edellytys tehokkaalle luonnonvarojen hyédyntami-
selle. Venajalla suurin osa kuljetuksista tapahtuukin rautateitse. Korruptiosta ja riitta-
mattdbmasta valvonnasta johtuen laittomat hakkuut ovat suuri ongelma Venajalla. Ul-
komaisten yritysten kannalta puunhankinnan eettinen kestavyys on kuitenkin hyvin
tarkeda. On ehdotettu, etta Vengjan metsaalan viennin raaka-ainepainotteisuus va-
henisi esimerkiksi korkeampien raakapuun vientitullien myoéta. (Piispa et al. 2006, 8 —
9)
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Vengjan metséapolitikan tavoitteena on viime vuosina ollut pyrkimys rajoittaa puun
vientid ja parantaa puun jalostusastetta Vengjan rajojen sisalla. Vengja on alkanut
toteuttaa metsaohjelmaa, jossa se asteittain korottaa raakapuun vientitullejaan (Hon-
katukia et al. 2008, 160). Raakapuun vientitullien julkisena tavoitteena on tehda puun
vienti Vengjalta kannattamattomaksi, joka luultavasti tulee toteutumaan korkeimmalla
suunnitellulla vientitullien tasolla. Raakapuun vientitullien korottaminen on osa Vena-
jan hallituksen laajempaa pyrkimysta laajentaa tuotantorakennettaan ja vahentaa
valtion riippuvuutta raaka-ainetuloista. Venajan johto luottaa siihen, ettd raakapuun
viennin tekeminen kannattamattomaksi saa ulkomaiset metsayhtiét investoimaan
Vengjan metsateollisuuteen. Ulkomaisia investoijia kiinnostavatkin Vendjan mittavat
metsavarat, halpa energia, kasvavat markkinat ja varma raaka-aineen saanti. Ulko-
maisten investointihalukkuutta heikentavat vaikea liiketoimintaymparistd, kuten kor-
ruptio, metséalainsaadanto ja selkedn metsapolitikan puute, huonokuntoinen infra-
struktuuri ja metsien riittamaton hoito, mink& vuoksi raaka-aineen saatavuudessa Voi
iimeta ongelmia. Forsman et al. (2007) muistuttavat, etté vientitullien asettamisella
voi olla negatiivisia vaikutuksia ulkomaisten toimijoiden investointeihin, koska halli-
tuksen paatos korottaa raakapuun vientitulleja oli taas yksi esimerkki Venajan liike-
toimintaympariston huonosta ennustettavuudesta. (Forsman et al. 2007, 5; Honkatu-
kia et al. 2008, 160 — 161; Kiveld, 2007; Piispa et al. 2006, 10) On vaikea uskoa, etta
Vendaja saavuttaisi tavoitteensa ulkomaisten investointien maahan saamisesta raa-
kapuun vientitulleja korottamalla. Parannukset yritysten liiketoimintaymparistéssa ja

sen vakauttaminen toisivat enemman ulkomaisia investointeja Venéajalle.

5.1. Mita Vengjan raakapuun vientitullit ovat?

Marraskuussa 2005 Suomen Moskovan suurlahetystén metséapoliittinen erityisasian-
tuntija, Hannu Kiveld (ldan Metsatieto, 2005), arvioi, ettd pitkddn puhuttu Vengjan
raakapuun vientitullien korotus on ilmeisesti toteutumassa. Helmikuussa 2007 Vengja
paattikin korottaa raakapuun vientitullejaan asteittain niin, ettd vuoteen 2011 men-
nesséa kaikkien puulajien vientitulli olisi vahintd&n viisikymmenta euroa kuutiometrilta.
Raakapuun vientitullien korotukset saivat alkunsa presidentti Putinin aloitteesta (Idan
Metsatieto, 2006c). Ensimmainen vientitullien korotus tuli voimaan 1.7.2007, jolloin

vientitulleja korotettiin O — 4 eurosta vahintaan 10 euroon kuutiometriltd lukuun otta-
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matta alle 15 senttimetristd koivua. Toinen korotus pyoreé&n puun vientitulleihin astui
voimaan 1.4.2008. Talloin vientitullit nousivat 10 eurosta vahintaan 15 euroon kuu-
tiometriltda lukuun ottamatta alle 15 senttimetristd koivua. Puuta ei kuitenkaan ole
mahdollista lajitella rajalla, joten kaytdnnodssa korotetut vientitullit on maksettava kai-
kesta puusta. Alkuperaisen suunnitelman mukaisesti, alle 15 cm:sta koivupuuta lu-
kuun ottamatta, raakapuun vientitullit olisivat nousseet 50 euroon kuutiometrilta
1.1.2009. Venaja ei kuitenkaan toteuttanut tata vientitullien korotusta alkuperaisen
suunnitelman mukaisesti. (Forsman et al. 2007, 4 — 5; Honkatukia et al. 2008, 159 —
161; Kivela, 2007; Metsateollisuuden tietopalvelu, 2008)

Joulukuussa 2008 Venaja julkisti asetuksen, jonka mukaan raakapuun vientitullien
korotusta lykattiin vuodella, joten niiden piti astua voimaan 1.1.2010. Silloinen presi-
dentti Putin perusteli vientitullien lykk&aamispaatosta kansainvalisella talouskriisilla,
joka koettelee myds Vendjan metsasektoria. Lykkaamispaatoksella ei uskottu olevan
kovin suurta vaikutusta suomalaisten metsayhtididen toimintaan. Suomen metsateol-
lisuus oli ennattanyt hankkia varastonsa melkein tayteen jo ennen lykkaamispaatok-
sen tekemista. Nain ollen arvioitiin, ettei metsateollisuudella ole paljoa hankintatar-
peita vuodelle 2009. Metsayhtiot pitivat kuitenkin lykkaamispaatosta positiivisena uu-
tisena, koska se antoi niille lisdaikaa sopeutua puun tuonnin lopulliseen katkeami-
seen. (Helsingin sanomat, 2008a; Helsingin sanomat, 2008b; Metsateollisuuden tie-

topalvelu, 2009a; Metsateollisuuden tietopalvelu, 2009b)

Lokakuussa 2009 Vengja ilmoitti pitavansa raakapuun vientitullit sen hetkisella tasol-
la ainakin vuoteen 2011 saakka. Vuoden 2008 huhtikuun alusta lahtien raakapuun
vientitullien taso on sailynyt entisellaan eli vahintaan 15 euroa kuutiometrilta lukuun
ottamatta alle 15 senttimetrista koivua. Venajan raakapuun vientitulleihin liittyneet
tapahtumat on koottu aikajanaan (kuva 2). Paatbksen yhteydessa Venaja korosti,
etta tarvittaessa vientitullien korotusta voidaan lykata pidempaankin, mutta Venaja ei
ole luopumassa vientitullihankkeestaan. Tamankin lykkayksen kohdalla arvioitiin, ett-
ei silla ole suurta vaikutusta Suomen metséateollisuuteen, ainoastaan vientitullien ai-
heuttama epavarmuus jatkuu vuoden pidempaéan. Vuonna 2009 voimassa ollut vienti-
tulli johti siihen, ettd puun tuonti Vengjaltd on laskenut vuoden 2009 aikana 80 pro-
senttia. Suomalaiset metsatehtaat ovat jo sopeutuneet toimimaan lahes taysin ilman

tuontipuuta. Ainoastaan vientitullien poistaminen kokonaan vaikuttaisi Suomen met-
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sateollisuuden toimiin, mik& onkin Suomen hallituksen tavoitteena. Vuonna 2007
raakapuun vientitullit olivat laajalti hyvaksytty asia Venajalla. Vuonna 2009 kansain-
valisen talouskriisin koetellessa Vendjan metsasektoria ovat kriittiset vastalauseet
voimistuneet my6s Vengjan mediassa. (Forsman et al. 2007, 4; Helsingin sanomat,
2009a; Helsingin sanomat 2009b; Metsateollisuuden tietopalvelu, 2009a; Metséateolli-

suuden tietopalvelu, 2009b)

Vengjan
raakapuun Venajan
vientitullien raakapuun
o ensimmainen  vientitullien Korkeimman
Suomen Presidentti korotus tuli toinen korotus raakapuun
Moskovan Putinin puhe International ~ voimaan (0 —4  tylj voimaan Korkeimman vientitullien
suurlahetystos- Syktyvkarissa  paper ja llim ~ eurosta (10 eurosta raakapuun tason piti
ta arvioidaan, metsa;ektorm Pulp véhintaan 10 vahintaan 15 vientitullien tulla
etta kauan tilasta ja ilmoittavat euroon euroon tason piti tulla voimaan,
puhutut raakapuun yhteisyrityk- ~ kuutiometriltéd,  kyutiometrilta,  voimaan, lukuun
raakapuun vientitullien sen lukuun lukuun lukuun ottamatta
vientitullit ovat tarpeellisuudes-  perustami- ottamatta alle  ottamatta alle  ottamatta alle alle 15 cm
toteutumassa ta sesta 15cmkoivua) 15 cmkoivua) 15 cm koivua koivua
marraskuu maaliskuu  huhtikuu 30.10. 1.11. helmikuu 1.7. lokakuu 1.4. joulukuu 1.1. lokakuu 1.1. 1.1.
2005 2006 2006 2006 2006 2007 2007 2007 2008 2008 2009 2009 2010 2011
Presidentti Presidentti Asetus International Venéja_ Ven?Ja_ Kaikkien
Putinin kehotus Putinin Venajan Paper:n ja lykkasi lykkasi Venajalta
hallituksen voimakas raakapuun Ilim Pulp:n rgakgpu_un uudestaan vietavan
kokouksessa kannanotto vientitullien yhteisyritys vientitullien — raakapuun o1 a0,un
Venajan raakapuun korottamiseksi ~ perustetaan korkeimma  vientitullien ot llien
raakapuun vientitulleihin allekirjoitettiin n t_ason korkeimman pitaisi nousta
vientitullien suorassa tv- v0|m_aan.tul tas_on vahintaan 50
korottamiselle lahetyksesa oa ainakin voimaan = argon
vuoteen _ tuloa ainakin Kuutiometril-
2010 asti vuoteen :
2011 asti

Kuva 2. Aikajana Venajan raakapuun vientitulleista.

Venajan paatos nostaa raakapuun vientitullejaan on ristiriidassa Euroopan Unionin ja
Venajan toukokuussa 2004 allekirjoittaman, Vendjan Maailman kauppajarjeston
(World Trade Organization) jasenyyden ehtoja koskevan, kahdenvélisen sopimuksen
kanssa. Maailman kauppajarjeston (WTO) kanssa kaytavat neuvottelut koskevat
kaupan edistamis- ja vapauttamistavoitteita. Valtioiden asettamat vientitullit ovat kau-
pan este ja niiden vaikutusta voidaan verrata vientikieltoon. Esimerkiksi Euroopan
Unioni ei kayta puun vientitulleja ollenkaan. Vuonna 2006 uutisoitiin Tekniikassa &
taloudessa (2006), ettd Suomen metsateollisuudella olisi rahaa ja halua investoida
Vengjalle, mutta toiminnan pitkajanteinen suunnittelu ei ollut mahdollista maan kehit-
tyméattoman lainsaddannon ja viranomaismenettelyjen takia. Nykyinen Venajan to-

teuttama tullipolitikka vahentda kansainvalisen metsateollisuuden kiinnostusta inves-
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toida Vendjélle, vaikka ulkomaisten investointien saanti maahan oli yksi raakapuun
vientitullien asettamisen tavoitteista. Raakapuun vientitullit ovat vakava este myos
suomalaisyritysten tulevaisuuden suunnitelmille toimia Vengjalla. (Metsateollisuuden
tietopalvelu, 2009b; Tekniikka & Talous, 2006; Tekniikka & Talous, 2007)

5.2. Vendjan raakapuun vientitullien vaikutus Suomen metséateolli-
suuteen ja kansantalouteen

Metsateollisuudella on yha suuri merkitys Suomen kansantaloudelle, joten Venajan
raakapuun vientitullit olivat ja ovat suuri haaste Suomen lahivuosien kehitykselle.
Seuraavat tutkimustulokset ovat arvioita raakapuun vientitullien mahdollisista vaiku-
tuksista, jotka on tehty tutkimuksen tekohetken tietojen valossa. Venajan raakapuun
vientitullien lyhyen aikavalin vaikutukset ovat kielteisia, koska raakapuun tuonnin va-
heneminen pienentaa puun tarjontaa Suomessa, mika nostaa metsateollisuuden kus-
tannuksia. Raakapuun tarjonnan supistumisen myota osa metsateollisuuden tuotan-
toresursseista on vajaa kaytdssa. Kustannusten nousu ja tuotantoresurssien vajaa-
kayttd heikentavat metsateollisuuden kilpailukykyd, mista voi seurata tuotannon ja
investointien supistuksia. Metséateollisuuden kannattavuuden ollessa heikko, johtaa
kustannusten nousu herkemmin tehtaiden sulkemiseen. (Forsman et al. 2007, 4;
Honkatukia et al. 2008, 167, 171)

Korkeimmalla suunnitellulla Venajan raakapuun vientitullien tasolla raakapuun tuonti
Suomeen loppuisi kaytanndssa kokonaan. Tuonnin lisddminen esimerkiksi Iltdmeren
alueelta ei ole kovin helppoa, koska samasta raakapuusta kilpailevat muutkin laaja-
mittaista metsateollisuutta harjoittavat maat, jotka ovat tahan asti ostaneet raakapuu-
ta Venajalta, kuten Ruotsi. Jos tuontia muualta ei voida kasvattaa, jaavat ainoaksi
lisdtarjonnan l&hteeksi suomalaiset yksityismetsat. Metséteollisuuden olisi vuoden
2006 tuotannon tasonsa yllapitdmiseksi kyettava hankkimaan vuosittain noin 15 mil-
joonaa kuutiometria enemman kotimaista puuta kustannusten nousematta (Honkatu-
kia et al. 2008, 160). TAma maara vastaa noin viidennestd vuoden 2006 Suomen
metsateollisuuden raakapuun kaytostd. Tuonnin aleneminen ja kotimaisen raaka-
puun kysynnan kasvu voi johtaa kotimaan hakkuiden, kantohintojen ja kantorahojen

nousuun. Kustannusten noususta seuraa metsateollisuuden kannattavuuden heikke-
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nemista. Suomen metsatalous voi hyotyd raakapuun vientitulleista ja niiden aiheut-
tamasta kotimaisen puun kysynnan kasvusta. Hakkuiden lisd&ntyessa ja kotimaisen
puun hinnan noustessa metsatalouden kannattavuus paranee. Taman pitdisi ajan
my6ta johtaa lisdinvestointeihin ja puun tarjonnan kasvuun. (Forsman et al. 2007, 6;
Honkatukia et al. 2008, 159 — 160, 169, 171) Naissa pohdinnoissa taytyy ottaa huo-
mioon, ettei artikkelien julkaisun aikaan ollut viela maailmanlaajuinen talouskriisi le-
vinnyt kaikkialle. Talouskriisin takia metsateollisuudella ei esimerkiksi ole talla hetkel-
|a tarvetta pitdad ylla vuoden 2006 tuotannon tasoa. Nama ovat siis oletuksia, joiden

toteutumista tutkitaan tarkemmin tapaustutkimuksen haastattelu-osassa.

Kansantaloudessa Venajan raakapuun vientitullien vaikutukset nakyisivat hintojen
nousuna ja tuotannon kasvun hidastumisena, joka alentaisi suomalaisten kuluttajien
kysyntaa ja tyollisyyttd. Kotitaloudet sopeuttavat kysyntddnsd muuttuneeseen tilan-
teeseen valittomasti, koska seka tyttulojen etta varallisuuden kehitys heikkenee. Hin-
tajaykkyyksien vuoksi yritysten tulokset heikkenevat, koska ne eivat voi siirtdd ko-
honneita kustannuksia taysimaaraisesti hintoihin. Yritysten kannattavuuden heikke-
nemisen myota tyottomyys lisdéantyy. Jos nimellispalkkojen nousuvauhtia olisi mah-
dollista hidastaa seuraamaan tyon tuottavuuden kehitysta, voisivat tyollisyysvaiku-
tukset jaada pienemmiksi. Venajan raakapuun vientitullit vaikuttavat myos muille toi-
mialoille toimialojen valisten yhteyksien kautta. Esimerkkind voidaan mainita metsa-
teollisuuden tuotannon supistamisen vaikutukset kemianteollisuuteen. Naiden mo-
lempien toimialojen tuotannon vaheneminen aiheuttaa myds maakuljetusten kysyn-
nan heikentymista. (Forsman et al. 2007, 7, 10; Honkatukia et al. 2008, 159 — 160)

Venajan raakapuun vientitullien viimeisin vaikutus Suomeen on taloudessa tapahtuva
rakennemuutos. Ajan myo6ta metsasektorilta vapautuneet resurssit kohdentuvat uu-
delleen muille toimialoille ja talous palaa kasvu-uralleen. Tyo- ja pddomapanosten
uusiin kohteisiin siirtymisen kautta tapahtuva talouden sopeutuminen uuteen tilantee-
seen kestéda tyypillisesti useita vuosia. Pidemmalla aikavalilla Venajan raakapuun
vientitullien kokonaistaloudelliset vaikutukset jaavat suurelta osin valiaikaisiksi. Pysy-
vampia vaikutuksia eri alueiden kokonaistuotannossa voidaan tulla nakemaan vah-
voilla metsateollisuusalueilla, kuten esimerkiksi Etela-Karjalassa ja Kymenlaaksossa.
(Forsman et al. 2007, 4, 12; Honkatukia et al. 2008, 169, 171)
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5.3. Vendajan raakapuun vientitullien vaikutus yksittaiseen metsayh-
tioon

Tassa tutkimuksessa selvitettiin, kuinka Vengjan hankintamarkkinoihin liittyvia riskeja
realisoitui Venajan asettamien raakapuun vientitullien myota. Tutkimuksessa on kay-
ty jo lapi raakapuun vientitullien mahdollisia vaikutuksia Suomen metsateollisuuteen
ja kansantalouteen. Tassa kappaleessa tutkitaan, kuinka Venajan raakapuun vienti-
tullit vaikuttivat yksittdiseen suomalaiseen metsayhtioon. Tutkimuksessa haastateltiin

suomalaisen metsayhtion Venajan puunhankinnassa toimivaa johtotason henkil6a.

5.3.1. Haastattelu

Tutkimuksessa haastateltiin yritys X:n Vengjan puunhankinnassa toimivaa johtotason
henkilda. Haastattelun avulla haluttiin selvittdd haastateltavan nakemys Vengjan
hankintamarkkinoista ja raakapuun vientitullien vaikutuksista heidan yritykseensa.
Haastattelurunko on liitteené (lite 1). Haastateltava on toiminut noin 20 vuotta yritys
X:n palveluksessa ja ollut koko ajan tekemisissd Venjan puutoimitusten kanssa.
(Haastattelu, 2009)

Metsateollisuuden puun tarpeet vaihtelevat vuosittain. Vuonna 2009 metséteollisuus
on pienentanyt puun kayttéaan oleellisesti, johtuen suurimmaksi osaksi maailmanlaa-
juisesta talouskriisista. Yritys X:n puunkaytdn tasoluku haastattelun aikaan oli noin 20
— 21 miljoonaa kiintokuutiometria. Lukua tarkastellessa taytyy muistaa, etta luvut voi-
vat muuttua miljoonia kiintokuutiometreja vuoden aikana. Tasta luvusta Venajan puu-
toimitukset kokonaisuudessaan on nykyaan enaa alle 2 miljoonaa kuorellista kiinto-
kuutiometrid. Yritys X:n Vengjaltda Suomeen vieman puun maara on tippunut viime
vuosina noin neljdnnekseen vuoden 2005 huippulukemista. Vengjalta tuotavan puun
maaran pieneneminen johtuu yrityksen puun kayttéjen vahenemisesta, Venajan raa-
kapuun vientitulleista ja yha suuremmasta suomalaisen puun hankinnan osuudesta.
Vengjan raakapuun vientitullien myota venaldinen puu menetti hintakilpailukykynsa.
(Haastattelu, 2009)

Keskusteltaessa Vendjan raakapuun vientitulleista ja niiden vaikutuksista eri maiden

metsateollisuuksiin taytyy muistaa, ettd hieman vientitulliasetuksen allekirjoittamisen
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jalkeen puhkesi maailmanlaajuinen talouskriisi, joka on vaikuttanut todella paljon
metsateollisuuden toimintaan. Talouskriisin aiheuttamien tuotannon pienennysten
vuoksi, yritys X:lla ei ole ollut tarvetta lisdtd puuntuontia muualta ulkomailta kattaak-
seen Venajan pienentynytta tuontia. Yritys X:n taman hetken puuntarpeet pystytaan
periaatteessa hoitamaan kotimaisilta markkinoilta, joidenkin pienien marginaalisten
ulkomaisten lisatuontierien avulla. Naita ulkomaisia tuontieria tarvitaan, koska joitakin
puulajeja, esimerkiksi koivukuitupuuta, ei 16ydy riittdvasti Suomesta. Yritysten taytyy
hakea vaihtoehtoisia tuotannon raaka-ainevaihtoehtoja, jos puun tuonti lakkaa Vena-

jalta kokonaan korkeimmalla vientitullien tasolla. (Haastattelu, 2009)

Raakapuun vientitullien voimaantulon myota, yritys X ja koko suomalainen metséteol-
lisuus on pienentanyt riippuvuuttaan venalaisesta raakapuusta. Koivupuun kysynta
onkin romahtanut Venajalla, kun ei ole enda ulkomaalaisten yhtididen muodostamaa
kysyntaa. Venalaisilla metsayhtidilla ei ole viela ainakaan taysia valmiuksia hyodyn-
téda koivupuuta omassa teollisuudessaan. Investoinnit tulevat viemaan aikaa ja vena-
laisten yritysten selviaminen sinne asti, ettéa tehdyt investoinnit alkavat tuottamaan
voittoa, on epavarmaa. Yritys X on hankkinut puuta sekd oman organisaationsa etta
ulkopuolisten toimittajien kautta. Talla hetkella yritys X:n organisaatiorakenne on sel-
lainen, etté suurin osa puusta hankitaan ulkopuolisilta toimittajilta. Taman hetken ve-
naldiset toimittajat ovat suhteellisen suuria hakkuuyhtiditd, jotka ovat tdssa talousti-
lanteessa onnistuneet hoitamaan rahoituksen tai sellaisia, joilla on jonkin verran
omaa tuotantoa. Monet pienet hakkuuyhtiot ovat joutuneet lopettamaan toimintansa
vientitullien ja talouskriisin aiheuttaman puun kysynnan laskun myoéta. (Haastattelu,
2009)

5.3.2. Vengjan raakapuun vientitullien vaikutukset yritys X:n toimintaan

Yritys X:ssda toivottiin viimeiseen asti, etteivat Venajan kaavailemat raakapuun vienti-
tullit tulisi voimaan, koska yrityksessa tiedettiin niiden vaikuttavan rajusti toimitusmaa-
riin. Usein Venajalla ovat taménkaltaiset paatokset jadneet toteutumatta tai niita on
ainakin lievennetty, sen jalkeen kun on huomattu niiden negatiiviset vaikutukset.
Raakapuun vientitullienkin viimeista korotusta on jo lykatty kahteen otteeseen, mutta
paatos vientitulleista tuli hyvin korkealta tasolta, presidentti Putinilta, joten tata paa-
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tosta ei luultavasti tulla perumaan. Vientitulleihin varauduttiin yritys X:ssd jo ennen
asetuksen allekirjoittamista, mutta varsinaiset toimet vientitullien takia aloitettiin

vuonna 2008 asetuksen tultua voimaan. (Haastattelu, 2009)

Vengjan raakapuun vientitullien vuoksi yritys X on vahentanyt Venjalta tuodun puun
merkitysta yrityksen toimintaan. Venajalta tuotavan puun maaré on vahentynyt rajusti
Vendajan raakapuun vientitullien asettamispaatoksen jalkeen. Yritys X:n tavoitteena
on pienentdd riippuvuus Vendajalta tuotavasta puusta mahdollisimman alhaiseksi.
Haastateltava ei kuitenkaan usko, ettd kaikkia osapuolia hyddyttava Suomen ja Ve-
najan valinen puukauppa loppuisi kokonaan. Korkeimmalla vientitullien tasolla nain
kuitenkin tulee luultavasti tapahtumaan. Maailmanlaajuinen talouskriisi nopeultti yritys
X:n Vengjan puunhankinnan pienentamista. Puun hankintaa Venajalta olisi joka ta-
pauksessa vahennetty paljon vientitullien takia, mutta talouskriisista johtunut kysyn-
nan pieneneminen nopeutti tata prosessia. (Haastattelu, 2009)

Yritys X on vastannut vientitulleista aiheutuneen riskin realisoitumiseen normaaleilla
yritystoiminnan ja puunhankinnan suunnitteluilla. Yritys X on raakapuun vientitullien
takia muun muassa alkanut hankkimaan suurempia osuuksia muista lahteista kuin
Venajalta ja pienentanyt hankinta-aluettaan Venajalla. Yritys X on keskittynyt myos
tietynlaisiin toimittajiin ja tarkentanut toimittajien valintaansa. Yritys X on sulkenut
tdssa tilanteessa kannattamattomia hankintarakenteitaan, kuten esimerkiksi omia
terminaalejaan. Myds juridisten henkildiden ja hallinnon maarééa organisaatiossa on
pyritty pienentdmaan, esimerkiksi yhtididen myymisella ja yksikdiden yhdistamisilla.
(Haastattelu, 2009)

5.4. PESTEL —analyysin tulokset

Tutkimuksen tavoitteena on tehda selkea yhteenveto Venajan hankintamarkkinoista
ja niihin liittyvista riskeista. Nain ollen haastattelun runkona kaytettin PESTEL —
mallin tekijoitd. Haastateltavan mielesta Vendjan markkinoilla on kaikkien mallin teki-
jbiden aiheuttamia riskeja: poliittisia, taloudellisia, sosiaalisia, teknologisia, ymparis-

tollisia ja laillisia riskeja (Haastattelu, 2009).
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Venajan markkinoilla on suuri poliittinen riski. Tama riski realisoitui yhdella tavalla
raakapuun vientitullien kautta. Muita poliittisia riskeja, joita Vendjan markkinoilla on
mahdollista kohdata, ovat byrokratia, viranomaistoiminnan mielivaltaisuus ja siihen
liittyva korruptio. Monet suomalaisyritykset mainitsevat yhdeksi Venajan riskiksi byro-
kratian. Se on Venjalla valtava, esimerkiksi veroviranomaisten toiminnassa. Haasta-
teltava (2009) arvioi, ettd yksi syy suurelle byrokratian maaralle on sddnnoksien mo-
nimutkaisuuden tuomat mahdollisuudet. Monimutkaisista saannoksista ja niiden nou-
dattamisesta on helpompi I16ytaa virheita, mika luo virheiden tarkastusasemassa ole-
valle virkamiehelle mahdollisuuden ehdottaa ratkaisumallia, joka ei valttamatta ole
taysin lainmukainen. Viranomaistoiminnan mielivaltaisuuteen yritys voi tormata esi-
merkiksi ollessaan tekemisissa tullin tai metséviranomaisten kanssa. Tahan viran-
omaistoiminnan mielivaltaisuuteen liittyy vahvasti Venajalla vallitseva korruptio. Yritys
X ei yhtibna osallistu milladn tavalla korruptioon eikd maksa mitdan maksuja siihen
liittyen, mutta venéalaisilla viranomaisilla on kuitenkin tietynlaiset odotusarvot siita,
ettd jotain pitaisi maksaa. Tama vaikeuttaa Vendajalla toimimista silla tavalla, etta
kaikki asiat taytyy silloin hoitaa pitkdn kaavan kautta. Venalaiset kilpailijat saattavat
saada my0s jonkin asteista harmaan talouden kilpailuetua, jos he maksavat esimer-
kiksi henkiloston palkkojaan pimeasti. (Haastattelu, 2009)

Haastateltava ei pida tietyista taloudellisista tekijoista johtuvia riskeja kovinkaan suu-
rina yritys X:n kannalta. Esimerkiksi rahoitus ja rahoitusmarkkinoiden heikko toimi-
vuus ei ole yritys X:lle kovin suuri ongelma, koska sen rahoitus tulee Suomesta. Yri-
tys X kayttaa jonkin verran leasing-palveluita, joiden korkeat pddomantuottovaati-
mukset lisdavat yrityksen kustannuksia. Venalaisten toimijoiden toimintaa haittaavat
korkeat korot ja heikko luotonsaannin mahdollisuus. Tama luo yritys X:n kaltaiselle
yritykselle ennakkorahoituspaineita hakkuuyhtitille, jotta nAma saavat hoidettua hak-
kuunsa. Tastd muodostuu yritys X:lle luottotappioriskia. Valuuttakurssit aiheuttavat
riskia puukustannusten kautta. Yritys X kayttaa valuuttanaan euroa ja kun rupla vah-
vistuu, se luo paineita puun hintojen nostamiselle, koska samalla maaralla euroja saa
vahemman ruplia. Valuuttakurssien muutos aiheuttaa seka riskia ettd mahdollisuuk-
sia. Ruplan vahvistuessa syntyy hintojen korotus paineita, mutta ruplan heiketessa
on paineita alentaa hintoja. Se pystyykd yritys hyodyntdmaan ja valttdmaan naita
valuuttakursseihin liittyvid muutoksia, riippuu yrityksen sen hetken liiketoimintatilan-
teesta. (Haastattelu, 2009)
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Haastateltava (2009) néki Venajan markkinoihin liittyvané sosiaalisena riskinéd pate-
van ja sitoutuneen henkilékunnan loytdmisen. Yritys X ratkaisi taman riskin koulutta-
malla itse alusta asti kaikki vendalaiset tyontekijansa. Nain tyontekijoiden sitouttami-
nen yhtioon ja yhtion toimintakaytantéjen opettaminen koettiin helpommaksi. (Haas-
tattelu, 2009)

Teknologisista ongelmista suurin on heikko infrastruktuurin metsatieston osalta. Met-
satieston heikko kunto ja tieston puute vaikeuttavat puunhankintaa Venajalla. Myos
yleiset tiet maakunnissa ovat heikossa kunnossa puukuljetusten kannalta. Tama ai-
heuttaa sen, etta puita voidaan tietyista paikoista korjata vain jaatyneen maan aika-
na, muutamina talvikuukausina. Tama liittyy ymparistotekijoista johtuviin riskeihin.
Vendajan puusta korjataan 60 prosenttia jadtyneen maan aikaan, ja viime vuosina leu-
tojen talvien takia, tAma on tarkoittanut 2 — 3 kuukautta. Heikko infrastruktuuri nékyy
myds jonkin verran rautateissd. Tosin haastateltavan (2009) mielesta tulli on suu-
rempi ongelma sujuville rautatiekuljetuksille kuin huono kalusto. Pidemmalla aikavalil-
l& teknologiasta tai sen puutteesta voi muodostua ongelmia sita kautta, ettd puunkor-
juuyhtiét eivét ole investoineet kovin paljoa puunkorjuukalustoon. Tama voi heikentaa

niiden toimintaa jossain vaiheessa. (Haastattelu, 2009)

Vendajan harmaa talous ja vahainen metsanhoito aiheuttavat ymparistoon liittyvia ris-
keja. Yritys X on kuitenkin varautunut ja suojautunut nailta riskeiltd tehokkaasti. Yritys
X:ll& tarkistetaan huolellisesti, ettd hankittavat tuotteet tayttavat asiakkaiden asetta-
mat ymparistdvaatimukset. Tama onnistuu toimittajien auditoinnin ja erilaisten met-
sasertifikaattien avulla. Yritys X priorisoi omassa puunhankinnassaan metsasertifi-
kaatin omaavia toimittajia ja tarkastaa, etta toimittajille on suoritettu verotarkastukset.
Ymparistokysymykset koetaan osaksi yritysvastuukysymyksid ja ne ovat yritys X:lle
tarkeitd. (Haastattelu, 2009)

Haastattelun aikana todettiin, ettd poliittiset ja lailliset tekijat ovat hyvin lahella toisi-
aan, koska poliittiset elimet saatavat lait. Esimerkkind lakitekijoistd haastateltava
(2009) mainitsi metsalain uudistamisprosessin, joka kesti todella pitkdan. Tama tilan-
ne koettiin hyvin epaselvaksi tekijaksi silloin, kun yritys X laajensi organisaatiotaan

Vengjalla 2000-luvun alkupuolella. Nyt uuden metsalain voimaantultua se ei enaa
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kosketa yritys X:aa niin paljoa, koska organisaatiomuutoksen myota yritys X on luo-
punut monista omista hakkuu- ja logistiikkaoperaatioistaan. (Haastattelu, 2009)

Haastateltava (2009) korostaa, ettd Vendjan markkinoilla toimivien henkiléiden ja yri-
tysten taytyy pystyd sietdméaan epavarmuutta. Jotta Venadjan markkinoilla pystyy toi-
mimaan, taytyy oppia sietdmaan, ymmartamaan ja toteamaan, etta epavarmuutta on
eika sille voi mitaan. Moni asia, mika nayttda Suomesta katsottuna suurelta riskilta, ei
haastateltavan (2009) mukaan ole niin suuri riski, kun sen asian kanssa oppii Venéa-
jalla elamé&an. Yleensd nama asiat tuottavat lisatyota ja —kustannuksia sekd ovat
harmillisia, mutta kun asia hoidetaan oikein, ei siitd paase muodostumaan riskia yri-
tykselle. (Haastattelu, 2009)

Vengjan tavoite lisatad ulkomaisia investointeja Vengjalle raakapuun vientitullien myo-
ta, ei haastateltavan (2009) mukaan ole realistinen ajattelutapa. Han uskoo, etta lan-
simaisissa yrityksissa tallainen "lyhytjanteinen pakkopolitikka” koetaan enemmin ris-
kin& kuin liiketoimintamahdollisuutena. Han muistuttaa kuitenkin, ettd tdméan vientitul-
lipaatoksen kanssa samoihin aikoihin tapahtui yksi suuri ulkomaisen metsayhtion in-
vestointilupaus Vendjélle. International Paper ja Ilim Pulp tekivat syksylla 2006 paa-
toksen Vendjalla toimivan yhteisyrityksen perustamisesta, presidentti Putinin vientitul-
lien korotuksia koskevien puheiden jalkeen. Yhteisyritys perustettiin lokakuussa
2007. Yhteisyrityksen strategiana on kasvattaa korkeamman jalostusasteen tuottei-
den méaarda Vengjalla ja yhteisyritys lupasi investoida Venajalle viiden vuoden aikana
1,2 miljardia USD. (ldan Metséatieto, 2006a; Idan Metséatieto, 2006b; Idan Metsétieto,
2006d; International Paper, 2007; Haastattelu, 2009)

Taulukkoon 1 on keratty tieteellisista julkaisuista ja haastattelussa esiin tulleita Vena-
jan hankintamarkkinoihin liittyvia riskeja. Haastattelussa esiin tulleet riskit liittyvat yri-
tys X:n kokemiin Venajan hankintamarkkinoiden riskeihin. Tieteellisistad julkaisuista
poimitut riskit on keratty laajasta tutkimusaineistosta, joten niitd on hieman enem-
man. Taulukosta 1 on kuitenkin nahtavissa, ettd molemmista aineistoista |0ytyi paljon

samoja riskeja.



35

Taulukko 1. PESTEL —analyysin yhteenveto.

PESTEL -analyysin yhteenveto

| Artikkelit

| Haastattelu

Political

Ulkomaankaupan valtiollinen ja oikeudellinen sdantely

Korruptio

Byrokratia

X
X
X

Investointien ja muun omaisuuden kansallistaminen

Heikko turvallisuusymparisto

XX XX [ X

Viranomaistoiminnan mielivaltaisuus

Economic

Talouselaman kriminalisointi

Valuuttakurssit

Verojen ja tullimaksujen korottaminen

XXX

Rahoitusmarkkinoiden heikko toimivuus

Luottotappioriski

XX [ XX
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6 JOHTOPAATOKSET JA YHTEENVETO

Tutkimuksen lahtékohtana olivat Vendjan hankintamarkkinoihin liittyvat riskit ja suo-
malaisessa metsateollisuudessa tapahtuneet viimeaikaiset muutokset. Tutkimukses-
sa lahdettiin liikkeelle halusta tutkia poliittisen riskin realisoitumisen seurauksia Vena-
jan raakapuun vientitullien kautta. Venaja on myds monille suomalaisille, kansainva-
listd liiketoimintaa harjoittaville, yrityksille potentiaalinen markkinapaikka. Taman

vuoksi on tarkeaa ymmartaa Venajan markkinoiden erityispiirteita ja riskeja.

Teoriaosassa keskityttiin yleisesti kansainvalisiin hankintoihin liittyviin riskeihin, otta-
matta viela sen tarkemmin kantaa tiettyyn maahan liittyviin riskeihin. Tutkimus rajat-
tiin koskemaan vain kansainvalisten hankintojen riskeja, koska hyotyjen tutkimisen ei
koettu tuovan lisaarvoa tahan tutkimukseen. Tutkimuksen empiria-osassa keskityttiin
Vengjan hankintamarkkinoihin ja sen riskeihin. Empiriaosassa tutkimus rajattiin kos-

kemaan Vendajan hankintamarkkinoiden riskeja ja raakapuun vientitulleja.

Tutkimuksen tavoitteena oli analysoida ja koota Vengjan hankintamarkkinoista selkea
yhteenveto sek& selvittdéd riskin realisoitumisen vaikutuksia yksittaiseen yritykseen.
Molemmissa tutkimuksen tavoitteissa onnistuttiin ja tutkimuskysymyksiin saatiin vas-
taukset. PESTEL —analyysin yhteenvetoon (taulukko 1) keréttiin tutkimuksessa esiin
tulleet Venajan hankintamarkkinoiden riskit, jotka vaikeuttavat ulkomaisen liikkeen-
harjoittajan toimintaa Vengjalla. Tutkimuksesta voidaan todeta, etta venalainen liike-
toiminta- ja muu kulttuuri on hyvin erilainen kuin lansimainen kulttuuri. Venalainen
kulttuuri ja lainsaadanto taytyy tuntea todella hyvin, ennen kuin kannattaa lahted har-
joittamaan liiketoimintaa Venéjalle. On hyva tutustua myds Vendajan historiaan, koska

kansakuntien historia vaikuttaa niiden nykypéaivan kayttaytymiseen ja kulttuuriin.

Tutkimuksessa todettiin Venajan hankintamarkkinoiden olevan hyvin epavarmat. Ta-
ta epavarmuutta markkinoille luovat jatkuvasti muutoksessa oleva lainsaadanto ja
vaikeasti ennustettava viranomaistoiminta. Jokaisella maalla on omanlaisensa lain-
saadanto ja kaikkien tuolla markkinalla toimivien taytyy tuntea se. Vengjan lainsaa-
dantdé on omanlaisensa ja melko monimutkainen. Venajan markkinoilla vahvasti las-
na oleva korruptio voi olla suomalaisille toimijoille vaikeasti ymmarrettava ja haasteel-

linen. Korruptio vaikeuttaa lain mukaan toimivien toimijoiden toimintaa Vengjalla. Ve-
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najan virkakoneiston valtava byrokratia mainittiin useassa eri lahteessa riskiksi. Se
on varmasti suuri haaste uudelle toimijalle sekéd aiheuttaa vanhemmallekin toimijalle

paljon lisatéita ja kustannuksia.

Tutkimuksen haastattelussa kavi ilmi Vengjan rahoitusmarkkinoiden heikko toimi-
vuus. Tama vaikeuttaa liikketoiminnan harjoittamista Vengjalla luotonsaannin vaikeu-
den ja korkeiden korkojen takia. Vengjan erilainen kulttuuri vaikuttaa myos esimer-
kiksi tyontekijoiden tydntekomotivaatioon ja halukkuuteen tehda toitd. Useista lahteis-
ta kavi ilmi, kuinka vaikeaa luotettavan ja yritykseen sitoutuneen henkilokunnan 10y-
taminen Venajalla on. Venajan hankintamarkkinoiden erityispiirteeksi, verrattuna mo-
niin muihin maihin, voidaan myds mainita erittdin laaja maantieteellinen alue. Taman
laajan maantieteellisen alueen sisélla voi olla suuriakin alueellisia eroja esimerkiksi
tuomioistuimien toiminnassa. Venajan laaja maantieteellinen alue ja heikko maan-
tieinfrastruktuuri vaikeuttavat monien eri toimialojen toimintaa. Se voi esimerkiksi pi-

dentdé kuljetusten toimitusaikoja ja luoda epavarmuutta tuotteiden saatavuudesta.

Riskien realisoituminen vaikuttaa monella tavalla markkinoilla toimivaan ulkomaiseen
yritykseen. Riskin olemassa olo itsess&&n nostaa usein yritysten kustannuksia, kun
ne pyrkivat suojautumaan ja varautumaan riskin realisoitumiseen. Jos riski realisoi-
tuu, se yleensa lisaa yrityksen kustannuksia entisestaan. Poliittisen riskin realisoitu-
minen raakapuun vientitullien asettamisen kautta, sai monet metsayhtiét reagoimaan
siihen paatoksella vetaytya Vengjan markkinoilta kokonaan. Talldin yritys menettaa
hankintalahteensa ja sen taytyy pystya etsimaan siihen nopeasti tilalle korvaavat
hankintalahteet. Riskin realisoituminen voi myds vahentaa yritysten luottamusta ta-
han tiettyyn markkinaan. Monet yritykset varmaan menettivat luottamuksensa Vena-
jan markkinoihin raakapuun vientitullien myo6ta, eivatka uskalla investoida Venajan

metsateollisuuteen, niin kuin oli Venajan hallituksen tavoitteena.

Vengjan ajatus siitd, ettd se saa ulkomaiset yritykset investoimaan omaan metséteol-
lisuuteensa raakapuun vientitullien asettamisen kautta, kertoo hyvin kulttuurieroista,
joita Vengjan ja lansimaiden valilla on. Monet lansimaiset johtajat nakevat varmasti
nama raakapuun vientitullien korotukset markkinoiden riskia lisdavana tekijana, ei-
vatka sen vuoksi uskalla investoida Vendjalle. Raakapuun vientitullipaatosta tehdes-

saan Vengjan paattavat elimet luottivat liikaa siihen, etta halpa raaka-aine rajojen
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sisapuolella riittad houkuttamaan sinne ulkomaisia investointeja. Talla hetkella nayt-
taisi kuitenkin silta, ettd lansimaiset yritykset ovat valmiita maksamaan raaka-
aineistaan hieman enemman, jos ne sitd kautta saavat tasaisemman ja ennustetta-

vamman liiketoimintaymparistoén.

Vendaja on ollut pitkdan ja tulee varmasti myos jatkossa olemaan suomalaisille yrityk-
sille erittéin potentiaalinen markkina. Nykyaan tiedetaan jo suurimmat Venajan mark-
kinoihin liittyvat riskit ja yrityksilla on myés mahdollisuuksia varautua niihin. Yksittai-
nen yritys ei kuitenkaan voi vaikuttaa kaikkiin riskeihin ja jotkut riskit ovat sellaisia,
jotka toteutuessaan hankaloittavat ulkomaisen yrityksen toimintaa niin paljon, etta se
paattad lahtea pois markkinoilta. Esimerkiksi erilaiset vientitullit eri tuotteille voivat
tehda ulkomaisen yrityksen toiminnan liian vaikeaksi. Yrityksen selviytymisen kannal-
ta on valttamatonta, ettd jos hankittavan tuotteen saatavuus tai hintakilpailukyky
heikkenee oleellisesti, taytyy yrityksen pyrkia ldytamaan uusi hankintalahde tuotteel-

le.

Yritysten liiketoimintaymparisto ja koko maailma muuttuu jatkuvasti. Sen vuoksi yritys
ei voi luottaa siihen, ettd talla hetkella tunnetut riskit ja niihin varautuminen riittaa.
Liiketoimintaymparistdssa olevat riskit muuttuvat ympariston muuttuessa. Jotkin riskit
voivat poistua tai muuttua yrityksen kannalta epaoleellisiksi ja uusia riskeja muodos-
tuu jatkuvasti. Esimerkiksi terrorismin uhkan kasvu on viime vuosina vaikuttanut kaik-
kialla maailmassa ja myds liike-elamassa. Taman vuoksi yritysten taytyy seurata ja

tutkia jatkuvasti markkinoita, joilla se toimii seka siella olevia riskeja.

Jatkossa téassa aihepiirissa on viela paljon tutkittavaa. Esimerkiksi Vengjan raaka-
puun vientitullien lopulliset vaikutukset Suomeen ja sen metsateollisuuteen, kun lo-
pullinen ratkaisu vientitulleista on tullut voimaan. Tulee olemaan mielenkiintoista seu-
rata, onnistuuko Vendaja tavoitteessaan saada ulkomaisia investointeja metsateolli-
suuteensa raakapuun vientitullien kautta vai pitavatkd yritykset Venajan markkinoita
lian riskisena sijoituskohteena. Tulevaisuudessa on myos tarkeda selvittaa se, kuin-
ka paljon maailmanlaajuinen talouskriisi vaikutti yritysten reagoinnissa Venajan raa-
kapuun vientitulleihin. T&han mennessa julkaistuissa tieteellisissé julkaisuissa ei ole
viela otettu talouskriisid huomioon arvioitaessa raakapuun vientitullien vaikutusta

Suomen metsateollisuuteen. Kysymyksina ovatkin, olisiko yritysten reagointi ollut
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nain nopeaa ja radikaalia, ilman maailmanlaajuista talouskriisia seka kuinka Venaja

olisi toiminut, jos talouskriisi ei olisi vaikuttanut sen omaan teollisuuteen.
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e Yrityksesta

O

O O O O O

Haastateltavan rooli yrityksessa
» pdaavastuualueet
Vuotuinen raakapuun tarve
Kuinka suuri osa vuotuisesta raakapuun tarpeesta tuodaan ulkomailta?
Kuinka paljon raakapuuta tuodaan Venjalta vuodessa?
Miten asemoitte yrityksenne Venajan markkinoille?
Mista / kenelta hankitte raakapuuta Vengjalta (yksityinen / julkinen sek-
tori / yritykset)?

¢ Venajan hankintamarkkinoiden

o

o

Millaisia riskejé olette kohdanneet Vengjan markkinoilla verrattuna mui-
hin markkinoihin joilla toimitte?
Vengjan markkinoilla riskia aiheuttavat

= Poliittiset tekijat

» Taloudelliset tekijat

» Sosiaaliset tekijat

= Teknologiset tekijat

» Ymparistotekijat

= Lakitekijat

e Vendjan raakapuun vientitullit

@)
@)

o

o

o

Kuinka Venajan raakapuun vientitullit vaikuttivat yritykseenne?
Tiedatteko kuinka raakapuun vientitullit ovat vaikuttaneet kilpailijoihin-
ne?

Osasiko yrityksenne odottaa Vengjan raakapuun vientitulleja?

Mika on ollut yrityksenne linja vastata Venajan raakapuun vientitullei-
hin?

Miten uskotte tAman tilanteen ratkeavan?

Kuinka raakapuun vientitullit vaikuttavat Suomen metsasektoriin ja onko
siina alueellisia eroja?

Mita arvelette, onnistuuko Venja tavoitteissaan lisata ulkomaalaisten
investointeja Vengjalle raakapuun vientitullien avulla?

e Lopetus

@)
©)

Mill& tavoin te torjutte Vengjan hankintamarkkinoihin liittyvaa riskia?
Mitd haasteita Venajan hankintamarkkinat tarjoavat yritykselle?



