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1. Johdanto

1.1 Tutkielman taustaa

Finanssikriisin jalkeen niin Euroopassa kuin muuallakin maailmassa aloitettiin monia
toimenpiteitd, joilla pyrittiin vakauttamaan rahoitusjarjestelmaa (EC 2010a, 3). Yksi
keinoista, joilla jarjestelmaa pyrittin vakauttamaan, oli hanke tilintarkastusta
koskevan EU-sdantelyn uudistamisesta. Hanke saatettin loppusuoralle, kun
Euroopan parlamentti hyvaksyi 3.4.2014 tilintarkastusdirektiivin muutosehdotuksen
seka uuden tilintarkastusasetuksen. (Fraktman 2014, 5) Sdadokset astuivat voimaan
noin kaksi kuukautta myéhemmin, 17.6.2014 (KHT-yhdistys 2014). Jasenmailla on
kuitenkin kaksi vuotta aikaa implementoida direktiivimuutokset kansalliseen
lainsdadantoon ja valmistautua uuden asetuksen tuomiin muutoksiin. N&in ollen
saadoksia tulee soveltaa Suomessa 17.6.2016 lahtien. (FEE 2014, 2; KHT-yhdistys
2014)

Uuden saantelyn suurimmat muutokset koskevat PIE-yhtiGiden tilintarkastusta
(Fraktman 2014, 5). PIE-yhti6ita eli yleisen edun kannalta merkittavia yhteistja ovat
muun muassa porssiyhtiot, luottolaitokset seka vakuutusyhtiét (TEM, 2014a). PIE-
yhtididen on 17.6.2016 l|&htien vaihdettava lakis&ateista tilintarkastusta tekevéaa
tilintarkastusyhteisgaan vahintddn kymmenen vuoden vélein. Taman lisdksi myds
tilintarkastusyhteisbjen  asiakkailleen  suorittamia  muita  palveluita  kuin
tilintarkastuspalveluita rajoitetaan. Uudessa tilintarkastusasetuksessa on lista niin
sanotuista kielletyistéa palveluista, joita PIE-yhti6 ei saa ostaa tilintarkastajaltaan.
Myds listaan kuulumattomien palveluiden tarjoamista rajoitetaan. Naiden muutosten
lisdksi muun muassa tilintarkastajan raportointi kokee muutoksia. (Karttunen &
Torniainen 2014, 15-17; Fraktman 2014, 5)

EU pyrkii toteuttamillaan uudistuksilla muun muassa parantamaan ja vahvistamaan
lakisaateisen tilintarkastajan riippumattomuutta. Uudistuksen tarkoituksena on
varmistaa, etta lakisaateinen tilintarkastaja seka tilintarkastusyhteisd ovat tarpeeksi
rippumattomia asiakkaastaan toteuttaakseen ensisijaista tehtavaansa: lakisdateista
tilintarkastusta. Esimerkiksi joidenkin konsultointipalveluiden, eli muiden kuin



tilintarkastuspalveluiden, tarjoaminen lakisdateisen tilintarkastuksen yhteydessa
saattaa heikentaa riippumattomuutta. (EC 2014a, 2,7) On erittédin mielenkiintoista
tutkia, millaisia vaikutuksia uudella saantelylla on tilintarkastustoimialaan. Nahtavaksi
jad, paraneeko tilintarkastuksen riippumattomuus seka tilinpaatostietojen
luotettavuus uuden sdéntelyn avulla ja millaisia vaikutuksia séaantelylla on

tilintarkastusmarkkinoilla toimivien sidosryhmien toimintaan.

Euroopan komissio perusteli konsultointipalveluiden tarjoamisen rajoittamista silla,
ettd tiettyjen palveluiden tarjoaminen tilintarkastusasiakkaalle aiheuttaa luontaisen
vaaran tilintarkastajan riippumattomuudelle (EC 2014a, 7). Tilintarkastajan
konsultointipalveluiden  tarjoamista sekd sen  aiheuttamaa  mahdollista
riippumattomuuden heikentymista on tutkittu paljon. Naiden kahden tekijan yhteytta
on Yyleisesti tutkittu kolmesta eri nakokulmasta: tilinpaatostietojen kayttajien,
tilintarkastajien sekd asiakkaiden nakokulmasta. Aiempien tutkimusten tulokset
osoittavat, etté rippumattomuuden vaarantumisen kasitykset vaihtelevat ryhmittain.
Tilinpaatostietojen kayttajien mielesta rippumattomuus vaarantuu herkemmin kuin
tilintarkastajien ja asiakkaiden mielesta. Tutkimusten tulokset eivéat kuitenkaan ole
johdonmukaisia. (Schneider, Church & Ely 2006, 169, 200)

Asiakkaiden nakemyksia siitd, vaarantaako konsultointipalveluiden tarjoaminen
tilintarkastusasiakkaalle tilintarkastuksen riippumattomuuden, on kuitenkin tutkittu
suhteessa muihin edella mainittuihin ryhmiin hyvin véahan. Quick ja Warming-
Rasmussen (2005, 148) ovat yksia harvoista tutkijoista, jotka ovat tutkineet
asiakkaan nakemysta rippumattomuudesta. Heidan mukaansa
konsultointipalveluiden tarjoamisella ei ole vaikutusta yritysjohdon nakemykseen
riippumattomuudesta. Kuten mainittu, asiakkaan nakoékulmasta riippumattomuutta on
tutkittu vahan, joten on mielekésta selvittda, eroavatko asiakkaiden nykyiset
kasitykset kahden muun ryhman kasityksistd sek& vaikuttaako uusi saantely
asiakkaan nakemykseen tilintarkastuksen riippumattomuudesta.

1.2 Tutkielman tavoitteet, tutkimusongelmat ja rajaukset

Tutkielman tavoitteena on selvittd&, millainen on riippumattomuuden tdman hetkinen

taso asiakkaan mielesta seka tutkia, miten tilintarkastuksen sdantelyn muutokset



vaikuttavat tilintarkastajan rooliin ja riippumattomuuteen asiakkaan nakokulmasta.
Tarkastelu aloitetaan selvittamalld, mita uusi tilintarkastussaantely pitda sisallaan
seka kartoittamalla, millainen on asiakkaan mukaan riippumattomuuden nykytaso
sekd millainen on tilintarkastajan rooli talla hetkella asiakasyrityksissa. Muunnettu
tilintarkastusdirektiivi seka uusi tilintarkastusasetus asettavat monia uusia sdantoja ja
pakotteita tilintarkastukselle, joten aiheen rajaamiseksi ja  selkedan
tutkimusongelmaan paéasemiseksi tutkimuksessa pdaadyttiin tarkastelemaan vain
muiden kuin tilintarkastuspalveluiden tarjoamisen vaikutusta tilintarkastajan
rippumattomuuteen. Asiakkaan nakokulmasta aiempaa tutkimusta on selkeasti
vahemman kuin kahden muun ryhman, tilinpaatostietojen kayttajien seka
tilintarkastajien, ndkokulmasta. Koska aiheen tarkastelu asiakkaan néakdkulmasta on
jaanyt vahemmalle huomiolle, p&adyttiin tutkielmassa valitsemaan asiakkaan

nakokulma.

Tutkielmalla on yksi paaongelma, joka jakautuu neljaan alaongelmaan seuraavasti:

Paaongelma:
e Miten uusi asetus vaikuttaa tilintarkastajan rooliin ja riippumattomuuteen

asiakkaan nakdkulmasta konsultointipalveluiden osalta?

Alaongelmat:
e Mika on uuden saéntelyn sisalt6?
e Miké& on riippumattomuuden nykytaso ja millainen on tilintarkastajan nykyinen
rooli asiakasyrityksen nakokulmasta?
e Miten uusi sdantely muuttaa tilintarkastajan seké asiakkaan toimintaa?
e Miten uusi sdantely vaikuttaa tilintarkastajan rooliin ja riippumattomuuteen

suhteessa asiakasyritykseen?

1.3 Tutkimusmetodologia ja -aineisto

Tutkimus on luonteeltaan laadullinen eli kvalitatiivinen. Laadullisen tutkimuksen
lahtokohtana on todellisen elamén kuvaaminen ja tutkittavia kohteita pyritaan
kuvaamaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Laadullisen tutkimuksen tarkoitus ei

ole niink&dan todentaa jo olemassa olevia totuuksia, vaan pyrkimyksend on



pikemminkin I6ytaa ja paljastaa tosiasioita. (Hirsjarvi, Remes & Sarjavaara 2005,
152-155) Laadullisessa tutkimuksessa keskitytaan usein pieneen maaraan tapauksia
ja naita pyritddn tutkimaan ja ymmartamaan mahdollisimman perusteellisesti.
Laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita luomaan yleispatevia teorioita, vaan
ymmartdmaan jotain tiettyd ilmi6éta tai toimintaa mahdollisimman hyvin. (Eskola &
Suoranta 2008, 8, 61) Tutkimukseen valittu tiedonhankinnan strategia on
tapaustutkimus eli case study. Tapaustutkimuksen avulla pyritdén tutkimaan jotakin
nykyista tapahtumaa tietyssa ymparistdssd monipuolisesti ja kayttamalla monilla eri
tavoilla hankittua tietoa. Tarkoituksena on ymmartdd tutkittavaa tapahtumaa tai

ilmiota entista syvallisemmin. (Metsamuuronen 2008, 16-17)

Empiirisen aineistonkeruun menetelméaksi valittiin haastattelu. Tutkimuksen aineisto
koostuu kahdesta haastattelusta. Toinen haastateltavista tydskentelee keskisuuressa
julkisessa osakeyhtiossa ja on vastuussa konsultointipalveluiden valinnasta seké
hankinnasta. Toinen haastateltava tydskentelee "Big Four" tilintarkastusyhteiséssa ja
on puolestaan vastuussa konsultointipalveluiden tuottamisesta. Haastattelujen avulla
pyrittiin kartoittamaan asiakkaiden kasityksia tilintarkastuksen riippumattomuudesta
talla hetkellda sekd wuuden saantelyn vaikutuksia asiakasyrityksen seka
tilintarkastusyhteison toimintaan seka riippumattomuuteen ja tilintarkastajan rooliin.
Haastattelun etuna muihin menetelmiin on se, ettéd tiedonkeruuhetkella aineiston
keruuta voidaan joustavasti saadella tilanteen edellyttamalla tavalla (Hirsjarvi & al.
2005, 193-194). Haastattelun avulla voidaan saada esiin myds vastausten taustalla
olevia motiiveja ja voidaan huomioida haastateltavien ei-kielellisia vihjeita, jotka
saattavat auttaa ymmartdmaan vastauksia paremmin (Hirsjarvi & Hurme 2000, 34).
Tahan tutkimukseen valittin aineistonhankintamenetelméksi haastattelu, koska
tutkittava aihealue on uusi ja vahan tutkittu, eika vastausten suuntia voi etukéteen
kovin hyvin ennustaa. Haastattelu antaa mahdollisuuden lisdkysymysten

esittdmiseen ja selvennysten pyytamiseen. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 35)

Erilaiset haastattelutyypit voidaan jakaa seuraavasti: strukturoitu haastattelu,
puolistrukturoitu haastattelu, teemahaastattelu ja avoin haastattelu (Eskola &
Suoranta 2008, 86). Tahan tutkimukseen eri haastattelutyypeistd valittiin
teemahaastattelu sen joustavuuden ja muokattavuuden takia. Teemahaastattelulle
on ominaista, etta haastattelun teemat eli aihepiirit ovat tiedossa mutta kysymysten



tarkka muoto ja jarjestys eivat ole vield paatetty (Hirsjarvi & al. 2005, 193-194).
Haastattelija varmistaa, etté kaikki etukateen paatetyt teemat kaydaan haastattelussa
l[api, mutta niiden sisdltd ja laajuus vaihtelee haastattelusta toiseen (Eskola &
Suoranta 2008, 86).

1.4 Tutkielman teoreettinen viitekehys

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys rakentuu tilintarkastuksen riippumattomuutta
seka tilintarkastajan roolia kasittelevasta kirjallisuudesta, uudesta
tilintarkastussaantelysta seka tilintarkastuksen riippumattomuuden ja
konsultointipalveluiden vélista yhteytta tarkastelevista aiemmista tutkimuksista.

Tutkielman teoreettisen viitekehyksen tarkoituksena on maarittdd, mitd kasitteilla
tilintarkastuksen riippumattomuus sek& tilintarkastajan rooli tarkoitetaan, mité
muutoksia tilintarkastuksen saantelyn uudistus tuo tilintarkastuksen
riippumattomuuteen sek& miten se vaikuttaa tilintarkastajan rooleihin. Taman lisaksi
aiempien tutkimusten perusteella pyritddn maarittelemdan tilintarkastuksen
rippumattomuuden nykytaso: vaikuttaako konsultointipalveluiden tarjoaminen
negatiivisesti tilintarkastuksen riippumattomuuteen. Konsultointipalveluiden seka
tilintarkastuksen riippumattomuuden vélista yhteytta tarkastellaan nykyisen saantelyn
muokkaamassa toimiymparistossa. Uudistetun saantelyn vaikutuksia
tilintarkastuksen riippumattomuuteen seka tilintarkastajan rooliin ei ole viela tutkittu,
ja tasta syysta teoreettiseen viitekehykseen ei ole saatu vertailua kasityksista
rippumattomuudesta ennen s&antelyn uudistusta sek& kasityksia uudistuksen
jalkeen. Empiriaosuudessa pyritdan selvittamaan asiakkaiden nakemyksia uuden
tilintarkastussaantelyn vaikutuksista tilintarkastuksen riippumattomuuteen seké
tilintarkastajan  rooliin. Taman lisdksi tilintarkastusasiakkaan tadmanhetkisia

kokemuksia riippumattomuudesta verrataan aiempien tutkimusten tuloksiin.

1.5 Tutkielman rakenne

Tutkielman ensimmaisessa luvussa, eli johdannossa, kaydaan lapi tutkimuksen
taustaa, luetellaan tutkimusongelmat seka tavoite, perustellaan tehdyt rajaukset sekéa

maaritellaén ja esitelladn valitut tutkimusmetodit seka aineisto. Toisessa luvussa



selvitetddn, mitd tilintarkastuksen riippumattomuus tarkoittaa seka miten sita
saadellaan. Saantelyn tarkastelussa painotus on uudessa tilintarkastussaantelyssa.
Kolmannessa luvussa tarkastellaan tilintarkastuksen rooleja asiakkaan nakékulmasta
sekd kaydaan lapi aiempia tutkimuksia konsultointipalveluiden tarjoamisen
vaikutuksista tilintarkastajan riippumattomuuteen. Neljannessa luvussa esitellaan
empiirisen tutkimuksen kulku seka sen tulokset ja viimeisessd, eli viidennessa,
luvussa Kkasitelldadn tutkimuksen johtopdéatoksid seka arviointia ja annetaan

kehitysehdotuksia seka ideoita mahdollisille jatkotutkimuksille.



2. Tilintarkastuksen riippumattomuus

Tilintarkastuksen tavoitteena on kansainvalisen tilintarkastusjarjestén IFAC:n mukaan
se, etta tilintarkastaja voi antaa lausuntonsa siita, onko tilinpaatods kaikilta olennaisilta
osin laadittu vaatimusten mukaisesti (KHT-yhdistys 2009, 219). Suomen laki ei
sisélla tilintarkastukselle maaritelmaa mutta tilintarkastuslain mukaan tilintarkastus
sisaltdd tarkastuskohteen kirjanpidon, tilinpaatoksen sekd hallinnon tarkastuksen
(Saarikivi 2000, 51). Aho ja Vanska (1996) ovat maaritelleet tilintarkastuksen
seuraavasti: tarkastettavan yhteison taloudellisen aseman sekéa siihen vaikuttavia
asioita kuvaavan tiedon oikeellisuuden ja paikkansapitavyyden varmistamista
ammattitaitoisen ja sidosryhmien luottamuksesta nauttivan ulkopuolisen tarkastajan
toimesta (Aho & Véanska 1996, 1). Tilintarkastuksella on tarked rooli yleisen
luottamuksen sek& tehokkaiden markkinoiden syntymisessa. Lakisdateisten
tilintarkastajien tehtdva on todistaa yritysten taloudellisten lausuntojen
paikkansapitavyys. Illman varmuutta taloudellisten lausuntojen oikeellisuudesta,
markkinat eivéat voi toimia tehokkaasti ja yleisen luottamuksentunteen yll&pitaminen
on vaikeaa. (EC 2014a, 1)

Tilintarkastuksen tavoitteet voivat toteutua vain siind tapauksessa, etté tilintarkastaja
toimii riippumattomasti. Riippumattomuus on luontainen tilintarkastukseen kuuluva
piirre ja se on yksi keskeisistd tilintarkastuksen perusolettamuksista. Vaatimus
riippumattomuuden toteutumisesta ei néin ollen vaadi mittavia perusteluja. Tarkein
perustelu rippumattomuuden toteutumisesta liittyy tilintarkastuksen luonteeseen, el
informaation luotettavuuden vahvistamiseen. Tilintarkastuksen lopputuotteen,
tilintarkastuskertomuksen, kayttajat voivat luottaa kertomukseen vain, jos vaatimus
rippumattomuudesta tayttyy. Tilintarkastajan riippumattomuus on keino turvata
tilintarkastajan kyky toimia objektiivisesti. (Horsmanheimo, Kaisanlahti & Steiner
2007, 149) Riippumattomuutta pidetd&n perustellusti yhtena tarkeimmista
tilintarkastuksen elementeista. Loppupeleissa riippumattomuus on edellytys sille, etta
tilintarkastajan muille ominaisuuksille voidaan antaa merkitystd ja osoittaa
luottamusta. Tilintarkastajalla ei voi olla arvovaltaa ulkopuolisen silmissa, jos hanen

riippumattomuuteensa kohdistuu epailyja. (Sarja 1999, 80-81)



2.1 Riippumattomuuden maéaaritelma

Saarikiven (1999, 46) mukaan riippumattomuus on vapautta sellaisista
riippuvuussuhteista, joiden voidaan ndhda vaikuttavan tilintarkastajan kykyyn toimia
objektiivisesti. Riippumattomuudessa on kysymys siitd, ettd ulkopuolinen, kolmas
osapuoli, voi luottaa tilintarkastajan toimivan objektiivisesti. Horsmaheimon ja
Steinerin (2008, 254) mukaan riippumattomuus tarkoittaa ensinnakin itsenaisyytta, eli
henkilon mielipiteisiin ei vaikuta kukaan muu henkilo tai asia, eikd henkild ole muiden
henkildiden tai asioiden vaikutuksen alainen. Riippumattomuus tarkoittaa taman
lisdksi sita, ettd kukaan muu henkild ei tosiasiallisesti vaikuta eik& héanella ole edes
mahdollisuutta vaikuttaa kielteisesti henkilon toimintaan.

Tilintarkastaja ei kaytanndssd voi olla koskaan absoluuttisen riippumaton
tarkastuskohteestaan. Tilintarkastaja on toiminnassaan aina hieman riippuvainen
muista henkiloistd ja asioista. Esimerkiksi tilintarkastusta tehdessaéan tilintarkastaja
on tiedonsaannissaan riippuvainen tarkastettavan kohteen henkilokunnasta seka
kirjanpitoaineistosta. Riippuvuutta aiheuttavat tekijat on kuitenkin minivoitava siten,
ettd ulkopuolinen henkil6 voi perustellusti luottaa siihen, ettd tilintarkastaja toimii
objektiivisesti tarkastusta tehdessééan. Riippumattomuuden toteutumisen kannalta on
valttamatonta, ettd se on ulkoisesti uskottavaa. (Saarikivi 2000, 62-63;
Horsmanheimo & Steiner 2008, 254) Kansainvalisen tilintarkastajajarjestd IFAC:n
laatimien eettisten ohjeiden (2006) mukaan riippumattomuuden kasite jaetaan

kahteen osaan, mielen riippumattomuuteen seka nékyvaan riippumattomuuteen.

Mielen riippumattomuus tarkoittaa asennoitumista tai mielentilaa, joka mahdollistaa
johtopéatoksen esittdmisen ilman vaaraa, ettd ammatillista harkintaa on vaarannettu.
Talldin yksild pystyy toimimaan rehellisesti seka sailyttamaan objektiivisuuden ja
ammatillisen skeptisyyden. (IFAC 2006, 1138) Mielen riippumattomuus tarkoittaa siis
sitd, ettd tilintarkastaja muodostaa kasityksensa tutkittavasta kohteesta itsenaisesti
kiinnitten huomionsa kaikkiin niihin asioihin, joilla on merkitystd tarkastuksen
lopputuleman kannalta. Ulkopuoliset eivat voi havaita mielen riippumattomuutta, vaan
se on pikemminkin tilintarkastajan henkistd asennoitumista. (Horsmanheimo & al.
2007, 152)



Nakyva riippumattomuus tarkoittaa sellaisten asioiden ja olosuhteiden valttamista,
jotka ovat niin merkityksellisia, ettd jarkeva ja asiaan perehtynyt kolmas osapuoli
voisi kohtuudella paatella yhteison tai tilintarkastajan rehellisyyden, objektiivisuuden
tai ammatillisen skeptisyyden vaarantuneen (IFAC 2006, 1138). Né&kyvéan
riippumattomuuden toteutuminen edellyttda sita, etta rippumattomuuden on oltava
ulkopuolisen, kolmannen osapuolen silmissé uskottavaa. Ei riitd, etta tilintarkastaja
on mieleltédén riippumaton, hanen on myds valtettava tilanteita, jotka saattavat johtaa
ulkopuolisen tarkastelijan epaileméaan riippumattomuutta ja sen olemassaoloa.
(Horsmanheimo & al. 2007, 153)

Termia “tilintarkastajan riippumattomuus” voidaan konkretisoida riippumattomuutta
vaarantavien tekijoiden avulla. Tall6in riippumattomuutta lahestytddn ik&an kuin
negaation avulla, eli maaritelladn tekijoitd, joiden olemassaolo rikkoo olettaman
tilintarkastuksen riippumattomuudesta. Eli naiden tekijoiden vallitessa ei voida enaa
sanoa tilintarkastuksen olevan riippumatonta. Luetteloita tilanteista, jotka vaarantavat
tilintarkastajan riippumattomuuden on monia. (Saarikivi 2000, 66—68) IFAC:n
eettisissa ohjeissa olevan ryhmittelyn voidaan kuitenkin katsoa olevan vakiintunut
tapa hahmottaa riippumattomuutta vaarantavia uhkia (Horsmanheimo & al. 2007,
160). IFAC (2006, 1107) jaottelee riippumattomuutta vaarantavat tilanteet seuraaviin
kategorioihin:

a) Oman edun uhka syntyy, kun tilintarkastajalla tai hdnen perheenjasenellaan
on taloudellisia tai muita intresseja tarkastuksen kohteeseen.

b) Oman tydon tarkistamisen wuhka syntyy, kun tilintarkastaja joutuu
tarkastamaan aikaisemmin tekemaansa tyota tai tekemidan paatelmia.

c) Asianajon uhka syntyy, kun tilintarkastaja joutuu ajamaan tiettya asemaa tai
mielipidetta siten, etté objektiivisuus saattaa karsia.

d) Laheisyyden uhka syntyy, kun tilintarkastajalla on liian l&heinen suhde
tarkastuskohteeseen. Laheisyys saattaa vaikuttaa tilintarkastajan paatoksiin.

e) Painostuksen uhka syntyy, kun tilintarkastajaa uhkailemalla estetd&n hanta
toimimasta objektiivisesti. Painostus voi olla joko todellista tai todelliselta

vaikuttavaa.
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2.2 Riippumattomuuden saantely

Tilintarkastusta kasittelevissa kirjoissa yleisesti lahtékohtana riippumattomuudelle
pidetaan tilintarkastajan asennoitumista omaan riippumattomuuteensa, eli mielen
rippumattomuutta. Mielen riippumattomuutta ei ole kuitenkaan mahdollista
yleispatevasti mitata eika sille ole mahdollista asettaa numeerisia kriteerejd. Nain
ollen tilintarkastusjarjestelman luominen pelkastaan tilintarkastajan asennoitumisen
varaan ei ole jarkevaa, vaan tarvitaan myods oikeudellista saantelya. Taman johdosta
riippumattomuudelle on pyritty luomaan erilaisia havaittavissa olevia takeita. (Sarja
1999, 162)

Saantelyn avulla pyritAdn poistamaan sellaisten tekijdiden ja olosuhteiden
olemassaolo, joiden voidaan olettaa vaikuttavan kielteisesti ulkopuolisen arvioon
tilintarkastuksen riippumattomuudesta (Saarikivi, 1999, 47). Riippumattomuuden
takeiksi on kehitetty erilaisia mekanismeja, esimerkiksi riippumattomuuden ja
esteellisyyden oikeudellinen sééantely sekd ammattikuntakohtaiset eettiset normit ja
toimintaohjeet, helpottamaan ulkopuolista saamaan kasitys tilintarkastuksen
rippumattomuudesta. Tilintarkastajan toimiessa yleisesti hyvaksyttyjen normien ja
ohjeiden mukaisesti, sailyy ulkopuolisen havainnoitsijan luottamus
tilintarkastusjarjestelmaan. Riippumattomuuden takeet voidaan jakaa kahteen
kategoriaan: normatiivisiin takeisiin sek& vapaaehtoisiin takeisiin. Normatiivisten
takeiden luominen kuuluu lainsaatajille ja ne ovat velvoittavia. Vapaaehtoiset takeet
koostuvat ammattikuntakohtaisista eettisista toimintaohjeista seka periaatteista, jotka
sitovat kohteitaan tosiasiallisesti mutta eivét ole oikeudellisesti sitovia tai velvoittavia.
(Sarja 1999, 163-165)

Normatiivisia takeita riippumattomuudelle asettaa kansallinen lainsaadantd seka
Euroopan parlamentin ja neuvoston saantely (TEM 2014b). Tilintarkastuslaissa
(TilintL, 459/07) riippumattomuutta koskeva saantely voidaan jakaa nimenomaisiin
riippumattomuussaannoksiin sekd muihin riippumattomuutta turvaaviin saannoksiin.
Nimenomaisia riippumattomuussadannoksia ovat tilintarkastuksen riippumattomuutta
seka esteellisyyttd koskevat sdanndkset: TilintL 24 ja 25 §. Naiden lisaksi
nimenomaisia saannoksia ovat tilintarkastuspalkkion maaraytymistd koskeva

saannos: TilintL 17 §, ja tilintarkastajan toimikausien enimmaisaikaa koskeva
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sdannos: TilintL 27 8. (Horsmanheimo & al. 2007, 154) TilintL 24 § sisaltda
yleissdénnoksen riippumattomuudesta: "Tilintarkastajan on oltava riippumaton 1 8:n
1 momentissa tarkoitettua toimeksiantoa suorittaessaan ja jarjestettdva toimintansa
rippumattomuuden turvaavalla tavalla”. Sddnnoksesta 16ytyy myos lista uhista, jolloin
riippumattomuutta turvaaviin toimenpiteisiin on ryhdyttava. Kyseiset uhat on lueteltu
ylempana, "rippumattomuuden maaritelmd" kappaleen yhteydessa. Kansallisen
lainsdadannon liséksi normatiivisia takeita riippumattomuudelle asettaa Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/56/EU sek& uusi tilintarkastusasetus
537/2014. Uudistettua direktiivid seka uutta asetusta esitellaan tarkemmin kohdassa

2.3 Uusi tilintarkastuksen saantely.

Vapaaehtoiset takeet koostuvat tilintarkastajien ammattikunnissa laadituista
moraalisia toimintaohjeita siséltavista eettisistd ohjeista, saanndista ja standardeista.
Naiden eettisten ohjeiden ja standardien tarkoitus on osoittaa tilintarkastajille ne
oikean ja vaaran ulottuvuudet, jotka ovat keskeisia ja merkityksellisia tilintarkastajan
ammatissa. Toisin sanoen tilintarkastajia pyritadn ohjeistamaan, kuinka ammattia
harjoitetaan oikein ja valtetadn vaarat toimintatavat, jotka eivat ole aina edes
lainsdadanndssa rangaistavia. Nama vaarat toimintatavat saattavat kuitenkin
aiheuttaa ulkopuolisten luottamuksen vahenemista tilintarkastajien toimintaan, joten
haitallisten toimitapojen vélttdmisen ohjeistus on erittéin tarkeaa. (Sarja 1999, 190—
192) Esimerkiksi kansainvalinen tilintarkastusjarjestd IFAC on luonut tdmankaltaiset
tilintarkastusalan standardit ja suositukset. Suomessa toimiva tilintarkastajia
edustava jarjest6 KHT-yhdistys on laatinut Suomessa toimiville tilintarkastajille
tilintarkastussuosituksia seka tilintarkastus- ja muita standardeja, jotka noudattavat
pitkalti IFAC:n antamia standardeja. (KHT-yhdistys 2009, 9) KHT-yhdistyksen
standardit ja suositukset koostuvat muun muassa tilintarkastuksen eettisista ohjeista,
jotka antavat tilintarkastajille eettisia vaatimuksia. Tilintarkastajan on eettisten
ohjeiden mukaan toimittava rehellisesti, objektiivisesti, oltava ammatillisesti pateva ja
huolellinen, noudatettava salassapitovelvollisuutta seka kayttaydyttava ammatillisesti.
(KHT-yhdistys 2009, 24-26, 54)
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2.3 Uusi tilintarkastuksen saantely

2.3.1 Taustaa

Euroopan finanssikriisi osoitti, ettd esimerkiksi tilintarkastusprosessissa oli
havaittavissa huomattavia heikkouksia. Vuosien 2007 ja 2009 valilla monet pankit
saivat tilintarkastajilta "puhtaat paperit’, vaikka naiden pankkien ilmoittamat tappiot
olivat suunnattomat. Euroopan komission tarkoituksena oli ottaa oppia finanssikriisin
aikaisista ongelmista ja hyodyntad naitd kokemuksia kehittdessaan toimivampaa
finanssialaa seka tilintarkastuksen ettd muiden alueiden osalta. (EC 2010a, 3; EC
2010b; EC 2010c, 1)

Tilintarkastuksen kehittaminen ja taloudellisen vakauden vahvistaminen taméan avulla
jai ensiksi vdhemmalle huomiolle, koska Euroopassa keskityttiin tutkimaan ja
analysoimaan enemman esimerkiksi pankkien, hedgerahastojen ja keskuspankkien
merkitystd. Euroopan komissio oli kuitenkin sitd mieltd, ettd luotettavalla
tilintarkastuksella on keskeinen asema yleisen luottamuksen ja markkinoiden
luottamuksen palauttamisessa. Jotta tilintarkastajan lausunto tilinpaatoksen
oikeellisuudesta ja totuudenmukaisuudesta olisi luotettava, tulisi tarkastajan olla
riippumaton. Riippumattomuuden tulisi siis olla tilintarkastusympariston kulmakivi.
Tasta syystd komissio julkaisi lokakuussa 2010 vihredn kirjan koskien
tilintarkastuspolitikkaa. Kirjan tavoitteena oli kaynnistad laaja kuuleminen
lakisadateisen tilintarkastuksen tehtavasta seka toimiymparistosta. Tavoitteena oli
selvittad, onko tilintarkastuspolitikan muuttamiselle tarvetta, ja jos on, niin millaista.
Komission tarkoitus oli tutkia, taytetd&nkd tilintarkastajan yhteiskunnallinen tehtava
eli lakisdateisen tilintarkastuksen suorittaminen asianmukaisesti: todenmukaisesti ja
oikeellisesti. (EC 2010a, 3; EC 2010b)

Vihrea kirja koostui 38 kysymyksesta, jotka kasittelivat muun muassa tilintarkastajien
rippumattomuutta, tarkastettujen tilinpdatosten luotettavuutta sek& valvonnan
toimivuutta. (EC 2010a, 5; EC 2010b) Taman kandidaatintutkielman kannalta
mielenkiintoisimmat kysymykset kasittelivat konsultointipalveluita. Vihrean kirjan
avulla komissio halusi selvittaa, pitaisiko tilintarkastusyhteiséja kieltda tarjoamasta
asiakkailleen konsultointipalveluita. (EC 2010a, 11-13) Vastaukset kysymykseen
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konsultointipalveluiden kieltdmisesta erosivat sidosryhmittdin. Sijoittajien mielesté
konsultointipalveluiden tarjoamista tulisi rajoittaa. Sijoittajat ehdottivat, etta
laadittaisiin niin sanottu “kiellettyjen palveluiden lista”, jonka siséltdmia palveluita ei
saisi asiakkaille tarjota. Yritykset ehdottivat, ettd samalle asiakkaalle ei saisi tarjota
sekd konsultointi- ettd tilintarkastuspalveluita. (EC 2011, 18-21; KHT-yhdistys)
Vastausten perusteella komissio paatti, etta tilintarkastusalalla on tarpeen toteuttaa
uudistuksia ja saantelya pitaisi tiukentaa. Paatbksen seurauksena vuoden 2011
marraskuussa komissio antoi ehdotuksensa tilintarkastusta koskevan saantelyn
uudistamisesta. (Tilintarkastusasetus 537/2014 2014, 4; KHT-yhdistys 2014).

Saantelyehdotuksen laatimiseen ja siséltoon vaikutti myés komission k&ynnistama
ulkopuolinen tutkimus, jossa arvioitiin nykyisten sdantelyjen vaikutusta seka hankittiin
lisétietoa tilintarkastusmarkkinoiden rakenteesta (EC 2010a, 5). Tutkimuksen laati
ESCP Europe 9.11.2011. Tutkimuksessa tutkittiin, miten tilintarkastusmarkkinat
toimivat ennen uudistusta eri jAsenmaissa ja miten sdantely erosi jasenmaittain.
Tutkijat esittivat myds omat mielipiteensa siitd, miten saantelya tulisi muuttaa. (Le
Vourcch & Morand 2011, 5-10) Taman kandidaatintutkielman kannalta
kiinnostavimmat aihealueet koskivat tilintarkastuksen laatua ja riippumattomuutta
seka tilintarkastuksen palkkioiden maaraytymista. ESCP Europen tutkimuksessa
tutkittin - jAsenmaittain lakiséateisen tilintarkastuksen ja konsultointipalveluiden
palkkioiden valista suhdetta: vaikuttaako konsultointipalveluiden tarjoaminen
lakisdateisen tilintarkastuksen hintaan? Vaikutusta ei 10ytynyt. (Le Vourc'h & Morand
2011, 150-151)

Riippumattomuutta tarkasteltin mittaamalla sen hetkinen konsultointipalveluiden
prosentuaalinen osuus tilintarkastusyhteisdjen kokonaistuotoista jasenmaittain.
Tulokset olivat 23 prosentin ja 64 prosentin valilla. Tama prosentti oli lahes kaikkien
maiden osalta kasvanut tutkimusta edeltavien viiden vuoden aikana. (Le Vourc’h &
Morand 2011, 153-166) Tutkimustensa pohjalta Le Vourc’h ja Morand kehittivat
mahdollisia keinoja, joilla voitaisiin parantaa tilintarkastusmarkkinoiden toimintaa.
Yksi naistd keinoista otti kantaa konsultointipalveluiden tarjoamisen rajoittamiseen.
Le Vourc’hin ja Morandin toteuttaman verkkokyselyn mukaan tilintarkastuksen
sidosryhméat ovat yleisesti sitd mielta, etta tiettyjen palveluiden tarjoaminen
tilintarkastusasiakkaalle heikent&a riippumattomuutta. Nain ollen yksi keino parantaa
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tilintarkastuksen riippumattomuutta olisi rajoittaa tiettyjen konsultointipalveluiden
tarjoamista kyseisille asiakkaille. (Le Vourc’h & Morand 2011, 169, 190, 244)

Parannuskeinojen joukosta valittin viisi, jotka koettiin olevan avaintekijoita
tilintarkastuksen uudistuksen kannalta. Konsultointipalveluiden rajoittaminen oli yksi
naista viidesta avaintekijasta. Avaintekijoiden vaikutuksia yhdisteltiin ja saatiin nelja
erilaista kombinaatiota. (Le Vourc’h & Morand 2011, 264-269) Yhdistelmista kaksi
ovat asiasisélloltéan hyvin samanlaisia kuin voimaantulleet tilintarkastuksen
saantelyn muutokset. Kyseiset yhdistelmat kieltdisivat muun muassa tiettyjen
konsultointipalveluiden tarjoamisen tilintarkastusasiakkaille sek& pakottaisivat PIE-
yhteis¢ja vaihtamaan tilintarkastusyhteisbdan maaraajoin (Le Vourc’h & Morand
2011, 266—269).

Muutaman vuoden ké&sittelyn ja valmistelun jalkeen Euroopan parlamentti hyvéksyi
3.4.2014  ilintarkastuksen  uudistuspaketin”’,  joka  koostuu  uudistetusta
tilintarkastusdirektiivistd  2014/56/EU  sek& wuudesta tilintarkastusasetuksesta
537/2014 (EC 2014b). Euroopan neuvosto hyvéksyi paketin puolitoista viikkoa
mySdhemmin, 11. huhtikuuta. Tilintarkastusdirektiivin  muutokset sek& uusi
tilintarkastusasetus tulivat voimaan 17.6.2014, kaksikymmenta paivaa sen jalkeen,
kun ne julkaistin EU:n virallisessa lehdessa. (KHT-yhdistys 2014) Jasenmailla on
kuitenkin kaksi vuotta aikaa implementoida direktiivimuutokset kansalliseen
lainsdadantoon ja valmistautua uuden asetuksen tuomiin muutoksiin (FEE 2014, 2).
Nain ollen uutta saantelya tulee soveltaa Suomessa ja muualla unionissa 17.6.2016
lahtien.

2.3.2 Uuden saantelyn tarkoitus

Finanssikriisi sekd vihrean kirjan avulla saatu konsultaatio osoitti Euroopan
komissiolle, ettd tilintarkastusmarkkinoilla oli monia puutteita. Monet sijoittajat
alkoivat finanssikriisin jalkeen epadilla pankkien ja porssiyhtididen tilintarkastajien
laatimien tilinp&atoslausuntojen uskottavuutta seka luotettavuutta.
Tilintarkastusyhteison seka tilintarkastusasiakkaan liiallisen laheisyyden pelattiin
aiheuttavan intressiristiritoja seka tilintarkastajien ammatillisen skeptisyyden
vahenemistd. MyOs niin sanottujen "Big Four” tilintarkastusyhteisdjen kasvava
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dominointi tilintarkastusmarkkinoilla aiheutti epavarmuutta. Naiden puutteiden
korjaamiseksi ja luottamuksen palauttamiseksi Euroopan komissio paatti kehittda
uutta tilintarkastussaantelya. (EC 2014a, 2)

Uusi sdantely pyrkii parantamaan tilintarkastuksen riippumattomuutta seka lisaéamaan
sijoittajien  luottamusta taloudelliseen informaatioon. Luottamus on  yksi
olennaisimmista taloudellisen kasvun osatekijoista. Uuden saantelyn paatavoitteet
ovat seuraavat: selkeyttdd edelleen lakisaateisen tilintarkastajan roolia ja tehtavaa,
vahvistaa tilintarkastajan riippumattomuutta sekd ammatillista skeptisyyttd, luoda
dynaamisemmat tilintarkastusmarkkinat Euroopan Unioniin sekd parantaa

tilintarkastajien valvontaa. (EC 2014a, 2)
2.3.3 Uuden saantelyn sisalto

Uusi saantely koostuu kahdesta osasta: direktiivista ja asetuksesta. Direktiivi korjaa
ja muuttaa edellista tilintarkastusdirektiivia (2006/43/EC) ja siihen sisdltyy monia
muutettuja seka uusia vaatimuksia koskien lakis&ateista tilintarkastusta ylipaataan
Euroopan Unionin sisélla sek& joitain vaatimuksia koskien vain PIE-yhteisdjen
tilintarkastusta. Asetus koostuu lisdvaatimuksista, jotka koskevat erityisesti PIE-
yhteisOjen tilintarkastusta. Muun muassa rotaatiopakosta sekda muiden kuin
tilintarkastuspalveluiden rajoittamisesta sdadetdén asetuksessa. Erona asetuksen ja
direktiivin valilla on se, ettd asetusta tulee noudattaa sellaisenaan jokaisessa
jasenmaassa, kun taas direktiivin vaatimukset tulee sisallyttdd kansalliseen
lainsaadantoon. Uutta saantelya tulee soveltaa jokaisessa EU:n jasenmaassa seka
Euroopan talousalueen (ETA) maissa: Islannissa, Liechtensteinisséa seka Norjassa.
(FEE 2014, 2)

Taman kandidaatintutkielman kannalta mielenkiintoisimmat uudistukset |0ytyvat
uudesta tilintarkastusasetuksesta, joten tésta syysta tutkielmassa keskitytddn
asetuksen tarkasteluun. Asetusta sovelletaan vain PIE-yhteistjen tilintarkastuksen
osalta. PIE-yhteis6 (Public Interest Entity) tarkoittaa yleisen edun kannalta
merkittdvad yhteis6d, joita ovat muun muassa listayhtiot, luottolaitokset seka
vakuutusyhtiot (TEM 2014a). Asetuksen mukana tuomat suurimmat muutokset
koskevat konsultointipalveluiden rajoittamista, tilintarkastajan raportointia seka
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pakkorotaatiota. Vuoden 2016 kesakuusta lahtien tilintarkastusasiakkaiden on
vaihdettava tilintarkastusta tekevaa tilintarkastusyhteisbddn kymmenen vuoden
valein. Jasenmailla on kuitenkin mahdollisuus s&&tdé kansallisessa lainsdadannossa
lyhyemmasta rotaatiosta seké pidentda rotaatioaikaa, jos tilintarkastus kilpailutetaan
tai, jos samaa tilintarkastusta tekee samanaikaisesti kaksi tilintarkastajaa

ensimmaisen kymmenen vuoden umpeutumisen jalkeen. (FEE 2014, 9,12)

Uudesta tilintarkastusasetuksesta |6ytyy lista kielletyistd konsultointipalveluista ja
taten se kieltdéd PIE-yhteison lakisaateista tilintarkastajaa, tilintarkastusyhteisoa tai
sen ketjun jasentd, johon lakisdateinen yhteisO0 kuuluu, tarjoamasta kyseisia
palveluita suoraan tai valillisesti tilintarkastusasiakkaalle, sen emoyritykselle tai sen
maaraysvallassa oleville yrityksille. Tama kielto on voimassa tarkastuksen kohteena
olevan kauden alusta tilintarkastuskertomuksen antoon. (Tilintarkastusasetus
537/2014, 5 (1))

Asetuksessa mainitut "kielletyt muut kuin tilintarkastuspalvelut” koostuvat seuraavista
palveluista (Tilintarkastusasetus 537/2014, 5 (1)):

a) "veropalvelut, kun ne liittyvat seuraaviin": verolomakkeiden tayttdminen,
palkkoihin liittyvat verot, tullit, julkisten tukien ja verokannustimien yksilointi,
tuki veroviranomaisen suorittamissa verotarkastuksissa, valittbmien ja
valillisten verojen ja laskennallisten verojen laskeminen sek& veroneuvonnan
antaminen

b) "palvelut, joihin liittyy osallistuminen tarkastettavan yhteison johtamiseen tai
paatoksentekoon"

c) "kirjanpito seka kirjanpitoaineiston ja tilinpaatoksen laatiminen"

d) "palkanlaskentapalvelut"

e) "taloudellisten tietojen laatimiseen ja/tai valvontaan littyvan sisaisen
valvonnan tai riskienhallinnan menettelyjen suunnittelu ja toteutus tai
sellaisten tietoteknisten jarjestelmien suunnittelu ja toteutus, joilla kasitella&dn
taloudellisia tietoja"

f) "arvonmaarityspalvelut"

g) "oikeudelliset palvelut”, liittyen seuraaviin: yleinen oikeudellinen neuvonta,
tarkastettavan yhteisdn puolesta kaytavat neuvottelut sekéa toimiminen asian

ajamisen luonteisessa roolissa oikeudenkaynnissa
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h) "tarkastettavan yhteison sisaiseen tarkastukseen liittyvat palvelut"

i) "palvelut, jotka liittyvat tarkastettavan  asiakkaan rahoitukseen,
padomarakenteeseen ja kohdentamiseen seka sijoitusstrategiaan”

J) '"tarkastettavan yhteison osakkeiden myynnin edistaminen, kaupankaynti
taman osakkeilla tai tdman osakkeisiin liittyvan merkintasitoumuksen
antaminen”

k) "henkiloresursseihin liittyvat palvelut, jotka koskevat seuraavia": toimivan
johdon ehdokkaiden hakeminen tai etsiminen seké& suositusten tarkistaminen,

organisaatiorakenteen suunnittelu seka kustannusseuranta

Jasenmailla on mahdollisuus kieltdd kansallisessa lainsdadanndssa muitakin kuin
"kiellettyjen palveluiden listassa” lueteltuja palveluita, jos ne katsovat naiden
palveluiden uhkaavan riippumattomuutta. Jdsenmailla on myés mahdollisuus sallia
tiettyjen veropalveluiden sek& arvonmaarityspalveluiden tarjoaminen edellyttden, etta
seuraavia vaatimuksia noudatetaan: niilla ei ole ollenkaan tai vain vahainen vaikutus
tarkastettavaan tilinpaatokseen, tarkastettuihin tilinp&atoksiin  kohdistuvan
vaikutuksen arviointi dokumentoidaan ja raportoidaan tarkastusvaliokunnalle seka
toimitaan riippumattomuusperiaatteiden mukaisesti. (Tilintarkastusasetus 537/2014,
5 (2-3))

Lakisédateinen tilintarkastaja, tilintarkastusyhteisd tai sellaisen ketjun jasen, johon
lakisaateinen tilintarkastajan tai tilintarkastusyhteis6 kuuluu, saa tarjota
tarkastettavalla PIE-yhteisdlle sellaisia konsultointipalveluita, joita ei ole kielletty
tilintarkastusasetuksessa. Tarkastusvaliokunnan on kuitenkin annettava lupa
kyseisten palveluiden tarjoamiseen. (Tilintarkastusasetus 537/2014, (4)) Jos
kiellettyjen palveluiden listaan kuulumattomia palveluita tarjotaan
tilintarkastusasiakkaalle vahintdéan kolmena perakkaisend vuotena, tallaisista
palveluista maksetut kokonaispalkkiot saavat olla maksimissaan 70 prosenttia niiden
palkkioiden keskiarvosta, jotka on maksettu tarkastettavan yhteison lakisdateisesta
tilintarkastuksesta kolmena viimeisené perakkaisena tilikautena (Tilintarkastusasetus
537/2014, 4 (2)). Jasenvaltiolla on mahdollisuus sdatda tiukemmat vaatimukset
kyseisten palveluiden tarjoamiseen (Tilintarkastusasetus 537/2014, 4 (2)).
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Tilintarkastusalan s&antelyn uudistuksilla pyritddn siis varmistamaan se, etta
tilintarkastaja ja tilintarkastusyhteisot nauttivat sellaisesta rippumattomuudesta, etta
heidan on mahdollista suoriutua paatehtavastaan: lakisdateisesta tilintarkastuksesta.
Komission mukaan tiettyjen konsultointipalveluiden tarjoaminen
tilintarkastusasiakkaille sisaltaa luontaisen vaaran riippumattomuuden
heikentymisesta. Se saattaa my6s suurentaa tilintarkastajan ja tilintarkastusyhteison
luotettavuuden heikentymisen riskia. Taman takia uusi tilintarkastusasetus sisaltaa
"kiellettyjen palveluiden listan”. Naiden palveluiden rajoittaminen auttaa tilintarkastajia
ja tilintarkastusyhteisgja valttamaan tilanteita, joissa rijppumattomuus on vaarassa
heikentya. Konsultointipalveluista saatavan palkkion rajoittamisella pyritédan myo6s
samaan paamaaraan: rippumattomuuden parantamiseen. (EC 2014a, 7-8)
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3. Tilintarkastajan rooli ja riippumattomuus asiakkaan

nakdkulmasta

3.1 Lakisaateinen tilintarkastus

Tilintarkastajan tehtdvat voidaan jakaa kahteen kategoriaan: lakisdateiseen
tilintarkastukseen seka tilintarkastajan konsultointitehtaviin (Horsmanheimo & Steiner
2008, 21).

Tilintarkastuksesta s&adetdan tilintarkastuslaissa. TilintL 11 8:n mukaan
“tilintarkastus kasittd& yhteison tai saation tilikauden Kkirjanpidon, tilinpaatoksen,
toimintakertomuksen sekd hallinnon tarkastuksen”. T&ata tilintarkastuksen
ydintehtavaéa kutsutaan lakisaateiseksi tilintarkastukseksi. Lakisaateinen tilintarkastus
on tilintarkastajan paatehtava, ja tilintarkastuksen yhteiskunnallinen tarkoitus
taytetaan juuri lakisdateista tilintarkastusta tekemalla (Horsmanheimo & Steiner
2008, 21; EC 2014a, 7; EC 2010b). Lakisaateisen tilintarkastuksen voidaan
maaritella myds olevan kaikki se tyd, jota yhteison tai saation tilintarkastaja tai
tilintarkastusyhteis® tekee pystyakseen antamaan tilintarkastuskertomuksen seké

muut laissa saadetyt tilintarkastajan raportit. (Horsmanheimo & Steiner 2008, 21)

Lakisdateisen tilintarkastuksen tavoitteena on tarkastaa tilinpaatostietojen
luotettavuus. Tilintarkastajan on TilintL 15 8§:n mukaan annettava kultakin tilikaudelta
lausunto  siita, “antavatko tilinpaatdés ja  toimintakertomus  noudatetun
tilinpaatéssaannoston mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot yhteison tai saation
toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta; seka ovatko tilikauden
toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ristiriidattomia”. TilintL 15 8:n mukaan
tilintarkastajan on myds annettava lausunto siita, onko hallitus tai muu
vastuuvelvollinen toiminut saantdjen ja ohjeiden mukaisesti. Lakisaateisen
tilintarkastuksen tavoite on siis tilintarkastajan mielipide eli kannanotto
tilinp&atoksesta ja hallinnosta. Taman kannanoton perusteella eri sidosryhmét voivat

tehda omat johtopéaatoksensa tarkastetusta yhteisosta. (Aho & Vanska 1996, 64—-65)
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3.2 Konsultointi

Tilintarkastajan rooliin katsotaan kuuluvan valvontatehtdvéan ja tarkastuksien lisaksi
my6s neuvonta- eli konsultointitehtdva (Horsmanheimo & Steiner 2008, 27).
Konsultointipalveluita tarkasteltaessa on erotettava toisistaan tilintarkastustehtavan
suorittamisen  yhteydessd  tarjottu  konsultointitoiminta ja  lakisdéateisen
tilintarkastustehtavdan néhden itsendiset konsultointitoimeksiannot. Lakisaateisen
tilintarkastustehtavan yhteydessa suoritettu neuvonta on tilintarkastuksen kannalta
tarpeellista ja jopa toivottavaa toimintaa, joka ei vaaranna tilintarkastuksen
riippumattomuutta. (Saarikivi 1999, 388—-389) Tassa kandidaatin tutkielmassa termilla
"konsultointipalvelu” tarkoitetaan neuvontatoimintaa, joka ei ole osa lakisaateista
tilintarkastusta. Konsultointipalvelut ovat siis tdssd yhteydessa tilintarkastusyhteison
tarjoamia, lakisdateisesta tarkastustehtavasta itsendisid toimeksiantoja. Yleisimmat
konsultointipalvelut voidaan jakaa neljaan kategoriaan: kirjanpidolliset palvelut, vero-
ja lakipalvelut, yritysjarjestely- ja padaomanhallintapalvelut seka johdon konsultointi
(Le Vourc’™h & Morand 2011, 153).

3.3 Konsultoinnin vaikutus tilintarkastuksen riippumattomuuteen

Tilintarkastuksen ja konsultointipalveluiden yhteensopivuus on ollut laajan
keskustelun aiheena jo yli 30 vuotta. Monet tutkijat ovat pyrkineet selvittdmaan
lakisaateisen tilintarkastuksen seka konsultointipalveluiden tarjoamisen
yhteensopivuutta. Tutkimuksilla on kaikilla ollut sama paamaara ja tavoite: saada
selville, vaarantaako  konsultointipalveluiden  tarjoaminen tilintarkastuksen
riippumattomuuden - joko nakyvan tai mielen riippumattomuuden. (Schneider & al.
2006, 169) Tutkimuksen tulokset ovat kuitenkin olleet vaihtelevia eika yhta, yleisesti
patevaa vastausta ole saatu (Le Vourc’h & Morand 2011, 166).

Aiemmat tutkimukset ovat yleisesti tutkineet riippumattomuuden vaarantumista
kolmesta eri nakokulmasta: tilinpaatostietojen kayttgjien, tilintarkastajien tai
yritysjohdon né&kdkulmasta. Kyseistd ongelmaa tarkasteltaessa tilinpaatostietojen
kayttajien, eli sijoittajien ja lainanantajien, nakokulmasta, ensisijaisesti keskitytaan
selvittdmaan, vaikuttaako konsultointipalveluiden tarjoaminen tilintarkastuksen

nakyvaan riippumattomuuteen. Tilintarkastajien seka yritysjohdon nakodkulmasta
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tarkasteltaessa aihetta suurin paino on siing, vaarantuuko tilintarkastajan mielen

riippumattomuus. (Schneider & al. 2006, 169)
3.3.1 Konsultointipalveluiden aiheuttamat uhat

Kuten edella on mainittu, aikaisemmat tutkimukset ovat laajasti keskustelleet
konsultointipalveluiden tarjoamisen seka lakisdateisen tilintarkastuksen
yhteensopivuudesta. Monien tutkijoiden mielesta kyseisten palveluiden tarjoaminen
tilintarkastusasiakkaille voi heikentda riippumattomuutta. Konsultointi perustuu
luottamukseen konsultin sek& asiakasyrityksen johdon valilla. Tama saattaa
aiheuttaa laheisyyden uhkaa, joka puolestaan saattaa heikentaa tilintarkastajan
objektiivisuutta lakisdateistd tilintarkastusta suorittaessaan. (Quick & Warming-
Rasmussen 2005, 138)

Bergin (1991, 105) mukaan riippumattomuus saattaa heikentyd, koska tilintarkastaja
joutuu lakisdateista tilintarkastustaan suorittaessa tarkastamaan asioita, joiden
konsultointiin han itse tai hdnen tilintarkastusyhteisénsa on aiemmin ollut osallisena.
Tilintarkastuksen objektiivisuuden vaarantaa néain ollen oman tyén tarkastamisen
uhka. Jeong, Jung ja Lee (2005, 234) esittelevat tutkielmassaan nakékannan, jonka
mukaan tilintarkastajat eivat valttdmattd ole tilintarkastusta tehdessaan kovin
halukkaita huomauttamaan heidan omista tai tilintarkastusyhteisonsa tekemista
konsultaatiovirheistd, mik& johtaa objektiivisuuden heikkenemiseen seka
rippumattomuuden vaarantumiseen. Simunic (1984, 679) ottaa kantaa
tutkielmassaan samaiseen motivaation puutteeseen huomauttaa omista virheistaan.
Simunic on sitd mielta, ettd jos tilintarkastusyhteis6 toimii samassa
asiakasyrityksesséa seka lakisaateisen tilintarkastajan roolissa ettéa konsultin roolissa,
saattaa se jattaa konsultaationsa puutteet mainitsematta
tilintarkastuskertomuksessa. Talla pyritaan valttdmaan tilintarkastusyhteison brandin

tahraantumista konsultointipalveluiden tarjoajana.

Ashbaugh, LaFond seka Mayhew (2003, 612) esittavat tutkimuksessaan, etta
tilintarkastusyhteison ja taman asiakkaan valilla oleva vahva taloudellinen side
heikentdd tilintarkastajan riippumattomuutta. Tilintarkastusyhteisbn tarjoamat
konsultointipalvelut kasvattavat yhteisélle maksettujen palkkioiden maaraa, mika taas
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kasvattaa yhteison taloudellista riippuvuutta sen asiakkaistaan.
Konsultointipalveluiden tarjoaminen aiheuttaa siis oman edun uhkaa, jonka
seurauksena tilintarkastuksen riippumattomuus on vaarassa heikentyda. Myo6s
Ruddock, Taylor ja Taylor (2006, 705) ovat tutkimuksessaan maininneet
konsultointitoiminnassa syntyvan taloudellisen intressin saattavan vaikuttaa
tilintarkastajan  paatoksentekoon ja  objektiivisuuteen. Heidan mukaansa
konsultointipalveluista saatavalla tulolla on korkeampi voittomarginaali kuin
lakisdateisestd tilintarkastuksesta saatavalla palkkiolla, joten varmistaakseen
konsultointipalkkioiden saamisen my6s tulevaisuudessa, he saattavat hyvaksya
my0s virheellista tietoa sisdltavan tilinpaatoksen. Konsultointipalkkioiden suhteellisen
suuri osuus tilintarkastusyhteison tuloista saattaa aiheuttaa myods painostuksen
uhkaa. Tilintarkastusyhteis6 saattaa pelatd menettavansa suuret konsultointipalkkiot,
jos he eivat toimi kuten asiakas olettaa heidéan toimivan. (Ruddock, Taylor ja Taylor
2006, 705)

Quick ja Warming-Rasmussen (2005, 138) mainitsevat tutkimuksessaan, ettd mita
enemman konsultointipalveluita tilintarkastusyhteiso tai tilintarkastaja asiakkaalleen
tarjoaa, sitd isompi on vaara, etta tilintarkastaja tai tilintarkastusyhteisé samaistuu
asiakkaaseensa. Tama saattaa johtaa siihen, etta riitatilanteissa tilintarkastaja tai
tilintarkastusyhteiso l&htee herkemmin ajamaan asiakkaansa  asiaa.
Tutkimustulokset konsultointipalveluiden aiheuttamista uhista tilintarkastuksen
rippumattomuudelle nayttavat hyvin vahvasti jaljittelevan IFAC:n kehittaméaa listaa

tilintarkastuksen riippumattomuuden vaarantavista tilanteista.

Yll& listattujen tilintarkastajan objektiivisuutta vaarantavien uhkatekijoiden lisaksi on
huomioitava, miten konsultointipalveluiden tarjoaminen tilintarkastusasiakkaille
vaarantaa tilinpaatostietojen kayttajien nakemysta riippumattomuudesta. On
muistettava, ettd tilintarkastuskertomuksen on oltava uskottava kolmansien
osapuolien silmissa, jotta se saavuttaa minkaanlaista arvoa. Kolmansien osapuolten
on siis uskottava, ettei konsultointipalveluiden tarjoaminen tilintarkastusasiakkaalle

vaaranna tilintarkastuksen luotettavuutta. (Schneider & al. 2006, 170)
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3.3.2 Konsultointipalveluiden tarjoamista puolustavat nakemykset

Tutkijat ovat nostaneet esille my6s monia konsultointipalveluiden tarjoamista
puolustavia nakemyksia. Peel ja O’Donnell (1995, 214) ovat sitd mieltd, etta
tilintarkastusyhteisén suorittamat muut kuin tilintarkastuspalvelut saattavat johtaa
informaatioetuihin seka kustannusten alenemiseen. Konsulttina tilintarkastaja tai
tilintarkastusyhteis® paasee tutustumaan asiakasyritykseen hyvin laheisesti, mika
saattaa myos lisata tilintarkastuksen tehokkuutta. Jeong, Jung ja Lee (2005, 247)
loysivat tutkimuksessaan yhteyden asiakkaiden maksaman tilintarkastuspalkkion
sekd konsultointipalkkioiden valilta. He selittavat taman yhteyden silla, ettéa
tilintarkastusyhteisé voi tilintarkastusta tehdessaan kayttaa hyviksi konsultoinnista
saamaansa informaatiota. Samaa tyota ei nain ollen tarvitse tehdé kahteen kertaan,
mik& johtaa tilintarkastuspalkkion pienentymiseen.

Zhang ja Emanuel (2008, 216) puolustavat konsultointipalveluiden tarjoamista
tilintarkastusasiakkaille nakokannallaan, jonka mukaan tilintarkastajilla on
markkinalahtdisia kannustimia sailyttaa rippumattomuutensa. Maineen
menettdmisen uhka seka lainsdadannéllinen wuhka voivat hallita suurten
konsultointipalkkioiden aiheuttamaa taloudellista riippuvuutta. Naiden pelotteiden
takia tilintarkastajien riippumattomuus ei ole vaarassa heikentyd, sen sijaan
konsultointipalveluiden tarjpaminen saattaa heidan mukaansa jopa parantaa
tilintarkastuksen laatua sek&a vahentéda johdon harjoittamaa tuloksen ohjausta. Myds
Ruddock et al. (2006, 705) ovat sitda mielta, ettd isoilla kansainvalisilla
tilintarkastusyhteisdilla on  kannustimia sailyttéd maineensa laadukkaana
tilintarkastuksen tarjoajana. Maineen tahraantuminen johtaisi todenn&kdisesti
tarkeiden asiakkaiden seka suurten tilintarkastuspalkkioiden menetykseen, mikéa
kannustaa tilintarkastusyhteisoita varmistamaan ja yllapitamaan tilintarkastuksen

riippumattomuutta.

3.3.3 Vaikutukset sijoittajien ja luotonantajien kasitykseen seké

kayttaytymiseen

Tassa luvussa tarkastellaan tutkimuksia, joissa on selvitetty, vaikuttaako
konsultointipalveluiden tarjoaminen tilinpdatostietoja hyvaksikayttavien tahojen
tekemiin pé&éatoksiin tai nakemyksiin riippumattomuudesta. Ensiksi keskitytd&an
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sijoittajien ndkemyksiin aiheesta, jonka jalkeen siirrytdan luotonantajien nakemyksiin

riippumattomuudesta.

Monet tutkimukset ovat selvittaneet, vaikuttavatko eri konsultointipalvelut eri tavalla
sijoittajien kasityksiin riippumattomuudesta. Quick ja Warming-Rasmussen (2005,
150) tutkivat, eroavatko sijoittajien kasitykset riippumattomuuden vaarantumisesta
neljan eri konsultointipalvelun osalta. Tulokset osoittavat, etta konsultointipalvelujen
tarjoaminen heikentaa sijoittajien mielesta riippumattomuutta, palvelujen luonteesta
rippumatta. Mauldin (2003, 167-168) tutki myds, vaikuttaako konsultointipalvelun
luonne nékemykseen riippumattomuudesta. Han otti tutkimukseensa mukaan vain
kaksi erilaista konsultointipalvelua: ulkoistetun sisdisen tarkastuksen seka
yritysjarjestelyt. Molempien palveluiden tarjoaminen vaikuttaa tulosten mukaan
negatiivisesti  kasityksiin riippumattomuudesta. Schneider et al. (2006, 171)
kasittelivat  tutkimuksessaan niiden tutkijoiden tuloksia, joiden mielesta
konsultointipalveluiden tarjoaminen ei vaikuta kasityksiin riippumattomuudesta. He
raportoivat tutkimuksessaan, ettéa esimerkiksi Jenkins ja Krawczykin (2003) tekeman
tutkimuksen mukaan minkaan tutkimuksessa mukana olleen konsultointipalvelun
tarjoaminen ei vaikuttanut kasityksiin riippumattomuudesta, vaikka tutkimuksessa oli

mukana samat kaksi palvelua kuin Mauldin (2003) tutkimuksessa.

Frankel, Johnson ja Nelson (2002) seka Ashbaugh et al. (2003) tutkivat, miten
markkinat reagoivat konsultointipalveluiden tarjoamiseen. Frankel et al. (2003, 100)
osoittivat, ettd osakkeen arvon sek& konsultointipalkkioiden julkistamisen valilla on
negatiivinen riippuvuus. Heiddn mukaansa konsultointipalkkioiden julkistaminen
vaikuttaa  negatiivisesti  osakkeen  arvoon, mika tarkoittaa  n&kyvan
riippumattomuuden heikentymistd. Ashbaugh et al. (2003, 634) kritisoivat edella
kerrottuja tuloksia. He eivat loytaneet todisteita siita, ettd markkinat reagoisivat
konsultointipalkkioiden ma&araan, eli toisin sanoen he eivat loytaneet todisteita

rippumattomuuden heikentymisesta.

Luotonantajien suhtautuminen konsultointipalveluiden tarjoamiseen on aiemman
tutkimuksen mukaan hieman johdonmukaisempaa  sijoittajiin  verrattuna.
Luotonantajat kokevat yleisesti riippumattomuuden vaarantuvan, jos sama

tilintarkastusyhteiso tarjoaa asiakkailleen seka konsultointi- etta
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tilintarkastuspalveluita. (Schneider et al. 2006, 177) Esimerkiksi Lowe, Geiger ja
Pany (1999, 14) ovat tutkimuksessaan sitd mieltd, ettad rippumattomuus vaarantuu.
Heiddn mukaansa lakisaateisen tilintarkastajan tarjotessa asiakkaalleen myds
sisdisen tarkastuksen palveluita, lainanantajien kasitys riippumattomuudesta seké
tilinpaatostietojen luotettavuudesta heikentyy huomattavasti. Tama johtaa siihen, etta

luotonantajat eivat ole enaé yhta halukkaita lainaamaan rahaa kyseiselle asiakkaalle.
3.3.4 Vaikutukset tilintarkastajien késitykseen seka kayttaytymiseen

Schneider et al. (2006) esittelevat tutkimuksessaan eri tutkijoiden mielipiteita siita,
vaarantaako  konsultointipalveluiden  tarjoaminen tilintarkastajien  mielesta
tilintarkastuksen riippumattomuuden. Schneider et al. (2006, 185) paattelevat naiden
tutkimusten pohjalta, ettd konsultointipalveluiden tarjoamisella voi olla negatiivinen
vaikutus riippumattomuuteen tilintarkastajien nakokulmasta. Tulokset osoittavat
kuitenkin, etta kaikki palvelut eivat vaaranna riippumattomuutta. Vain tietyt, kuten
kirjanpidolliset konsultointipalvelut, voivat vaarantaa riippumattomuutta. Quick ja
Warming-Rasmussen (2005, 148) ovat kuitenkin tutkimuksessaan eri mielta. Heidan
tuloksensa osoittavat, ettd suurin osa tutkimukseen vastanneista tilintarkastajista ei
nahnyt mink&an konsultointipalvelun vaarantavan tilintarkastuksen
rippumattomuutta. Quick ja Warming-Rasmussen tekivat tamén perusteella
paatelman, jonka mukaan tilintarkastuksen mielen riippumattomuus ei ole vaarassa

heikentya, vaikka konsultointipalveluita tilintarkastusasiakkaalle tarjottaisiinkin.

Yleisesti tutkimukset, joilla pyritdan selvittamaan, vaikuttaako konsultointipalveluiden
tarjoaminen tilintarkastajan kayttaytymiseen eli tilintarkastuksen laatuun, eivat l6yda
yhteytta laadun sekd konsultointipalveluiden valiltd. Tutkimusten mukaan
tilintarkastajan mielen riippumattomuus ei vaarannu, vaikka tilintarkastusasiakkaalle
tarjottaisiinkin konsultointipalveluita. Asare, Cohen ja Trompeter (2005, 513) tutkivat
tilintarkastuksen laadun ja konsultointipalveluiden vélista yhteytta tutkimalla,
vaikuttaako mahdollisuus tarjota konsultointipalkkiota tilintarkastusasiakkaiden
valintaan. He tutkivat, ottavatko tilintarkastusyhteis6t asiakkaikseen riskisempia
asiakkaita, jos heilla on mahdollisuus tarjota heille hyvin tuottavia
konsultointipalveluita. He tulivat siihen tulokseen, ettd yhteisot ottivat asiakkaikseen
todennakdisemmin  vahariskisid asiakkaita, eikd mahdollisuudella tarjota
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konsultointipalkkiota ollut yhteyttd naihin asiakasvalintapaatoksiin. DeFond,
Raghunandan seka Subramanyam (2002, 1271) paatyivat myos siihen tulokseen,
ettei konsultointipalveluilla ole vaikutuksia tilintarkastajan riippumattomuuteen. He
tarkastelivat, vaikuttaako konsultointipalkkion suuruus tilintarkastajan alttiuteen antaa

toiminnan jatkuvuuden vaarantumista koskeva lausunto. Yhteytta ei 16ytynyt.
3.3.5 Vaikutukset yritysjohdon kasitykseen seké kayttaytymiseen

Tassa kappaleessa tarkastellaan, miten konsultointipalveluiden tarjoaminen vaikuttaa
yritysjohdon, eli asiakkaiden, ké&sitykseen riippumattomuudesta seka miten
konsultointipalveluiden hankkiminen vaikuttaa yritysjohdon kayttaytymiseen. Suurin
huomio aiemmissa tutkimuksissa on keskittynyt jalkimmaiseen tapaukseen, eli siihen,
miten  konsultointipalvelut vaikuttavat yritysjohdon kayttaytymiseen. Taman
kandidaatin tutkielman aihetta, eli yritysjohdon riippumattomuuskasityksen seka
konsultointipalveluiden valistd suhdetta, on aiemmin tutkittu vdhemman. Quick ja
Warming-Rasmussen (2005, 148) ovat kuitenkin harvoja, jotka tata yhteytta ovat
aiemmin tutkineet. He paatyivat siihen lopputulokseen, etteivat
konsultointipalveluiden tarjoaminen ja hankkiminen vaikuta yritysjohdon mielesta
negatiivisesti  tilintarkastuksen riippumattomuuteen. Konsultointipalvelut eivat

vaaranna tilintarkastajan objektiivisuutta, joten tilintarkastuksen laatu ei heikkene.

Kasilla olevaa ongelmaa, eli sitd, vaikuttaako konsultointipalveluiden tarjoaminen
yritysjohdon kayttaytymiseen siten, ettd mielen riippumattomuus on vaarassa
heikentya, on aiemmin l|&hestytty tutkimalla tilintarkastajan toimikauden pituuden
seka yritysjohdon harjoittaman tuloksen ohjailun vélista yhteytta (Schneider et al.
2006, 193). Schneider et al. (2006, 195) listaavat tutkimuksessaan tilintarkastajan
toimikautta tutkivia tutkimuksia. He muodostavat néaiden tutkimusten pohjalta
nakemyksen, jonka mukaan toimikauden pituudella seka konsultointipalveluiden
tarjonnalla, yhdessa tarkasteltuna, ei ole yhteyttd riippumattomuuden
heikentymiseen. Samaan tulokseen paatyivat myos Wang ja Hay (2013, 241, 258).
He tutkivat, ovatko yritykset, jotka hankkivat paljon konsultointipalveluita samalta
tilintarkastusyhteisolta kuin lakisaateisen tilintarkastuksensa, vdhemman halukkaita
vaihtamaan tilintarkastusyhteisgaan. Tama haluttomuus saattaa tutkijoiden mukaan
johtua siitd, etta jos konsultointipalveluiden tarjoaminen asiakkaalle edellyttad myo6s
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lakisaateisen tilintarkastuksen tarjoamista, saattaa tilintarkastusyhteisdé joutua
myoétaileméaan asiakkaittensa toiveita tilintarkastusta tehdessaan yllapitadkseen
paremmin tuottavaa konsultointipalvelusuhdetta. Taten asiakasyritys ei yhta
todennakoisesti vaihtaisi tilintarkastusfirmaansa, koska heidan tilintarkastajat ovat
suostuvaisempia seka taloudellisesti riippuvaisia heista. Tama tilanne heikentaisi
tilintarkastuksen riippumattomuutta. Wang ja Hay (2013, 258) eivat kuitenkaan
loytaneet yhteytta tilintarkastajan toimikauden pituuden seka konsultointipalveluiden

valilta, joten riippumattomuus ei heidan mielestaan vaarannu.

Konsultointipalveluiden sekad tuloksen ohjailun valistd yhteyttd on tutkittu paljon.
Tuloksen ohjailulla tarkoitetaan tasséa yhteydessa laskennallisia keinoja, joiden avulla
pyritdan saamaan tilinpaatosraportit nayttamaan positivisemmilta kuin ne
todellisuudessa olisivat. Frankel et al. (2002, 98-100) Idysivat tutkimuksessaan
positiivisen yhteyden konsultointipalveluiden sek& tuloksen ohjailun kayttdmisen
todennakoisyyden  valiltd. Heidan  mukaansa  yritykset, jotka  ostavat
tilintarkastajaltaan konsultointipalveluita, pyrkivat todennakdisemmin vaikuttamaan
tulokseensa kuin yritykset, jotka naita palveluita tilintarkastajaltaan eivat osta.
Ashbaugh et al. (2003, 635) kritisoivat edella mainittuja tuloksia. He eivét loytaneet
yhteyttd konsultointipalveluiden seka puolueellisten tilinp&aatostietojen valilta. Samaa
mieltd ovat Antle, Gordon, Narayanamoorthy ja Zhou (2006, 235). He eivét |0ytaneet
tukea vaitteelle, ettd konsultointipalkkioiden maaré liséisi poikkeavien jaksotuserien
maaraa. Poikkeavien jaksotuserien avulla tutkijat pyrkivat mittaamaan tuloksen
ohjausta. Antle et al. (2006) olivat painvastoin sitd mieltd, etta konsultointipalkkiot
vahentavat poikkeavien jaksotuserien —maardd, minka he luokittelevat
konsultointipalveluiden tarjoamista puolustavaksi nakemykseksi. Ruddock et al.
(2006, 740) kayttivat tutkimuksessaan tuloksen ohjailun mittarina "laskentatoimen
konservatismia". He tutkivat, onko yrityksen maksamien suurien
konsultointipalkkioiden seka konservatismin alentumisen valilla yhteytta. Muuttujien
valinen yhteys tarkoittaisi, etta tilinpaatostietojen ja nain ollen tilinpaatdéksen laatu on
heikentynyt. He eivat kuitenkaan l|oytaneet yhteyttd suurien palkkioiden seka
alentuneen konservatismin valiltd, joten mielen riippumattomuus ei ollut heidan
mielestaan vaarantunut eikd konsultointipalveluilla ollut vaikutusta tilintarkastuksen

laatuun.
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3.4 Yhteenveto

Aiempien tutkimuksien perusteella voidaan havaita, ettei konsultointipalveluiden
tarjoaminen tilintarkastusasiakkaalle vaikuttaisi vaarantavan tilintarkastajan mielen
rippumattomuutta. Samaan péaatelmaan pdaatyi tutkimuksessaan myds Francis
(2006, 756—757). Francisin mukaan tdma on tuskin yllattavaa, silla tilintarkastajien
ammattikunta on kayttanyt todisteiden puutetta hyvakseen argumentoidessaan

konsultointipalveluiden tarjoamisen rajoittamista vastaan.

Taytyy kuitenkin muistaa, ettei mielen riippumattomuus riita, mikali tilinpaatostietojen
kayttajat eivat usko tilintarkastajan toimineen objektiivisesti. Monet tutkimukset ovat
paatyneet siihen tulokseen, etta suuret konsultointipalkkiot vaikuttavat negatiivisesti
ulkoisten sidosryhmien kasitykseen riippumattomuudesta seka tilinpaatostietojen
laadusta. Nain ollen nakyva riippumattomuus on vaarassa heikentya. Francis (2006,
757) on sitd mieltd, etteivat tallaiset negatiiviset kasitykset uhkaa vain
tilintarkastusyhtion ja sen asiakkaan ulkoista kuvaa sekd mainetta, vaan
konsultointipalveluiden tarjoamisella on myos negatiivisia taloudellisia vaikutuksia

tilintarkastusasiakkaalle.

Konsultointipalveluiden seka tilintarkastuksen riippumattomuuden valisen suhteen
vaikutuksia tilintarkastusasiakkaan nakokulmasta on aiemmin tutkittu hyvin vahan.
Tastd syysta on hyvin mielenkiintoista selvittdd, kuinka riippumattomina seka
luotettavina asiakkaat pitavat tilintarkastajaansa talla hetkella, kun on vield
mahdollisuus  ostaa  konsultointipalveluita  lakisaateiseltd tilintarkastajalta.
Mielenkiintoista on my6s verrata asiakkaiden mielipiteitd seka kasityksia kahden
muun ryhman ka&sityksiin, joita aiemmat tutkimukset ovat suuremmissa maarin
kasitelleet. Taman lisaksi on kiinnostavaa verrata tuloksia tilintarkastusasiakkaiden
kasityksista sekd asiakkaiden kayttaytymisesta keskendan. Aiempien tutkimusten
valossa voidaan olettaa, ettei yritysjohdon kayttaytyminen osoita riippumattomuuden
heikentyneen. Nahtavaksi jaa, vastaavatko asiakkaiden ké&sitykset heidan
kayttaytymistaan.
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4. Empiirinen tutkimus

Tassa luvussa esitelldadn, miten empiirinen tutkimus toteutettin. Tamén jalkeen
kasitelladn tutkimuksessa toteutettuja teemahaastatteluita seka esitellddn
tutkimuksen tuloksia. Lopuksi vertaillaan haastatteluiden tuloksia aiempien aihetta
tutkineiden tutkimusten tuloksiin. Tutkimuksen tuloksia esitellaan teemahaastattelun
neljan teeman mukaisessa jarjestyksessa. Ensimmaisessd teemassa kasitellddn
haastateltavien tehtavaa yrityksessa seka tilintarkastusyhteiséssé ja roolia suhteessa
konsultointipalveluihin.  Lisdksi my0s kartoitetaan, mitd konsultointipalveluita
asiakasyritys talla hetkella hankkii, kenelta ja miksi. Toisessa teemassa kasitellaan
uudistetun tilintarkastussaantelyn vaikutuksia yrityksen ja tilintarkastusyhteisén
toimintaan seka kartoitetaan haastateltavien tietdmysta uudistuksesta. Kolmannessa
teemassa kaydaan |&pi riippumattomuuden merkitysta, riippumattomuuden
nykytasoa seka uuden sdantelyn vaikutuksia riippumattomuuteen. Viimeisessa, eli
neljannessa teemassa keskitytdan uuden saantelyn ja tilintarkastajan roolin valisen
suhteen tarkasteluun. Jokaisen neljan eri teeman keskeisimmat tulokset on koottu

yhteen seka esitetty kappaleessa 4.3 Yhteenveto tuloksista.

4.1 Tutkimuksen kulku

Empiirisen tutkimuksen tekeminen aloitettiin teemahaastattelurunkojen suunnittelulla.
Teemahaastattelurungot muotoiltiin teoreettisten paakasitteiden, tutkimusongelmien
sekd aiempien tutkimusten pohjalta. Haastatteluiden paateemoiksi valittiin
taustatiedot, uudistetun sdéntelyn vaikutukset toimintaan, riippumattomuuteen seka

tilintarkastajan rooliin. Teemahaastattelurungot 10ytyvat liitteesta 1 ja 2.

Haastattelurunkojen muodostamisen jalkeen jatkettiin tutkimuksen tekemista
ottamalla yhteyttd kahteen Suomessa toimivaan julkiseen osakeyhtioon seka "Big
Four" tilintarkastusyhteisoon. Julkiset osakeyhti6t valittiin tarkastelun kohteeksi siksi,
ettd uuden saantelyn suurimmat muutokset koskivat PIE-yhteiséja ja "Big Four"
tilintarkastusyhteisd valittiin tutkimukseen, koska haluttin saada myds konsultin
nakokulma aiheeseen. Yhteytta otettin henkilGihin, jotka olivat vastuussa

konsultointipalveluiden valinnasta ja hankinnasta seké& tilintarkastusyhteisfssa
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konsultointipalveluiden tarjoamisesta. Toinen tilintarkastusasiakkaan haastattelu

peruuntui kuitenkin haastateltavan tyokiireiden vuoksi, joten sité ei voitu suorittaa.

4.2 Tutkimuksen tulokset

4.2.1 Taustatiedot

Tutkimukseen osallistuneista haastateltavista haastateltava A tyoskentelee
suomalaisessa julkisessa osakeyhtiossa, joka toimii rakennustoimialalla. Kyseinen
julkinen osakeyhti® on pdrssin luokituksen mukaan keskisuuri yritys. Haastateltava A
toimii  yrityksessdan taloushallinnon tehtdvissé ja on mukana paattamassa
konsultointipalveluiden valinnasta, hankinnasta seka tilintarkastusyhteisojen

kilpailuttamisesta.

Haastateltava A kertoi yrityksenséd talla hetkella hankkivan muun muassa
veropalveluita, kirjanpidollisia palveluita, yritysjarjestely- seka
siirtohinnoittelupalveluita. Naiden lisédksi han mainitsi yrityksen hankkivan Ruotsissa
toimivan tytaryhtion talousasioihin liittyvid konsultointipalveluita seka tilinpaatdksen
laatimista koskevia palveluita. Edellda mainitut konsultointipalvelut yritys hankki
monelta eri tilintarkastusyhteisolta, mukaan lukien lakisdateiselta
tilintarkastusyhteisolta. Paasaantona haastateltava A:n yrityksen
konsultointipalveluiden tarjoajan valinnassa on, ettd kaikki konsultointipalvelut
kilpailutetaan. Yrityksen toinen mahdollinen palvelutarjoajan valitsemiskeino
kilpailuttamisen sijaan on ostaa palveluita siltd yhteisoltd, joka kokemusten
perusteella tarjoaa yrityksen tarpeisiin parhaimman laatuisia palveluita. Talla hetkella
haastateltava A:n yritys pyrkii valttdmaan konsultointipalveluiden hankkimista
lakisaateiselta tilintarkastusyhteisolta, koska ei haluta tilintarkastajan tarkastavan
omia jalkiaan eika oman yhteisonsa tekemaa konsultointity6ta.

Syy, miksi konsultointipalveluita hankitaan ulkopuolisilta palveluntarjoajilta, on
haastateltava A:n mukaan se, etta yrityksesta ei 10ydy tarpeeksi omaa osaamista.
Taman lisaksi yksittaisiin tarpeisiin ei ole edes jarkevaa pitaa niin syvaa
asiantuntemusta omasta takaa. Kustannukset olisivat tassa tapauksessa
saavutettuja saastdja korkeammat. Yrityksen kannalta on kannattavampaa ostaa
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palveluita tilintarkastusyhteisdilta, joilla on mahdollista seka jarkevaa yllapitda

yrityksen yksittaisiin tarpeisiin soveltuvaa asiantuntemusta.

Haastateltava B tyoskentelee "Big Four" tilintarkastusyhteistssa,
konsultointipalveluissa asiantuntijana. Han osallistuu  konsultointipalveluiden
tuottamiseen, markkinointiin, tarjousprosesseihin sekd palveluihin liittyvaan

riippumattomuuden tarkastukseen ja asiakashyvaksyntaan.
4.2.2 Uuden saantelyn vaikutukset toimintaan

Haastateltavilta kysyttiin ensin, mita he tietdvat uudistuksesta sek& mista he ovat
saaneet tietoa siitd. Taman jalkeen haastateltavilta kysyttiin, miten uusi sdantely
tulee vaikuttamaan heiddn toimintaansa. Haastateltava A oli vain otsikkotasolla
lukenut, ettéa uusi tilintarkastuksen saantely on astunut voimaan. Kun hanta pyydettiin
tdhan kandidaatin tutkielmaan haastateltavaksi, vasta silloin han hankki enemman ja
syvéllisempéa tietoa uudistetusta saantelysta. Yrityksen sisalla ei ollut vield
jarjestetty tiedostusta asiasta. Haastateltava B oli seurannut aiheeseen liittyvia
yhteisOn sisaisia tiedotteita seka heille oli jarjestetty pienimuotoista koulutusta
aiheeseen liittyen. Haastateltava B:n yhteiséssd oli myos tiimien siséisesti
keskusteltu, mitd uudistus pitdd sisallaan ja miten se tulee vaikuttamaan heidan

tyohonsa.

Uudistuksen tarkoitukseksi haastateltava A vastasi riippumattomuuden ja
l&pinékyvyyden kasvattamisen seka kilpailun lisdamisen
konsultointipalvelumarkkinoille. Hanen mukaan uudella saantelylla pyritaéan saamaan
lisda kilpailukykyisia toimijoita konsultointipalvelumarkkinoille, haastamaan "Big Four"
tilintarkastusyhteisdjen valta-asemaa. MyOs haastateltava B mainitsi uudistuksen
tarkoitukseksi tilintarkastusyhteisén riippumattomuuden parantamisen seka

l&apinékyvyyden lisddmisen.

Uusi sdéntely saattaa vaikuttaa haastateltava A:n mukaan hanen yrityksensa
toimintaan siten, ettd itse tilintarkastustilanne voi jaykistyda ja muuttua
epaselvemmaksi. Haastateltava A epdili, ettd tulevaisuudessa saattaa olla vaikeaa



32

vetdd raja siihen, mitd eri tahot saavat tilintarkastajien kanssa puhua ja mista

keskustella, ettei toimittaisi vastoin sdantgja.

Tilintarkastustilanteessa voi olla sellainen tilanne, etta on vaikea méaaritella,
koska menn&éan sinne harmaalle alueelle. Eli kun tilintarkastajat ovat taalla, he
keskustelevat eri tahojen kanssa paljon asioista: mika riippuu mistakin ja mista
eri luvut ovat tulleet... Niin tavallaan se (uudistus) voi vaikuttaa siihen, kuinka
paljon voidaan puhua. Ettei sitd tulkita tdn tiukennetun sdanndksen harmaalle
alueelle menemista. (Haastateltava A)

Haastateltava A:n  mukaan uutta tilintarkastussaantelyd  sovellettaessa
tilintarkastustilanteessa voi olla vaikeaa erottaa, milloin on kyse tilintarkastuksen
yhteydessa tarjotusta neuvonnasta ja milloin taas on Kkyse lakisdateiseen
tilintarkastukseen nahden itsendisista konsultointipalveluista. Taméan liséksi
haastateltava A mainitsi, etta yrityksen tulee olla entista tarkempi siitd, mité palveluita
voidaan lakisaateiselta tilintarkastajalta ostaa ja mita ei.

Haastateltava B:n mukaan uusi sdantely tulee vaikuttamaan tilintarkastusyhteison
seka tilintarkastusasiakkaan toimintaan paljon. Tilintarkastusyhteisdssa kiinnitetddn
tallakin hetkelld paljon huomiota riippumattomuuden tarkasteluun. Uusi saantely tuo
kuitenkin  haastateltava B:n mukaan wuusia osa-alueita tarkasteltavaksi.
Tilintarkastusyhteisdn sisaisid prosesseja riippumattomuuden varmistamiseksi ja
konsultointitydon aloittamiseksi tulee muuttaa uutta saantelyd vastaaviksi.
Haastateltava B nosti haastateltava A:n tavoin esille, ettd tulevaisuudessa tulee olla
entistdkin  tarkempi  siita, mita palveluita tilintarkastusyhteisét = saavat
tilintarkastusasiakkaille tarjota ja vastaavasti mitd palveluita tilintarkastusasiakkaat
saavat yhteisoilta hankkia. Niiden tilintarkastusasiakkaiden kanssa, jotka talla
hetkella hankkivat “kiellettyjen palveluiden listaan" kuuluvia palveluita,
tilintarkastusyhteisdjen tulee keskustella siitd, haluavatko asiakkaat uutta saantelya
sovellettaessa hankkia yhteisolta tilintarkastuspalveluita vai konsultointipalveluita.

Naita keskusteluita tullaan kdymaan hyvissa ajoin ennen uudistuksen soveltamista.

Ja uskon, ettd tdm& muutos tulee tapahtumaan jo ennen kuin tda saantelyn

muutos tulee virallisesti sovellettavaksi, koska uskon, ettd asiakkaat tarvitsevat
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aikaa palvelutarjoajan vaihtamiseen. Vaihdosta ei voida ihan yhdessa ydssa

tehd&. (Haastateltava B)

Haastateltava B on sitd mieltd, ettd asiakkaiden tulisi jo hyvisséd ajoin etukateen
tehda paatoksia siitd, miten sdantelyd sovellettaessa tullaan toimimaan.
Haastateltava B:n mielestd yritysten tulisikin varautua tuleviin muutoksiin
mahdollisten ristiriitatilanteiden valttamiseksi. Han uskoo, etta tilintarkastusasiakkaat
vaihtavat mieluummin konsultointipalvelun tarjoajaa kuin tilintarkastusyhteisbaan,
ellei tilintarkastusasiakkaalle sek& tilintarkastusyhteisolla ole kaynnissa jokin
merkittdva konsultointiprojekti. Haastateltava B:n mukaan tdma tarkoittaa sita, etta
tilintarkastusyhteisot tulevat sekd menettamaan nykyisid asiakkaitaan ettéa saamaan
uusia asiakkaita, jotka siirtyvat toisilta tilintarkastusyhteisdiltd. Muutos voi siis tdsséa
mielessa olla joko positiivinen tai negatiivinen asia tilintarkastusyhteison kannalta.

Haastateltava A:n mielesta yrityksen kannalta voi olla tulevaisuudessa helpompaa
ostaa kaikki konsultointipalvelut muulta palveluntarjoajalta kuin lakisaateiselta
yhteisolta. Vaihtoehtoisesti tulisi miettia aina jokaista palvelua hankkiessa, onko
kyseinen palvelu "kiellettyjen palveluiden listalla" vai ei. Nain toimimalla voitaisiin
hanen mukaansa my0ds ennaltaehkéaistd se, ettei tulisi vahingossakaan
vaarinkaytoksia. Haastateltava A:n mukaan s&éntelyn muutos ei tule vaikuttamanaan
yrityksen hankkimien konsultointipalveluiden maaraan eikéa laatuun. Haastateltava
A:n yritys hankkii tallakin hetkella hyvin paljon palveluita ulkopuolisilta eikd se n&in
ollen voi tallak&dan hetkella hyddyntdd mahdollisia kustannus- tai informaatioetuja,
joihin lakisaateisen tilintarkastusyhteisén suorittamat konsultointipalvelut saattavat

johtaa.

Meil on yrityksessa sellasii kirjoittamattomia sdantoja, jotka ohjaavat paljon
kayttdmaan jo nyt ulkopuolista. Nain ollen se (uusi sdantely) ei tule meihin
vaikuttamaan juurikaan, hyva ettd paljon mitenkdén. (Haastateltava A)

Haastateltava B mainitsi kuitenkin, ettd uusi sadantely saattaa synnyttda
lisdkustannuksia seka tilintarkastusyhteisoille etta -asiakkaille. Asiakkaat saattavat
joutua kilpailuttamaan ne konsultointipalvelut, joita ne ovat perinteisesti hankkineet
lakisdateiseltd tilintarkastajalta. Tama voi johtaa lisdkustannuksiin. Lisaksi
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tilintarkastusyhteisdjen seka asiakkaiden tulee varmistaa, ettei
konsultointipalveluiden tarjoamiseen synny katkoksia konsultointipalveluiden
tarjoajaa vaihdettaessa, mista saattaa muodostua transitiokustannuksia molemmille

osapuolille.
4.2.3 Uuden sadantelyn vaikutukset riippumattomuuteen

Haastateltava A:lta kysyttin, mitd tilintarkastajan riippumattomuus yrityksen
nakokulmasta tarkoittaa tai merkitsee. Taman lisaksi haastateltavaa pyydettiin
kuvailemaan, kuinka luotettavaksi ja riippumattomaksi hén talla hetkella luonnehtisi
yrityksensa tilintarkastajaa. Haastateltava A:n mukaan riippumattomuus yrityksen
nakokulmasta merkitsee riippumattomuutta vaarantavien tilanteiden syntymisen

ennaltaehkaisya.

Mun mielestd ihan omin sanoin kerrottuna se (riippumattomuus) tarkoittaa just
sitd, etta tilintarkastajilla ei saa olla meidan yhtioon mitd&dn subjektiivisia
intresseja. (Haastateltava A)

Tilintarkastuksen riippumattomuus merkitsee haastateltava A:n mukaan siis sita, etta
tilintarkastaja ei saa olla asiakasyrityksessaan tydsuhteessa tai hyvin laheisessa
suhteessa yrityksen johtoon kuuluvan henkilon kanssa, esimerkiksi avioliitossa.
Haastateltavan mukaan tilintarkastajan riippumattomuuteen kuuluu myés olennaisesti
se, ettei tilintarkastaja saa tarkastaa omaa tai tilintarkastusyhteisénsa tekemaa tyota.
Riippumattomuuden saattaa vaarantaa myos se, etta tilintarkastusyhteis6é saa suuren
maaran konsultointipalkkioita samalta tilintarkastusasiakkaaltaan. Haastateltava A ol
sitd mielta, ettd tilintarkastajan halukkuus ilmoittaa oman tilintarkastusyhteisonsa
tekemasta virheesta vahentyy, jos asiakkaan yhteisoille maksama konsultointipalkkio
on suuri. Talla hetkella haastateltava oli sita mieltd, ettd heidén tilintarkastaja on
luotettava seka riippumaton. Han perusteli mielipidettaan silla, ettéa he yrityksessa
tallakin  hetkella ostavat paljon konsultointipalveluita muilta tarjoajilta kuin
lakisaateiselta tilintarkastajalta. Haastateltavan mielesta ei ole epéilysta siitd, etta
oman tyon tarkistaminen tai taloudellinen riippuvuus vaikuttaisi tilintarkastajan

objektiivisuuteen. Haastateltavan yritys on siis luonut omalla toiminnallaan
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tilintarkastajalle sellaisen toimiympariston, jossa tilintarkastajan on helpompi toimia
riippumattomasti seka objektiivisesti.

Kuten aiemmin on nostettiin esille, haastateltava A:n yritys on jo ennen
tilintarkastuksen saantelyn uudistamista hankkinut suurimman osan
konsultointipalveluistaan muilta palveluntarjoajilta kuin lakisaateiselta
tilintarkastusyhteisoltd. Saantelyn uudistuksella ei nain ollen ole kyseisen asiakkaan
tapauksessaan paljoakaan vaikutusta kokemuksiin riippumattomuudesta. Mutta
haastateltavan mukaansa yrityksille, jotka talla hetkella ostavat paljon

konsultointipalveluita lakisdateiselta tilintarkastajaltaan, vaikutuksia tulee syntymaan.

Uudistus ei meilla varmaan hirveasti vaikuta -- mutta varmasti niissa yrityksissa,
joissa ei ole perinteisesti kaytetty niin paljon muita palveluntarjoajia, tulee

uudistus ihan varmasti vaikuttamaan. (Haastateltava A)

Asiakkaan haastattelusta nousi esille, ettd kaikki palvelut eivat nayttaisi vaikuttavan
tilintarkastuksen riippumattomuuteen samanasteisesti: joillakin konsultointipalveluilla
on negativisempi vaikutus koettuun riippumattomuuteen  kuin toisilla.
Tilintarkastuksen riippumattomuutta heikentavéat haastateltava A:n mukaan muun
muassa veropalvelut, kirjanpidolliset seka tilintarkastuksen laatimiseen liittyvat
palvelut. Kyseisten palveluiden aiheuttaman uhan vuoksi haastateltavan yritys
tallakin hetkelld hankkii nAma palvelut muulta palveluntarjoajalta kuin lakisaateiselta
tilintarkastusyhteisoltd.  Kaikkien  "kiellettyjen  palveluiden listaan” kuuluvien
palveluiden kieltamisella ei kuitenkaan haastateltavan mielestd ole valttdmatta
vaikutusta tilintarkastuksen riippumattomuuteen. Haastattelusta kdvi myds ilmi, etta
konsultointipalveluiden luonteen ohella konsultointipalkkioiden suuruus vaikuttaa
haastateltavan mukaan tilintarkastuksen riippumattomuuteen eriasteisesti. Tietyn
pisteen yli mentdessa konsultointipalveluiden tarjoamisella on negatiivinen vaikutus
koettuun tilintarkastuksen riippumattomuuteen. Taman pisteen alittava taloudellinen
rippuvuus ei haasteltavan mukaan johda riippumattomuuden heikentymiseen.
Taméan johdosta yritys on voinut hankkia rajoitetusti konsultointipalveluita my6s
lakisaateiselta tilintarkastusyhteiséltd rikkomatta yrityksen sisdisia saantdjd, jotka
tahtaavat rippumattomuuden yllapitamiseen.
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4.2.4 Uuden sadantelyn vaikutukset tilintarkastajan rooliin

Haastateltava A:n mielestd tulevaisuudessa on ehka helpompi ostaa my6s
"kiellettyjen  palveluiden listaan"  kuulumattomat palvelut  ulkopuoliselta
palveluntarjoajalta kuin omalta lakisaateiselta tilintarkastajalta. Vaarinkaytoksen riski
ennaltaehkaistddn ostamalla kaikki palvelut ulkopuolisilta. Talla tavoin saatetaan
myds tehostaa yrityksen sisaisid toimintoja, kun ei tarvitse aina palveluita
hankittaessa arvuutella, kuuluuko kyseinen palvelu "kiellettyjen palveluiden listaan"
vai ei. Toinen vaihtoehto haastateltava A:n mukaan on se, ettd heidan lakiséateinen
tilintarkastusyhteisénsa tekisi heille yksityiskohtaisen listan palveluista, joita on
mahdollista viel& saantelyd sovellettaessa heiltd hankkia. Helpompaa on kuitenkin
haastateltavan nakemyksen perusteella ostaa kaikki palvelut ulkopuolisilta.
Haastateltava B on my0s sitd mieltd, etta tilintarkastusyhteisén konsultin rooli tulee

kaventumaan enemman kuin mita uusi saantely antaa ymmartaa.

Vaikka haastateltava B ei viela tiedd, mika lopullinen lista kielletyista palveluista ja
niihin ~ kuulumattomista  palveluita tulee olemaan, han uskoo, etta
tilintarkastusyhteison sisdiset sdannodkset tulevat mahdollisesti olemaan asetettua
lainsdadantéa tiukemmat. Siséisten sdanndsten tiukkuutta haastateltava B
perustelee silla, ettd maine riippumattomana toimijana on tilintarkastusyhteisaille
todella tarkeda. Tama johtuu haastateltavan mukaan varsinkin menneiden vuosien

skandaaleista.

Mutta on mahdollista, ettd meidan omat sisdiset saannot palveluiden
tarjoamisesta PIE-asiakkaille tulevat olemaan lainsaadant6a tiukemmat, koska
useammassa muussakin asiassa haluumme meidan sisaisten sdantdjen mukaan

toimia varovaisemmin kuin mité lainsaadantt edellyttdd. (Haastateltava B)

4.3 Yhteenveto tuloksista

Tahadn kappaleeseen on koottu yhteenveto tuloksista kaikista neljasta eri
teemahaastatteluiden teemasta. Tulokset ovat jaoteltu teemoittain neljaan

taulukkoon, joihin on tiivistetty jokaisen teeman keskeisimmat havainnot.
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Taulukko 1. Yhteenveto taustatiedoista

Haastateltava A Haasteltava B

0oYJ ”Big Four”

Toimii taloushallinnon tehtavissa Toimii konsulttina

Vastuussa konsultointipalveluiden
tuottamisesta

Vastuussa konsultointipalveluiden valinnasta
seka hankinnasta

Talla hetkella palveluita hankitaan sek&a
lakisdateiseltd ettd muilta tilintarkastusyhteisoilta

Taulukossa 1 on kuvattu haastateltavien taustatietoja. OYJ:lla tarkoitetaan julkista
osakeyhtiota. Kyseinen osakeyhtio toimii Suomessa, rakennustoimialalla. Taulukossa
mainitaan, ettd haastateltava A:n yritys hankkii talla hetkella konsultointipalveluita
sekd lakisaateiseltd ettd muilta tilintarkastusyhteisoilta. Huomionarvoista kuitenkin
on, ettd konsultointipalvelut, jotka haastateltava A:n yrityksen mielesta vaarantavat
tilintarkastuksen riippumattomuuden, hankitaan aina muilta palveluntarjoajilta kuin
heidan lakisdateiselta tilintarkastusyhteisoltaan. "Big Four":lla tarkoitetaan Suomessa

toimivaa "Big Four" -tilintarkastusyhteisoa.

Taulukko 2. Yhteenveto vaikutuksista osapuolten toimintaan

Haastateltava A

Haastateltava B

Ei kovinkaan paljon vaikutuksia
haastateltavan yrityksen toimintaan

Tulee olla entistakin tarkempi, mita
palveluita voidaan hankkia

Tilintarkastustilanne saattaa jaykistya
ja muuttua epaselvemmaksi

Ei synnyta lisdakustannuksia

Ei valttamatta osteta mitaan
konsultointipalveluita lakisaateiselta
tilintarkastusyhteisélta

Tulee olemaan paljon vaikutuksia
yhteistn seka asiakkaan toimintaan

Tulee olla entistakin tarkempi, mita
palveluita voidaan tarjota

Asiakkaiden tulisi hyvissa ajoin etukateen
tehda uutta sdantelya koskevat paatokset

Saattaa synnyttaa lisakustannuksia

Ei valttamatta tarjota mitaan
konsultointipalveluita lakisaateiselle
tilintarkastusasiakkaalle

Taulukkoon 2 on keratty keskeisimmat tulokset uuden tilintarkastussaantelyn
vaikutuksista asiakkaan seka tilintarkastusyhteison toimintaan. Haastateltava A:n

mukaan uudella sdantelylla ei ole suuria vaikutuksia heidan toimintaansa, koska he
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tallakin hetkella toimivat suurimmalta osin samalla tavalla kuin mitd uusi saantely
tulee tulevaisuudessa vaatimaan. Haastateltava B taas on sita mieltd, ettd uusi
saantely tuo mukanaan paljon muutoksia, joihin osapuolten tulisi jo hyvissad ajoin

etukateen varautua.

Taulukko 3. Yhteenveto vaikutuksista asiakkaan kokemuksiin riippumattomuudesta

Riippumattomuus uutta

Riippumattomuus talla hetkella sadntelya sovellettaessa

Tilintarkastaja on riippumaton seka Ei suuria vaikutuksia haastateltavan
luotettava kokemuksiin riippumattomuudesta
Haastateltava Tiettyjen konsultointipalveluiden seka Asiakkaiden, jotka ostavat paljon

vahvan taloudellisen siteen koettiin kuitenkin konsultointipalveluita tall4 hetkella

vaikuttavan negatiivisesti riippumattomuuteen lakisaatiselta tilintarkastusyhteislt,
Riippumattomuus pyritaan sailyttamaan késitys riippumattomuudesta saattaa
asiakasyrityksen sisaisten saantéjen avulla muuttua enemman

Taulukkoon 3 on tiivistetty tulokset kolmannesta teemasta eli tilintarkastuksen
rippumattomuuden nykytasosta seka uuden saantelyn vaikutuksista asiakkaiden
kokemukseen riippumattomuudesta. Talla hetkella haastateltava A:n yrityksessa
tilintarkastuksen riippumattomuus pyritddn varmistamaan sisaisten saanttjen avulla.
Nama sadannoét ohjaavat toimintaa samankaltaisesti kuin mita uusi tilintarkastuksen
saantely tulee tulevaisuudessa ohjaamaan. Nain ollen uudella saantelylla ei ole
suuria vaikutuksia haastateltava A:n ndkemyksiin riippumattomuudesta. Yrityksilla,
jotka eivat talla hetkella toimi uuden s&antelyn mukaisesti, saattaa vaikutuksia

esiintyd enemman.

Taulukko 4. Yhteenveto vaikutuksista tilintarkastajan rooliin

Haastateltava A Haastateltava B

Toiminnan yksinkertaistaminen seka . .. e
. . et Maine riippumattomana tarkeaa
riskien ennaltaehkdiseminen tarkeaa

Ei valttamatta tarjota juurikaan

Ei valttdmatta osteta mitaan palveluita tilintarkastusasiakkaalle

lakisaateiselta tilintarkastusyhteisolta
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Taulukkoon 4 on koottu keskeisimmat havainnot uuden sdéntelyn vaikutuksista
tilintarkastajan rooliin. Haastatteluiden perusteella nayttaisi, etta tilintarkastajan
mahdollisuus toimia seka tilintarkastajana ettd konsulttina asiakasyrityksessa tulee

kaventumaan enemman kuin mité uusi sdantely antaisi olettaa.

4.4 Tulosten vertailu aiempaan tutkimukseen

Uusi tilintarkastuksen saantely astui voimaan kesakuussa 2014, mutta saantelya
sovelletaan vasta kesakuusta 2016 l&htien. Tastd syysta uudistetun s&éantelyn
vaikutuksista  asiakkaan toimintaan, koettuun riippumattomuuteen  seka
tilintarkastajan rooliin ei ole olemassa viela aiempaa tutkimusta. Haastateltava A:n
nakemyksia tilintarkastajan riippumattomuuden nykytasosta voidaan kuitenkin verrata
samasta aiheesta tehtyyn aiempaan tutkimukseen. Haastattelun tulokset osoittavat,
ettd tilintarkastajaa pidetaan talla hetkella riippumattomana seka luotettavana.
Haastateltava kuitenkin kertoi, etta tdma riippumattomuus on saavutettu valttamalla
tiettyjen, riippumattomuutta heikentavien palveluiden hankkimista lakisdéateiselta
tilintarkastusyhteisoltd seka pitamalla taloudellista sidetta asiakkaan ja lakisaateisen

tilintarkastusyhteison vélilla mahdollisimman ohuena.

Quick ja Warming-Rasmussenin (2006) tutkimus on yksi harvoista, jossa on tutkittu
asiakkaiden kokemuksia riippumattomuudesta. Quick ja Warming-Rasmussenin
(2006) mukaan hypoteesi: "konsultointipalveluiden tarjoaminen vaikuttaa
negatiivisesti koettuun tilintarkastuksen riippumattomuuteen” hylattiin asiakkaiden
osalta. Tassa tutkielmassa tehdyn asiakkaan haastattelun tulos on siis ristiriidassa
Quick ja Warming-Rasmussenin tuloksien kanssa. Aiempien tutkimusten perusteella
voidaan havaita, ettei konsultointipalveluiden tarjoaminen tilintarkastusasiakkaalle
vaikuttaisi vaarantavan tilintarkastajan mielen riippumattomuutta. Yhteyttd on tosin
tutkittu padsaantoisesti tilintarkastajien nédkdkulmasta. Kuten edella mainittiin, tietyilla
konsultointipalveluilla on haastateltava A:n  mukaan heikentdva vaikutus
tilintarkastuksen riippumattomuudelle, nimenomaan mielen riippumattomuudelle.
Tassa tutkimuksessa toteutetun haastattelun tulokset ovat nain ollem myds
ristiriidassa aiempien, tilintarkastajien nakemyksia kasittelevien, tutkimusten tulosten
kanssa. Tarkasteltaessa sijoittajien seka luotonantajien kasityksia

konsultointipalveluiden  sekd tilintarkastuksen riippumattomuuden  valisesta
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yhteydestd, ovat taman tutkielman seka aiempien tutkimusten tulokset yhtenevaiset.
Useat tutkimukset ovat paatyneet siihen tulokseen, etta suuret konsultointipalkkiot
vaikuttavat negatiivisesti ulkoisten sidosryhmien kasitykseen riippumattomuudesta.

Aiempi tutkimus osoittaa, ettd kaikkien kolmen ryhman mielesta erityyppiset
konsultointipalvelut vaikuttavat riippumattomuuteen eriasteisesti. Esimerkiksi Quick ja
Warming-Rasmussenin  (2006) mukaan tilintarkastusasiakkaat kokevat eri
palveluiden vaikuttavan eriasteisesti tilintarkastuksen riippumattomuuteen. Samaa
mieltd oli myds haastateltava A. Palvelut, jotka vaikuttavat negatiivisimmin
kokemuksiin  tilintarkastuksen riippumattomuudesta, eivat kuitenkaan ole
johdonmukaisia eri tutkimusten kesken. Aiemmat tutkimukset yleisesti ehdottavat,
ettd tilintarkastusasiakkaan seka tilintarkastusyhteison taloudellisen suhteen
olennaisuudella voi olla vaikutuksia koetun riippumattomuuden tasoon. Quick ja
Warming-Rasmussen (2006, 153) tutkivat, kuinka suuri konsultointipalveluiden osuus
saa olla tilintarkastusyhteison kokonaispalkkiosta tietyltd asiakkaalta, ennen kuin
tarkastelussa olevat ryhmat kokivat tilintarkastuksen riippumattomuuden
heikentyneen. Tilintarkastajilla tulos oli 67 prosenttia, asiakkailla 35 prosenttia seka
sijoittajilla 25 prosenttia. Tulokset siis osoittavat, ettéd taloudellisen suhteen suuruus
vaikuttaa  koettuun  riippumattomuuteen.  Tietyn rajan yli = mentdessa
konsultointipalveluiden toimittaminen tilintarkastusasiakkaalle vaikuttaa
tilintarkastuksen riippumattomuuteen negatiivisesti. Samaa mielta oli myds

haastateltava A.

Aiemman tutkimuksen perusteella voidaan olettaa, ettd konsultointipalveluiden
hankkiminen lakisdateiselta tilintarkastusyhteisoltd ei vaikuta asiakkaiden
kayttaytymiseen riippumattomuutta vaarantavalla tavalla. Samaan johtop&atokseen
paadyttin myods taman tutkielman osalta. Haastateltava A ei yrittdnyt kayttaa
hyvakseen yrityksen seka lakisdateisen tilintarkastusyhteison valistd suhdetta.
Painvastoin, haastateltavan yritys pyrki pienentamaan suhdetta sekd omalla
toiminnallaan luomaan sellaiset olosuhteet, etta tilintarkastajan on helpompi toimia
riippumattomasti sek& objektiivisesti. On kuitenkin huomion arvoista, ettd aiempi
tutkimus ei ole onnistunut esittdmaan johdonmukaisia tuloksia tarkastelussa olevien

kolmen ryhman kasityksista eika kayttaytymisesta.
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5. Yhteenveto ja johtopaatokset

Tutkimuksen tarkoituksena oli teemahaastatteluiden avulla seka uuteen
tilintarkastusséantelyyn perehtymélla selvittdéa, millainen on riippumattomuuden
taman hetkinen taso tilintarkastusasiakkaan mielestd, sek& miten tilintarkastuksen
sédéntelyn muutokset vaikuttavat tilintarkastajan rooliin ja rippumattomuuteen
asiakkaan nakokulmasta. Tavoitteeseen pyrittiin padseméaan paaongelman ja siita
johdettujen alaongelmien avulla. Tutkimuksen p&a&ongelman avulla pyrittiin
selvittam&an, miten uusi tilintarkastusasetus vaikuttaa tilintarkastajan rooliin ja
rippumattomuuteen asiakkaan ndkokulmasta konsultointipalveluiden osalta.
Paaongelma jakaantui neljaan alaongelmaan, jotka olivat: mik& on uuden saantelyn
siséltd, mika on riippumattomuuden nykytaso ja millainen on tilintarkastajan nykyinen
rooli, miten uusi sdantely muuttaa tilintarkastajan sekd asiakkaan toimintaa ja miten
uusi sdantely vaikuttaa tilintarkastajan rooliin ja riippumattomuuteen suhteessa

asiakasyritykseen.

Uuden tilintarkastussaantelyn  yksi merkittdvimmistd  uudistuksista  on
konsultointipalveluiden tarjoamisen rajoittaminen. Tilintarkastusasetuksessa on
yksityiskohtaisesti listattu ne palvelut, joita tilintarkastusasiakas ei saa en&a
sédéntelyd  sovellettaessa  hankkia lakisdateiseltd  tilintarkastajaltaan  tai
tilintarkastusyhteisoltddn. Toinen merkittdva uudistus on "kiellettyjen palveluiden
listaan" kuulumattomista konsultointipalveluista saatavan palkkion rajoittaminen.
Kyseisistd palveluista saatava palkkio saa olla saantelyd sovellettaessa
maksimissaan 70 prosenttia lakisdateisesta tilintarkastuksesta saatavasta palkkiosta.
Tilintarkastusasetusta tulee noudattaa sellaisenaan jokaisessa jasenmaassa, joten
konsultointipalveluiden tarjoamisen rajoittamisella on pakottavia vaikutuksia seka
tilintarkastajan ettd asiakkaan toimintaan ja tilintarkastusyhteiséjen mahdollisuuteen
jatkaa konsulttina asiakasyrityksessa. Uusi saantely luo sellaiset olosuhteet, joissa
tilintarkastajan on helpompi toimia riippumattomasti. Konsultointipalveluiden
rajoittaminen auttaa tilintarkastajia ja tilintarkastusyhteisgja valttamaan tilanteita,

joissa riippumattomuus on vaarassa heikentya.
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Talla hetkella asiakasyrityksessa lakisaateinen tilintarkastusyhteiso tuotti yritykselle
lakisdateisten  tilintarkastuspalveluiden  lisdksi myds  konsultointipalveluita.
Haastateltava piti tilintarkastajaansa riippumattomana sekd luotettavana
konsultointipalveluiden hankkimisesta huolimatta. Huomionarvoista kuitenkin on, etta
haastateltavan mukaan tietyt konsultointipalvelut, kuten tilinpaatoksen laadintaa
koskevat seka  kirjanpidolliset  palvelut, ovat uhka tilintarkastuksen
rippumattomuudelle.  Taman  lisaksi  haastateltava  koki, etta vahva
konsultointipalkkioista syntyva taloudellinen suhde vaarantaa tilintarkastuksen
rippumattomuuden. Naiden uhkien takia haastateltavan yritys ei hankkinut edella
mainittuja palveluita lakisdateiselta tilintarkastusyhteisoltéan seka pyrki pitdmaan
taloudellisen suhteen yrityksen ja lakisaateisen tilintarkastusyhteison valilla
mahdollisimman pienena. Asiakkaan haastattelun tulokset koskien
konsultointipalveluiden ja riippumattomuuden vélista yhteyttd vastasivat suurimmalta

osin aiempien aiheesta tehtyjen tutkimusten tuloksia.

Uuden asetuksen pakottavan luonteen vuoksi se muuttaa automaattisesti seka
tilintarkastajan ettd tilintarkastusasiakkaan toimintaa. S&&ntelya sovellettaessa
tilintarkastusyhtio ei saa tarjota tilintarkastusasiakkailleen asetuksessa kiellettyja
konsultointipalveluita  eikd tilintarkastusasiakas saa  kyseisid  palveluita
tilintarkastusyhteisoltd&n ottaa vastaan. Samaa mieltéa olivat myds haastateltavat.
Yritysten on saéantelyd sovellettaessa oltava entistdkin tarkempia siitd, millaisia
palveluita ne voivat hankkia lakisdateiseltd tilintarkastusyhteisoltaan. Samoin
tilintarkastusyhteisdjen taytyy kiinnittda entistda enemmén huomiota siihen, mité
palveluita tilintarkastusasiakkaille saa tarjota. Uusi saantely tuo nain ollen
mahdollisesti lisdd varovaisuutta molempien osapuolten toimintaan. Uusi tiukennettu
saantely saattaa johtaa tilintarkastusasiakkaan mukaan siihen, ettd vaikka
tilintarkastusasiakkailla on mahdollisuus hankkia lakisdateiselta
tilintarkastusyhteisoltd "kiellettyjen palveluiden listaan™ kuulumattomia palveluita,
ostetaan myds ndma palvelut ulkopuoliselta palveluntarjoajalta. Talla tavoin pyritd&n
pienentdmaan vaarinkaytoksen riskia seka yksinkertaistamaan asiakkaan omaa
toimintaa. Samaan aikaan tilintarkastusyhteisot saattavat saatda omat sisaiset
saantonsa koskien "kiellettyjen palveluiden listaan” kuulumattomien palveluiden

tarjoamista tiukemmiksi kuin mité kansallinen lainsaadanto sallisi.
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Kuten edella on mainittu, tilintarkastusasiakas ei saa enaa saantelya sovellettaessa
hankkia "kiellettyjen palveluiden listaan" kuuluvia palveluita lakisdateiselta
tilintarkastusyhteisoltddn. Jo sédéantely itsessédédn siis muuttaa tilintarkastajan roolia ja
kaventaa tilintarkastajan seka hanen tilintarkastusyhteisénsa mahdollisuuksia toimia
konsulttina asiakasyrityksessa. Asiakkaan haastattelun perusteella vaikuttaisi silta,
ettd uutta tilintarkastussaantelya sovellettaessa lakisdateiselta tilintarkastusyhteisolta
ei osteta enda mitaan konsultointipalveluita, vaikka uuden saantelyn perusteella
"kiellettyjen palveluiden listaan" kuulumattomia palveluita voitaisiin lakisdateiselta
tilintarkastusyhteisoltd hankkia. Lisdksi konsultin roolia saattaa kaventaa entisestaén
EU:n jasenmaiden mahdollisuus rajoittaa kansallisessa lainsdadéannéssa "kiellettyjen
palveluiden listaan" kuulumattomien palveluiden tarjopamista. Konsultin haastattelusta
kavi ilmi, etta tilintarkastusyhteiséille maine riippumattomana toimijana on
ehdottoman tarkeaa. On siis hyvin mahdollista, etta tilintarkastusyhteisdjen siséiset

saannokset tulevat olemaan kansallista lainsaadantoakin tiukemmat.

Riippumattomuuteen uusi saantely vaikuttaa siten, ettd se luo tilintarkastajille
sellaiset toimintaolosuhteet, joissa heidan on helpompi toteuttaa heidan
paasaantoista tehtavaansa, eli lakisaateista tilintarkastusta, rippumattomasti seka
objektiivisesti. Asiakkaiden kasitykseen riippumattomuudesta uudistetulla saantelylla
ei nayttaisi olevan asiakkaan haastattelun mukaan vaikutusta. Haastattelusta kavi
ilmi, etta tilintarkastajaa pidetaan tallakin hetkella riippumattomana sekéa luotettavana,
vaikka konsultointipalveluita hankitaan lakisdateiseltd tilintarkastajalta. Monet
asiakkaat ovat haastateltavan mielesta jo ennen uudistusta omalla toiminnallaan
luoneet tilintarkastajalle otolliset olosuhteet toimia riippumattomasti seka
objektiivisesti. Asiakkaiden sisdiset sdannott tallakin hetkella ohjaavat toimintaa
samoin periaattein  kuin  miten uusi saantely tulee toimintaa ohjaamaan
tulevaisuudessa. Uusi saantely ei siis kaytdnnossa vaikuta asiakkaan kasityksiin
riippumattomuudesta, se vain muuttaa yhtion kirjoittamattomat sd&annot nékyvaksi,
pakottavaksi saantelyksi. Yrityksille, joissa ei ole edellda mainitun kaltaisia
kirjoittamattomia saantoja perinteisesti noudatettu, saattaa saantelylla olla suurempi

vaikutus.

Tilintarkastajan rooli tulee uudistetun s&éntelyn toimesta kokemaan suuria

muutoksia. Konsultin haastattelun perusteella sekd uutta s&antelya tutkimalla
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nayttaisi silta, ettd tulevaisuudessa tilintarkastusyhteiséilla ei ole kovin suuria
mahdollisuuksia tilintarkastusasiakkailleen tarjota konsultointipalveluita. Samoin
tilintarkastusasiakkaat eivat todennakoisesti pysty hankkimaan kovinkaan monia
palveluita lakisaateiselta tilintarkastajaltaan. Riippumattomuuden osalta
konsultointipalveluiden rajoittamista koskevat muutokset nayttaisivat olevan
pienimuotoisempia. Tilintarkastusasiakkaan haastattelun perusteella kokemukset
rippumattomuudesta eivat tulevaisuudessa tule suuresti muuttumaan. Tata
paatelmaa tukevat myds riippumattomuuden ja konsultointipalveluiden yhteytta
tarkastelleiden aiempien tutkimusten tulokset. Talla hetkella asiakkaat eivat koe
konsultointipalveluiden tarjoamisen vaikuttavan negatiivisesti koettuun
riippumattomuuteen, joten konsultointipalveluiden rajoittamisella tuskin on paljoakaan
vaikutuksia tdhan kokemukseen. Sama patee myds tilintarkastajiin. Aiemman
tutkimuksen perusteella vain sijoittajat kokivat konsultointipalveluiden vaikuttavan
negatiivisesti riippumattomuuteen, joten kyseisen ryhman Kkasityksiin uudella
tilintarkastuksen saantelylla saattaa olla vaikutuksia.

5.1 Tutkielman arviointi

Tutkimusta tehdessa pyritaan valttamaan virheiden syntymistd, muitta silti tulosten
luotettavuus ja patevyys voivat vaihdella. Tasta syysta tarkea osa jokaista tutkimusta
on tulosten ja tehdyn tutkimuksen luotettavuuden arviointi. Luotettavuutta voidaan
arvioida esimerkiksi tarkastelemalla tutkimuksen reliaabeliutta eli toistettavuutta seka
validiutta eli tutkielman patevyyttd. (Hirsjarvi et al. 2005, 216) Haastattelun
reliaabeliuteen vaikuttaa haastattelunrungon lisdksi haastattelija itse. Tama lisda
haasteita reliaabeliuden saavuttamiseen. Haastattelutilanteessa haastattelija on
vuorovaikutuksessa haastateltavan kanssa. Haastattelija tuo aina
haastattelutilanteeseen oman persoonansa, miké saattaa vaikuttaa haastateltaviin ja
heidan antamiin vastauksiin. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 186) Tamé&n takia eri
haastattelijat saattavat paatya eri tuloksiin kuin mihin tassa tutkimuksessa paadyttiin.
Haastattelutilanteet pyrittiin kuitenkin pitdmaan mahdollisimman objektiivisina seka
pyrittiin valttamaan johdattelevien kysymysten esittdmista.

Uudesta tilintarkastussaantelystad ja sen vaikutuksista ei ole sen ajankohtaisuuden
takia viela tehty aiempia tutkimuksia, joten tdman kandidaatin tutkielman tulosten
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yleistettavyytta ei pystytty arvioimaan vertaamalla niitd muiden tutkimusten tuloksiin.
Aiemmat tutkimukset eivat ole myoskaan kasitelleet yritysjohdon nékemyksia seka
kasityksia riippumattomuudesta ja sen vaarantumisesta kovinkaan laajasti, joten
tamakin tuo lisdd vaikeuksia tulosten yhtalaisyyksien vertailuun. Taméa kandidaatin
tutkielma tuo kuitenkin esille uutta tietoa vahan tutkitusta ilmiosta ja tutkimuksen
tulokset voivat herattad suurempaa mielenkiintoa tutkia uuden tilintarkastussaantelyn
vaikutuksia sekd innostaa muita tutkijoita tarkastelemaan tilintarkastuksen
rippumattomuuden seka konsultointipalveluiden suhteen vaikutuksia yritysten
nakemyksiin seka kasityksiin.

5.2 Jatkotutkimusaiheita

Tilintarkastuksen uusi saantely toi mukanaan monia suuria uudistuksia, joista
konsultointipalveluiden tarjoamisen rajoittaminen tilintarkastusasiakkaalle oli vain
yksi. Nain ollen on tarvetta tutkia myds muiden uudistusten, kuten rotaatiopakon,
vaikutuksia tilintarkastuksen riippumattomuudelle. Pelkkd konsultointipalveluiden
tarkastelu ei yksin riita selvittdmaan, ovatko EU:n asettamat tavoitteet uudelle
sadantelylle  tayttyneet. Uusi  saantely lisdd4  huomattavasti  rajoitteita
tilintarkastusmarkkinoille, mik& saattaa heikentéa tilintarkastusalan tehokkuutta. EU:n
on siis erittdin tarkeaa selvittaa, onko asetettuihin tavoitteisiin paasty: onko
riippumattomuus parantunut ja usko tilinpaatostietojen luotettavuuteen kasvanut. Jos

nain ei ole, tulisi miettia, onko rajoitteista enemman haittaa kuin hyoétya.

Tilintarkastusta on yleisesti tutkittu kolmesta eri ndkokulmasta: tilinpaatostietojen
kayttajien, tilintarkastajan sek& asiakkaan nakokulmasta. Tassd kandidaatin
tutkielmassa uuden saantelyn vaikutuksia toimintaan sek& kasityksiin tarkasteltiin
vain asiakkaan nakokulmasta. Jotta voitaisiin selvittéd uuden saantelyn
kokonaisvaikutukset, tulisi aihetta tutkia myds kahden muun ryhméan osalta. Aihetta
olisi myds mielenkiintoista tutkia suuremmassa mittakaavassa. Tama kandidaatin
tutkielma selvittaa vain yhden tilintarkastusasiakkaan sek& konsultin mielipiteen
uudistetun saantelyn vaikutuksista. Haastattelujen maaraa lisaéamalla saataisiin

yleistettdvampaa tietoa uuden sdantelyn vaikutuksista.
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Aihetta olisi myOds mielenkiintoista |&hestya kvantitativisen menetelmin.
Haastattelutilanteissa haastattelijat saattavat vaikuttaa omalla persoonallaan
haastateltavin  ja  heiddn  nakemyksiinsd tutkittavasta asiasta, jolloin
haastatteluaineiston luotettavuus saattaa heikentyd. Kvantitatiivinen lahestymistapa
voisi pienentda tata riskia ja tulokset voisivat olla reliaabelimpia. Kvantitatiivisten
tutkimusmenetelmien avulla voitaisiin myds tutkia suurempaa maaraa tapauksia kuin
kvalitatiivisin menetelmin. Tutkimus voisi kasitella esimerkiksi kaikkia Suomessa
toimivia porssiyhtidita. Tilintarkastusasiakkaan haastattelusta kévi ilmi, etta osa
asiakkaista  tallakin  hetkella  toimivat uudistetun s&éntelyn  kaltaisesti
konsultointipalveluiden hankkimisen osalta. Tulevissa tutkimuksissa voitaisiin
keskittya yrityksiin, joissa perinteisesti on ostettu paljon tilintarkastuksen

riippumattomuutta mahdollisesti vaarantavia palveluita.
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LITTEET

Liite 1 - Teemahaastattelurunko, tilintarkastusasiakas

Taustatiedot

- Mikéa on haastateltavan tehtava yrityksessa

- Mité tilintarkastuksen konsultointipalveluita yritys on hankkinut ja keneltd,
miksi hankittu konsultointipalveluita

- Mika on haastateltavan rooli tai tehtdva suhteessa konsultointipalveluiden
hankintaan

Uudistetun sdantelyn vaikutus toimintaan

- Mita haastateltava tietaa uudistuksesta ja mista saanut tietoa uudistuksesta
- Mika haastateltavan mielesté on uudistuksen tarkoitus

- Miten uusi saantely tulee vaikuttamaan yrityksen toimintaan

- Milla perusteella tilintarkastaja valitaan

- Saantelyn vaikutukset tilintarkastajan valintaan tulevaisuudessa

Uudistetun sdantelyn vaikutus riippumattomuuteen

- Mité rippumattomuus yrityksen nakdkulmasta tarkoittaa

- Kuinka luotettavana ja riippumattomana tilintarkastajaa pidetaan talla hetkella
haastateltavan nakdkulmasta

- Miten uusi saantely vaikuttaa riippumattomuuteen ja luotettavuuteen
haastateltavan nakdkulmasta

- Haastateltavan mielipide koskien asetuksessa lueteltujen “kiellettyjen
palveluiden” vaikutuksesta tilintarkastajan riijppumattomuuteen

Uudistetun saantelyn vaikutus tilintarkastajan rooliin

- Misté tulevaisuudessa hankitaan mahdolliset “kiellettyjen palveluiden” listaan
kuulumattomat konsultointipalvelut, lakisaateiselta tilintarkastajalta vai muulta
palveluntarjoajalta
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Liite 2 - Teemahaastattelurunko, tilintarkastusyhteiso

Taustatiedot

- Mikéa on haastateltavan tehtava yrityksessa
- Mikéa on haastateltavan rooli tai tehtdva suhteessa konsultointipalveluiden
hankintaan

Uudistetun sdantelyn vaikutus toimintaan

- Mitd haastateltava tietaa uudistuksesta ja mista saanut tietoa uudistuksesta

- Mika haastateltavan mielesté on uudistuksen tarkoitus

- Miten uusi saantely tulee vaikuttamaan haastateltavan mukaan
tilintarkastusyhteison seka tilintarkastusasiakkaan toimintaan

Uudistetun saantelyn vaikutus tilintarkastajan rooliin

- Miten tulevaisuudessa toimitaan mahdollisten "kiellettyjen palveluiden” listaan
kuulumattomia konsultointipalveluiden tarjoamisen kanssa



