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Taman tutkimuksen tavoitteena oli tutkia, millaisia tapaturmia Raskone Oy:n toimipisteissa
on tapahtunut ja miten yrityksen turvallisuusjohtamista voidaan edelleen kehittad. Tyossé
kasitellaan laajasti tyoturvallisuuteen ja turvallisuusjohtamiseen liittyviad aiheita. Kirjalli-
suuskatsauksen myota lukija saa laajan kasityksen hyvaksi todetuista turvallisuusjohtamisen
tyokaluista ja tavoista, joita on mahdollista soveltaa turvallisuusjohtamisen kehittamiseen.
Turvallisuusjohtamisen merkitsevyys ja laaja-alaisuus konkretisoituvat kirjallisuuskatsauk-
sen myota.

Tapaturmien selvittdmiseksi vakuutusyhtidlta pyydettiin kohdeyrityksen tapaturmailmoituk-
set ajanjaksolta 1.1.2015-31.5.2017. Tapaturmailmoituksien tiedot muutettiin ESAW-luo-
kittelun mukaisiksi, minka avulla tapaturmien tutkiminen oli tilastollisesti mahdollista. Ta-
paturmailmoitusten perusteella kohdeyrityksessa on tapahtunut méaaréllisesti eniten sormi-
ja késivammoja, vammanlaadun ollessa yleensa haava, murtuma tai sijoiltaanmeno. Eniten
poissaolopéivia tarkastelujaksolla ovat aiheuttaneet silmévammat.

Tutkimustulosten perusteella kohdeyritykselle luotiin turvallisuusjohtamisen kehittamis-
malli, jossa on hyddynnetty aikaisempaa alan kirjallisuutta ja julkaisuja. Mallin mukaan tur-
vallisuusjohtamista voidaan kehittaa ottamalla kdytt6on standardin ISO 45001 mukaiset toi-
mintatavat. Tutkimuksessa turvallisuusjohtaminen osoittautui asiaksi, joka koskettaa koko
yrityksen henkil0stod seké useita sidosryhmia suoraan tai valillisesti. Ty6turvallisuuden ja
turvallisuusjohtamisen kehittdminen ja jatkuva parantaminen voi parhaillaan luoda yrityk-
selle kilpailuetua, niin lyhyell& kuin pitkalla aikavélilla.
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The aim of this study was to find out what accidents have occurred at Raskone's workshops
and how to further develop the company's safety management. The work covers a wide
range of topics related to occupational safety and safety management to comprehend the
overall picture. The possibilities of further developing safety management have been
sought in the literature and publications. The literature review enables the reader to gain a
broad understanding of the safety management tools and methods that can be applied to the
company. The significance and comprehensiveness of safety management will become
more concrete with the literature review.

To investigate the accidents, the insurance company was asked to report the accidents at
the target company for the period 1.1.2015-31.5.2017. Data on accidental misdemeanors
were modified to the ESAW classification, which enabled to investigate accidents statisti-
cally. In the target company is quantitatively the most finger and hand injury, with the in-
jury quality being usually a wound, fracture or dislocation. The most absentee days during
the review period have caused eye injuries.

Safety management can be improved by introducing standard 1SO 45001 operating models
and approaches. Safety management turns out to be a matter that affects the whole compa-
ny's staff and several stakeholder groups directly or indirectly. The development and con-
tinuous improvement of occupational safety and safety management can currently create a
competitive advantage for the company.



ALKUSANAT

Tama tutkimus tehtiin Raskone Oy:lle. Tydssa tutkittiin, millaisia tyotapaturmia yrityksessa
on tapahtunut. Tarkoituksena on luoda pohja ja tyokalut turvallisuusjohtamisen kehittdmi-
selle. Tahdon kiittaa tyoni ohjaajina toimineita henkilditd Harri Eskelista ja Tapani Riihijar-
ved (Raskone Oy:n liiketoimintajohtaja), jotka mahdollistivat ohjauksellaan mielenkiintoi-
sen ja antoisan tyon tekemisen. Lappeenrannan teknillisen yliopiston puolelta haluan erik-

seen kiittaa toista tyoni tarkastajaa Juha Varista.

Pitka opiskelijaura lahestyy loppuaan tdméan tutkimuksen valmistumisen myo6té. Haluan Kiit-
taa kaikkia opiskeluihini liittyvia henkildita ja JEDI-ohjelman henkil6stdd, jotka ovat mah-

dollistaneet joustavan etdopiskelun.

Tomi llmonen
Lappeenranta 4.4.2018



SISALLYSLUETTELO
THVISTELMA
ABSTRACT
ALKUSANAT
SISALLYSLUETTELO
LYHENNELUETTELO
N [ 1 | 7N A 1 SR 8
IO R I Vo | - OSSPSR 8
1.2 Tutkimuksen rajaus ja raKENNE .........cccccoieieieeieeie e se e sre e se e sre e 9
1.3 Tutkimusongelma ja KySYMYKSEL .........cccocvieiieiiiieiie e 9
1.4 TutkimusmeneteIMAL ..........ccvoiiiie i 10
15 YHIYSESIHIEIY ..o 10
2 TYOTURVALLISUUS ..ottt 12
2.1 Tyoturvallisuuslaki ja soveltamisala...........c.cccoovevieciiieiiccece e 12
2.1.1  Tyonantajan VEIVOIIISUUTEL ..........ccooiiiiiiiiic e 13
2.1.2  Tyontekijdn velvolliSuudet ............cooveiiiiiiiiee e 14
2.2 Tyotapaturma- ja ammattitautilaki............ccceeeiieiieii i 15
2.3 Tapaturmista aiheutuvat KUStanNUKSEL..............coeieeiiiie i 15
2.4 Tapaturmatilastointi ja tiastot ...........ccoceiiiiiinii s 16
2.4.1  Tapaturmavakuutuskeskuksen tilasto- ja tutkimustoiminta.................... 17
3 TURVALLISUUSIOHTAMINEN. ...ttt 27
3.1 Organisaation tyoturvalliSUusKUIttUUNT .......oooveiieiiicec e, 28
3.2 Johdon ja esimiesten rooli ja vastuut tyéturvallisuudessa ...........cccccvveveiverieennnne. 30
3.3 Tyoturvallisuuden Mittaaminen .........ccocveieiiiineies e 31
3.4 Koulutus ja SiSAINeN VIESHINA .........ccceeiiiiiieiic e 34
3.5 Riskien arviointi ja ennakoiva SEUranta...........ccccveereeiiieeiieiie e 35
3.6 Léhelta piti -tilanteiden ja tapaturmien ilmoittaminen ...........cccoceveviieveereennne 37
3.7 OHSAS 18001 ....eecveeeieiieieeie sttt sttt st seesae st stesresreanaeneas 38
4 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN ....cccooiiitiiiice e 48
4.1 TUtKimUSPrOSESSIN KUVAUS ......ceviiiiiiiieiiiiie ittt sae e 48

4.2 Maaralliset menetelmat ja tulosten analysointitapojen Kuvaus..............cccceevvenene 51



5 TAPATURMAILMOITUSTEN TUTKIMUSTULOKSET .......ccoociviieeiieeciiees 52
6 JOHTOPAATOKSET ....cooiteieieieeete ettt ettt 68
6.1 Tiedonhaun tulokset, ldhteiden arviointi ja valitut lahteet perusteluineen .......... 69
6.2 Tutkimuksen eettisyys ja lUOTEttAVUUS ..........cceieririiiiiiieeeee e 70
6.3 Turvallisuusjohtamisen ja ty6turvallisuuden kehitysehdotukset .................c....... 71
7 YHTEENVETO ..ottt sttt ane s 76
LAHTEET oottt ettt ettt 78
LITTEET

LIITE I: Elmeri+ havainnointiohje.
LITE 1I: TyOntekijé tapaturmailmoitus Fennia.
LIITE I1l: OHSAS 18001 vastaavuudet ISO 14001 ja 9001 Standardiin.



LYHENNELUETTELO

ESAW

LTI

PDCA
TTT-jarjestelma
TVK

European Statistics on Accidents at Work

Lost time injury (tapaturmataajuus)
Plan-Do-Check-Act (suunnittele-tee-tarkasta-toimi)
Tyoterveys ja turvallisuusjérjestelmé

Tapaturmavakuutuskeskus



1 JOHDANTO

Turvallinen ja terveellinen tydympéristd ovat nykyaikaisen tyopaikan perusedellytyksia.
Suurin osa turvallisuuteen liittyvista asioista perustuu lakiin ja asetuksiin, jotka ovat histo-
riassa kehittyneet suotuisasti ihmisen terveytta ja turvallisuutta ajatellen. Kohde yrityksessa
on halu kehittya turvallisuusjohtamisessa ja vastata tulevaisuuden haasteisiin tarjoamalla
turvallinen ja terveellisen tydymparistd, joka kehittyy yhteistydssa henkildston kanssa. Yri-
tys, joka panostaa edell& mainittuihin asioihin, ymmaértaa kuinka tarkeitd asioita ne ovat
menestymisen, yhteiskunnan ja jatkuvuuden kannalta. Jatkuva kehittdminen ja valvonta
tuovat mukanaan kustannustehokkaita ja laadukkaita ratkaisuja tuotannon nakdékulmasta.
Tapaturmista aiheutuu usein taloudellista vahinkoa tydantajalle, jonka seurauksena talou-
dellisen vahingon kartoittaminen ja tapaturmista aiheutuneiden kulujen karsiminen ovat tér-
keitd yrityksen menestymisen kannalta. Edellda mainittujen asioiden ratkaiseminen toimii
motivaationa niiden monisavyisyyden ja haasteellisuuden takia. Toinen motivaation lahde
on jatkuvasti kehittyvan turvallisuusjohtamisen ja turvallisuuden hallinta, joka on yksi tar-
keistd johtamisen osa-alueista. Turvallisuuskulttuuri tulee jatkossakin kehittyméan vaati-
vampaan suuntaan, jotta Kilpailukykya voidaan yll&pitad kansan ik&éntyessa.

1.1 Tavoite

Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, millaisia tyGtapaturmia yrityksessa tapahtuu ja tun-
nistaa riskitekijat joihin voidaan puuttua. Tulosten ja aiheesta tehdyn kirjallisuustutkimuk-
sen perusteella luodaan puitteet, jonka avulla Raskoneen turvallisuusjohtamista voidaan

edelleen kehittaa.

Tutkimustulosten perusteella kohdeyrityksen resursseja voidaan kohdentaa oikeisiin paik-
koihin ty6turvallisuutta ja sen kehittdmisté ajatellen. Ty6turvallisuuden ja johtamisen ke-
hittdminen pitkalla aikavalilla johtaa kustannussaastoihin sekd henkildston hyvinvoinnin
kasvuun. Tyoturvallisuuden kehittdminen ja jatkuva parantaminen voi parhaillaan luoda
yritykselle kilpailuetua. Tutkimuksen tarkoituksena on motivoida kohdeyrityksen henkil6s-

toa kehittdmaan tyotuvallisuutta yhdessa oikeaan suuntaan.



1.2 Tutkimuksen rajaus ja rakenne

Tutkimus rajataan turvallisuusjohtamiseen ja tyoturvallisuuden kehittdmiseen seké tutkimi-
seen Raskone Oy:ssé. Rajauksen ulkopuolelle jatetadn tyoterveys, vaikka se on olennainen
osa henkiloston hyvinvointia. Tyoterveyden tason katsotaan kohdeyrityksessa olevan riit-
tavalla tasolla jatkuvan yhteistyon ansiosta alan yritysten kanssa. Tutkimuksessa kéytettava
aineisto perustuu Raskoneen tapaturmailmoituksiin, jotka ovat taytetty 1.1.2015-31.5.2017

valisena aikana.

Tutkimuksen kirjallisuusosuus kasittelee tyoturvallisuuslakia ja sen soveltamisalaa. Ndma
teoriapohjaiset tiedot ovat perustana tyoturvallisuuden kehittdmiselle ja sitd kautta ne ovat
turvallisuusjohtamisen perusedellytyksid. Hyvéaan turvallisuusjohtamiseen kykenevé hen-
kilo tuntee myds tydntekijan ja tyonantajan velvollisuudet, joita kasitellaan lyhyesti kirjal-
lisuusosuudessa. Kirjallisuusosuus sisaltad taman liséksi tydtapaturma- ja ammattitautilain
kasittelyn. Tutkimuksen suorittaminen ja analysointitapojen kuvaus kasitelladn omassa
kappaleessa. Tulokset kappaleessa esitetdan tutkimuksen tulokset hyvéksikayttaen erilaisia
kuvia tulosten havainnollistamiseksi. Johtopaattkset sisaltavat tulosten analysoinnin poh-
jalta tehdyt p&atelmat ja ehdotetut kehitystoimenpiteet. Kappaleessa kuvataan myos tutki-
musprosessia ja pohditaan sen luotettavuutta. Yhteenvedossa esitelladn keskeiset teoreetti-
set tulokset seka kehitysehdotukset, joita kirjallisuus- ja tutkimustulokset tukevat. Tamén
lisaksi kaydaan lyhyesti lapi tutkimuksenkulku ja edistymisvaiheet seké esitelladn mahdol-

liset jatkotutkimusaiheet.

1.3 Tutkimusongelma ja kysymykset

Tutkimusongelma on, miten turvallisuusjohtamista voidaan kehittdd tehokkaasti Raskone
Oy:ssé hyodyntden olemassa olevia yrityksen henkilostoresursseja. Turvallisuus on mo-
nesta tekijasté koostuva kokonaisuus. Tédhdn kokonaisuuteen voi mahdollisesti kuulua yri-
tyksen organisaation eri tasoilta olevia ihmisig, asiakas, tilat ja vélineet, joilla ty6 suorite-
taan. Suurin osa suoritettavista toista on joiltakin osin ennakoimattomia, jolloin ihmisten ja

asioiden johtamisen tarkeys korostuu turvallisuuden nédkékulmasta.

Tutkimuskysymyksia ovat: Millaisia tyOtapaturmia yrityksessa tapahtuu? Miten turvalli-

suusjohtamista voidaan parantaa?
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14 Tutkimusmenetelmét

Tutkimus toteutetaan kvantitatiivisia menetelmié kéyttden. Kvantitatiivisessa analyysissa
tutkimusaineistoa kuvataan tilastollisesti ja havainnollistetaan graafisesti. Analyysien
avulla tutkitaan erilaisten ilmididen yleisyyttd, méaaraa ja jakautumista. Taman lisaksi tut-
kitaan erilaisten ilmitiden ja tapahtuminen riippuvuutta toisistaan. Tulosten avulla selvite-
tdan millaisiin tyoturvallisuusriskeihin tulisi Kiinnittaa erityisesti huomiota, jotta tapatur-

mien lukumaaré ja vakavuus saadaan laskemaan.

1.5 Yritysesittely

Raskone Oy:n p&&atoimialana on hyotyajoneuvojen korjaus- ja huoltotoiminta. Raskone tar-
joaa asiakkailleen ajoneuvojen elinkaaripalveluita. Raskone Oy:n omistaa suomalainen si-
joitus yhtio ja monialakonserni Lease Deal Group Oyj. (Raskone 2018a). Asiakaskunta
koostuu pa&osin yksityisen sektorin asiakkaista, joiden osuus on 84 prosenttia liikevaih-
dosta ja loput 16 prosenttia ovat julkisen sektorin asiakkaita. Raskoneen tilastojen mukaan
joka viides 015 vuotias kuorma-auto on kdynyt Raskoneella korjattavana tai huolettavana
vuoden 2016 aikana. Yrityksella on merkittava asema huoltomarkkinoilla sen laajan 19 kor-
jaamon korjaamoverkoston ansiosta. Raskone Oy on ollut nykyisessd muodossaan vuodesta
1999 lahtien. Yrityksen liikevaihto oli vuonna 2017 60,7 miljoonaa euroa. Liikevaihdon

tavoite vuodelle 2018 on 61,6 miljoonaa euroa. Liikevaihto koostui vuonna 2017 seuraa-

Muut: 10%

Kuva 1. Raskone Oy:n liikevaihdon koostumus ajoneuvoryhmittain vuonna 2017. (Riihi-
jarvi 2018.)
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Raskonelaisia oli vuonna 2017 keskimaarin 451 kappaletta (Riihijarvi 2018). Raskoneen
henkildstd koostuu mekaanikoista, toimihenkildistd, johtoryhmaésté. Yritys panostaa toimi-
van ja asiakaslahtdisen palvelukokonaisuuden tuottamiseen, jonka avaintekijana on osaava
ja hyvinvoiva henkilostd. Henkilostd on osa yrityksen tulevaisuutta ja siihen halutaan in-
vestoida samalla tavalla kuin digitaalisten palveluiden kehittdmiseen nykypaivéna. Vaati-
valla ja kilpailulla alalla osaaminen, tehokkuus ja asiakasléhtoisyys ovat keskeisia asioita,
joilla voidaan saavuttaa suurempia markkinaosuuksia. Raskoneen toimintajérjestelmét pe-
rustuvat kansainvalisiin laatu- ja ymparistdstandardeihin 1ISO 9001- ja 14001 ja alan koti-

maisiin laatukriteereihin (Raskone 2018b).
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2 TYOTURVALLISUUS

Tassa kappaleessa perehdytddn Suomen nykyiseen tyoturvallisuuslainsdadantoon ja sovel-
tamisalaan seka niihin oleellisesti vaikuttaviin Euroopan unionin asettamiin direktiiveihin.
Kappaleessa kerrotaan myds tyoturvallisuuden vastuista ja velvollisuuksista tyénantajan ja
-tekijoiden osalta. Erillisind asioina késitell&an tyétapaturmat, ammattitaudit, tilastot ja kus-
tannukset joita tapaturmista seuraa. Tyoturvallisuus ja sen soveltamisala toimivat pohjana

tutkimustulosten perusteella tehtyihin kehitysehdotuksiin.

2.1 Tyoturvallisuuslaki ja soveltamisala

Euroopan unionin jasenend Suomea koskee vuonna 1989 hyvaksytty EU:n puitedirektiivi,
jossa méaritelldan tyohon liittyvan terveyden ja turvallisuuden minimivaatimukset. Puite-
direktiivissa madritellaan tydymparist nykyaikaisen lahestymistavan mukaisesti siten, ettd
tekninen turvallisuus ja terveyden heikentymisen ehkéisy tulevat huomioiduiksi. Direktii-
vissé tavoitellaan kaikille tyontekijoille yhtaldista turvallisuuden seké terveyden tasoa. Té-
han pyritdan velvoittamalla tydnantajat edelld mainittujen tasojen nostamiseen erilaisin eh-
kaisytoimenpitein. Direktiivin l&htokohtana on perusteellinen riskinarvioinnin suorittami-
nen, jossa pyritdan vaaratekijoidentunnistamiseen, riskien poistamiseen seké asian mukais-
ten toimenpiteiden kayttdonottoon. Tyodntekijoita osallistutetaan prosessiin, jonka tulokset
kirjataan tyOpaikan vaaroja koskeviin asiakirjoihin. Riskeja tulee uudelleen arvioida s&én-
nollisesti. Jd&senmaat saavat itse paattadd puitedirektiivia tiukemmasta ty6turvallisuuslain-
sédadannosta. 2004 julkaistussa tiedonannossa Euroopan komissio totesi yhtendisen puitedi-
rektiivin johtaneen myonteiseen kehitykseen ennaltaehkaisevén kulttuurin luomisessa ym-

péri Eurooppaa. (Euroopan tyoterveys- ja tyéturvallisuusvirasto 2017a.)

Soveltamisalaltaan laajan puitedirektiivin lisdksi Euroopan Unioni on antanut useita yksit-
téisia direktiivejd, joilla on tarkoitus tdsmentaa tyoterveyden ja turvallisuuden erityisnako-
kohtia. Naissa direktiiveissa késitellddn muun muassa tydpaikkoja, laitteita, merkintoja ja
henkildsuojaimia, seké& kemiallisia, fysikaalisia ja biologisia vaaratekijoitd. Omat direktii-
vinsa on myos tyon kuormittavuudelle, ergonomialle sekd psykososiaalisille riskeille. Yk-
sittaisilla direktiiveilld ohjeistetaan riskien arvioimisesta seka méaritell&an tiettyja raja—ar-

voja. My0s ndista direktiiveistd jasenmaat voivat halutessaan poiketa tiukempaan suuntaan.
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(Euroopan tyoterveys- ja tyoturvallisuusvirasto 2017b.) Suomessa tyoturvallisuudesta saa-
detéén tyoturvallisuuslaissa, jonka tarkoituksena on edistaa ja yllapitaa tyontekijoiden tyo-
kykyé varmistamalla asianmukaiset tydymparisto olosuhteet. Ty6turvallisuuslain on tarkoi-
tus olla l&htokohtana turvallista tydskentelyéd suunniteltaessa, lisaksi noudatetaan tietyista
tOista erikseen saddettyja asetuksia. Vuokratyotd kéytettdessa tyon vastaanottajan on tar-
kasti méaariteltava tyossé vaadittava ammattitaito ja erikoisosaaminen, seké varmistuttava
tyénsuorittajan sopivuudesta kyseiseen tyohon. Ennen toiden aloittamista suoritettavassa
perehdytyksessa tyontekijalle kuvaillaan tyon ja tyopaikan olosuhteet, seka kaydaan lapi
tyosuojeluun ja tyoterveyshuoltoon liittyvat seikat. Ty6turvallisuuslainsaddantoa sovelle-
taan tyon tekemiseen tyo- tai virkasuhteessa, oli sitten kyseessa tavanomainen tydsuhde,
ty6harjoittelu, siviilipalvelus, kuntoutus, rangaistuksena suoritettava tyo tai muu vastaava.
Harrastustoiminta ja ammattiurheilu eivat kuulu ty6turvallisuuslainsdddannon piiriin. Myds
puolustusvoimien ja rajavartiolaitoksen jarjestdmat sotilaallisia valmiuksia kohottavat har-
joitukset rajataan pois tyoturvallisuuslainsaddannon ulkopuolelle. (23.8.2002/738.)

2.1.1 Tyo6nantajan velvollisuudet

Tyo6nantajalla on yleinen huolehtimisvelvoite, jonka mukaan tydnantajan on huolehdittava
tyontekijoiden hyvinvoinnista ottamalla huomioon tydolosuhteisiin, -ymparistoon ja tyon-
tekijoihin liittyvat ominaisuudet. Ennalta arvaamattomat ja poikkeukselliset tapahtumat ra-
jataan tdman huolehtimisvelvoitteen ulkopuolelle. Tyonantajan tulee jatkuvalla tarkkailulla
pyrkid estdmaadn vaaratekijoiden syntyd, poistamaan vaaraa aiheuttavat tekijat sekd ottaa
huomioon kehittyvan tekniikan tarjoamat apuvalineet. Ty6turvallisuutta koskevien toimen-
piteiden pitaa olla huomioituna kaikkien organisaation osien tydskentelyssa. Tyoturvalli-
suuden kehittdmista ja tyontekijoiden tyokyvyn yllapitamista varten tyénantajalla tulee olla
tyésuojelun toimintaohjelma, josta saadut tavoitteet huomioidaan toiminnan kehittdmisessa
ja suunnittelussa. (23.8.2002/738.) Tydnantajan tulee jarjestelméllisesti selvittdd tydssa
esiintyvié vaaratekijoita ottaen huomioon muun muassa sattuneet tapaturmat, ammattitaudit
sekd tyontekijan henkilokohtaiset ominaisuudet. Velvoitteista suoriutumiseen vaadittavan
asiantuntemuksen puuttuessa tyonantajalta, on kaytettdvd asian mukaisen pétevyyden
omaavia ulkopuolisia asiantuntijoita. Tyon ollessa sen luontoista, ettei erityisen tapaturman
vaaraa voida eliminoida, saa tyota tehd& vain patevéa ja ominaisuuksiltaan sopiva tyontekija.

TyOymparistda ja tuotantomenetelmid suunnitellessa tulee ottaa huomioon niiden mahdol-
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liset vaikutukset tyontekijoiden turvallisuuteen. Koneiden ja tyovélineiden sekd mahdollis-
ten vaarallisten aineiden kohdalla on arvioitava niihin liittyvat riskit seka soveltuvuus suun-
niteltuun kayttéon. Edelld kuvatuissa selvityksissa ilmenevit asiat tulee saattaa tyontekijan
tietoon tyohon perehdytettdessa. Lisaksi perehdytyksessé tulee opastaa tydntekija koneiden
ja tyokalujen oikeaan ja turvalliseen kayttoon, sekd neuvoa toimintatavat, joilla véltetdan
mahdollisia vaaratilanteita. Tyontekijalle tulee ohjeistaa saatd- huolto- ja korjaustoimenpi-
teet sekd toimintahairididen, ettd poikkeustilanteiden varalle. Ohjeita tulee tdydentaa tarvit-
taessa, mutta perehdytykset on tehtéva aina ennen uuden tehtdvan tai tyon aloittamista seka
kayttdonotettaessa uusia koneita tai laitteita. Tyonantajan tulee tarjota asianmukaiset suo-
javarusteet sekd apuvélineet tyontekijan kayttoon silloin, kun tapaturman tai sairauden vaa-
raa ei voida muuten poistaa. Tyodntekijan puolestaan on kéytettava ja huollettava hanelle
annettuja suojavarusteita. Ty6turvallisuuden parantaminen ei ole pelkéstddn tyénantajan
velvollisuus, vaan parhaiten se onnistuu yhteistoiminnalla, jossa tyonantaja vélittdd keraa-
mansa turvallisuuteen ja terveyteen liittyvan tiedon tyontekijdille, jotka puolestaan ovat oi-
keutettuja antamaan kehitysehdotuksia tydnantajalle. (23.8.2002/738.)

2.1.2 Tyontekijan velvollisuudet

Tyontekijat ovat velvoitettuja noudattamaan tyonantajalta saamiaan ohjeita ja méaérayksia,
sekd toimimaan turvallisuutta ja terveyttad edistavélla tavalla. Oman turvallisuuden lisaksi
jokainen tyontekija on velvollinen parhaan osaamisensa mukaan huolehtimaan myés mui-
den turvallisuudesta sekd kohtelemaan muita tyontekijoita asiallisesti. Tyontekijan tulee il-
moittaa tyonantajalle koneissa, menetelmissd tai olosuhteissa havaitsemistaan poikkea-
mista, joilla on vaikutusta turvallisuuteen tai terveyteen. Tyontekijan tulee myds parhaan
osaamisensa mukaan poistaa havaitsemansa viat tai puutteet. Tiedon saatuaan tyonantajan
tulee ilmoittaa, mihin toimenpiteisiin asian johdosta ryhdytaan. Tyossa kaytettavié laitteita
ja koneita tyontekijan tulee kéyttd4 saamiensa ohjeiden sek& ammattitaitonsa mukaan, eiké
turvalaitteita saa ilman erityista syytd poistaa kdytosta tai sammuttaa. Tyon aiheuttaessa
henkeen tai terveyteen kohdistuvaa vaaraa on tyontekija oikeutettu pidattaytymaan tyosta,
kunnes tyOnantaja on poistanut vaaran aiheuttajan tai muutoin varmistunut turvallisesta
tyon suorittamisesta. (23.8.2002/738.)
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2.2 Tyo6tapaturma- ja ammattitautilaki

Laissa on maéadritelty, ettd tydnantajan pitad ottaa tapaturmavakuutus tydsuhteessa oleville
tyontekijoille ammattitautien ja ty6tapaturmien varalta. Tapaturmavakuutus kattaa lahes
kaikki tyolosuhteissa tapahtuneet tapaturmat ja ammattitaudit. Laki madrittadd tyontekijan
tai omaisten oikeuden korvaukseen tyGtapaturman tai ammattitaudin johdosta syntyneen
haitan perusteella. Lakiséateisen tapaturmavakuutuksen ollessa pakollinen tydnantajalle on
my0s vahinkovakuutusyhtiot velvollisia tarjoamaan lakisaateista tapaturmavakuutusta va-
kuutuksen ottajalle. Tassé tapauksessa vakuutuksen antaja on vakuutusyhtio, ottaja tydnan-
taja ja vakuutettu tyontekijd. Ammattitaudit madritelldan sairauksiksi, jotka ovat aiheutu-
neet padasiassa tyossé esiintyvan fysikaalisen, biologisen tai kemiallisen kuormituksen seu-
rauksena. Sairauden katsotaan olevan ammattitauti, mikali tekija on joutunut kyseisen kuor-
mituksen kohteeksi tydsséén ja syy-yhteys voidaan muodostaa sairauden ja kuormituksen
valille. Ty6tapaturmista ja ammattitaudeista syntyvé korvausvelvollisuus kasitelld&n erik-
seen tapaturmavakuutuslaissa. Osana lain keskeisimpid velvollisuuksia, jotka koskevat tyo-
turvallisuusjohtamisen kehittdmista ovat tyonantajan velvollisuus yllapitaa tapaturmaluet-
teloa ja tyotapaturmailmoituksen toimittaminen vakuutusyhtiéon. Naiden velvollisuuksien
pohjalta tyonantajalla ja vakuutusyhti6lla on tieto sattuneista tapaturmista ja mahdollisuus
tutkia niitd jalkik&teen. (24.4.2015/459.)

2.3 Tapaturmista aiheutuvat kustannukset

Tyotapaturmista aiheutuneet kokonaiskustannukset madraytyvat tyopaikka ja tapaturma-
kohtaisesti, joten niiden tarkka mé&érittdminen on hankalaa ilman yksityiskohtaista selvi-
tystd. Kustannukset voidaan jakaa valittomiin ja vélillisiin kustannuksiin. Valittémia kus-
tannuksia syntyy tyopanoksen menetyksind ja sairaanhoitokuluina. Valillisid kustannuksia
ovat esimerkiksi myynnin ja tuotannon menetykset. (Li & Guldenmund 2018, s.94-123;
Kaseva & Rissanen 2014, s.6—7; Laitinen et al. 2013, 5.38-40.) Tutkimusten mukaan vélil-
liset kustannukset ovat usein lahes kolminkertaiset verrattuna valittomiin kustannuksiin.
Vakuutusmaksu koostuu yleensd perusmaksusta ja lakisaateisista lisistd, jotka ovat padosin
indeksikorotuksia. Perusmaksu mééraytyy tyonantajilla valtakunnallisten tilastojen, vahin-
kojen maéaran ja tyon laadun sek& méaarén perusteella. Perusmaksun osuus on noin 80 pro-
senttia vakuutusmaksusta. Isot tyénantajat joiden palkkasumma on yli 1,5 miljoonaa euroa
kuuluvat erikoistariffiin, jossa vakuutusmaksut méaritelld&n vakuutukset ottajan riskinkan-

tokyvyn, halun ja oman vahinkohistorian perusteella. Pienet yritykset hinnoitellaan yleensa
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taulukkohinnoin, jossa vakuutusmaksu maéraytyy tyon riskin ja maksettujen palkkojen pe-
rusteella. Erikoistariffiin kuuluvat yritykset kuuluvat taydellisen omavastuunpiiriin, joka
tarkoittaa, ettd vakuutusmaksut nousevat seuraaviksi vuosiksi tapaturman sattumisen jal-
keen. Tapaturmavakuutusten hinnoittelu perustuu vapaaseen kilpailuun ja vakuutusmaksut
ovat yhtiokohtaisia, vaikka tapaturmavakuutus on itsessdéan lakiséaateisesti pakollinen muu-
tamia poikkeuksia lukuun ottamatta. (Kaseva et al. 2014, s.6-7; Laitinen et al. 2013, s.38-
40.)

Tyo6nantajalle aiheutuvien kokonaiskulujen selvitys voidaan osittain tehd& seuraavien tieto-
jen tunnistamisen avulla (Kaseva et al. 2014, s.6-7.):

o vahingoittuneen henkilon palkka tapaturmapaivéna

o muiden tydajan menetys tapaturmapéaivana

o vahingoittuneen henkilon palkka poissaoloaikana

o tapaturman tutkinta ja ilmoituksen tekeminen

o siilvoaminen, keskustelu, alentunut ty6teho ja véalittdman tapaturmavaaran poistami-
nen

o toiden uudelleenjarjestelyt, ylityot, sijaisen rekrytointi, opastus ja palkka

o vahingoittuneen henkilon hoito

o omaisuusvahingot

o muut kulut: oikeudenkéyntikulut, vahingonkorvaus vahingoittuneelle ja sakko

o tuotannon tai palvelun hairiot

o imagotappiot

o kustannuksista tehtavét vahennykset (vakuutusyhtio korvaukset).

2.4 Tapaturmatilastointi ja tilastot

Tapaturmien tilastoinnista Suomessa vastaa TVK (Tapaturmavakuutuskeskus). TVK:n teh-
taviin kuuluu tilastoinnin lisaksi vakuuttamattomassa tyossa tapahtuneiden tapaturmien
korvausasiat, valvoa tyonantajien vakuuttamisvelvollisuuden toteutumista seka paattaa kor-
vausasioista, mikali vakuutusyhtion paatos viivastyy. TVK on suomen virallinen ty6tapa-
turma- ja ammattitautitilaston pit4ja, jonka tehtdvistd ja oikeuksista saadetdén tyttapa-

turma- ja ammattitautilaissa 459/2015. Vakuutusyhti6t, jotka haluavat tarjota tyGtapaturma-
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jaammattitautivakuutusta edellytetédan jasenyytta TVK:ssa. TVK:n tilastoaineisto on perdai-
sin vakuutusyhtidiltd, jotka tarjoavat tapaturma- ja ammattitautivakuutuksia. Tilastoinnista
ja rekisterien yllapidosta vastaa TVK:ssa vastaa aktuaari- ja tilastotoiminnot joiden kanssa
tutkimus- ja analyysiyksikko tekee lain 459/2015 236 §:ssé tarkoitettua turvallisuustilas-
tointia. (Tietopalvelut ja julkaisut 2017a; Tapaturmavakuutuskeskus 2017.)

Tapaturmavakuutuskeskus julkaisee kevaisin ennakkoarvion edellisen vuoden tyotapatur-
mista, joka syksylla tarkennetaan viralliseksi tilastoksi. Taman lisaksi TVK julkaisee eri-
laisia analyyseja eri aihepiireistd kuten tapaturmien seurauksien vakavuuksista. Pakollisen
tapaturmavakuutuksen kannattavuutta valvoo Finanssivalvonta, joka on rahoitus- ja vakuu-
tusvalvontaviranomainen. Finanssivalvonta julkaisee vuosittain raportin tapaturmavakuu-
tuksen kannattavuudesta sen hinnoittelun, liikkeen kannattavuuden ja sidotulle pdaomalle
saadun tuoton kannalta. Tavoitteena on valvoa vakuutettujen etujen turvaaminen ja séilyttaa

luottamus finanssimarkkinoihin. (Tietopalvelut ja julkaisut 2017a.)

2.4.1 Tapaturmavakuutuskeskuksen tilasto- ja tutkimustoiminta

TVK:n tehtaviin kuuluu lain 459/2015 § 236 perusteella ty6tapaturmien ja ammattitautiti-
lastojen tekeminen seké tapaturmien tai ammattitautia ehkaisevien tutkimusten ja selvitys-
ten tekeminen. Taman lisédksi TVK tutkii vakuutusmaksujen ja tyénaiheuttamien riskien
valisia yhteyksia. TVK:lla on myds oikeus tehda muita tutkimuksia ja laskelmia, jotka voi-
vat vaikuttaa lain toimeenpanoon, kehittdmiseen tai seurantaan. Vakuutusyhtidilla on vel-
vollisuus luovuttaa vuosittain TVK:lle salassapitosdannoksia ja muita tiedonsaantia rajoit-
tavia tekijoitd huomioonottamatta tiedot tapahtuneista tapaturmista ja ammattitaudeista.
Lain 459/2015 8 257 eritell&an tiedot, jotka vakuutusyhtion tulee luovuttaa (24.4.2015/459).
Lainaten lakia (24.4.2015/459) § 257:”

1. vakuutuksenottajan toimialasta ja kotipaikasta;

2.  vakuutuksen voimassaoloajasta, vakuutuslajista ja vakuutusmaksujarjestelmésta;

3. vakuutuksenottajan teettdman tyon laadusta ja maarasta sekd vakuutusta varten ilmoi-
tetuista palkoista ja maksuunpannuista vakuutusmaksuista;

4.  tyOtapaturmien sattumisajasta ja -paikasta, sattumisolosuhteista sekd syista ja seu-
rauksista;

5. ammattitautien ilmenemisajasta, sattumisolosuhteista seké syisté ja seurauksista;
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korvausasian vireille tulon ajankohdasta;
korvausasian johdosta annettujen paatosten ajankohdista ja ratkaisuista;

vahingoittuneen tekemasta tyosta;

© ®©® N o

korvauksen maaraytymistavasta ja suuruuteen vaikuttavista tekijoista;
10. vakuutuksesta maksetuista korvauksista ja takautumiskorvauksista saajittain ja kor-

vauslajeittain.”

Edella mainituista kohdista kohtien 1-3 tiedot luovutetaan vakuutustunnuksen ja vakuutuk-
senottajan yritys-, yhteiso- tai henkil6tunnuksen kera. Kohtien 4-10 tiedot luovutetaan va-
hinkokohtaisesti ilmoittaen vahingoittuneen henkil6tunnuksen seka tapahtuman vakuutus-
numeron. TVK:n saamia tietoja ei saa kayttaa tai luovuttaa vakuutettua koskevaan paatok-
sentekoon muuten kuin 262 §:n kolmannen kohdan tarkoituksessa ”Eldketurvakeskukselle
tiedot vakuutuslaitosten myontdmistd, tyoeldkkeeseen vaikuttavista korvauksista.” Taman
lisdksi TVK:lla on 259 §:n mukaan oikeus saada tietoja poliisilta, tydsuojeluviranomaiselta
ja tyoterveyslaitokselta, jotka ovat valttaméattomia lain mukaisten tutkimuksien ja tilastoin-
tien tekemiseen. (24.4.2015/459.) Tassa kappaleessa esiteltavat tilastot ovat TVK:n tuotta-

mia.

Tapaturmataajuus on yleisin tilastoitu ja kasitelty aihe tyotapaturmia kasittelevissa tilas-
toissa. Tapaturmataajuus antaa hyvan kuvan yrityksen tai alan tapaturmien maarasta. Tapa-
turmataajuudet ovat olleet TVK:n mukaan vuonna 2015 edellisvuoden tasolla. VVuoden
2015 tapaturmataajuus eli ty6tapaturmaa per miljoona tyétuntia oli kaikilta toimialoilta yh-
teensd 28,8 ja tapaturmia sattui palkansaajille yhteensa 117908 kappaletta. Vuoden 2014
taajuus oli 28,9. Tapaturmataajuuden ollessa nykyisella tasollaan sattuu jokaista 22 palkan-
saajaa kohden yksi tilastoitu tyotapaturma. Kuvasta 2 voidaan tarkastella vuosien 2005—
2015 valista taajuustrendid. Kuvan avulla voidaan todeta, etté taajuus on ollut laskusuun-
nassa talla aikavalilla muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta. Vuoden 2005 tydtapaturma
taajuus on ollut 32,4 eli 3,6 yksikk6d enemman kuin vuonna 2015. Vuoden 2009 notkahta-
nut tapaturmataajuus oli 29,0 joka on huomattavasti alhaisempi kuin edeltavét vuodet.
Tama selittyy pitkalti taantumasta, milloin tydnmaara ja tydpaikat ovat vahentyneet. Mo-
nilla toimialoilla voidaan todeta, etté ty6tuntien, palvelusuoritteiden ja tuotantomaarien ke-
hitys on verrannollinen tapaturmataajuuteen. Toimialat, joissa voidaan havaita selvésti nai-

den vaikutus ovat: teollisuus, kuljetus ja rakentamisen toimialat. Pidemmaélla aikavalilla
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kuten tarkastelujaksona ollut 10 vuotta, voidaan havaita my6s positiivista kehitysta tyotur-
vallisuudessa. Taloudentila on elpynyt taantumaa edeltaneelle tasolle, joten tydméaéaran vai-
kutus voidaan jattad huomioitta. Vuoden 2015 tapaturmataajuus oli kymmenen vuotisen
tarkastelujakson alhaisin. Kuvasta 2 voidaan nahda, ettd tapaturmataajuus on ollut laskussa
useilla paatoimialoilla edellisvuoteen verrattuna. Esimerkiksi teollisuuden, rakentamisen ja
kaupan taajuus on ollut laskusuunnassa. Taajuuden nousua on ollut kuntasektorin, sosiaali-
ja terveyspalveluiden, majoituksen, kuljetuksen, ravitsemuksen, koulutuksen ja varastoin-

nin paatoimialoilla. (Tietopalvelut ja julkaisut 2017b.)

[ | —
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Kuva 2. Palkansaajien tapaturmataajuus miljoonaa ty6tuntia kohden paatoimialoilla vertai-
lujaksolla 2005-2015. Tutkimustulosten vertailukohtina pidetaan teollisuuden ja kaikkien
toimialojen taajuutta. (Tietopalvelut ja julkaisut 2017b.)

Tilastojen perusteella autoala on keskimaaréista tapaturma-alttiimpi toimiala. Kuvasta 3
voidaan n&hdg, ettd tapaturma taajuus on viimevuosina ollut noin 44 moottoriajoneuvojen
ja moottoripyodrien tukku- ja véhittdiskauppa seka korjauksen toimialalla. Teollisuuden ta-
paturmataajuus on keskiméaéarin ollut mittausjaksolla 2010-2014 noin kymmenen yksikkoa

alhaisempia ja kaikkien alojen yhteenlaskettu 15-20 yksikkoa.
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Kuva 3. Palkansaajien tapaturmataajuus miljoonaa ty6tuntia kohden auto ja teollisuuden
toimialoilla seka kaikkien toimialojen yhteenlaskettu taajuus. Autoala sisaltaa toimiala-
luokan TOL 45- Moottoriajoneuvojen ja moottoripyorien tukku- ja vahittdiskauppa seka
korjauksen. Tutkimustulosten vertailukohtana pidetddn autoalan taajuutta. (Autoala
2015.)

Suomessa on kéaytdssa Euroopan Unionin tilastotoimiston ESAW (European Statistics on
Accidents at Work) luokittelumenetelmé, jonka avulla tapaturmat luokitellaan. Menetelmén
mukaisen luokittelun tapaturmalle voi tehda ilmoituksen tekija tai viimeistaan vakuutusyh-
ti0, joka késittelee tapaturman. Yhtendisen luokittelun avulla tapaturmien tunnistaminen ja
tutkiminen on tehokkaampaa seké resursseja on helpompi kohdistaa yleisiin ongelmiin. Lo-
make tekee myos tapaturmista helpommin tilastoitavia ja vertailukelpoisia keskenaan.
ESAW-menetelméan avulla tydpaikoilla tapahtuva tapaturmatutkinta ja vaara- seka lahelta
piti -tilanteiden késittely tulee yhdenmukaisemmaksi, joka mahdollistaa ty6turvallisuuden
kehittdmisen paikallisesti omaan historiaan perustuen. ESAW-menetelman mukaisen lo-
makkeen tayttdminen edistdd myds tapaturman kasittelyd vakuutusyhtidissa, jolloin tapa-
turmien késittelyajat laskevat ja korvaukset saadaan nopeammin maksettua. ESAW:in mu-
kaisen tilastoinnin ansiosta tapaturmantilastojen vertailu on mahdollista saman toimialan
yritysten valill&, niin kotimaassa kuin Euroopan Unionin alueella. ESAW:in mukainen jar-
jestelma on ollut kdytdssa kaikissa EU:n jasenmaissa vuodesta 2005 lahtien. (Tapaturma-
vakuutuslaitosten liitto ja Sosiaali- ja terveysministerié 2002, s.3.) ESAW-menetelma pe-
rustuu ennalta maaritettyihin numerokoodeihin, jolla tapaturmien muuttujat luokitellaan.

Tapaturmien muuttujia ovat suoraan lainaten (Tietopalvelut ja julkaisut 2017a):”
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o tyotehtava

o tyosuoritus

o poikkeama

o vahingoittumistapa

o vahingoittumistapaan liittyva véliton aiheuttaja

o tyopiste (tyopiste-muuttujan tiedonkeruu loppui 1.1.2016)
o vamman laatu

o vahingoittunut kehon osa.”

Muuttujien yksiloinnin ja erottelun avulla tapaturmasta saatava tietoa on tarkempaa ja nu-
meroinnin ansiosta helpommin tutkittavaa dataa. Liitteessa Il on tyypillinen tapaturmail-
moituskaavake, joka sisaltaa tapaturman kasittelya ja tilastointia varten kaiken tarpeellisen.

(Tietopalvelut ja julkaisut 2017a).

Ty0paikkatapaturmien yksi muuttuja on vahingoittumistapa. Vahingoittumistapa kuvaa ta-
pahtumaa, jossa vahingoittunut ruumiinosa joutuu fyysiseen kontaktiin vamman aiheuttajan
kanssa. (Tapaturmavakuutuslaitosten liitto ja Sosiaali- ja terveysministerié 2002, s.6.) Esi-
merkkin&: asentaja liukastui ja 10i pd&dnsd maahan. Vahingoittumistavaksi kirjataan tasséa
tapauksessa 30, joka tarkoittaa iskeytymistd kiintedd pintaa tai lilkkumatonta aiheuttajaa
vasten. Vahingoittumistavoista edelld mainittu esimerkki on kaikista yleisin vahingoittu-
mistapa. Vuonna 2015 korvatuista ty6tapaturmista vahingonaiheuttajana oli kiinted pinta
tai lilkkumaton aiheuttaja 23716 tapauksessa, joka tarkoittaa noin neljasosaa kaikista ai-
heuttajista. Toiseksi ja kolmanneksi tyypillisimmaét vahingoittumistavat olivat luokat 50 ja
70 noin 17 prosentin osuuksilla. Kuvasta 4 voidaan nahda miten loput tapaturman aiheutta-

jat jakautuvat tapaturmien kesken.

10 s3hkdn, ldmpdtilan tai vaarallisen
aineen ziheuttama vahingoittuminen

20 hapensaannin estyminen

30 iskeytyminen kiintedd pintaa t3i lik-
kumatonta aiheuttajaa vasten

40 liikkuvan aiheuttajan osuma tai sithen
térmadminen

50 leikkaavan, terdviEn, karhean esineen
aiheuttama vahingottuminen

&0 puristuminen, ruhjoutuminen

70 akillinen fyysinen tai psyykkinen kuor-
mittuminen, ml. melu ja sdteily

80 eldimen tai thmisen purema, potku
jne.

93 muut tai i tietoa

10 0 30 0 0 &0 70 = 55

Kuva 4. Palkansaajien korvatut ty6tapaturmat vahingoittumistavan mukaan vuonna 2015.
Tilastoa pidetadn tutkimustulosten vertailukohtana. (Tietopalvelut ja julkaisut 2017b.)
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Ty6suoritus on tyOpaikkapaturmista kerdttdvan datan muuttuja, joka kuvaa henkilon toi-
mintaa ennen tapaturman tapahtumista ja vamman aiheutumista. Suoritus saattaa olla hyvin
lyhyt aikaista, mutta sen pitéé olla tarkoituksen mukaista. Vuosia 2005-2015 tilastojen mu-
kaan yleisempi& ty0suorituksia ennen tapaturmaa olivat henkilon litkkuminen noin 34 pro-
sentin osuudella kaikista suorituksista. Seuraavaksi yleisimmat olivat esineiden kasittele-
minen 20 prosentin osuudella ja k&sivoimin tapahtuva taakan siirto noin 14 prosentin osuu-
della. Kuvasta 5 voi ndhdd miten muut tydsuoritukset jakautuvat tapaturmittain. Esimerk-
kind tydsuorituksen kirjaamisesta voi esimerkiksi olla: “henkild oli kdveleméssa tyopis-

teeltd varastolle ja...” Tyosuoritukseksi kirjataan ESAW-menetelmén mukainen numero-

tunnus 60.
kisikdytt. tydkaluilla
Tyt':s uoritus tydiskenteleminen
13 % . muut luettelemattomat
) tydsuoritukset
6%

__ paikallaan oleminen
tyopisteessa
4%

- koneen kdyttdminen

tydsuorit. ei tietoa
vahinkoselvityksessa
3%

5

Kuva 5. Kirjattu tyésuoritus vuoden 2015 tilastojen mukaan. Tilastoa pidet&an tutkimustu-
losten vertailukohtana. (Tietopalvelut ja julkaisut 2017b.)

' . kulkun. tai siirtol. ohjaus
tai matkustam.
2%

Tapaturmailmoitusten muuttujista poikkeama tarkoittaa juuri ennen vahingoittumista ta-
pahtunutta poikkeavaa tapahtumaa, joka johti tapaturmaan. Palkansaajille tapahtuneissa ta-
paturmissa vuoden 2015 tilastojen mukaan yleisin poikkeama on putoaminen, hyppaami-
nen, kaatuminen tai liukastuminen 24 prosentin osuudella. Toiseksi ja kolmanneksi ylei-
simmat olivat terdvaan esineeseen astuminen, kolhiminen ynnd muuta sellaista 17 prosentin
osuudella ja henkilén &killinen fyysinen kuormittuminen 14 prosentin osuudella. Nama
kolme muuttujaa sisaltavat yli puolet tapahtuneista tapaturmista. Kuvasta 6 voi nahda miten
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muut poikkeamat jakautuvat tapaturmittain. Esimerkkin& poikkeaman kirjauksena voi olla:
asentaja hyppdasi kuorma-auton lavalta ja...” Poikkeamaksi kirjataan 50 eli henkil6n pu-

toaminen, hyppaaminen, kaatuminen tai liukastuminen.

Poikkeama

lait., tydk. tai eldimen aiheuttajan rikkoutuminen,
hallinnan menett. pUtCAMINen, ym.

11% 10 %
henkilén dkillinen fyysinen
kuormittuminen
14 % muut luettelemattomat
poikkeamat
8%
< aineen valuminen, purkaut.

vuotaminen, ym.
7%
vakivalta, jarkyt. tilanne, poik.
lasndole
5%

teravaan esineeseen astum.,
kolhiminen, ym
17 %

poikkeamasta ei tietoja
vah.selvityksessa
3%
sahkohairid, rdjahdys, tulipalo
1%

tuntematon
0%

Kuva 6. Kirjattu poikkeama vuoden 2015 tilastojen mukaan. Tilastoa pidetaan tutkimustu-
losten vertailukohtana. (Tietopalvelut ja julkaisut 2017b.)

TVK:n tilastojen mukaan henkilon i&ll& on vaikutusta tyokyvyttémyyden kestoon ja tapa-
turmataajuuteen. Ikdryhmaét ovat tilastoissa jaettu 4 ikdvuoden vélein alkaen 20—24 vuoti-
aista aina yli 64-vuotiaisiin. 64-vuotiaiden tapaturmataajuuden luotettavuuteen pitéé suh-
tautua kriittisesti, silla ikaryhma on padosin siirtynyt elakkeelle eiké tapahtumia ja tyonte-
kijoita ole tdssa ryhméssa tarpeeksi luotettavan tilastoinnin tekemiseksi. Tapaturmataajuus
on matalimmillaan ikaryhmilld, jotka sijoittuvat 30-59 vuotiaiden ik&haarukkaan. Taajuus
on néilla ryhmill& ollut keskimaérin 25-30 vélillg, vuosien 2013-2015 aikana. Nuorilla ja
elakeikaa l&hestyvilla ikaryhmill& tapaturmataajuus on korkeampi ja etenkin ryhmd 20-24
vuotiaat erottuvat selvésti keskiarvosta noin 43 yksikén tapaturmataajuudella. Nuorille tyy-
pillisia tydtapaturmia ovat lievét tydtapaturmat, kun taas vanhemmilla ikaryhmilld vakavien
yli 30 vuorokauden tyokyvyttomyydet korostuvat tilastoissa. Keskimaardinen tyokyvytto-
myyden kesto kasvaa idn myotd myos tapaturmista johtuvan toipumisen hidastumisen
vuoksi. (Tietopalvelut ja julkaisut 2017b). Kuvassa 7 on esitetty, kuinka tydtapaturmat ovat

jakautuneet ikéryhmittain vuosien 2013-2015 vélilla.
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Kuva 7. Palkansaajien tytpaikkatapaturmien taajuus ikaluokittain 2013-2015. Tilastoa pi-
detdén tutkimustulosten vertailukohtana. (Tietopalvelut ja julkaisut 2017b.)

Tyotapaturmien maarien vaihtelu vuosittain lyhyella-aikavalilla johtuu pitkalti talouden ti-
lasta ja tehdyista ty6tunneista, kuten aikaisemmin on todettu. Tilastoitujen tyotapaturmien
jakautuminen kuukausitasolla noudattaa samaa ty6tunteihin perustuvaa kaavaa kuten ku-
vasta 8 voidaan nidhda. Kuvassa kuukaudet 4 ja 12 eli huhti- ja joulukuu ovat vuosien 2010—
2014 tilastojen mukaan kuukaudet, jolloin tapahtuu keskimé&éardisesti véhiten tapaturmia.
Tama johtuu pédasiassa siitd, ettd naille kuukausille osuu vuosittain eniten pyhia eli varsi-
naisia tydpaivia on véhiten. Huomion arvoista on myos se, ettd heindkuun ollessa yleisin
lomakuukausi tyopaikalla tapahtuvat tapaturmat véhenevat selvésti. Kesatyontekijoiden tai
talven haastavammat olosuhteet eivét ndyta vaikuttavat tapaturmamaériin merkitsevasti.
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Kuvasta 8. Palkansaajille sattuneet ty6tapaturmat kuukausittain vuosina 2010-2014.
Tilasto julkaisu vuoden 2015 tietojen perusteella. Tilastoa pidetédan tutkimustulosten ver-
tailukohtana. (Tietopalvelut ja julkaisut 2017b.)

Ty6paikkatapaturmien sattumisajankohdan tarkempi tarkastelu viikonpaivé tasolla osoittaa,
etta tapaturmat ajoittuvat alkuviikkoon. Maanantaille, tiistaille ja keskiviikolle on vuoden
2015 tilastojen mukaan osunut noin 59 prosenttia sattuneista tapaturmista, jossa maanantain
osuus on noin 20 prosenttia, tiistain noin 20 prosenttia ja keskiviikon noin 19 prosenttia.
Kuvasta 9 voidaan todeta, ettd loppuviikosta perjantaina ja erityisesti lauantaina ja sunnun-
taina tapahtuu véhemmaén tyGtapaturmia. Lauantai ja sunnuntain selittyvat silla, ettd viikon-
loppuna ei yleisesti tehdd toité ja viikon tydtunnit painottuvat arkipaiville. Perjantain poik-
keaminen muista arkipdivistéa selittyy silla, ettd viikontyétunnit painottuvat alkuviikkoon ja
ylivoimaisesti suosituin etatydpdiva on perjantain (Tietopalvelut ja julkaisut 2017b.) Eta-

tyopaiving sattuu keskiméaraisesti vahemman ty6tapaturmia kuin tyopaikalla.
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Kuvasta 9. Palkansaajien tytpaikkatapaturmat viikonpdivittain vuoden 2015 tilastojen mu-
kaan. Tilastoa pidetddn tutkimustulosten vertailukohtana. (Tietopalvelut ja julkaisut
2017Db.)
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Ty6turvallisuus on monen tekijan summa, joka koostuu tyonantajan ja tyontekijan velvol-
lisuuksista ja yhteistoiminnasta. Ty6turvallisuuslaki ja soveltamisala maarittelevat tyotur-
vallisuuden minimi vaatimukset, jotka toimivat tutkimustulosten perusteella tehtavien ke-
hitysehdotuksien pohjana. Turvallisuusjohtamisen kehittdmisen né&kokulmasta tyotapa-
turma- ja ammattitautilain keskeisempié velvollisuuksia ovat tapaturmaluettelon yllapité-
minen ja tapaturmailmoitusten tekeminen. Naiden velvollisuuksien mydta tyonantajalle
syntyy tilastoja, joiden avulla ty6turvallisuusjohtamista on mahdollista kehittad. Esimer-
Kiksi tapaturmataajuus on yleisin tilastoitu ja késitelty aihe ty6tapaturmia kasittelevissa ti-
lastoissa. Vuoden 2015 tapaturmataajuus miljoonaa tyotuntia kohden kaikilta toimialoilta
oli 28,8. Moottoriajoneuvojen ja moottoripyorien tukku- ja vahittaiskauppa seka korjauk-
sen toimialalla vastaava tapaturmataajuus on ollut vuonna 2014 noin 44 yksikkoa. Autoala
on siis keskimadaraista tapaturma-alttiimpi toimiala. Kaikkien toimialojen ja autoalan tapa-
turmataajuutta pidetédén tutkimuksen vertailukohtana, jotta kohdeyrityksen tyoturvallisuu-
den taso voidaan mééritelld. Suomessa tapaturmien tilastoinnista vastaa Tapaturmavakuu-
tuskeskus, joka noudattelee ESAW:in mukaista tapaturmatilastointia. ESAW-jarjestelman
mukainen tapaturmaluokittelu on mahdollista tehda jo tydpaikalla tehtavén tapaturmailmoi-
tuksen yhteydessa. Yhdenmukaisen luokittelujarjestelman kaytto luo tehokkuutta ja mah-
dollistaa paikallisen tyoturvallisuuden kehittdmisen omaan historiaan perustuen. Tutkimuk-
sen tapaturmailmoitukset ovat luokiteltu ESAW-jarjestelman mukaisesti vertailtavuuden
séilyttamiseksi. Tutkittavat asiat vastaavat Tapaturmavakuutuskeskuksen aiempia tutki-
muksia, jotta tutkimustulokset ovat vertailukelpoisia. Vertailukohdat kansallisiin keskiar-
voihin helpottavat kehitettavien asioiden tunnistamista kohdeyrityksessa. Tyoturvallisuutta
kasittelevat asiat tukevat osaltaan koko tutkimusprosessia, turvallisuusjohtamisen maarit-

telysté kehitysehdotuksiin.
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3 TURVALLISUUSIOHTAMINEN

Turvallisuusjohtaminen on kohdeyritykselle keskeinen johtamisen osa-alue, jonka avulla
tulevaisuuden haasteisiin kuten tyourien pituuteen ja tydssé viihtymiseen voidaan vaikut-
taa. Turvallisuusjohtamisen tarkeys korostuu kiristyvassa kilpailussa autoalalla, silla kor-
jaamoiden liikevaihto koostuu padosin ty6- ja varaosamyynnistd. Varaosamyynti on kay-
tdnndssa taysin riippuvainen tydmyynnisté ja tydmyynti kostuu mekaanikon tekemésté
tyosta. Turvallisuusjohtamisen kehittdmiseksi yrityksen tulee selvittad nykyinen tyétur-
vallisuuden taso, jotta kehitysté on jatkossa mahdollista mitata. Tutkimuksessa keskity-
taan tyotapaturmatilastojen analysointiin, jonka avulla tyéturvallisuusjohtamisen kehitta-

miskohteet saadaan selville.

Turvallisuusjohtaminen on liiketoimintajohtamisen osa-alue, jossa yrityksen johto huolehtii
asiakkaiden, ympaériston ja henkildston turvallisuudesta. Turvallisuusjohtaminen kytkee
vastuullisen yritystoiminnan ja riskienhallinnan yhteen muodostaen kokonaisuuden, jossa
edelld mainitut osa-alueet ovat riippuvaisia toisistaan. (Li & et al. 2018, s.94-123; Laitinen
et al. 2013, s. 30-31.) Tassa tutkimuksessa turvallisuusjohtamisella tarkoitetaan ty6turval-
lisuuden ja —terveydenjohtamista, jossa johdon ja esimiesten toiminnan tavoitteena on tyo-
paikan turvallisuustason jatkuva parantaminen. Toiminta kohdistuu tyéolosuhteiden, am-
mattitaidon, toimintatapojen, prosessien, tydolosuhteiden, yhteistyon ja tyéilmapiirin kehit-
tdmiseen. Turvallisuusjohtaminen on toimintaa, jonka avulla yritykset pyrkivéat vélttamaan
tapaturmia, rajoittamaan niiden vaikutuksia ja vakuuttamaan toiminnan edellyttavat asiat.
N&ama asiat kuuluvat vahinkoriskin hallintaan ja niita pyritdén kehittdmaén jatkuvan kehit-
tdmisen periaatteella. Toiminnan tavoitteena on pitkélla aikavélilla taata yrityksen kilpailu-
kyvyn sdilyminen tuottavuuden ja laadun parantumisen johdosta. Turvallisuusjohtamisen
osa-alueet ovat osittain toimiala kohtaisia. Turvallisuusjohtaminen voi joissakin tapauksissa
koskettaa asiakasturvallisuutta esimerkiksi tuotteita valmistavan yrityksen tuoteturvallisuus
koskettaa loppukayttdjaéd koko tuotteen elinkaaren ajan. Muita turvallisuuden osa-alueita
voi olla esimerkiksi liikenne- ja paloturvallisuus. (Laitinen et al. 2013, s. 30-31.) Elinkei-
noelamén keskusliitto on méaritellyt yritysturvallisuuden mallin, joka antaa peruskuvan yri-
tyksen turvallisuusjohtamista koskettavien asioiden madréstd. Kuten aikaisemmin todettiin

ovat ndma osa-alueet usein toimiala ja yritys kohtaisia ja osittain paallekkaisia toistensa
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kanssa. Kuvassa 10 havainnollistetaan naméa osaa-alueet omina kohtinaan. Olennaista tur-
vallisuusjohtamisen kehittdmisessa on, etté paikalliset riskit, olosuhteet ja lainsdédanto ote-

taan aina huomioon. (Yritysturvallisuus 2017.)

Strategia

Ris_kienha_llinta

=

S,
Y,
Q’ 000 o
& “
> %

]

Ree Tieto- |
Tuotannon "turvalhsuus Toimitila-ja)

ja | i &
; ! kiinteistotur
toiminnan :
\‘turvallisuus /l§ — ilgels

. Vaarinkay-

~ ¢ tosten ja
Tyoturval- ) poikkea-

lisuus : : Tien
hallinta
>

‘ Varautumi-
Ymparisto- nen ja
—

turvallisuus & kriisinhal-
linta

Henkilosto- Pelastus- )

Qvalllsuus “ turvallisuus

2
&
o"eo
A

Kuva 10. Yritysturvallisuuden osa-alueet ja siséltd Elinkeinoelamén keskusliiton méari-

telman mukaan. (Yritysturvallisuus 2017).

3.1 Organisaation tyoturvallisuuskulttuuri

Tyoturvallisuuskulttuuri kasittad yrityksen tavan toimia turvallisuuteen liittyvissé asioissa.
Teknologiateollisuus ry:n jarjestamiin Haastamme turvallisuuskilpailuihin on vuosien mit-
taan osallistunut useita satoja yrityksid, joiden tavoitteena on ollut kehittaa tyoturvallisuutta
ja selvittdd oma tasonsa muihin yrityksiin ndhden. Osassa kilpailun yrityksié on tehty audi-
tointeja, joissa on selvitetty menestyksekké&én tyoéturvallisuuskulttuurin tapoja. Naiden au-
ditointien pohjalta on voitu tehdd yhteenveto, jonka avulla yritykset voidaan jakaa karkeasti
kolmeen erilaiseen luokkaan tyoturvallisuuskulttuurin perusteella. Menestyneimmat yrityk-
set kuuluvat ryhméén, jotka kehittavét tyoturvallisuusasioita systemaattisesti ja silld on
pitka historia yrityksen kulttuurissa. Naissa yrityksissa tyosuojelupaéllikko ja tyontekijoi-
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den tyosuojeluvaltuutettu ovat usein péatoimisia ja ndméa henkilot tekevét yhteistyota tur-
vallisuusasioissa. Taman liséksi yrityksien turvallisuusasiat ovat olleet lakisaateisella ta-
solla ja turvallisuusjohtamisjérjestelmé on ollut kdytdssa. Menestyneiden yrityksien johtajat
jaomistajat ovat tukeneet turvallisuusjohtamisjérjestelmien kéyttod ja tyoturvallisuuden ak-
tiivista kehittdmisté. Tyydyttavasti menestyneiden yrityksien joukossa tyoturvallisuuspéél-
likko ja tydsuojeluvaltuutetut olivat usein sivutoimisia, mutta he tiedostivat asian erittdin
hyvin ja tekivat tarvittavia muutoksia resurssien puitteissa. Lakisaateiset tyoturvallisuus
asiat olivat osittain hoidossa tai niita ei hoidettu systemaattisesti. Heikoiten menestyneim-
missé yrityksissa tyosuojeluasioiden katsottiin olevan valttamattomia lakiséateisia asioita,
jotka piti hoitaa. Joukossa oli niin pienid kuin suuria yrityksia, sivu- ja paatoimisia turval-
lisuuspéallikoita tai valtuutettuja. Jatkuvakehittyminen ja erilaiset turvallisuusjohtamisjar-

jestelmét eivat olleet osa yrityksen strategiaa. (Laitinen et al. 2013, s. 68.)

Organisaatioiden tyoturvallisuuskulttuuri on muuttunut ajan myota tyontekijoiden itsendi-
syyden lisdantymisen myo6tad. Usein esimiesten rooli on muuttunut valvojasta valmentajaksi,
joka saattaa johtaa késitykseen siitd, ettd esimiehelle ei ole velvoitetta valvoa tydsuorittei-
den tekemisté. Yritykset ovat luoneet tai niihin on syntynyt tavaksi suorittaa tyoturvalli-
suusjohtamista erilaisin toimintatavoin. N&isté d4ripadt ovat joustava ja byrokraattinen toi-
mintatapa. Joustava turvallisuusjohtaminen perustuu jatkuvaan ennakointiin henkildston-
toiminnan ja olosuhteiden osalta. Joustavassa toiminnassa resursseja kanavoidaan sinne,
missa paatelladn olevan suurin vaaran riski. Ajan ja resurssien ollessa rajalliset ovat korjaa-
vat toimenpiteet usein epéatdydellisid. Mikali joustavan turvallisuusjohtamisen tavan alai-
sessa organisaatiossa tapahtuu esimerkiksi tapaturma tai sairastuminen tarkoittaa se, etta
ennakoinnissa on epédonnistuttu tai korjaavat toimenpiteet eivéat ole olleet riittavid. Byro-
kraattinen johtamistapa perustuu turvallisuusasioissa tarkoin maariteltyihin ty6tapoihin ja
valvontaan. Aaripaassa jokainen tydvaihe on etukateen kirjattu ja tarkasti maaritelty asian-
tuntijoiden toimesta, kuinka se tulee suorittaa. Poikkeuksia ei tssa tapauksessa sallita. Toi-
mintapa vaatii henkiloston kouluttamisen kaikkiin tydvaiheisiin ja ohjeiden saannéllisen
paivittdmisen niiden paikkaansa pitdvyyden takia. Byrokraattinen toimintapa on tyypillinen
suuronnettomuusriskin omaavilla aloilla. Oppivan organisaation tulee kdytta soveltuvilta
osin molempia johtamistapoja, jotta yrityksen joustavuus ja muutoskyky ovat halutulla ta-
solla muuttuvassa ymparistossa. Organisaation tulee tunnistaa ty6turvallisuutta ja terveytta

uhkaavat tekijat ja luokitella ne tarpeen mukaan byrokraattisesti hoidettaviksi asioiksi.
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Muut vdhemman relevantit asiat voidaan hoitaa joustavan turvallisuusjohtamis tavan mu-
kaan, jotta véltytaan liialta resurssien kaytolta. (Laitinen et al. 2013, s.187-188.)

Oppivan organisaation ominaisuuksiin kuuluu ty6turvallisuuden ja terveydenosalta ympa-
ristén aktiivinen seuraaminen, jonka tarkoituksena on pitdd oma toiminta ajan tasalla ja
mahdollisuuksien mukaan ennakoida muutostarpeita. Organisaatiossa taméa tarkoittaa uu-
sien lainsédadantojen, teknistenvélineiden ja esimerkiksi uusien toimintamallien tuntemista
ja soveltamista. Oppivassa organisaatiossa johtaminen ja erilaiset kannustinjarjestelmét
kannustavat ihmisid oppimaan ja kehittddn uutta. Organisaation kyky uudistua tydsuojelu
asioissa vaatii avointa keskustelua, jonka perusteella luodaan arvoja ja tavoitteita, jotka ovat
yhteisié tyonantajan ja tekijoiden kesken. Turvallisuus ja henkildston hyvinvointi ovat kes-
keisia tekijoitd arvojen pysymisen ja tavoitteiden saavuttamisen osalta. Avoin keskustelu ja
tiedonkulku luo joustavuutta organisaatioon, jonka seurauksena se kykenee muuttumaan
nopeasti tilanteen niin vaatiessa. Joustavan mallin tulee vélttd4 osaoptimointia, koska tyo-
turvallisuus ja -terveys koskevat koko organisaatiota. Henkildston yksilokohtainen kehitté-
minen on Vvéalttdmatontd, vaikka tyosuojelu koskee koko organisaatiota. Yksilokohtainen
kehittdminen varmistaa eri tietotasoilla olevien yksildiden ryhmaytymisen ja he pystyvét
tdmén seurauksena paremmin tunnistamaan riskejd ja poistamaan niitd. Ryhmaytymisen
seurauksena henkil6t ottavat paremmin oman ja toisten turvallisuuden huomioon, koska
ajatus siitd, ettd vastuu turvallisuudesta on jakautunut kaikille. (Laitinen et al. 2013, s.188—
189.)

3.2 Johdon ja esimiesten rooli ja vastuut tyoturvallisuudessa

Tyoturvallisuus koskee koko henkildstod, mutta se jakautuu osiin ylimmaéanjohdon, keski-
johdon, tyénjohdon ja tydntekijoiden kesken. Kukin ryhmé on juridisesti vastuussa niisté
asioista joihin se voi itse vaikuttaa. Padsaéntoné on, etta yrityksen ylimmaélla johdolla on
suurin ja henkilokohtainen vastuu tyoturvallisuudesta. (Anias, Koskenvesa & Makeldinen
2014.s5.20-21.) Johto vastaa tyoturvallisuustoiminnassa pééasiassa strategisista ratkaisuista
ja madrittad arvomaailman, jonka perusteella toimintaa suoritetaan. Johto méérittelee tyo-
paikan turvallisuuspolitiikan ja padmaarat, jonka avulla yrityksen kanta turvallisuusasioihin
méaritellddn. Johdon tehtdviin kuuluu myos jarjestaa turvallisuustoiminnalle perusraken-

teet, joiden avulla toimintaa harjoitetaan. Perusrakenne koostuu organisaation maarittami-
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sesta, vastuiden jakamisesta, mittareiden méaarittamisesta, palkitsemistavoista, yhteistyora-
kenteista ja tietojarjestelmistd, joiden avulla kommunikointi tapahtuu. Yrityksen turvalli-
suusraportointi omistajille ja muille sidosryhmille kuuluu myés johdon tehtéviin. Johdon
henkilokohtainen ja nakyvé sitoutuminen turvallisuusasioihin sitouttaa myds henkil9stoa
toimimaan ja kehittdmaan ymparistoaan turvallisemmaksi. Johto voi esimerkiksi osallistua
tyopaikkatarkastuksiin, tydsuojelutoimikunnan kokouksiin, tytapaturmatutkintaan ja ké-
sittelemalld tyoturvallisuutta kokouksissa ja tiedotteissaan. (Laitinen et al. 2013, s.194.)
Keskijohdon vastuualueelle kuuluu usein tydympériston, menetelmien ja koneiden riskien
arviointi ja kehittaminen. Taman lisdksi he vastaavat koneiden ja laitteiden hankinnasta,
turvallisuusohjeista, tyénopastuksesta, tyonjohdon organisoinnista ja tyoyhteison ilmapii-
ristd. Keskijohto raportoi asioista ylimmalle johdolle. Tydnjohtajat tai valiton esimies vas-
taa koneiden, laitteiden ja ympériston valvonnasta ja on néin ollen vastuussa téiden turval-
lisesta suorittamisesta. Tydnjohtajan velvollisuuksia on myds perehdyttaa tyontekijat kayt-
tdmaan turvallisia ty6tapoja ja varmistaa, etta tyontekijalla on tarvittava osaaminen tyon-
suorittamiseksi. Tyonjohtaja valvoo tydsuoritteiden lisdksi suojavarusteiden kayttod ja
yleista siisteyttd. Taméan lisaksi heill& on velvollisuus poistaa epdkohdat omien valtuuksien
puitteissa. Tydnjohtajat vastaavat tyontekijoiden esille nostamiin ongelmiin ja kehityseh-
dotuksiin seka edelleen raportoivat niita keskijohdolle. (Anias et al. 2014, s.20). Johdon
rooli korostuu turvallisuusjohtamisessa henkildston sitouttajana. Tutkimusten mukaan
tyontekijat ketka kokevat olevansa vuorovaikutuksessa johdon kanssa harjoittavat todenné-
koisesti positiivista turvallisuustietoutta. Nama tyontekijat mahdollistavat positiivisen suh-
tautumisen turvallisuuteen ja sen kehittdmiseen tydyhteisossa. (Thurston & Gledon 2018,
s.212-221))

3.3 Tyoturvallisuuden mittaaminen

Mittaaminen on tdrkeé osa johtamista kaikilla yrityksen osa-alueilla. Mittareiden avulla yri-
tyksessé voidaan asettaa tavoitteita ja seurata niiden toteutumista. Mittarit ovat usein osa
palkitsemisjarjestelmad, joka kannustaa ja motivoi henkilst6d suoriutumaan paremmin ja
tekemé&an oikeita asioita. Tyoturvallisuuden mittarit ovat olleet perinteisesti tulosmittareita,
joiden tulokset ovat kuvanneet tapahtuneiden tapaturmien maaréda ja tapaturmataajuutta.
Nama mittarit ovat tyOpaikka ja osasto tasolla epéluotettavia, sill tilastoitavia asioita on

maaréllisesti vahan. Lyhyell& aikavalilla satunnaisvaihtelu tekee muutoksia tilastoon, joka
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voi pahimmassa tapauksessa peittad alleen turvallisuuden kehityksen suunnan. Pitk&ll4 ai-
kavélilla mittareiden tuloksista voidaan nédhdé trendin suunta keskiarvojen avulla. Kéytet-
tyjen mittareiden epéluotettavuus lyhyella aikavélilla on ollut ty6turvallisuusjohtamisen on-
gelma, sill& tieto muutoksista on perustunut tydsuojelusta vastaavien ja muiden alaisten na-
kemyksiin, jotka ovat usein positiivisempia kuin todellisuus. Mittaamisen haasteena on 10y-
taa tyoturvallisuuteen ja -terveyteen vaikuttavien tekijat, joita voidaan mitata. Mittareiden
tulee mitata olennaisia asioita, joilla on merkitysté ja joihin voidaan vaikuttaa. Mittareiden
luotettavuus ei saa kérsia esimerkiksi liikaa satunnaisvaihtelusta ja tuloksien tulisi olla nu-
meerisessa muodossa, my0s laadullisten mittareiden osalta. Yleisin mittari valtakunnan ta-
solla on tapaturmataajuus mittari LTI (Lost-Time Injury). Mittari kuvaa tapaturmataajuutta
miljoonaa ty6tuntia kohden. Mittari on niin sanottu tulosmittari, joka kuvaa menneisyytta
ja se sopii paremmin toimialojen, eri ammattiryhmien ja pitkan aikavalin taajuuksien mit-
taamiseen. (Laitinen et al. 2013, s.205-206). Tapaturma taajuuksien laskennassa ja vertai-
lussa tulee ottaa huomioon milla vakavuuden alarajalla taajuus on laskettu. Tapaturma péi-
vad ei oteta laskennassa huomioon. Taajuudet voidaan ilmoittaa esimerkiksi LTI1 tai LTI3,
jotka tarkoittavat numeron mukaisesti alarajaa, jota on kaytetty laskennassa. Valtakunnal-
lisesti lasketuissa tilastoissa kaytetdan tyokyvyttomyyspaivia eli viikonloput ja pyhat ovat
laskettu mukaan, kun taas yritykset kéyttavat yleisesti poissaolopéivid. Tapaturmataajuus
lasketaan koko henkildston tyotunneista kaikista tydajalla tapahtuneista tapaturmista pois
lukien tydmatkatapaturmat, ammattitaudit ja niiden epdilyt. (Sysi-Aho & Kaari 2016, s.1-
2). Toinen yleisesti kdytettava mittari on tapaturmasuhde eli niiden esiintyvyys tiettya tyon-
tekija maaraé kohden. N&itd mittareita kéytettdessa pitadé ottaa huomioon, etteivat ne huo-
mioi tapaturman vakavuutta. Esimerkiksi LTI3 eli kolmen péivéan poissaolo on tilastoissa
saman arvoinen kuin vuoden kestanyt poissaolo. Ongelma muodostuu siitd, ettd namé va-
kavat tapaturmat eli pysyvan vamman tai kuoleman aiheuttaneet ovat vain noin 1 prosentin
luokkaa kaikista tapaturmista. Ndma tapaturmatyypit muodostavat kuitenkin noin 40 pro-
senttia vakuutuskorvauksista ja suurimman osan henkisesta karsimyksesta. Tyo6turvalli-
suutta kehittéessa sattuneiden tapaturmien perusteella on syytd ottaa huomioon erilaiset pai-
noarvot tapaturmien maaran ja vakavuuden suhteen. Maarallisesti eniten sattuu lievié tapa-
turmia, jotka ovat yleisié ja ne eivat aiheuta vahinkoa taloudella tai henkiselle hyvinvoin-
nille. llman tapaturmien painottamista ndma lievat tapaturmat ylikorostuvat ja merkitta-
vammat riskit ja&vat vahemmalle huomiolle. Lievié turmia ovat yleensa esimerkiksi kasi-

tyokaluilla ja késiteltavilla tavaroilla tapahtuneet tapaturmat ja vakavia ovat esimerkiksi
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putoamiset. Tapaturmien raportoinnissa ja kehityksen seuraamiseksi voidaan kayttad mit-
taria, joka huomioi tapaturman vakavuuden. Mittari kertoo poissaolopéivien maarén yhta
tyontekijaa kohti. Tyontekijoiden maarané voi kéayttad vuosittaista keskiarvoa, jonka saa
jakamalla tehdyt tyotunnit kokopaivéisen tyontekijan keskimaaréisilla vuosittaisilla tyotun-
neilla. (Laitinen et al. 2013, 5.207-208.).

Tyoturvallisuuden ennakoivia eli panosmittareita voidaan kéyttad esimerkiksi ohjaamaan
kayttdjia tekemadn asioita, joilla ty6tapaturmia voidaan ehkaistd. Panosmittarit tahtaavat
jatkuvaan parantamiseen mitattavan asian suhteen. Panosmittareita voi esimerkiksi olla
(Mokkyla 2017):

o vaaratilanteiden ilmoituksien maéara

o turvallisuuskoulutusten méaara

o turvallisuusauditointien tai -kierroksien mééara

o auditoinneissa l0ydettyjen epékohtien korjaamisaste

o eliminoitujen tuki- ja litkuntaelinsairauksien riskitekijoiden maara.

Tapaturmatilastoinnissa on hyvin yleistg, ettd kaikkia tapaturmia ei ilmoiteta eli henkil6 ei
hakeudu tapaturman seurauksena hoitoon. Yleensa kyseessé on ollut lieva tapaturma ja hen-
kil6 on paatynyt hoitamaan vamman itse. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kyselytutki-
muksien mukaan jopa 30 prosenttia tapaturmista ei paéady viralliseen tilastoon. Tapaturmien
paatyminen tilastoon on myds hyvin tyopaikka ja tyontekija kohtaista. Metalliliiton teke-
man tutkimukseen mukaan tydntekijan hyva sitoutuminen tydpaikkaan ennusti alhaista tyo-
tapaturmien maaraa riippumatta ympaériston turvallisuudesta. Tutkimustulosten perusteella
voidaan todeta, ettd tydssa viihtyvyydelld ja jaksamisella on merkitystd, kuinka pienesta
vammasta halutaan hakeutua hoitoon. Toisessa Metalliliiton tutkimuksessa havaittiin, ettd
perusteellinen tapaturmatutkinta vahentaa tapaturmien maaraa nopeasti. Kyse ei voi olla
tapaturmien maarén vahenemisestd, sill4 korjaavia toimenpiteitd ei ollut tehty ja tapatur-
mien madra vaheni samaan aikaan jopa 50 prosenttia. Muita tilastointiin vaikuttavia asioita
voi olla tyoterveyden laatu ja saatavuus. Laadukas ja helposti saatavilla oleva tyoterveys-
hoito lisaa tapaturman tilastoimisen todennakdisyyttd. Korvaavan tyon jarjestaminen yri-
tyksessé toipumista vaarantamatta saattaa johtaa tilastoinnissa virheeseen, jossa ty6tapatur-

maa ei tilastoida ollenkaan. (Laitinen et al. 2013, s.210.)
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34 Koulutus ja siséinen viestinta

Koulutuksen ja tiedottamisen minimivaatimukset maaritellaan tyéturvallisuuslaissa. Lain
738/2002 § 14 mukaan tyontekijélle on annettava opetusta ja ohjausta tyopaikan vaara- ja
haittatekijoista ottaen samalla huomioon tydntekijan ammatillisen osaamisen ja kokemuk-
sen. Koulutuksessa tulee opastaa tyontekija koneiden ja ty6kalujen oikeaan ja turvalliseen
kayttoon, seka neuvoa toimintatavat, joilla valtetddn mahdollisia vaaratilanteita. Tyonteki-
jalle tulee ohjeistaa saatd- huolto- ja korjaustoimenpiteet seka toimintahairididen ja poik-
keustilanteiden varalle. Ohjeita tulee tdydentaa tarvittaessa, mutta perehdytykset on tehtava
aina ennen uuden tehtévan tai tyon aloittamista seké kayttéonotettaessa uusia koneita tai
laitteita. TyOnantajan velvollisuus on tiedottaa tyOntekijoita riittavan aikaisin tyGpaikan
tyodolosuhteisiin, terveellisyyteen ja turvallisuuteen liittyvissé asioissa. TyOnantajan tulee
informoida my®ds niita koskevista suunnitelmista ja arvioinneista seka huolehtia siitd, ettd
asiat kasitelldaan tyonantajan ja tyontekijéiden edustajan kesken. (23.8.2002/738.) Tyonte-
kijoiden nahtavilla tulee olla esimerkiksi (Laitinen et al. 2013, 5.212):

o ty6terveyshuollon tiedot

o tyoterveyshuollon tydpaikkaselvitys

o ilmoitus tapaturmavakuutuksen hoitavasta vakuutusyhtitstéa
o tyosuojelupaallikon ja valtuutettujen yhteystiedot

o tyévuoroluettelo

o ensiapuohjeet

o ensiapukoulutettujen nimet

o ohjeet toiminnasta onnettomuustilanteissa

o tyosuojelupiirin yhteystiedot

o tyopaikalla sovellettava tyonlainsaadanto.

Yritysten siséinen viestintd koostuu perinteisesti yrityksen koosta riippuen paaosin sahko-
postin, intranetin, ilmoitustaulun ja kasvotusten tapahtuvan viestinndn valityksella. Myos
erilaiset pikaviestimet ovat tulleet ndiden viestintatapojen rinnalle. Namé viestinté tavat
voidaan jakaa kolmeen ryhmadén, jotka ovat sahkoinen-, painettu- ja kasvokkain tapahtuva
viestintd. Viestintatavan valinta on aina asia, yleiso ja yrityskohtainen ratkaisu. Intranet on
yrityksen sisdinen verkko, joka voi nykypdivéana olla osa kaikkea yrityksen siséista viestin-

t&&. Intranet on usein yrityksen tarkein viestintatyokalu ja samalla myos virallisin. Toimiva
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siséinen viestinta motivoi tyontekijad ja sitouttaa t4t4 organisaatioon. Sitoutuminen tapah-
tuu, kun tyontekija tuntee olevansa osa yritysté ja tietoinen yrityksen toiminnasta. Tiedon-
kulku koetaan luotettavaksi, kun uusi tieto vélittyy sisdisen tiedotuskanavan kautta. Moti-
voituneen ja tietoisen henkiloston yhteishenki johtaa parempaa asiakaskokemukseen, koska
asiakaskokemus alkaa organisaation sisaltd, missé tyoilmapiiri tdrke&ssa osassa hyvan suo-
riutumisen kannalta. (Juholin 2008.) Ty6turvallisuusjohtamisessa onnistunut viestinta tukee
jarjestelman toimivuutta ja tehokkuutta. Organisaation tulee mééritella sisdinen ja ulkoinen
informaatio ja valittaa tieto paatoksista sidosryhmille. Viestinnan suunnittelussa on tarkeéaa
ottaa huomioon mitd, misté, kenelle ja miten tietoa jaetaan. Turvallisuuteen liittyvissa asi-
oissa tulee myos ottaa huomioon lain vaatimukset viestinnén osalta sekd huolehtia yhden-

mukaisuudesta muun informaation kanssa. (Tuominen & Moisio 2017, s.64.)

35 Riskien arviointi ja ennakoiva seuranta

Ty6turvallisuuden riskien arvioinnin voi jakaa kolmitasoiseksi prosessiksi. Prosessin eri
vaiheet strategisesta tyoturvallisuuden arvioinnista, systemaattisen ja paivittaisen turvalli-
suusselvityksen tekemisen tarkoituksena on vaaran poistaminen ja hallinta. Kaikkien nai-
den osien on tarkoitus johtaa turvalliseen tydympéristoon. Strategisen tyoturvallisuuden ar-
vioinnin tarkoituksena on antaa johdolle suuntaviivat ja pddmaérat, jonka avulla ty6turval-
lisuutta voidaan hallita tarkoituksen mukaisella tavalla. Strategisessa selvityksessa tulee
selvittad karkeasti, mitkd ovat yrityksen suurimmat riskit tydturvallisuudessa nyt ja tulevai-
suudessa. Karkeassa selvityksessa voidaan esimerkiksi arvioida, mitka tekijat aiheuttavat
eniten menetyksida terveyteen, talouteen tai maineeseen ja mité yrityksen osastoja tai henki-
l6storyhmiad tama koskee. Arvioinnissa voidaan kasitella myds tdmanhetkisté tydturvalli-
suuden tasoa ja tyokaluja, joilla riskeja hallitaan. Systemaattinen tydn vaarojen selvittami-
nen on lain velvoittamaan, joka tarkoittaa, etta kaikkien tydtehtavien kuormitus- ja vaara-
tekijét on selvitettava. Paivittainen tydturvallisuuden selvittdminen on tyontekijdiden ja esi-
miesten oman tyon turvallisuuden selvittdmista ja varmistamista ennen tyon aloitusta. Tyo-
paikan riskien arvioinnin suorittaminen ja niiden johdosta tehtévat parannustoimenpiteet
ovat tyonantajan vastuulla. Mikali organisaatiosta ei 10ydy riittdvaa asiantuntemusta esi-
merkiksi kemikaaliriskin kartoittamiseksi on tyénantaja velvollinen kayttdamaan ulkopuo-
lista asiantuntijaa riskin selvittdmiseksi. Arvioinnit kannattaa tehd& yhteistydssa henkil6s-
ton kanssa, sill4 henkilostolla on usein tarkka tieto omista tyodtehtévistédan ja niiden vaa-

roista. Tama osaltaan lisad henkildston motivaatiota ja tietoa ty6turvallisuus asioista, joka
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antaa hyvat lahtokohdat jatkuvalle parantamiselle ja yhteisty6lle. Riskien arvioinnin tukena
tai sen suorittamisen yhteydessé kannattaa hyodyntéa tyéterveyshuollon tyépaikkaselvi-
tystd. (Laitinen et al. 2013, 5.216.)

Tyoturvallisuuden ennakoivaa seurantaa voi toteuttaa erilaisien tarkastuksien, kyselyiden
tai soveltuvien mittareiden perusteella. Toimiva tarkastustoiminta on jatkuvaa vaaratilan-
teiden ja kuormitustekijoiden tunnistamista ja korjaustoimenpiteiden valvontaa. Tydpaikka
tarkastuksia ovat esimerkiksi: tydvalineiden kayttodnottotarkastukset, paloturvallisuustar-
kastukset ja erilaisten nosto- ja painelaitteiden vuositarkastukset. TyOpaikkatarkastukset
voivat olla lakisaateisia tai esimerkiksi organisaation maarittamia johdon kierroksia. Orga-
nisaation itse maarittdmat tarkastuskierroksien tulokset olisi hyva kirjata yl6s yksinkertaisia
tarkastuslistoja kayttamalla (kunnossa/ei kunnossa menetelmalld). Tarkastuslistojen avulla
tarkastuksen suorittaja(t) tarkkailevat haluttuja asioita ja parantaen samalla tarkastuksen
laatua. Hyvaksymiskriteerit ja korjaavien toimenpiteiden ehdottaminen jaavét tarkastajan
ammattitaidon varaan, joten tulokset voivat vaihdella suorittajan mukaan. Tulosten erilai-
suutta tulisi valttaa luotettavuuden takia. Riittavan yhtaldisyyden havainnoinnin ja arvioin-
nin osalta on saatu noin péivan koulutuksen myota. Havainnointien yhdenmukaisuutta voi-
daan yll&pitaa tarvittaessa kertauskoulutuksilla. Paivittéisia rutiinitarkastuksia pidemmalle
on kehitetty erilaisia havaintolomakkeita, jotka on todettu valideiksi. (Laitinen et al. 2013,
s.222.) Teollisuuden aloille sopiva standardoitu menetelma on esimerkiksi Elmeri*, jota
tyosuojeluhallinto suosittelee. ElImeri™ on yhden A4-sivun pituinen yksinkertainen lomake,
jonka avulla voidaan arvioida yksittdisen tyopisteen tai alueen tydymparistoé tai tarvittaessa
koko tyOpaikan turvallisuutta. Lomakkeessa tehddan havaintoja tyontekijan turvallisuu-
desta, ergonomiasta, litkkumisturvallisuudesta, jarjestyksestd, siisteydestd, kone- ja laite-
turvallisuudesta seka ymparistotekijoistd kuten melu, valaistus, lampdtila, ilmanpuhtaus ja
kasiteltavien aineiden turvallisuus. Tyon liitteena (Liite 1) on Elmeri™ havainnointiohje ja
kyselylomake sekd hyvaksymiskriteerit arviointia varten. Lomake antaa sdannollisesti kéy-
tettynd tyonantajalle mahdollisuuden kehittéd ja seurata ty6turvallisuustasoa seka valitto-
manéa hy6tyna informaation epakunnossa olevista asioista. EImeri* lomaketta on myds mah-
dollista kayttaa tyosuojelutarkastuksessa, jossa tarkastaja tekee havaintoja tyoturvallisuus-
lainsd&dannon perusteella. Tarkastuksessa tehtyjen havaintojen perusteella voidaan maarit-

tad tyopaikan Elmeri* -kokonaisindeksi, jota voidaan verrata muihin saman alan yrityksiin
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tai osa indekseihin omassa yrityksessa. Osaindeksilla tarkoitetaan esimerkiksi jonkun tyo-

pisteen tarkastuksen tuloksia (EImeri+ - menetelmé 2017.)

Kyselymittarit ovat osa ennakoivaa tyoturvallisuuden kehittdmistd. Niiden avulla voidaan
keraté sellaista tietoa, jota ei havainnoimalla saada. Tallaista tietoa on esimerkiksi psyko-
sosiaalinen kuormittuminen. Kyselyiden avulla voidaan mitata esimerkiksi tydssa viihty-
vyyttd, tyoturvallisuuden tiedon tasoa, mielipiteitd tyopaikan psykososiaalisesta ja fyysi-
sestd ympadristosta, asenteita, kasityksia omasta tyokyvysta tai mielipiteité turvallisuusjoh-
tamisen tasosta. Kyselyissa on suositeltavaa kayttad valmiiksi testattuja kyselyitd, jotta tu-
lokset olisivat mahdollisimman luotettavia. Testaamattomissa kyselyissa voi ilmetd virheita
esimerkiksi kysymysten asettelussa tai muotoilussa, joka johdattaa vastaajaa tietyntyyppi-
sen vastaukseen. Mittaustuloksien analysoinnissa kannattaa kiinnittdd huomiota ihmisten
taipumukseen sopeutua vallitseviin olosuhteisiin varsinkin, kun vertaillaan eri ajanjakson
kyselyiden tuloksia. (Laitinen et al. 2013, 5.226-227.)

3.6 Lahelta piti -tilanteiden ja tapaturmien ilmoittaminen

Tapaturmien raportointi ja tutkinta ovat osa ty6turvallisuutta, silla niiden avulla voidaan
oppia ja ehkaisté vastaavanlaisia tapaturmia tulevaisuudessa. Vakavat henkilévahingot tu-
lee myos lain perusteella ilmoittaa poliisille ja aluehallintoviraston tyésuojelun vastuualu-
eelle. Henkildvahingot ja poissaoloihin johtaneet tapaturmat tulevat osittain tutkituiksi va-
kuutusyhtitlle tehtavan ilmoituksen myotd, jossa késitellaan tapaturman syyt ja kulku. Hyo-
dyllisend lisané tyotapaturmien ehkéisyssé voidaan kayttada niin sanottujen lahelta piti -ti-
lanteiden tutkintaa. Naita tilanteita ovat sellaiset tilanteet, jossa tapaturmalta on jostain
syysta valtytty esimerkiksi suojavarusteiden tai jonkin muun tekijan johdosta. Né&ista vaa-
ratilanteista ilmoittaminen viestii siité, ettd ilmoituksen tekija on siséistdnyt mita tyéturval-
lisuus kdytanndssa on. Vaaratilanneilmoitukset antavat hyvan lahtékohdan turvallisuusjoh-
tamisen kehittdmiselle, silla ilmoituksien sisallén avulla voidaan ehkaisté tyGtapaturmia ja
raportoinnin aktiivisuutta mittaamalla voidaan seurata oman organisaation kykyé huolehtia
ty6turvallisuudesta. Vaaratilanne ilmoituksien kasittely ja ehkéisevien toimenpiteiden suo-
rittaminen niiden perusteella luo organisaation avoimuutta ja luottamusta pitkalla aikavé-
lilla. Tamé johtaa vaaratilanteiden aktiivisempaan raportointiin, joka tutkimusten mukaan
johtaa tapaturmataajuuden laskuun. Vaaratilanteiden mé&éaramittaria voidaan pitaa joko pa-

nos tai tulosmittarina, riippuen nékdkulmasta. Mahdollisten tapaturmien méérad mitattaessa
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se on jalkik&teinen, kun taas ilmoitusaktiivisuutta ja tyopaikan turvallisuuskulttuurin suun-
taa mitattaessa se on ennakoiva mittari. IImoituksen jattdmisen herkkyys johtuu usein val-
litsevasta ilmapiirista ja turvallisuuteen suhtautumisesta. Henkilon yksil6llisella nakemyk-
sellda on my0s suuri vaikutus, silla vakaviksi koetuista vaaratilanteista ilmoitetaan usein her-
kemmin kuin lieviksi todetuista. Vaaratilanteet ja vaarat ovat kasitteind hieman erilaisia,
toisessa tilanteessa vaara on mahdollinen ja toisessa on ollut todellinen. Lakiin perustuen
tyontekija on velvollinen ilmoittamaan vaaroista ja tyénantaja velvollinen vastaamaan mi-
hin toimenpiteisiin ilmoitus johtaa. Vaaratilanneraportointi ja tutkinta antavat organisaa-
tiolle hyvan mahdollisuuden jatkuvaan parantamiseen ty6turvallisuuden osalta mika osoit-
taa sitoutuneisuutta tyoturvallisuutta kohtaan. Vaaratilanteen raportointi lahtee tilanteen
tunnistamisesta, jossa henkil® arvioi oman subjektiivisen riskiarvionsa perusteella onko ky-
seessd vaaratilanne. Tdman jalkeen tapahtuneesta tehdaan ilmoitus, joka vastaanotetaan ja
tutkitaan. Johtopaatoksien perusteella ryhdytadn toimenpiteisiin, joiden toteuttamista seu-
rataan tulevaisuudessa. Lopuksi ennen varsinaisia toimenpiteitd, paatokset raportoidaan
tyontekijalle. (Laitinen et al. 2013, s.229-230.)

Vaaratilanneilmoituksien késitteleminen keskisuuressa ja suuressa yrityksessa vaatii toimi-
akseen tietojarjestelman, joka toimisi samalla avoimena tietovarastona. Jarjestelman olisi
hyva tukea vaaratilanteiden kasittelyd ja raportointia, jotta jarjestelman kayttd ei vaatisi
suuria henkildsto resursseja. Jarjestelman avulla ilmoituksen tekija ja asianomaiset saisivat
tiedon ilmoituksesta ja voisivat tarvittaessa seurata sen tilaa. Raportoinnin yhdistdminen
jarjestelmaén helpottaa raportointia ylimmalle johdolle ja eri sidosryhmille. Jarjestelman
avulla voitaisiin myos seurata yksikdiden ilmoitusaktiivisuutta ja keskindinen vertailu olisi
mahdollista. Sahkoinen jarjestelmé& voi esimerkiksi olla osa yrityksen intranettid, jossa lo-
makkeiden taytto voi esimerkiksi tapahtua. Yritykset, joissa vaaratilanteista ilmoitetaan ak-
tiivisesti, on usein ollut jokin kannuste ilmoituksen tekemiseen. Kannusteet ovat olleet hen-
kilokohtaisista kahvilipukkeista kvartaalin valein tapahtuviin arvontoihin, joissa palkintona
on ollut esimerkiksi lahjakortteja. Ndin yritys voi omalta osaltaan varmistaa riittdvan ilmoi-
tusaktiivisuuden. (Laitinen et al. 2013, s.231.)

3.7 OHSAS 18001
Suomen Standardisoimisliitto SFS ry on julkaissut k&annokset tytterveys ja turvallisuus-
johtamista kaésittelevista julkaisuista. Julkaisut OHSAS 18001 ja OHSAS 18002 toimivat
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tyoterveys ja turvallisuusjarjestelmien (TTT-jarjestelmd) ohjeistuksena. OHSAS 18001
madrittelee vaatimukset TTT-jarjestelmalle ja OHSAS 18002 julkaisussa on ohjeistettu,
kuinka vaatimuksia voidaan soveltaa. Julkaisut on tehty yhteensopiviksi laatujarjestelmien
ISO 9001 (laatu) ja ISO 14001 (ympéristd) kanssa. Liitteessa I11 on havainnollistettu ndiden
standardien vastaavuudet. OHSAS 18001, OHSAS 18002 ja ILO-OHS 2001 julkaisuihin
perustuva ISO 45001 standardi on valmistunut 12. maaliskuuta 2018. ISO 45001 standardi
on kansainvalisen standardisoimisjérjestd 1SO:n tekema ja se korvaa edelld mainitut OH-
SAS 18001 ja OHSAS 18002 julkaisut. Suomessa OHSAS 18001 ja 18002 julkaisuilla ei
ole standardin asemaa. (Sahlberg 2018.)

OHSAS 18001 standardin tarkoituksena on helpottaa yrityksia luomaan tehokas TTT-jar-
jestelmd, jonka avulla voidaan saavuttaa asetetut tavoitteet niin turvallisuuden kuin talou-
dellisuuden osalta. Tulevaisuudessa yritys voi osoittaa eri sidosryhmilleen, ettd toimii jat-
kuvasti kestdvalla tavalla TTT osalta kayttden 1SO 45001 standardia. OHSAS 18001 stan-
dardi perustuu PDCA (Plan-Do-Check-Act) menettelyyn, joka on havainnollistettu kuvassa
11.

JatkLlva parantaminen

TTT-poiitikka
Johdon katselmus (
Suunnittelu
‘ - .
Arviointi ja korjaavat Jarjestelman
toimenpiteet toteuttaminen
ja toiminta

S~—

Kuva 11. TTT-jarjestelméan malli OHSAS 18001 standardissa. (OHSAS 18002 2008, s.14.)
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Menetelman ensimmaisessé osiossa plan eli suunnittele, luodaan prosessit ja asetetaan péa-
maarét, joiden avulla saavutetaan tarkoituksen mukainen TTT-politiikka. Do eli toteuta vai-
heessa organisaatio toteuttaa suunnitteluvaiheessa luotuja prosesseja. Check (arvioi) tarkoi-
tuksena on tarkkailla ja mitata suoritettuja prosesseja ja tehdé arvioita ovatko asetetut paa-
madrat, tavoitteet, lakiséateiset asiat ja TTT-politiikka onnistunut. Tarkoituksena on, ettéa
arvioinnin tuloksista raportoidaan yrityksen sisaisesti, jotta viimeinen Act eli toimi voi tayt-
tyd. Act kohdan tarkoituksena on kehittaa jatkuvasti suunniteltuja prosesseja, jotta jarjes-
telman suorituskykya voidaan parantaa. (OHSAS 18001 2007, s.14.)

OHSAS 18001 standardin mukaisen johtamisjérjestelmén luominen alkaa organisaatiossa
alkukatselmuksella, jossa organisaation sen hetkisté tasoa verrataan OHSAS 18001 stan-
dardin vaatimustasoon. Tarkoituksena on madrittaa organisaation TTT-taso ja selvittaa mi-
ten vaatimukset tayttyvat. Alkukatselmuksessa saadaan tietoa TTT-jarjestelman suunnitte-
lua ja resursointia varten. Organisaation tulisi alkukatselmuksessa kiinnitta4 erityisesti huo-
miota lakisaateisiin asioihin sek& standardin vaatimuksiin. Ndiden lisaksi tulisi tunnistaa
TTT-riskit, joita organisaatio voi kohdata. Taméa kattaa TTT-arvioinnit, kaytdssa olevien
jarjestelmien tutkimisen, resurssien selvittdmisen ja aiempien vaaratilanteiden tutkimisen.
Alkukatselmus voidaan toteuttaa erilaisin Iahestymistavoin, mutta yleisesti kaytetyt tavat
voivat olla esimerkiksi erilaiset tarkastuslistat, haastattelut, suorat tarkastukset ja mittauk-
set. Mikali organisaatiossa on kaytdssa muita johtamisjarjestelmid, niin niiden auditointien
tuloksia voidaan kayttaa hyvaksi soveltuvilta osin. Alkukatselmuksen jalkeen voidaan maa-
ritelld, koskeeko TTT-jarjestelméan toteutus koko organisaatiota vai sen jotain osaa esimer-
Kiksi toisessa maassa sijaitsevaa toimipistettd. (OHSAS 18002 2008, s.26-28)

Organisaation ylin johto méérittelee TTT-politiikan ja varmistaa, ettd TTT-jarjestelma vas-
taa laadittua politiikkaa tarkoituksen mukaisella tavalla. TTT-politiikka maérittelee jarjes-
telmén kehityksen suunnan pitkélla aikavalilla. Politiikan pitdisi vastata organisaation suun-
nitelmia ja olla realistinen riskien ja resurssien suhteen. Politiikalla mé&é&ritell&4&n organisaa-
tion ndkemyksid, ydinarvoja ja tulevaisuutta. TTT-politiikan tulee vastata yrityksen muuta
toimintapolitiikkaa esimerkiksi laatu ja ymparist6 asioita ja sill& tulee olla johdon taysi tuki
takanaan. OHSAS 18001 mukaan politiikka sisaltdd myds sitoutumisen vammojen ja ter-
veyden heikentymisen ehkdisemiseen sekd, sitouttaa organisaation noudattamaan maaritel-

tyja velvoitteita. Velvoitteita voi esimerkiksi olla dokumentoinnin toteutus ja yllapito seka
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sidosryhmille suuntautuvan viestinndn toteutus. Viestinnan avulla voidaan osoittaa ylim-
man johdon sitoutuneisuutta ja lisaté tietoisuutta TTT-jarjestelméasté ja sen tarkoituksista.
Tama edesauttaa yksiloitda ymmartdmaan henkilokohtaisen vastuun ja velvollisuudet TTT-
asioita koskien. TTT-politiikan ja katselmuksien tekeminen on séannéllista, silla lainséa-
danto ja yleiset odotukset muuttuvat jatkuvasti. Tdma varmistaa osaltaan TTT-jarjestelmén
jatkuvan kehittymisen, joka on elinehto tehokkaalle jérjestelméalle. (OHSAS 18002 2008,
5.28-32.)

TTT-jarjestelman suunnittelussa kiinnitetddn huomiota jatkuvaan vaaran tunnistamiseen,
riskien arviointiin ja hallintatoimenpiteiden maarittdmiseen. Vaarat voivat aiheuttaa tervey-
den heikkenemista tai vammoja ihmiselle. Mahdollisten seuraamuksien takia vaara tulee
tunnistaa, jotta se voidaan arvioida. Hallintatoimenpiteiden avulla riski poistetaan tai sen
vaikutus minimoidaan. Vaarat tunnistetaan ja arvioidaan niihin kehitetyn toimintatavan
avulla. Vaaran tunnistamisen jalkeen maaritellaan, onko riski hyvéksyttava ja mité toimen-
piteitd sen poistaminen vaatii. Riskeja voidaan vahentaa erilaisin toimenpitein, mutta l&h-
tokohtaisesti riskienhallintaa tulee tarkastella seuraavassa jarjestyksessa: poistaminen, kor-
vaaminen, tekniset toimenpiteet, kyltit tai varoitukset ja henkildsuojaimet. Riskien arviointi
antaa organisaatiolle mahdollisuuden priorisoida riskeja ja niihin kaytettavid resursseja.
Tama edesauttaa tehokasta riskien hallintaa organisaatiossa. Riskien arviointien ja vaaran-
tunnistamisen dokumentointia voidaan kayttaa myds TTT-jarjestelmén kehittdmisessa ti-
lastollisessa mielesséd. (OHSAS 18002 2008, s.34-36.) OHSAS 18002 ohjeistuksessa on

esitetty kuvan 12 mukainen riskienarviointiprosessi.
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Kuva 12. OHSAS 18002 mukainen riskienarviointiprosessi. (OHSAS 18002 2008, s.36.)

Riskienarviointiprosessit vaihtelevat toimiala ja organisaatiokohtaisesti yksinkertaisista
prosesseista méaaréllisiin tutkimuksiin. Erilaiset ja eritasoiset vaarat méarittavat kaytetyn
prosessin luonteen ja koon. Organisaation tulisi kyetd maarittelemaén prosessi organisaatio
kohtaiseksi, jotta TTT-riskien arviointi olisi tehokasta ja kattavaa. VVaarantunnistamis ja ar-
viointimenetelmien tulisi ottaa huomioon organisaation vaarat, riskit, hallintatoimenpiteet,
muutoksen hallinnan, dokumentoinnin ja jatkuvien katselmuksien kayton. (OHSAS 18002
2008, 5.36.)

Vaaran tunnistamisen tarkoituksena on ennakoivasti tunnistaa kaikki organisaation toimin-
taan liittyvéat kohteet, tilanteet ja toimet, jotka voivat aiheuttaa TTT-riskejd. Vaaran voi ai-
heuttaa esimerkiksi jokin I&hde, tilanne tai toimet ja tekijana voi olla kemiallinen, biologi-
nen, fyysinen tai psykososiaalinen vaaratekijd. Ndma asiat tulee ottaa huomioon vaaratun-
nistamisprosessia suunniteltaessa. Riski tarkoittaa mahdollisen tapahtuman todennakai-
Syytté ja tapaturmasta aiheutuvan haitan yhdistelmaa. Riskin arvioinnin tarkoituksena on
arvioida, millainen riski on kyseessa ja onko se hyvéksyttava lain ja TTT-politiikan puit-
teissa. Riskienarvioinnin tulee olla riittdvan tarkka, jotta hallintatoimenpiteet voidaan maa-
ritelld sen perusteella. Vakavien ja suurten riskien arvioinnit perustuvat usein paikalliseen
lainsd&dantoon riskin monitahoisuuden takia. Téllaisia riskejé voi esiintya esimerkiksi eri-

laisissa jalostamoissa, jossa raaka-aineilla on suuri palokuorma. Riskien arviointi tulisi
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tehdd yhteistydssa henkildston kanssa yhteistoiminnan avulla. (OHSAS 18002 2008, s.38—
46.)

Riskien tunnistaminen ja arviointi ovat osa muutosprosesseja, joita organisaatiossa toteute-
taan. Muutoksen hallinta ja TTT-riskien tunnistaminen osana muutosta on tarkeaa, silla
muutos voi tuoda organisaatiolle kokonaan uusia riskejd, joita ei ennen ollut olemassa.
Muutoksenhallintaprosesseja voidaan kayttdd missa tahansa muutoksessa, joka vaikuttaa
organisaatioon ja sen toimintaan. Naita voi esimerkiksi olla: uudet menetelmat, laitteet,
raaka-aineet, organisaatiorakenteet tai tyoturvallisuuteen muuten liittyvat muutokset. Ris-
kin arvioinnin jalkeen organisaatio méarittelee nykyisten hallintatoimenpiteiden riittavyy-
den ja tekee siihen tarvittavia muutoksia, jotta riski saadaan hallintaan tarkoituksen mukai-
sella tavalla. Riskeja hallitaan aina hierarkkisen toimenpidelistan mukaan, kuten aikaisem-
min tassé luvussa mainittiin, alkaen riskin poistamisesta paattyen henkilésuojaimiin. Hal-
lintatoimenpiteité voidaan tarvittaessa yhdistelld, mikali riskia ei voida kokonaan poistaa.
Hallintatoimenpiteet, joiden avulla I6ydettyé riskia voi merkittavasti pienentéa tulisi asettaa
etusijalle. Nain tulee myds toimia suurten riskien kohdalla, jotta vakavilta tapaturmilta val-
tyttaisiin. (OHSAS 18002 2008, s.46-50.)

Standardin mukaisen toiminnan mukaan organisaation tulee dokumentoida ja sailyttaa tu-
lokset, joita vaaran tunnistaminen, riskien arviointi ja hallintatoimenpiteiden maarittelyn
my0t4 on syntynyt. Dokumentoinnin ja arviointi perusteluiden tulisi olla selkeit4 ja johdon-
mukaisia, jotta katselmointi onnistuu luotettavasti myos jalkeenpdin. Katselmuksien teke-
misen tulee olla jatkuva, jotta prosessi ja tyoturvallisuus voi kehittyd. Katselmuksien ajoitus
ja tiheys maarittyvat muutoksien ja hallintatoimenpiteiden riittdvyyden perusteella. Mikali
esimerkiksi lainsdadénté muuttuu tai jokin hallintatoimenpide vaatii tarkastuksen, tulee kat-
selmus suorittaa uudelleen kohdennetusti. Méaaraaikaiset katselmukset voidaan suorittaa jat-
kuvuuden nimissa esimerkiksi kvartaaleittain. Sdannolliset katselmukset auttavat myos
méaarittdmaan miten johdonmukaisesti arviointeja on tehty eri ihmisten toimesta. (OHSAS
18002 2008, s.50-52.)

Jarjestelmén toteuttaminen ja toiminnan jatkuvuus ovat ylimmaén johdon vastuulla. Johdon

tulee maarittad roolit, vastuut ja velvollisuudet organisaation henkilostolle ja antaa heille
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tarvittavat valtuudet tehtédvan hoitamista varten. Méaaritellyt asiat tulee dokumentoida ja tie-
dottaa koko organisaatioon siséisen viestinnan avulla. TTT-jarjestelman dokumentoinnin
tulee sisaltaa TTT-politiikka, -paamaaréat, laajuuden, padosat sekd OHSAS 18001 standar-
din mukaiset asiakirjat mukaan lukien tallenteet, joilla varmistetaan prosessien tehokas
suunnittelu, valvonta ja toiminta. Tallenteiksi maaritella&n kaikki asiakirjat, joiden avulla
voidaan arvioida TTT-jarjestelmén toimintaa. Tamaén lisaksi ylimmasté johdosta tulee va-
lita henkild joka vastaa TTT-jarjestelman luomisesta ja yllapidosta standardin mukaisin toi-
menpitein. Henkilon velvollisuutena on my®s varmistaa, etta tehtyjd raportteja kaytetaan
jarjestelman kehittdmisen perustana. Johdon tulee myds maaritelld eri tehtavien patevyys-
vaatimukset ja varmistaa henkildston koulutusmahdollisuudet. Patevyyden maéarittelemi-
seen ei ole erillisia vaatimuksia, mutta méaarittelyssa tulisi ottaa huomioon esimerkiksi la-
kiséateiset vaatimukset, yksilolliset kyvyt, toimintatapojen vastuut ja roolit. Patevyysvaati-
muksia voidaan asettaa esimerkiksi ylimmanjohdon TTT-edustajalle, riskien arvioitsijoille,
auditointien tekijoille ja vaaratilanteita tutkiville henkiloille. TTT-jarjestelman koulutuk-
sissa organisaation tulisi keskittyd patevyysvaatimuksiin ja yleiseen TTT-tietoisuuteen.
TTT-riskeista tiedottaminen koskee myds organisaation ulkopuolisia tekijoitd kuten vie-
raita, joita tulisi informoida, mikali he altistuvat riskille vierailun aikana. (OHSAS 18002
2008, s.64-82.)

Standardin mukaisen toiminnan toteuttamiseksi TTT-toimintaa tulee voida arvioida erilai-
sin mittauksin. Mittarit voivat olla maéarallisia tai laadullisia riippuen mitattavan asian luon-
teesta. Mittareiden on tarkoitus antaa tietoa TTT-p&daméaérien toteutumisesta, hallintatoi-
menpiteiden tehokkuudesta ja toiminnan vaikutuksista. TTT-toiminnan mittareiden paa-
paino tulisi olla panosmittareissa, koska niiden avulla voidaan ennakoivasti kehittd4d TTT-
toimintaa ja estda tehokkaasti tapaturmia. (OHSAS 18002 2008, s.102-104). OHSAS
18002 ohjeistuksessa on lueteltu seuraavia mittareita, joita voidaan kayttad TTT-toiminnan
kehittdmiseksi. Suora lainaus mittareista (OHSAS 18002 2008, s.104):

Panosmittareita

o lakisaateisten ja muiden vaatimusten noudattamisen arviointi

o turvallisuuskierrosten tai -tarkastusten tulosten tehokas hyddyntadminen
o TTT-koulutuksen tehokkuuden arviointi

o TTT-kayttaytymiseen perustuvien havaintojen kaytto
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o mielipidekyselyjen kayttd TTT-kulttuurin tyytyvaisyyden arviointiin

o siséisten ja ulkoisten auditointien tulosten tehokas kaytto

o lain nojalla vaadittujen ja muiden tarkastusten tekeminen aikataulun mukaisesti
o ohjelmien toteuttamisen laajuus

o tyontekijoiden osallistumisprosessin tehokkuus

o terveysseulontojen kaytto

o altistuksen mallinnus ja tarkkailu

o vertailu hyviin TTT-k&ytantoihin

o ty6toimintojen arviointi.

Tulosmittareita:

o terveyden heikentymisen tarkkailu

o vaaratilanteiden ja terveyden heikentymisen esiintyminen ja mééra

o ty6ajan menetykseen johtavien vaaratilanteiden ja terveyden heikentymistapausten
esiintymistiheys

o viranomaisten arvioinnin jalkeen edellyttdmat toimet

o sidosryhmiltd saatujen kommenttien jalkeen tehdyt toimenpiteet.

Organisaatio vastaa myds standardin vaatimusten tayttymisesta maaraajoin tehtavien tar-
kistusten perusteella. Arviointi voidaan suorittaa esimerkiksi osana laatu- ja ymparistostan-
dardien arviointia ja se voidaan suorittaa ennalta maaritellyissé osissa. Arviointiprosessit
ovat riippuvaisia esimerkiksi organisaation koosta ja rakenteesta. (OHSAS 18002 2008,
5.106.)

OHSAS 18001 standardin mukaisten jarjestelmien kéayttoonotto ehkaisee tydtapaturmia,
helpottaa valvontaa ja parantaa yrityksen turvallisuusjohtamisen tasoa. Kaikki edelld mai-
nitut asiat johtavat pitkalla aikavalill yrityksen tuloksentekokyvyn parantumiseen. OHSAS
18001 standardin vaikutusta tuloksentekoon on mitattu 131 espanjalaisessa yrityksessa
2000-luvulla. Tulosten pohjalta kuvassa 13 voidaan todeta, ettd standardia kéyttavien yri-
tysten tuloksentekokyky on parantunut k&yttéonoton myo6té verrattuna yrityksiin, jotka ei-
vat ottaneet standardia kayttoon. (Abad, Laufuente & Vilajosana 2013, s.47-54.)
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Kuva 13. Aikajana ty6turvallisuuden standardin OHSAS 18001 ja tehokkuuden kehittymi-
sen suhteesta. (Abad et al. 2013, s.48.)

Turvallisuusjohtaminen on liiketoimintajohtamisen osa-alue, jossa yrityksen johto huolehtii
asiakkaiden, ympariston ja henkildston turvallisuudesta. Ty6turvallisuus on yksi tarkeim-
mistd osa-alueista turvallisuusjohtamisen kehittdmisessa. Turvallisuusjohtaminen kytkee
vastuullisen yritystoiminnan ja riskienhallinnan yhteen muodostaen kokonaisuuden, jossa
edelld mainitut osa-alueet ovat riippuvaisia toisistaan. Turvallisuusjohtamisen kehittdmisen
avulla kohdeyritys pyrkii valttdmaan tydtapaturmia ja rajoittamaan niiden vaikutuksia. Tur-
vallisuusjohtamisen kehittdmisessa on olennaista tuntea paikalliset riskit, olosuhteet ja lain-
séadanto. Turvallisuuteen vaikuttavia riskeja ja olosuhteita on mahdollista mééritella ja kar-
toittaa erilaisin mittauksin ja selvityksin. Riskien ja olosuhteiden kartoittamiseksi kohdeyri-
tykseen kohdistuvassa tutkimuksessa analysoidaan ESAW-menetelméan mukaisesti yrityk-
sessé tapahtuneet tapaturmat. Taman lisaksi tutkitaan asioita, joita TVK kayttad méaéritelta-
essé tyoturvallisuutta ja sen tasoa. Oppivan organisaation turvallisuusjohtaminen perustuu
byrokraattiseen ja joustavaan johtamistavan kayttéon soveltuvilta osin. Organisaatio pyrkii
ennakoimaan ja seuraamaan aktiivisesti omaa ymparistodéan, jonka avulla ennakoivia toi-
menpiteitd tyoturvallisuuden osalta voidaan tehdd. Avoin tiedonkulku, konkreettiset tavoit-
teet ja erilaiset kannustinjérjestelmét kannustavat ihmisia kehittdmaén ja oppimaan uutta.
Johdon henkil6kohtainen ja nakyva sitoutuminen turvallisuusasioihin tukevat organisaation
tyoturvallisuuden kehittymista. Mittaamisen ollessa tarked osa johtamista kaikilla yrityksen

osa-alueilla, korostuu sen merkitys myos ty6turvallisuusjohtamisen ja tyoturvallisuuden ke-
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hittdmisessa. Perinteisesti tyoturvallisuusmittarit ovat tulosmittareita, joiden tulokset ku-
vaavat tapaturmien maaraa tai tapaturmataajuutta. Tyoturvallisuuden mittaamisessa voi-
daan kayttdd myos panosmittareita kuten vaaratilanteiden ilmoituksien tai turvallisuuskou-
lutuksien mé&ran mittaamista. Esimerkiksi vaaratilanne ilmoituksien késittely ja ehkaise-
vien toimenpiteiden suorittaminen niiden perusteella luo organisaation avoimuutta ja luot-
tamusta pitkalla aikavalilla. Tama johtaa vaaratilanteiden aktiivisempaan raportointiin, joka
tutkimusten mukaan johtaa tapaturmataajuuden laskuun. Ty6turvallisuutta kehittdessa sat-
tuneiden tapaturmien perusteella on syyta ottaa huomioon erilaiset painoarvot tapaturmien
maarén ja vakavuuden suhteen. llman tapaturmien painottamista ndma lievét tapaturmat
ylikorostuvat ja merkittdvammat riskit jaavat véhemmaélle huomiolle. Turvallisuusjohtami-
sen hyvaksi todettuja kaytantoja esitetdan kehitysehdotuksissa yrityksen turvallisuusjohta-

misen kehittdmiseksi. Hyvaksi todettuja kaytantdja tuetaan tutkimustulosten avulla.
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4 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

Kappaleessa kuvataan yksityiskohtaisesti tutkimusprosessin kulku ja perustellaan mita tut-
kitaan ja miksi. Tutkimusmenetelmét esitell&dan ja perustellaan omassa kappaleessaan tois-
tettavuuden sailyttamiseksi. Padasiallisesti tutkimus toteutetaan kvantitatiivisia menetelmia
kayttéden. Kvantitatiivisessa analyysissé tutkimusaineistoa kuvataan tilastollisesti ja havain-
nollistetaan graafisesti. Analyysien avulla tutkitaan erilaisten ilmididen yleisyytta, maaraa
ja jakautumista. Taman lisdksi tutkitaan erilaisten ilmididen mééraé ja tapahtuminen riip-
puvuutta toisistaan. Tulosten avulla tutkitaan millaisiin ty6turvallisuusriskeihin tulisi kiin-
nittaa erityisesti huomiota, jotta tapaturmien lukumaaré ja vakavuus saadaan laskemaan.
Tama toimii tukena turvallisuusjohtamisen kehittamisessd, jonka avulla luodaan puitteet

turvalliselle tyonteolle ja toiminnalle.

4.1 Tutkimusprosessin kuvaus

Tutkimusprosessin ensimmaisena vaiheena oli hankkia tutkimusaineisto, joka tassa tapauk-
sessa oli vakuutusyhtion halussa. Tapaturmailmoituksien rajaaminen haluttiin rajata koko-
naisiin kuukausiin, jotta sen analysointi ja vertailukelpoisuus olisi mahdollisimman yksin-
kertaista. Tutkimusaineisto eli tapaturmailmoitukset ovat 1.1.2015-31.5.2017 vaéliselta
ajalta. Alustavasti tiedettiin, ettd kyseisen ajanjakson ilmoitusmaaré on riittava (100-200

kpl) tutkimusta varten.

Tapaturmailmoitukset sisaltavat salassa pidettavaa tietoa ja lahtokohtaisesti niiden luovut-
taminen on sallittua vain toiselle viranomaiselle tai kolmannelle osapuolelle, mikéli asian-
omainen on antanut siihen suostumuksen. IImoitusten suuren maéran takia suostumusten
kerddminen asianomaisilta ei tullut kyseeseen. Tapaturmailmoitukset ovat osa tyotapatur-
makorvauskasittelyd, joka luokitellaan salassa pidettavéksi viranomaistiedoksi julkisuus- ja

henkil6dtietolain pohjalta.

Julkisuuslain perusteella viranomaisen on mahdollista luovuttaa yksittaistapauksissa sa-
lassa pidettdvad aineistoa tieteellistatutkimusta varten. Tdma edellyttdd, etta tietojen luovut-

taminen ei loukkaa henkil6ité, joiden suojaksi salassapitovelvollisuus on s&adetty. Lupa
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voidaan myontad madaréajaksi ja se voidaan peruuttaa milloin tahansa, mikali maarayksia

katsotaan rikottavan.

Henkilotietolaki mahdollistaa henkilGtietojen kayton tieteellisessé tutkimuksessa, jos tutki-
musta ei voida suorittaa ilman henkildn yksilointia tai mikali tutkimus koskee suurta maaraa
henkil6ité ja aineistoa ei ole muutoin mahdollista hankkia. Henkil6tietojen kaytto tutkimuk-
sessa vaatii asianmukaisen tutkimussuunnitelman, seké vastuullisen johtajan. Tutkimuksen
henkil6ité koskeva aineisto ei saa missdan vaiheessa paljastua ulkopuolisille. Tiedot ja tut-
kimusaineisto tulee havittda tai muuttaa sellaiseen muotoon, ettd tietojen yksildinti ei ole
mahdollista tutkimuksen péatyttyd. Aineisto hankittiin vakuutusyhtiolta julkisuus- ja hen-
kil6tietolain nojalla mééraajaksi noudattaen aikaisemmin mainittuja lakeja. Tutkimusai-
neisto sailytettiin sellaisessa muodossa, ettei henkildiden yksityisyys vaarantunut tutkimuk-

sen aikana.

Aineiston lapikaynti aloitettiin tapaturmailmoitusten numeroimisella alkaen numerosta
yksi. Jokainen ilmoitus sai oman jarjestyslukunsa tunnistamista varten. Numerointia kay-
tettiin tutkimustulosten analysoinnin helpottamiseksi. Numerointi mahdollisti luotettavan
palaamisen kyseiseen ilmoitukseen. Numeroinnilla ei ollut vaikutusta tai merkitsevyytta
tutkimustuloksiin. Juurisyy numerointiin oli ilmoitusten satunnainen toimitusjarjestys il-
man johdonmukaisuutta. IImoitukset toimitettiin PDF-muodossa ja numerointi suoritettiin
tulostettuihin versioihin, jotka havitetadn asianmukaisesti tietosuojajétteeseen tutkimuksen
paatyttyd. Kaiken kaikkiaan tapaturma ilmoituksia toimitettiin 155 kappaletta, joka vastasi

aiempaa oletusta (100-200 kpl) niiden méaarasta.

Datan kerdaminen taulukoihin ja osittain numeeriseen muotoon muuttaminen oli tutkimus-
prosessin seuraava vaihe. Datan haluttiin olevan helposti tulkittavaa yritysmaailmaan aja-
tellen ja vertailukelpoista mahdollisimman laajalti muihin tapaturmatilastoihin. Nykyiset
ilmoitukset olivat suuriltaosin k&sin taytettyja valmiille ilmoituspohjalle. Tapaturmailmoi-
tuksen havainnollistamiseksi tyhj& ja useimmiten kdytetty kaavake on n&htéavilla (Liite I1).
Huomioitavaa ilmoituksissa oli niiden vaihtelevan siséllon ja tayttoasteen lisaksi se, etta

kaavakepohjia oli kuusi kappaletta erilaisia.
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Tapaturmailmoituskaavakkeista tutkimusta varten kerattiin seuraavat tiedot:

o Raskoneen toimipiste, jonka alaisuudessa asianomainen tydskentelee

o tydsuhteen kesto

o henkilon ik&

o ESAW (European Statistics on Accidents at Work) luokittelun mukaiset tiedot

o tapaturman péaivamaara.

Tapaturmailmoituksien tiedot kirjattiin ylds ilmoitus kerrallaan. IImoituksesta poimittavat
tiedot keréttiin niiden esiintymisjarjestyksessa. Ensimmaéinen Kirjattava kohde oli toimi-
piste, jossa asianomainen tyoskentelee. Talla tiedolla sattuneiden tapaturmien jakautuminen
toimipisteittain voitiin todeta. Tapaturmien lukuméaarat toimipisteittdin ei itsessaan kerro
tapaturmien todellista tiheyttd. Ta&ma tieto yhdistettynd tehtyihin ty6tunteihin toimipisteta-
solla kertoo todellisen tapaturmataajuuden. Tapaturmataajuus on niin sanottu riskiluku,
jolla voidaan kuvata esimerkiksi yrityksen tai alan tapaturmariskia. Tehdyt tyotunnit selvi-
tettiin toimipisteittdin samalta ajanjaksolta kuin tapaturmailmoitukset. Tiedon avulla voi-
daan haarukoida karkeasti ne toimipisteet, joihin tulee suunnata tulevaisuudessa resursseja

ty6turvallisuuden kehittdmiseksi.

Tydsuhteen keston kirjaamisella tutkimusaineistoon haluttiin saada selvyys, eroaako koke-
neiden tyontekijoiden tapaturmat ja niiden tiheys kokemattomiin tyontekijoihin néhden.
Tarkkaa méaaritelmad kokemattoman ja kokeneen valille ei tassé vaiheessa maééritelty.
Suuntaa-antavana pidettiin autoalan toimihenkil6iden tyoehtosopimuksen mukaista ohjeis-
tusta palkkarakenteesta, jossa madriteltiin kokemus seuraavasti: alle 5, 5-8, 8-13, 13-18,
18-23 ja yli 23 vuotta. Taulukoinnin helpottamiseksi kokemus ryhmiteltiin viiden vuoden
jaolla. Huomioitavaksi asiaksi tuloksia ajatellen jéi se, etta tyontekijan aikaisempaa tyoko-
kemusta ei huomioitu lainkaan. Tydsuhteen alkamispéaivaméaaran kirjaaminen ilmoituksiin
oli erittdin vaihtelevaa, jonka seurauksena kyseinen tieto hankittiin henkil6stéasiantunti-
jalta. Tyosuhteen kesto laskettiin kokonaisina paivina ja tulos jaettiin kolmellasadalla kuu-
dellakymmenelléaviidelld (365), jotta saatiin keskimaarainen tydsuhteen kesto vuosina. Kar-
kausvuosia ei huomioitu laskennassa ja pyoristys tehtiin yhden desimaalin tarkkuudella.
Tiedon avulla henkildston jakaminen eritasoisiin ryhmiin voidaan tehda perustellusti, mi-

kali asialla on merkitseva rooli yrityksen tapaturmatilastoissa ja tapaturma tutkinnassa.
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Henkilon ika valittiin yhdeksi Kirjattavaksi tiedoksi. 1k& kirjattiin kokonaisina vuosina syn-
tymaésté tapaturmahetkeen ilman pyoristyksia. 1ké on usein suoraan verrannollinen koke-
mukseen samalla tavalla kuin tydsuhteen kesto. Tiedon avulla haluttiin tutkia, onko iéall&

merkitysta tapaturmien maaraan.

ESAW-luokittelun mukaiset tiedot keréttiin ilmoituksista, jotta tapaturmien tunnistaminen
ja tutkiminen olisi tehokkaampaa. ESAW-luokittelun avulla tapaturmat ovat helpommin
tilastoitavia ja vertailukelpoisia kansainvélisesti. ESAW-menetelmén avulla tydpaikoilla
tapahtuva tapaturmatutkinta ja vaara- seka lahelta piti-tilanteiden késittely tulee yhdenmu-
kaisemmaksi, joka mahdollistaa tyoturvallisuuden kehittamisen paikallisesti oman historian

perusteella.

Tapaturmailmoitukset voivat hyvin taytettyna siséltadd arvion tyokyvyttomyyden kestosta,
joka on olennainen tieto tapaturmia tutkittaessa. Ottaen huomioon, etta kyseessé on esimie-
hen arvio ja ilmoitusten tayttdminen kyseisilta osin oli valttavaa, hankitiin palkanlasken-
nasta todellisen toteutuman mukainen tieto tyokyvyttomyyden kestosta. Tyokyvyttémyy-
den keston kirjaamisella haluttiin saada selvyys, mika on keskiméadrainen tyokyvyttomyy-
den kesto tapaturman jalkeen. Yli 4 péivan tyokyvyttomyydet viestivat vakavasta tyotapa-
turmasta ja niiden estdminen olisi ensisijaisen tarkeda henkildn ja yrityksen kannalta.

Tapaturman tapahtumispaivamaaran kirjaamisen avulla voidaan tutkia, onko esimerkiksi
eri viikonpaivilla vaikutusta tapaturmien sattumistiheyteen ja mille ajankohdalle tapaturmat
sijoittuvat. Tuloksia on mahdollista verrata esimerkiksi tilastokeskuksen tekemiin tutki-

muksiin, jonka avulla voidaan havaita mahdolliset poikkeukset yleiseen tasoon néhden.

4.2 Maarélliset menetelmét ja tulosten analysointitapojen kuvaus

Tutkimuksen aineistoa on paasaantoisesti kasitelty taulukkolaskentaohjelmalla. Taulukko-
laskentaohjelmalla aineistoa on suodatettu ja analysoitu tutkittavan kohteen mukaan. Tut-
Kittavasta aineistosta on laskettu: keskiarvo, hajonta, korrelaation selitysaste ja korrelaatio.
Tunnuslukuja ja tuloksia on havainnollistettu erilaisin kuvin vertailun helpottamiseksi.
Kappaleissa tutkimusprosessin kuvaus ja tulokset on esitelty tutkittavat asiat ja perusteltu

niiden valitseminen tutkittavaksi kohteeksi.
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3) TAPATURMAILMOITUSTEN TUTKIMUSTULOKSET

Kappaleessa esitelldan tutkimuksen tulokset ja tunnusluvut. Tarkeimmat asiat ovat havain-

nollistettu erilaisin kuvin asian selkeyttamiseksi.

Tapaturmailmoitusten mukaisten tapahtumapéivien jakautuminen eri viikonpaiville kuvan
14 mukaan. Kuvan tiedot sisaltavat 155 tapaturmailmoituksen tiedot, joista 14 kpl on am-
mattitauti epdilyja tai tydmatkalla tapahtuneita tapaturmia. Tapaturmat painottuvat méaaral-
lisesti arkipéiville maanantain ollessa yleisin paiva tapaturmalle noin 23 prosentin osuu-

della. Mé&érallisesti véhiten tapaturmia tapahtuu sunnuntaina 1 prosentin osuudella.

TyoOpaikkatapaturmat viikonpaivittain

25,00% 23%
21%
20,00% 18% 19%
15,00% 14%
10,00%
5%
5,00%
1%

0,00% —

maanantai tiistai keskiviikko  torstai perjantai  lauantai  sunnuntai

Kuva 14. Tyo6paikkatapaturmat viikonpdivittdin 1.1.2015-31.5.2017 vaéliseltd ajalta.
n=155kpl.

Tapaturmien jakautuneisuus eri kuukausille vuosien 2015-2016 (kokonaiset vuodet) ku-
vassa 15. Tapaturmat ovat jakautuneet kuukausille tasaisesti l&helle keskiarvoa 10,2 tapa-
turmaa kuukaudessa. Tammikuu on jaanyt selvasti keskiarvon alapuolelle ja loka- ja mar-
raskuu keskiarvon ylapuolelle vuosien 2015 ja 2016 aikana. Otoksen keskihajonta on 3,5
tapaturmaa. Keskiarvon keskivirhe on 0,32 pdivéé ja hajonnan keskivirhe 0,22 paivaa.

Kuva 15 sisaltaa kaikki vuosien 2015 ja 2016 ilmoitetut tapaturmat ja ammattitautiepailyt.
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Tapaturma maarat kuukausittain 2015-2016
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Kuva 15. Ty6paikkatapaturmat kuukausittain ajalta 2015-2016. n=122kpl.

Tehtyjen tyopéivien suhdetta tapaturmiin on havainnollistettu kuvassa 16 niissa toimipis-
teissa tai tulosyksikoissd, joissa tapaturmia on tapahtunut. Sininen pylvas kuvaa tapatur-
mien maaraa ja oranssi piste tehtyja tyopaivia 1.1.2015-31.5.2017 vaéliseltd ajalta. Mita
kauempana toisistaan toimipisteen oranssi piste on sinisestd pylvaasta, sitd vahemman tyo-
tapaturmia tapahtuu suhteessa tydpaiviin. Esimerkiksi Vantaalla ja Hyvinkéélla on tapah-
tunut paljon tapaturmia suhteessa tyopéiviin verrattuna Turun ja makon (maakalustokor-

jaamo) suhteisiin.
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Tehdyt tydtunnit sekd sattuneet tapaturmat ajalta 1.1.2015—

31.5.2017
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Kuva 16. Tyopaikkatapaturmien jakautuneisuus toimipisteittdin sek& tehdyt tyOpaivat
1.1.2015-31.5.2017 vaéliselta ajalta. n=155kpl.
Tyokokemus (téssé tapauksessa tydsuhteen kesto vuosina) ja sattuneiden tapaturmien maa-
ran vertailu on suoritettu kuvassa 17. Tyokokemus on jaoteltu 5 vuoden valein 25 koke-
musvuoteen asti. Tapatumien méaarat painottuvat alkuvuosille ja esimerkiksi 0-5 vuoden
tarkasteluvaliin on tilastoitu 68 tapaturmaa. Tapaturmat painottuvat ensimmaisille tyévuo-
sille. Esimerkiksi 0—1 vuoden tyékokemuksen aikajanteelle on kirjattu 33 tapaturmaa ja 1—
2 vuoden vélille 19 tapaturmaa.

Tyokokemus ja sattuneet tapaturmat
80

60
40
0 [ [

Tyotapaturma [kpl]

10-15 15-20 20-25 >25

Tyokokemus vuosina

Kuva 17.Sattuneet tapaturmat jaoteltuina tyokokemuksen perusteella. n=154kpl (1kpl hy-
latty — tietojen puuttuminen).
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Korrelaatio tyokokemuksen ja tapaturmien maaran valill4 on noin 0,68 ja korrelaatio ker-
toimen nelié on noin 0,46. Tyokokemuksella tassa tapauksessa tarkoitetaan henkilon tyo-
suhteen kestoa Raskoneessa. Korrelaation keskivirhe on 0,04. Tyokokemuksen ja tapatur-
mien madran valilla on tilastollisesti erittain merkitsevé riippuvuus (p=0,000). Luottamus-

valilla 99 prosenttia.

Henkilon ik& kokonaisina vuosina tapaturma hetkelld suhteessa tapaturmien méaaréén on
havainnollistettu kuvassa 18. lk&jaottelu on toteutettu 4 vuoden jaottelulla poissulkien alle
20—vuotiaat ja yli 65—vuotiaat, heidan véhdisen madran takia. Tapaturmien m&arassa on
huomattavaa nousua 20-24 vuotiaiden ryhméssa. Tapaturmien méaara pysyy léahes vakiona

25-64 vuotiaiden ryhmien kohdalla, vaikka tyontekija mééarat vaihtelevat huomattavasti.

Keskimaardinen ikdjakauma suhteessa tapaturma maariin
1.1.2015-31.5.2017 valiselta ajalta
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Kuvassa 18. Raskoneen keskimé&éaréinen ikdjakauma ja tapaturma maarat. n=155kpl.

Tarkastelujakson tapaturmataajuudet on havainnollistettu kuvassa 19. Tapaturmataajuuk-
sien laskennassa ja vertailussa tulee ottaa huomioon milld vakavuuden alarajalla taajuus on
laskettu. Kuvassa on kéytetty kolmea eri tapaturmataajuutta, jotta vertailtavuus eri tutki-
musten kanssa on mahdollista. Taajuudet on ilmoitettu toimipisteittdin eri taajuus laskenta-

tapojen mukaan. Tapaturmataajuus lasketaan koko henkildstén (toimipisteen) tyotunneista.
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Tapaturmataajuus 1.1.2015-31.5.2017 véliseltd ajalta on ollut korkein Hyvinkdan toimipis-
teessd vahaisesta tuntimaarésté johtuen. Hyvinkaalla on tehty noin 1600 ty6tuntia ja tapah-
tunut 1 tapaturma. Tapaturma ei johtanut poissaoloon seuraavana tyopéivand, joten LTI1
mukainen taajuusarvo on 0. Vertailukelpoisista toimipisteista trailerilla on kokein tapatur-
mataajuus 110 yksiko6llg, niissa tapauksissa jotka ovat sattuneet tydaikana ja poissaolonpi-
tuus on ollut LTI1 mukainen. Lukema ei sisalla ammattitauteja, niiden epéilyksia tai tyo-
matkatapaturmia. Tyo6tunteja toimipisteessa on tehty noin 199 tuhatta vertailujaksolla. Ras-
koneen tapaturmataajuus on vertailujaksolla LTI1 luokituksen mukaisesti ollut 47 yksik-
kod. Vertailujaksolla yhdeksén toimipistetté eli noin 39 prosenttia yksikdista on saanut sa-
man arvon tai ylittanyt keskiarvon. Varsinaisista toimipisteista VVaasalla on matalin tapatur-

mataajuus (0 yksikkod) vertailujaksolla.

Toimipisteiden tapaturmataajuudet 1.1.2015-31.5.2017
valiselta ajalta
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Sisaltaa toissa tapahtuneet tapaturmat (142kpl), (ei ammattitauteja ja tydmatkoja)

Sis. Edelliset + Tapaturma paivaa ei oteta laskennassa huomioon - LTI1 (89kpl)

Kuva 19. Tapaturmataajuudet toimipisteittain.

Vahinkoilmoituksien tapaturmista tai vahingoista 10 kappaletta sattui tydmatkalla, joista 3
kappaletta on liikennevahinkoja. Ammattitautiepéilyjé tai -tauteja on yhteensa 4kpl. Keski-
maaréinen poissaolonpituus siséltéden tydaikana tapahtuneet tapaturmat (141kpl) on 10 pai-

vaa (keskiarvon keskivirhe 3,8) ja poissaolopdivien mediaani on 2 péivaa. Keskihajonta
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kyseisella tarkastelujaksolla on 45,4 péivaa ja hajonnan keskivirhe 2,7 paivaa. LTI1 luokit-
telun mukaisesti keskiarvo on 15 pdivaa (keskiarvon keskivirhe 6) ja mediaani 5 péivaa.

Keskihajonta LTI1 mukaisella luokittelulla on 56,7 ja hajonnan keskivirhe 4,3 paivéa.

Vahingoittumistapa eli tieto miten vahingoittunut ruumiinosa joutui kosketuksiin vamman
aiheuttajan kanssa, on yksi ESAW:in mukaisen luokittelun maaritelma. Tapaturmien jakau-
tuminen vahingoittumistavan mukaan 1.1.2015-31.5.2017 valiselta ajalta jakautuu kappa-
lemadraisesti kuvan 20 mukaisesti. Tapaturmailmoituksista 1 kappale on hylatty tietojen
puuttumisen takia. Yleisimmaét vahingoittumistavat ovat leikkaavan, terdvan, karhean esi-
neen aiheuttama vahingoittuminen noin 21 prosentin osuudella, liitkkuvan aiheuttajan
osuma tai siihen térmaaminen noin 20 prosentin osuudella ja puristuminen tai ruhjoutumi-
nen noin 17 prosentin osuudella. Harvinaisimmat vahingoittumistavat olivat séhkdisku ja

muut sahkon, lampdtilan tai vaarallisen aineen aiheuttama vamma 0,71 prosentin osuudella.

m Henkilon &killinen fyysinen tai

Vahingoittusmistavan jakautuneisuus psyykkinen kuormittuminen
e el e m [skeytyminen kiinteaa pintaa tai
kappalemaarlttam liikkumatonta aiheuttajaa
5,67% 11,35% Kuumuus (aineen, esineen tai

0,71%

.\‘
,71% \'

Kuva 20.Vahingoittumistavan jakautuneisuus kappalemaarittdin. n=141kpl.

ympariston lampdtila aiheuttan
Leikkaavan, teravan, karhean
esineen aiheuttama vah
m Liikkuvan aiheuttajan osuma tai
sithen térmaaminen
= Muut luettelemattomat
1,42% vahingoittumistavat

® Muut sdahkon, lampdtilan tai

20,57% vaa'ralllsgen alneep alheu'ttama
m Puristuminen, ruhjoutuminen

= Sahkoisku

Vahingoittumistapojen jakautuneisuus poissaolojen mukaan jakautuu kuvan 21 mukaisesti.
Yli puolet (52 prosenttia) poissaolopéivista on johtunut leikkaavan, terdvan, karhean esi-
neen aiheuttamasta vahingoittumisesta. Muita poissaoloon johtaneita vahingoittumistapoja
ovat puristuminen tai ruhjoutuminen sek& iskeytyminen kiinteda pintaa tai litkkumatonta
aiheuttajaa vasten. Molemmat vahingoittumistavat ovat johtaneet noin 13 prosentin osuu-
teen poissaolopaivista. Vahiten poissaoloja on aiheuttanut: muut sahkon, lampdtilan tai vaa-

ralliseen  aineen  aiheuttama  vahingoittuminen 0,07  prosentin  osuudella.
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m Henkilon akillinen fyysinen tai
psyykkinen kuormittuminen

Vahingoittumistavan jakautuneisuus

poissaolojen mukaan m [skeytyminen kiinteda pintaa tai
liikkumatonta aiheuttajaa
6,09% 4,99% Kuumuus (aineen, esineen tai

ympadriston lampdtila aiheuttan
Leikkaavan, teravan, karhean esineen
) . aiheuttama vah
0,07% 1,40% m Liikkuvan aiheuttajan osuma tai
0,88% [N siihen tormaaminen
> = Muut luettelemattomat

vahingoittumistavat

® Muut sahkon, lampatilan tai

51.98% vaaralliseen aineen aiheuttama
’ m Puristuminen, ruhjoutuminen

m Vaaralliset aineet - iholle tai silmiin
Kuva 21. Vahingoittumistavan jakautuneisuus poissaolojen mukaan. Ei sisalla O poissa-
oloja. Yhteensa 1362 poissaolopaivéaa. n=88kpl.
Vakavin vahingoittumistapa on ollut leikkaavan, terdvan, karhean esineen aiheuttama va-
hingoittuminen, joka on keskimaarin johtanut 24,4 péivan poissaoloon (keskiarvon keski-
virhe 18,3) keskihajonnan ollessa 98,5 péivaa (hajonnan keskivirhe 12,9). Toiseksi vakavin
vahingoittumistapa on ollut vaaralliset aineet - iholle tai silmiin, joka on johtanut keskimaéa-
rin 10,4 paivén poissaoloon (keskiarvon keskivirhe 7,3) keskihajonnan ollessa 20,6 péivéaa
(hajonnan keskivirhe 5,2). Vahiten poissaoloja on syntynyt: muut sahkon, lampdtilan tai
vaaralliseen aineen aiheuttama vahingoittuminen, joka on keskimaarin johtanut 1 paivén

poissaoloon keskihajonnan ollessa 0 péivaa

Tapaturmaan liittyy aina valiton aiheuttaja, joka tarkoittaa aineellista tekijaa, jonka kanssa
vahingoittunut ruumiinosa on ollut kosketuksissa. Valittomat aiheuttajat ovat jakautuneet
kuvan 22 mukaisesti ja kappalemaéardisesti yleisin valiton aiheuttaja on ollut materiaalit,
esineet, tuotteet, sirpaleet tai koneen osat noin 45 prosentin osuudella kaikista tapaturmista.
Toiseksi yleisin on aiheuttaja ollut kulkuvaylat, alustat, maa, ovet, seinét, ikkunat tai esteet
noin 16 prosentin osuudella. Harvinaisimpia aiheuttajia ovat esimerkiksi olleet: kiinteat tik-

kaat ja muut kulkuneuvot kolmen muun aiheuttajan lisaksi.
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Valittdman aiheuttajan jaka utuminen® Hitsaus-, nidonta-, ompelu- ja muut kokoamislaitteet

kappalemaarittdin = Irtojitteet

0, 71 0,71% L o
0, 71% 2 84% 0 71% Kiintedt portaat, katot, aukot, parvekkeet,lastauslaiturit

= Kemialliset, radioaktiiviset, biologiset aineet, nesteet

0, 71% z 13% = Kiintet tikkaat

0,71% \ = Kulkuvaylat, alustat, maa, ovet, seinat, ikkunat, esteet
(o] 0,
0,71% m Kasikdyttoiset konetydkalut
\ m Kdsikdyttoiset tyokalut

m Kasityokalut
m Maakulkuneuvot
- 1,42% ™ Materiaalit, esineet, tuotteet, sirpaleet, koneen osat
m Muut kulkuneuvot
45,39%

= Muut luettelemattomat aiheuttajat
Muut maan pinnan ylapuoliset kiinteat rakenteet
Sorvit, jyrsimet, hiomakoneet, hoylat, porat

Toimiston tai kodin tavarat ja laitteet jne

4,96% = Ylhaalta nostavat laitteet nosturit,vinssit,vintturit,taljat

Kuva 22.Valittdman aiheuttajan jakautuminen kappalemaéarittdin. n=141.

Valittdmien aiheuttajien jakautuneisuus poissaolojen mukaan jakautuu kuvan 23 mukai-
sesti. Noin 70 prosenttia poissaolopéivista on johtunut materiaalien, esineiden, tuotteiden,
sirpaleiden tai koneen osien aiheuttamasta vahingosta. Toiseksi yleisin valitén aiheuttaja
poissaolojen perusteella on ollut kulkuvaylat, alustat, maa, ovet, seinat, ikkunat tai esteet
noin 14 prosentin osuudella. Vahiten poissaoloja on aiheuttanut kemialliset, radioaktiiviset,
biologiset aineet, nesteet ja muut maan pinnan ylapuoliset kiinteat rakenteet 0,07 prosentin

osuudella.

m Hitsaus-, nidonta-, ompelu- ja muut kokoamislaitteet

Valittdman aiheuttajan Jakautunelsuus

= |rtojatteet
poissaolojen mukaan

= Kemialliset, radioaktiiviset, biologiset aineet, nesteet
1 40/: 0,07%

3,45% 0,07% 0 66% Kiinteat portaat, katot, aukot, parvekkeet,lastauslaiturit
037% 0, 37 o é iinteat ti
6 0,37% 0,73% = Kiinteat tikkaat

= Kulkuvaylat, alustat, maa, ovet, seinat, ikkunat, esteet

0.37% m Kasikayttoiset konetyokalut
| /;26% m K3sikayttoiset tydkalut
/ = Kasityokalut
1,98%
/ = Maakulkuneuvot
————ll 1 34%

m Materiaalit, esineet, tuotteet, sirpaleet, koneen osat

= Muut kulkuneuvot

= Muut luettelemattomat aiheuttajat

Muut maan pinnan yldpuoliset kiintedt rakenteet

70,19% -/ Ylhaalta nostavat laitteet nosturit,vinssit,vintturit,taljat
Kuva 23.Vilittéman aiheuttajan jakautuneisuus poissaolojen mukaan. Ei sisélla 0 poissa-
oloja. Yhteensa 1362 poissaolopéaivéaa. n=88kpl.
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Vakavin vélitdnaiheuttaja on ollut materiaalit, esineet, tuotteet, sirpaleet, koneen osat, joka
on aiheuttanut keskimaarin 14,9 péivan poissaolon (keskiarvon keskivirhe 8,4) keskihajon-
nan ollessa 66,8 pdivaa (hajonnan keskivirhe 5,9). Toiseksi vakavin aiheuttaja on ollut kiin-
teat tikkaat, joka on aiheuttanut 10 péivan poissaolon keskihajonnan ollessa 0 paivaa. Kes-
kimé&araisesti véahiten (1 paiva) poissaoloja on aiheuttanut kemialliset, radioaktiiviset, bio-
logiset aineet, nesteet ja muut maan pinnan ylapuoliset kiintedt rakenteet keskihajonnan

ollessa kaikissa 0 paivaa.

Vahinkoa edeltad poikkeama, joka tarkoittaa viimeisinté tapahtumaa, joka tapahtunut ennen
vahinkoa. Poikkeamat ovat jakautuneet kuvan 24 mukaisesti ja kappaleméaéraisesti yleisim-
mat poikkeamat ovat olleet laitteen, tyokalun, esineen, eldimen hallinnan menettdminen
noin 27 prosentin osuudella ja terdvaan esineeseen astuminen tai takertuminen noin 26 pro-
sentin osuudella. Maéarallisesti harvinaisin poikkeama on ollut vékivalta, jarkyttava tilanne,
poikkeava l&sndolo 0,71 prosentin osuudella.

= Aiheuttajan rikkoutuminen,
putoaminen jne

Poikkeaman jakautuneisuus kappalemaarittain

= Aineen valuminen, purkautuminen,
vuotaminen jne.

0,71% 8,51%

5,67%

Henkilon putoaminen,
hyppdaminen, kaatuminen,
liukastuminen

Henkilon dkillinen fyysinen

14,89% kuormittuminen

= Laitteen, tyokalun, esineen, eldimen
hallinnan menettaminen

1,429, EE——

8,51%
= Muut luettelemattomat poikkeamat

m S3hkohairio, rajahdys, tulipalo

Kuva 24. Poikkeaman jakautuneisuus kappalemaérittdin. n=141kpl.

Poikkeamien jakautuneisuus poissaolojen mukaan jakautuu kuvan 25 mukaisesti. Noin 53
prosenttia poissaolopdivista on johtunut laitteen, tyokalun, esineen, eldaimen hallinnan me-
nettdmisen aiheuttamasta vahingosta. Toiseksi yleisin poikkeama poissaolojen perusteella
on ollut terdvadn esineeseen astuminen, takertuminen ja niin edelleen noin 17 prosentin
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osuudella. VVahiten poissaoloja on aiheuttanut sahkohairio, rajahdys tai tulipalo 0,07 pro-

sentin osuudella.

Poikkeaman jakautuneisuus m Ajheuttajan rikkoutuminen, putoaminen jne
pOissaOIOjen mUkaan = Aineen valuminen, purkautuminen, vuotaminen jne.

0,
0,29% _ 4,11% 4,77% Henkildn putoaminen, hyppaaminen, kaatuminen,

liukastuminen
4.55% Henkilon dkillinen fyysinen kuormittuminen
11.89% = Laitteen, tyokalun, esineen, eldimen hallinnan
‘ menettaminen
= Muut luettelemattomat poikkeamat

m Sahkohairio, rajahdys, tulipalo

0,07%

4,26%

m Terdvaan esineeseen astuminen, takertuminen jne

= Vikivalta, jarkyttava tilanne, poikkeava lasnéolo
Kuva 25.Poikkeaman jakautuneisuus poissaolojen mukaan. Ei sisélld O poissaoloja. Yh-
teensé 1362 poissaolo paivéaa. n=88kpl.

Vakavin poikkeama on ollut laitteen, tydkalun, esineen tai elaimen hallinnan menettdminen,
joka on aiheuttanut keskimaarin 19 paivan poissaolon (keskiarvon keskivirhe 14) keskiha-
jonnan ollessa 86 paivéa (hajonnan keskivirhe 9,9) Toiseksi vakavin aiheuttaja on ollut ai-
neen valuminen, purkautuminen tai vuotaminen, joka on aiheuttanut keskiméaarin 8,1péivan
poissaolon (keskiarvon keskivirhe 7,4) keskihajonnan ollessa 21 péivaé (hajonnan keski-
virhe 5,3). Keskiméaéraisesti vahiten poissaoloja on aiheuttanut sahkohairio, rajahdys tai tu-

lipalo, jotka ovat aiheuttaneet yhden paivan poissaolon.

Tydsuoritus on vahingoittuneen tapahtuma hetkelld tekema fyysinen suoritus. Tyosuorituk-
set ovat jakautuneet kuvan 26 mukaisesti ja kappaleméaéaraisesti yleisimmat tyosuoritukset
ovat olleet esineiden kasitteleminen noin 34 prosentin osuudella, henkilon litkkuminen ja
késikayttoisilla tyokaluilla tydskenteleminen noin 23 prosentin osuudella. Maaréallisesti har-
vinaisin poikkeama tapaturmissa on ollut kulkuneuvon tai siirtolaitteen ohjaaminen tai sel-
laisessa matkustaminen 0,71 prosentin osuudella. Osassa (1,42 prosentissa) tapaturmia tyo-

suoritus ei ollut tiedossa tai sitd ei ollut Kirjattu lainkaan.
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= Esineiden kasitteleminen

TyOsuoritusten jaukautuminen

kappalemaarittain
7,09% 1,42%

= Henkilon liikkuminen

= Koneen kdyttdminen

4,96%
2,84%

Kulkuneuvon tai siirtolaitteen

— ohjaaminen tai sellaisessa m
m Kasikayttoisilla tyokaluilla
tyoskenteleminen

= Muut luettelemattomat
tyosuoritukset
m Paikallaan oleminen tyopisteessa

m Taakan kdsivoimin siirtdminen
0,71% _~—

3,55% m TyGsuorituksesta ei tietoja
vahinkoselvityksessa

Kuva 26. Tyosuoritteiden jakautuminen kappalemaarittain. n=141kpl.

Ty6suoritusten jakautuneisuus poissaolojen mukaan jakautuu kuvan 27 mukaisesti. Noin
47 prosenttia poissaolopaivista on johtunut kasikayttoisilla tyokaluilla tydskentelemisesté.
Toiseksi yleisin tydsuoritus poissaolojen perusteella on ollut esineiden késitteleminen noin
27 prosentin osuudella. Vahiten tunnetuista tyosuorituksista poissaoloja on aiheuttanut ko-

neen kayttaminen 0,37 prosentin osuudella.

TyOsuoritusten jaukautuminen s Esineiden kisitteleminen
poissaolojen mukaan

= Henkilon liikkuminen

9
3’3;;)%_\4'70%/_0'15% = Koneen kdyttdminen
\ Kasikayttoisilla tyokaluilla tyoskenteleminen
= Muut luettelemattomat tyosuoritukset
= Paikallaan oleminen tyopisteessa
47,21%

m Taakan kdsivoimin siirtaminen
m TyOsuorituksesta ei tietoja vahinkoselvityksessa
v 0,37% 4 ! ¥

Kuva 27. Tyosuoritusten jakautuminen poissaolojen mukaan. Ei sisalla 0 poissaoloja. Yh-
teensd 1362 poissaolo paivaa. n=88kpl.

Vakavimmat tapaturmat ovat johtuneet kasikayttoisilla tyokaluilla tydskentelemisesta. Ta-
paturmat ovat johtaneet keskiméarin 20,1 paivén poissaoloon (keskiarvon keskivirhe 16,6)
keskihajonnan ollessa 93,8 pdivaa (hajonnan keskivirhe 11,7). Toiseksi vakavimmat tapa-
turmat ovat johtuneet esineiden kasittelemisestd. Keskimaarin nama ovat johtaneet 7,8 péi-
van poissaoloon (keskiarvon keskivirhe 1,8) keskihajonnan ollessa 12,8 paivéaa (hajonnan
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keskivirhe 1,3). Keskimé&ardisesti vahiten poissaoloja on aiheuttanut koneen kayttdminen
niista tyosuorituksista, jotka ovat véhintaan johtaneet 1 paivéan poissaoloon keskihajonnan

ollessa 2,2 péivaa (hajonnan keskivirhe 0,7).

Vahingoittunut ruumiinosa tarkoittaa yksiselitteisesti sita tai niitd ruumiinosia, jotka ovat
vahingoittuneet tapaturmassa. Vahingoittuneet ruumiinosat ovat jakautuneet kuvan 28 mu-
kaisesti ja kappalemé&éraisesti yleisimmin vahingoittuneet ruumiinosat ovat olleet sormet
noin 30 prosentin osuudella, k&si noin 12 prosentin ja silmd(t) noin 11 prosentin osuudella.

Maaréllisesti vahiten vahingoittuneita ruumiinosia ovat esimerkiksi:

o yla- ja alaraajojen muut kuin edelld mainitut alueet
o niska ja kaula, mukaan lukien niskan alueen selkéranka
o rintakehd ja kylkiluut, nivelet ja lapaluut mukaan lukien

o usean ruumiinosan vahingoittuminen tapaturmassa.

® Alaraajat, muut kuin edelld mainitut alueet

Vahingoittunut ruumiinosa - = Hampaat

Jalat, mukaan lukien polvet

jakautuminen kappalemaarittain . j;iaters

0,71%_ 0,71% " Eam(t )
! = Korva(t
0,71% 0,71% 2,13% m Kasi
2,84% , = Kasivarsi, kyynarpaa mukaan lukien
1,42% = Muu, ylla luokittelematon ruumiinosa
\\ ’ 8.51% 2,84% = Nilkka
I ! 2 13% m Niska ja kaula, mukaan lukien niskan alueen selkdranka

= Olkapaa ja olkanivel
® P33a useita vahingoittuneita alueita
12,06% P&a, aivot ja selkdydinhermot ja -verisuonet

Paa, muut kuin edelld mainitut alueet
2 13% Ranne

Rintakeha ja kylkiluut, nivelet ja lapaluut mukaan lukien
2,13%

\ \ Selka, mukaan lukien seldn alueen selkaranka ja nikamat
4,96% = Silmé(t)

10,64% 0,71% = Sormi (sormet)
3,55% 3,55% = Useat kehon alueet
0.71% 0.71% = Vartalo, useita vahingoittuneita alueita
’ 2,13% 4 = Yliraajat, muut kuin edelld mainitut alueet
2,84% 1,42% = Yldraajat, useita vahingoittuneita alueita

Kuva 28. Vahingoittuneen ruumiinosan jakautuminen kappalemaéarittain. n=141kpl.

Vahingoittuneiden ruumiinosien jakautuneisuus poissaolojen mukaan jakautuu kuvan 29
mukaisesti. Noin 44 prosentissa poissaoloon johtaneista tapaturmista vahingoittunut ruu-

miinosa on ollut silmét. Toiseksi yleisin ruumiinosa poissaolojen perusteella on ollut sormet



64

noin 19 prosentin osuudella. VVahiten poissaoloja on aiheuttanut paan alueen useat vammat

0,07 prosentin osuudella.

Vahingoittunut ruumiinosa -
jakautuminen poissolojen mukaan = /alat, mukaan lukien polvet

= Alaraajat, muut kuin edelld mainitut alueet

Jalkatera
Kasvot
= Kasi
m Kasivarsi, kyynarpaa mukaan lukien

1,91% m Muu, ylla luokittelematon ruumiinosa
1.17% 037% 426% = Nilkka
’ ! m Niska ja kaula, mukaan lukien niskan alueen selkdranka
2,20% 0,37% 0,44% = Olkapaa ja olkanivel

19,38% ‘ '%
“‘

4,41%
1,03%

1,84%
0,22%

6:69%

0,37%

m P33 useita vahingoittuneita alueita

m P33, aivot ja selkdydinhermot ja -verisuonet

m P33, muut kuin edelld mainitut alueet
Ranne
Rintakeha ja kylkiluut, nivelet ja lapaluut mukaan lukien
Selkd, mukaan lukien selan alueen selkdranka ja nikamat
Silma(t)

3,74% Sormi (sormet)
43,76% 0,15% ™ Useat kehon alueet
0,59% = Vartalo, useita vahingoittuneita alueita
1,47% = Yldraajat, muut kuin edelld mainitut alueet

= Yldraajat, useita vahingoittuneita alueita

Kuva 29.Vahingoittuneen ruumiinosan jakautuminen poissaolojen mukaan. Ei sisalla 0
poissaoloja. Yhteensa 1362 poissaolo péivaa. n=88Kkpl.

Vakavimmat tapaturmat ovat olleet silma tapaturmia jotka ovat keskimaéarin johtaneet 39,7
paivan poissaoloon (keskiarvon keskivirhe 35.5) keskihajonnan ollessa 137,3 (hajonnan
keskivirhe 25). Muita vakavia tapaturmia ovat olleet jalkateraan kohdistuneet vammat kes-
kimé&arin 29 poissaolopéivéllé (keskiarvon keskivirhe 29), keskihajonnan ollessa 41 péivaa
(hajonnan keskivirhe 20,5) seka ylaraajat, muut kuin edellda mainitut alueet jotka ovat joh-
taneet 26 paivan poissaoloon keskihajonnan ollessa 0 paivéaa. Poissaoloon johtaneista tapa-
turmista vahiten poissaoloja on syntynyt rannevammeoista, keskimaéarin 0,5 paivaa (keskiar-

von keskivirhe 0,3) keskihajonnan ollessa 0,6 pdivaa (hajonnan keskivirhe 0,2).

Vamman laadulla tarkoitetaan tapaturmasta aiheutuneen vamman laéketieteellisté diagnoo-
sia tai luonnetta. Vammojen laadut ovat jakautuneet kuvan 30 mukaisesti ja kappalemé&a-
réisesti yleisimmé&t vammat ovat olleet haavoja ja pinnallisia vammoja noin 55 prosentin

osuudella ja sijoiltaanmenot, nyrjahdykset tai vendhdykset noin 20 prosentin osuudella.
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Madrallisesti harvinaisin vamman laadun kirjaus on tapaturmissa yhdistelmé vammat (0,71
prosentin osuus), joissa loukkaantunut on saanut useita samantasoisia vammoja. Méaéralli-
sesti yleisimman haavojen ja pinnallisten vammojen vahingoittunut ruumiinosa on sormet
34 prosentin osuudella ja toiseksi yleisin silmé(t) 19 prosentin osuudella. Ty6suoritus haa-
voissa ja pinnallisissa vammoissa on ollut 34 prosentissa tapauksissa esineiden kasittelemi-
nen ja késikayttoisilla tyokaluilla tydskenteleminen 26 prosentissa. Yleisimmat poikkeamat
kyseisessd vamman laadussa ovat olleet terdvadn esineeseen astuminen, takertuminen, ja
niin edelleen 30 prosentin osuudella ja laitteen, tyokalun, esineen, eldimen hallinnan me-

nettdminen 26 prosentissa tapauksissa.

= Ej tietoa

Vamman laatu - jakautuminen
kappeleméérittéin = Haavat ja pinnalliset vammat
1,42% 2,13%

N

0,71%
—~

= Luunmurtumat

7,80%

Muut ylla luokittelemattomat
vammat

® Palovammat, syopymat ja
paleltumat

= Sijoiltaanmenot, nyrjahdykset ja
venahdykset

m Tardhdykset ja sisdiset vammat

2,13%
7,80%

m Useita samantasoisia vammoja

m Adnen ja virdhtelyn vaikutukset

Kuva 30. Vamman laadun jakautuminen kappalemaarittain. n=141kpl.

Vamman laadun jakautuneisuus poissaolojen mukaan jakautuu kuvan 31 mukaisesti. Noin
67 prosentissa poissaoloon johtaneista tapaturmista vamman laatu on ollut haava ja pinnal-
liset vammat. Toiseksi yleisin vamma poissaolojen perusteella on ollut luun murtumat noin
13 prosentin osuudella. VVahiten poissaoloja on aiheuttanut palovammat, syopymat ja palel-

tumat 0,44 prosentin osuudella.
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Vamman laatu - jakautuminen
poissaolojen mukaan

= Ej tietoa

= Haavat ja pinnalliset vammat
1,32% 1,25%

4,85%

0,44% Luunmurtumat

1,03% Muut ylla luokittelemattomat vammat
= Palovammat, syopymat ja paleltumat

= Sijoiltaanmenot, nyrjahdykset ja venahdykset

m Tarahdykset ja sisdiset vammat

= Useita samantasoisia vammoja
Kuva 31. Vamman laadun jakautuminen poissaolojen mukaan. Ei sisélla 0 poissaoloja. Yh-
teensé 1362 poissaolo paivéaa. n=88kpl.

Vakavimmat tapaturmat ovat luokiteltu laadultaan useiksi samantasoisiksi vammoiksi,
jotka ovat keskimadrin johtaneet 18 paivén poissaoloon keskihajonnan ollessa 0 péivaa.
Muita vakavia tapaturmia ovat olleet luun murtumat, jotka ovat aiheuttaneet keskiméaarin
15,7 paivén poissaolon (keskiarvon keskivirhe 5,4) keskihajonnan ollessa 17,9 paivaa (ha-
jonnan keskivirhe 3,8). Poissaoloon johtaneista vammoista vahiten poissaoloja on syntynyt
palovammoista, syopymista ja paleltumista, keskiméaérin 1,2 péivaa (keskiarvon keskivirhe
1) keskihajonnan ollessa 2,2 paivaa (hajonnan keskivirhe 0,7).

Tutkimus tulosten perusteella kohdeyrityksen tapaturmataajuus on tarkastelujaksolla 47
(LTI1 mukainen luokittelu). Yleisimmat vammat kappalemadraltdan kohdistuivat sormiin
ja késiin, vammanlaadun ollessa yleensa haava, murtuma tai sijoiltaanmeno. Vakavimmat
tapaturmat poissaolopéivien perusteella ovat silmétapaturmia. Tulokset osoittavat, etta eni-
ten tapaturmia tapahtuu nuorille ja uusille tyontekijoille. Vertailukelpoisista toimipisteista
trailerilla on kokein tapaturmataajuus 110 yksikolla niissé tapauksissa, jotka ovat sattuneet
tyOaikana ja poissaolonpituus on ollut LTI1 mukainen. Vastaavasti Vaasan toimipisteessa
taajuus on tarkastelujaksolla ollut 0 yksikkdad. Tulokset osoittivat, ettd tydturvallisuuden
tasossa on suuria eroavaisuuksia toimipisteiden valilla. Ty6turvallisuuslaki ja sen sovelta-
misala seka tydnantajan ja -tekijan vastuut koskevat kaikkia yhdenvertaisesti, mutta tulos-
ten perusteella voidaan todeta, ettd turvallisuuteen panostetaan vaihtelevasti. Tutkimuksen
aineiston keradminen osoitti, ettd kohdeyrityksessa ei ole kaytdssé tyoturvallisuuden mitta-
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reita, jotka tukisivat johtamista. Esimerkiksi ennakoivaa ja lahelta piti -tilanteiden tilastoin-
tia ei tehdd. Kohdeyrityksesséd tapaturmailmoitukset ovat taytetty vaihtelevasti erilaisiin
kaavakkeisiin. Vaihteleva tayttoaste ja erilaisten kaavakkeiden kéytt6 osoittavat yhtendisen

toimintatavan puutteen, joka on tilastoinnin ja mittaamisen perusedellytyksia.
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6 JOHTOPAATOKSET

Ty6turvallisuusjohtamisen merkitsevyys ja laaja-alaisuus on konkretisoitunut tutkimuksen
aikana tehdyn kirjallisuustutkimuksen myota. Tyo6turvallisuusjohtaminen on osoittautunut
asiaksi, joka koskettaa koko yrityksen henkilostoa seka useita sidosryhmia. Hyva turvalli-
suusjohtaminen viestii yrityksen halusta olla vastuullinen ty6nantaja, joka arvostaa pitkéa-
janteisyytta ja sitoutuneisuutta henkiléston osalta. Kehittyneen tyéturvallisuusjohtamisen
seurauksena yritykselld on mahdollisuus kehittyd usealla osa-alueella yhtdaikaisesti, silla
turvallisuusjohtaminen vaikuttaa henkilostoon ja henkiloston avulla tehd&an kohdeyrityk-
sen liikevaihto. Turvallisuusjohtamisen kehittdminen ja jatkuva parantaminen luovat par-
haillaan yritykseen positiivisen kierteen, josta ei enda haluta luopua. Lopulta toimintamallit
saavuttavat tilan, jossa ne omaksutaan normaaleiksi toimintatavoiksi ja uusien asioiden |a-
pivienti ja kehittdminen ovat arkipaivaa. Turvallisuusjohtamisen perimmaisena tavoitteena
on luoda turvallinen ja terveellinen tydymparisto, joka ehkaisee tydsta aiheutuvia tapatur-
mia ja sairauksia. Turvallinen ja terveellinen tydymparisté mahdollistaa tuottavuuden ja
tyon laadun paranemisen, joka parantaa yrityksen kykyéa tehdé tulosta. Turvallisuusjohta-
misen kehittdminen ja tavoitteet tukevat useaa muutakin johtamis- tai ajattelutapaa kuten
Leania, jonka tavoitteena on hukan poistaminen tuotannosta tai 6 Sigmaa, jonka tavoitteena
on poistaa virheet. Poissaolot voidaan mieltaa eraanlaiseksi hukaksi, joka on syntynyt vir-
heestd eli tdssa tapauksessa tapaturmasta. Turvallisuusjohtamisen kehittdminen ei siis ole
yksiselitteisesti jonkun standardin seuraamista ja noudattamista vaan se voi olla usean eri

ajattelutavan yhdistelmia tarpeen niin vaatiessa.

Tutkimuskysymyksia olivat: Millaisia ty6tapaturmia yrityksessa tapahtuu ja miten turvalli-
suusjohtamista voidaan parantaa? Yrityksessa tapahtuu maarallisesti eniten sormi- ja kasi-
vammoja, vammanlaadun ollessa yleensa haava, murtuma tai sijoiltaanmeno. Eniten pois-
saolopaivia tarkastelujaksolla ovat aiheuttaneet silmdvammat. Toisena tutkimuskysymyk-
send oli: Miten turvallisuusjohtamista voidaan parantaa? Turvallisuusjohtamista voidaan
parantaa ottamalla kayttéon standardin 1SO 45001 mukaiset toimintamallit ja tavat. Myo6-
hemmin kappaleessa 6.3 turvallisuusjohtamisen ja ty6turvallisuuden kehitysehdotukset esi-

telldan yritykselle sopivia tapoja lahestya standardin mukaista toimintaa.
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6.1 Tiedonhaun tulokset, 1ahteiden arviointi ja valitut lahteet perusteluineen

Tutkimuksen aihetta lahestyttiin tutustumalla alan kirjallisuuteen, lakiin ja tilastoihin.
Tyossa kaytettavaa aineistoa etsittiin Lappeenrannan teknillisen yliopiston tarjoamasta ha-
kupalvelu LUT Finnasta, josta voi hakea tiedekirjaston oman kokoelman aineistoja ja yli-
opistolle lisensoituja e-aineistoja. Lakia kasittelevét viittaukset tehd&an suoraan lakiin
(FINLEX) ja alantilastojen (ty6tapaturmat) tutkiminen perustuu Tilastokeskuksen ja Tapa-
turmavakuutuskeskuksen tietoihin. LUT Finnan hakupalvelu kattaa laajasti eri tieteenalojen
tietokantoja, joista suurin osa on kansainvalisia tietokantoja. Tyoturvallisuuteen ja turvalli-
suusjohtamiseen liittyvaa tietoa pyrittiin etsiméén, sekd suomen, ettd englannin kielella.
Padpaino hakukielessa tyoturvallisuuden aihealueella on suomi, koska tyoturvallisuus pe-
rustuu suurelta osin paikalliseen lainsdadantéon. Turvallisuusjohtamisen lahteita etsittiin
molemmilla kielill&, koska aihe ei ole sidottu paikalliseen lainsaadantéon. Tietoa etsittiin
ensimmadiseksi yleisimmill4 ja yleisesti kdytetyill& sanoilla tai niiden yhdisteilla. Loydettyja
kasitteitd voitiin kayttaa tiedonhaussa etsien tarkemmin esimerkiksi tietyn osa-alueen tut-
kimuksia tai kirjallisuutta. Tiedon etsiminen aloitettiin seuraavilla sanoilla ja/tai niiden yh-
disteilla: tyo, turvallisuus, laki, johtaminen, kulttuuri, tapaturma, tilasto, riski ja arviointi.
Aihetta tutkittiin myos edelld mainittujen sanojen synonyymeill&, eri sanamuodoilla ja eng-

lanninkielen kaannoksilla.

Tiedonhaku tuotti hyvin tulosta ja sain mielestani kattavan méaran kirjallisuuslahteita. Suu-
rimmaksi osaksi l&hteet 16ytyivat LUT Finnasta tiedekirjaston kokoelmista ja e-aineistoista.
Kirjallisuuslahteiden tutkiminen aloitettiin lainaamalla kyseiset teokset paikallisesta kirjas-
tosta. Mielestani 16ysin kattavasti lahteita tutkimuksen eri osa-alueilta aina standardeista
aiheen tutkimuksiin. Tutkimuksen edetessa tuli ilmi uusia aiheita ja ndkokulmia, joita ei
tAssd vaiheessa osattu ottaa huomioon. Tama edellytti uusien ’haku kierroksien” tekemisté,
joka tarkoitti mahdollisten uusien l&hteiden lisdédmistd ty6hon. Tama tarkoitti myos aiem-
pien l&hteiden luotettavuuden paranemista, silla uusien l&dhteiden perusteella voidaan van-

hoihin viittauksiin tehda ristiviittauksia.

Ensimmaiselld hakukierroksella valitut l&hteet olivat kahta poikkeuta lukuun ottamatta Kir-
jallisia lahteitd. Poikkeuksena olivat OHAS 18001 ja 18002 julkaisut, jotka ovat Suomen
Standardisoimisliiton verkkodokumentteja. Julkaisut koskevat tyoterveys- ja tyoturvalli-
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suusjohtamista ja ne ovat voimassa siihen saakka, kunnes 1ISO 45001 julkaistaan. Kansain-
valinen standardisoimisjarjest6 1ISO on julkaissut tyoterveys- ja tyoturvallisuusasioiden joh-
tamista kasittelevad standardin 1SO 45001 maaliskuussa 2018. Muut valitut l&hteet olivat

alan kirjallisuutta ja osa niiden siséllgsta perustuu vallitsevaan lainsaadantéon.

6.2 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimusaineiston ajallinen rajaus mahdollistaa tutkimuksen luotettavuuden ja tulosten asi-
anmukaisuuden varmistamisen myos jatkossa. Aikaisemmin mainittua tutkimustulosten nu-
merointia, jota kdytettiin datan analysoinnin helpottamiseksi ei esitelld tydssa tiedon arka-
luontoisuuden takia. Esimerkki numeroinnista 16ytyy tutkimuksen liitteista (Liite I1). Liit-
teessd havainnollistetaan numerointi menetelmé visuaalisesti tyhjaan Fennian tapaturmail-
moituslomakkeeseen. Méaéréllinen tutkimus on suoritettu kokonaistutkimuksena eli koko
perusjoukko on ollut tutkittavana. Tutkimus on suoritettu hyvéa tutkimustapaa noudattaen
seké rikkomatta henkildiden yksityisyydensuojaa, johon tuli kiinnittd4 erityistd huomiota

aineiston osalta.

Tutkimuksen tulosten ja aineiston patevyyttd seké luotettavuutta voidaan arvioida validi-
teetin ja reliabiliteetin avulla. Tutkimuksen kysymyksina ovat: Millaisia tydtapaturmia yri-
tyksessa tapahtuu? Miten turvallisuusjohtamista voidaan parantaa? Tutkimuksen kvantita-
tiivisessa osiossa kaytetyt kysymykset perustuvat ESAW:in ja TVK:n kayttamiin kysymyk-
siin, jotka ovat kansallisesti ja kansainvalisesti kaytettyja tapaturmien tutkinnassa. Tutki-
muksessa kadytettavat kysymykset vastaavat siihen millaisia ty6tapaturmia tapahtuu. Mitta-
rin sisdinen validiteetti voidaan todeta hyvéksi, koska kysymysten asettelu vastaa tunnus-
tettujen toimijoiden kysymysasettelua. Esimerkiksi aineistossa ei ole vinoumaa tai ajallista
riippuvuutta. Kato 155 kappaleen otoksessa on alle prosentin (yksi tapaturmailmoitus on
mitatoity puutteellisuuksien vuoksi). Sisallon validiteettiin tulee kiinnittdd huomiota, silla
aineistosta poimittu tieto on tuotu manuaalisesti digitaaliseen muotoon havainto matriisiksi.
Matriisiin tietoja on tarkastettu satunnaisesti Kirjausvirheiden minimoimiseksi ja poikkea-
vat arvot ovat tarkastettu alkuperdisistd tapaturmailmoituksista. Aineiston jaottelu tutki-
musta varten on tehty tutkijan toimesta ESAW:in maaritelmia kayttaen. Tulosten ulkoinen
validiteetti eli tulosten yleistettdvyys rajautuu perusjoukkoon, joka on ollut tutkittavana.
Tulosten siséinen validiteetti eli tulosten analysoinnin ja tulkintojen oikeellisuus perustuu

laskentaohjelmien virhetarkasteluun. Loogisesti tutkimuksen tulokset nayttavét oikean
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suuntaisilta, joka vahvistaa validiteettia. Reliabiliteetilla arvioidaan mittarin tai tutkimuk-
sen kykya saavuttaa haluttu lopputulos. Tutkimuksen reliabiliteettia arvioitaessa pitéa ottaa
huomioon mahdollisten satunnaisvirheiden vaikutus manuaalisen jaottelun ja kirjauksen ta-
kia. Oletettavasti aineisto on kunnossa, koska poikkeavien tuloksien oikeellisuus varmistet-
tiin tutkimuksen yhteydessa. Tutkimuksen virhetarkastelussa on kaytetty seuraavia tunnus-
lukuja kuvaamaan tuloksia: keskiarvon keskivirhe, hajonnan keskivirhe, korrelaation seli-
tysaste ja korrelaatiokertoimen keskivirhe. Otoskoko tutkittavissa asioissa on ollut valilta
88-155 kpl. Tutkimusaineiston maéara tutkimuksen lapiviemiseksi oli riittdvaa luotettavan
tutkimuksen tekemiseksi. Aineiston kylld&dntyminen on kaytannéssa mahdollista, kun tie-
det&d&n mité etsitdan. Tarkemmassa analyysissa yksittdisten tietojen tutkinnassa virhetarkas-
telun keskivirheet ovat joissakin tapauksissa niin suuria, ettd ne kattavat suurimman osan
varsinaisesta tunnusluvusta. Esimerkkind vakavin vahingoittumistapa poissaolopaiviin pe-
rustuen on ollut leikkaavan, teravan, karhean esineen aiheuttama vahingoittuminen, joka on
keskimaarin johtanut 24,4 pdivan poissaoloon (keskiarvon keskivirhe 18,3). Tassa tapauk-
sessa suuri keskivirheen prosentuaalinen osuus keskiarvosta johtuu suuresta keskihajon-
nasta, joka on ollut 98,5 paivaa. Suuri keskihajonta poissaolopaivissa merkitsee, etta tulok-
sia ei voida yleistada. Tutkimuksen perusteella voidaan todeta, millaisia tyGtapaturmia yri-
tyksessa tapahtuu, mutta harvinaisempien tapaturmatyyppien toteaminen voi estyd, mikali
aineistoa rajataan. Tutkimuksen herkkyys laskentamallin, laht6datan tai paatoksen teon
osalta ei ole milladn osa-alueella erittain kriittinen. Lahtédataan tuleva yksittainen muutos
ei ndy tutkimuksen tuloksissa suurena muutoksena otoskoon ollessa 88-155 kpl vélilta.
Massasta poikkeavat arvot tulevat tutkimuksessa esille suuren keskihajonnan myoté, jolloin
tietojen tarkastaminen on mahdollista. Laskentaohjelmien vaatima tarkkuus tulosten erotel-
tavuudeksi on riittava, silla esimerkiksi lahtodata on koottu padosin kokonaisista luvuista
ilman desimaalien kdyttod. Mahdollisten kehityspaatoksien teko analyysien pohjalta ei ole
kriittinen lahtodatan tarkkuudelle tai matemaattiselle herkkyydelle, koska turvallisuusjoh-

tamisessa on pitkalti kyse kokonaisuuksien hallinnasta.

6.3 Turvallisuusjohtamisen ja ty6turvallisuuden kehitysehdotukset

Tyoturvallisuusjohtamisen ja ty6turvallisuuden kehittdmisen aloittamiseksi yrityksen tulisi
tehda strateginen paatos, jonka péatavoitteena on saavuttaa ISO 45001 standardin mukainen
tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtamisen taso. Standardin mukaisen toiminnan tavoittelemi-

nen johtaa yrityksen kehittymiseen ja tyoturvallisuusjohtamisen tason nousuun, joka voi
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pitk&lla aikavalilla luoda yritykselle kilpailuetua. Standardin mukaisen tason saavuttaminen
vaatii resursseja ja mahdollisesti ulkopuolisen tahon osallistumista prosessin lapivie-
miseksi. Raskoneella on kansainvélinen laatu- ja ymparistdasioiden 1SO 9001- ja 14001 -
yhdistelmésertifikaatti koskien kaikkia palvelujaan ja ISO 45001 standardi on suunniteltu
yhdistettavaksi néihin standardeihin. 1ISO 45001 tyGterveys- ja tyoturvallisuusjohtamisen

standardin tavoitteleminen olisi ennen kaikkea pitkan aikavélin tavoitteena.

Seuraavat kehitysehdotukset sisdltyvat ISO 45001 standardin mukaiseen toimintaan. Kehi-
tysehdotukset ovat jaettu pienempiin kokonaisuuksiin, jotta niiden toteuttaminen on mah-
dollista pienemmin resurssein kohdeyrityksessa. Kehitysehdotukset auttavat ISO 45001 ta-
son saavuttamista, mutta samalla ne parantavat tyoturvallisuusjohtamisen tasoa huomatta-
vasti, joka nakyy tyotapaturmien maaran ja vakavuuden laskemisena. Raskoneen yritysvas-
tuuraportissa tyoturvallisuus on noussut kyselyn perusteella yhdeksi tarkeimmista asioista,
joita ulkoiset ja siséiset sidosryhmaét arvostavat. Ensimmaisessé vaiheessa yrityksen tulee
tehda strateginen tyoturvallisuus- ja terveysrikien arviointi, jota tdma tyd osaltaan on. Ris-
kien arvioinnissa on hyva hyddyntaa tydterveyshuollon tydpaikkaselvityksia ja taydentda
sité tarvittavin osin. Karkea arviointi tulee tehda tekijoista, jotka ovat aiheuttaneet tai voivat
aiheuttaa suurta vahinkoa terveydelle, maineelle tai taloudelle. Arvion tulee siséltad myos
mitd henkildstoryhmia vaarat koskettavat ja mitka ovat riskialtteimmat tyosuoritukset tai
vaiheet. Selvityksessa tulee myds kasitella taman hetkinen tyéturvallisuuden taso ja mah-
dolliset kehittdmiskohteet seka arvioida nykyisten toimien riittdvyys. Tyo6turvallisuus- ja
terveysriskien arviointi tulee suorittaa yhdessé henkiloston kanssa, jotta niin sanottu yhteis-
tyon siemen tulisi kylvetyksi. Yhteistyo henkiléston kanssa ja avoin viestinta on perusedel-
Iytyksia onnistuneen yrityskulttuurin rakentamiseksi ty6turvallisuuden ympérille. Tyotur-
vallisuutta koskeva viestintd on tydnantajan velvoite jo lain perusteella, mutta sen avulla
uusien asioiden lapivienti luo avoimuutta ja yhteen kuulumisen tunnetta henkildstoon. Esi-
merkiksi intran avulla tapahtuva tiedottaminen tavoittaisi pienelld budjetilla suuren osan
henkilOstosta. Sisdinen viestintd voitaisiin tuoda taukotilaan kytketylle nayttopaatteelle,
joka voisi kertoa viimeisimmat uutiset, tilastot ja tarkeat asiat suurelle osalle henkil6stoé

péivan aikana.
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Ty6turvallisuusjohtamisen kehittdminen on jatkuvaa parantamista ja seurantaa. Jatkuva pa-
rantaminen ja seuranta on tehty mahdolliseksi esimerkiksi liitteend olevan Elmeri+ havain-
tolomakkeen avulla (Liite 1). Havainnointilomakkeen avulla voidaan seurata, korjata ja ti-
lastoida tyoturvallisuuteen liittyvid ongelmia. Esimerkki lomakkeen systemaattinen taytta-
minen toimipistekohtaisesti kehittéisi kyseisen toimipisteen tyoturvallisuutta ja digitaali-
sesti taytettynd lomakkeiden tiedot toimisivat myds panosmittareina tyotuvallisuudelle ja
sen kehittymiselle. EImeri+ havaintolomake korreloi merkitsevasti tyopaikan tapaturmati-
lastojen kanssa ja sen kayttdminen tyoturvallisuuskierroksen yhteydessa on erittdin nopeaa
ja yksinkertaista. Ennakoiva mittari on ty6turvallisuusjohtamiseen erittdin pateva mittari
nykyisen tapaturmataajuuden mittaamisen rinnalle. Tutkimuksessa kaytetyt tapaturmail-
moitukset olivat suurilta osin taytetty valmiille vakuutusyhtion pohjalle késin Kirjoittaen.
Tutkimuksen liitteend (Liite 11) on havainnollistettu toimipisteille annettu lomake, joka olisi
tarkoitus tayttaa tietokonetta kayttaen, jotta turhilta epaselvyyksilta valtyttaisiin. Kéasitellyt
ilmoitukset olivat laadultaan erittéin vaihtelevia ja tdydentdvien tietojen etsiminen erittdin
tyolastd. Taman seurauksena tilastointi vaatii huomattavia resursseja, jos sellaista suoritet-
taisiin. Nykyinen vakuutusyhtio tarjoaa vapaasti www-sivuillaan tapaturmailmoitusmah-
dollisuuden, jolloin lomakkeen tayttdminen ja lahettdminen ei ole en&& pakollista. Vakuu-
tusyhtion sivuilla tarjottava mahdollisuus véhent&é virheiden madrad huomattavasti ja syo-
tettavat tiedot tulevat lahes automaattisesti tilastoitavaan muotoon. Esimerkiksi tapaturma
kuvataan suoraan ESAW:in mukaisin maaritelmin, joka mahdollistaa suoran vertailun kan-
sainvalisella tasolla asti. Uuden ja yhtendisen tavan kayttdonottaminen ei kdytannodssa vaadi
muuta kuin intran ohjeistuksen uusimisen. Uuden tavan kdyttoonottaminen sadstad myos
vakuutusyhtion resursseja turhan jalkiselvittelyn pois jadmisen seurauksena, seka osaltaan

nopeuttaa kéasittelyprosessin lapiviemista.

Kerdattyjen tilastojen mukaan nuorille tyontekijoille tapahtuu eniten tydtapaturmia suhteessa
henkiloston maar&én. Toinen tilastoista erottuva ryhmé on uudet tyontekijat, joilla ei ole
aikaisempaa tydsuhdetta Raskoneessa. Molempiin riskiryhmiin voidaan vaikuttaa kunnol-
lisella tyohon perehdytykselld ja erilaisilla koulutuksilla, joiden avulla ty6turvallisuutta voi-
daan parantaa. Jarjestelméllinen perehdyttdminen ja tybhonopastus ovat ennakoivaa tyotur-
vallisuustoimintaa ja siihen tulisi panostaa jokaisessa uudessa tydsuhteessa ja tydolosuhtei-

den muutoksien yhteydessa. Perehdyttamisen tukena tulisi olla kirjallinen perehdyttdmisen
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tarkastuslista, joka taytetd&n perehdyttdjan ja perehdytettdvan toimesta. Perehdyttamislo-
makkeen tukena yrityksessa voi olla esimerkiksi yhteinen tydhénopastussuunnitelma, jolla
varmistetaan yhtendinen linja yrityksen eri toimipisteissd. Perehdyttdmisen tarkastuslistoja
on saatavilla ilmaiseksi esimerkiksi Ty6turvallisuuskeskuksen internet-sivuilta. Tutkimuk-
sen tilastojen mukaan toimipisteiden tapaturmataajuuksien vélilla oli huomattavia eroja tar-
kastelujakson aikana. Trailerin, Kuopion ja Vantaan korjaamon toimipisteissa on tapahtu-
nut tarkastelujaksolla eniten tapaturmia suhteessa tyopaiviin, jonka seurauksena tapaturma-
taajuudet ovat vertailun suurimmat. (Pois lukien Hyvink&én toimipiste, jonka toiminta on
lopetettu). Vantaan korjaamon ollessa henkilostomaéraltdan ja liikevaihdoltaan suurin,
myos tehdyt muutokset konkretisoituvat siella parhaiten. Mikéli ty6turvallisuusjohtamisen
tai tyoturvallisuuden parantamiseksi paadytaan tekeméan pilot-hankkeita niiden toimivuu-
den varmistamiseksi, suosittelen trailerin ja Vantaan korjaamoa pilot-hankkeen toimipis-

teiksi. Vantaan ja trailerin toimipisteet sijaitsevat samassa kiinteistossa Vantaalla.

Tilastojen mukaan Raskoneen henkildstosta merkittava osuus lahestyy elédkeikaa seuraavan
0-10 vuoden aikana, joka tarkoittaa, ettd ammattitaitoista ja kokenutta henkilost6a jaa pois
yrityksen palveluksesta. Kilpailukyvyn yllapitdminen ammattitaitoisen henkildston avulla
tulee tulevaisuudessa korostumaan, silla jo nyt voidaan todeta, ettd eréilld alueilla koke-
neesta tyovoimasta on pulaa. Tdma perustuu yrityksemme ja kilpailijoiden rekrytointeihin
ja vallitsevaan tyollisyystilanteeseen. Tyoéturvallisuusjohtamisen ja tydterveyden tason ko-
hentamisen avulla voidaan positiivisesti vaikuttaa tyurien pituuteen ennen kaikkea enna-
koivia toimenpiteitd hyvéksikayttaen. Tyourien jatkaminen ja niiden ennenaikaisen lopet-

tamisen ehkaisy luovat yritykselle lilkkumatilaa tulevaisuudessa.

Tarkastelujaksolla yleisimmét vammat kappalemaaréltddn kohdistuivat sormiin ja kasiin,
vammanlaadun ollessa yleensd haava, murtuma tai sijoiltaanmeno. Tdman tyyppisien vam-
mojen tekij&a ei usein voida poistaa, joten niiden ehkéiseminen muilla keinoin tulee kysy-
mykseen. Esimerkiksi haavojen syntymistd voidaan valttaé oikeantyyppisen suojavarastuk-
sen kéayttamiselld muiden vaaratekijoiden ollessa hallinnassa. Suojavarusteiden kéaytosta tu-
lee ohjeistaa kayttdjia ja luoda puitteet varusteiden kaytolle. Varusteiden kayttdmista voi-
daan tarvittaessa valvoa esimerkiksi erilaisten tyoturvallisuuskierroksien avulla. Tarkaste-

lujakson vakavimmat tapaturmat poissaolopdivien perusteella ovat olleet silmatapaturmia.
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Yrityksessa on kaytdssé suojalasipakko tuotantotiloissa, joten konkreettisia kehitysehdo-

tuksia valvonnan ja koulutuksen liséksi ei ole esittaa.

Muita kehitysehdotuksia joita voidaan toteuttaa lyhyemmall4 aikataululla ja pienemmin re-
surssein ovat l&helté piti tilanteiden raportointi ja tallentaminen. Tietojen avulla on mahdol-
lista ennakoida ja puuttua vaaratilanteisiin ajoissa ennen varsinaisen tapaturman synty-
mistd. Ennakoivan mittarin rakentaminen esimerkiksi yrityksen intranettiin tai osaksi jotain
muuta aikaisemmin mainittua jarjestelméa, mahdollistaa uuden panosmittarin kaytoén. Ra-
porttien pohjalta voidaan suorittaa tdsmaéllisié riskien arviointeja, jotka edesauttavat ongel-
man ratkaisussa ja kokonaistilanteen hahmottamisessa. N&iden toimien jarjestelméllisen
kayton avulla voidaan ehkéista tulevia tapaturmia ja seurata turvallisuuden tason kehitty-

mista.



76

7 YHTEENVETO

Turvallisuusjohtamisen perimmaisend tavoitteena on luoda turvallinen ja terveellinen ty6-
ymparist0, joka ehkdisee tyostd aiheutuvia tapaturmia ja sairauksia. Turvallinen ja terveel-
linen tydympaéristd mahdollistaa tuottavuuden ja tyon laadun paranemisen, joka parantaa
yrityksen kykya tehda tulosta. Jatkuva kehittdminen ja valvonta tuovat mukanaan kustan-
nustehokkaita ja laadukkaita ratkaisuja tuotannon nakdkulmasta. Tapaturmista aiheutuu
usein taloudellista vahinkoa ty6antajalle, jonka seurauksena taloudellisen vahingon kartoit-
taminen ja tapaturmista aiheutuneiden kulujen karsiminen ovat térkeita yrityksen menesty-
misen kannalta. Tutkimuksen tavoitteena oli tutkia, millaisia tydtapaturmia yrityksessa ta-
pahtuu ja tunnistaa riskitekijat joihin voidaan puuttua. Tulosten ja aiheesta tehdyn kirjalli-
suustutkimuksen perusteella oli tarkoitus luoda puitteet, jonka avulla Raskoneen turvalli-
suusjohtamista voidaan edelleen kehittad. Tutkimustulosten perusteella yrityksen henkilds-
toresursseja voidaan kohdentaa tarkeisiin asioihin tyoturvallisuutta ja sen kehittdmista aja-
tellen. Ty6turvallisuuden ja johtamisen kehittdminen pitkalla aikavélilla johtaa kustannus-
séastoihin sekd henkiloston hyvinvoinnin kasvuun. Tutkimuksen tarkoituksena on moti-

voida henkil6stoa kehittdmaan tyotuvallisuutta yhdessé oikeaan suuntaan.

Ty0 rajatiin turvallisuusjohtamiseen ja tyoturvallisuuden kehittdmiseen seka tutkimiseen
Raskone Oy:ssd. Rajauksen ulkopuolelle jatetiin tyoterveys, joka on olennainen osa henki-
I6ston hyvinvointia. Tyoterveyden tason katsottiin olevan riittavalla tasolla jatkuvan yhteis-
tyon ansiosta alan yritysten kanssa. Tutkimuksessa kaytettava aineisto perustui Raskoneen
tapaturmailmoituksiin, jotka olivat taytetty 1.1.2015-31.5.2017 valisend aikana. Tutkimus
toteutettiin kirjallisuustutkimuksena sek& kvantitatiivisia menetelmia kdyttden tapaturma-
tutkinnassa. Kvantitatiivisessa analyysissa tutkimusaineistoa kuvattiin tilastollisesti ja ha-
vainnollistettiin graafisesti. Analyysien avulla tutkittiin erilaisten ilmididen yleisyytta, maa-
réé ja jakautumista. Tarkoituksena oli tutkia erilaisten ilmididen ja tapahtuminen riippu-
vuutta toisistaan. Tulosten avulla oli tarkoitus tutkia millaisiin ty6turvallisuusriskeihin tulisi
Kiinnittada erityisesti huomiota, jotta tapaturmien lukuméaaré ja vakavuus saadaan laske-

maan.
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Tarkastelujaksolla yleisimmé&t vammat kappaleméaaréltd&dn kohdistuivat sormiin ja késiin,
vammanlaadun ollessa yleensd haava, murtuma tai sijoiltaanmeno. Tamén tyyppisien vam-
mojen tekijaa ei usein voida poistaa, joten niiden ehkaiseminen muilla keinoin tulee kysy-
mykseen. Esimerkiksi haavojen syntymistd voidaan valttad oikeantyyppisen suojavarastuk-
sen kéayttamisella muiden vaaratekijoiden ollessa hallinnassa. Suojavarusteiden kéytosté tu-
lee ohjeistaa kayttdjia ja luoda puitteet varusteiden kaytolle. Varusteiden kayttamista voi-
daan tarvittaessa valvoa esimerkiksi erilaisten tyoturvallisuuskierroksien avulla. Tarkaste-
lujakson vakavimmat tapaturmat poissaolopdivien perusteella ovat olleet silmétapaturmia.
Yrityksessa on kaytdssé suojalasipakko tuotantotiloissa, joten konkreettisia kehitysehdo-
tuksia valvonnan ja koulutuksen lisdksi ei ole esittad. Raskoneen tapaturmataajuus oli tar-
kastelujaksolla 47 (LTI1 mukainen luokittelu) ja kaikkien tapaturmien ollessa mukana las-
kennassa taajuus oli 76. Raskoneen lukema ei sisélld ammattitauteja tai niiden epailyjéa tar-

kastelujaksolla.

Tyoturvallisuusjohtamisen ja tyéturvallisuuden kehittdmisen aloittamiseksi yrityksen tulisi
tehda strateginen péatos, jonka péaatavoitteena olisi saavuttaa ISO 45001 standardin mukai-
nen tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtamisen taso. Standardin mukaisen toiminnan tavoitte-
leminen johtaisi yrityksen kehittymiseen ja tyoturvallisuusjohtamisen tason nousuun, joka
voi pitkélla aikavalilla luoda yritykselle kilpailuetua. Standardin mukaisen tason saavutta-
minen vaatii resursseja ja mahdollisesti ulkopuolisen tahon osallistumista prosessin lapivie-

miseksi.

Jatkotutkimusaiheita yrityksen tyéturvallisuuden kehittamista ajatellen olisi ty6tapaturmien
tarkempi tutkiminen monimuuttujamenetelméan avulla. Menetelmén avulla voitaisiin 16ytaa
riippuvuuksia eri ESAW-luokittelunmukaisista muuttujista tapaturmien valiltd. Taman tie-
don avulla resursseja ja toimenpiteité voitaisiin kohdistaa keskitetysti oikeisiin ja kriittisiin
paikkoihin. Toinen jatkotutkimuksen aihe olisi tutkia ja kartoittaa yrityksen nykytilanne
ISO 45001 tyoéterveys- ja tyoturvallisuusjohtamisen standardin tavoittelemista ajatellen.
Mahdollisuuksien mukaan prosessi standardin tavoittelemiseksi aloitettaisiin tutkimuksen
edetessd hyodyntaen ulkopuolisen yrityksen valiauditointia, joka helpottaisi lopullisen au-

ditoinnin l&pdisemista.
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Elmeri* havainnointiohje
Eattava havainnointi (pieni tvdpaikia)

Kim aika mittisd koko tySpatkan havainnoimiseen kattavast, menetellin sevraavast:
¥ havamnoidsan koko tySpaikka jakaen se sopivan kokoisiin alueisiin / tyépisteisiin
Ulkoalueelta havainneidaan esimerkiksi tytntekijdiden sisdankaynnin ymparists,
saaprvan ja lihtevan tavaran alue seka jatelmoltoalne
# havamtoja tehdiin vhteensa vihintaan 100 kpl, jos mahdollista

Edustavan otoksen havainnointi (suurd hépaifka)

Fam el voida havainnoida kaiken kattavasti, valitaan edustava otos. Edustavims toteutetaan
seuraavasti:
1. Eiemos sunmmitellaan niin, ettd
e tehdadin havamtoja ulkoaleeella ja kakilla osastoilla (lukinm ottamatta kont-
toreita)
e havamtoja tehdiin mahdellismksien nnikaan katkista entyyppisisti toistd ja
alueista (paatyypit). joita tydpakalla esiintyy
. on syyti momucida moyds esmmerkiks: suvousvalineiden huoltopatklka,
koganspaja, kemikaalivarasto, ilmastomtikoneiden ja suodattimen huolto
{amakm kullutiet). ja sosiaalitilat.

2. Eiemoksella arvicija valitsee havamnortavat aluest / tySpisteet itse sahmnaisest (el sys-
temaathsest heikoimpia tal parharta)
*  esimerkiksi jirjestyksessd ovelta lihtien ensimmémen pilarivih (tal tyGpiste)
ja sen jalkeen joka toinen tai joka kolmas
» varmustetaan, etti havainnot kattavat myos varsinaisten tydpisteiden vilisii ja
ulkopuclisia alueita, koska esimerkiks= jirjestysongelmia voi helposti olla
Jmi et kenenkiin” alueilla

3. Jos mahdollista, arviclja valitses havamtokohteita en osastoilta / en t5istd magralhsest
samassa suhteessa ko nnssd on tyontekyjoits.

jatkuu
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Elmeri* havaintolomake

Yritys: Péivays:
Oisasto; Hawvainnoitsija:
Havaintokohtest Kunnossa yht. | Eikunnossa | yht,
Tyozkentely

1. Riskimoiio, suojaimet, vaatetus

Ergonomia

2 Fyysinen kuomiius

3. Tydpisteen ja -vilineiden er-
gonomisuus

Kone- ja laiteturvallisuus ajo-

4. Koneiden kunto ja suojalaitiest

5. Koneiden hallintalaitest ja
merkinnat

Liikkumisturvallisuus

8. Kulkutsiden ja latioiden raken-
ne, pUisamissusaus

7. Puoistumistiet

Jarjestys

8. Kulkutsiden ja latticiden jdrjes-
tys

8. Poydit, paallyset ja hyllyt

10. Jateastia

Tydymparistotekijat

11. Melu

12. Valaistus
13. Lampoolosuhtest

14. liman puhtaus ja kasiteltidvat
ainest

yhteensa yhieenss

Kunnossa
Kunnossa + ei kunnossa

Indeksi = x 100 = {00 = ]

Muistiinpanoja:

jatkuu
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Elmeri*

Liite I, 3

Lomakkeen ohjesivu

Havaintokohteet

Hyviksymisperustest

mik3li havainnoitavaa kohdetta ei ole, kohtaan ei merkitd mitaan

Tydskentely 1 havainto jokaisesta ruudussa tydtitekevasta bydntekijasta
1. Riskimotto, sucjaimet. vaate- | Kayietdan tydn edellytamia ja hywikuntoisia suojaimia ja
tus vaatetusta, Bi oteta selvast havaittavaa riskia esim. puhdis-
tus koneen kaydessa tal painavan taakan nostaminen yksin
Ergonomia 2 havaintoa jokaisesta nuudun tydntekijan tydpisteesta

2. Fyysinen kuomitus

3. Tyopisteen ja -vilineiden er-
Qonomisuus

Ei yk=sipuolista ylaraajan toistorasitusta. Ei raskaia tal hanka-
lia kasin tehtdvid nostioja jaftal simoja. Keventavat valinest
Tyopiste saadettivis=a tai cikein mitoitettu. TySwvalinest er-
gonomiset

Kone- ja laiteturvallisuus
4. Koneiden kunto ja suojalait-

2 havamtoa noudun jokaisesta koneesta
Fonest, laittest ja ajonsuvot urvallisessa kunnossa, suojalait-

teat teat paikallaan.

5. Koneiden hallintalaittest ja Hallintalsitt=et merkitty asianmukaisesti, kilpi, turvamerkinnat
merkinmat ym. clemassa.

Liikkumisturvallisuus 2 havaintea ruudusia

8. Kulkuteiden ja latioiden ra-
kenne, putcamissucjaus

7. Puoistumistist

Pinta ehja ja pitdva. Merkinnat, mitoitus ja turvajagesieht
kunmossa. Turvalliset nousutiet. Putcamisen sucjaus kun-
MoSSa.

Merkitty, opastus nakyvissa, helppo poistuminen uhkatilan-
feizsa

Jarjestys

8. Kulkuteiden ja lattioiden jar-
jestys

8. Paydit, paillyset ja hyllyt

1 havainto jokaisesta alla olevasta kohdasta, jos esimtyy nuudussa
Janestys ja siisteys hyvd likkumisen ja tavarciden siirmon ja
sivoamisen kannala.

Janestyksessd, sistit, i tarpestonta tavaraa. Hyllyt tukevat ja
turvalliset

10. Jateastia Jateastiat asiammukaiset, sopii lis3a j3tetta
Tyoymparistotekijat # havaintoa ruudusta

11. Melu Ei kuulddle vaarallista tai tydta hiintsevia melua
12. Walaistus Voimakkuudetaan rittdva ja hdikaisematon

13. Lampoolosuhtest

Lampatila, kosteus ja viausnopeus tyohon sopivat

14. lman puhtaus ja kasiteltivat
ainest

Havainnaintin ja kokemukseen perustuen ei merkittivai al-
tistumista hengityksen, thon tai suun kautta, aineiden pakka-
ukset asianmukaiset




(Fennia 2015)

Q Fennia

Liite I1, 1

TYONTEKIJAN TAPATURMA/AMMATTITAUTI-ILMOITUS
Perustuu tyétapaturma- ja ammattitautilakiin (459/2015)

1. Tyonantajan nimi (yrityksen virallinen nimi) | Y-tunnus

TYONANTAJAA

KOSKEVAT TIEDOT
Lahiosoite | Postinumero Postitoimipaikka
Sahkopostiosoite Puhelin
Toimiala Vakuutusnumero

Pankkiyhteys: IBAN tilinumero

Yrityksen yksikkG/osastokoodi

Henkildtunnus

2. Sukunimi ja kaikki etunimet (puhuttelunimi alleviivataan)
VAHINGOITTUNUTTA
KOSKEVAT TIEDOT
Lahiosoite Postinumero Postitoimipaikka
Sahkapostiosoite | Puhelin Kieli
O suomi
O Ruotsi
Pankkiyhteys: IBAN tilinumero Kansalaisuus
Ammatti
Vakituinen tyépaikka (kunta ja osoite)
Omistusosuus yrityksessa
Ei [} Kylla, osuus | Asema yrityksessa
3. sattui/ | Paiva Klo | Vahinkopéivan | Alkoi klo Paattyi klo
VAHINKOA ammattitauti iimeni | tydaika
KOSKEVAT
YLEISET TIEDOT
Tapaturman sattumispaikka (kunta ja osoite)
gLOSUHDETIEDOT Sattuiko tapaturma? " 5 R O
A TAPARTUMAN Tybssa tydnteon yhteydessd ] Tyontekopaikalla, ei tydtehtavissa
KUVAUS Tyétehtévén vuoksi matkustettaessa [m}
Sattuiko 6 i ? Sattuiko tapaturma muussa toiminnassa?
Asunnon ja tydpaikan véliselld matkalla ] Koulutustilaisuudessa
Ruokailu- tai virkistystauolla Virkistystilaisuudessa [m}
Terveydenhuoltokéynnilla m]
Tyokykya yllapitavassa toiminnassa []
Edell mainittuihin liittyvalla matkalla []
Vapaa-ajalla
Muussa toiminnassa, missa? [m]
MITEN TAPATURMA | Selvitys tapaturmasta ja sen syista tai sekd
SATTUI/AMMATTI- 1) TYOPAIKKATAPATURMAN & on ilmettava asiat: Mita ty6ta (tuotanto-, 6ta jne.) ja tyd

johtivat

TAUTI AIHEUTUI (ajoi trukkia, nosti taakkaa jne.) henkild teki, kun

tydmatkareiteista ja poikkeaman syy.
3. AMMATTITAUDIN selvityksessa on ilmettava, mista

sattui? Mitka i asihi
hallinnan menettaminen, liukastuminen jne.)? Miten vamma syntyi (tyokalu viilsi, roska lensi silmaan jne.)? Mika aiheutti vamman (puristin, sorvi, tikkaat, telineet jne.)?

selvityksessa on ilmettava mika aiheutti

, henkildn lii i sekéd i 1

in arvellaan ail

aineen nimi jne.).

©
2
2
=
S
S
s
e
7]
=1
©
Z s, TYOPAIKKATAPATURMAN luokittelukoodit voidaan merkita alla oleviin ruutuihin (liséohjeet erillisessé tilastoliitteessa)
TYOPAIKKA- e———— — - - — TSR
€ | TAPATURMAN ! » ® c © ©) ® ®
8 |LUOKITTELU-
2 |koopiT
3
Keskindinen Vakuutusyhtio Fennia Puhelin Faksi Internet Y-tunnus
HELSINKI
Postiosoite: 00017 FENNIA 010 5031 010 503 6666 www.fennia.fi 0196826-7

jatkuu
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limoitetaan maksetun
i jan palkan

6. Lopettiko vahingoittunut tyonsa tapaturman satuttua? | Pvm ja klo Sairaanhoidon alkaminen Paivamaara
VAHINKOA O Heti & [ Myshemmin | Heti [ Myshemmin
KOSKEVAT e e TS — —
LISATIEDOT : ' ’
| Missa yo! on jarj y? nimi, ja
yOkyvyttomyy tayttajan arvio) I ‘
O kyis O Ei O O 1-2 paivaa |0 vahintadn 3 paivaa
Vahingon laatu (esim. ruhje- tai ihottuma: tayttajan nakemys riitttaa)
Vahingoittunut ruumiinosa (esim. silma, selka, sormet, alaraajat) I oikea [J Vasen
‘Onko kyseessa liikennevahinko Onko asiasta iimoitettu poliisille?
O ks O Ei Oe O kysa, nimi
Vaikuttiko jokin tekijoista:
O Awkoholi tai i O Laa Aari O Tyo aa torkea tai rikollinen toiminta
O miten?
7. Toistaiseksi jatkuva tyésuhde Maéaraaikainen tydsuhde
TYOSUHDETIEDOT | [] Tyssuhteen alkamispaiva [0 Tyssuhteen paattymispaiva O wMille ajalle tyssopimus oli tehty?
Onko opiskelija? Onko elakeldinen?
O & O kyla, oppilaitoksen nimi O & O kyla, mila elakkeelia ja mista alkaen
8. Onko samanaikaisesti muita tydnantajia?
MUUT TYOSUHTEET | [ g [J Kylia, muun tysnantajan nimi ja osoite
JA YRITTAJA- . yCnaniay :
TOIMINTA — =
Onko vahi toiminut i yrittajana?
O & O kyia O Maatalousyrittajang [ Muuna yrittsjana, lisatietoja: yrittajatoiminnan laatu
} SIOTIEDOT Maksetaanko sairausajanpalkkaa?
NN a
(Taytetaan vain, jos Oe O Kyl
tybkyvyttomyytta
vahintaan 3 paivaa) Sairausajan palkan maara iimoitetaan myohemmin (]
10. SAIRAUSAJAN  Maksettu sairausajan palkkaa ajalta Euroa
PALKAN MAARA
Maksettu sairausajan palkkaa ajalta Euroa

méadra neljan viikon
ajalta tapaturmasta
lukien (ei tapaturma-
paivalta)

palkan

'Onko sairausajan palkkaa maksettu koko tydkyvyttdmyysajalta vai vain osalta esim. lomautuksen tai osa-aikaeldkkeen vuoksi?

O koko tydkyvyttomyysajalta O vain osalta, taytettava palkkatiedot kohta 11

Onko sairausajan palkkana maksettu vain osa palkasta (esim. 50% tyGsuht!

[ kylis, taytettava myds palkkatiedot kohta 11

kestettya alle

11. PALKKATIEDOT

Taytetaan, jos saira-
usajan palkkaa ei ole
maksettu lainkaan,
maksettu vain osa
palkasta, tai maksettu

Rahapalkka neljan viikon ajalta ennen tapaturmaa (esim. kaksi viimeista kahden viikon palkkajaksoa) tai silta lyhyemmalta ajalta, jonka tyosuhde on kestanyt (tapaturma-

paivalta ei iimoiteta

mutta ei

eika

i Talta ajalta kertynyt
[ Ajalta

euroa

Palkan maardytymisperuste euroa/tunti

vain osalta tydkyvyttd- b, jattomat poissaolot em. aikana, aika ja syy
myysaikaa.
| Kuukausipalkka Palkka tapaturman sattuessa euroa/kk
12. Muut suoritukset kuin sairausajan palkka euroina, esim. sairaanhoitokulut (kuitit |ahetettava)
TYONANTAJAN
MUUT SUORITUKSET
13. euroina (kuitit 1a ava | euroina (kuitit 1ah Muut kulut euroina (kuitit Iahetettava)
VAHINGOITTUNEEN
SUORITUKSET
14.
SUOSTUMUS [0 Annan suostumukseni siihen, etta minulle saa lahettaa vahinkoasiaan ja sen hoitoon liittyvia tekstiviesteja.
Tyontekijan allekirjoitus
15. oihi i ikolli jumis i vapaa-ajan O
TYONANTAJAN (Tama koskee luonnollista henkilda.) Vakuutusyhtiot kayttavat nain tietoja ai mita
EDUSTAJAN vahinkoja muille yhtidille on ilmoitettu.
ALLEKIRIOITUS  Baikka ja pivays
Allekirjoitus ja nimenselvennys
[ Sahkopostiosoite Puhelinnumero
Keskindinen Vakuutusyhtio Fennia Puhelin Faksi Internet Y-tunnus
HELSINKI
Postiosoite: 00017 FENNIA 010 5031 010 503 6666 www.fennia fi 0196826-7



Taulukko 1. (OHSAS 18002 2008, s.130-134.)

Liite 11,1

OHSAS 18001:2007 1SO 14001:2004 1SO 9001:2008
= Johdanto - Johdanto 0 Johdanto
01 |veista
0.2 Prosessimainen toimintamalli
0.3 | Yhteys standardiin 1SO 9004
0.4 Yhteensopivuus muiden
johtamisjarjestelmien kanssa
1 Soveltamisala 1 Soveltamisala 1 Soveltamisala
11 |viesta
Vittaukset Velvotttavat vittaukset 2 Velvoittavat vittaukset
Termit ja maartelmat Termit ja maantelmat 3 Termt ja maartelmat
TTT-jarjestelman 4 Ymparistojariestelmaa 4 Laadunhallintajarjestelma (vain
vaatimukset (vain otsikko) koskevat vaatimukset (vain otsikko)
otsikko)
41 Yieiset vaatmukset 41 | Vieiset vaatimukset 41 | Vieiset vaatimukset
55 | vastuut, vaituudet ja viestinta
551 |vastuut ja vattuudet
42 TTT-politiikka 42 | Ympanstopoltikka 51 | Johdon sitoutuminen
53  |vLaatupoitikka
8.5.1 |Jatkuva parantaminen
43 Suunnittelu (vain otsikko) [4.3 | Suunnitielu (vain otsikko) |54 | Suunnitteiu (vain otsikko)
431 Vaaran tunnistaminen, | 4.3.1 | Ymparistonakokohdat 52 |Asiakaskeskeisyys
ke avis R 721 | Tuotteeseen liittyvien vaatimusten
hallintatoimenpiteiden e el
maanttaminen
7.2.2 | Tuotteeseen liittyvien vaatimusten
Katselmus
432 | Lakisaateiset ja muut 432 |Lakisaateiset ja muut 52 |Asiakaskeskeisyys
Wt S 7.21 | Tuotteeseen liittyvien vaatimusten
433 | Paamaaratjaohjeimat | 4.3.3 | Paamaarat, tavoitieet ja 541 |Laatutavortteet
i sl 542 |Laadunhallintajarjestelman
suunnittelu
8.51 |Jatkuva parantaminen
44 Jarjestelman 4.4 Jarjestelman toteuttaminen |7 Tuotteen toteuttaminen (vain
toteuttaminen ja toiminta ja toiminta (vain otsikko) otsikko)
(vain otsikko)

jatkuu
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Taulukko 2. (OHSAS 18002 2008, 5.130-134.)

OHSAS 18001:2007 ISO 14001:2004 1SO 9001:2008
441 Resurssit, roolit, vastuut, [4.4.1 Resurssit, roolit, vastuut ja 5.1 Johdon sitoutuminen
velvoliisuudet ja valtuudet valtuudet

551 Vastuut ja valtuudet
552 Johdon edustaja

6.1 Resurssien varaaminen
6.3 Infrastruktuuri
442 Patevyys, koulutus ja 442 Patevyys, koulutus ja 6.21 (Henkiloresurssit) Yleista
e DN 622 |Patevyys, koulutus ja tietoisuus
443 Viestinta, osallistuminen ja | 4.4.3 Viestinta 553 Sisainen viestinta
Yo 7.23 Viestinta asiakkaan kanssa
444 Dokumentointi 444 Dokumentointi 4.21 (Dokumentointia koskevat
vaatimukset) Yieista
445 Asiakirjojen hallinta 4.4.5 |Asiakirjojen hallinta 4.2.3 | Asiakirjojen hallinta
446 Toiminnan ohjaus 4.4.6 | Toiminnan ohjaus 71 Tuotteen toteuttamisen suunnittelu

7.2 Aslakkaaseen littyvat prosessit
.21 Tuotteeseen lilttyvien vaatimusten

maarittaminen

7.22 Tuotteeseen liittyvien vaatimusten
katselmus

7.31 Suunnittelun ja kehittamisen
suunnittelu

7.3.2 Suunnittelun ja kehittamisen
lahtotiedot

733 Suunnittelun ja kehittamisen
tulokset

7.3.4 | Suunnittelun ja kehittamisen
katseimus

7.3.5 Suunnittelun ja kehittamisen
todentaminen

7.3.6 Suunnittelun ja kehittamisen
kelpuutus

737 Suunnittelun ja kehittamisen
muutosten ohjaus

7.41 | Ostoprosessi
7.42 | Ostotiedot

743 Ostetun tuotteen todentaminen
7.5 Tuotanto ja paiveluiden tuottaminen

7.5.1 | Tuotannon ja palveluiden
tuottamisen ohjaus

7.5.2 | Tuotanto- ja
paivelujentuottamisprosessien
kelpuutus

755 Tuotteen sailytys

jatkuu
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(OHSAS 18002 2008, 5.130-134.)

Liite 1, 3

OHSAS 18201:2007 IS0 14001:2004 150 5001:2008
4.4.7 Valmius ja toiminta 4.4.7 almius ja toiminta 8.3 Poikkeavan tuotteen ohjaus
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