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Reaaliaikaisen taloudellisen informaation keraaminen on yksi teknologisen
kehityksen  tarkeimmista tavoitteista  yritysten liiketoimintaprosesseissa.
Perinteisessa vuosittaisessa tilinpaatostarkastuksessa tapahtumat varmennetaan
kuitenkin viiveellda. Jatkuva tilintarkastus on potentiaalinen ratkaisu tahan
ongelmaan. Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd, miten jatkuvaa
tilintarkastusta hyodynnetaan talla hetkella tilintarkastusyhteisoissa. Lisaksi
tutkitaan, miten teknologian kehitys on vaikuttanut jatkuvan tilintarkastuksen
hyoédyntamiseen, millaisia mahdollisuuksia ja haasteita jatkuvaan tilintarkastukseen

liittyy ja millaisena jatkuvan tilintarkastuksen tila nahdaan tulevaisuudessa.

Tutkimus on toteutettu kvalitatiivisena tutkimuksena ja tutkimusaineisto on keratty
puolistrukturoiduilla  haastatteluilla. Haastateltavat tyoskentelevat Big 4-
tilintarkastusyhteisdissa. Tutkimustulosten mukaan teknologian kehitys on
edesauttanut tilintarkastusta siirtymaan automatisoidumpaan ja reaaliaikaisempaan
suuntaan, mutta teknologia ei ole kuitenkaan viela silla tasolla, etta jatkuvaa
tilintarkastusta voitaisiin kunnolla hyddyntaa. Jatkuva tilintarkastus parantaisi
tilintarkastuksen laatua, tehostaisi tarkastusta ja nopeuttaisi havaittuihin virheisiin
puuttumista. Lisaksi tilintarkastajan tyd muuttuisi analyyttisempaan suuntaan.
Jatkuvan tilintarkastuksen hyodyntamisen uskotaan kuitenkin lisdantyvan

tulevaisuudessa.
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Collecting real-time financial information is one of the most important goals of
technological development in corporate business processes. However, in a
traditional annual auditing transaction are confirmed with delays. Continuous audit
is a potential solution for this problem. The purpose of this study is to find out how
the continuous auditing is currently being used by audit firms. In addition, research
is focused on how technological development has influenced the use of continuous
auditing, the opportunities and challenges facing continuous auditing and how the

status of continuous auditing will be seen in the future.

The research has been done as a qualitative research and the research material
has been collected by semi-structured interviews. According to the results of the
research, the development of technology has helped to turn the auditing into a more
automated and real-time direction, but technology is not yet at the level that the
continuous auditing can be properly utilized. Continuous auditing would improve the
quality of auditing, enhance auditing and speed up the detection of errors. In
addition, the auditor's work would become more analytical. However, it is believed

that the use of continuous auditing will increase in the future.
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1 Johdanto

1.1 Taustaa

Reaaliaikaisen taloudellisen informaation keraaminen on yksi teknologisen
kehityksen  tarkeimmista  tavoitteista  yritysten liiketoimintaprosesseissa.
Teknologian kehittyessa reaaliaikainen taloudellinen informaatio siirtyy verkossa
kustannustehokkaammin, nopeammin ja joustavammin. (Chiu et al., 2014, 40)
Globaalissa taloudessa ajankohtaista ja luotettavaa taloudellista informaatiota
tarvitaan yritysten paivittaisiin paatoksentekotilanteisiin strategisessa
suunnittelussa, paaoman hankkimisessa, luottopaatoksissa ja toimittaja- ja
myyjakumppanuuksien hoitamisessa. Perinteinen tilintarkastus ei ole pysynyt
reaaliaikaisen talouden tahdissa ja tapahtumien varmennus tulee viiveella. (Chan &
Vasarhelyi, 2011, 152) Jatkuvalla tilintarkastuksella pyritdan vastaamaan naihin

ongelmiin.

Jatkuvan tilintarkastuksen juuret ulottuvat 1990-luvun vaihteeseen. Groomer ja
Murthy (1989, 53-69) seka Vasarhelyi ja Halper (1991, 110-125) esittivat
tietokonepohjaisen teknologian, jonka periaatteena oli lahes nykyaikaisen kaltainen
tapahtumien varmennus. Heidan ajatuksiaan jatkuvasta tilintarkastuksesta ensin
sivuutettiin, mutta niitd pidetdan yha lisdantyvassa maarin kehittyneena ja
hyvaksyttdvana tapana kasitellda suurta maaraa dataa (Sun et al., 2015, 179).
Nykyaikainen kehittyneempi teknologia on vaikuttanut runsaasti
tilintarkastustutkimukseen. Akateeminen tutkimus on kiinnittanyt huomattavasti
enemman huomiota kasvavaan kysyntddn ja moniin mahdollisuuksiin
tilintarkastustehtavien suorittamiseksi automaattisesti, jatkuvasti ja jopa lahes
reaaliajassa. (Chiu et al., 2014, 38)



KPMG:n (2012,1-24) tekeman tutkimuksen mukaan jatkuvaa tilintarkastusta tai
seurantaa kayttivat 38 prosenttia tutkimukseen osallistuneista yrityksista
Euroopassa, Lahi-ldassa seka Afrikassa. Kuitenkin yhteensa 83 prosenttia naista
yrityksistd oli vahintdankin harkinnut tallaisten jarjestelmien kayttoonottoa.
Suurimmaksi  esteeksi  kayttoonotolle  kerrottin  kaytettavissa  olevien
teknologiatyokalujen rajallinen ymmarrys. Deloitten (2015, 1-20) tutkimuksen
mukaan puolestaan noin kolmannes tutkimuksen 19 yrityksesta kayttivat jatkuvaa
tilintarkastusta yrityksen toiminnoissa. Yhteista naissa molemmissa tutkimuksissa
oli se, etta yritykset uskoivat jatkuvan tilintarkastuksen lisdantymiseen lahivuosina.
Tutkimukset osoittavat lisaksi sen, etta jatkuvaa tilintarkastusta kohtaan on riittavasti

kiinnostusta ja tarvetta.

1.2 Tutkimuskysymykset, tavoitteet ja rajaukset

Taman tutkielman tavoitteena on selvittda, miten jatkuvaa tilintarkastusta
hyodynnetaan tilintarkastusyhteisdissa seka miten teknologian kehitys on
vaikuttanut jatkuvaan tilintarkastukseen. Lisaksi tutkielmassa selvitetdan mihin

suuntaan jatkuvan tilintarkastuksen hyodyntaminen on menossa tulevaisuudessa.

Tutkielman paatutkimuskysymyksena on:

e Miten jatkuvaa tilintarkastusta hyddynnetaan tilintarkastusyhteisdissa?

Tutkielman alatutkimuskysymyksina ovat:

e Miten teknologian kehitys edesauttaa ja on edesauttanut jatkuvan
tilintarkastuksen omaksumista?
¢ Millaisia mahdollisuuksia ja haasteita jatkuva tilintarkastus luo tilintarkastajan

tydhdn?



e Millaisessa asemassa tilintarkastajat nakevat jatkuvan tilintarkastuksen

tulevaisuudessa?

Tutkielma on rajattu siten, etta se tehdaan tarkastavan yhtion eli tilintarkastajan
nakokulmasta. Tarkastavan yhtion nakokulman lisaksi rajaus on tehty myos
suomalaisiin Big 4 —tilintarkastusyhteisoihin, joista taman tutkielman haastateltavat
on poimittu. Isommat tilintarkastusyhteisot valikoituivat siksi, koska niissa on

enemman resursseja panostaa jatkuvaan tilintarkastukseen.

1.3 Tutkimusmenetelma ja —aineisto

Tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetelmaa, koska
tutkittavasta aiheesta haluttiin saada kokonaisvaltainen kasitys. Haastattelut tehtiin
puolistrukturoituina, joista puolet toteutettin puhelinhaastatteluina ja puolet
sahkopostihaastatteluina suoraan kysymysten alle haastattelurunkoon vastaamalla.
Puolistrukturoiduissa haastatteluissa haastateltaville esitettiin samat kysymykset ja
suunnilleen samassa jarjestyksessa. Puolistrukturoitu haastattelumenetelma
valikoitui tydhon siksi, koska haastateltavien haluttin vastaavan samoihin
kysymyksiin, jotta vastauksia voisi paremmin vertailla. Puolistrukturoitu haastattelu
sopi myds paremmin kuin strukturoitu (lomake) haastattelu, jotta vastauksista
saadaan riittavan kattavia. Avoin haastattelu ei olisi tuonut vastauksiin puolestaan

vertailumahdollisuutta.

Haastateltavat tydskentelevat Big 4 -tilintarkastusyhteisbissa ja olivat tydonsa
puolesta yhteydessa jatkuvaan tilintarkastukseen. Haastateltavia oli yhteensa 4, ja
he olivat joko HT-tilintarkastajia, KHT-tilintarkastajia tai tilintarkastuksen
asiantuntijoita. Tutkielmassa pyrittinkin  selvittdmaan asiaa juuri ulkoisen
tarkastuksen nakokulmasta. Haastattelut toteutettin anonyymisti, jolloin

haastateltavat pystyivat vastaamaan haastattelukysymyksiin avoimemmin.



1.4 Teoreettinen viitekehys

Teoreettinen viitekehys muodostaa talle tydlle pohjan, jonka avulla on tarkoitus
vieda eteenpain tata tutkielmaa. Viitekehys auttaa hahmottamaan tutkielmaa
kokonaisuutena seka selventamaan teoriaosuuden rakennetta. Lisaksi viitekehys
toimi  pohjana  haastattelurungon  kasaamisessa. Aiheena jatkuvasta
tilintarkastuksesta 10ytyy suhteellisen paljon tutkimustietoa ja aikaisemmat
tutkimukset aiheesta ovat jo vuosikymmenten takaa. Jatkuva tilintarkastus on
yleisesti hyvaksyttyna ilmiona kuitenkin suhteellisen uusi ja aihe on siten

ajankohtainen.

Jatkuva > Tulevai
tilintarkastus f i
| |
Teknologian Mahdollisuudet Haasteet
kehitys

Kuvio 1. Teoreettinen viitekehys.

Edelld olevassa kuviossa on esitetty tutkielman teoreettinen viitekehys. Paaaiheena
tutkielmassa on tarkastella jatkuvan tilintarkastuksen  hyddyntamista
tilintarkastusyhteisodissa. Jatkuvan tilintarkastuksen eri osa-alueita tarkastellaan
kuitenkin monista Iahtokohdista. ldeana on tutkia teknologista kehitysta jatkuvan
tilintarkastuksen taustalla seka jatkuvaan tilintarkastukseen liittyvia mahdollisuuksia
ja haasteita. Oletuksena tyon tekemisen taustalla on nakemys siita, ettad jatkuva
tilintarkastus tulee yleistymaan tulevaisuudessa, kuten KPMG:n (2012,1-24) ja
Deloitten (2015, 1-20) tutkimukset osoittavat.
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1.5 Tutkielman rakenne

Tutkielma koostuu johdannosta, teoriaosuudesta, empiirisesta osuudesta seka
yhteenvedosta ja johtopaatoksista. Johdannossa esitellaan tutkimuksen kohteena
olevaa aihetta ja kuvaillaan lahtokohtia tyohon. Toinen luku koostuu puolestaan
teoriaosuudesta. Teoriaosuudessa kaydaan lapi ensin teknologisen kehityksen
vaikutuksia tilintarkastukseen ja  yleisemmin  XBRL-raportointikielta ja
tietokoneavusteisia tarkastustekniikoita. Sen jalkeen siirrytdan itse jatkuvaan
tilintarkastukseen, jossa kuvaillaan jatkuvan tilintarkastuksen toimintatapaa,
eroavaisuuksia perinteiseen tilintarkastukseen seka jatkuvan tilintarkastuksen
paakomponentteja. Teoriaosuuden lopuksi kerrotaan jatkuvan tilintarkastuksen
yhteydesta sisaiseen tarkastukseen seka jatkuvan tilintarkastuksen Iluomista

mahdollisuuksista ja haasteista.

Empiirisessa osuudessa esitellaan ensin tutkimusmenetelmaa ja kuvaillaan
aineistoa. Sen jalkeen siirrytaan itse tutkimuksen tuloksiin. Tutkimuksen tulokset
esitetadn teemoittain saatujen haastatteluvastausten pohjalta. Teemoja ovat
teknologian kehitys, jatkuva tilintarkastus ja tulevaisuus. Lopuksi siirrytaan
yhteenvetoihin ja johtopaatoksiin. Niissa keskustellaan tiivistetysti saaduista
tutkimuksen tuloksista ja vertaillaan niita teoriaosuudessa ilmenneisiin asioihin.

Lisaksi luvussa ideoidaan mahdollisia jatkotutkimusaiheita.
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2 Jatkuva tilintarkastus

2.1 Teknologian kehityksen vaikutukset tilintarkastukseen

Muutokset liiketoimintatapahtumien syntymisessa, kasittelyssa ja raportoinnissa
ovat edellyttaneet kehitysta myos tilintarkastuksen rakenteessa ja menetelmissa
seka sisaisissa, etta ulkoisissa tarkastustehtavissa. Esimerkiksi
liketoimintatapahtumien dokumentointi suoritetaan yha useammin pelkastaan
sahkdisessa muodossa, mika viittaa siihen, ettd monet perinteiset manuaaliset
tilintarkastustoimet ovat yha vahemman sovellettavissa nykyaikaisessa
liketoimintaymparistéssa. (Chiu et al., 2014, 38) Cukier ja Mayer-Schoenberger
(2013, 28) selvittivat, ettd vuonna 2000 ainoastaan noin 25 prosenttia kaikesta
tallennetusta tiedosta oli digitaalisessa muodossa. Kuitenkin reilut kymmenen

vuotta myohemmin yli 98 prosenttia kaikesta tiedosta oli jo digitaalisena.

Teknologia vaikuttaa tilintarkastukseen siten, etta tarkastettavaa tietoa kasittelevat
jarjestelmat seka tarkastuksessa kaytettavat jarjestelmat muuttuvat ja kehittyvat
(Tallberg, 2016, 18). Myds kehitys esimerkiksi toiminnanohjausjarjestelmissa,
jatkuvan tarkastuksen ohjelmistoissa, tiedon mallinnuksessa ja data-analytiikassa
ovat luoneet tarkkaa, yksityiskohtaista ja oikea-aikaista taloudellista informaatiota
ihmisten saataville. Toiminnanohjausjarjestelmien kayttd ei ole Kkuitenkaan
kustannustehokasta pelkastaan jatkuvan tilintarkastuksen kayttoon, mutta yhdessa
muiden kayttotarkoituksien kanssa niitd voidaan hyodyntda myos jatkuvan
tilintarkastuksen parissa. Tamankaltainen kehitys luo myds toimivan pohjan
jatkuvan tilintarkastuksen kayttéonotolle. (Sun et al., 2015, 192) Teknologian
edistymisen avulla reaaliaikainen taloudellinen informaatio liikkuu verkossa

kustannustehokkaammin, nopeammin ja joustavammin (Chiu et al., 2014, 40).

Jatkuva teknologian kehitys johtaa siihen, etta tilintarkastuksen laatu paranee.

Tarkastajat voivat kayttaa esimerkiksi sensoreita, biometriikkaa, aanentunnistusta,
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metatietoa, klustereita ja erilaisia asiantuntijajarjestelmia asiakkaiden arvioimiseksi
ja yritysten valisten suhteiden analysoimiseksi. (Lombardi et al., 2014, 27) Forbesin
(2015, 1-14) tekema tutkimus osoittaa, etta tilintarkastusalan odotetaan kehittyvan
teknologian myota. Teknologian uskottiin olevan suurin yksittainen tekija, joka tulee
muokkaamaan tilintarkastusalaa I|ahitulevaisuudessa. Lisaksi yli puolet
tutkimukseen vastanneista pitivat jatkuvaa tilintarkastusta tarkeana kehitystekijana.
Muutospaineita on syntynyt myos muiden sidosryhmien osalta. Esimerkiksi
osakkeenomistajat, yritysjohto ja tarkastusvaliokunnat odottavat tilintarkastajien

pysyvan kehittyvan teknologian mukana.

2.1.1 eXtensible Business Reporting Language

Kaytdéssa olevan informaation sahkdistymisen trendi kasvatti kannatustaan ja
syrjaytti perinteisen paperisen kirjanpitotavan. Internet loi helpomman ja
halvemman tavan valittaa tietoa verkossa toimivilla jarjestelmilla. (Flowerday et al.,
2006, 326) Perinteisten tiedostoformaattien (kuten pdf ja html) rakennetta
tietokoneohjelmat eivat kuitenkaan ymmarra (livari, 2011, 44). Tata varten luotiin
helposti muokattava sahkoinen XML-kieli (eXtensible Markup Language), jota
tarvittiin korvaavana formaattina jarjestelmien valiseen tiedonvalitykseen. Viela
XML-kielesta muokattiin taloudellista raportointia varten erillinen XBRL-kieli

(eXtensible Business Reporting Language). (Flowerday et al., 2006, 326)

XBRL-kielen tarkoituksena on nimensa mukaisesti kuvata sahkoisessa muodossa
taloudellisia tietoja, kuten kirjanpitoa ja tilinpaatosta. Silla pyritdan saavuttamaan
tehokkuutta, kustannussaastoja seka tiedon parempaa luotettavuutta ja tarkkuutta.
(Finanssivalvonta, 2017) XBRL-kieli mahdollistaa jatkuvan tarkastuksen
asettamalla taloudellisen informaation formaattiin, jota voidaan kayttaa milla
tahansa olemassa olevalla tai tulevalla jatkuvan tarkastuksen jarjestelmalla missa
tahansa maassa (Flowerday et al., 2006, 326). Olennaisinta kielelle on, etta se
esitetdan yhdenmukaisella tavalla (livari, 2011, 44).
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XBRL-kieli auttaa yritysten taloudellisen informaation raportoinnissa,
kaytettavyydessa seka jakelussa. Se helpottaa yritysten valistd vertailua tuoden
informaatiota tasavertaisemmin sijoittajien ulottuville. Myds muut yritysten
sidosryhmat saavat haluamansa tiedon helpommin, luotettavammin ja nopeammin.
Lisaksi XBRL-kieli automatisoi monia manuaalisesti suoritettavia toita, luoden
kustannussaastoja, tiedonkasittelyn tehokkuutta ja tiedon luotettavuuden ja
tarkkuuden parantumista. (livari, 2011, 45-46) Elliottin (2002, 140) mukaan XBRL-
kieli helpottaa taloudellisen informaation valmistelua, julkistamista, vaihtamista,

hankkimista seka analysointia.

Viimeisten viidentoista vuoden aikana XBRL-kieli on hyvaksytty standardiksi 22
maassa ympari maailman, joista 13 on eurooppalaisia maita. Euroopan ulkopuolella
merkittavia XBRL-kielen kayttdonottajia ovat esimerkiksi Yhdysvallat, Kiina,
Australia ja Japani. (Etudo et al., 2017, 36) Suomessa on puolestaan kaynnissa
TALTIO-hanke, jolla pyritdan luomaan yhtendinen standardimuoto taloudelliselle
informaatiolle. TALTIO-standardi pohjautuisi juurikin XBRL-kieleen. Hanke
vaikuttaisi lukuisiin suomalaisiin yrityksiin ja yhteisoihin. (Remes, 2016, 22) XBRL-
kielen kayttdo Suomessa on jo osittain mahdollista. Tavoitteena on, ettéd vuonna 2020
tilinpaatoksen kaikki suomalaiset yritykset voisivat toimittaa XBRL-muotoisena

Patentti- ja rekisterihallitukseen ja Verohallintoon. (Taloushallintoliitto, 2015)

XBRL-raportoinnilla olisi myds merkittdvia vaikutuksia tilintarkastajan rooliin ja
tyotehtaviin. Tilinpaatoksen vahvistus annettaisiin alkuperaisen tilinpaatosasiakirjan
sijasta alkuperaissisaltoon, joka olisi lopullisessa XBRL-formaatissa olevassa
tilinpaatoksessa. Muutos ei tapahtuisi taysin ilman haasteita. Olennaisten
puutteiden ja virheiden havaitsemisen lisaksi tilintarkastajan tulisi varmistua myds

siita, ettei itse XBRL-teknologian kaytdssa ole virheita. (livari, 2011, 46)
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2.1.2 Tietokoneavusteiset tarkastustekniikat

Kaytossa olevien jarjestelmien monimutkaisuuden kasvu on johtanut siihen, etta
manuaaliset tilintarkastustekniikat korvataan nykyaikaisemmilla
tietokoneavusteisilla tarkastustekniikoilla (Computer Assisted Audit Techniques =
CAAT). Tietokoneavusteisia tarkastustekniikoita voidaan kuvailla tydkaluiksi, joiden
tarkoituksena on parantaa tarkastusprosessin tehokkuutta tai tarkastajien
kayttamiksi tekniikoiksi, jotka kayttavat tietokonetta valineena keraamaan ja
analysoimaan tarkastuksen kannalta tarpeellisia tietoja. (Lungu & Vatuiu, 2007, 217)
CAAT:ia kaytetdaan useimmiten silloin, kun tarkastettavaa tietoa on paljon.
Tarkeimpia tekijoitd CAAT:in kayttdonottamiseksi ovat tietdmys ohjelmistojen
kayttamisesta, tarkastajan kokemus, ohjelmistojen saatavuus, tuen saatavuus
ohjelmistojen kayttoon seka rajoitteet manuaalisten tarkastuksien suorittamiselle.
(Danic et al., 2008, 64) Kasitteend voidaan kayttaa myos tietokoneavusteisia
tarkastustyOkaluja ja -tekniikoita (Computer Assisted Audit Tools and Techniques =
CAATT).

Nama tekniikat sisaltavat niin tavallisia ohjelmistoja, kuten taulukkolaskenta- ja
tekstinkasittelyohjelmia, kuin kehittyneempiakin ohjelmistoja, jotka pystyvat
tekemaan tilastollisia analyyseja yhdessa tilintarkastukseen erikoistuneiden
tekniikoiden kanssa. Yleisesti ottaen CAAT viittaa mihin tahansa
tietokoneohjelmaan, jota  kaytetddn tarkastusprosessin  parantamiseen.
Ohjelmistoja ovat esimerkiksi perinteinen taulukkolaskentaohjelma Excel, tietokanta

Access ja tilastoanalyysiohjelma SAS. (Ciprian-Costel, 2014, 213)

Yksi kaytetyimmistd tietokoneavusteisista tekniikoista on kuitenkin GAS
(generalized audit software). GAS on ohjelma, jolla voidaan suorittaa rutiininomaisia
tilintarkastustehtavia. GAS:lla voidaan esimerkiksi eritelld tietoa, tehda erilaisia
kyselyja ohjelmasovelluksille ja tietokannoille seka suorittaa analyyttisia tehtavia.
Tilintarkastajat voivat kayttda tekniikkaa esimerkiksi olennaisten virheiden

etsimiseen tilinpaatoksesta. (Debreceny et al., 2005, 606-607) Suosituimpia GAS-
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tyyppisia tyokaluja ovat ACL (Audit Command Language) ja IDEA (Interactive Data
Extraction and Analysis) (Braun & Davis, 2003, 727).

Tietokoneavusteisia tekniikoita voidaan pitaa tarkeana askeleena
tilintarkastuksessa taloudellisen informaation ja asiakkaiden toimintojen
vahvistamisessa, silla aiemmat tarkastustekniikat perustuivat vain pieneen osaa
tapahtumista eivatka ne valttamatta kuvaa tarkastetun yrityksen todellista tilannetta.
Tietokonepohjaisilla sovelluksilla tilintarkastajat voivat kehittaa selkeamman kuvan
asiakkaan liiketoiminnasta, koska he voivat tarkistaa suuria tietomaaria, asettaa

niille kriteereita seka luoda tilastoja ja jopa ennusteita. (Ciprian-Costel, 2014, 213)

Ciprian-Costel (2014, 214) luettelee tietokoneavusteisiin menetelmiin liittyvia
hyotyja. Ainoa tehokas tapa testata asiakkaan kirjanpitojarjestelman toimivuutta on
hanen mukaansa CAAT, koska tarkastuksen kohteena olevien tapahtumien maara
on suuri. Tama suuri maara tapahtumia voidaan tarkastaa nopeasti ja hyvalla
tarkkuudella. Myos tietolahde voidaan tarkastaa, koska paasy kirjanpitojarjestelman
alkuperaisiin tallenteisiin mahdollistuu. Lisaksi, kun kerran tarkastusmenetelma on
implementoitu asiakkaan jarjestelmiin, sita voidaan kayttaa vuosittain, olettaen, etta

asiakkaan kirjanpitojarjestelma ei vaihdu.

Oringelin  ja  Aldhizerin (2009, 18-20) mukaan tietokoneavusteisia
tarkastustekniikoita voidaan pitaa tietynlaisena vaiheena kohti jatkuvaa
tilintarkastusta. Perinteiset tarkastustydkalut (kuten MS-Office) korvataan
kehittyneemmilla ohjelmistoilla (kuten ACL ja IDEA) seka tarkastajien tietamys
tiedon kasittelystd kasvaa. Tiedon saanti tulee olemaan myods tarkastajille
helpompaa seka riskinmaarityksia tehdaan useammin kuin aiemmin. CAAT:n kayton
vakiintuminen edesauttaa jatkuvan tilintarkastuksen kayttoonottoa. Jatkuvien
tarkastus- ja seurantajarjestelmien avulla voidaan valvoa esimerkiksi yritysten

toimintoja ja rahoitusta.



16

2.1.3 Data-analyysit tilintarkastuksessa

Nykyaikainen datan suuri maara on johtanut data-analytiikan yleistymiseen ja
puhutaan paljon Big Datasta. Data-analyysien merkitys on korostunut myds
tilintarkastuksessa. Niiden arvo nakyy koko tilintarkastusprosessissa, erityisesti
etenkin tilintarkastusevidenssin keraamisessa. Data-analyysi tilintarkastuksessa
voidaan maaritella tietokoneavusteiseksi datan keraamiseksi ja hyodyntamiseksi
osana tilintarkastusprosessia. Data-analyysi voidaan kohdistaa koko aineistoon,

jolloin tapahtumat voidaan tarkastaa kokonaisuudessaan. (Titera, 2013, 325-326)

Data-analyysien tekeminen vaatii tekijoiltaan myos paljon osaamista. Heidan tulee
tietaa milla tavalla kerattya dataa tulisi analysoida. Kun dataa osataan analysoida,
voidaan puhua data-analyysien tuomista hyddyista, kuten tilintarkastuslaadun
paranemisesta, petoksien helpommasta havaitsemisesta ja uusista asiakkaille
tarjotuista palveluista, joihin aiemmat valmiudet eivat olisi riittdneet. (Earley, 2015,
493-497)

Data-analyyseja hyodynnetdan mita todennakdisemmin aluksi perinteisessa
tilintarkastuksessa, mutta niita voidaan pitaa askeleena kohti jatkuvaa
tilintarkastusta. Niiden avulla voidaan tehostaa suunnittelua, riskien arviointia ja
evidenssin  keraamista. Ajan kuluessa nama sulautuisivat jatkuvaan
tilintarkastukseen, joskin osa tamanhetkisista tilintarkastusstandardeista asettavat
esteitd taman toteuttamiseen ja ne tulisi paivittda nykyaikaisiksi. (Titera, 2013, 331)
Data-analyysit liittyvat vahvasti jatkuvaan tilintarkastukseen ja seuraavassa luvussa

niista puhutaan osana jatkuvaa tilintarkastusta.
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2.2 Jatkuvan tilintarkastuksen toimintatapa

Tietotekniset saavutukset viimeisilla vuosikymmenilla ovat mahdollistaneet
reaaliaikaisen tiedon tuottamisen. Jatkuvaa tilintarkastusta tarvitaan puolestaan
reaaliaikaisen tiedon varmentamiseen. Jatkuvalla tilintarkastuksella pyritaan
sopeuttamaan sisaisen ja ulkoisen tilintarkastuksen kaytannon toteutusta
nykyaikaiseen tietotekniseen liiketoimintaan. Tilintarkastuskaytantoja tulee muuttaa
automatisoinnin avulla, jotta jatkuvaa tilintarkastusta voitaisiin kayttaa. (Gullkvist,
2012, 40)

Oringelin ja Aldhizerin (2009, 18) mukaan jatkuvan tilintarkastuksen kehityksen
tarkeimmat vaiheet ovat olleet ja tulevat olemaan tietokoneavusteisten
tarkastustekniikoiden (CAAT) laajempi kayttdminen, itse jatkuvan tarkastuksen
kayttoonottaminen seka siirtyminen jatkuvaan seurantaan. Jatkuva tarkastus on
jatkuvaa tilintarkastusta laajempi kasite, joka sisaltda koko tarkastusprosessin
sisdisesta tarkastuksesta ulkoiseen tarkastukseen. Jatkuva tarkastus rakennetaan
tarkastettavan  yrityksen  toiminnanohjausjarjestelman  yhteyteen, jolloin
tilintarkastaja pystyy kasittelemaan tietoja yrityksen johdon kanssa yhdenaikaisesti
(Vasarhelyi et al., 2006, 215).

Rezaee et al. (2002, 147) kuvailee jatkuvaa tilintarkastusta (continuous auditing)
kattavana sahkoisena tilintarkastusprosessina, jonka avulla tilintarkastajat voivat
toteuttaa varmentamisen tiedon syntyhetkelld, tai pian tiedon syntyhetken jalkeen.
Gullkvist (2012, 41) kuvaa puolestaan jatkuvaa tilintarkastusta siten, etta se tuottaa
tilintarkastustuloksia liiketapahtuman syntyessa tai pienelld aikaviiveella sen
jalkeen. Olennaisinta jatkuvalle tilintarkastukselle maaritelmalle on siis tiedon
tarkastuksen reaaliaikaisuus. Vasarhelyin et al. (2006, 212) mukaan jatkuva
tarkastus on paljon enemman, kuin pelkka teknologinen tydkalu tai yksinkertainen
kehitysaskel tilintarkastusmenetelmissa. Jatkuvaa tarkastusta voidaan pitaa

tuloksena liiketoiminnan ja valvonnan perusteellisesti muutoksesta.
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Jatkuva tilintarkastus koostuu eri vaiheista. Chan ja Vasarhelyi (2011, 157) jakaa
jatkuvan tilintarkastuksen neljaan eri vaiheeseen: (1) tilintarkastusmenettelyjen
automatisointiin, (2) tiedon mallintamiseen ja vertailuarvojen kehittamiseen, (3)
tiedon analysointiin ja (4) raportointiin. Seuraavassa kuviossa esitellaan jatkuvan

tilintarkastuksen vaiheita.

Vaihe 1

Tilintarkastusmenettelyjen automatisointi

N\

Vaihe 2

Tiedon mallintaminen ja vertailuarvojen kehittaminen

\NZ

Vaihe 3

Tietojen analysointi

\NZ

Vaihe 4

Raportointi

Kuvio 2. Jatkuvan tilintarkastuksen vaiheet. (Chan & Vasarhelyi, 2011, 158)

Ensimmaisessa vaiheessa, eli tilintarkastusmenettelyjen automatisoinnissa
tilintarkastaja tunnistaa liiketoiminta-alueen, jossa jatkuvaa tilintarkastusta voidaan
soveltaa. Tietojen saatavuus tulisi olla ensisijainen tekija maariteltdessa
liketoiminta-alueita, joita tarkastuksessa kaytettaisiin. Toisessa vaiheessa tietojen
mallinnuksen avulla kehitetdan vertailuarvot tulevien tapahtumatietojen
arvioimiseksi. Vertailuarvot luodaan esimerkiksi estimoinnin, luokittelun ja yhdistelyn
avulla. Tiedon mallintamisen tarkoitus on kehittda analyyttisia malleja ja algoritmeja,
jotka erottelevat tai estimoivat tulevia tapahtumatietoja tai tilitietoja, jotka poikkeavat

normaalista. Kolmannessa vaiheessa, tietojen analysoinnissa, vertaillaan sisaisia
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kontrolleja, tapahtumia ja tilitietoja asetettuihin vertailuarvoihin. Automatisoidut
tilintarkastusjarjestelmat havaitsevat poikkeavat tapahtumat, jotka tilintarkastaja
ottaa tarkempaan tarkastukseen. Viimeisessa vaiheessa, raportointivaiheessa,
annetaan tarkastuslausunto. Jos jatkuvan tilintarkastuksen jarjestelmat eivat
havaitse poikkeamia, taloudelliset tiedot eivat sisalla virheita, laiminlyonteja tai
petoksia. (Chan & Vasarhelyi, 2011, 157-158) Jatkuvan tilintarkastuksen
toimintatapaa avataan viela tarkemmin kappaleessa 2.4 Jatkuvan tilintarkastuksen

paakomponentit.

2.3 Perinteisesta tilintarkastuksesta jatkuvaan tilintarkastukseen

Rezaee et al. (2002, 150-151) uskovat jatkuvan tilintarkastuksen muokkaavan
tilintarkastuskaytantéja  monella  eri  tavalla  verrattuna  perinteiseen
tilintarkastukseen. Heidan mukaan voidaan olettaa, etta tilintarkastajien tuntemus
asiakkaan liiketoiminnasta ja toimialasta kasvaa, jotta sahkoisten asiakirjojen ja
tietojen luotettavuus voidaan varmistaa. Tuntemus asiakkaan toimialasta ja
liketoimintastrategiasta on tarkeaa, jotta voidaan ymmartaa asiakkaan
liketoiminnan tavoitteet ja niihin liittyvat riskit ja sisaiset kontrollitoiminnot.
Toisekseen, tilintarkastajien tulee ymmartaa liiketoimintatapahtumat ja
kontrollitoiminnot sahkoisessa muodossa, kuten XBRL-kielella. Tarkedaa on
varmistua siita, ettei sahkdisessa muodossa kirjattuja tapahtumia ole muokattu.
Kolmanneksi tilintarkastajien tulee laatia tilintarkastussuunnitelma, joka
ensisijaisesti keskittyy sisaisten kontrollien tehokkuuteen ja riittavyyteen, eika
niinkaan sahkoisten tapahtumien testaamiseen. Viimeisena mainitaan, etta jatkuva

tilintarkastus vaatii uusien tilintarkastustyokalujen ja tekniikoiden kehittamista.

Perinteinen tilintarkastus havaitsee usein virheet vasta kauan sen jalkeen, kun ne
ovat tapahtuneet ja mahdollisesti jo haitanneet yritysta (Flowerday et al., 2006, 325).
Chanin ja Vasarhelyin (2011, 152) mukaan perinteinen tilintarkastus on
vanhanaikaista nykyisessa reaaliaikaisessa taloudessa. Uudet innovaatiot

tilintarkastusprosessissa ovat valttamattomia reaaliaikaisen tarkastuksen
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tukemisessa. Tutkijat seka alalla tyoskentelevat henkilot ovat kehittamassa jatkuvaa

tilintarkastusta  ratkaisuksi  perinteisessa  tilintarkastuksessa  havaittuun
vajavaisuuteen. Uuden teknologian ja automaation avulla jatkuva tilintarkastus voisi
tehostaa tarkastusprosessia ja toteuttaa tarkastusta reaaliajassa. Perinteisen ja
jatkuvan tilintarkastuksen eroja on kuvattu seuraavassa taulukossa, jossa

tarkastellaan seitsemaa tilintarkastuksen eri osa-aluetta.

Taulukko 1. Perinteisen ja jatkuvan tilintarkastuksen erot (Chan & Vasarhelyi, 2011,

153)

Perinteinen tilintarkastus

Jatkuva tilintarkastus

Tarkastustiheys
Lahestymistapa
Menettelytapa

Tilintarkastajien
tyo ja rooli

Luonne, ajoitus
ja laajuus

Tarkastus

Raportointi

Jaksollista
Reagoiva
Manuaalinen

Tybaika on keskitetty paaosin aikaa
vaativiin tehtaviin.

Sisaisen ja ulkoisen tarkastuksen
tyd itsendista.

Koostuu analyyttisista
tarkastusmenettelyista ja
aineellisten yksityiskohtien
testauksesta.

Kontrollien testaus ja
yksityiskohtaiset testaukset
tapahtuvat itsenaisesti.

Aineistosta otetaan satunnaisotos.

Ihmiset suorittavat tarkastuksen.

Jaksollista

Jatkuvaa tai useammin toistuvaa
Ennakoiva
Automatisoitu

Tybaika on keskitetty paaosin
poikkeuksiin ja tarkastuksiin, jotka
edellyttavan ihmisen huomiota.

Ulkoisen tarkastajan rooli on yha
enemman jatkuvien
tilintarkastustoimintojen
varmentamista.

Koostuu jatkuvasta kontrollien
valvonnasta ja tiedon
varmentamisesta.

Kontrollien testaus ja
yksityiskohtainen testaus tapahtuvat
samanaikaisesti.

Aineisto tarkastetaan
kokonaisuudessaan.

Tiedon mallinnusta ja data-
analytiikkaa kaytetddn seurannassa
ja tarkastuksessa.

Jatkuvaa tai useammin toistuvaa
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Kuten taulukko edella esittaa, jatkuvalla tilintarkastuksella pyritddn muokkaamaan
perinteista tilintarkastusta kohti reaaliaikaisempaa, automatisoidumpaa ja
kattavampaa tarkastusta siten, etta tilintarkastajan tyo ja rooli kohdistuvat enemman
prosessin valvontaan ja poikkeuksien tarkastamiseen. Vuosittaisesta raportoinnista
ollaankin siirtymassa yha enemman kohti jatkuvaa ja reaaliaikaista raportointia ja
tarkastusta (Elliott, 2002, 140). My6s teknologia on kehittynyt siihen pisteeseen, etta

jatkuvan tarkastuksen jarjestelmat ovat yleistymassa (Flowerday et al., 2006, 330).

Vasarhelyi et al. (2011, 273) listaavat jatkuvalle tilintarkastukselle nelja eri
kehitysvaihetta: perinteinen tilintarkastus, kehittyva vaihe, kypsa vaihe seka
taydellinen jatkuva tilintarkastus. Jatkuvan tilintarkastuksen varhaisimmat kayttajat
pyrkivat automatisoimaan olemassa olevia tarkastuskaytantoja, jotka ovat helposti
automatisoitavissa. Kun hyodyt tastd kasvavat ja tulevat isommalle joukolle
tietoisuuteen, jatkuva tilintarkastus kasvaa uusille tarkastuksen alueille, joka
edellyttaa tarkastuksen uudelleensuunnittelua. Lopuksi, kypsassa vaiheessa suurin
osa sisaisesta tarkastuksesta automatisoidaan, jolloin keskitytaan ainoastaan
tarkastustehtaviin, jotka vaativat ihmisen manuaalista tarkastusta. Seuraavassa

kuviossa esitellaan jatkuvan tilintarkastuksen kehityksen vaiheita.

Perinteinen Kehittyva . Tay dellinen
. . Kypsa vaihe jatkuva
tilintarkastus vaihe .
tilintarkastus

Kuvio 3. Jatkuvan tilintarkastuksen kehityksen vaiheet. (Mukaillen Vasarhelyi et al.,
2011, 270)
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Perinteisessa tilintarkastuksessa ei voida tietad kuka kayttaa tarkastettua tietoa ja
mihin tarkoitukseen. Tarkastettava yritys maksaa tilintarkastuksen ja muut
sidosryhmat, kuten sijoittajat ja velkojat, saavat tiedot ilmaiseksi kayttoonsa. (Elliott,
2002, 144) Jatkuva tarkastus voisi muokata myos ulkoisen tarkastuksen
laskutusmallia jatkossa. Tallaisessa laskutusmallissa tiedon kayttdja maksaisi
tarkastuksesta ja laskutus voisi perustua tiettyyn tehtavaan kaytetyn ajan sijasta.
(Gullkvist, 2012, 42) Sahkdisesti tuotetussa raportointi- ja tarkastusymparistdssa
tiedon kayttamisesta jaisi jalki ja kustannukset voitaisiin kohdistaa tiedon kayttajalle.
Tamankaltainen laskutustapa poistaisi niin sanotun vapaamatkustaja-ongelman, ja
tiedon kayttajat voisivat luottaa siihen, etta kaikki tiedon kayttajat maksavat siita,
josta hyodtyvat. Se mahdollistaisi myos tilintarkastusyhteisolle erilaisia

toimintamalleja ja palveluvalikoiman laajentamisen. (Elliott, 2002, 145)

2.4 Jatkuvan tilintarkastuksen paakomponentit

Jatkuva tilintarkastus kasitteena voidaan pilkkoa pienempiin osiin. Vasarhelyin
(2011, 27) mukaan jatkuva tilintarkastus voidaan jakaa kolmeen eri
paakomponenttiin: (1) jatkuvaan tiedon tarkastukseen ja varmentamiseen, (2)
jatkuvaan kontrollien seurantaan seka (3) jatkuvaan riskien hallintaan ja arviointiin.
Nama komponentit voidaan katsoa olevan toisiaan tukevia toimintoja. Jatkuva
tiedon tarkastus ja varmentaminen tarkastavat tietojarjestelmien lapi kulkevan
tiedon luotettavuuden. Jatkuva kontrollien seuranta koostuu menetelmista, joita
kaytetaan sisaisten kontrollien toiminnan seurantaan. Jatkuvaa riskienhallintaa ja
arviointia kaytetaan riskien dynaamiseen mittaamiseen seka tarkastussuunnittelun

apuna.
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Jatkuva tiedon
tarkastus ja
varmentaminen

Jatkuva
tilintarkastus

Jatkuva
konrollien
seuranta

Jatkuva riskien
hallinta ja
arviointi

Kuvio 4. Jatkuvan tilintarkastuksen paakomponentit. (Sun & Vasarhelyi, 2015, 180)

Kuvio ilmentaa visiota tulevaisuuden tilintarkastuksesta, joka yhdistaa nama kolme
paakomponenttia. Visiossa tarkastus toteutetaan lahempana tapahtumaa,
menetelmat on automatisoitu, siind on runsaasti analyyttisia menettelytapoja, se
keskittyy poikkeuksiin seka se on sulavasti integroitu yrityksen sisaiseen
tarkastukseen. Tallainen tilintarkastusymparisto edellyttaa merkittavia muutoksia
esimerkiksi tilintarkastajien riippumattomuudessa ja raporttien suuntaamisessa.
Pyrkimyksena kuitenkin parantaa tiedon luotettavuutta ja laatua. (Sun & Vasarhelyi,
2015, 180) Seuraavana kasitellddn tarkemmin naitd kolmea komponenttia seka
niihin liittyvia projekteja.
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2.4.1 Jatkuva tiedon tarkastus ja varmentaminen

Jatkuvassa tiedon tarkastuksessa ja varmentamisessa jarjestelmat poimivat
transaktiotasolla tietoja yritysten IT-jarjestelmista. Jarjestelmat seuraavat jatkuvasti
ja automaattisesti tapahtumia vertaamalla niiden ominaisuuksia ennalta
maarattyihin vertailuarvoihin tunnistaen poikkeavat tilanteet. Kun aineistossa
havaitaan normaalista poikkeava tilanne, halytys laukaistaan ja siitéd ilmoitetaan
asianmukaisille sidosryhmille. Testaamalla aineisto kokonaisuudessaan voidaan
keskittyd paremmin poikkeuksellisiin tapahtumiin ja tuloksiin. Ohjelmistot pystyvat
luomaan myds ennustemalleja, joita voidaan hyddyntaa tiedon analysoimisessa.
(Vasarhelyi, 2011, 27)

Jatkuvaa tiedon tarkastusta ja varmentamista kaytetaan poistamaan kahdenlaisia
tietovirheitd. Ensimmaiseksi siind pyritdan tarkastamaan ilmoitettujen tietojen ja
kirjausten oikeellisuutta ja eheytta, kuten osto- ja myyntimaaria. Toiseksi siina
tarkastetaan suuremmat tapahtumat, kuten liiketoimintaprosessien eriarvoiset
kirjaukset. Tamankaltainen virhe on esimerkiksi se, jos vastaanotettua toimitusta ei

voida yhdistaa mihinkaan siihen liittyvaan tilaukseen. (Vasarhelyi, 2011, 27)

Vasarhelyi et al. (2010, 42-44) kertoo kirjassaan projektista brasilialaisen ltau
Unibancon kanssa, jossa otettiin kayttoon jatkuvan tiedon tarkastuksen ja
varmentamisen jarjestelma. Projektissa havaittiin, etta jatkuva tiedon tarkastus ja
varmentaminen lisaavat tilintarkastuksen tehokkuutta ja vahentavat petoksien
maaraa. Tarkeimpana havaintona oli kuitenkin se, etta menetelma toimii pelotteena

tuleville vaarinkaytoksille, koska liiketoimia seurataan jatkuvasti.
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2.4.2 Jatkuva kontrollien seuranta

Jatkuva tiedon tarkastus ja varmentaminen (CDA) ja jatkuva kontrollien seuranta
(CCM) ovat toisiaan taydentavia menetelmia. Yksinaan kumpikaan menetelmista ei
ole riittavia. Vaikka tietojen tarkastusvaiheessa poikkeavia tilanteita ei havaittaisi, ei
silti voida viela olettaa, etta kontrollit olisivat taysin virheettomia. Sama patee myos
toiseen suuntaan, kontrollien ollessa kunnossa, ei tiedot ole valttamatta luotettavia.
Jatkuva kontrollien seuranta pohjautuu automaattisiin menettelytapoihin. Sita
voidaan kayttaa tietojarjestelmien sisaanpaasykontrollien ja auktorisoinnin
seurantaan seka liiketoimintaprosessien asetuksiin ja konfigurointiin. (Vasarhelyi,
2011, 28)

Marksin (2009, 53) mukaan tarkastajien tulisi keskittya ainoastaan kontrolleihin,
jotka sisaltavat merkittavimpia riskeja. Tallaisia olisivat korkeimmin luokitellut riskit,
riskit, jotka eivat ehka ole todennakoisempia, mutta toteutuessaan voisivat uhata
koko yritysta seka alueet, jotka ovat keskeisille sidosryhmille tarkeita. Kun nama
kontrolliriskit ovat tunnistettu, seuraavaksi tulisi maaritella toimet, joilla kontrolleja
valvotaan riskien toteutumisen valttamiseksi. Tarkastukselle tarkeaa on se, etta
tarkastaja kasittelee jokaista keskeista kontrollia ja maarittaa naille asianmukaisen

tarkastusmenetelman.

Allesin et al. (2006, 137-161) artikkelissa kerrotaan hankkeesta saksalaisen
Siemensin kanssa, jossa testattiin jatkuvaa kontrollien seurantaa ja tehtiin
havaintoja sen toiminnasta. Vasarhelyi (2011, 28) avaa toisessa artikkelissa
selvemmin hankkeesta tehtyja havaintoja. Hankkeessa havaittiin, etta (1) yrityksen
toiminnanohjausjarjestelmat ovat todella lapinakymattomia, (2) prosessi- ja
kontrolliluokitusmenetelmat ovat tarpeellisia, (3) 20 — 40 prosenttia kontrolleista
voidaan seurata, (4) mahdollisesti toiset 20 — 40 prosenttia kontrolleista ovat
seurattavissa, (5) tama jatkuva kontrollien seurantajarjestelma on uusi, jonka vuoksi
sitd on vaikea kasitelld seka (6) jatkuvaa riskien hallintaa ja arviointia tarvitaan

todisteiden arvioimiseksi ja menetelmien valitsemiseksi.
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2.4.3 Jatkuva riskien hallinta ja arviointi

Aiemmin keskittyminen on ollut suurimmaksi osaksi kahdessa ensimmaisessa
komponentissa. Lainsaatajat ovat kuitenkin painottaneet siirtymista riskeihin
pohjautuvaan lahestymistapaan tarkastuksessa. Tarkastajien tulee seurata, etta
riskeja hallitaan ja arvioidaan asianmukaisesti. (Vasarhelyi, 2011, 28) Nykypaivana
asiakkailla on kaytossa monia erilaisia tietojarjestelmia, niiden
organisaatiorakenteet kehittyvat jatkuvasti seka he esittavat monimutkaisempia
vaatimuksia. Siksi on tarkeada, ettd riskien hallintaan ja arviointiin keskitetdan

enemman voimavaroja. (Cangemi, 2013, 14)

Riskienhallintajarjestelmat auttavat tunnistamaan yrityksen toimintaan liittyvia
riskeja. Jatkuva riskien hallinta ja arviointi on reaaliaikainen integroitu riskien
arviointimenetelma, jossa yhdistetddn organisaation eri toimintojen tiedot
riskialttiuden ja riittavan varmennuksen arviointiin. Menetelma sisaltaa prosesseja,
jotka mittaavat jatkuvasti riskitekijoita, yhdistavat erilaiset riskiskenaariot mitattaviin
kokonaisuuksiin seka tarjoavat apua tarkastuksen suunnitteluun. (Vasarhelyi, 2011,
28) Jatkuvalla riskien hallinnalla ja arvioinnilla voidaan kartoittaa yritysten
kokonaisriskia yksityiskohtaisemmalla tavalla, jossa riskeja hallitaan automaattisten

analyysien perusteella (Cangemi, 2013, 16).

Jatkuvan riskien hallinnan ja arvioinnin tavoitteena on parantaa jatkuvan
varmennuksen jarjestelmien kestavyytta hairididen tarkastuksessa ja siten muokata
jatkuvaa varmennusta enemman dynaamisemmaksi kuin staattiseksi. Yleensa
yhteis6t keskittavat resurssinsa pienimuotoisiin  riskien Iahteisiin, kuten
luottokortteihin ja tydntekijapetoksiin, mutta eivat ole tietoisia suuremmista riskeista,
jotka piilevat yllattavammissa liiketoiminnoissa. Tilintarkastuksessa puolestaan
jatkuva riskien hallinta ja arviointi sisaltavat tarkastusriskin jakamisen hallittaviin
osiin, jokaisen riskiprofiilin osan luomisen ja ymmartamisen seka mahdollisten
skenaarioiden luomisen. Jatkuvan riskien hallinnan ja arvioinnin luonnetta ja

laajuutta tarkastusymparistossa voi verrata vaikkapa virustorjuntaan tavallisissa
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tietokoneissa. (Vasarhelyi et al., 2010, 45-46) Marksin (2009, 52) mukaan jatkuvalla
riskien arvioinnilla voidaan varmistaa, etta tarkastus kohdistuu merkittaviin riskeihin,
tunnistaa uusia tai kasvavia riskeja, jotka edellyttavat enemman valvontaa seka

tunnistaa akillisia riskitasojen nousuja, jotka vaativat tarkastajien huomiota.

2.5 Jatkuvan tilintarkastuksen riippuvuus sisaisesta

tarkastuksesta

Jatkuva tilintarkastus on monella tapaa riippuvainen sisaisesta tarkastuksesta ja
sisdisen tarkastuksen kayttamista jarjestelmista. Asiakkaan taloushallinnon
jarjestelmilld on siten suuri vaikutus tilintarkastajan suorittamaan tarkastukseen.
Taloushallinnon jarjestelmat tulisivat olla automatisoituja ja reaaliaikaisia, jotta
jatkuvaa tilintarkastusta voidaan hyodyntaa. Kaiken tuotetun taloudellisen
informaation tulee olla digitaalista, reaaliaikaista ja rakenteellisessa muodossa.
(Tallberg, 2016, 18)

Lombardin et al. (2014, 27) mukaan sisaisen ja ulkoisen tarkastuksen suhde
kehittyy tulevaisuudessa siten, etta sisaisen tarkastuksen rooli ja vastuu lisaantyvat
suhteessa ulkoiseen tarkastukseen. Uudet sisaisen tarkastuksen jarjestelmat, kuten
automatisoitu  kontrollien seuranta, mahdollistavat ulkoisen tarkastuksen
tukeutumisen sisaisen tarkastuksen tekemaan tyohon yha enemman. Jos
tamankaltainen kehitys jatkuu, sisaisella tarkastuksella tulee olemaan loppujen
lopuksi suurempi vastuu kuin ulkoisella tarkastuksella vahariskisten tietojen
varmentamisessa. Suuririskisilla alueilla on kuitenkin oltava ulkoinen tarkastus

riippumattomuutta koskevien kysymysten vuoksi.

Tilintarkastajien tarkastusohjelmistojen tulee olla myds yhdenmukaisia asiakkaan
taloushallinnon jarjestelmien kanssa seka ohjelmistot tulee liittaa asiakkaan
jarjestelmiin. Ohjelmistojen taytyy osata selvittdd mihin tositteisiin, kirjauksiin seka
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liketapahtumiin annetut raportit perustuvat. Tama on ollut jo pidempaan
mahdollista, mutta mahdollisuutta on kaytetty kuitenkin vaihtelevasti.
Aineistotarkastusta tulisi automatisoida mahdollisimman pitkalle jo pelkastaan
kustannuspaineiden takia. Reaaliaikaisen kirjanpidon seka sen tarkastuksen
toteuttaminen ei ole kallista, jos kirjanpito on jo taysin digitaalinen. Jarjestelmien ja
ohjelmistojen paivittyessa yhteistyon tilintarkastajien ja sisaisen tarkastuksen valilla
odotetaan lisaantyvan. Kun kerran tarkastusohjelmistot on yhdenmukaistettu
asiakkaan jarjestelmien kanssa, ei tarkastusohjelmien asentamiseen kulu aikaa
enaa jatkossa. (Tallberg, 2016, 18)

Malaescun ja Suttonin (2015, 107-109) tutkimus osoittaa, etta jatkuvan tarkastuksen
kayttoonotto sisaisessa tarkastuksessa vaikuttaa tilintarkastajien paatoksentekoon
koskien sisdisen tarkastuksen toiminnan arviointia. Tilintarkastajat luottavat
enemman asiakkaan sisaiseen tarkastukseen, kun jatkuva tarkastus on otettu
kayttoon yrityksen jarjestelmissa. Luottamuksen kasvu johtuu siita, etta
tilintarkastajalla on enemman aikaa arvioida jatkuvien tarkastusprosessien
toimivuutta. Luottamusta ei kuitenkaan synny niiden yrityksien kohdalla, joilla on
aikaisemmin havaittu puutteita sisaisessa valvonnassa. Davidsonin et al. (2013, 56)
mukaan luottamuksen kasvu johtuu myds siita, etta jatkuvat tarkastusjarjestelmat
vahentavat sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastajien valistd informaation

epasymmetriaa.

2.6 Jatkuvan tilintarkastuksen mahdollisuudet ja haasteet

Jatkuvaan tilintarkastukseen liittyy monia mahdollisuuksia sekd haasteita. Sen
tuomia hydtyja ei voida taysin saavuttaa ilman kayttéonottamiseen liittyvia haasteita.
Naita mahdollisuuksia ja haasteita on jo sivuttu tutkielman aiemmissa osissa, mutta

tassa kappaleessa niita esitellaan monipuolisemmin.
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2.6.1 Mahdollisuudet

Jatkuva tilintarkastus mahdollistaa tilintarkastajien siirtymisen perinteisesta taseen
tarkastuksesta kohti jarjestelman ja operatiivisten tulosten tarkastusta. Jatkuvalla
tilintarkastuksella on myo6s lukuisia potentiaalisia hyotyja. Ensinnakin se
mahdollistaisi kustannussaastoja, kun tilintarkastajat voisivat testata jopa
kokonaisuudessaan asiakkaan liiketoiminnan tapahtumat nopeammin ja
tehokkaammin kuin manuaalinen tarkastustapa. Toisekseen automatisointi
vahentaisi tilintarkastajien manuaalisen tarkastukseen kayttamaa aikaa.
Kolmanneksi se vahvistaisi tarkastuksen laatua, koska tilintarkastajat voisivat
keskittya ~enemman  yrityksen  toimintaan, toimialaan ja  sisdiseen
kontrollirakenteeseen. Lisaksi tapahtumien tarkastaminen ja kontrollien
varmentaminen olisi mahdollista jatkuvasti ympari vuoden. (Rezaee et al., 2002,
151)

Malaescun ja Suttonin (2015, 109) tutkimuksen mukaan tilintarkastajat budjetoi
vahemman tyétunteja monimutkaisten tilien tarkastamiseen silloin, kun asiakkaalla
on kaytdssa jatkuva tarkastusjarjestelma, eika sisaisen tarkastuksen kontrolleissa
ole havaittu heikkouksia edeltavana vuotena. Jatkuvan tarkastuksen
automatisoinnin myoéta budjetoinnit tyotunnit voivat myos yleisesti vahentya, ja
mahdollisesti pienentdd myos tilintarkastuskustannuksia. Tama olisi tarkeaa, silla
perinteisen manuaalisen tarkastuksen lisaaminen on lisannyt tyotunteja ja

tilintarkastusmaksuja.

Tallbergin (2016, 18) mukaan kirjanpidon automatisoinnin johdosta voidaan eri
osapuolten valisista sopimuksista tehda nopeammin tai reaaliajassa reagoivia.
Tassa yhteydessa on jatkuvalle tilintarkastukselle annettava myds huomattavaa
arvoa informaation luotettavuuden lisdamiseksi. Yhdeksi esimerkiksi han mainitsee
rahoitussopimuksiin liittyvan kovenantin. Kovenanttiehtoihin liitetty korkomarginaali
voidaan tarkistaa kuukausittain, viikoittain tai jopa paivittain XBRL-muotoisella

valitilinpaatoksella. Myos tuottoja ja kuluja voitaisiin jakaa eri osapuolten kesken
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luotettavasti ja jatkuvasti.

Jatkuva tilintarkastus luo lisdarvoa monille eri sidosryhmille. Haon ja Zhangin (2010,
444-446) mukaan lisaarvoa syntyy niin tilintarkastajille, tarkastettaville yritykselle
kuin informaation tarvitsijoillekin. Lisdarvo tilintarkastajalle syntyy tarkastuksen
tehokkuudessa seka laadun paranemisessa. Tarkastettavalle yritykselle puolestaan
sisaisen kontrollien kehittymisessa, tiedon valityksen kustannussaastoissa ja
tydntekijoiden arvioimisessa. Lisdarvo muille informaation tarvitsijoille tulee
puolestaan informaation laadun parantumisessa. Seuraavassa kuviossa on viela

havainnollistettu tata tilannetta.

Jatkuva
tilintarkastus

Muut

Informaation
tarvitsijat

Tilintarkastajat

Tarkastettavat
yritykset

Kuvio 5. Jatkuvan tilintarkastuksen lisdarvo eri sidosryhmille. (Hao & Zhang, 2010,
445)

Rikhardsson ja Dull (2016, 31-33) selvittivat, mitka asiat motivoivat pienyrityksia
kayttamaan jatkuvan tarkastuksen teknologiaa. Useimmiten mainituksi syyksi nousi
tarve parantaa johtajille relevantin tiedon laatua sekd vahentda laadun

yllapitamiseen vaadittavia resursseja. Jatkuvan tarkastuksen teknologia nahtiin
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mahdollisuutena  saastad vaivaa manuaaliselta tarkastukselta tiedon
varmentamisessa. Tarkeimpina jatkuvan tarkastuksen hyotyina yrityksille nahtiin
siis automaation tuomat tehokkuusparannukset tyoajankayton optimoimiseksi seka
virheiden vaheneminen. Huomionarvoista oli lisaksi se, ettd tarkeimpana syyna
kayttamiselle oli johdon raportointi, eika niinkaan ulkoinen tilintarkastus ja

raportointi.

2.6.2 Haasteet

Krahelin ja Titeran (2015, 409) mukaan oman haasteensa jatkuvalle
tilintarkastukselle tuovat standardit. Tilinpaatos- ja tilintarkastusstandardit eivat ole
pysytelleet kehityksen tahdissa. Vaikka tietojen saatavuus ja standardisointi ovat
lisaantyneet, standardit keskittyvat edelleen pienempaan aineistomaaraan.
Nykyiset standardit eivat huomioi tehokkaasti jatkuvaa ja automatisoitua
tarkastusta. Standardien tulisi keskittya enemman suurempaan aineistoon,

prosesseihin seka niiden analysointiin.

Flowerday et al. (2006, 328) mainitsevat yhdeksi jatkuvan tilintarkastuksen
haasteeksi sen, ettd asiakkaiden kirjanpitojarjestelmat kayttavat erilaisia
tietoformaatteja. Mahdollisuus kayttaa ja hakea tietoa erilaisista tietolahteista on
elintarkeaa jatkuvalle tilintarkastukselle, mutta erilaiset tietoformaatit tekevat sen
vaikeaksi. Tahan ongelmaan tarvitaan standardisointia joka yhdenmukaistaa
tarkastettavan tiedon. XBRL-raportointikieli yhdenmukaistaisi taloudellisen

informaation, mutta sen kayttdminen ei ole edennyt viela laajamittaiseksi.

Jatkuvan tarkastuksen yhtena paatekijana on kustannustehokkuus. Vasarhelyin et
al. (2006, 216) mukaan sitd kaytetddn ensin vahentamaan perinteisten
tarkastusmenetelmien kustannuksia tai prosesseihin, joita ei voida perinteisilla
tarkastusmenetelmilla suorittaa. Kestaa kuitenkin jonkin aikaa, ennen Kkuin

investointi jatkuvaan tarkastukseen alkaa tuottaa tulosta. Myds jatkuvan
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tarkastuksen yhdistaminen toiminnanohjausjarjestelmaan vaatii aikaa ja osaamista.
Lisaksi se vaikuttaa tilintarkastuksen laajuuteen ja toteutukseen pakottaen

tilintarkastajat uudelleensuunnittelemaan tilintarkastuksen menettelytapoja.

Teknologian kehityksen myota myods vaatimukset tilintarkastajan osaamiselle
muuttuvat. Tilintarkastajien tulisi osata kayttaa uudenlaisia tietoteknisia jarjestelmia
ja tyokaluja seka heidan tulee kehittda analyyttisia taitojaan. Osaaminen tulee
luultavammin korostumaan myos petosten analysoinnissa ja riskienhallinnassa.
(Forbes, 2015, 12) Tietoteknisten jarjestelmien kayttaminen edellyttaa
asianmukaista koulutusta (Braun & Davis, 2003, 730) tai tietotekniikan
ammattilaisen apua (Javrin et al., 2009, 98). Teknologian kehitys mahdollistaa myo6s
tarkastuksen automatisoinnin. Shinin et al. (2013, 597) mukaan on kuitenkin
mahdotonta automatisoida koko tilintarkastusprosessia. Osa tilintarkastusprosessin
tehtavista on suoritettava manuaalisesti, jotta voidaan tehda paatdksia
monimutkaisista liiketapahtumista seka tuoda mukaan tilintarkastajan ammatillista

kriittisyytta.

Uudet tietotekniset jarjestelmat luovat paljon mahdollisuuksia, mutta niiden sisalla
piilee myoOs tietoturvariskeja. Jarjestelmat ovat alttiita sabotoinnille tai haitallisille
hyokkayksille, jos niissa ei ole asianmukaista suojausta. Tarkastussuunnitelmassa
tulee ottaa huomioon tallaiset riskit. Riskeja voidaan Iluokitella erilaisiin
kategorioihin, kuten fyysisiin riskeihin ja loogisiin riskeihin tai turvallisuusriskeihin,
saatavuusriskeihin, tehokkuusriskeihin ja valvonnan riskeihin. Jarjestelmista voi
esimerkiksi vuotaa tietoja, niihin voi tulla viruksia, niista ei saada tietoa haluamalla

tavalla tai valvonta ei havaitse epaedullista toimintaa. (Suduc et al., 2010, 43)
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3 Tutkimusmenetelma ja tutkimustulokset

Tassa luvussa kasitellaan yleisesti tutkimuksen tuloksia. Ensimmaisena kuvaillaan
kuitenkin  tutkimusmenetelmaa ja  aineistoa. Tutkimuksessa  kaytetyt

haastattelukysymykset on valmisteltu teoriaosuuden pohjalta.

3.1 Tutkimusmenetelman ja aineiston kuvailu

Tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetelmaa, koska
tutkittavasta aiheesta haluttiin saada kokonaisvaltainen kasitys. Haastattelut tehtiin
puolistrukturoituina. Puolistrukturoiduissa haastatteluissa haastateltaville esitettiin
samat kysymykset ja suunnilleen samassa jarjestyksessa. Kysymykset kysyttiin
lisaksi teemoittain: teknologian kehitys, jatkuva tilintarkastus ja tulevaisuus.
Haastattelujen kysymykset, teemat ja niiden jarjestys loytyvat tutkielman liitteena.
Puolistrukturoitu ~ haastattelumenetelma  valikoitui  tydhon  siksi, koska
haastateltavien haluttiin vastaavan samoihin kysymyksiin, jotta vastauksia voisi
paremmin vertailla. Puolistrukturoitu haastattelu sopi myds paremmin kuin
strukturoitu (lomake) haastattelu, jotta vastauksista saadaan riittavan kattavia. Avoin

haastattelu ei olisi tuonut vastauksiin puolestaan vertailumahdollisuutta.

Haastateltavat tyoskentelevat Big 4 -tilintarkastusyhteisdissa ja olivat tyonsa
puolesta yhteydessa jatkuvaan tilintarkastukseen. Haastateltavia oli yhteensa 4, ja
he olivat joko HT-tilintarkastajia, KHT-tilintarkastajia tai tilintarkastuksen
asiantuntijoita. Tutkielmassa pyrittinkin  selvittdmaan asiaa juuri ulkoisen
tarkastuksen nakokulmasta. Haastattelut toteutettin anonyymisti, jolloin
haastateltavat pystyivat vastaamaan haastattelukysymyksiin avoimemmin.

Haastateltavien taustatiedot ovat esiteltyna seuraavassa taulukossa.
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Taulukko 2. Taustatiedot haastateltavista.

Henkild Aika Haastattelutapa | Toimenkuva | Koulutus | Tyokokemus
Haastateltava 1 | 20.3.2018 | Puhelin HT Tradenomi | 10,5v
Haastateltava 2 | 27.3.2018 | Puhelin Asiantuntija, KTM 19v
tilintarkastus
Haastateltava 3 | 2.4.2018 | Sahkoposti Manager, KTM 9v
KHT
Haastateltava 4 | 25.4.2018 | Sahkoposti KHT KTM 16v

Haastateltava 1 tyOskentelee HT-tilintarkastajana ja on ollut tdissa
tilintarkastusalalla 10,5 vuotta. Hanen tyotehtavansa koostuvat paasaantdisesti
esimiestyoskentelystd seka konkreettisesta tyosta pk-yrityksien ja porssiyhtididen
tilintarkastuksessa. Haastateltava 2 toimii tilintarkastuksen asiantuntijana, mutta ei
ole auktorisoitu tilintarkastaja. Han on tyoskennellyt tilintarkastusalalla 19 vuotta.
Hanen tyotehtavansa koostuvat paasaantoisesti sisaisista kehitystehtavista seka
tilintarkastustyosta. Kehitystehtavat ovat olleet esimerkiksi data-analytiikan parissa.

Haastattelut 1 ja 2 toteutettiin puhelinhaastatteluina, jotka nauhoitettiin ja litteroitiin.

Haastateltava 3 tyOskentelee Managerina ja KHT-tilintarkastajana seka on ollut
toissa tilintarkastusalalla 9 vuotta. Hanen paasaantoisiin tyotehtaviinsa kuuluu pien-
ja mikroyritysten lakisdateinen tilintarkastus. Haastateltava 4 toimii myos KHT-
tilintarkastajana ja on tydskennellyt tilintarkastusalalla 16 vuotta. Hanen
tyotehtavansa koostuvat monipuolisista tilintarkastustehtavista. Haastattelut 3 ja 4
toteutettiin  sahkopostihaastatteluina, joissa haastateltavat vastasivat suoraan
haastattelurunkoon. Seuraavissa alaluvuissa esitelldaan tutkimuksen tuloksia.
Tutkimustulokset esitetdaan kysymys kysymykselta pitkalti samassa jarjestyksessa
kuin ne ovat tutkielman lopussa esitetyssa haastattelurungossa. Litteroitua
materiaalia tuli yhteensa 28 sivua.
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3.2 Teknologian kehitys

Ensimmaisend haastatteluissa selvitettiin teknologian kehityksen vaikutuksia
haastateltavien tyotehtaviin  seka ftilintarkastajan  tyotehtaviin  yleisesti.
Haastateltavien mukaan teknologian kehitys on muokannut tyokenttaa
monipuolisesti. Haastateltava 2 kertoo 19 vuoden tyokokemuksella, etta aluksi
asiakkaiden kirjanpitoaineisto oli usein paperisena ja myos
tilintarkastusdokumentaatio tulostettiin paperille. Joitakin tyotehtavia tehtiin myos
tietokoneella, jota kutsuttiin silloin tietokoneavusteiseksi tarkastukseksi, mutta
tietotekniikan huomattavan kehittymisen myodta nykyaikainen data-analyysi ja
suurien datamassojen hyoddyntdminen on yleistynyt runsaasti. Myds muut
haastateltavat nostavat data-analytiikan ja uusien analysointiohjelmien merkityksen
teknologisessa kehityksessa korkealle, ja data-analytiikka on viime vuosina noussut
konkreettisemmaksi tyokaluksi. Lisaksi haastateltava 4 kertoo teknologian
kehityksen vaikuttaneen toistaiseksi eniten materiaalien toimittamiseen, kasittelyyn
ja dokumentointiin. Teknologian kehittyminen on vaatinut my6s uusien

toimintatapojen ja analysointiohjelmien omaksumista.

"Toki 19 vuotta sittenkin Kkirjanpitojérjestelmét oli asiakkaalla ihan
pienempié lukuun oftamatta kdytésséd, mutta onhan se tietotekniikka
kehittynyt valtavasti, etté kaikki se datamassa mité jérjestelmissé on,
niin mité sieltéd pystyy saamaan ulos tilintarkastajan analyysié varten,

niin onhan se muuttunut paljon” (Haastateltava 2)

“Tarkastukset ovat yhd enemmén suurten datamassojen analysointia.
Toisin sanoen data-analyysin avulla pyritddn havaitsemaan
prosessipoikkeamat ja riskikohteet, ja tarkastustoimenpiteita
kohdennetaan néiden poikkeamiin/riskikohteisiin.” (Haastateltava 3)
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Haastateltavien yrityksissa (Big 4) on kaytdssa lisaksi monipuolisesti erilaisia
ohjelmistoja. Perinteisempia, kuten Excelid ja ACL:aa kaytetaan viela, mutta
uudempiakin itsekehitettyja tai kolmannen osapuolen ohjelmistoja on tullut kayttoon,
kuten Qlikview, jonka hyotyna on se, etta sitd voi kayttdd myos yrityksen
taloushallinto. Analysointiohjelmien kuvataan olevan nykypaivaa tilintarkastusalalla.
Ohjelmistoja voidaan kayttaa esimerkiksi tarkastusten dokumentointiin tai data-
analyyseihin ja kaytettavat ohjelmistot riippuvat asiakkaan koosta ja toiminnasta.

Ohjelmistoilla voidaan poimia myos tietyilla kriteereilla tositteita tarkastukseen.

"Tarkastusten dokumentointiin kdytetéén erityisesti siihen suunniteltua
ohjelmistoa. Lis&ksi k&ytbssd& on muun muassa erilaisia data-

analyysitybkaluja.” (Haastateltava 3)

Olemassa olevia ohjelmistoja hyoddynnetdan jo tilikauden aikaisessa
tarkastuksessa, mutta niiden hyddyntaminen kaikilta osin taydellisessa jatkuvan

tilintarkastuksen toimintamallissa vaatii viela kehittamista.

"Me pyritddn mahdollisimman paljon nykyéén jo tilikauden aikana
tekeméén sitéd tarkastusta valmiiksi ja kdymaén tositeainestoa ja
olennaisia tapahtumia niin, kun me otetaan asiakkaalta aineisto aina
silhen mennessé mitd on valmiina ja analysoidaan se meidn omaan
analysointitybkaluun tai luetaan se sinne sis&én niin sitten, sillé
analysointiohjelmalla me poimitaan tietyillé kriteereilld tositteita

tarkastukseen.” (Haastateltava 1)

"Voiko niitd (ohjelmistoja) hyddyntéé jatkuvassa ftilintarkastuksessa
téllaisenaan niin kaikilta osin ei, et kylld se vaatii vielé kehittdmista

meidn paassakin toi ohjelmistopuoli.” (Haastateltava 2)



37

Haastateltavilta kysyttin myo0s siita, kokevatko he tilintarkastuksen olevan
siitymassa reaaliaikaisempaan / jatkuvaan tilintarkastukseen. Jatkuvan
tilintarkastuksen uskottiin paasaantoisesti lisdantyvan ja siihen pyrittavan. Toisaalta
haastateltava 4 uskoi kuitenkin siihen, etta tarkastuksia suoritettaisiin jatkossakin
vastaavalla rytmilla kuin talla hetkella. Tarkastustapa riippuisi myos pitkalti
asiakkaan koosta, ja isommissa asiakkaissa reaaliaikaisempaan tilintarkastukseen
siirryttaisiin nopeammin kuin pienemmissa asiakkaissa. Haastateltava 3 kertoo
puolestaan, ettd myds pienempien asiakkaiden Kirjanpito on enenevissa maarin

ajantasaisempaa, joka mahdollistaisi reaaliaikaisen / jatkuvan tilintarkastuksen.

"Jossain méérin kylld. Kun pienetkin tarkastusasiakkaat siirtyvét
enenevisséd maéaérin kayttdméaéan selainpohjaisia kirjanpito- ja
toiminnanohjausjérjestelmia, on heidénkin kirjanpitonsa ajoissa
ajantasaisempaa ja siten my0ds tilintarkastuksen suorittaminen
reaaliaikaisesti/jatkuvasti ~ mahdollistuisi. Toisaalta  pienissé
asiakkaissa tarkastusbudjetit ovat niin rajalliset, ettd tarkastus on
Jérkevinté suorittaa yhdelld kertaa sen valmistuttua kokonaan, vaikka

reaaliaikaisempi tarkastus olisikin mahdollista.” (Haastateltava 3)

“Uskoisin, etta tarkastuksia suoritetaan jatkossakin vastaavalla rytmilla
kuin nyt. Isommissa asiakkaissa tehdéén tilikauden aikaista tarkastusta
(vleensé jossain kohtaa syksyéd) ja pienet tarkastetaan yhdellé kertaa
tilikauden pé&éttymisen jélkeen. Reaaliaikaisesti tietysti kdydéén lapi
mahdollisia kirjanpidon kysymyksid, mité asiakkaalta tulee tilikauden

varrella.” (Haastateltava 4)

Teknologian kehittyminen koettiin edellytykseksi sille, etta jatkuvaa tilintarkastusta
pystytaan kunnolla hyddyntamaan. Haastateltavien mukaan jarjestelmat eivat viela
ole riittavalla tasolla, jotta jatkuvaa tarkastusta voitaisiin kunnolla suorittaa.
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“Teknologian kehitys on edellytys sille, ettéd jatkuvaa filintarkastusta
voidaan oikeasti alkaa kadyttdméaén et jarjestelmét ei ole vield riittdvén

kypsié siihen, etta niilld voitais tehdé sitéd jatkuvaa tilintarkastusta.

(Haastateltava 2)

"Teknologian  kehitys  edesauttaa  kirjanpitojen  muuttumista
reaaliaikaisemmaksi, ja se Iluonnollisesti edesauttaa myods

tilintarkastuksen reaaliaikaistumista.” (Haastateltava 3)

"Mikéli asiakkaan kéyttdmét jérjestelméat ovat “online” meidén
kéytettdvissé, niin se mahdollistaa asioiden tarkastelun milloin ja mist&

vaan.” (Haastateltava 4)

3.3 Jatkuva tilintarkastus

Haastateltavilta kysyttiin seuraavaksi milla tavalla heilla hyodynnetaan jatkuvaa
tilintarkastusta. Heidan vastauksistaan huomasi sen, etta jatkuva tilintarkastus
kasitteena ei ole taysin yksiselitteinen. Jatkuva tilintarkastus voidaan ymmartaa
esimerkiksi kaikkena tilikauden aikaisena tarkastuksena tai pidemmalle vietyna
automatisoituna prosessina, jossa tilintarkastusjarjestelmat voivat varmentaa
asiakkaan tapahtumat tiedon syntyhetkella tai pienella viiveella. Useimmissa
tieteellisissa tutkimuksissa (kuten Rezaee et al. 2002, 147 & Gullkvist 2012, 41)
viitataan tahan jalkimmaiseen maaritelmaan. Taman vuoksi myods haastateltavien
vastaukset kysymykseen olivat jokseenkin eroavia, mutta toisaalta haastattelijan

kysymyksenasettelu saattoi johdatella myos tamankaltaiseen tilanteeseen.

Moni haastateltavista vastasi, etta heilld hyddynnetaan jatkuvaa tilintarkastusta

jonkin verran tai jopa puolet tarkastustyosta, mutta haastateltava 2 ei puolestaan
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uskonut, etta jatkuvaa tilintarkastusta hyodynnettaisi viela lainkaan. Haastateltavat
2, 3 ja 4 nostivat esiin sen, etta pienemmille yrityksille on tehokkaampaa suorittaa
tarkastus yhdella kertaa tilinpaatostarkastuksena, mutta suuremmissa yrityksissa
jatkuvaa tilintarkastusta tai tilikauden aikaista tarkastusta voitaisiin hyddyntaa.

Seuraavana esiteltava haastateltava 1:n vastaus kiteyttaa asian hyvin.

"Tdhén vois sanoa, ettd vield meillda on ehkd enemmén semmosta
manuaalista tekemisté se jatkuva tarkastus ja néakisin etté olis parempi
et se olis huomattavasti reaaliaikaisempaa ja ettd ois jonkinlainen
sdhkbnen yhteys joka jo ilmoittais esimerkiks mulle et nyt tééllad on
niitd semmosia tositteita jotka meién kriteerien mukaan tulee

tarkastukseen.” (Haastateltava 1)

Haastateltava 2 kertoo, etta tilintarkastuksen automatisointi on jo tehty ja sita

tehdaan enemman, mutta se ei viela tarkoita jatkuvaa tilintarkastusta.

"Jos puhutaan automatisoidusta tilintarkastuksesta ja jatkuvasta
tilintarkastuksesta niin ne on vieléd eri kéasitteitd minun ndkemyksen
mukaan, ettd automatisointihan on tehty ja sitd me tehddan enemmén
mutta se ei tarkoita vielé sité, ettd me tehtéisiin jatkuvaa tilintarkastusta.

Se on mun mielestéa selkeesti eri asia” (Haastateltava 2)

3.3.1 Asiakkaiden jarjestelmat ja sisainen tarkastus

Jokainen haastateltavista korostaa sita, ettd sisaista tarkastusta on vain
suuremmissa asiakasyrityksissa. Silloinkin sisdisen tarkastuksen hyddyntaminen
on pitkalti tilintarkastajan itse paatettavissa. Sisaisen tarkastuksen tekema tyo ei
myoOskaan vastaa varsinaisesti tilintarkastustyota, mika vaikeuttaa sisaisen
tarkastuksen hyoddyntamista tilintarkastuksessa. Silloin, kun sisédista tarkastusta

paatetaan hyodyntaa, tilintarkastajat ja sisaiset tarkastajat yhdessa suunnittelevat
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tarkastuskohteita ja kayvat sisdisen tarkastuksen tekemia havaintoja lapi.
Pienemmissa asiakkaissa sisaista tarkastusta ei voida ymmarrettavasti hyodyntaa,

koska sita ei asiakkaalla ole.

"Se on sitten  yksittéisen tilintarkastajan paéatettavissé
toimeksiantokohtaisesti, eftd haluaako sitten siséistd tarkastusta
hybédyntdé vai ei, mutta sanoisin ettd vain suurimmissa yhtibissé sité4
hybdynnetddn systemaattisesti, joissakin  pdrssiyhtibisséd sen

hyddyntdminen on kuitenkin rutiinia.” (Haastateltava 2)

"Tottakai jos on semmonen siséinen tarkastus jolla on kunnollinen
suunnitelma ja se tehddan meille sopivilla kriteereilléd niin sitten me
voidaan hybdyntééa sité sisédisen tarkastuksen tekeméaéa tyotd meidén
tarkastuksessa mutta kaytdnnésséd aika usein olen térméannyt
sellaiseen asiaan ettéd me tulkitaan etté se siséinen tarkastus ei vastaa
meidén tilintarkastustyéta ettd me kuitenkin kdydaan keskusteluja ja
kuullaan heiddn ndkemyksiéa ja heiddn tekeméé tyété seurataan mutta

me tehdadan ikdan kuin se meidén tyé itse.” (Haastateltava 1)

Reaaliaikaisen taloudellisen informaation saatavuudessa haastateltavat antoivat
erilaisia vastauksia. Haastateltava 2 kertoo, ettd taysin jatkuvaa reaaliaikaista
liittymaa asiakkaan kanssa ei ole, mutta joillain kaytossa olevilla jarjestelmilla pystyy
itse hakemaan asiakkaan dataa tiettyind hetkina. Han pohtii reaaliaikaisuuden

informaation maaritelmaa lisaksi nain:

"Mita sitten tarkoittaa reaaliaikainen et onko se, ettéd on se yhteys sitten
aidosti jatkuva yhteys, ettéa jos jatkuvasti jotakin dataa kirfataan vai onko
se niinku se, etté asiakas sulkee kuukauden lopuksi kuukauden ja sen
Jjélkeen me otetaan data kuukausittain, niin sekin on tietysti aika lailla

eri juttu.” (Haastateltava 2)
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Haastateltava 3 puolestaan kertoo, ettda suuremmissa asiakkaissa taloushallinnon
jarjestelmat tuottavat kaytadnndssa jo reaaliaikaista informaatiota, jota voisi
jatkuvassa tilintarkastuksessa hyodyntaa. Haastateltava 4 lisaa, etta sahkoiset
jarjestelmat ovat tehneet monen pienenkin asiakkaan taloushallinnosta
reaaliaikaisempaa ja toimenpiteita voisi pienissakin asiakkaissa tehda jo tilikauden
aikana, mikali tilintarkastajalla on paasy asiakkaan jarjestelmiin, mika nopeuttaisi
myohemmin tilinpaatostarkastusta. Toisaalta haastateltava 1 vastaa, etta
reaaliaikaisen informaation hyddyntaminen riippuu asiakassuhteesta ja kuinka
tilintarkastus on sovittu asiakkaan kanssa tehtavan, asiakkaan kokoon katsomatta.
Hanen mukaan tarkeassa roolissa on asiakkaan johdon, kirjanpitajan ja
tilintarkastajan valinen kommunikaatio ja tulevien tapahtumien ennakointi.
Reaaliaikaisen informaation hyoédyntdminen riippuu lisaksi lukuoikeuksista, eli

paaseeko tilintarkastaja suoraan asiakkaan jarjestelmiin.

"Se riippuu juuri asiakkaasta, toiset antavat tilintarkastajalle luvat ja
toiset sitten toivoo, ettd tehdédn niinku siellé asiakkaan tiloissa ja he
antavat tietoa mitd yksittdin pyydetddn mutta enemmén ollaan
menossa siihen suuntaan, ettd asiakas antaa tilintarkastajalle

lukuoikeudet sinne jarjestelméén” (Haastateltava 1)

Haastateltava 2 kertoo, ettd asiakkaalta saatavan tilintarkastettavan datan muoto
riippuu paljon siita, millaisia jarjestelmia asiakkaalla on kaytéssa. Han toivoo lisaksi
XBRL-raportointikielen  yleistymistd  asiakkailta  saatavien = datamuotojen
yhtenaistamiseksi. Yleisimpia saatavia tiedostomuotoja ovat erilaiset tekstitiedostot,
kuten csv ja Excel-tiedostot. PDF-muodossa dataa tulee myos jonkin verran, mutta
se on hanen mukaansa tilintarkastajan kannalta haastava tiedostomuoto.
Haastateltava 1 sanoo pdf-muotoisesta datasta sen, ettd ne pystytdan kuitenkin
konvertoitua Exceliin ja sielta siirrettya helposti analysointiohjelmiin.

"XBRL:n k&yttdé on hyvinkin vahéisté ja asiakkaalla itse toivoisin sen

yleistyvén, koska se olisi erittédin tédrke& asia, ettd saataisiin jotakin
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standardeja siihen datan muotoon ja datamalleihin. Mutta talla hetkellé
millaisessa muodossa me se data saadaan, niin se riippuu téysin siita

Jarjestelmésta mikéa silla asiakkaalla on kdytdéssé.” (Haastateltava 2)

3.3.2 Tilintarkastuskustannukset ja veloitusmalli

Haastateltavat 1, 3 ja 4 eivat usko siihen, etta jatkuva tilintarkastus vaikuttaisi
olennaisesti tilintarkastuskustannusmalliin ja tilintarkastuskustannuksiin.
Asiakasyritys olisi siis myos tulevaisuudessa lopullisen tilintarkastusmaksun
maksaja. Haastateltava 1 lisda myos tahan sen, etta lopulta tydmaara olisi kuitenkin
saman suuruinen kuin perinteisessa tilinpaatostarkastuksessa, mutta tydmaara
jakautuisi vain tasaisemmin ympari vuoden, jonka takia sen ei pitaisi

tilintarkastuskustannuksia nostaa.

Haastateltava 2:n ndkemys asiaan eroaa kuitenkin muista haastateltavista. Hanen
mukaansa perinteinen veloitusmalli ei toimi, koska jatkuvan tilintarkastuksen
kayttoonottaminen vaatii viela suuria panostuksia teknologiaan ja nama
kustannukset pitaisi saada veloitettua, vaikka tyotunnit saattaisivatkin vahentya.

Seuraavana haastateltava 2:n vastaus viela laajempana.

"Kun automatisoidaan asioita ja jos tehtéisiin myds jotain jatkuvaa
tilintarkastusta niin tommoinen perinteinen veloitusmalli, ettd k&ytetty
aika niin eihdn se toimi ollenkaan. Vaatii valtavia panostuksia néihin
teknologioihin, ett4d saadaan toimimaan esimerkiksi sitéd jatkuvaa
tilintarkastusta et, jos me tehddan yksittéiselld toimeksiannolla
vdhemmén tybtunteja kuin aikaisemmin, mutta laitettu kymmenen
miljoonaa systeemin rakentamiseen niin eihdn se toimi se et sitdhdn
pitéisi saada velotettua ne kustannukset mitkd on menny siihen

teknologian kehittémiseen.” (Haastateltava 2)
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3.3.3 Tilintarkastajan osaaminen

Tilintarkastajan osaamiseen liittyvista muutoksista kysyttaessa haastateltavat ovat
pitkalti yksimielisia siita, ettd erikoistumista tarvitaan ja erikoistuneiden
tyontekijoiden maara tulee lisdantymaan. Erikoistuneet voivat olla joko
tilintarkastajia tai tilintarkastuksen erikoisasiantuntijoita. Erikoistuminen voi
suuntautua esimerkiksi aineiston hankintaan, analyysien tekemiseen ja

analyysiajojen suorittamiseen.

"Uskon osan tilintarkastajista erikoistuvan/keskittdvdn osaamistaan
jérjestelméosaamiseen, mutta myés perustilintarkastajalta vaaditaan

yh& enemmén jérjestelmien tuntemusta.” (Haastateltava 3)

Tilintarkastajan ei tarvitsisi siis itse osata kaikkea, mutta myos heilta vaadittaisiin
yha enemman jarjestelmien tuntemusta. Tilintarkastajien tulisi ymmartaa myos
enemman analyysien tulosten tulkitsemiseen, mahdollisiin jatkotoimenpiteisiin
littyvia asioita seka miten data-analytiikkaa hyodyntamalla tilintarkastusevidenssia
voidaan kerata, jolloin heidan osaamisportfolionsa siirtyisi analyyttisempaan

suuntaan.

“Oli jatkuvaa tilintarkastusta tai ei niin data-analytiikka on se mita koko
ajan enemméan hybddynnetéén, vaikka se ei reaaliaikaista olekaan ja
tdmaé aiheuttaa sen, ettéa tilintarkastajan osaamisen téaytyy muuttua ja
ehké enempi tapahtuu erikoistumista. On erikoisasiantuntijoita jotka
nimenomaan ymmértaa sité, ettd mitenké dataa sielté jarjestelmista
saadaan ja hankitaan ja mitenk& ndéa analyysiajot ehké suoritetaan ja
voi olla, ettd néé ei vélttaméattéd oo niitd perustilintarkastajia. Meillakin
esimerkiksi télléa hetkella on talldseen erikoistuneita ihmisié jotka eivéat
ole tilintarkastajia ollenkaan. Mutta sitten tilintarkastajan pitéisi jatkossa
ymmértdd enemmdén sité, ettd mité néille analyysien tuloksille pitéisi

tehda, ettd miten niité tulkitaan ja mitkd4 on ne jatkotoimenpiteet, ja
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ymmértdd myos sité, ettd mitenké tarkastuksen suunnitteluvaiheessa
data-analytiikkaa hyddyntédméllé voidaan sitd tarkastusevidenssia
Jéarkevésti esimerkiksi saada, ettd se muuttaa sitd tilintarkastajan
osaamisprofiilia siihen suuntaan, etté pitéis olla enempi sité analyyttista

osaamista tavallaan.” (Haastateltava 2)

"Isommissa ja hankalimmissa kirjanpitojérjestelmisséa niin tukeudutaan
it-osastoon, mutta kylld néén, etté tilintarkastajan pitda kylléd oppia
kayttaméén ja véhintdén lukemaan niitd analysointituloksia ja sen
pohjalta tehdéa jatkotarkastusta ja johtopéétokset niin jollain tasolla kylla

tilintarkastajan  tdytyy  niihin  analysointiohjelmiin  perehtyé.’

(Haastateltava 1)

Kokonaisuutena voidaan haastateltavien vastauksista sanoa, etta tilintarkastajan
tulisi  ymmartaa minkalaisia analyyseja voidaan tehda tarvittavan
tilintarkastusevidenssin saamiseksi ja miten naiden analyysien tuloksia tulkittaisiin.
Erikoistuneet asiantuntijat suorittaisivat tarvittavat aineistohankinnat ja analyysiajot
seka auttaisivat tilintarkastajaa teknisissa asioissa. Vaikka tilintarkastajan itsessaan
ei tarvitsisi kaikkea uutta oppia, tulisi myds hanen kouluttautua uusien menetelmien
mukana. Haastateltava 1 kertoo, etta tarpeen mukaan tyonantaja kouluttaa
tydntekijoitaan, mutta tilintarkastajan osaamisen kehittaminen jaa myods osittain

tilintarkastajan itsensa vastuulle.

3.3.4 Automatisointi ja tilintarkastajan tyopanos

Automatisointi muuttaa haastateltavien mukaan huomattavasti tilintarkastajalta
vaadittavaa tyOpanosta ja tydon painopistettd. Moni haastateltavista uskoo, etta
tilintarkastajalta automatisoinnin myota vaadittava tydpanos saattaisi vahentya ja
muuttaa tyota tehokkaammaksi, mutta useiden muiden tekijoiden vuoksi lopulliseen

tyomaaraan se ei silti vaikuttaisi suuremmalti osin. Tarkeimmaksi naista tekijoista
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nousee tilintarkastuksen laadun parantaminen. Automatisoinnilla pystyttaisiin
parantamaan tilintarkastuksen laatua esimerkiksi tarkastamalla suurta maaraa
dataa ja tarjoamalla nain tilintarkastajan kayttoon laadukkaampaa analytiikkaa.
Myos tilintarkastuksen tyomaaran uskotaan lisaantyvan, jolloin automatisoinnin
tuoma tehokkuus ja tyomaaran lisaantyminen johtaisi siihen, ettd lopullisesti

tilintarkastajalta vaadittava tyoaika pysyisi saman suuruisena.

"Automatisoinnin avulla pyritéén siihen, etta pystytaén tilintarkastuksen
laatua parantamaan ja sitten, etta pystytdan néité laajoja datamassoja
mylldaédméaén  mahdollisimman  automaattisesti ja  tarjoamaan
tilintarkastajille tarkastusevidenssien pohjaksi aiempaa
laadukkaampaa analytiikkaa, jos néin voidaan sanoa. Vaikuttaa myds
siihen tilintarkastajan profiilin muutokseen, mutta vahentdéké sita
tilintarkastajalta vaadittavaa tybpanosta vai kasvattaako, niin se
muuttaa sen tybn painopistettd, ettd tilintarkastajaa tarvitaan
Jatkossakin, vaikka automatisoitaisiinkin asioita, ymméartdméén sité,

ettd mitd ndma asiat tarkoittavat.” (Haastateltava 2)

”Automatisointi védhentééa tarvittavaa henkilbtybmééraéa
tilintarkastuksessa mutta toinen n&kbékulma on sit se et sita
tilintarkastuksen tyoémééarda mika on vaikka 10 vuotta sitten ollut ja
mité katotaan vaikka 10 vuotta eteenpéin niin sanoisin, etté se tulee
lisddntymééan. Vaatimukset kasvaa, ettd tilintarkastusty6ssé
odotetaan hyvinkin laadukasta varmennuspalvelua joka tarkoittais,
etté sita tyota pitédé teha aika paljon ja huolellisesti niin siihen tarvitaan
tybméaéarédd enemmén joka taas puoltaa sen, ettd tehééa
automatisoituna osittain. Tdssd summa summarum vois olla vastaus,

ettd kokonaisuutena ei vaikuta henkiléstén mééraén.” (Haastateltava

1)
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Haastateltava 4:n mukaan automatisointi voisi vapauttaa tilintarkastajan tydpanosta
esimerkiksi asiakkaan liiketoiminnan parempaan ymmartamiseen ja muiden riskien
kartoittamiseen. Haastateltava 3 puolestaan uskoo, etta robotiikan kehitys
kohdentaisi tilintarkastajan tekemaan tyota poikkeamien analysointiin ja

tarkastukseen samalla kun robotti hoitaisi rutiinitarkastukset.

"Teknologian kehitykselld (automatisoinnilla) toivottavasti saadaan
tehokkuutta tiedon analysointiin koko asiakkaan aineistosta ja
tilintarkastusevidenssid  rutiinitapahtumista. Témé  vapauttaisi
tarkastajan aikaa esim. asiakkaan liiketoiminnan entistd parempaan

ymmértédmiseen ja muiden riskien Kartoittamiseen.” (Haastateltava 4)

"Luultavasti automatisointi vaikuttaa véhentévéasti tilintarkastuksessa
vaadittavaan tybpanokseen tai ainakin muuttaa sitd. Esim. robotiikan
kehitys luultavasti muuttaa ihmistyotéa poikkeamien
analysointiin/tarkastukseen robotin hoitaessa rutiinit ja prosessin

mukaisesti menevéan transaktiot.” (Haastateltava 3)

Haastateltava 2:n mukaan tilintarkastajan tyopanos kohdistuisi juurikin aiemmin jo
esille tulleeseen data-analytiikkaan ja analyysien ymmartamiseen, tulkitsemiseen ja
jatkotoimenpiteiden tekemiseen analyysien pohjalta. Haastateltava 1 puolestaan
uskoo, etta asiakkaan tuottamaa aineistoa voitaisiin kayda yksityiskohtaisemmin
lapi ja huomio voisi Kiinnittya siihen, miten tieto kulkeutuu tapahtumasta
tilinpaatokseen saakka ja miten asiakasyrityksessa valvotaan, etta tieto kulkeutuu

oikealla tavalla tilinpaatokseen.

3.3.5 Hyddyt

Jokainen haastateltavista on kutakuinkin yhta mieltd siita, ettd jatkuvan

tilintarkastuksen suurimmat hyddyt liittyvat tilintarkastustydn reaaliaikaisuuteen.
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Reaaliaikainen tarkastus helpottaisi aikataulupaineita, koska tilintarkastustyo
jakautuisi ruuhkaisesta tilinpaatosvaiheesta tasaisemmin ympari vuoden. Lisaksi
reaaliaikainen tarkastus nopeuttaisi virheiden/poikkeamien havaitsemista ja
ennakoimista seka mahdollistaisi niihin puuttumisen ja korjaamisen jo varhaisessa
vaiheessa ja estdisi mahdollisesti systemaattisten virheiden kehittymisen.
Vaarinkaytoksetkin voisivat vahentya reaaliaikaisessa tarkastuksessa. MyOs
pienemmissakin asiakkaissa voisi tilikauden aineistoa kayda lapi jo etukateen, eika

jattaa kaikkea tilinpaatostarkastuksen yhteyteen.

Jatkuva tilintarkastus voisi parantaa myds tarjottavan tilintarkastuspalvelun laatua.
Haastateltava 1 kertoo, etta kirjanpitajat kysyvat usein, etta onko jotain tullut esille
tai voiko jotain parantaa, jolloin reaaliaikaisella tarkastuksella esille tulleet
kehityskohteet voitaisiin tuoda myds asiakkaan tietoisuuteen nopeammin
virheisiin/poikkeamiin puuttumisen ja korjaamisen lisdksi. Haastateltava 3 kuvaa
puolestaan, etta tarkeimmat hyodyt realisoituisivat  rutiininomaisessa
perusprosessien tarkastuksessa, jolloin esimerkiksi myyntien, ostojen ja palkkojen
tarkastus tehostuisi automatisoinnin avulla. Nama kaikki edella esitetyt tekijat

yhdessa johtaisivat laadukkaampaan informaatioon ja tehokkaampaan tekemiseen.

"Aikataulupaineiden helpottuminen Kiireisestd ja ruuhkaisesta
tilinpdatdsvaiheesta. Oletettavasti jatkuvan tarkastuksen suurimmat
hyodyt tulisivat rutiininomaisten perusprosessien tarkastuksessa,
esim. myynti, ostot ja palkat. Luultavasti kaikki sidosryhmét hyétyisivéat
Jatkuvasta tilintarkastuksesta, jos ei muuten, niin tarkastuksen
ajoittuminen heti/nopeammin liiketapahtuman syntymisen jélkeen
nopeuttaisi mahdollisten virheiden tai puutteiden havaitsemista. Téméa
mahdollistaisi virheisiin puuttumisen jo varhaisessa vaiheessa ja ehkéa
estdisi systemaattisten virheiden kehittymisen. Tamé& taas
oletettavasti johtaisi parempaan/oikeampaan informaatioon. Myo6s
esimerkiksi vaérinkdytokset voisivat vdhentya, jos tarkastus tapahtuisi

reaaliaikaisesti heti liketapahtumien syntyessé.” (Haastateltava 3)
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"Silld paéastéis siihen ennakoimiseen, ettd havaittais poikkeamia ja
mahdollisia virheitd mahdollisimman reaaliaikaisesti jolloinka ne voitais
korjata saman tien eika tilinpédétoksesta katota, ettd oho nyt tuli virhe ja
korjata tilinp&éatésta, ettd sitd nimenomaan enemmén sitd yrityksen
taloushallintoa ja yrityksen johtoa olisi varmaanki se térkein sidosryhmé

Joka tastéa jatkuvasta tilintarkastuksesta hyotyisi.” (Haastateltava 2)

Haastateltavat uskovat, ettd kaikki sidosryhmat hydtyisivat jatkuvasta
tilintarkastuksesta. Suurimmaksi hyodtyvaksi sidosryhmaksi nousee vastausten
perusteella asiakkaat ja tarkemmin asiakasyritysten taloushallinto ja johto.
Asiakasta se hyodyttaisi juurikin virheiden ja puutteiden havaitsemisessa
nopeammin. Tilintarkastajia itsessaan jatkuva tilintarkastus helpottaisi esimerkiksi
aikataulupaineiden ja tarjottavan palvelun laadun paranemisessa. Haastateltava 1
lisaa, etta jatkuvasta tilintarkastuksesta olisi hyotya myoOs lainanantajille ja
asiakkaille silloin, kun lainoihin asetetaan kovenanttiehtoja. Kovenanttiehtojen
seuraamiseen saataisiin nain reaaliaikaisempaa tilintarkastettua informaatiota.
Haastateltava 2 pohtii viela, ettd myos verottajan suuntaan jatkuvasti
tilintarkastuksesta voisi olla hyotya siten, etta pystyttaisiin tuottamaan

laadukkaampia kausiveroilmoituksia.

"Sidosryhmié ajatellen niin kuin vaikka lainanantajia niin lainanantajat
nykydéan aika usein laittaa kovenanttiehtoja lainoihin eli esimerkiksi
semmosen ettd oma paédoma taytyy pysyé tietyn prosenttimééarén yli
Ja sitten jos se oma pdédoma tilikauden aikana notkahtaa alle sen tietyn
rajan niin siitd pitéis sille lainanantajalle informoida niin tdssé ois
asiakkaan velvollisuus itse sitd seurata mutta tietysti jos se on my6s
tilintarkastajalla painopistealueella seurata tilikauden aikana sité jo ni
Siitd vois asiakaskin hyétya et seurattais néitd asioita useammalta
taholta.” (Haastateltava 1)
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“Verottajaan péin tallé vois olla esimerkiks vaikutuksia sillé tavalla, etta
Jjos tehaén jotain kausiveroilmotuksia tai tdmmdésia niin jos tehdéan
reaaliaikaista tilintarkastusta niin jos n&é virheetkin paukahtais
aikasemmin niin sitten verottajakin sais laadukkaampia ilmotuksia ja
sitten niissé ois vdhemmén niitd virheitd. Verottaja vois olla yks

semmonen sidosryhmé miké vois hyotyé tésta.” (Haastateltava 2)

3.3.6 Haasteet

Useiden haastateltavien mielestd jatkuvan tilintarkastuksen hyddyntamiseen
liittyvat haasteet kohdistuvat teknologiaan. Jarjestelmat eivat ole viela sellaisella
tasolla, etta jatkuvaa tilintarkastusta voisi viela kunnolla hyoédyntaa. Haastateltava 2
kuvaa haasteita valtaviksi ja kehitysta pitaisi hanen mukaansa tapahtua seka
tilintarkastusasiakkaiden jarjestelmissa, etta tilintarkastusfirmoissa, jotta
reaaliaikaisia yhteyksia voitaisiin kayttaa. Haastateltava 2 listaa my0s tietotekniset
haasteet ongelmallisiksi ja lisaa, ettei osaaminenkaan ole viela silla tasolla, etta

jatkuva tilintarkastus voitaisiin ottaa kaikkiin asiakkaisiin kayttoon.

"No haasteethan on valtavia, etté sen takia tata ei kdytetédkéaan vielé et
just se teknologia on se yks juttu et se pitdis saada sille tasolle et se
mahdollistaa sen, ettd pystytdén tekemaan jatkuvaa tilintarkastusta et
el viela oikein olla siella et kuitenkin esimerkiksi asiakkaan jéarjestelmien
paljous, etté on niin paljon erilaisia taloushallinnon jérjestelmia. Jos me
haluttais jatkuvaa tilintarkastusta tehd& niin meilléd pitéais olla niihin
erilaisiin jérjestelmiin reaaliaikaiset yhteydet joka kuulostaa todella
haastavalta tehtévélta. Et se teknologian kehittyminen pitéis vieléd
tapahtua sekd sielléd tilintarkastusasiakkaiden p&é&ssé, etté
tilintarkastusfirmojen pédédssé et vastaavasti meién jarjestelmét pitais
kehittyé sille tasolle, ettd oikeesti pystyttdis hyodyntdméaén sité

reaaliaikaista tietoa.” (Haastateltava 2)
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"No télla hetkelld se on varmaan ne tietotekniset haasteet olemassa
olevia. Vielé ei ehk& meién jarjestelmét taivu ja ei osata vield itse
kayttda niitd niin paljon, ettd osattais ottaa kaikkiin asiakkaisiin

tdmmonen jatkuva tarkastus kdyttéon” (Haastateltava 1)

Haastateltava 3 pohtii puolestaan tehokkuushaasteita. Hanen mielestaan pienten
asiakkaiden kohdalla jatkuva tilintarkastus ei olisi valttamatta kaikkein tehokkainta.
Haastateltava 4 kuvaa suurimmaksi haasteeksi saada dataa asiakkailta sellaisessa

muodossa, jota pystyisi tehokkaasti kasittelemaan ja analysoimaan.

"Tehokkuushaasteet: vaikka tarkastusta oli mahdollista tehdéa
Jatkuvasti, onko se aina tehokkainta? Pienten asiakkaiden kohdalla ei

vélttamatta.” (Haastateltava 3)

*Jos jotain ihan jatkuvaa tai ylipdédnsa tilikauden aikaisen ja
tarkastuksen toteuttamista ajattelee, niin suurin haaste on saada dataa
asiakkailta sellaisessa muodossa, mitd pystyy tehokkaasti (tai

ylipdénsa pystyy) kasittelemééan ja analysoimaan.” (Haastateltava 4)

3.4 Tulevaisuus

Lopuksi haastateltavilta kysyttiin heidan odotuksistaan jatkuvan tilintarkastuksen
kehittymiselle tulevaisuudessa. Haastateltavat uskoivat yhdessa, etta teknologian
kehitys tulee muokkaamaan heidan tyotehtaviaan. Haastateltava 4 toivoi, etta
tulevaisuudessa saataisiin parempaa analytikkaa asiakkaiden aineistoista.
Haastateltava 3 puolestaan uskoo, etta rutiinitehtavat vahenevat robotiikan
hyodyntamisen lisdantyessa ja tarkastustyd keskittyy poikkeamien havaitsemiseen
ja niiden tarkastukseen. Haastateltava 1 kertoo, etta teknologian kehitys helpottaisi

ja nopeuttaisi tyotehtavien tekemista seka auttaisi kokonaisuuksien hahmottamista.
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"Néén ettd se (teknologian kehitys) helpottaa tosi paljon. Saan
kokonaisuuksista paljon paremmin kiinni jatkossa niin on paremmin
tuntumaa mita se aineisto pitééa sisélléén ja kuinka ne kirjausketjut
sinne péatyy sinne tileille ja tilinpéatbkseen. Ja sitten tulevaisuudessa

néén, etta kylld se nopeuttaa sité tilintarkastustyéta.” (Haastateltava

1)

Haastateltava 2 uskoi muutoksien olevan suuria tilintarkastajan tyotehtaviin ja

kuvaakin niitd seuraavasti:

"Kunhan niitéd edistysaskeleita otettaisiin ja paastéaisiin lGhemmas sitéa
Jatkuvaa tilintarkastusta niin olisihan se aika erilaista se tilintarkastajan
elémé et olis vaikka joku dashboard joka asiakkaiden tietoja
reaaliaikaisesti kattoo ja ku tulee niitéd poikkeamia ni sun pitéis jollakin
tavalla reagoida niihin ni iso muutos, mutta se jatkuvan tilintarkastuksen
kayttéonotto et jos ajatellaan vaikka tdtd Suomea niin ma uskon etta
Joissakin isommissa porssiyhtibissé jossakin vaiheessa voidaan tdhén
menné muutaman vuoden siséllé ehka, mutta kun on niin paljon pienié
tilintarkastusasiakkaita Suomessa niin ettd niissé paastaisiin joskus
Jatkuvaan tilintarkastukseen niin en usko etté ihan ldhivuosina tulee tata

tapahtumaan.” (Haastateltava 2)

Haastateltavat 2 ja 4 eivat uskoneet, etta jatkuvan tilintarkastuksen kayttaminen
yleisella tasolla tulisi tapahtumaan viela lahiaikoina, vaan nykyisen kaltainen
tarkastuksen rytmi tulisi pysymaan viela jonkin aikaa. Haastateltava 2 arveli lisaksi,
ettd kymmenen vuoden paastd isommissa yhtidissa jatkuva tilintarkastus olisi
kaytdssa, mutta pienemmissd ja keskikokoisissa yhtidissa sitd ei viela
hyodynnettaisi. Haastateltavat 1 ja 3 puolestaan uskoivat, etta jatkuvaan

tilintarkastuksen siirryttaisiin ja sen kayttaminen tulisi lisaantymaan jo lahivuosina.
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Kokonaisuutena haastateltavat olivat kuitenkin yhta mielta siita, etta jatkuva

tilintarkastus tulee tulevaisuudessa yleistymaan.

"Luultavasti tulee lisdédntyméén. Kun asiakkaiden Kkirjanpitokin on
reaaliaikaisempaa, pystytdén sitd yhd enenevissd& maéarin

hybédyntéméén tulevaisuudessa myoOs jatkuvassa tarkastuksessa.

(Haastateltava 3)

Haastateltavat uskoivat myds siihen, etta jatkuva tilintarkastus mahdollistaisi uusien
oheispalvelujen tarjoamisen asiakkaille. Haastateltava 1 uskoo, ettd jatkuva
tarkastus voisi kehittaa asiakkaan ja rahoittajan valista suhdetta, ja tuottaa
selkeampia ja varmennettuja kassavirta-analyyseja naiden sidosryhmien kayttoon.
Haastateltava 2 arvelee, etta jatkuva tilintarkastus voisi tulevaisuudessa korvata

controllerin tyota pienemmissa yhtidissa, jos riippumattomuussaannaét sen sallisivat.

"Mahdollistaa varmasti, etté niissé isoissa yhtibissé varsinkin on oma
taloushallinto yleensé niin kehittynyt ettd sinne se ei vélttdmaétta
vaikuta, mutta jos pdaéastéisiin siihen ettd meilld ois pienemmissé
yhtibissé jatkuvaa tilintarkastusta niin sehédn vois korvata jotain téllésta
controller funktiota jos riippumattomuusséénnét sen sallis jollakin
tavalla, ettd pystyttéis tuottamaan sitd analytiikkaa ja informaatiota jota
sillé pienen yhtién taloushallinnolla ei ole mahdollisuutta ite tuottaa niin
kyllah&n se ois sellasta lisGdarvoa asiakkaalle tuottavaa oheispalvelua

varmastikin.” (Haastateltava 2)

Haastateltava 3 kuvaa, ettd ongelmatilanteiden reaaliaikaisempi havaitseminen ja
niihin nopea puuttuminen seka erilaiset optimoinnit prosessien kehittamisessa

parantaisivat tarjottavan palvelun laatua. Haastateltava 4 kertoo puolestaan, etta
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tiedon analysointi ja havaintojen tekeminen voisi avata mahdollisuuksia

lisamyynnille. Lisaksi esimerkiksi automatisointi voisi tarjota konsultaatiota.

"Kylla, esimerkiksi ongelmien reaaliaikaisempi havaitseminen ja niihin
tarttuminen nopeasti. Tilintarkastaja olisi niin sanotusti paikalla heti
ongelmatilanteen syntyessé ja voisi tarjota apuaan ratkaisujen
I6ytymiseksi vs. nykytilanne, jossa ongelmatilanne tapahtui joskus
tiikauden  aikana ja asiakas on jo  ratkaissut  sen
tilinp&étostarkastukseen mennessa. Myds esim. erilaiset optimoinnit

vaikkapa prosessien kehittdmisesséd voisivat tulla kysymykseen.’

(Haastateltava 3)

"Varmasti tiedon analysointi ja siitd havaintojen tekeminen ja niiden
l&pikéynti voi tarjota lis&myynnille mahdollisuuksia. Ja tietysti erilaisten
prosessien ja niihin liittyvdn automatisoinnin osalta on mahdollista

tarjota erinéistéa konsultaatiota.” (Haastateltava 4)
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4 Yhteenveto ja johtopaatokset

Taman tutkielman tavoitteena oli selvittaa, miten jatkuvaa tilintarkastusta
hydodynnetaan tilintarkastusyhteisdissa seka miten teknologian kehitys on
vaikuttanut jatkuvaan tilintarkastukseen. Lisaksi tutkielmassa selvitettiin mihin
suuntaan jatkuvan tilintarkastuksen hyodyntaminen on mahdollisesti menossa
tulevaisuudessa. Seuraavana vastataan tutkimuksessa esitettyihin

tutkimuskysymyksiin.

Paatutkimuskysymyksena oli:

e Miten jatkuvaa tilintarkastusta hyddynnetaan tilintarkastusyhteisdissa?

Haastateltavien vastauksista huomasi, etta jatkuva tilintarkastus kasitteena ei ole
viela tana paivana taysin yksiselitteinen. Jatkuva tilintarkastus ymmarrettiin
esimerkiksi kaikkena tilikauden aikaisena tarkastuksena tai pidemmalle vietyna
automatisoituna prosessina, jossa tilintarkastusjarjestelmat voivat reaaliaikaisella
littymalla varmentaa asiakkaan tapahtumat tiedon syntyhetkella tai pienella
viiveella. Useimmissa tieteellisissa tutkimuksissa (kuten Rezaee et al. 2002, 147 &
Gullkvist 2012, 41) viitataan tahan jalkimmaiseen maaritelmaan. Taman vuoksi

my0s haastateltavien vastaukset olivat jokseenkin eroavia.

Suurin osa haastateltavista kertoi, etta heillda hyédynnetaan jatkuvaa tilintarkastusta
jonkin verran tai jopa puolet tarkastustydsta, mutta yksi haastateltavista ei uskonut,
ettd jatkuvaa tilintarkastusta voisi vield hyddyntaa ollenkaan. Haastateltavat
uskoivat, etta pienemmissa yrityksissa on viela tehokkaampaa suorittaa tarkastus
yhdella kertaa tilinpaatostarkastuksena, mutta suuremmissa yrityksissa jatkuva

tilintarkastus voisi pian alkaa olla jarkevampi vaihtoehto.
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Ensimmaisena alatutkimuskysymyksena oli:

e Miten teknologian kehitys edesauttaa ja on edesauttanut jatkuvan

tilintarkastuksen omaksumista?

Teknologian kehitys on haastateltavien mukaan muokannut tilintarkastajan
tyokenttaa monipuolisesti. Erityisesti data-analytiikka ja uudet analysointiohjelmat
ovat olleet viime vuosina suuressa roolissa kehityksessa kohti jatkuvaa
tilintarkastusta. Datamassojen hyddyntaminen on yleistynyt runsaasti ja teknologian
kehitys on helpottanut myos materiaalin toimittamista, kasittelya ja dokumentointia.
Ohjelmistoja ei voida kuitenkaan kaikilta osin viela hyddyntaa taydellisessa jatkuvan
tilintarkastuksen toimintamallissa. Teknologian kehitys koettiin edellytykseksi sille,
etta jatkuvaa tilintarkastusta pystytaan kunnolla hyodyntamaan. Haastateltavat
uskoivat lisaksi, etta teknologian kehitys tulee muokkaamaan tilintarkastajan
tyotehtavia tulevaisuudessakin esimerkiksi analytiikan kehittyessa, robotiikan

lisaantyessa seka yhteyksien reaaliaikaistuessa.

Toisena alatutkimuskysymyksena oli:

e Millaisia mahdollisuuksia ja haasteita jatkuva tilintarkastus luo tilintarkastajan

tydhon?

Jatkuvan tilintarkastuksen suurimmat hyodyt liittyvat haastateltavien mukaan
tilintarkastustyon reaaliaikaisuuteen ja tilintarkastuspalvelun laadun paranemiseen.
Reaaliaikaisuus helpottaisi aikataulupaineita tyon jakautuessa ympari vuoden seka
nopeuttaisi virheiden / poikkeamien havaitsemista ja niihin puuttumista. Lisaksi
jatkuva tilintarkastus tehostaisi rutiininomaisia tarkastustoimenpiteita ja tarjoaisivat
uudenlaisia oheispalvelumahdollisuuksia. Yhdessa nama johtaisivat
laadukkaampaan tilintarkastuspalveluun. Kaikki sidosryhmat hyotyisivat jatkuvasta
tilintarkastuksesta, mutta suurin hyotyva sidosryhma olisi asiakas.
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Suurimmat haasteet liittyen jatkuvan tilintarkastuksen hyodyntamiseen kohdistuvat
teknologiaan. Teknologisiksi haasteiksi nahdaan esimerkiksi jarjestelmien taman
hetkinen taso niin tilintarkastusasiakkaiden kuin tilintarkastusyhteisdjen paassa.
Jarjestelmia tulisi kehittaa, jotta reaaliaikaisia yhteyksia voitaisiin kayttaa.
Teknologisiin haasteisiin kuuluu myos asiakkailta saatavan datan muoto, jonka tulisi
yhtenaistya ja kehittya, etta dataa voitaisiin tehokkaasti kasitella ja analysoida. Omia

haasteita luovat lisaksi tilintarkastajien oma jarjestelmaosaaminen.

Kolmantena alatutkimuskysymyksena oli:

e Millaisessa asemassa tilintarkastajat nakevat jatkuvan tilintarkastuksen

tulevaisuudessa?

Haastateltavat uskoivat yhdessa, etta jatkuva tilintarkastus tulee yleistymaan
tulevaisuudessa. Eroavaisuuksia vastauksissa oli vain siina, kuinka nopeasti
muutos tulee tapahtumaan. Puolet haastateltavista uskoivat jatkuvan
tilintarkastuksen yleistyvan lahivuosina, puolet uskoivat siihen menevan kauemmin.
Ensimmaisena jatkuva tilintarkastus yleistyisi isoimmissa yrityksissa. Teknologian
tulee kuitenkin viela kehittya, ettd jatkuvaa tilintarkastusta voidaan kunnolla

hyoddyntaa.

Varsinaisten tutkimuskysymysten lisaksi haastatteluista saatin myos muita
havaintoja. Sisdisen tarkastuksen osalta haastateltavat kertoivat, ettd sisaista
tarkastusta on vain suuremmissa asiakasyrityksissa ja sisdisen tarkastuksen
hyodyntaminen on pitkalti tilintarkastajan itse paatettavissa. Etenkin suuremmat
asiakkaat tuottavat pitkdlti jo reaaliaikaista taloudellista informaatiota, mutta
varsinaista reaaliaikaista littymaa asiakkaiden jarjestelmien kanssa ei viela ole.
Osalla kaytossa olevilla jarjestelmillda asiakkaan dataa pystytdaan kuitenkin
hakemaan tiettyind ajankohtina, jos tilintarkastajalla on lukuoikeudet asiakkaan
jarjestelmiin. Asiakkaalta saatavan datan muoto riippuu pitkalti asiakkaalla kaytossa

olevista jarjestelmista, mutta yksi haastateltavista toivoi datamuotojen
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yhtenaistamista ja XBRL-raportointikielen yleistymista.

Jatkuvan tilintarkastuksen ei yleisemmin uskottu vaikuttavan
tilintarkastuskustannuksiin ja kaytossa olevaan tilintarkastusmalliin, jossa lopullisen
laskun maksaa asiakas. Yksi haastateltavista kuitenkin korostaa, ettad jatkuvan
tilintarkastuksen kayttoonottamiseen ja siihen liittyvan teknologiseen kehitykseen

vaadittavat panostukset tulisivat saada veloitettua jollakin tapaa.

Haastateltavat uskoivat tilintarkastajan osaamiseen liittyen, ettd erikoistumista
tullaan tarvitsemaan ja erikoistuneiden tyontekijoiden maara tulee lisdantymaan.
Erikoistuneet voivat olla tilintarkastajia tai tilintarkastuksen asiantuntijoita. Yleisesti
voidaan sanoa tilintarkastajien osalta, etta heidan tilintarkastajan tulisi ymmartaa
jatkossa minkalaisia analyyseja voidaan tehda tarvittavan tilintarkastusevidenssin
saamiseksi ja miten naiden analyysien tuloksia tulkittaisiin. Erikoistuneet
asiantuntijat suorittaisivat tarvittavat aineistohankinnat ja analyysiajot seka

auttaisivat tilintarkastajaa teknisissa asioissa.

Automatisointi puolestaan muuttaa haastateltavien mukaan tilintarkastajalta
vaadittavaa tyopanosta, tyon painopistetta ja parantaa tilintarkastuksen laatua.
Automatisoinnilla pystyttaisiin parantamaan tilintarkastuksen laatua esimerkiksi
tarkastamalla suurta maaraa dataa ja tarjoamalla nain tilintarkastajan kayttéon
laadukkaampaa  analytikkaa. Lisaksi se tehostaisi tilintarkastustyota.
Kokonaisuutena voidaan sanoa, etta tilintarkastustyon painopiste siirtyy

analyyttisempaan suuntaan.
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4.1 Tutkimustulosten vertailu esitettyyn teoriaan

Tutkimustulokset ja teoria (Sun et al., 2015, 192) korostavat molemmat sita, etta
teknologiassa on tapahtunut huomattavaa kehitysta kohti jatkuvaa tilintarkastusta.
Haastatteluissa seka kirjallisuudessa (Sun et al.,, 2015, 192) korostettiin data-
analytiikan, analysointiohjelmien ja tiedon mallintamisen merkitysta. XBRL-kielesta
kerrottiin teoriassa (Taloushallintoliitto, 2015), etta sen kayttaminen on Suomessa
osittain mahdollista, mutta se ei ole laajamittaisesti kaytossa. Lisaksi pyrkimyksena
on saavuttaa yhtendinen standardimuoto taloudelliselle informaatiolle (Remes,
2016, 22). XBRL-kielen yleistyminen esiintyi myds toiveena haastatteluiden
yhteydessa. Teoriassa (Ciprian-Costel, 2014, 213 & Braun & Davis, 2003, 727)
esitellyt tietokoneavusteiset tarkastustekniikat sisalsivat perinteisia ohjelmistoja ja
kehittyneempia ohjelmistoja kuten Excel, SAS, ACL ja IDEA. Tamankaltaiset
ohjelmistot ovat viela ainakin osittain tilintarkastajien kaytdssa, kuten myos naita
uudempia ja kehittyneempia ohjelmistoja, mutta tarkemmin haastateltavat eivat
halunneet kaytdssa olevista ohjelmistoista kertoa. Teorian (Titera, 2013, 325-326)
mukaan datan suuri maara on johtanut data-analytiikan yleistymiseen ja myo0s

haastateltavat kertoivat, ettda datamassojen hyodyntaminen on yleistynyt runsaasti.

Kirjallisuuden (Tallberg, 2016, 18) mukaan asiakkaan taloushallinnon jarjestelmat
tulisivat olla automatisoituja ja reaaliaikaisia, jotta jatkuvaa tilintarkastusta voitaisiin
hyodyntaa. Tilintarkastajien ohjelmistojen tulisi olla myods yhdenmukaisia
taloushallinnon jarjestelmien kanssa, jotta reaaliaikaisen liittyvan kayttaminen olisi
mahdollista. Haastateltavat kertovat, ettd etenkin suuremmissa asiakkaissa
reaaliaikaista taloudellista informaatiota on saatavilla, mutta varsinaista
reaaliaikaista littymaa asiakkaan kanssa ei viela ole. Kirjallisuudessa (Lombardi et
al. 2014, 27) esitetaan lisaksi, etta sisaisen tarkastuksen rooli ja vastuu kasvavat ja
tilintarkastajat alkaisivat hyddyntaa yhd enemman sisaisen tarkastuksen tekemaa
tydta. Tama ei kuitenkaan tullut haastateltavien vastauksista ilmi. Sisaisen tarkastus
ei varsinaisesti vastaa tilintarkastustyota ja sisaistd tarkastusta on vain
suuremmissa yrityksissa. Teoriaosassa (Gullkvist, 2012, 42) arvellaan, etta jatkuva

tarkastus voisi muokata tilintarkastuksen laskutusmallia siten, etta tiedon kayttaja



59

maksaisi tarkastuksesta ja laskutus perustuisi tiettyyn tehtavaan kaytetyn ajan
sijasta. Haastateltavat uskoivat kuitenkin, etta laskun maksaisi myoOs jatkuvassa

tilintarkastuksessa asiakas.

Teoriaosuudessa hyodyiksi nostettiin esimerkiksi kustannussaastot, automatisointi,
laadun paraneminen ja reaaliaikaisuus (Rezaee et al., 2002, 151 & Tallberg, 2016,
18). Lisaksi jatkuvan ftilintarkastuksen uskottiin luovan lisdarvoa eri sidosryhmille
(Hao & Zhang, 2010, 444-446). Kustannussaastoja voisi tulla automatisoinnin ja
toiminnan tehostumisen avulla, jolloin manuaaliseen tarkastukseen kaytetty aika
vahenisi. Laatu paranisi puolestaan siten, ettd tilintarkastajat voisivat keskittya
enemman yrityksen toimintaan, toimialaan ja sisaiseen kontrollirakenteeseen.
Reaaliaikaisuus taas antaisi tilintarkastajalle mahdollisuuden reagoida asiakkaan
virheisiin tai poikkeamiin. Haastateltavat korostivat myds samankaltaisia asioita,
kuten laadun paranemista ja reaaliaikaisuutta. Tehostumisen myodta myds
kustannussaastot olisivat haastateltavien mielesta mahdollisia, mutta teknologian
kehitys puolestaan vaatii suuria panostuksia, jotta jatkuvaan tilintarkastukseen

paastaisiin.

Haasteiksi  teoriaosuudessa  esiteltin  muun  muassa tilinpaatds- ja
tilintarkastusstandardit, erilaiset tiedostoformaatit, tilintarkastajan osaaminen ja
tietoturvariskit (Krahel & Titera, 2015, 49 & Flowerday et al., 2006, 328 & Forbes,
2015, 12 & Suduc et al., 2010, 43). Nykyiset standardit eivat huomioi tehokkaasti
jatkuvaa ja automatisoitua tarkastusta. Standardisointia tarvitaan myos
tiedostoformaattien yhdenmukaistamiseen. Tilintarkastajien tulisi  kehittda
osaamistaan esimerkiksi tietojarjestelmissa ja analyyttisissa taidoissa. Uudet
tietotekniset jarjestelmat ovat myods alttiita tietoturvariskeille, jos niissa ei ole
asianmukaista suojausta. Haastateltavat nostivat puolestaan suurimmiksi
haasteiksi teknologian tamanhetkisen tason, joka vaatii viela kehittamista ja
jarjestelmaosaamisen. Standardit eivat nousseet haastateltavien listalla

suurimmiksi haasteiksi.
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Teoreettinen viitekehys

Haastateltavat

Teknologian kehitys

Jarjestelmat, tiedon mallinnus
ja data-analytiikka luoneet
tarkkaa ja oikea-aikaista
taloudellista informaatiota
saataville ja luo pohjan
jatkuvan tilintarkastuksen
kayttddnottamiseksi.

Data-analytiikka ja uudet
analysointiohjelmat
muokanneet tilintarkastajan
tydkenttda. Teknologian tulee
viela kehittya jatkuvan
tilintarkastuksen
kayttédnottamiseksi.

Asiakkaiden
jarjestelmat ja

sisainen tarkastus

Sisaisen tarkastuksen rooli
kasvaa ja sita hyoédynnetaan
yha enemman.
Taloushallinnon jarjestelmien
tulee olla automatisoituja,
reaaliaikaisia ja
yhdenmukaisia
tilintarkastusohjelmistojen
kanssa, jotta jatkuvaa
tilintarkastusta voidaan
hyddyntaa.

Sisaisen tarkastuksen
hyddyntaminen
tilintarkastajan paatettavissa.
Etenkin suuremmat
asiakkaan tuottavat jo
reaaliaikaista informaatiota
jota voidaan hyoédynta3,
mutta varsinaista
reaaliaikaista littymaa
asiakkaan kanssa ei viela
ole.

Tilintarkastuskustan-
nukset ja

veloitusmalli

Voi muokata laskutusmallia,
jolloin tiedon kayttaja
maksaisi tarkastuksesta.
Saattaa vahentaa
tilintarkastuskustannuksia.

Ei olennaisia muutoksia,
mutta jatkuvan
tilintarkastuksen kehitykseen
kaytetyt panostukset tulisi
saada veloitettua.

Tilintarkastajan

osaaminen

Uudet tietotekniset
jarjestelmat ja analyyttiset
taidot vaativat enemman
osaamista.

Sama kuin teoria +
erikoistuminen ja
erikoistuneiden tyontekijoiden
maara tulee lisdantymaan.

Automatisointi ja

tilintarkastuksen

Automatisointi vahentaisi
tilintarkastajien manuaaliseen
tarkastukseen kaytettya

Automatisointi parantaisi
tilintarkastuksen laatua ja
tydn painopiste siirtyisi

tyopanos aikaa. analyyttisempaan suuntaan.
Hyodyt Kustannussaastot, Reaaliaikaisuus ja laadun
automatisointi, laadun paraneminen.
paraneminen ja
reaaliaikaisuus.
Haasteet Standardit, tiedostoformaatit, Teknologia ja

tilintarkastajan osaaminen ja
tietoturvariskit.

jarjestelmaosaaminen.

Tulevaisuus

Jatkuvan tilintarkastuksen
hyédyntamisen odotetaan
lisdantyvan.

Jatkuvan tilintarkastuksen
hyédyntaminen tulee
yleistymaan.
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4.2 Jatkotutkimusaiheet

Tassa tutkielmassa jatkuvaa tilintarkastusta tarkasteltiin tilintarkastajan
nakokulmasta. Mahdollisessa jatkotutkimuksessa olisi mahdollista selvittad asiaa
sisaisen tarkastuksen ja asiakkaan nakokulmasta, jolloin voitaisiin selvittaa,
nakeekO asiakkaat reaaliaikaiselle tilintarkastukselle tarvetta. Lisaksi
haastateltavien kokoonpanoa voisi vaihdella, kasvattaa tai tutkimus suorittaa
samankaltaisella  kokoonpanolla ~myohemmin uudestaan. Haastateltavat

arvioivatkin, etta jatkuvaan tilintarkastukseen alettaisiin vahitellen siirtya.

Haasteiksi jatkuvalle tilintarkastukselle havaittiin  lisaksi tilinpaatds- ja
tilintarkastusstandardit, teknologian taso ja tilintarkastajien osaaminen. Tutkimusta
voisi mahdollisesti tehda myos esimerkiksi siita, milla tavalla naihin ongelmakohtiin
voitaisiin reagoida. Standardien osalta tutkimukseen voisi kenties tuoda
lainsaatajien nakokulmaa. Jos jossain tilintarkastusyhteisossa jatkuvaan
tilintarkastukseen siirrytaan esimerkiksi muutaman vuoden paasta, mahdollista olisi
myo0s tutkia sita, minkalaisia eroavaisuuksia perinteisella tilinpaatostarkastuksella ja

jatkuvalla tilintarkastuksella kaytannossa on.
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LITTEET

Liite 1. Haastattelurunko

1. Taustatiedot

e Ammattinimikkeesi ja koulutustaustasi?

e Millaisia tyotehtavia teet paasaantoisesti?

e Kuinka kauan olet ollut toissa tilintarkastusalalla?

2. Teknologian kehitys

¢ Milla tavalla teknologian kehitys on vaikuttanut tyétehtaviisi?

o Koetteko, etta tilintarkastus on siirtymassa

reaaliaikaisempaan/jatkuvaan tilintarkastukseen?

e Millaisia tilintarkastusohjelmistoja yrityksessanne kaytetaan? Voiko

niitd hyddyntaa jatkuvassa tilintarkastuksessa? Jos voi, niin miten?

e Miten teknologian kehitys edesauttaa jatkuvan tilintarkastuksen
kayttéonottamista?
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3. Jatkuva tilintarkastus (=liiketapahtumat tarkastetaan heti niiden syntyessé tai

pian sen jélkeen)

e Miten hyddynnatte jatkuvaa tilintarkastusta? Kuinka suuri osa
tarkastuksesta pohjautuu ns. perinteiseen vuosittaiseen
tilinpaatostarkastukseen ja kuinka suuri osa tarkastuksesta on

ymparivuotista?

e Minkalaista yhteistyota teette asiakkaidenne kanssa, miten
hyodynnatte  asiakkaan  sisdista  tarkastusta?  Tuottavatko
asiakkaidenne taloushallinnon jarjestelmat reaaliaikaista
informaatiota, jota voidaan jatkuvassa tarkastuksessa hyodyntaa,
saatteko tiedot asiakkaan taloushallinnon jarjestelmistd suoraan?

Minkalaisessa muodossa se tulee (XBRL, PDF)?

e Milla tavalla uskoisit jatkuvan tilintarkastuksen ja uusien tietoteknisten
jarjestelmien/ohjelmistojen vaikuttavan tilintarkastajalta vaadittavaan
osaamiseen? Auttaako IT-osasto vai tuleeko tilintarkastajan osata

itse?

e Onko automatisoinnilla vaikutusta tyontekijoiden maaraan ja
tilintarkastuksessa  vaadittavaan tyopanokseen? Vahentaako,

kasvattaako? Enta mihin tilintarkastajan tyOpanos kohdistuisi

jatkuvassa tilintarkastuksessa verrattuna vuosittaiseen
tarkastukseen?
e Miten mielestasi jatkuva tilintarkastus vaikuttaa

tilintarkastuskustannuksiin? Enta kenelle kustannukset kohdistuisivat,
tiedon kayttajalle (esim. sijoittajat, lainanantajat) vai perinteisesti

asiakkaalle tehtavaan kaytetyn ajan mukaan?



70

e Minkalaisia hyotyja uskot jatkuvaan tilintarkastukseen liittyvan?
Minkalaisissa tehtavissa hyotyja voisi syntya eniten ja mika

sidosryhma hyotyisi jatkuvasta tilintarkastuksesta eniten?

e Minkalaisia haasteita uskot jatkuvan tilintarkastuksen

kayttoonottamiseen liittyvan tai millaisia haasteita on jo esiintynyt?

4. Tulevaisuus

e Miten oletat teknologian kehityksen vaikuttavan tyotehtaviisi

tulevaisuudessa?

o Milla tavalla uskot jatkuvan tilintarkastuksen kehittyvan lahivuosina?

Tuleeko sen kayttaminen lisdantymaan?

e Mahdollistaisiko jatkuva tilintarkastus uusien oheispalvelujen

tarjoamisen asiakkaille? Jos mahdollistaisi, niin millaisien?



