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ESIPUHE

Yrittdjyyskasvatuksen tutkimusseuran 12. yrittajyyskasvatuspéivat, YKTT2018, kokosivat
yrittdjyyskasvatuksen tutkijat, opettajat ja muut toimijat kaksipaivéiseen tapahtumaan Lahden
Sibeliustalolle 3.-4-10.2018. Tapahtumaan osallistui yli 140 osallistujaa eri puolilta Suomea ja
kaukaisin vieras saapui Kolumbiasta saakka. LUT-yliopistolla ja Lahden ammattikorkeakoululla

oli ilo ja kunnia toimia tapahtuman jérjestéja- ja isantdorganisaatioina.

YKTT2018 tapahtuman p&ateemat olivat yrittdjyyskasvatuksen johtaminen, yrittdjamaisen
toimintakulttuurin vahvistaminen ja siséisen yrittdjyyden vahvistaminen. Ndiden teemojen alla
luotiin monipuolinen katsaus yrittajyyskasvatuksen nykypaivéaén ja tulevaisuuteen. Tapahtuman
keynote- puhujina toimivat Lene Foss, (UiT The Arctic University, Norja), emerita-professori
Paula Kyro sekd Martin Lackéus (Chalmers University, Ruotsi). Tapahtumassa kuultiin yhteensa
34 mielenkiintoista ja antoisaa esitysté eri teemasessioissa ja lisaksi osallistujilla oli
mahdollisuus osallistua Suomen yrittgjien ja korkeakoulujen yhteiseen ty0pajaan seké
EntreComp for teachers, Loop me ja Skilloon-hankkeiden jarjestdmiin tyopajoihin.

Kaiken kaikkiaan esitykset ja tyopajat herattivét paljon keskustelua ja mielenkiintoa. Ndiden
keskustelujen yhteenvetona voidaan todeta, ettd monia uusia yrittdjyyskasvatusta edistavia
avauksia on tehty ja etenkin alueellista yhteisty6td on monin eri tavoin vahvistettu. Esitykset ja
keskustelu toivat myos esiin sen, ettd tyoté yrittdjyyskasvatuksen eteen tulee jatkossakin tehda.

Tama julkaisu kokoaa YKTT2018 tapahtumaan l&hetetyt ja julkaistavaksi hyvéksytyt
tutkimuspaperit, Julkaisu koostuu yhteensa 17 tutkimusartikkelista, jotka on ryhmitelty
teemoittain. Teoreettisesta ndkdkulmasta huomionarvoista se, ettéd Ajzenin (1991) Suunnitellun
toiminnan teoriaa (Planned Behavior theory) on hyddynnetty useassa eri tutkimuspaperissa.
Toinen huomionarvoinen seikka on se, ettd mukana on useita oppilaitoksen kehittamiseen ja
opetushenkildston osaamisen ja valmiuksien kehittymiseen kohdistuvia tutkimuspapereita. T&ma

on sikali mielenkiintoinen havainto, silla vield muutama vuosi sitten tamé tutkimussuuntaus oli

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



heikommin esilla. Kiintoisaa ja ilahduttavaa on myds se, ett4d monet tdman teoksen
tutkimusartikkelit ovat tiimikirjoittamisen tuloksia.

Useat t&ssé teoksessa julkaistut tutkimuspaperit pohjautuivat kaynnissa oleviin tai paattyneisiin
hankkeisiin tai kdytannon case-kuvauksiin ja luonnollisesti niissé korostuu kaytannon
hyddynnettavyys. YKTT2018 tapahtuman parhaan paperin palkinto myonnettiin artikkelille
nimeltd Yrittajyysaikomusten kehittyminen ja yrittdjaksi ryhtyminen: Tuloksia
pitkittaistutkimuksesta vuosilta 2008 -2018, kirjoittajina Sanna Joensuu-Salo, Elina VVaramaki,
Anmari Viljamaa ja Kirsti Sorama. Kaikki kirjoittajat toimivat Seindjoen
ammattikorkeakoulussa.

Lammin kiitos kaikille kirjoittajille sekd YKTT2018 tyoryhmélle artikkelikokoelman
koostamisesta. Kiitdamme lampimasti myos Yksityisyrittajain Saatiota, Liikesivistysrahastoa,
Suomen Kulttuurirahaston Paijat-H&dmeen rahastoa seka Suomen Yrittdjid, jotka ovat tukeneet
tapahtuman jarjestamista ja mahdollistaneet artikkelikirjan koostamisen. Ndiden saatesanojen
myo0té toivotamme kaikille lukijoille antoisia lukuhetki& yrittajyyskasvatusta kasittelevien
tutkimusartikkelien parissa ja toivomme, ettd tdma julkaisu herattaa kiinnostusta
yrittdjyyskasvatusta kohtaan, tuottaa oivalluksia ja ideoita sekd innostaa yrittajyyskasvatuksen

tutkijoita jatkamaan kiintoisien teemojen ja uusien avauksien parissa.

YKTT2018-tyéryhméan puolesta

Elena Ruskovaara Kati Peltonen
LUT-yliopisto Lahden ammattikorkeakoulu
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PREFACE

The 12th annual Entrepreneurship Education Conference - YKTT2018 - by the Scientific
Association for Entrepreneurship Education brought together scientists, teachers and other actors
to a two-day venue at the Sibelius Hall in Lahti on October 3-4, 2018. There were over 140
participants at the Conference, mostly from Finland — but we also had the pleasure to welcome a
guest researcher all the way from Columbia. LUT University together with Lahti University of

Applied Sciences had the pleasure and honor to host this event.

This year the Conference focused on the following themes: strengthening, leading and managing
Entrepreneurship education, Entrepreneurial culture and intrapreneurship in different contexts.
The themes formed an umbrella for various and multifaceted aspects enlightening the present
and the future of entrepreneurship education. The keynote speakers of YKTT2018 were
Professor Lene Foss from UiT - The Arctic University of Norway, Researcher in entrepreneurial
education Martin Lackéus from the Chalmers University of Technology in Sweden and Emerita
Professor Paula Kyrd. The thematic sessions and workshops comprised 34 interesting and rich
presentations altogether. The Federation of Finnish Enterprises organized a workshop for actors
in higher education, and additionally, the participants had an opportunity to test tools like
‘EntreComp for Teachers’, ‘Loop me’ and “Skilloon’, in respective project workshops.

All in all the presentations and workshops inspired plenty of conversation and interest. To
summarize the discussion, it is fair to say that many new openings, to enhance entrepreneurship
education have been made, and especially regional collaboration has been strengthened in many
different respects. The presentations and talks have also made it clear that there is a lot of work

ahead in the future, too, to promote and advance entrepreneurship education further.

These proceedings are a compilation of the YKTT2018 Entrepreneurship Education Conference
research papers accepted for publication. There are altogether 17 articles, categorized
thematically. It is noteworthy that many of the authors had utilized the theory of planned
behavior of Ajzen (1991) as the theoretical framework in their articles. Another consideration
worth mentioning is that there are many articles related to the development of education
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institutions and competence of teaching staff. Just a few years ago this approach was not at all so
well presented. It is also remarkable and delighting so see that quite a number of the articles
result from the collaboration of researcher teams.

Several of the articles in this publication base on on-going or finished projects or are practical
case descriptions, so quite naturally they emphasize applicability in practice. The Best Paper
Award of the YKTT2018 Entrepreneurship Education Conference was given to the article by
Sanna Joensuu-Salo, Elina VVaramaki, Anmari Viljamaa and Kirsti Sorama, titled ‘Development
of Entrepreneurial intentions and becoming an entrepreneur: Results of a longitudinal study in
2008-2018". All authors come from Seingjoki University of Applied Science.

We extend our warm thanks to all of the authors, and to the YKTT2018 Scientific Board alike
for compiling the Book of Articles. Last but not least, we wish to express our warm thanks for
Yksityisyrittajain S&atio (the Foundation of Private Entrepreneurs in Finland), the Foundation for
Economic Education, The Finnish Cultural Foundation Art and Science, Paijat-Hdme Regional
Fund and the Federation of Finnish Enterprises for their valuable support in making the
Entrepreneurship Education Conference as well as publication of the Conference proceedings
possible. With these words, we wish all the readers of this publication rewarding and inspiring
moments and hope that these articles will kindle interest towards entrepreneurship education,
provide novel ideas and encourage the researchers of entrepreneurship education to continue

with these absorbing themes and new openings.

On behalf of the YKTT2018 organizing team

Elena Ruskovaara Kati Peltonen
LUT University Lahti University of Applied Science
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Yrittajyyskasvatuksellinen oppilaitosyhteisty0 ja sen
kehittdminen — case Jyvaskylan Yritystehdas Oy

Reija Hakkinen, Jyvéskylan yliopisto, reija.a.hakkinen@jyu.fi
Paivi Patja, Jyvéskylan yliopisto, paivi.m.patja@jyu.fi

Tiivistelma

Tarkastelemme téssa case-kuvauksessa Jyvaskylan yliopiston, Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
ja Jyvéskylan koulutuskuntayhtymad Gradian valista yrittajyyskasvatuksellista yhteistyo6td, jonka
kontekstina on yhteistydoppilaitosten ja Jyvaskylan kaupungin yhteisesti omistama palveluyhtio,
Jyvéskylan Yritystehdas Oy. Tarkemman huomiomme kohteina ovat yrittdjyyskasvatuksellisen
yhteistyon tavoitteet, yhteistyon rooli osana Jyvaskylan Yritystehtaan yrittdjyysekosysteemid,
kokeiluyrittdjyyteen yhdistyvat fyysiset tilatarpeet, opetushenkiloston yrittdjyyskoulutus, seké
yhteistyon vaikuttavuuden arviointi. Hyédynndmme tarkastelussamme kyseisiin aihepiireihin
liittyvad tutkimuskirjallisuutta pohtien sen avulla yrittdjyyskasvatuksellisen yhteistyon
mahdollisia kehittdmisen paikkoja.

Avainsanat

yrittdjyyskasvatuksellinen yhteistyd, Jyvéskylan Yritystehdas Oy

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles


mailto:reija.a.hakkinen@jyu.fi
mailto:paivi.m.patja@jyu.fi

1.  Alueen oppilaitosten yrittajyyskasvatuksellisen yhteistyon

tausta ja nykyinen organisointi

Jyvéskylan seudulla on tehty jo vuosikymmenien ajan yhteistyotd alueellisen yrittdjyyden
edistdmiseksi. My0s tassé case-esittelyssa tarkasteltujen oppilaitosten, eli Jyvaskylan yliopiston,
Jyvéskylan ammattikorkeakoulun ja Jyvaskylan koulutuskuntayhtymé Gradian vélinen yhteistyo
aiheen tiimoilta on ollut erittdin monipuolista. Kotiranta, Helin ja K&mppi (2016) ovat
taannoisessa artikkelissaan sekd taustoittaneet maakunnallista yhteistyotd yrittdjyyskasvatuksen
kehittdmistyon osalta, ettd kuvanneet yhteistydoppilaitosten Yrittdjyys Yhdistdd -hanketta
onnistumisineen ja haasteineen. Niinpd keskitymme Yrittdjyys Yhdistdd -hankkeen jalkeiseen
aikaan taustoittaen yhteisty0té Ideasta Kasvuun -hankkeen ja Jyvaskylan Yritystehtaan tarinan

kautta.

Vuoden 2014 lopulla kaynnistyneen Ideasta Kasvuun -hankkeen takana olivat
yhteistyooppilaitosten ohella mm. Jyvaskylan seudun kehittamisyhtio Jykes Oy seka paikallinen
uusyrityskeskus (ent. Tuhansien Jarvien uusyrityskeskus ry, nyk. Keski-Suomen Uusyrityskeskus
ry.). ldeasta Kasvuun -hanke kytkeytyi fyysisesti Jyvaskylan Yritystehtaaseen ja hankkeen
tavoitteeksi asetettiin kokonaisvaltaisen, yritysideasta kasvuhautomoon Kkattavan palvelun
tarjoaminen Jyvaskylan seudulle sijoittuville yrityksille ja yrittgjille. Jyvéaskylan Yritystehtaan
tarina oli itse asiassa alkanut jo vuonna 2012, mutta Ideasta Kasvuun -hankkeen k&ynnistyessé
Yritystehtaan toiminta siirtyi uusiin tiloihin. Ideasta Kasvuun -hankkeen kautta Yritystehdas
tarjosi toimitilaa ideoiden Kkehittjille, tukea ja neuvontaa yrityksen perustamiseen,
asiantuntijaverkoston, seka yritystoimintaa edistévié tilaisuuksia sek& kasvua ja kehittymista
tukevaa valmennusta. Vuoden 2017 loppuun asti kestaneen hankkeen tavoitteeksi asetettiin mm.

2000 perustettavaa yritysta ja 2500 uutta tyopaikkaa.

Vuonna 2016 alueen yhteistydoppilaitokset kdynnistivat EduFutura-yhteistyon, jonka tavoitteena
on tuottaa oppilaitosyhteistyon kautta lisdarvoa opiskelijoille. EduFuturassa on kyse alueellisesta

oppimisen, osaamisen ja tutkimuksen yhteisOstd, jonka ainutlaatuisuuden takana on eri
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koulutusasteita koskeva yhteistyd. Yhteistyon avulla on tarkoitus parantaa konkreettisesti
opetuksen laatua ja mahdollistaa opiskelijoille sujuvat, omannakdiset opintopolut. Tata tarkoitusta
varten oppilaitoksissa kiinnitetddn huomiota opetussuunnitelmien yhteensovittamiseen, yhteisten

asiantuntijoiden kayttamiseen, yhteisiin tilaratkaisuihin ja yhteisiin projekteihin.

EduFutura-yhteistydn painopisteiksi valittiin niin kotimaiset kuin kansainvéliset kérkialat.
Yrittdjyyden edistaminen valikoitui yhdeksi kotimaiseksi karkialaksi. Sen taustalla vaikuttaa
yhteistyooppilaitosten yhteinen, vuoden 2014 alussa hyvaksytty yrittdjyysstrategia. EduFutura-
yhteistyohon sisaltyva yrittdjyyden edistamisty0 jatkaa vuonna 2016 padttyneessa Yrittdjyys
Yhdistad -hankkeessa k&ynnistettya kehittamistyota. Niinpd yrittajyyden edistdmisen tavoitteeksi
madriteltiin seuraavaa:

1 luoda yhteistyboppilaitosten yhteinen yrittajyysosaamisen kehittdmisen konsepti

1 innostaa opiskelijoita pohtimaan yrittajyytta yhtena tyollistymisvaihtoehtona

1 kehitt&& opiskelijoiden yritt4jyysosaamista

1 tarjota opiskelijoille paikkoja testata yrittdjamaista toimintaa ja omaa mahdollista

liikeideaa kaytdnnossa, osana opintoja

Yrittdjyyden edistdmisen osalta EduFutura-yhteistydssa on keskitytty jatkamaan Yrittdjyys
Yhdistaa -hankkeen toimintaa keskittyen konkreettisiin toimenpiteisiin uudenlaisten, yhteisten
kurssien, valmennusten ja yrittdjyystapahtumien luomisen sek& uudenlaisten yhteisten

yrittdjyystilojen kehittamisen muodossa.

Vuonna 2017 yhteistyooppilaitokset katsoivat, ettd Jyvaskylan Yritystehtaan ldeasta Kasvuun -
hankkeen ja EduFutura-yhteistydn my6td on syntynyt kasvavaa tarvetta osapuolten vélisen
yhteistyon syventamiselle sek& selkean toimintamallin luomiselle yrittdjyyden edistdmistyon
suhteen. Tama konkretisoitui saman vuoden joulukuussa, jolloin yhteistydoppilaitokset yhdessa
Jyvéskylan kaupungin kanssa perustivat Jyvaskylan Yritystendas Oy:n vahvistaen aiemmin
Ideasta Kasvuun -hankkeen kautta toteutettua Yritystehtaan toimintaa EduFutura -yhteistyohon

siséltyvélla, oppilaitosten valiselld yhteisty6lla yrittdjyyskasvatuksen saralla.
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Uuden osakeyhtion tehtdvand on toimia omistajaorganisaatioidensa palveluyhtiond. Sen
tarkoituksena on edistéa yrittajyyttd, rakentaa Jyvaskylan seudulle startup-yrityksia palveleva
yhteis6é sekd kehittdd yrittdjyyden opintoja yhteistyéssa omistajaoppilaitostensa kanssa.
Yritystehtaalle haettiin loppuvuodesta 2017 uutta toimitusjohtajaa. Kaikkiaan yli 100 hakijaa niin
yksityiselta kuin julkiselta sektorilta ympéari Suomea osoitti kiinnostuksensa uutta toimitusjohtajan
paikkaa kohti. Uudeksi toimitusjohtajaksi tuli lopulta valituksi kauppatieteiden tohtori Elina
Ylikoski, joka on toiminut parikymmentd vuotta koulutussektorilla yrittajyyteen, digitaalisuuteen
ja tyoeldmayhteistyohon liittyvissd opetus-, kehittdmis- ja johtotehtdvissd. Ylikoski aloitti
Yritystehtaan toimitusjohtajana 1.2.2018.

Opinnollistetun yrittdjyyskasvatuksen osalta Jyvaskylan Yritystehdas tekee tiivistd yhteistyota
omistajaoppilaitostensa kanssa. Y hteistydssd suunniteltavat ja toteutettavat opintojaksot kattavat
koko yrittajyysprosessin lahtien liikkeelle yrittdjyyteen ja yrittdjamaiseen toimintaan innostavista,
matalan kynnyksen opintojaksoista ja paattyen kasvuhakuisille startup-yrityksille suunnattuun
hautomovalmennukseen. Valtakunnallisesti uraauurtava yhteistyo tarkoittaa kdytannossa sité, etta
ldhes kaikki opintojaksot toteutuvat toisen asteen ja korkea-asteen vdlisend yhteistyona niin
opettaja- kuin opiskelijatasolla. Suurin osa opintojaksoista on téysin yhteisia toisen asteen ja
korkea-asteen opiskelijoille. Toisin sanoen, samalle kurssitoteutukselle osallistuu opiskelijoita ja
opettajia eri koulutusasteilta. Yksittdiset opintojaksot ovat taas joiltain osin yhteisid eri
koulutusasteille. Esimerkkinéd Nuori yrittdjyys ry:n valtakunnalliset NY-ohjelmat, joista NY Vuosi
Yrittdjand -ohjelma on suunnattu perus- ja toisen asteen opiskelijoille, kun taas NY Start Up -
ohjelman osallistujina ovat korkea-asteen opiskelijat. Oppilaitosyhteistyon puitteissa erillisten,
rinnakkain kulkevien NY-ohjelmien aikana jarjestetdan yksittaisia, kaikille NY-yrittajille yhteisia,
teemallisia sparraustilaisuuksia, joista mainittakoon esimerkiksi liikeidean esittdmistaitoja
kehittdva pitchaus-sparraus. Aivan kaikki opintojaksot eivat kuitenkaan ole yhteisia toiselle
asteelle ja korkea-asteelle. Esimerkking mainittakoon lukuvuonna 2018-2019 pilotoitava Demola
Jyvéskyld, jonka taustalla on Suomessa kehitetty, sittemmin kansainvéliseksi kasvanut Demola
oppimisympéristd ja innovaatio-alusta. Demola Jyvéaskyld on suunnattu vain korkea-asteen

opiskelijoille.
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2. Yrittajyyskasvatuksellisen yhteistyon tavoitteet

Jyvéskylan Yritystehtaan ja yhteisty6oppilaitosten yhdessd suunnittelemat ja toteutettavat
opintojaksot Kkattavat koko yrittajyysprosessin. Yksittdiset opintojaksot edesauttavat opiskelijoita
1) hahmottamaan oma osaamisensa ja sen tyOeldmérelevanssin, 2) kehittdm&én
yrittdjyysvalmiuksiaan ja omaksumaan yrittdjyysrealismia, seké 3) kasvattamaan ja kehittdméaan
uutta yritystoimintaa. Kyse on nimenomaan geneerisestd, alasta riippumattomasta
yrittdjyyskasvatuksesta ja -valmennuksesta. Tiettyyn alaan kiinnittyva yrittdjyyskoulutus jaa taten
yhteistyon ulkopuolella yksittaisen Yritystehtaan omistajaoppilaitoksen toteutettavaksi.

Mitd tulee eurooppalaiselle yrittajyyskasvatukselle asetettuihin tavoitteisiin, niin Jyvaskylan
Yritystehtaan puitteissa toteutettavan oppilaitosten vélisen yhteistyon voidaan katsoa toteuttavan
k&ytdnnéssa mm. Euroopan komission wvuonna 2013 julkaiseman Yrittdjyys 2020
toimintasuunnitelman linjauksia (European Commission, 2013). Kyseisen toimintasuunnitelman
mukaan jasenvaltioita kannustetaan kehittelemaan sellaisia talouskasvua ja innovointia edistavia
tapoja, joiden avulla aikuisia voidaan kannustaa elinikdisiksi oppijoiksi ja nuorisolle saadaan
kehitettyd sellaisia taitoja, jotka ovat hyodyllisia tyomarkkinoilla tai oman yrityksen
perustamisessa. Yrittdjyyskasvatuksen suotuisiin lopputulemiin ja tavoitteisiin liittyy olennaisesti
my0s opiskelijoiden kyky kasvaa yrittdjamaisiksi yksiloiksi ottamalla vastuuta omasta
tekemisestaan, oppimisprosessistaan sekd siitd kontekstista, jossa heidédn oppimisensa tapahtuu
(esim. Achtenhagen & Johannisson, 2013; Hjorth & Johannisson, 2007).

McCoshan ym. (2010) toteavat eurooppalaista yrittdjyyskasvatusta koskevassa raportissaan, etté
jokaisella opiskelijalla  koulutustyypistd ja -tasosta riippumatta pitdisi olla péasy
yrittdjyyskasvatusopintoihin. EU:n jasenvaltiot ovat raportin mukaan olleet yhta mielt4 siit4, ett4
yrittdjyyskasvatuksen pitéisi kehittdd sekd yleisempid taitoja kuten itseluottamusta,
mukautumiskykyd, riskinarviointitaitoa, luovuutta, kuin myos erityisempid liiketoimintatietoja
seka -taitoja. Vaikka tahtotila on ollut yhteinen, toteuttamisen taso vaihtelee raportin mukaan
suuresti jasenvaltioiden valilla. Haasteita aiheuttaa myo6s se, ettd iso osa yrittdjyyskasvatuksen

kéaytannon toteutuksista toimii ad hoc -periaatteella, on laajuudeltaan erittdin vaihtelevaa ja lisaksi
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rilppuvaista sekd toteuttajatahojen ettd toteuttavien henkildiden innosta ja sitoutumisesta
(McCoshan ym. 2010, 7).

Yrittdjyyskasvatukselle asetetaan erilaisia tavoitteita mm. liittyen sen erilaisiin kohderyhmiin.
Tavoitteiden moninaisuutta on viime vuosina usein avattu Jamiesonin (1984) esitteleméa
viitekehystd soveltaen. Jamieson jakaa yrittdjyyskasvatuksen kolmeen eri kategoriaan. Naist4
ensimmaisessa on kyse tietoisuuden kasvattamisesta, jolloin toiminnan ytimessa on kannustaa
yksiloitd ymmartdmaan yrittdjadmaisten taitojen ja kykyjen merkitys tyollistymisen kannalta.
Kohdeyleisé on talloin usein hyvinkin laaja, sillda kyse ei vield ole varsinaisesta
liiketoimintalahtOisestd yrittdjyyskoulutuksesta. Toisen kategorian fokuksessa on taas yksiloiden
valmistaminen itsensd tyollistdmiseen ja uuden liiketoiminnan kaynnistdmiseen. Té&ssé
tapauksessa kohdeyleis6 on jo rajatumpi ja koostuu useimmiten nimenomaan yrittdjyydesté
kiinnostuneista ja omaa yritystoimintaa suunnittelevista. Kolmannen kategorian ytimessé on jo
olemassa olevan yritystoiminnan pyorittdmisessé ja kehittamisessa tarvittavien taitojen ja kykyjen
kasvattaminen. N&in ollen kohdeyleisd koostuu jo yrittdjané toimivista, oli kyse sitten uusista
yrittdjista tai jo pidemmén aikaa yrittajana toimineista (Jamieson, 1984). Monet tutkijat ovat
sittemmin soveltaneet Jamiesonin (1984) kategorisointia avatessaan yrittdjyyskasvatuksen
tavoitteiden moninaisuutta (ks. esim. Hytti & O’Gorman, 2004; Gibb, 2005; Seikkula-Leino ym.,
2015).

Jamiesonin (1984) kategorisoinnin ohella yrittajyyskasvatuksen tavoitteiden moninaisuutta on
eritelty myos “karkeammalla tasolla”, puhuen ns. kapeammasta ja laajemmasta
“yrittajyyskasvatuksesta”. Ndista edellinen viittaa I&hinn liiketoimintaa koskevaan koulutukseen,
jonka tavoitteena on uuden liiketoiminnan kdynnistdmisen edistaminen (ks. esim. Mahieu 2006).
Jalkimmdinen taas ottaa lahtokohdakseen yleisid, yrittdjamaisia taitoja, kuten esim. itsendista
toimintaa, luovuutta ja ongelmanratkaisua koskevan opetuksen (ks. esim. Komulainen ym., 2011,
Leffler & Svedberg, 2005).

Jyvéskylan Yritystehtaan kontekstissa toteutettavan oppilaitosten valisen
yrittdjyyskasvatuksellisen yhteistyon voidaan luonnehtia kattavan koko yrittdjyyskasvatuksen

kirjon, huomioiden niin Jamiesonin esitteleméat kategoriat kuin myds jaon ns. kapeampaan ja
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laajempaan yrittdjyyskasvatukseen. Yhtaaltd tama liittyy EduFutura-yhteistydsséd maariteltyihin
yrittdjyyskasvatuksellisiin tavoitteisiin, joiden mukaan opiskelijoille tulisi mm. tarjota tilaisuuksia
innostua yrittdjyydestd yhtend mahdollisena ty6llistymisvaihtoehtona. Jamiesonin (1984)
kategorisoinnin pohjalta ollaan talldin kasvattamassa mahdollisimman laajan kohdeyleison
tietoisuutta yrittajyydestad ja sen merkityksestd yksilon tyollistymisen kannalta. Yksittéisten
opintojaksojen osalta esimerkiksi Unelmat+Inspiraatio! -kurssi tarjoaa yhteistyoppilaitosten
opiskelijoille mahdollisimman matalan tason tilaisuuden pohtia yrittdjyyttd oman tyouran
nakokulmasta. Tama pyritddn avaamaan my6s opiskelijoille itselleen alla esitellyn

kurssikuvauksen avulla:

Pohdiskeletko sita, millaisia asioita ty6ltasi haluat, minne olet oikeastaan menossa ja milta
ty6elama tand paivana nayttdd? Unelmat+Inspiraatio! -kurssilla inspiroidut itsesi
tyollistamisesta! Tule tutkimaan ammatillisia unelmiasi ja innostumaan mahdollisuudesta
luoda oma tydpaikkasi jatkuvasti muuttuvassa tydelamassa, jossa ainoiksi ammateiksi on
povattu yrittdjad ja asiantuntijaa. Talla opintojaksolla opiskelijoiden oma tekeminen on
keskifssd. Oppiminen tapahtuu k&aytannonldheisten oppimistehtéavien parissa omia
unelmia ja tyéeldman muutoksia pureskellen seka omista tydllistymismahdollisuuksista
inspiroituen. Kurssin kontaktikerroilla vierailee monipuolinen joukko yrittdjid ja oman
tyOpaikkansa luoneita henkil6itd, joiden kanssa opiskelijat paasevat keskustelemaan ja

tyoskentelemaan.

Yrittdjyyttad koskevan yleisen tietoisuuden kasvattaminen on ensiarvoisen tarkeéd vaihe matkalla
kohti omakohtaista yrittajyytta. Nain siksi, ettd yksilon tulee lahtokohtaisesti olla tietoinen siita,
etté yrittdjyys voisi olla myds hanen kohdallaan yksi urapolkuvaihtoehto, jotta h&n edes harkitsisi
kyseista vaihtoehtoa (ks. esim. Oakey ym., 1998: Vesalainen ym., 1999).

Sen ohella, ettd opiskelijoille tarjotaan tilaisuuksia pohtia yrittdjyyttd potentiaalisena
uravaihtoehtona, siséltyy yhteistydoppilaitosten yrittajyyskasvatukselliseen tarjontaan myos
opetusta, jonka lahtokohtana on tarjota opiskelijoille mahdollisuuksia kehittdd yrittdjamaisia
taitojaan. Nain ollen, kyse on talldin niin kutsutusta laajemmasta yrittajyyskasvatuksesta, jossa

l&htokohtana on uuden liiketoiminnan kdynnistamisen sijaan opiskelijoiden itsendisen toiminnan,
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luovuuden ja ongelmanratkaisukyvyn edistdminen. Yrittdjamaisten taitojen ohella voidaan tallgin
puhua myOs niin sanotuista ty0elamétaidoista ja niiden limittéisyydestd varsinaisten
yrittdjyystaitojen kanssa (ks. esim. Boyles, 2012).

Tyoeldmataidoista kaytetddn kansainvalisessa keskustelussa usein kasitettd “21st century skills”.
Késite kuvaa kyseessa olevan uuden vuosituhannen tyoelamassa tarvittavia geneerisid, yleisia
taitoja. Naihin taitoihin lukeutuvat mm. analyyttinen ongelmanratkaisukyky, innovointikyky,
luovuus, itseohjautuvuus ja oma-aloitteisuus, joustavuus ja mukautumiskyky, kriittinen ajattelu,
sekd kyky kommunikoida ja tehd& yhteistyota (ks. esim. Voogt & Roblin, 2012). Yrittdjyystaidot
taas kuvastavat yleisesti niitd kykyjd, joita tarvitaan uuden liiketoiminnan kdynnistamiseen ja
olemassa olevan yritystoiminnan menestyksekkaéseen pyorittamiseen. Tyypillisesti ne korostavat
tekemistd ja niiden joukossa ovat mm. kyky havaita mahdollisuuksia, kyky verkostoitua, kyky
neuvotella ja myydd, seka kyky ottaa harkittuja riskeja (ks. esim. Gibb & Hannon, 2006).

Vaikka yrittdjyystaidot kytkeytyvatkin selkeésti uuden liiketoiminnan k&ynnistamiseen ja
pyorittamiseen, ne sisaltavat merkittdvassd maarin samoja taitoja, joita tarvitaan yleisesti uuden
vuosituhannen tyoeldmassé. Tyoelama- ja yrittajyystaitojen limittaisyytta selittdd mm. Gibbin ja
Hannonin (2006) avaama uuden vuosituhannen yhteiskuntakonteksti, joka alati Kiihtyvén
muutoksen myo6ta edellyttdd yksiloiltd taitoja, joilla selviytyd yha epdvarmemmassa ja

monimutkaisemmassa maailmassa.

Varsinaista liiketoimintaldhtoistd, ns. suppeaa yrittdjyyskasvatusta edustava yhteisty0 alueen
oppilaitosten kesken on elintdrkedad mm. siksi, ett4 yhteistyooppilaitoksilla on erilaiset I1&htokohdat
edistad uusien yritysten syntymista ja kehittymista. Yksittaisten oppilaitosten opetushenkilostolld
ei esimerkiksi vélttamatta ole sellaista kaytdnnon tason yritysvalmennuksellista osaamista tai

sijoittajakontakteja, joita yritysten kansainvalisté kasvua edistdva hautomovalmennus edellyttaa.

Né&inkin monipuoliset tavoitteet omaava yrittajyyskasvatuksellinen yhteisty6 tuo mukanaan

my0s haasteita. Tahéan viittaavat myos Kotiranta, Helin ja K&mppi (2016) todetessaan, etta
yrittdjyyskoulutuksen tarjonta on yhteistydoppilaitoksissa erilainen. Y leisesti ottaen Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun ja Jyvéskylén koulutuskuntayhtymé Gradian puitteissa
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yrittdjyyskoulutustarjonta on laajaa. Vastaavasti Jyvaskylan yliopistossa kaikille tarjolla olevaa
yrittdjyyskoulutusta on perinteisesti ollut vahdisemmassad madrin. Yrittdjyyskasvatuksellisen
yhteistyon jatkuvuuden kannalta on tarkedd huolehtia siitd, ettd kaikki osapuolet kokevat
yhteistyossa toteuttavien yrittdjyysopintojen tuovan selkedd lisdarvoa kussakin oppilaitoksessa jo
olemassa olevaan opintotarjontaan. Erityisesti ns. laajaa yrittajyyskasvatusta edustavia tapahtumia
on myos tarjolla opiskelijoille erilaisten sidosryhmien toimesta. Esimerkiksi paikallinen
yrittdjahenkinen yhteiso opiskelijoilta opiskelijoille, Jyvéaskyl& Entrepreneurship Society, jarjestaa
yrittdjyyteen  liittyvid brunsseja, puhujatapahtumia, workshopeja, excursioita sek&
ideointitapahtumia, jotka ovat avoinna alueen opiskelijoille. Kyseiset tapahtumat toimivat yhtaalta
erinomaisena lisdnd Jyvaskyldan Yritystehtaan ja oppilaitosten yhteistyona toteutettavalle
opintotarjonnalle houkutellen yrittajyyden pariin yh& uusia opiskelijoita. Mutta samalla ne voivat
my0s osaltaan kilpailla kohderyhmén huomiosta ja ajasta oppilaitosten yhteistydssa toteuttamien
yrittdjyysopintojen kanssa. Muun muassa tastd syystd Jyvéaskyldn Yritystehdas on yhdessa
omistajaoppilaitosten kanssa tiivistanyt vuoropuheluaan sidosryhmien kanssa suunnitellen

esimerkiksi Jyvaskyla Entrepreneurship Society:n kanssa yhteisté vuosikalenteria.

3. Yrittajyyskasvatuksellinen yhteisty6 osana alueellista

ekosysteemia

Yrittdjyysekosysteemit ovat nousseet viime vuosina ajankohtaisiksi puheenaiheiksi ja
tutkimukselliseksi ndkokulmaksi, kun tarkastelun kohteena on rajatun maantieteellisen alueen
korkean kasvupotentiaalin omaava yrittajyys (Isenberg, 2010; Spigel, 2017). Useat valtiot ovatkin
siirtyneet 1&hinn& rahoituksellisista ja yrittdjakoulutuksellisista tukikeinoista laajamittaisempiin
strategioihin, joiden fokuksessa on kaupunkitason yritt4jyysekosysteemien mahdollistaminen
alueellisen yrittdjyyden edistdmiseksi (Auerswald, 2015). Yrittdjyysekosysteemitarkastelun tekee
kuitenkin  haasteelliseksi se, ettd yksiselitteistd, kaikkien hyvaksym&4d maééritelmaa
yrittdjyysekosysteemille ei ole (ks. esim. Spigel, 2017; Auerswald, 2015). Niinpa kussakin

yhteydessé on syytéd avata, mihin mééaritelmaan tarkastelussa nojataan.
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Tassé tarkastelussa yrittdjyysekosysteemilld viitataan toisiinsa yhteydessa olevien, yrittajyytta
tukevien elementtien, yksil6iden, organisaatioiden ja instituutioiden yhteenliittym&an, jonka
tavoitteena on tukea yrittajamaista aktiivisuutta ja siind menestymista tietylla maantieteellisella
alueella (ks. esim. Wadee & Padayachee, 2017; Morris ym., 2017). Yrittdjamaéisen aktiivisuuden
tukeminen kattaa mm. innovatiivisten startup-yritysten kehittymiseen ja kasvuun t&htaavan tuen
kuin  my6s potentiaalisten yrittdjien riskinottoon rohkaisemisen  (Spigel, 2017).
Yrittdjyysekosysteemin toimijat koostuvat kaytdnndssdé muodollisista ja ep&muodollisista
verkostoista, akateemisista ja julkisen vallan alaisista instituutioista, ammattimaisista
tukipalveluista, padoman lahteistd, osaamispooleista seké fyysisestd infrastruktuurista. Keskeisena
ideana on tuoda yhteen toiminnot, jotka ovat muutenkin riippuvaisia toisistaan ja/tai tukevat
toistensa olemassaoloa. Tehokkaasti toimiakseen ekosysteemin toiminnot vaativat koordinointia,
avointa ja toimivaa vuorovaikutusta toimijoiden valilla seka jaettuja arvoja ja tavoitteita. (Morris,
Shirokova ja Tsukanova, 2017). Yrittdjyysekosysteemitarkastelu linkittyy oppilaitostason osalta
suurelta osin yliopistokontekstiin (ks. esim. Cantino ym., 2017, Belitski & Heron, 2017). T&mé& on
ymmérrettdvad siind mielessd, ettd nimenomaan kovan kasvupotentiaalin omaava startup-
yrittdjyys yhdistetddn useimmiten korkeaan osaamiseen, joka taas yhdistetddn korkea-asteelle

sijoittuvaan tutkimustoimintaan.

Jyvéskylan Yritystehtaan palvelukenttd on laaja, kattaen yrittdjyyden oppimisymparistoihin
kiinnittyvan yrittajyyskasvatuksen ohella yrityksen kdynnistamisen ja kasvuyrittdjyyden palvelut.
Niinpd Yritystehtaan osalta voidaan jo puhua kokonaisvaltaisesta yrittdjyyden ekosysteemista,
jonka yhtend osana on omistajaoppilaitosten yritt4jyyskasvatuksellinen yhteistyd. Tarkasteltaessa
oppilaitosten vélistd yhteistyotd, voidaan todeta, ettd nimenomaan yliopistokentan ja
ammattikorkeakoulukentan valinen yhteistyo yrittajyyden edistdmisen saralla on jo arkipéivéa.
Esimerkkeind  mainittakoon mm. Tampere ja Oulu. Tampereella paikallisella
ammattikorkeakoululla, yliopistolla ja teknilliselld yliopistolla on yhteiset yrittajyys- ja
innovaatiopalvelut, jotka kantavat nimed Y-kampus. Oulussa taas Oulun korkeakoulujen
yrittdjyyskeskus kantaa nime& Business Kitchen. Jyvaskylan seudun yrittdjyyskasvatuksellisen
yhteistyon tekee kuitenkin poikkeukselliseksi yhtaalta se, ettd kyse on korkea-asteen ja toisen
asteen vélisesta yhteistyostd. Toisekseen, yhteistyon toteuttaminen on organisoitu nimenomaan

osakeyhtiomuotoon Jyvéskylan Yritystehtaan tiimoilta.
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Eri kouluasteiden vélinen yhteistyd mahdollistaa sen, ettd opiskelijat voivat saada toisiltaan tukea
tyoelama- ja yrittdjyystaitojen kehittymisen suhteen liittyen siihen, ettd heilld voi olla
koulutustaustansa pohjalta erilaisia vahvuusalueita kyseisten taitojen osalta. Opetushenkil6ston
havaintojen mukaan esimerkiksi yliopisto-opiskelijat ~ voivat toisinaan  Kk&rsid ns.
informaatiodhkystd, mm. informaation paljoudesta johtuvasta tilasta, jossa yksild tuntee itsensa
ahdistuneeksi, koska ei kykene suodattamaan tarvitsemaansa informaatiota tietovirrasta.
Informaatiodhkysta johtuen yliopisto-opiskelijoiden voi olla vaikea tehdd pa&toksia esimerkiksi
tietyn toiminnan suhteen, koska he eivét koe koskaan saavansa riittavasti informaatiota paatstensa
tueksi (ks. esim. Lewis, 1996). Yrittajyys kuitenkin jo lahtokohtaisesti yhdistetddn nimenomaan
toimintaan ja yrittdjyystaitoihin lukeutuu mm. kyky tehdd p&atoksia rajallisen informaation
pohjalta (ks. esim. Gibb & Hannon, 2006). Nain ollen, informaatiodhky voi merkittavalla tavalla
haitata  yliopisto-opiskelijoiden  yrittgjyystaitoihin  liittyvdd  oppimista.  Erityisesti
ammattikoulutaustaisten opiskelijoiden koulutus taas valmistaa heitd nimenomaan tietyn ammatin
harjoittamiseen ja tdiman myoté heilld voi katsoa olevan paremmat laht6kohdat tehdé péaatoksia ja
toimia rajallisen informaation turvin. Toisen asteen opiskelijoiden I&sndolo voi, ndin ollen, tarjota
yliopisto-opiskelijoille ns. mallioppimisen paikkoja rajalliseen informaatioon nojaavan toiminnan

suhteen.

Yrittdjyysekosysteemitarkastelun ndkokulmasta eri kouluasteiden valinen yhteisty6 tuo kuitenkin
mukanaan myos haasteita. TAma liittyy jo aiemmin mainitusti siihen, ettd toimiakseen tehokkaasti
ekosysteemin toiminnot edellyttdvat mm. avointa ja toimivaa vuorovaikutusta toimijoiden valilla
sekd jaettuja arvoja ja tavoitteita (Morris ym., 2017). Mitd tulee jaettuihin arvoihin ja tavoitteisiin,
voidaan asiaa lahestyé eri koulutusasteiden yleisten koulutustavoitteiden pohjalta. Toisen asteen
koulutus on lukiokoulutuksen osalta yleissivistava, jolloin tavoitteena on tarjota opiskelijoille
valmiudet aloittaa opiskelu yliopistossa, ammattikorkeakoulussa ja Ilukion oppimaaréén
perustuvassa ammatillisessa koulutuksessa. Ammatillisen koulutuksen tavoitteena taas on, jo
alemmin mainitusti, valmistaa opiskelijoita tietyn ammatin harjoittamiseen. Korkea-asteen osalta
ammattikorkeakoulujen tehtavand on antaa tydelaman ja sen kehittdmisen vaatimuksiin sek&
tutkimukseen ja taiteellisiin I&htokohtiin perustuvaa korkeakouluopetusta ja tukea alueen
kehitystd, elinkeinoja ja tytelama&. Yliopistojen perustehtdvand on taas harjoittaa tieteellista

tutkimusta ja antaa siihen perustuvaa ylintd opetusta, samalla edistden tutkimustulosten
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yhteiskunnallista vaikuttavuutta. Eri koulutusasteiden erilaiset koulutustavoitteet voivat olla
maarittdmassd myods yrittdjyyskasvatukselliselle yhteisty6lle asetettuja tavoitteita. Tallgin
esimerkiksi toisen asteen oppilaitokset voivat painottaa yhteistyossd ennen kaikkea
ammatinharjoittajayrittajyyttd edistdvia toimenpiteitd, kokien ne omalta kannaltaan
tarkoituksenmukaisimmiksi. Sen sijaan korkea-asteen oppilaitokset voivat taas kokea, etta
nimenomaan kovan kasvupotentiaalin omaavien startup-yritysten syntymisen ja kehittymisen
tukemiseen taht&dvien toimien tulisi olla keskeisessa roolissa oppilaitosten vélisessé yhteistydssa.
Yrittdjyysekosysteemitarkastelun n&kokulmasta onkin tarke&d, ettd yhteisty6oppilaitokset
séilyttdvat avoimen keskusteluyhteyden yrittdjyyskasvatuksellisen yhteistyon tavoitteista myos
jatkossa, jotta yhteistyon jatkuvuus turvattaisiin.

4. Kokeiluyrittajyyteen liittyvat tilatarpeet

Jyvéskylan yliopiston, Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma
Gradian vélisessa yrittdjyyskasvatuksellisessa yhteistydssa kokemuksellisella, “kaytdnnon kautta
oppimisella” on merkittdva rooli. T&alla viitataan esimerkiksi opintojaksoihin, joiden aikana
opiskelijat ideoivat joko yksin tai tiimeittain uusia liikeideoita ja kokeilevat kaytdnngssa kyseisten
liikeideoiden toimivuutta aidoilla markkinoilla. Pedagogiikan ndkdkulmasta kyse on
konstruktivistisesta oppimiskasityksestd, joka usein asetetaan vastakkain behavioristisen

oppimiskéasityksen kanssa.

Y leisesti ottaen behavioristinen oppimiskasitys oli voimissaan viime vuosisadan alusta aina 1980-
luvun loppupuolelle asti. Behavioristisen oppimiskasityksen mukaan oppiminen on
kayttdytymisen muutosta ja niinpd opettajan tehtdvand oli luoda ympéristd, joka kannustaisi
toivottuun oppimiskayttaytymiseen. Opetustilanteet olivat taten hyvin kontrolloituja ja
opettajakeskeisia - kyse oli tiedon siirtdmisestd ja vastaanottamisesta. (Kember, 1997; Tynjala,
1999). Viela edelleen paikoin k&ytossa olevan esimerkin pitkalti behaviorismiin perustuvasta
opetustilanteesta tarjoavat vaikkapa yrittajyyden perusteita koskevat ns. massaluennot, joilla
tiedon siirtdmisestd vastaavat lahinnd luennoijat opiskelijoiden edustaessa padosin passiivisia
tiedon vastaanottajia.
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Behaviorismista  poiketen, nykyisin  opetusmaailmassa vahvan jalansijan  saaneen
konstruktivistisen oppimiskasityksen lahtokohtana on oppijan oma tapa hahmottaa maailmaa.
Oppijan katsotaan rakentavan oman tietopohjansa perustuen h&nen omiin kokemuksiinsa.
Konstruktivismissa opettajan sijaan itse oppijan rooli on aktiivinen, silld oppiminen n&hdaan
oppijan oman toiminnan tuloksena. Konstruktivistisen oppimiskasityksen perusajatukset ovat
lagjalti tunnustettuja ja oppimismuotojen osalta mm. kokemuksellinen oppiminen nojaa kyseiseen

oppimiskésitykseen. (Rauste-von Wright & von Wright, 1994)

Yrittdjyyskasvatukseen liittyen useat tutkijat ovat viime vuosina korostaneet nimenomaan
konstruktivistiseen oppimiskasitykseen nojaavan kokemuksellisen lahestymistavan paremmuutta
liittyen mm. yrittdjyyden ytimessd olevaan epdvarmuuteen, toimintaan ja dynaamisuuteen.
Kokemuksellisen l&hestymistavan yhteydessd voidaan puhua myos ns. “kdaytannén kautta
oppimisesta” (Cope & Watts, 2000; Pittaway & Cope, 2007). Kokemuksellista l&hestymistapaa
puoltavat myos viimeaikaiset tutkimukset, jotka vahvistavat ajatusta siitd, ettd yksildiden on
otettava k&ytdnndssa osaa yrittdjyyteen liitettyihin toimintoihin ja aktiviteetteihin, jotta he
oppisivat toimimaan yrittdjind (ks. esim. Lackéus & Williams Middleton, 2015).

“Kéytannon kautta oppimisen” asettamia edellytyksié fyysiselle opetustilalle voidaan tarkastella
fyysisen oppimisympériston késitteen kautta. Fyysiselld oppimisymparist6lla tarkoitetaan kaikkia
niitd fyysisid tiloja, jotka toimivat oppimisen ja vuorovaikutuksen tiloina. Esimerkiksi
perusopetuksen puolella fyysinen oppimisympadristo viittaa luokkahuoneen ohella koulun muihin
tiloihin, k&ytaviin, auloihin, lahialueisiin, pihoihin, sek& teknologian mahdollistamiin virtuaalisiin
oppimisympéristdihin (ks. esim. Smeds ym., 2010). Fyysiselld oppimisymparistolla on keskeinen
rooli pedagogiikan nakdkulmasta. Né&in siksi, ettd fyysinen ymparisto asettaa pitk&lti reunaehdot

sille, miten opiskelu tapahtuu ja miten se voidaan jarjestad (Ahvenainen ym., 2002).

Neergaard ja Christensen (2017) nostavat esille sen, ettd yrittdjyyskasvatuksen ja sen kehittamisen
osalta fokus on useimmiten joko didaktiikassa, jolloin tarkastelun kohteena on esim. kohdeyleiso

ja opetuksen siséaltd, tai pedagogiikassa. Oppimisympérist6d, kuten esimerkiksi fyysista
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oppimisympéristod ei kuitenkaan juurikaan huomioida ja tastd syystd myods nykyisin suositun
kokeilupohjaisen yrittdjyyskasvatuksen fyysinen konteksti on jaényt vaille huomiota.

Kokemuksellinen, “kaytannén kautta oppiminen”, edellyttda sopivia fyysisia tiloja, jotka tukevat
kokeiluja ja yhteistoimintaa. Perinteiset oppilaitosten luokkahuonetilat eivat kuitenkaan parhaalla
mahdollisella tavalla tue kokemuksellista, kdytdnndn toiminnan pohjalta tapahtuvaa oppimista.
Yksistaan yrittajyyteen kiintedsti liittyva uuden luominen, innovointi on myds yhdistetty fyysiseen
ympéristoon ja sen tarjoamaan tukeen. Esimerkiksi Oksanen ja Stahle (2013) esittavat
tutkimuksensa pohjalta, ettd innovointia tukevan fyysisen ympariston tulee mm. mahdollistaa
yksildiden valinen yhteisty6 seka olla muunneltavissa tarpeen mukaan.

Kotiranta ym. (2016) nostavat Yrittdjyys yhdistad -hanketta kuvaavassa artikkelissaan Jyvaskylén
yrittdjyyskasvatuksellisen yhteistyon yhdeksi haasteeksi toiminnalliseen yrittdjyyskasvatukseen
sopivien opetustilojen puutteen. Haaste on yhteinen monelle kokeilupohjaiseen
yrittdjyyskasvatukseen nojaavalle tutkinto-ohjelmalle (Mandel & Noyes, 2016). Ndihin haasteisiin
vastatakseen Jyvaskylan Yritystendas pyrkii tarjoamaan oppilaitosten tilaratkaisuista vapaata,
muunneltavissa olevaa opetustilaa. Tat4 artikkelia kirjoittaessamme Yritystehdas on muuttamassa
valiaikaisesti Jyvaskylan keskustassa sijaitsevasta Voimala Business Parkista Lutakkoon, Innova
1 -rakennukseen. Lahitulevaisuuden suunnitelmissa on kuitenkin loytd4 uudet, laajemmat tilat

kasvavan toiminnan tarpeisiin.

5. Opetushenkiloston yrittajyyskoulutus

Jyvéskylan Yritystehtaan kontekstissa tapahtuva omistajaoppilaitosten yrittdjyyskasvatuksellinen
yhteisty0 tarkoittaa kaytdnnOssé sitd, ettd valtaosa yhteisten opintojaksojen opettajista on
omistajaoppilaitosten omaa henkilokuntaa. Kéytdnndssé tdméa on siis paédasiassa tarkoittanut sit,
ettd kunkin yksittaisen yrittajyyskurssin vetajané on toiminut tiimi, jossa on ollut mukana edustus
kaikista niista oppilaitoksista, joiden opiskelijoille kyseinen kurssi on ollut tarjolla. Kyse on siis

tiimiopetuksesta, jonka keskitssa on opettajien yhteinen vastuu opetuksen suunnittelusta ja
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toteuttamisesta (Friend & Cook, 1996), sekd opiskelijoista ja heidan arvioinnistaan (Villa,
Thousand & Nevin, 2004).

Tiimiopetus voi kdytdnnossa toteutua ensinndkin kahden tai useamman opettajan yhtéaikaisena ja
yhteistybnd toteutettavana opetuksena. Talloin kaikki opettajat ovat lasnd kaikilla
kontaktiopetuskerroilla. Toisaalta tiimiopetus voi myos tarkoittaa kahden tai useamman opettajan
vuorottelua siten, ettd vain yksi opettaja on kulloinkin 1asng yksittéisella kontaktiopetuskerralla.
Tiimiopetus voidaan toteuttaa myds edellisten toteutusmuotojen yhdistelménd. (Dugan &
Letterman, 2008). Myo6s ulkopuolisten asiantuntijoiden hyddyntdminen on osa tiimiopetusta
(Jacob ym., 2002).

Tiimiopetus edellyttdd laajan yhteistyonsd puolesta opettajien vélista luottamusta (Dettmer,
Thurston & Dyck, 2002). Samalla se kuitenkin helpottaa yksittdisen opettajan tyotaakkaa, kun
yksittéisen opettajan ei tarvitse omaksua ja hallita kaikkea opetettavaa siséltod. Kukin
opettajatiimin jasen voi ndin ollen keskittyd omaan osaamisalueeseensa. (Money & Coughlan,
2016). Yrittajyyskasvatus pitdd sisélldédn jo suppeamman “versionsakin” puitteissa monia eri
osaamisalueita (innovointi, organisointi, markkinointi, johtaminen, talous, rahoitus...), joiden
hallitseminen, ainakin jollain tasolla, asettaa isoja paineita yrittdjyyskasvattajille. Niinpa
tiimiopetus voi tarjota selkedn hyddyn, kun yksittdisen yrittdjyyskasvattajan ei tarvitsekaan hallita
ja osata kaikkea. Tiimiopetus tarkoittaa samalla myds sitd, ettd opettajatiimin jasenet voivat oppia
toinen toisiltaan. Artikkelin kirjoittajilla on my0s itsellddn omakohtaista kokemusta tasta.

Jyvéskylan Yritystehtaan omistajaoppilaitosten yrittdjyyskasvatuksellista yhteistyotd voidaan
tarkastella tiimiopetuksen ohella myds samanaikaisopetuksen kasitteen nékdkulmasta.
Samanaikaisopetukselle on annettu erilaisia mééritelmid, mutta tdmén artikkelin puitteissa
tarkoituksenmukaisimman maaritelmén mukaan kyse on opetustilanteesta, jossa kaksi tai useampi
pedagogiikan ammattilaista tyoskentelee heterogeenisen oppilasryhman kanssa samassa
fyysisessa tilassa (Friend & Cook, 1995). Tadméan méaritelman pohjalta huomio Kkiinnittyy
opettajien ohella myds opetuksen kohderyhméén, joka esitellyn maaritelman mukaisesti koostuu
eri tasoisista opiskelijoista. Tassa yhteydessa opiskelijoiden heterogeenisyys pohjaa ennen kaikkea

siihen, ettd he edustavat eri oppilaitoksia ja erityisesti eri koulutusasteita.
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Samanaikaisopetus on itse asiassa tiimiopetuksen kattokasite, silld useimmissa luokitteluissa
tiimiopetus ndhd&éan yhtena samanaikaisopetuksen muotona (ks. esim. Friend & Cook, 1996; Villa,
Thousand & Nevin, 2004). Villan ym. (2004) luokittelu on yksi yleisimmin kaytetyistd ja sen
mukaan samanaikaisopetus jaetaan avustavaan opetukseen, rinnakkaisopetukseen, tdydentavéaan
opetukseen ja tiimiopetukseen. Avustavassa opetuksessa luokassa on kaksi opettajaa, joista toinen
kantaa vastuun opetustilanteen suunnittelusta ja opettamisesta koko ryhmalle, ja toinen valvoo
oppilaiden toimintaa sekd auttaa ja tukee heitd tarvittaessa (Dettmer, Thurston & Dyck, 2002;
Villa, Thousand & Nevin, 2008). Rinnakkaisopetuksessa opettajat suunnittelevat opetustilanteet
yhdessd, mutta jakavat kohderyhman heterogeenisiin ryhmiin, joita he opettavat yhtd aikaa.
Rinnakkaisissa ryhmissa saman aiheen opetus voidaan eriyttdd huomioiden ryhmén mahdolliset
erityistarpeet. (Dettmer, Thurston & Dyck, 2002). Taydentavassa opetuksessa yhdella opettajalla
on yleensd suunnitteluvastuu opetustilanteesta, mutta opetus toteutetaan yhdessd. Nimensi
mukaisesti toisen opettajan tehtdvana on jollain tavoin tdydentda toisen samanaikaisopettajan
antamaa ohjeistusta. Opetuksessa voidaan kayttdd monia eri menetelmid, kuten esimerkiksi siten,
ettd toinen opettaja opettaa uutta asiaa silla aikaa kun toinen opettaja ohjaa kohderyhmaé tekemaan

muistiinpanoja. (Villa, Thousand & Nevin, 2004).

Samanaikaisopetuksen osalta itse opetusmuodon valinnan tulisi perustua mm. kohderyhméén ja
sen tarpeisiin. Samanaikaisopetuksen eri muotoja voidaan myods yhdistelld tarpeen mukaan ja
opetuksen onnistuminen nojaakin nimenomaan siihen, ettd opettajat valitsevat, tai jopa kehittavat
itse sellaisen mallin, joka sopii seké heille itselleen ettd heiddn kohderyhmalleen (Beninghof,
2011).

Toistaiseksi Yritystehtaan omistajaoppilaitosten valinen yrittdjyyskasvatuksellinen yhteistyé on
perustunut I&hinnd tiimiopetukseen, jossa eri oppilaitoksia ja koulutusasteita edustavat opettajat
suunnittelevat ja toteuttavat yhdessd koko opiskelijajoukkoa koskevat opetustilanteet. Artikkelin
kirjoittajien kokemusten perusteella tdma on ollut siind mielessa toimiva ratkaisu, ettd kukin
opettaja tuntee, ainakin jollain tasolla, oman oppilaitoksensa opiskelijat ja heidén tarpeensa, jolloin
kyseiset tarpeet on voitu huomioida opetuksen suunnittelussa ja toteutuksessa. Jatkossa voi olla
my0s hyvé pohtia mm. sit4, olisiko heterogeeniselle opiskelijaryhmélle suunnattua opetusta syyta

joiltain osin eriytt&a esim. soveltamalla jossain maarin rinnakkaisopetusta.
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Samanaikaisopetuksessa, ja erityisesti sen tiimiopetus-muodossa on aina kyse erilaisten yksildiden
valisesta yhteistyostd. Tdma voi tuoda mukanaan haasteita liittyen mm. yrittdjyyskasvatuksen
moninaisiin  tavoitteisiin. Esimerkiksi Duval-Couetil (2013) korostaa, ettd erityisesti
yrittdjyyskasvatuksen parissa on tdarkedd, ettd opetushenkilostd jakaa yhteisen kasityksen
yksittdisten kurssien ja kokonaisten ohjelmien oppimistavoitteista. N&in siksi, ettd
yrittdjyyskasvatuksen parissa tyotd tekevat ovat usein hyvinkin erilaisia niin opetuksellisilta,
tutkimuksellisilta kuin ammatillisilta taustoiltaan. My6s Hannon (2006) korostaa, etté
yrittdjyyskasvattajat eivat suinkaan edusta yhtendistd kasvattajajoukkoa. Tatd ilmentadkseen
Hannon esittelee viisi erilaista yrittdjakasvattajaa erittelevan typologiansa linkittden kuhunkin
tyyppiin muun muassa tietyn yrittdjyyskasvatuksen tavoitteen, yrittdjyyskasvattajan roolin,
yrittdjyyskasvattajan tarvitsemat kyvykkyydet, sekd yrittdjyyskasvattajan eteen tulevat haasteet.

Jyvéskyldn Yritystehtaan puitteissa toteutettavasta yrittdjyyskasvatuksesta vastaavat opettajat
edustavat eri koulutusasteita. Jo yksistadn tésté syysta heidan kasityksensa yrittdjyyskasvatuksesta
ja sen tavoitteista voivat olla hyvinkin erilaiset. Jotta eri koulutusasteita edustavien
yrittdjyyskasvattajien kasitykset yrittdjyyskasvatuksen tavoitteista saataisiin tehtyd nakyvaksi ja
avattua siihen liittyvd keskustelu toimijoiden kesken, k&aynnistettiin kevéalla 2018
yhteisty6oppilaitosten opetushenkilostolle suunnattu yrittdjyyskoulutuskokonaisuus. Rahoitus
kyseiseen kokonaisuuteen saatiin Suomen Yrittgjien Osaavia opettajia- yrittdvid nuoria -
projektista, jota toteutetaan ladkintdneuvos Sakari Alhopuron rahoituksen turvin. Kyseinen
projekti kouluttaa opettajia eri koulutusasteilla yrittajyysopetuksen osaajiksi.

Koulutuskokonaisuuden ensimmadinen tapahtuma jérjestettiin huhtikuussa 2018 otsikolla
“Tybeldam& muuttuu - ravistetaan pedagogiikkaa”. Kyseiseen tapahtumaan kutsuttiin kaikkien
yhteistyooppilaitosten henkilostd. Tapahtuma koostui alustuspuheenvuoroista, jotka liittyivat
ty6eldman muutokseen ja yrittdjyyden merkitykseen kyseisissa muutoksissa, seké naiden jalkeisiin
tyopajoihin, joissa osallistujat péasivat keskustelemaan aihepiireihin liittyvista kysymyksista.
Kesékuussa 2018 jdrjestetty jatkotapahtuma oli kaksipdivainen ja se oli suunnattu Jyvéskylén
Yritystehtaan palveluita toteuttavalle henkilostolle. Kyseisten péivien aikana jatkotyostettiin
huhtikuun tilaisuudessa esille nousseita asioita ja hahmoteltiin yhteistd kuvaa Yritystehtaan

kohderyhmistd, heidén tarpeistaan ja kyseisiin tarpeisiin vastaavista palveluista
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6. Yrittdjyyskasvatuksellisen yhteistydn vaikuttavuuden arviointi

Jyvéskylan Yritystehtaan kontekstissa toteutettavalle yrittdjyyskasvatukselliselle yhteistyolle on
eri yhteyksissa asetettu mm. uusien yritysten ja tyopaikkojen syntymiseen liittyvié tavoitteita.
Tarkastelemme seuraavaksi néitd tavoitteita yrittdjyyskasvatuksen vaikuttavuutta koskevan
tieteellisen keskustelun ndkokulmasta.

Yrittdjyyskasvatuksen vaikuttavuus, tai tehokkuus on yleisesti ottaen ollut jo pitk&an vilkkaan
tieteellisen keskustelun kohteena. Muun muassa Fayolle ym. (2006) kdyvét tutkimusjulkaisussaan
lapi yrittdjyyskasvatuksen vaikuttavuuden tarkastelua ja sen metodologisia haasteita. Alun alkaen
seka yrittajyyskasvatusta rahoittavien tahojen, etta yrittajyystutkijoiden kiinnostus aihetta kohtaan
herdsi sitd mukaa kun yrittdjyysopintojen ja -opintokokonaisuuksien mé&ard kasvoi
maailmanlaajuisesti  (Fiet 2001). Suuren yleison n&kokulmasta yrittajyyskasvatuksen
vaikuttavuutta voidaan luonnollisesti tarkastella yht&&lta suorien vaikutusten osalta, jolloin
huomion kohteena ovat yrittajyyskasvatuksen aikaansaamat uudet yritykset ja tyOpaikat. Toisaalta
vaikuttavuutta voidaan l&hestyd my0s epasuorien vaikutusten suhteen. Tallgin tarkastelun

kohteeksi voidaan ottaa vaikkapa ns. yleisen yrittdjahengen kasvu. (Fayolle ym., 2006).

Yrittgjyystutkijat ovat kuitenkin korostaneet omissa keskusteluissaan, ettd kyse on hyvinkin
monimutkaisesta asiasta (Béchard & Toulouse, 1998; Henry ym., 2004). Jo 1990-luvulla tutkijat
esittelivat huomioita siitd, ettd yrittajyyskasvatuksen vaikuttavuuden tarkastelussa voidaan
hyodyntéa véhintadn 18 erilaista arviointikriteeria (Vesper & Gartner, 1997) ja ettd valittémien
vaikutusten tarkastelu ei usein anna taytta kuvaa yrittajyyskasvatuksen vaikutuksista (Block &
Stumpf, 1992). Esimerkiksi Blockin ja  Stumpfin (1992) mukaan vélittomasti
yrittdjyyskasvatuksen jalkeen ajoitettava vaikutusten tarkastelu ei ole vaikkapa uusien yritysten
syntymisen seurannan osalta mieleké&std, koska yrityksen perustamisprosessi vie yleensa aikaa.
Toisaalta, mitd my6hempid vaikutuksia otetaan tarkastelun kohteeksi, sitd haastavampaa on myos
erotella yksittdisen tekijan, eli tdssa tapauksessa yrittdjyyskasvatuksen vaikutukset tietyn

lopputuloksen osalta (Hytti & Kuopusjarvi, 2004).
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Ajalliseen tarkasteluun liittyvien haasteiden ohella yrittdjyyskasvatuksen vaikuttavuuden
tarkastelua hankaloittaa myos se, miten erotella yrittdjyyskasvatuksen vaikutuksista erilaisten
henkilokohtaisten ja ympéristoon liittyvien tekijoiden aikaansaama vaikutus (Luthje & Franke,
2003). Esimerkkind mainittakoon tutkimukset, joissa yksittédisen opiskelijan omien vanhempien
yrittdjyydelld on todettu olevan selked vaikutus sen suhteen, suosiiko opiskelija itsensé
tyollistdmistd uravaihtoehtona (ks. esim. Matthews & Moser, 1995).

Kaiken kaikkiaan, yrityskasvatuksen vaikutusten tarkastelun rajoittaminen lahinnd valittomasti
yrittdjyyskasvatusta seuraavien uusien yritysten ja tyopaikkojen tarkasteluun voi antaa varsin
harhaanjohtavaa tietoa yrittdjyyskasvatuksen todellisista vaikutuksista (Fayolle ym. 2006). Tdmén
tiedon valossa Jyvaskyldn seudun oppilaitosten vélisen yrittdjyyskasvatuksellisen yhteistyon
tuloksellisuuden arviointi alueelle syntyvien uusien yritysten ja tyopaikkojen valossa edellyttaa
riittdvan pitkad aikaikkunaa. On myo6s syytd pohtia, tulisiko arvioinnissa pyrkid huomioimaan ne
henkilokohtaiset ja ymparistoon liittyvéat tekijat, joilla on todettu olevan vaikutuksia yrittajéksi

ryhtymiseen.

Yrittdjyyskasvatuksen arvioinnin osalta on my6s syytéd huomioida se, etté sille asetetut tavoitteet
voivat vaihdella. Olemme jo aiemmin avanneet tatd jaottelemalla yrittajyyskasvatusta esim.
laajaan ja suppeaan yrittdjyyskasvatukseen. Erilaiset tavoitteet tarkoittavat samalla myos sitd, etta
yrittdjyyskasvatuksen vaikuttavuuden tarkastelussa tulisi huomioida tavoitteiden moninaisuus.
Jyvaskylan seudun oppilaitosten yrittdjyyskasvatuksellinen yhteistyo pitaa sisalldan laajan skaalan
erilaisiin tavoitteisiin kiinnittyvid yksittéisia opintojaksoja. Niinpa yhteistyon tuloksellisuuttakin
olisi syyta arvioida uusien yritysten ja tyopaikkojen syntymisen ohella myds muilla kriteereilla.
Yrittdjyyskasvatukselle asetettujen tavoitteiden ohella yrittdjyyskasvatuksen vaikuttavuuden
arvioinnissa tulisi huomioida my6s koulutusaste seka kohdeyleisé (Béchard & Toulouse 1998).
Koska Jyvéskylan seudun oppilaitosten yrittdjyyskasvatuksellinen yhteistyo kattaa korkea-asteen
ohella my6s toisen asteen, tulisi yhteistyon tuloksellisuuden arvioinnin osalta pohtia myo6s

koulutusasteen ja kohdeyleison merkitysta arviointikriteerien valinnassa.
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7. Tarkastelun yhteenveto

Olemme edelld tarkastelleet Jyvaskylan vyliopiston, Jyvéaskyldn ammattikorkeakoulun ja
Jyvéskylan koulutuskuntayhtymad Gradian valistd yrittdjyyskasvatuksellista yhteistyotd, joka
nykyisin toteutuu kyseisten oppilaitosten ja Jyvéaskyldn kaupungin yhteisesti omistaman
palveluyhtion, Jyvaskylan Yritystendas Oy:n puitteissa. Tarkemman huomiomme kohteina olivat
yrittdjyyskasvatuksellisen yhteistyon tavoitteet, yhteistyon rooli osana Jyvéskylén Yritystehtaan
yrittdjyysekosysteemid, kokeiluyrittdjyyteen yhdistyvat fyysiset tilatarpeet, opetushenkildston

yrittdjyyskoulutus, sek& yhteistyon vaikuttavuuden arviointi.

Alueen oppilaitosten  yrittdjyyskasvatuksellisen  yhteistydon tavoitteet kattavat koko
yrittdjyyskasvatuksen kirjon aina yleisistd tyoelamétaidoista varsinaisiin yrittdjyystaitoihin.
Yhteistyossa pyritddn talloin sek& edistdimaan mahdollisimman monen opiskelijan kykya toimia
menestyksekk&ésti tulevaisuuden tydeldmdssd, ettd tarjoamaan yrittdjyydesta kiinnostuneille
monipuolisia mahdollisuuksia kehittdd uuden liiketoiminnan luomisessa tarvittavia taitoja.
Yrittdjyysekosysteemitason tarkastelu nosti esiin erityisesti yrittajyystaitojen
kehittdmistavoitteeseen  liittyvdn  haasteen, jonka taustalla on se tosiasia, ettd
yhteistyooppilaitokset edustavat eri koulutusasteita. Yhteistyon kaikilla osapuolilla ei vélttamatta
ole yhteisesti jaettua kasitystd esimerkiksi siitd, ettd yhteistyon keskitssa tulisi olla kovan
kasvupotentiaalin omaavien startup-yritysten syntymisen ja kehittymisen tukeminen. Niinpa
yhteistyon jatkuvuuden turvaaminen edellyttdd, ettd oppilaitokset séilyttdvat avoimen
keskusteluyhteyden yhteistyon tavoitteista. Avointa keskusteluyhteyttd kdytannon toimijoiden
tasolla edustaa mm. kevaalla 2018 jarjestetty, yhteistydoppilaitosten opetushenkildstdlle suunnattu

yrittdjyyskoulutuskokonaisuus.

Pedagogiikkaan liittyen, oppilaitosten yrittdjyyskasvatuksellinen yhteistyd on toistaiseksi
perustunut tiimiopetukseen, jossa eri oppilaitoksia ja koulutusasteita edustavat opettajat
suunnittelevat ja toteuttavat yhdessd koko opiskelijajoukkoa koskevat opetustilanteet. Artikkelin
kirjoittajien kokemusten perusteella tdma on ollut toimiva ratkaisu, silld ndin kukin opettaja on
voinut huomioida opetuksen suunnittelussa ja toteutuksessa oman oppilaitoksensa opiskelijat ja

heidén tarpeensa. Jatkossa voi kuitenkin olla hyvé pohtia sitd, eroavatko eri koulutusasteita
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edustavien opiskelijoiden tarpeet siind méaarin, ettd opetusta olisi syyté joiltain osin eriyttaa esim.
rinnakkaisopetusta soveltamalla.

Oppilaitosten valinen yhteisty0 painottuu nimenomaan toiminnalliseen, “kaytdnnon kautta
oppimista” edustavaan yrittdjyyskasvatukseen. Tdma tuo mukanaan myo6s fyysisiin tiloihin
kohdistuvia tarpeita, silla kyseinen pedagogiikka edellyttdd muunneltavissa olevaa opetustilaa.
Koska yhteistyboppilaitoksissa ei ole riittavasti tallaista tilaa, pyrkii Jyvéskylan Yritystehdas
tarjoamaan sopivia tiloja oppilaitosten yhteistyokurssien kéyttoon. Téaté Kkirjoittaessamme
Yritystehdas on juuri siirtymassa uusiin, véliaikaisiin tiloihin. Lahitulevaisuuden suunnitelmissa

on kuitenkin 10yt&& vakituiset, laajemmat tilat kasvavan toiminnan tarpeisiin.

Jyvéskylan Yritystehtaan kontekstissa toteutettavalle yrittdjyyskasvatukselliselle yhteisty6lle on
eri yhteyksissa asetettu mm. uusien yritysten ja typaikkojen syntymiseen liittyvia méaarallisia
tavoitteita. Yritt4jyyskasvatuksen vaikuttavuutta koskeva tutkimuskirjallisuus korostaa, ettd
kyseisia mittareita tulisi seurata riittdvan pitkalla aikavalilla, jotta yritysten perustamisprosessin
aikajanne tulisi huomioitua. Koska oppilaitosten véalinen yhteistyd ei kuitenkaan keskity
yksinomaan varsinaisten yrittajyystaitojen kehittdmiseen, tulisi tim& huomioida myds toiminnan
tuloksellisuuden arvioinnissa. Taman ohella olisi myds syytd pohtia sitd, onko arviointia syyta
edelleen hienosaataa, koska toiminnan kohdeyleiso edustaa eri koulutusasteita.
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Tiivistelma

Yrittdjyyden edistdminen on keskeinen osa ammattikorkeakoulujen toimintaa. Arene (2015)
maéadrittelee yrittdjyyden uutta luovaksi innovatiiviseksi toiminnaksi, innovaatioihin liittyvén riskin
hallinnaksi, aktiivisuudeksi ja kyvyksi koota vaadittavan toiminnan henkiset ja aineelliset resurssit
kannattavan toiminnan aikaansaamiseksi. Tamé edellyttdd ammattikorkeakouluilta yrittajamaista
kulttuuria ja toisaalta my0s tavoitteellisuutta. Niiden toteutuminen toisaalta edellyttdd niiden
mittaamista, mutta validoitua mittaria ndiden ilmididen mittaamiseen ei ole. Td&mén artikkelin
tavoitteena on testata ja validoida mittari korkeakoulun yrittdjamaisen kulttuurin ja
yritysyhteistyon tavoitteellisuuden mittaamiseen. Lisdksi tavoitteena on vertailla yrittajamaista
kulttuuria ja yritysyhteistyon tavoitteellisuutta ammattikorkeakoulujen eri koulutusaloilla.
Tarkempia tutkimuskysymyksid ovat: 1) Miten yrittdjaméinen kulttuuri ja yritysyhteistyon
tavoitteellisuus maéaritelladn ja miten niit4 voidaan mitata? 2) Ovatko yrittajamainen kulttuuri ja
yritysyhteistyon tavoitteellisuus erillisia ilmi6ita? 3) Eroavatko yrittdjaméinen kulttuuri ja
yritysyhteistyon tavoitteellisuus ammattikorkeakoulussa eri koulutusaloilla? Tutkimuksen aineisto
perustuu Opettajan yrittdjyysmittaristo -tyOkalulla keréttyyn dataan, jossa on 871 vastaajaa
yhteensd 21:std ammattikorkeakoulusta. Yrittdjamaisen kulttuurin ja yritysyhteistyon mittarin
validoimiseen kaytettiin rakenneyhtalomallinnusta (CFA) ja koulutusalojen erojen tutkimiseen
varianssianalyysia. Tutkimus osoitti, ettd yrittdjamdinen kulttuuri ja yritysyhteistyon
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tavoitteellisuus ovat erillisida i1lmidita, jotka eroavat merkitsevasti ammattikorkeakoulun eri
koulutusalojen vélilla.

Avainsanat

yrittdjamainen kulttuuri, yritysyhteistyd, ammattikorkeakoulu
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1. Johdanto

Yrittdjyyden edistdminen on keskeinen osa ammattikorkeakoulujen toimintaa. Arene (2015)
maéarittelee yrittdjyyden uutta luovaksi innovatiiviseksi toiminnaksi, innovaatioihin liittyvén riskin
hallinnaksi, aktiivisuudeksi ja kyvyksi koota vaadittavan toiminnan henkiset ja aineelliset resurssit
kannattavan toiminnan aikaansaamiseksi. Tamé edellyttdd ammattikorkeakouluilta yrittajamaista

kulttuuria ja toisaalta myos tavoitteellisuutta.

Ammattikorkeakoulun jo laissakin madriteltynd tehtdvéand on toimia alueensa yritysten
kehittdmiskumppanina. Tyypillisesti yritykset ammattikorkeakoulujen toiminta-alueella ovat pk-
yrityksid, usein jopa mikroyrityksid. Yhteistyd hyodyttdd molempia osapuolia. Yritysyhteistyon
tavoite on kehittdd opetuksen laatua ja tuottaa lisdarvoa osallistuville osapuolille (mm. Vihervaara
2015). Opetuksen organisoimisella yritysyhteistydssa on havaittu olevan positiivisia vaikutuksia
koko alueelle (Lindh, 2017). Ammattikorkeakoulun pedagogiikka painottaa tyoelaméalahtoista
tutkivaa ja kehittdvdd projektioppimista, jossa oppiminen tapahtuu autenttisissa
oppimisympéristissa. NA&issd oppimisymparistoissd tyoeldamd, oppija ja opettaja toimivat
vuorovaikutuksessa. (Kotila, 2012; Rantala-Nenonen, 2014.)

Kéytdnndssa se, miten opettaja toimii yritysten kanssa yhteistyossd, vaihtelee tilanteen ja
tapauksen mukaan. Erds taustalla oleva tekija on organisaation yrittdjamainen kulttuuri. Olisi
tarkeda pystya mittaamaan ja arvioimaan korkeakoulujen yrittdjamaista kulttuuria, mutta valmiita
mittareita tahan ei 10ydy. Taman artikkelin tavoitteena on testata ja validoida mittari korkeakoulun
yrittdjadmaisen kulttuurin ja yritysyhteistyon tavoitteellisuuden mittaamiseen. Liséksi tavoitteena
on vertailla yrittdjamaista kulttuuria ja yritysyhteistyon tavoitteita ammattikorkeakoulujen eri

koulutusaloilla.

Tarkempia tutkimuskysymyksié ovat:
1) Miten yrittajamainen Kkulttuuri ja yritysyhteistyon tavoitteellisuus madritelldédn ja miten niité4
voidaan mitata?

2) Ovatko yrittajamainen kulttuuri ja yritysyhteistyon tavoitteellisuus erillisia ilmigita?
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3) Eroavatko yrittdjamainen kulttuuri ja yritysyhteistyon tavoitteellisuus ammattikorkeakoulussa

eri koulutusaloilla?

2. Tutkimuksen kulku ja johtopaatokset

2.1. Teoreettinen viitekehys

Yrittajamainen kulttuuri

Yrittdjamainen toimintakulttuuri ndhdaan keskeisend elementtind rakennettaessa yrittajamaista
korkeakoulua (Clark, 1998; Etzkowitz, 2004; Taylor, 2012; Mkrtychyan, 2016). Laajasta
yrittdjamaista yliopistoa ja korkeakouluja koskevasta tutkimuskirjallisuudesta huolimatta,
yksiselitteista maaritelmaa sille mitd yrittdjamaisella toimintakulttuurilla tarkoitetaan, ei ole
olemassa. Afriyie ja Boohene (2014) esittdvat, ettd yrittdjadmainen kulttuuri voi vaihdella eri
konteksteissa, mutta siind on pohjimmiltaan kyse rajatun yhteisén normeista, uskomuksista ja
jaetuista arvoista. Tama nakemys on hyvin yhdenmukainen Scheinin (1985) klassisen

organisaatiokulttuurin méaritelman kanssa.

Mkrtychyan (2016) seka Gibb ja Hannon (2006) esittavat, ettd yrittdjamaisessa
toimintakulttuurissa on kyse uudentyyppisen kulttuurin rakentamisesta, joka perustuu
yrittdjyydelle ominaisiin arvoihin. My6s Etzkowitz (2004) katsoo vanhojen toimintatapojen
murtamisen ja uudenlaisen tyOkulttuurin kehittdmisen olevan keskeistd yrittdjamaiselle
toimintakulttuurille. Etzkowitz (2004) korostaa, ettd muutos koskettaa korkeakoulun eri tasoja
ldhtien rakenteista, johtamis- ja organisointitavoista ja seurantajarjestelmistd aina koulutuksen
toteuttamiseen ja henkildstohallintaan saakka. Shattockin (2009) ja Taylorin (2012) mukaan
korkeakoulun yrittdjamaisyys tulee esiin organisaation Kkyvyssd sopeutua muuttuvaan
toimintaymparistoon ja sek& korkeakoulun kyvyssa tuottaa uusia innovaatioita tutkimuksen ja
uusien ideoiden pohjalta. Davies (2001) puolestaan katsoo yrittdjaméaisen toimintakulttuurin
tulevan esiin muun muassa avoimena ja lapindkyvanad viestintdnd ja kommunikaationa,

kollektiivisena kykyna myont&é organisaation heikkoudet, valmiutena kohdata ongelmat ja vastata
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niihin seké& vastuullisena akateemisena ja taloudellisena toimintana. Avoimeen viestintdan kuuluu
vastavuoroinen tuki sekd informaali kanssakdyminen yksiloiden, yksikkdjen ja johdon vélilla seka
sen tunnistaminen, ettd onnistumiset ja epdonnistumiset yhdelld osa-alueella vaikuttavat kaikkien
toimintaan. Davies (2001) korostaa my6s halua riskinottoon sek& kokeiluihin ja kollektiivista
kokeiluista oppimista ja oppimisen jakamista yrittelid&n korkeakoulun tunnusmerkkeina. Peltonen
(2014) puolestaan nostaa esiin kollegiaalisen yhteistydon ja kollaboratiivisen oppimisen
merkityksen sekd& organisaation johdon tuen yrittdjdmaisen oppilaitoksen rakentamisen
“kivijalkoina”. Yrittdjaméinen korkeakoulu ei kuitenkaan rakennu tyhjiosséd ja ainoastaan
sisaltapéin, vaan laajentaa rooliaan yhteiskunnallisena toimijana ja toimii aktiivisessa yhteistydssa

elinkeino- ja tydelamén kanssa (Mascarenhas ym., 2017).

Yritysyhteistyon tavoitteellisuus

Ammattikorkeakoulussa yritysyhteistyd on perinteisesti ollut luonteva osa opetusta, onhan
ammattikorkeakoulun jo laissakin madriteltynd yhtend perustehtdvdna tukea alueen
elinkeinoeldmad. Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisemien yrittdjyyslinjausten (Opetus- ja
kulttuuriministerio, 2017) mukaisesti yritys- ja ty0elamayhteistyd on oleellinen osa
yrittdjyyskasvatusta. Myods ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto (Arene, 2015) korostaa

linjauksissaan ammattikorkeakoulun tydeldmayhteistyon merkitysta yrittdjyyden edistdmisessa.

Laajana késitteend yritysyhteistyolla tarkoitetaan kaiken tyyppista yhteisty6td, johon osallistuvat
opettajat, tutkijat, opiskelijat ja muut henkilostd. Kaytannon opetuksessa yhteistyon muodot ja
menetelmdt ovat moninaiset. Vihervaara (2015) on listannut yleisimmiksi opetuksen
yritysyhteistydn muodoiksi seuraavia: vierailuluento, yritysvierailu, case-opetus, tyoharjoittelu,
kilpailut, opinnaytetyot, opiskelijaprojektit ja yritysvetoinen kurssi. Naille kaikille yhteisena
piirteend on oppimisen autenttisuus, monipuoliset pedagogiset ratkaisut, ”learning by doing”
(H&gg & Peltonen, 2014; Gibb, 2009; Pittaway & Cope, 2017). Yritysyhteistyd oppimisen
organisoinnin menetelmé&nd on autenttinen ja siind niin oppija, opettajan kuin paikallinen
elinkeinoeldm& toimivat vuorovaikutuksessa. (Kotila, 2012; Rantala-Nenonen, 2014).
Yritysyhteistydn onnistumisessa sek& verkostoilla (Rossano-Rivero & Wakkee, 2018) ettd

kulttuurilla (Huggins & Thompson, 2014) on oleellinen merkitys.
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Yhteistydon perimmainen tavoite on yritysten Kilpailukyvyn edistdminen, jota tapahtuu seka
innovaatioiden kehittdmisen ettd kaupallistamisen kautta (Pieskd, 2012; Lind, Styhre & Aaboen,
2013; Bishop ym., 2011, Perkmann ym., 2013; Moilanen, Halla & Alin, 2015). Arenen selvitysten
mukaan (Arene, 2017) vuonna 2015 ndissé aktiviteeteissa on ollut mukana noin 7210 yrityst,
joista 5300 oli pk-yrityksid. Taman yhteistyon tuloksena on syntynyt 624 uuttaa tuotetta tai
palvelua, kehitetty 488 uutta toimintakonseptia ja 233 uutta ty6kalua.

Ammattikorkeakoulujen ja yritysten (jotka tyypillisesti ammattikorkeakoulujen toiminta-alueella
ovat pk-yrityksié ja mikroyrityksié) yhteisty0 vaikuttaa positiivisesti koko alueelle (Lindh, 2017;
Walter & Dohse, 2012; Leitch, Hazlett & Pittaway, 2012). Lindh & Thorgren, (2016) korostavat
my0s paikalliskulttuurin merkitysta yritysyhteistyossa. Menestyksellisen yritysyhteistyon taustalla
on yritysten sitoutuminen sekd koulutuksen ja yritysten tarpeiden hyvé kohtaaminen. Nain
opiskelijat valmentautuvat tulevaan tydeldmaan ja ovat siis kaytettdvisséd vahvistamaan alueen
elinkeinoeldam&&. (Lindh & Thorgren, 2016.) Alueellista vaikuttavuutta ja tavoitteellisuutta
korostaa myos Arene, jonka mukaan (Arene, 2018) ’korkeakoulujen tulee vahvistaa yhteisty6ta
erityisesti uusien ja kasvupotentiaalia omaavien pk-yritysten kanssa yhteistydssd muiden

alueellisten toimijoiden kanssa”.

Jotta aiemmin mainitut toimet voidaan saavuttaa menestyksekkaasti, tulee yritysyhteistyolle
asettaa selkeat tavoitteet ja méarittdd toimintaa mittaavat tekijat. Saaren (2004) mukaan
toiminnalle luodaan merkitys tavoitteet asettamalla. Tavoitteiden avulla kyetd&n suuntaamaan
tekeminen oikeisiin asioihin, ja ne ohjaavat suunnittelua ja paatoksentekoa. Lisdksi asetettuja
tavoitteita ja saavutettuja tuloksia vertaamalla voidaan arvioida saavutettuja tuloksia

organisaatiotasolla.

Yritysyhteistyon tavoitteet voivat muodostua ammattikorkeakoululle joko organisaation sisalta tai
ulkopuolelta annettuina (Saari, 2004; Nyyss6ld, 2008). Organisaatiossa tulee maarittad tavoitteet
yritysyhteisty6lle ja henkilokunnan on sitouduttava myds yritysyhteistyon tavoitteellisuuteen.
Nyyssolan (2008) mukaan tavoitteellisuuteen vaikuttaa omistajaohjaus ja siséinen yrittajyys.
Organisaatio ohjaa toimintaa asettamalla tavoitteita, asettaa seurattavat mittarit toiminnan
tuloksellisuuden seuraamiseksi ja yksilo vastaavasti omalla yrittdjamaisella toiminnalla pyrkii
haluttuun tulevaisuuden tilaan toimimalla tavoitteellisesti organisaation ja yksilon omien

tavoitteiden saavuttamiseksi.
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Tulee huomata, ettd ammattikorkeakoulujen tavoitteellisuuteen ja tavoiteasetantaan vaikuttaa
my0s opetusministerion harjoittama tulosohjaus. Opetusministeri6 pyrkii toimillaan vaikuttamaan
asetettaviin ~ tavoitteisiin  lains&ddannolld,  valtioneuvoston  kehittdmissuunnitelmilla,

hallitusohjelmilla ja erilaisilla koulukohtaisilla tavoitesopimuksilla. (Nyyss6la, 2008.)

2.2.  Metodologia ja tiedonkeruu

Tutkimuksen aineisto perustuu Opettajan yrittajyysmittaristo -tyokalulla keréttyyn dataan.
Opettajan yrittdjyysmittaristo on verkkopohjainen itsearviointijarjestelmg, jonka avulla opettaja
voi itsearvioida seka kehittdd toimintaansa yrittajyyden edistdjana. ltsearviointityokalu siséltaa 72
kysymysté liittyen yrittdjyyden edistamisen eri osa-alueisiin. T&ssa artikkelissa analysointi
kohdentuu seitsemaddn kysymykseen, joilla on mitattu ammattikorkeakoulun yrittdjamaista
kulttuuria ja yritysyhteistyon tavoitteellisuutta. Dataa on keratty tietokantaan vuosina 2014-2018.
Aineistossa on 871 vastaajaa yhteensd 21:std ammattikorkeakoulusta. Vastaajat edustavat noin
kymmenesosaa (9,3 %) kyseisten ammattikorkeakoulujen henkilostosta. 29 % vastanneista
tyoskenteli yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon alalla, 24 % tekniikan ja liikenteen
alalla sek& 22 % sosiaali-, terveys- ja litkunta-alalla. Muilta koulutusaloilta vastaajia oli alle 10 %.
Aineisto kasiteltiin SPSS 25.0- sekd Amos-ohjelmistoilla.

Vaittdmat rakennettiin aikaisempien tutkimustulosten pohjalta ja néistd keskeisimmat lahteet
mainitaan my6s seuraavaksi muuttujien esittelyn yhteydessd. Yrittdjamaista kulttuuria
(lyhennetddn metodologia- ja tulososiossa YK) mitattiin neljalla vaittdmalla. Yrittajamaista
kulttuuria selvittavat vaittamia olivat:
T YKI1: Tyoyhteisossamme ideoidaan vapaasti (Davies, 2001; Fuchs, Werner & Wallau,
2008; Jones, 2010; Higgins & Elliott, 2011)
1 YK2: Tyoyhteisossamme hyddynnetéén erilaisten osaajien asiantuntemusta (Shepherd,
2004; Peltonen, 2014)
 YKB3: Tydyhteisossamme hyvaksytéan virheet (Shepherd, 2004; Davies, 2001; Fuchs ym.,
2008; Jones, 2010)
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 YK4: Keskustelemme yrittdjyyden edistdmisesta tydyhteisossamme. (Davies, 2001;
Shattock, 2009; Taylor, 2012; Peltonen, 2014)

Yritysyhteistyon tavoitteita (lyhennetd&dn metodologia- ja tulososiossa YT) mitattiin kolmella
vaittamalla, jotka olivat:
f YT1: Organisaatiossamme on asetettu tavoitteet yritysyhteistyolle (Davies, 2001; Bishop
ym., 2011)
f YT2: Organisaatiossamme kerataan palautetta yritysyhteistyosta (Mascarenhas ym., 2017)
f YT3: Organisaatiossamme seurataan yritysyhteistyolle asetettujen tavoitteiden
toteutumista. (Etzkowitz, 2004; Mascarenhas ym., 2017)

Vaittamissa kéytettiin viisiportaista Likertin asteikkoa, jossa 1=tdysin eri mielt ja 5=tdysin samaa

mielta.

Rakenneyhtalomallinnuksella ~ (SEM)  testattiin ~ mittarin ~ validiutta  konfirmatorisen
faktorianalyysin avulla (CFA). Tat4 kutsutaan ns. mittausmalliksi (measurement model) ja sen
tarkoituksena on testata latenttien muuttujien mittareiden reliabiliteettia (Schreiber ym., 2006).
Liséksi sen avulla voi testata latenttien muuttujien keskindisia suhteita ja kovariaatiota. Prosessiin
kuuluu faktorilatausten, varianssien ja modifikaatioindeksien tarkastelu. Mallin sopivuuden
tarkastelussa hyddynnettiin Byrnen (2010) ehdottamia arvoja: CFl suurempi kuin .90, NFI
suurempi kuin .95, RMSEA pienempi kuin .08. Liséksi Khiin nelidtestin arvon on oltava ei-

merkitseva ja and X? / vapausasteet vahemman kuin 3.0. Tulososiossa esitetdan tarkempi analyysi.

Mittarin validoinnin jalkeen varianssianalyysin avulla testattiin yrittdjJaméisen kulttuurin ja
yritysyhteistyon tavoitteellisuuden eroja eri ammattikorkeakoulun koulutusalojen valilla.
Analysointiin kaytettiin SPSS 25 -ohjelmistoa.
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2.3. Tulokset

Alustavat analyysit suoritettiin ennen CFA:n testaamista. Ensinndkin arvioitiin datan koon
riittdvyys. Yleisen kasityksen mukaan tarvitaan 10 havaintoa jokaista estimoitua parametria
kohden (Schreiber ym., 2006). Koska aineiston koko oli 871, se todettiin riittdvaksi analyysiin.
Toinen tekijd on puuttuvat tiedot. Tassé tutkimuksessa kaytettyjen muuttujien osalta puuttuvia
tietoja ei ollut. Seuraavaksi testattiin normaalijakautuneisuus ja multikollineaarisuus, jotta
seuraavaan vaiheeseen voitiin edetd. Taulukossa 1 on esitetty kaikkien muuttujien

korrelaatiomatriisi.

Taulukko 1. Korrelaatiomatriisi muuttujista.

YK1 YK2 YK3 YK4 YT1 YT2 YT3
YK1 1
YK2 ,680™ 1
YK3 582" 6047 1
YK4 4117 A707" 335 1
YT1 246" 3347 305" 4647 1
YT2 240" 3177 2577 426™ 6207 1
YT3 287 385" 313" 442" 7007 807" 1

*** tarkoittaa .001 merkitsevyystasoa.

CFA:n eli konfirmatorisen faktorianalyysin tarkoituksena on vahvistaa muuttujien véliset,
teoriasta johdetut yhteydet. Amoksella testattiin CFA malli, jossa latentteja muuttujia ovat
yrittdjamainen kulttuuri (YK) ja yritysyhteistyon tavoitteellisuus (YT). Yrittdjaméinen kulttuuri
koostuu neljastd muuttujasta ja yritysyhteistyon tavoitteellisuus kolmesta. Malli olettaa, ett
yrittdjamainen kulttuuri ja yritysyhteistyon tavoitteellisuus ovat itsendisia késitteitd, jotka voivat
olla yhteydessa toisiinsa. Alustava CFA osoitti, ettd yrittdjamaisestd kulttuurista on otettava
vaittdma YK4 pois. Myos korrelaatiomatriisista voi huomata, etté sen korrelaatiokertoimet jaavat
alhaisemmiksi kuin muiden muuttujien. Lopullisen mallin sopivuutta arvioitiin Byrnen (2010)
ehdottamilla arvoilla. Lopputuloksena saatiin mittausmalli, jonka arvot ovat erinomaiset: CFl=
995, NFI= .992, RMSEA= .045, X2 / vapausasteet=2.786. Yrittajamainen kulttuuri ja
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yritysyhteistydn tavoitteet ovat itsendisid faktoreita, jotka korreloivat kesken&an (.44**%*).

Kuviossa 1 on esitetty lopullinen malli. Mallissa nakyvét standardoidut estimaatit.

Yl

YK2

YK3

Y

YIz

1 Sl

YT3

Kuvio 1. Konfirmatorisen (CFA) faktorianalyysin tulokset (standardoidut estimaatit).

Mallin perusteella voidaan todentaa, ettd yrittdjaméistd kulttuuria ja yritysyhteistyon
tavoitteellisuutta voidaan validisti mitata kaytetyilld muuttujilla. Jatkoanalyysid varten
yrittdjamaisestd kulttuurista muodostettiin oma keskiarvomuuttuja edelld esitettyjen kolmen
muuttujan perusteella ja yritysyhteistyon tavoitteellisuudesta oma keskiarvomuuttuja edelld
esitettyjen kolmen muuttujan perusteella. Uusien keskiarvomuuttujien keskiarvot, keskihajonnat,

minimit, maksimit ja Cronbachin alphat on esitetty taulukossa 2.
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Taulukko 2. Yrittgjagmaisen kulttuurin ja yritysyhteistyon tavoitteellisuuden keskiarvot,

keskihajonnat, minimit, maksimit ja Cronbachin alphat.

Muuttuja Keskiarvo Min/Max Cronbachin alpha
(keskihajonta)

Yrittdjadmainen kulttuuri 3,4 (0,8) 1/5 .83

Yritysyhteistyon tavoitteellisuus | 3,2 (0,9) 1/5 .88

Toisena tavoitteena oli vertailla ammattikorkeakoulujen eri koulutusalojen yrittdjamaista
kulttuuria ja yritysyhteistyon tavoitteita. Tahan kaytettiin varianssianalyysia. Ensimmaiseksi
testattiin, ettd ryhmien varianssit ovat yhtd suuria, mikd on varianssianalyysin kayttoedellytys.
Testit osoittivat, ettd edellytykset varianssianalyysin kayttamiseksi téyttyivat. Seuraavaksi
testattiin ryhmien valisié eroja. Taulukossa 3 esitetdén varianssianalyysin tulokset. Testi osoittaa,
ettd ryhmien valilla on tilastollisesti erittdin merkitsevia eroja eli yrittdjamainen kulttuuri ja

yritysyhteistyon tavoitteellisuus eroavat koulutusalojen valilla.

Taulukko 3. Varianssianalyysin tulokset.

Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
Yrittdjamainen Between 18,147 8 2,268 3,446 ,001
kulttuuri Groups
Within Groups 567,392 862 ,658
Total 585,539 870
Yritysyhteistyon  Between 30,955 8 3,869 4,931 ,000
tavoitteellisuus Groups
Within Groups 676,376 862 ,7185
Total 707,331 870

Seuraavaksi suoritettiin parivertailuja, jotta saataisiin selville, mitkd alat eroavat keskendan.
Vertailuista jatettiin pois sotilas- ja suojeluala, josta oli vain yksi vastaaja. Erojen testaamiseen
kéytettiin Bonferroni-testid. Taulukkoon 4 on koottu eri koulutusohjelmien keskiarvot ja
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keskihajonnat. Yrittdjamaisen kulttuurin osalta korkeimmat keskiarvot olivat humanistisella ja
kasvatusalalla (ka 3.8) sek& luonnonvara- ja ymparistalalla (ka 3.7). Matalimmat keskiarvot olivat
kulttuurialalla (ka 3.3) ja sosiaali-, terveys- ja liikunta-alalla (ka 3.3). Bonferroni-testin mukaan
humanistisen ja kasvatusalan vastaajien keskiarvo yrittdjamaisen Kkulttuurin osalta eroaa
tilastollisesti erittain merkitsevasti (p<0,001***) sosiaali-, terveys- ja liikkunta-alan vastaajien ja
tilastollisesti melkein merkitsevésti (p<0,05*) tekniikan alan vastaajien keskiarvosta.
Luonnonvara- ja ymparistdalan vastaajien keskiarvo yrittdjadmaisen kulttuurin osalta vuorostaan
eroaa tilastollisesti merkitsevésti (p<0,01**) sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan vastaajien

keskiarvosta.

Yritysyhteistyon tavoitteiden osalta taas korkeimmat keskiarvot olivat matkailu-, ravitsemis- ja
talousalalla (ka 3.5) ja yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon alalla (ka 3.4). Matalimmat
keskiarvot yritysyhteistyon tavoitteellisuudessa olivat humanistisella ja kasvatusalalla (ka 3.0) ja
sosiaali-, terveys- ja liikunta-alalla (ka 3.0). Bonferroni-testin mukaan yritysyhteistyon
tavoitteellisuuden osalta humanistisen ja kasvatusalan vastaajien keskiarvo eroaa tilastollisesti
melkein merkitsevasti (p<0,05*) yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon alan vastaajien
keskiarvosta. Sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan vastaajien keskiarvo eroaa tilastollisesti melkein
merkitsevasti (p<0,05*) matkailu-, ravitsemis- ja talousalan vastaajien keskiarvosta seka
tilastollisesti erittdin merkitsevasti (p<0,001***) yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon

alan vastaajien keskiarvosta.

Taulukko 4. Yrittdjamaisen kulttuurin ja yritysyhteistyon tavoitteellisuuden keskiarvot ja

keskihajonnat koulutusaloittain.

Ala Yrittdjadmainen kulttuuri Yritysyhteistyon
tavoitteellisuus

Humanistinen ja kasvatusala 3,8 (0,7) 3,0(0,9)

(n=60)

Kulttuuriala (n=43) 3,3(0,8) 3,2(0,8)

Luonnontieteiden ala (n=19) 3,4 (0,8) 3,1(0,9)
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Luonnonvara ja ymparistoala 3,7(0,7) 3,2 (0,8)
(n=66)

Matkailu-, ravitsemis- ja 3,4 (0,9 3,5(0,9)
talousala (n=32)

Sosiaali-, terveys- ja liikunta- 3,3(0,8) 3,0 (0,9
ala (n=188)

Tekniikan ala (n=212) 3,4 (0,8) 3,2 (0,8)
Yhteiskuntatieteiden, 3,5(0,8) 3,4 (0,9
liiketalouden ja hallinnon ala

(n=250)

On mielenkiintoista, ettd humanistisella ja kasvatusalalla yrittdjaméaisen kulttuurin keskiarvo on
korkeampi kuin muilla aloilla, mutta vastaavasti yritysyhteistyon tavoitteellisuuden osalta matalin.
Yritysyhteistyon tavoitteellisuus on luonnollisesti korkein matkailu-, ravitsemis- ja talousalalla
sekd yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon alalla, jossa perinteisesti on tehty
yritysyhteistyotd. Sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan keskiarvot asettuvat kummankin tutkittavan

teeman osalta alojen h&ntdpaahan.

2.4.  Johtopaatokset

Taman tutkimuksen tavoitteena oli testata ja validoida mittari yrittdjaméisen kulttuurin ja
yritysyhteistyon tavoitteellisuuden tutkimista varten. Aiemmista tutkimuksista johdettiin
muuttujat, joita testattiin rakenneyhtdlomallinnuksen avulla. Ensimmadinen tutkimuskysymys
liittyi ndiden kasitteiden madrittelyyn ja mittaamiseen. Téhan voidaan vastata, etta yrittdjamainen
kulttuuri ndyttaytyy ideoinnin vapautena, erilaisten osaajien asiantuntemuksen hyddyntdmisend ja
virheiden hyvaksymisend. Toisena tutkimuskysymyksend oli yrittdjamaisen kulttuurin ja
yritysyhteistyon tavoitteellisuuden valinen yhteys. T&hdn voidaan vastata, ettd ilmiona
yrittdjamainen kulttuuri on selkedsti erillinen yritysyhteistyon tavoitteellisuudesta. Vaikka
korkeakoulussa vallitsisi korkea yrittajamainen kulttuuri, silld ei valttdmatta ole mitaan tekemista

yritysyhteistydon tavoitteellisuuden kanssa. Sindnsa tdma on mielenkiintoista, koska
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yritysmaailmassa yrittajamaisen kulttuurin rakentaminen liittyy esimerkiksi tavoitteellisuuteen
kasvussa ja innovaatioiden menestymiseen (Blumentritt, Kickul & Gundry, 2005). Koska
ammattikorkeakoulujen yksi tavoite ja menestystekija on alueellinen vaikuttavuus,
yritysyhteistyon tavoitteellisuus voisi luonnollisesti olla seurausta yrittdjamaisesta kulttuurista.
Néin ei kuitenkaan nayttéisi olevan tdmén tutkimuksen perusteella. Korrelaatio niiden valill4 on
tilastollisesti merkitsevd, mutta ei kovin korkea. Lisaksi tarkempi analyysi osoitti, etta joillakin
koulutusaloilla yrittajamainen kulttuuri voi olla hyvinkin korkea, mutta toisaalta yritysyhteistyon
tavoitteellisuus matala. Yrittdjamdinen kulttuuri saattaakin olla ammattikorkeakouluissa
yhteydessé esimerkiksi opetuksen kehittdmiseen tai muuhun innovatiivisuuteen. T&std kaivataan

lisaa tutkimuksia.

Yritysyhteistyon tavoitteellisuutta voidaan mitata silld, asetetaanko yritysyhteistyolle tavoitteita,
kerataanko yritysyhteistyosta palautetta ja seurataanko yritysyhteistyOlle asetettujen tavoitteiden
toteutumista. Yritysyhteistyon tavoitteellisuus oli korkeinta niilla aloilla, joilla sitd luonnollisesti
on totuttu tekemdaan kuten matkailu-, ravitsemis- ja talousalalla sekd yhteiskuntatieteiden,
liiketalouden ja hallinnon alalla. Kolmas tutkimuskysymys liittyikin koulutusalojen valiseen eroon
tutkittavissa ilmidissd. Tahan voidaan vastata, ettd koulutusalat eroavat keskendan seka
yrittdjadmaisen kulttuurin ettd yritysyhteistyon tavoitteellisuuden osalta. Yritysyhteistyon
tavoitteellisuuden keskiarvot jaivat kohtuullisen matalalle humanistisella ja kasvatusalalla seka
sosiaali-, terveys- ja liikunta-alalla. On kuitenkin tdrke&d4 huomata, ettd kaikilla aloilla on sama
vaatimus oman alueen elinkeinoeldmén vaikuttamiseen. Yritysyhteistyon térkeys korostuu
tulevaisuudessa my0s sosiaali-, terveys- ja liikunta-alalla, jos sote-muutos lisda yritysten

mahdollisuuksia palveluntuottajina.

Yritysyhteisty0 on tarked tekijd myos yrittdjyyden opettamisen suhteen. Joensuu-Salo ym. (2018,
tulossa) osoittivat, ettd opettajan kokema yritysyhteistyon helppous vaikuttaa siihen, miten
monipuolisesti opettaja  yrittdjyyttd opettaa. Yritysyhteistydon tavoitteellisuutta onkin
korkeakouluissa kehitettdvd sekd sen vuoksi, ettd se liittyy ammattikorkeakoulun
aluevaikuttavuuden tehtdvadn ettd sen vuoksi, ettd silld on vaikutusta myos yrittdjyyden
opettamisen laatuun. Yritysyhteistyon toteuttamiselle saattaa olla useita esteitd liittyen suhteisiin,

rahoitukseen, organisaation kulttuuriin ja muihin piirteisiin (Galan-Muros & Plewa, 2016). Tasta
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syysta yritysyhteistyon tavoitteellisuus on asetettava johdon tasolta. Tavoitteellisuutta on tuettava

resursseilla ja palkkioilla, jotta se toteutuisi.

Yrittdjadmaisen kulttuurin kehittdminen on myds térked asia korkeakouluissa. Se on osa
yrittdjamaista korkeakoulua (Mascarenhas ym., 2017) ja toisaalta ideoinnin vapaus, kaikkien
asiantuntemuksen hyodyntaminen ja virheiden salliminen luovat my0ds viihtyisdmpéa
tyOilmapiirid. Siksi sen mittaaminen on myos tarkedd korkeakouluissa: mittaamalla saadaan

kartoitettua nykyinen taso ja sen perusteella kehitettya yrittdjamaista kulttuuria edelleen.
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Opettajien pedagoginen kehittaminen osana
Innovaatiotoiminnan edistamista

Maisa Kantanen, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu Pienyrityskeskus,
maisa.kantanen@xamek.fi

Tiivistelma

Tassd paperissa esitelldd@n opettajien pedagogista kehittdmistd osana alueen oppilaitosten ja
yritysten innovaatiotoiminnan edistdmistd. Mikkelin alueen kokemuksia kuvataan erityisesti
SHAKE - Innovaatiotoiminnan uusi malli —hankkeen kokemuksien ja saatujen palautteiden
kautta. Innovaatiotoiminnan edistdminen on polttava puheenaihe myods oppilaitoskontekstissa,
erityisesti ammatillisen toisen asteen ja korkea-asteen osalta.

Oppilaitosten ja yritysten innovaatiotoiminnan edistdminen on merkityksellistd. Innovaatio on
késitteend haastava ja moninainen. Opetusalalla innovatiivisuus ymmarretddn usein
tavanmukaisesta opetuksesta poikkeamiseksi. Kirjallisuuskatsauksen seké hankkeen kokemusten
mukaan opettajien rooli oppilaitosten innovaatiotoiminnan edistdmisessd on merkittava.
Kokeilukulttuuri edistda ja tukee innovaatioiden syntymista oppilaitoksissa yhteistydssa alueen
yritysten kanssa. Kokeiluissa testataan prosessin toimivuutta. Olennaista innovatiivisuudessa on
uudistusmielisyyden ja -kykyisyyden lisaksi vankka pedagoginen ammattitaito, joka mahdollistaa
esimerkiksi opettajien monipuoliset tyotavat. Tama johtaa siihen, ettd opettajien pedagogiselle

taydennyskoulutukselle on tarvetta.

Taman paperin aineisto muodostuu p&&osin SHAKE-hankkeessa jarjestettyjen vapaaehtoisten
opettajien tdydennyskoulutuksien ja muiden toimenpiteiden Kkerétyistd palautteista ja
kokemuksista.  Koulutusten kohderyhméné oli Mikkelin alueen opettajat ja oppilaitosten
henkilostd. Opettajien roolin muutos on ollut puheenaiheena jo pitkadn. Rooli muuttuu mm.
puhtaasta opetusroolista kohti oppilaitoksen tki-toiminnan ja yritysten kanssa yhteistyota tekevaa

kehittdjan roolia. Opettajilta innovatiivisuus ja kokeilukulttuurin mukainen toiminta vaativat halua
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ja kykyd muuttaa omaa toimintaansa. Muutos ei ole nopea. Taydennyskoulutus sai hyvaa
palautetta osallistujista, mutta osallistujat olivat vain pieni murto-osa oppilaitosten
kokonaishenkilostésta. Tulosten mukaan opettajat haluavat sekd taustaa ja teoriaa uusista
pedagogisista menetelmistd, ettd kuulla niiden kokeiluista ja kokeilla niitd itse k&ytannossa.
Kéytannodssa koulutuksiin osallistumisen haasteena ovat ajan riittdmattomyys ja tyokuorman

lisddntyminen vahintaan hetkellisesti.

Avainsanat

yrittdjyyskasvatus, pedagoginen kehittdminen, innovaatiotoiminta
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1. Johdanto

Tassd paperissa esitelldd@n opettajien pedagogista kehittdmistd osana alueen oppilaitosten ja
yritysten innovaatiotoiminnan edistdmistd. Mikkelin alueen kokemuksia kuvataan erityisesti
SHAKE - Innovaatiotoiminnan uusi malli —hankkeen kokemuksien ja saatujen palautteiden
kautta. Hankkeen toimenpiteissé yrittdjyyskasvatus sai suuren painoarvon. Tavoitteena oli testata,
konseptoida ja pilotoida ilmi6pohjaiseen oppimiseen perustuvia uuden yritt4jyyden ja
innovaatioiden tukemisen kokeiluja. Toimenpiteissa lisattiin opettajien pedagogista ja innovaatio-

osaamista seka innostettiin uuteen toimintamalliin kokeilukulttuurin edistamiseksi.

Innovaatiotoiminnan edistdminen on polttava puheenaihe myos oppilaitoskontekstissa, erityisesti
ammatillisen toisen asteen ja korkea-asteen osalta. Opetusalalla innovatiivisuus ymmarretéan
usein tavanmukaisesta opetuksesta poikkeamiseksi. Kirjallisuuskatsauksen sek& hankkeen
kokemusten mukaan opettajien rooli oppilaitosten innovaatiotoiminnan edistdmisessd on
merkittavd. Kokeilukulttuuri edistdd ja tukee innovaatioiden syntymistda oppilaitoksissa.
Kokeiluista tulisikin saada osa oppilaitosten luonnollista toimintaa. Oppilaitosten rakenteissa tulee
olla tilaa vapaamuotoiselle innovatiivisuudelle ja luovuudelle. Olennaista innovatiivisuudessa on
uudistusmielisyyden ja -kykyisyyden lisaksi vankka pedagoginen ammattitaito, joka mahdollistaa
esimerkiksi opettajien monipuoliset tyotavat. Tama johtaa siihen, ettd opettajien pedagogiselle

taydennyskoulutukselle on tarvetta.

SHAKE-hankkeen koulutusten kohderyhména oli Mikkelin alueen opettajat ja oppilaitosten
henkilostd. Opettajilta innovatiivisuus ja kokeilukulttuurin mukainen toiminta vaativat halua ja
kyky4 muuttaa omaa toimintaansa. Tulosten mukaan opettajat haluavat sek& taustaa ja teoriaa
uusista pedagogisista menetelmist, etta kuulla niiden kokeiluista ja kokeilla niitd itse kaytannossa.
Kéytanndssa koulutuksiin osallistumisen haasteena olivat ajan riittdméattomyys ja tyokuorman

lisddntyminen vahintaan hetkellisesti.

Tama paperi pohjautuu kahteen aikaisempaan SHAKE-hankkeeseen liittyvaan artikkeliini, jotka
on julkaistu Xamk kehittdd sarjassa. Ensimmadinen artikkeli kasitteli innovaatiokokeilua ja
jalkimméinen opettajien pedagogista koulutusta osana innovaatiotoiminnan kehittamista. (kts.
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Kantanen & Torniainen, 2017 ja Kantanen, Hytinkoski & Wickstrom, 2018.) Tassa artikkelissa
yhdistetddn aiempia Kirjoituksia, mutta tuodaan esiin myds uusia tuloksia hankkeessa keratyista
palautteista.

2. Oppilaitosten ja yritysten innovaatiotoiminnan edistaminen

Innovaation maaritelmié on todella monia. Innovaatioon liittyy uutuuden ja uudistusmielisyyden
ajatuksia (Tenhunen, Siltala & Keskinen, 2009, 19-21). Rehn (2017) on kommentoinut, etti
innovaation merkitys terminé laskee, kun kaikesta uudesta puhutaan innovaationa. Bergin (2013)
nakemyksen mukaan pelkka keksintd, idea tai uutuuselementti itsessaan ei riitd innovaatioksi, vaan
tarvitaan myo6s jonkinlainen prosessi, kuten liiketoimintamalli, sen hyddyntdmiseen. Talloin
prosessin  lopputuloksena on innovaatio.  Tilastokeskuksen  (2018)  madritelméssa
innovaatiotoiminta tarkoittaa niita toimenpiteitd, jotka tuottavat tai joiden tavoitteena on tuottaa

uusia tai parannettuja tuotteita tai prosesseja eli innovaatioita.

Oppilaitosten ja yritysten yhteisty61l& on merkittédva rooli alueen innovaatiotoiminnassa. Yleisesti
yrityksen tai oppilaitoksen toimintaympéristod voidaan innovaatiotoiminnan kannalta nimittaa
innovaatioymparistoksi. Kaikilla toimijoilla on oma innovaatioympéristonsg, josta se saa seka
paineita ettd kannustimia innovaatiotoimintaan. (Marttila, Kautonen, Niemonen & von Bell, 2004,
9.) Yritykset antavat paineita oppilaitosten innovaatiotoiminnalle, mutta kasvava yhteisty6 toimii
osaltaan my6s kannustimena. My6s oppilaitokset voivat kannustaa alueen yrityksia
innovaatiotoimintaan. Innovaatiotoiminnassa oppilaitokset voivat toimia my6s yrityksien

ulkopuolisten resurssien lahteené.

Kokeilu on kehittdmisprosessi eli ei lopullisen palvelun tai tuotteen toimivuuden testaamista.
Kokeilussa kehitettdva tuote tai palvelu muotoutuu vasta kokeiluprosessin aikana ja on testattaessa
keskenerdinen ja muotoutuu prosessissa. Kaikki saadut opit suuntaavat kehittdmisprosessia
eteenpéin. (Kokeileva kehittdminen 2015, 12). Kokeilukulttuurilla tarkoitetaan toimintakulttuuria,
joka sallii kokeilemisen luonnollisena osana toimintaa. Siind painotetaan ajattelutavan muutosta
ailkaisempaan ja riskien ottamisen ja epdonnistumisen sietdmisen  kasvattamista.
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Kokeilukulttuurissa pyritadn |6ytdma&én aidosti uusia tapoja tehdd ja kehittdd, jolloin
epéonnistuminen ajoittain on valttamatontd. Oppiminen on tarke&& kaikessa kokeilukulttuurissa,
mutta erityisesti oppilaitoksissa. Epdonnistumisista tulisi ottaa opikseen ja kokeiluja jatkaa niista
huolimatta. (Kokeileva Suomi 2017.) Kokeileva Suomi tarjoaa materiaaleissaan kuvan siita, mité

kokeilukulttuuri on (kuva alla).
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Kuva 1. Mité on kokeilukulttuuri? (Kokeileva Suomi 2017)

Opetusalalla innovatiivisuus ymmarretddn Tenhusen ym. (2009) tekemén tutkimuksen mukaan
tavanomaisesta kouluopetuksesta poikkeamiseksi, jota kuvattiin pedagogisten kaytanteiden ja
opettajan ja  oppilaiden roolin  muuttumisena. Olennaista  innovatiivisuudessa  oli
uudistusmielisyyden ja -kykyisyyden lisédksi vankka pedagoginen ammattitaito, joka mahdollistaa
esimerkiksi monipuoliset tyotavat. Innovatiivisille pedagogisille kéytanteille on tyypillista
oppilaiden toimijuustilan lisddntyminen seké& oppilaiden vélisen vuorovaikutuksen, yhteistyon tai
yhteistoiminnallisuuden mahdollistaminen. (Tenhunen ym., 2009, 25.)
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SHAKE-hankkeessa olemme kaytténeet termid ”innovaatiokokeilu”, jossa yhdistyvéat innovaatiot
ja kokeilu innovaatiotoiminnaksi. Namé& innovaatiokokeilut ovat mit4 tahansa toimintaa, joka
muuttaa olennaisesti opetusmenetelmid tai -muotoja toivotun lopputuloksen saamiseksi. Nain
voidaan muuttaa esim. opettajien tai opiskelijoiden tydskentelytapoja yrittdjyyskasvatuksen
periaatteiden mukaiseksi. Mikali muutoksista halutaan pysyvig, tulee tdman muutoksen kulttuurin
syntya oppilaitoksissa (Kunnari & Ilomaki 2016, 168).

Oppilaitosten ja yritysten valistd yhteistyotd ja sen merkitystd osana uudenlaista opetusta
korostetaan paljon. Oppilaitosten nékokulmasta puhutaan yritys- tai tyoelaméyhteistyosta ja
yritysten ndkokulmasta oppilaitosyhteistyostd. Oppilaitos-yritysyhteistyohon kuuluu  mm.
opiskelijoiden tyoharjoittelut ja tydssaoppimisjaksot, opinnédytetyot, opettajien tydeldmayhteydet,
yrityksille tehtavat projektit sekd molemminpuoliset vierailut. Termit ja yhteistydn muodot ovat
hieman erilaisiaammattikorkeakoulussa, toisen asteen ammatillisissa oppilaitoksissa seka lukiossa
ja perusasteella, mutta perusperiaatteita voidaan pitdd melko samoina. Kaiken yhteistyon tulisi
edistdd opiskelijoiden valmistumisen jélkeistd tyollistymistd ja hyodyttdd myods tyoeldamaa
(Marttila ym., 2004, 21).

Viime vuonna julkaistuissa Opetus- ja kulttuuriministerion (2017) uusissa yrittajyyslinjauksissa
yritys- ja tydelamayhteistyoté ja sen merkitysta tuodaan esille monessa kohtaa, mm. pitkdaikaisten
yrittdjyyskumppanuuksien muodossa. Oppilaisten tai koulujen tulee arvioida, tekeekd se
yhteisty6ta yritysten kanssa ja yrittdjyytta tukevien organisaatioiden kanssa sekd tdmén yhteistyon
saannollisyys ja tavoitteellisuus. Myds yhteisprojektit ja yhteistutkimus nostetaan vahvasti esille.
Apukysymyksid oppilaitoksille arviointia varten ovat mm. “Minkalaista yritysyhteistyota
tehdadn?” ja "Miten oppijat ovat mukana yhteistyon suunnittelussa ja toteutuksessa?” Esiin
nostetaan mygs yritysten kanssa vuosittain tehtavét yhteistyoprojekti: ”Minkélaisia projekteja
tehdadan? Ovatko ne lyhyit4 vai pitkid? Kuinka monta projektia tehtiin viime vuonna? Liittyvatko
projektit yhteen vai useampaan oppiaineeseen? Mika oppijoiden rooli oli suunnitteluvaiheessa?
Entd toteutuksessa? Tehd&ankd tutkimusyhteisty6td? Entd tutkimusprojekteja?”. (Opetus- ja
kulttuuriministerio, 2017.)
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3. Opettajien pedagoginen kehittdminen

Opettajien roolin muutoksesta on puhuttu jo pitkaan. (esim. Frost 2008; Girvan, Conneely &
Tangney, 2016; Grant, Stronge & Xu, 2015). Uudenaikaisen oppimisen ideaali on aktiivinen
oppiminen, jossa opettajan rooli muuttuu perinteisestd opettajuudesta enemman oppimisen
tukemiseen ja helpottamiseen. Opettajalla on merkitysté siind, minkalaiseksi oppimisymparistd
muodostuu ja minkélaisessa tunnetilassa oppilaat luokassa toimivat. (Jarvilehto, 2014, 160;
Toivola, Peura & Humaloja, 2017, 108.)

Opettajien roolin muutos esimerkiksi perinteisestd individualistisesta korkea-asteen opettajan
roolista kohti verkostoitunutta ja tki-toiminnan kanssa yhteistyota tekevaé kehittajén roolia on iso.
Tki-toiminnan ja opetuksen integraatio on keskeinen osa koulutuksen innovaatiotoimintaa.
(Kunnari & llomaki, 2016.) Opettajalta innovatiivisuus vaatii sitoutuneisuutta ja kykya ja halua

muuttaa omaa toimintaansa.

Muutos ei tapahdu yhdessa yossé vaan vaatii aikaa, resursseja ja asenteen muuttumista. Kun
opettajille annetaan mahdollisuus tehdd pienia muutoksia, he voivat ajan kuluessa muuttaa
kaytantoa suuresti. Isoa muutosta on mahdollista saada aikaan nopeastikin, mikali kollegat ja johto
tukevat sitd. Muutos ei ole yksittdinen tapahtuma, vaan prosessi. Opettajien ammatillinen
kehittdminen on sek& alyllinen ett4 henkilokohtainen ponnistus joka ei vaadi vain sitoutumista
uusiin ja erilaisiin ideoihin koulutuksessa, uusien toimenpiteiden kokeilemista ja uusien
luokkahuonekayténtdjen luomista, vaan se haastaa myos tunneperdiset henkilokohtaiset

uskomukset. (Girvan ym., 2016.)

Innovatiiviselle opetukselle tyypillista on, ettd opetustydté suunnitellaan yhdessa toisten opettajien
tai muiden toimijoiden kanssa. Innovatiiviseen opettajuuteen liittyy myds opettajan kyky tuoda
omaa toimintaansa ndkyvaksi ja jollakin tavalla todistella muutoksien hy6ty oppilaille.
Innovatiivinen opettajuus maarittyy uudistuskykyisyyden- ja mielisyyden kautta. Paitsi opettajan
mya0s oppilaan rooli muuttuu. Opettajan tyoskentelyssé korostuvat oppimisympaériston jarjestelijan
ja mahdollistajan tehtévét ja oppilaiden oma toimijuus lisddntyy. Innovatiivisuus edellyttaa
opettajalta kykya ja halua luokkahuoneen ulkopuoliseen yhteistydhon sekd oman toimintansa
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esille tuomiseen. Yhteistyon tekemisen taito on sitoutuneisuuden ja mahdollistamisen rinnalla

keskeinen innovatiivisen opettajan rooliin yhdistettdva ominaisuus. (Toivola ym. 2009, 25-27.)

Haasteita opettajuuden muutoksessa kuitenkin riittd4d. Tenhusen, Siltalan ja Keskisen tekeman
kirjallisuuskatsauksen mukaan (2009, 25-26) opettajien oletetaan tydskentelevan uudenlaisen
pedagogisen kaytanteen hyvaksi ilman lisapalkkaa, jarjestdvan opetustilanteita lukujarjestyksen
ulkopuolisella ajalla, innostuvan itsendisesti uudistamaan opetustaan ja sitoutuvan koulutukseen
tai toteuttavan aktiivisesti ulkopuolelta ohjattuja muutoksia. Vermunt & Endedijk (2011)
korostavat, ettd usein koulutukselliset innovaatiot epdonnistuvat, koska opettajien oppimiseen ei
ole riittavasti kiinnitetty huomiota.

SHAKE hankkeessa jarjestettyjen pedagogisten valmennusten tavoitteena oli osaltaan tukea
opettajaa roolin muutoksessa ja antaa hanelle liséé tydkaluja muutoksesta selvidmiseen. Usein
oletetaan, ettd opettajat, jotka osallistuvat kehittamistoimenpiteisiin yksinkertaisesti kopioivat
menetelmét omaan kayttoonsd. Muutoksen ajatellaan olevan nopeaa ja universaalista, vaikka
tiedetddnkin ammatillisen kehittymisen olevan jatkuva prosessi. (Girvan ym., 2016.) William
(2010) vaittaa, etta opettajan tietojen tai uskomusten muuttaminen on turhaa, ellei opettaja myos
tee muutosta kaytantoihinsa. Tama oli oleellinen ajatus myds hankkeen taustalla.

Jo yli 20 vuotta sitten Niemi (1996) kuvasi artikkelissaan koulun ja opettajien laadun olevan
keskeinen resurssi etsittdessd vastauksia jatkuvasti muuttuvan yhteiskunnan ja ty6eldman
vaatimuksiin. Vaikka oppimista tapahtuu kaikkialla, lankeaa kouluille ja oppilaitoksille suuri
vastuu siitd, miten oppijoiden oppimisen taidot kehittyvét ja miten oppimista voidaan edistaa
kouluissa ja niiden ulkopuolella. Myds TEM:n selvityksessé korostettiin kouluttamisen merkitysta
kokeilukulttuurin syntymiselle. Onnistunut kokeilutoiminta vaatii uudenlaista ajattelua, osaamista
ja kokeilutyopakin hallintaa (Kokeileva kehittdminen 2015, 21). Ty6eldma on viime vuosien
alkana ollut jatkuvan muutoksen kohteena. Naiden nopeiden muutosten myo6td opettajan
ammatillisesta uusiutumisesta ja ammatti-identiteetin kehittymisen tukemisesta on tullut entista
merkittdvdmpi osa oppilaitosten johtamistoimintaa. Ty6eldamén yhteisollinen kehittdminen tulisi
Ahokallio-Leppalan (2016) vaitoskirjan mukaan nahdéd organisaatiossa entista vahvemmin yhtena

innovaatiotoiminnan alueena teknologian kehittdmisen rinnalla.
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Toimintaympériston muutokset ajavat my0s oppilaitoksia hakemaan uusia tapoja toteuttaa
opetusta ja tehda yhteistyota oppilaitosten ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Mikkelin alueella eri
asteiden oppilaitosten yhteisty6td on ollut aiemminkin, mutta opittavaa toisilta riittd4d ja
kokemuksia kannattaa jakaa ja hankkia yhdessé. Oppilaitosten johdolla on tdssé suurta vastuuta.
Suunnittelussa tai organisaation tasolla oppiminen ja tiedonhankinta ovat edellytyksia muutokselle
(Leifer & Steiner, 2011, 154). Organisaatiossa tapahtuvaa oppimista ja toimintojen uudistumista
el voida pitéa itsestdanselvyyksind. Tahan tarvitaan monenlaisia ja monen tasoisia organisaation
siséisia kehittdmisinterventioita sekd ennen kaikkea oppimisen ja osaamisen johtamista.
(Ahokallio-Leppald, 2016.) Organisaation kykya innovoida ja oppia pidetddn usein elintarkeana
sen selviytymisessa ja menestyksessé (Dai & Ducerick, 2008).

Kyllonen pohtii vaitoskirjassaan (2011) sitd, etta tulevaisuuden yhteiskunnassa ja tytelaméssa
tarvittavat tiedot ja taidot heijastuvat siihen, millaiseksi tdméan paivan ja tulevaisuuden koulutuksen
tulisi kehittyd. Hanen mukaansa samalla my6s koulutus itse voisi olla osaltaan vaikuttamassa
siihen, millaiseksi tulevaisuuden yhteiskunta ja erityisesti sosiaalinen osaamispddoma rakentuvat.
Tulevaisuuden yhteiskunnassa painottuvat verkostoissa toimimisen taidot, joissa perinteisen yksin
tekemisen sijaan tarvitaan yha enemman yhteisollistd toimintatapaa ja osaamista. Jatkuvan
osaamisen kehittamisen edellytys johtaa jatkuvan koulutuksen ja elinikéisen oppimisen tielle,
mik& on keskeista tulevaisuuden osaamisen kehittamisessa, myos opettajilla. (Kyllonen, 2011.)

Jotta organisaatiosta tulee vahvasti oppiva yhteisd vakaalla perustalla tulisi kaikkien opettajien
luova energia ottaa k&yttdon innovaatiotoiminnassa ja tiedon rakentamisessa. Pelkka yksittéisten
opettajien ammatillinen kehittdminen ei tdssa ole paras vaihtoehto, silld se keskittyy liikaa
yksildihin ja ei vaikuta riittdvasti koko organisaation oppimiskykyyn. Tietoa tulee jakaa myos
henkiloiden vélilla. (Frost, 2008, 15)

Oppilaitoksissa ja kouluissa tulee yleisen ndkemyksen mukaisesti tukea kokeilukulttuurin
syntymistd. Kokeilujen pitdd olla pedagogisessa mielessa perusteltuja ja linjassa
opetussuunnitelman kanssa. Kokeilukulttuurin kautta oppilaat pystyvat saamaan arvokkaita
kokemuksia elamé& varten, kuten kokemuksen asiantuntijuuden kehittymisestd, epavarmuuden

sietamisestd, uusien asioiden kohtaamisesta sekd muutoksen hallinnasta. Oppilas voi omaksua
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toiminnan kautta asiantuntijan identiteetin. (Toivola ym., 2017, 113.) SHAKE-hankkeessa
kokeiluja on tehty projektimaisina kokonaisuuksina yhteistydssd alueen yritysten kanssa.
Projektimaisten kokonaisuuksien on sanottu tuovan hyvid oppimistuloksia ja kehittdvén

oppijoiden yrittdjamaisia ominaisuuksia (Ruskovaara, Pihkala, Rytkola & Seikkula-Leino, 2014).

4. Toteutus: Aineiston esittely

SHAKE-hankkeen kohderyhmand on Mikkelin kaupungin koulujen opetushenkilostd, siind
méaarin kun hankkeen toimenpiteet edesauttivat eri kouluasteiden yhteistyon lisédmisessa seka
osaavan innovaatioita ja yrittajyyttd tunnistavan tyévoiman saatavuuden turvaamisessa. Opettajat
ovat Mikkelissé suhtautuneet jo aiemmin positiivisesti eri koulutusorganisaatioiden valiseen
yhteistyohon. Innovaatiotoimenpiteiden pohjaksi ndhdaan juuri heterogeeninen yhteistyo, joka
tuottaa ja luo uusia koulutusinnovaatioita ja —tuotteita. (Kuoppala & Kantanen, 2013.)

Koulutuksiin osallistuminen ei ole haasteetonta. Tutkimuksissa oman tyon kehittdmisen haasteena
nahdaan yleisesti ajan riittdmattomyys ja tyokuorman hetkellinen lisdéantyminen (Toivola ym.,
2017, 74). Samat syyt nayttavat patevan myos taydennyskoulukseen osallistumiseen osallistujilta
saadun palautteen perusteella. Erityisen haastavaa osallistuminen on peruskoulun ja lukion
puolella. Suurin osa osallistuneista opettajista olikin korkea-asteelta Xamkilta, jonka kampuksella
koulutukset jarjestettiin. Tahén varmasti osaltaan vaikutti koulutuksien l&heinen sijainti, mutta
myOs opettajien tydtehtdvien eroavaisuudet muiden asteiden opettajiin verrattuna seka

kokonaistyOaika, joka mahdollistaa osallistumista.

SHAKE-hankkeen pedagogisten koulutusten tarkoituksena oli tukea hankkeen tavoitteita ja lisata
eri oppilaitosten valista yhteistyotd. Koulutuksissa haettiin uusien opetusteorioiden mukaisia
menetelmid, kaytannonldheisyyttd ja konkreettisia tyOkaluja opettajien jokapéivaiseen tyohon.
Kaikki kouluttajat olivat ammattilaisia, joista hankkeessa mukana olevilla alueen toimijoilla oli
ollut aiempia positiivisia kokemuksia. He eivat kuitenkaan kaikki olleet aiemmin kouluttaneet

Mikkelin alueella.
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Koulutukset kilpailutettiin ja tarjouspyynto lahetettiin 22 koulutustaholle. Maaraaikaan mennessa
tarjouksen jatti vain 8 yritysta. Tarjouksen jattaneistd hankintapooliin valittiin viisi eniten pisteita
saanutta tarjousta. Tarjousvertailussa huomioitiin tarjouksen hinta (40 %), sisallon sopivuus
hankkeen toimenpiteisiin (40 %) sek& kouluttajan kompetenssi (20 %). Toteutetut koulutukset on

lueteltu kouluttajineen aikataulujarjestyksessa taulukossa numero 1.

1.2.17 Asenne menestystekijana Petri Niskanen
Niskanen Production Oy

23.2.17 | llmi6t ja tiimioppiminen osaksi opetusta Janita Relander
Idema Oy
24.3.17 | Kokeilukulttuuri uutta luovana toimintapana Tapu Holttinen
Villinikkarit Oy
25.4.17 | Opettajasta valmentajaksi Janita Relander
Idema Oy
18.5.17 | Projektioppimisen oivallukset Marja Heinisto
ZestMark Oy
12.9.17 | Kimppayrittdjyyden kuolemansynnit Jenni Rajahalme
Kumppania Oy
4.10.17 | Scrum-malli oppilaitoksille Janita Relander
Idema Oy
2.11.17 | Nopean konseptoinnin tytpaja Janita Relander
Idema Oy
27.11.17 | llmidépohjainen oppiminen ja monialaiset Tapu Holttinen
oppimiskokonaisuudet Villinikkarit Oy
4.12.17 | Oman mielen valmentaminen Tapu Holttinen
Villinikkarit Oy

Taulukko 1: SHAKE-hankkeessa jarjestetyt opettajien pedagogiset valmennukset
Kunnarin ja Illomden (2016) tutkimuksessa opettajien tyon motivaation péalahteeksi nousi
sosiaalinen vuorovaikutus ja verkostoituminen, jotka molemmat tuovat kuuluvuuden tunnetta.
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Tama tukee osaltaan paatostd valita valmennuksien muodoksi lasndolovalmennukset, jotta
oppilaitosrajat ylittdva verkostoituminen olisi mahdollista ja opettajilla olisi suora vuorovaikutus
kouluttajien ja hankehenkilokunnan kanssa. Koulutukset suunniteltiin iltapdivakoulutuksiksi, jotta
mahdollisimman monella opettajalla olisi mahdollisuus osallistua. Keston pituudeksi maaréaytyi 4
tuntia, koska koimme, ettd siind ajassa on mahdollista sekd avata teoriaa ja taustaa aiheesta etta
tehda jonkinlainen pieni “kokeilu” tai tutustuminen menetelmdan. Girvanin ym (2016, 132)
mukaan se, ettd opettaja asettuu oppilaan rooliin voi syventaa opettajan ymmarrysté pedagogisesta

innovaatiosta.

5. Tulokset

SHAKE -hankkeessa toteutettiin kymmenen opetushenkiloston pedagogista koulutusta ja ne
muodistivat merkittdvan osan erityisesti opettajiin kohdistuvasta hankkeen toiminnasta.
Koulutusten tavoitteena oli innostaa uuteen toimintamalliin kokeilukulttuurin edistamiseksi seka
lisata opettajien osaamista ja valmiuksia aiheesta. Koulutukset jarjestettiin iltapaivakoulutuksina,
jotta opettajilla olisi paremmat mahdollisuudet osallistua niihin. Yhteensd koulutuksiin
osallistuttiin 162 kertaa. Koulutusten jalkeen osallistujille lahettiin Lyyti-jarjestelmalla lyhyt
kysely koulutuksesta sahkopostiin.

Kysymykset olivat:

1. Oliko koulutus hyodyllinen? (Vastaus Kyll&/Ei ja lisaksi avoin vastaus)

2. Miten pystyt hyddyntaméén koulutuksen antia tydssési/elamassasi? (Avoin vastaus)
3. Palaute kouluttajasta (Avoin vastaus)
4

Olisitko toivonut jotain lisd4? (Vastaus Kyll&/Ei ja lisdksi avoin vastaus)

Vastauksia kaikista koulutuksista saatiin yhteensa 54 kappaletta eli tasan kolmannes osallistujista
vastasi kyselyihin ja ndin vastausprosentti oli 33,3. Koska koulutusten laskennallinen
keskimadrdinen osallistujamaard oli 16 henkildd, voi vastausaktiivisuutta pitdd melko
vaatimattomana. Liséksi  yksittdisten koulutusten vastaajamadrat erosivat kesken&dan
prosentuaalisesti ja kahdessa koulutuksessa vastausprosentti oli 50 tai yli. Vaikka tuloksia ei siis
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tilastollisesti voi pitdd merkittaving, antavat ne kuvaa opettajien nakemyksista ja erityisesti
avoimet kysymykset rikastuttivat tietdmystd. Minkaan koulutuksen vastaukset eivat eronneet niin
merkittdvasti muista, ettei koulutuksia ndkemykseni mukaan voisi Kkasitelld yhtend

kokonaisuutena.

Osallistumiskerroista enemmisto eli 63 % oli Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun eli Xamkin
opettajia ja muuta henkildstod. Seuraavaksi suurin ryhmé olivat Eteld-Savon ammattiopiston eli
Esedun henkil6sto, joita oli 15 %. Muut ryhmaét olivat pienempié ja koostuivat Mikkelin kaupungin
perusasteen opettajista, Otavan Opiston henkildstostd ja Helsingin yliopiston Ruralia-instituutin
henkilostosta. Yhden lukio-opettajan lisaksi kaksi yrittdjaa osallistui yhteen valmennukseen.

Ensimmadisend kysymyksend Kkysyttiin koulutusten hyodyllisyyttda asteikolla kylla tai ei.
Vastaajista 96 % piti koulutuksia hyodyllisind. T&t4 voi pitdd kohtuullisen korkeana lukuna ja
aiheiden valinta oli ilmeisen onnistunutta. Ensimmadinen avoin kysymys oli ’Miten pystyt
hyddyntdmaan koulutuksen antia tydssasi/elaméassasi?”” Kysymykseen oli jo valmiiksi asetettu

ajatus siitd, ettd oppeja voisi soveltaa myds muualla kuin tydeladmaéssa.

’Voin ottaa kouluttajan antamista vinkeista opikseni ja soveltaa niitd oman eldmani asioihin™

’Ajattelutavan muutos voi vieda aikaa, mutta helpottaa elamaa™

Suurin osa vastaajista ajatteli koulutusta tydeldmén kannata. Vastauksia tuli melko paljon ja niissa
korostuivat opetus, oppimisympaéristot ja opetuksessa kaytettavat tydkalut.

”Voin hyodyntaé koulutuksen antia opetuksen ja oppimisymparistojen kehittdmistyossa”™
’Koulutus ei suoraan vaikuta tyétapojen muutokseen, mutta sain pari tydkalua, joita voin

kayttaa tyossani’

Palautteet kouluttajista olivat positiivisia. Kaikki kouluttajat olivat ammattilaisia, joilla oli vahvaa
alempaa naytt0d vastaavista koulutuksista. Erityisesti kehuttiin kouluttajien asiantuntemusta ja

osaamista, mutta myds persoonallisuuspiirteet saivat positiivista palautetta.
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’Asiantunteva, rento ja hauska mutta asiallinen ote aiheeseen”

Positiivinen ja ammattitaitoinen. Laaja-alainen kokemus — uskottava™

Kehitettdvat asiat kouluttajilla liittyivat esim. vanhahtavaan visuaaliseen esitysmateriaaliin tai liian
tuttuun aiheeseen alun perin. Muutama vastaaja toivoi innostavampaa ja aktiivisempaa kouluttajaa,
toisaalta samoja kouluttajia osa piti liian energisend. Osa olisi halunnut useammassa koulutuksessa
mennad asiaan nopeammin ja jattaa esittelyt lyhyemmiksi. Koulutuksiin osallistuvien esittelyja
pidettiin kuitenkin jarjestdjan osalta tarkeand, silla kaikki eivat tunteneet toisiaan entuudestaan ja
toiminnan yhtend tavoitteena oli lisaté yhteistyoté eri tahojen valilla. Yhteistyo voi lahted liikkeelle

tosissaan vasta kun eri osapuolet ovat tutustuneet riittavasti toisiinsa.

Vastaajista lahes neljasosa eli 22,5% olisi toivonut koulutuksiin jotain lisd4, mik& on hyva asia ja
antaa oikeutusta vastaavan kaltaisten koulutusten jarjestamisen jatkamiselle myos tulevaisuudessa.
Konkreettisia esimerkkejé ja vinkkeja kouluttajalta toivottiin useimmiten vield lis&a. Joissakin
avoimissa vastauksissa tuli esiin se, ettd samasta aiheesta olisi voitu jatkaa viel& eteenpdin. Liséksi
toivottiin myos uusia tutkimustuloksia tai uusia ndkdkulmia teoriaan. Toisaalta myds kaytantoéa
haluttiin viela lisad, eli esim. aikaa ryhmatyohon toivottiin enemman. Enemman toivottiin myos

itse tekemisté ja kokeiluja.

Toinen aineisto muodostuu 25 koulutuksiin osallistuneen opettajan vastauksista ESR-hankkeiden
osallistujakohtaiseen seurantatietolomakkeeseen erityistavoitteiden 9.1 ja 9.2 osalta. Kaikille
naiden erityistavoitteiden hankkeille on samat arviointikysymykset koko ESR-ohjelmassa
Euroopan laajuisesti. Kysymyksid on yhteensa 13 kappaletta. Osa kysymyksista sopii paremmin
SHAKE-hankkeelle ja opettajien koulutusten ja kehittdmistoimenpiteiden arviointiin ja osa taas
huonommin. Koulutusten liséksi vastanneet opettajat arvioivat myds mahdollisia muita hankkeen
kehittdmistoimenpiteitd. N&it4 olivat mm. Innosessio, Eteld-Savon yrittdjyyskasvatuksen foorumi,
NY Vuosi Yrittdjana toiminnan kehittdmisen eri toimenpiteet, Yritt4jan paivan aamiaistilaisuus,
Nordic Business Forum striimaus 2017, Slush striimaus 2017, Yritysvierailu Kangasniemelle,
Benchmarking-matka Jyvéskylaan, Yritysvierailu Kartanokierros Juvalle 7.3. tai SHAKE 24 h

leiri.
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Vastaajista suurin osa oli Xamkin opettajia, yhteensd 15 henkilod 25 vastaajasta. Xamkin tki-
henkilokuntaa oli 5 henkil6d. Loput 5 vastaajaa olivat yliopiston, peruskoulun, toisen asteen
ammatillisen tai lukion opettajia tai kehittdmishenkil6kuntaa. Eri ryhmien madrét vastaavat melko
hyvin kokonaisuudessaan toimenpiteisiin osallistuneiden opettajien ja muun henkil6ston

lukumaaria.

ESR-lopetuslomakkeessa erityistavoitteissa 9.1 ja 9.2 kysytdan 13 kysymystd, jotka arvioidaan
asteikossa 1-5 (1 tdysin eri mieltd ja 5 tdysin samaa mieltd). Lisdksi on mahdollista valita "Ei
relevantti hankkeen sisallon kannalta” -vaihtoehto. Kahta vaittdmaa lukuun ottamatta kaikkiin
vaittamiin tuli myos “ei relevantti hankkeen kannalta” vastauksia yhdesta viiteen kappaletta. Nama
kaksi kysymystd, jotka eivat saaneet relevanttiusepéilyd, olivat kysymykset 6 “Mielesténi
koulutuksen fyysinen ympadristd0 sekd oppimateriaali olivat laadukkaat ja tehostivat omaa
oppimistani” sek& 8 "Mielestani kouluttajan asiantuntemus vastasi koulutuksen tavoitteisiin ja

tehosti omaa oppimistani”.

Vaittama Keskiarvo

1. Koulutuksen tarjoama joustava ja yksilollinen opintopolku on tehostanut 4,0

omaa oppimistani

2. Koulutuksen aikana tarjottu tuki ja ohjaus ovat tehostaneet omaa 3,95
oppimistani
3. Mielestani koulutuksessa kaytetyt opetusmenetelmat ovat lisinneet omaa 4,08

kykyéni vastata tydeldméan muuttuneisiin tarpeisiin (esimerkiksi

digitalisoituminen)

4. Arvioni mukaan mahdollisuuteni ty6llistymiseen tai tyossa jatkamiseen 3,71

ovat koulutuksen/ kehittdmistoimenpiteiden seurauksena parantuneet

5. Mielestani koulutusjarjestelyt ovat sopineet hyvin omaan 4,29
elaméntilanteeseeni (esimerkiksi koulutusjérjestelyjen joustavuus) ja

tukeneet oppimistani

6. Mielestani koulutuksen fyysinen ymparist0 sekd oppimateriaali olivat 4,12
laadukkaat ja tehostivat omaa oppimistani
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7. Mielestani kouluttajan hyvét ja toimivat ty6elaméyhteydet ovat 3,87
tehostaneet omaa oppimistani

8. Muielestani kouluttajan asiantuntemus vastasi koulutuksen tavoitteisiin ja 4,12
tehosti omaa oppimistani

9. Arvioni mukaan oma ammatillinen osaamiseni on koulutuksen/ 404

kehittdmistoimenpiteiden perusteella parantunut

10. Mielestani oma osaamiseni vastaa nyt koulutuksen/ 4,04
kehittdmistoimenpiteen jalkeen paremmin muuttuviin tyoelaman

tarpeisiin

11. Mielestani oma ammatillinen itseluottamukseni (tai tydnhaun motivaatio) 3,86

on parantunut koulutuksen seurauksena

12. Mielestani kehittdmistoimen ansiosta oma tydorganisaationi kyky tarjota 4,1
laadukasta koulutusta seké& osaamisen kehittdmista edistdavaa ohjausta ja
tukea on parantunut (esim. hanke, jossa kohteena oppilaitoksen antaman

koulutuksen kehittdminen, ei suora koulutushanke)

13. Mielestani koulutuksen oppimisilmapiiri oli myonteisté ja kannustavaa ja 4,5
tehosti omaa oppimistani

Taulukko 2: ESR-hankkeiden osallistujakohtaisen seurantatietolomakkeen erityistavoitteiden 9.1
ja 9.2 arviointikoonti SHAKE-hankkeeseen osallistuneiden opettajien osalta (N=25).

Taulukko 2 esittda vaittdmat ja niiden vastaajilta saadut keskiarvot. Vastaajat olivat eniten samaa
mieltd véittdman 13 kanssa (Mielestani koulutuksen oppimisilmapiiri oli myonteista ja
kannustavaa ja tehosti omaa oppimistani), joka sai arvosanaksi 4,5. Tdmé on hankkeen toteuttajien
kannalta erittéin positiivinen asia, sill4 tavoitteena oli luoda hyvaa fiilistd” koulutuksiin ja luoda
positiivinen ja kokemuksiin kannustava koulutusilmapiiri. Seuraavaksi eniten yhtd mieltd oltiin
vaittdman 5 kanssa (Mielesténi koulutusjérjestelyt ovat sopineet hyvin omaan elamaéntilanteeseeni
ja tukeneet oppimistani). Tasta arvosanaksi tuli 4,29. Hyva huomio on kuitenkin se, ett4d Xamkin
ulkopuolisten vastaajien osalta arvosana j&& alle 4, mikd osoittaa sitd, ettd omalla tyopaikalla
tapahtuvale koulutukselle annetaan korkeampi arvosana joustavuuden osalta. Kuitenkin tamé oli

taas hankkeen toteuttajille positiivinen arvio, koska koulutuspéivistd pyrittiin jarjestamaan
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mahdollisimman joustavia pitdamalla sessiot puolikkaina péivind. Jokaiseen péivdan

ilmoittauduttiin erikseen ja osallistuja sai valita itselleen kiinnostavat aiheet koulutustarjonnasta.

Heikoimman — vaikka edelleen hyvén — arvosanan 3,71 sai vaittdma numero 4 (Arvioni mukaan
mahdollisuuteni tyollistymiseen tai tyossd  jatkamiseen ovat koulutuksen/
kehittdmistoimenpiteiden seurauksena parantuneet). Tassédkdan kohdassa ei ollut ainuttakaan
arviota alle arvosanan 3, joten kukaan ei (onneksemme) ainakaan kokenut koulutuksen
vaikeuttaneen mahdollisuuksiaan tyollistyd. Alle nelosen keskiarvoon jaivat myos vaittamat 11
(Mielestani oma ammatillinen itseluottamukseni (tai tyonhaun motivaatio) on parantunut
koulutuksen seurauksena) 3,86 ja 7 (Mielestani kouluttajan hyvat ja toimivat tyoelaméyhteydet
ovat tehostaneet omaa oppimistani) 3,87. Jalkimmaisestd vaittamasta l6ytyi myds ainut arvosana
2 (jonkin verran eri mieltd). Vaittdmien tarkempi tulkinta ei t&lla aineistolla ole mahdollista.
Yhteenvetona voi kuitenkin todeta, ettd kaikkien véittdmien kanssa oltiin samaa mieltd ja
koulutuksiin oltiin nailta osin tyytyvéisia.

6. Johtopaatokset ja kaytannon suositukset

SHAKE-hankkeessa jarjestettiin opettajille vapaaehtoista tdydennyskoulutusta oppilaitosten
innovaatiotoiminnan kehittdmiseksi ja opettajien pedagogisten kayténteiden muuttamiseksi.
Kokeilukulttuuri edistdé ja tukee innovaatioiden syntymistd oppilaitoksissa ja kokeiluista tulisi
saada osa oppilaitosten luonnollista toimintaa. Mikkelissé oppilaitosten valiselld yhteistyolla on jo
pitkat perinteet, mutta yhteisty6ta ja pedagogisia innovaatioita tulisi edelleen liséta.

Oppilaitosten rakenteissa tulee olla tilaa vapaamuotoiselle luovuudelle ja innovatiivisuudelle.
Kaikkien oppilaitosten tulevaisuudelle kyky innovoida ja oppia uutta on elintarkeéa ja opettajilla
on tassa suuri merkitys. Perinteinen opettajuus on muuttumassa ja opettajilla on edesséan uusia
rooleja. Tdma johtaa siihen, ettd opettajien pedagogiselle tdydennyskoulutukselle on tarvetta.
Esimerkiksi ammattikorkeakoulun opettajuuden muutos on nakyvimmillddn opettajan
tehtdvankuvan laajentumisessa opetustyosta erilaiseen verkostotyohon (llola, H., Kotila, H. &
Nikander, L., 2008).
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Koulutusten kohderyhména oli Mikkelin alueen opettajat ja oppilaitosten henkilostd. Yksi
tavoitteista oli lisatd eri oppilaitosten valista yhteistyotd. Opettajilta innovatiivisuus ja
kokeilukulttuurin mukainen toiminta vaativat halua ja kykyda muuttaa omaa toimintaansa.
Opettajat haluavat seka taustaa ja teoriaa uusista pedagogisista menetelmistd, ettd kuulla niiden
kokeiluista ja kokeilla niité itse kdytannossa. Kaytanndssé koulutuksiin osallistumisen haasteena
ovat ajan riittdméattomyys ja tydkuorman lisdédntyminen vahintaan hetkellisesti.

Neljan tunnin mittaisia iltapdivakoulutuksia jarjestettiin kymmenen (10) kappaletta vuoden 2017
aikana. Suurin osa osallistujista oli Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun eli Xamkin opettajia
ja koulutukset myo0s jarjestettiin Xamkin kampuksella. Koulutukset koettiin hyddyllisiksi ja kaiken
kaikkiaan palaute oli hyvad. Saatua antia koettiin voivan hyddyntdd sekd tyossa ettd muussa
elamdsséd. Koulutusten ilmapiiri koettiin  myonteiseksi ja kannustavaksi. Opettajat olivat
tyytyvdisia kouluttajiin, mutta neljdsosa antoi myo6s toivomuksia siitd, miten koulutuksia voisi
kehittdd edelleen. Seka teoriaa ja tutkimustuloksia ettd kaytdnnon harjoituksia ja esimerkkeja
toivottiin lisdd. Koulutuksille voidaan katsoa siis olleen tarvetta nyt ja tulevaisuudessa.
Osallistujamaarat olivat vielé suhteellisen pienid mika sopi hyvin toteutusmuotoon. Jatkossa tulisi
kuitenkin miettid miten entistd suurempaa massaa saataisiin mukaan osallistumaan koulutuksiin.
Né&in kokeilukulttuurin mukainen toiminta saataisiin levitettyd vahvemmin alueen oppilaitoksiin
mik& osaltaan vahvistaisi lis&a yksittaisten opettajien kiinnostusta osallistua kokeiluihin. Toiminta

tulisi saada organisaatiotasolla muutetuksi osaksi ns. “normaalia oppilaitoksen toimintaa”.
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Tiivistelma

Esityksemme tarkoitus on kertoa pa&kaupunkiseudun kolmen ammattikorkeakoulun (3AMK),
Laurean, Metropolian ja  Haaga-Helian  yhteisestd  kehittdmistyostd  henkildston
yrittdjyysvalmiuksien edistdmiseksi. Tallaista alueellista, usean amk: in yhteiskehittamist ei olla
aikaisemmin tehty pk-seudulla. Tyollamme pyrimme hakemaan synergiaa, poistamaan
padllekkaisyyttd,  verkostoimaan  toimijoita ja  luomaan toimivaa  ekosysteemid

yrittdjyyskasvatukseen.

Tyollamme haemme vastauksia seuraaviin  kysymyksiin:  Millaiset ovat henkiloston
yrittdjyysvalmiudet? Miten niitd tulisi kehittdd? Millaiset henkiloston toimintatavat edistdvat

opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksien ja tulevaisuuden tyoeldmavalmiuksien kehittymista?

Tama kehittdmistydmme on toiminnan kehittdmistd, missa muutosagentteina toimivat 3AMK:in
monialaisen tydéryhman jasenet suunnitellen ja koordinoiden kehittdmistd. Mukana on HR-
henkilostod. Kevéélla 2018 jarjestettiin kaksi tyOpajaa henkiloston yrittdjyysvalmiuksien ja
kehittdmistarpeiden kartoittamiseksi. Naihin molempiin osallistui noin 20 henkildd, joista 2
opiskelijaa ja fasilitoija Haaga-Helian ammatillisesta opettajakorkeakoulusta. Ty6pajojen
tuloksena olemme suunnanneet henkiloston kehittdmisen toimia LinkedlIn-verkostossa

tapahtuvaan yhteistyohon sekd Suomen Yrittdjien kanssa tapahtuvaan pk-seudun yhteisty6hon.
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Yrittdjyyden opetus on liikaa yksin puurtamista ja korkeakouluissa tehddan paallekkaista tyota.
Samoja alueen yrittdjida kuormitetaan, eikd tiedetd toisten tapahtumista ja tarjonnasta. Yrittdjyyden
ekosysteemissa tapahtuva yhteistyd on ollut vahdistd eikd yli oppilaitosten tapahtuvaa
yhteisopettajuutta juurikaan esiinny. Yrittdjyysasenteessa, yrittdjyyskasvatuksen strategisessa ja
laadullisessa kehittdmisessa on tehostamista. Yhteisen tydskentelyn kautta on selvinnyt,
minkélaisia tarpeita opettajilla on itsensa kehittdmisessa yrittajyyteen liittyen.

Korkeakoulujen johdon sitoutumisella henkildston yrittdjyysvalmiuksien kehittdmiseen edistetdan
opiskelijoiden yrittajyysvalmiuksien kehittymistd ja valmiutta muuntuviin tyéeldmatarpeisiin.
Henkiloston  yrittajyysvalmiuksien  kehittdmisess& on  runsaasti  tekemistd,  joten

kehittdmispolkumme on vasta alussa.

Avainsanat

ammattikorkeakoulujen henkilosto, yrittdjyyskasvatus, yrittajyysvalmiudet
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1. Johdanto

Yrittdjyyden lisddminen on nostettu koko lantisen talousalueen taloudellisesta lamasta selvidmisen
keinoksi. Yrittajyytta lisdaviksi keinoiksi on néhty erityisesti pienten ja keskisuurten yritysten
toimintaympariston parantaminen, omistajanvaihdoksia tukevat toimet sekd em. kohdistuvat
koulutuksen, tutkimus-, innovaatio- ja kehittdmistoiminnan keinot. (Euroopan komissio, 2003 ja
2010; Euroopan yhteis6jen komissio, 2008). Suomi on ollut Pohjolan kérkimaita innovaatioiden
suhteen, mutta yrittdjyyden suhteen olemme olleet muuta Eurooppaa ja Pohjoismaita selkedsti
jaljessd, erityisesti uuden yrittdjyyden synnyssa. (Roto, Grunfelder & Rispling, 2014, s. 74 -79;
European Commission, 2012, s. 38). Globaalin yrittdjyysmonitorin (GEM) mukaan Suomi
sijoittuu kuitenkin vertailumaiden 10 parhaan joukkoon yhteiskunnallisen panostuksen, luodun
infrastruktuurin, s&atelyn ja yrityspolitilkan ansiosta. (Kelley, Singer & Ellington, 2016;
Suomalainen, Stenholm, Kovalainen, Heinonen & Pukkinen, 2016, s. 13; Romer-Paakkanen &
Suonpad, 2017, s. 7; Nordic Entrepreneurship Check, 2016)

Pienet ja keskisuuret yritykset (PK-yritykset) ovat Suomessa uusien tyopaikkojen syntymiselle ja
talouskasvulle avainasemassa. Yli 90 prosenttia yrityksistd (Suomen Yrittajat, 2018a) on alle 10
henkilon mikroyrityksid, joista 65 prosenttia on yksin yrittgjid. Yrittajdnaisten osuus yksin
yrittdjistd on kolme neljdsosaa (Suomen Yrittajat, 2018b). Mikroyritysten tyollistdva vaikutus on
huomattava, sill4 vuosina 2001-2013 uusista tyopaikoista (113 137) 46 % syntyi mikroyrityksiin
(Tilastokeskus, 2015). Yrittdjien ik&antymisen vuoksi seuraavan kymmenen vuoden kuluessa
omistajanvaihdos on edessd yli 70 000 yrityksessd, joissa tyoskentelee reilusti yli 200 000
henkilod. Ammattikorkeakoulujen erityisend mahdollisuutena on 10ytda yrityksille jatkajia.
(Ahmaniemi, Ristiméki, Tuomi, Tuuliainen, Niinist0-Sivuranta, Vieltojarvi & Rissanen, 2015, s.5)

Esityksemme tarkoitus on kertoa pa&kaupunkiseudun kolmen ammattikorkeakoulun (3AMK),
Laurean, Metropolian ja  Haaga-Helian  yhteisestd  kehittdmistyostd  henkiloston
yrittdjyysvalmiuksien edistamiseksi. Téllaista alueellista, usean amk:n yhteiskehittdmista ei olla
aikaisemmin tehty pk-seudulla. Erilaiset koulutusalat, kulttuurit ja tavat toimia ja toteuttaa

yrittdjyyskasvatusta tuovat rikkautta ja moninaisuutta. Tydllamme pyrimme hakemaan synergiaa,
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poistamaan péaéllekkaisyytta, verkostoimaan toimijoita, oppimaan toisiltamme jakamalla toimivia

ké&ytanteitd ja luomaan toimivaa ekosysteemia yrittdjyyskasvatukseen.

Tyollamme haemme vastauksia seuraaviin - kysymyksiin:  Millaiset ovat henkiloston
yrittdjyysvalmiudet? Miten niitd tulisi kehittdd? Millaiset henkiléston toimintatavat edistavat

opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksien ja tulevaisuuden tyoeldmavalmiuksien kehittymista?

2. Keskeiset kasitteet ja teoreettinen viitekehys

2.1 Yrittajyyskasvatus

Yrittdjyyskasvatus-termissa yhdistyvat taloustieteellisen yrittdjyyden ja kasvatustieteellisen
oppimiseen ja opettamiseen liittyvat kasitteet. Taloustieteellisesti yrittdjyyden kasite voidaan
ymmartéd liiketoimintaan liittyvand, organisaatioteoreettisena tai ihmisen toimintaan liittyvéana.
Kasvatustieteellisesti yrittajyyskasvatus liitetddn oppimiseen ja yksilon omaehtoiseen toimintaan,
jolloin yrittdjyyskasvatus tuo humanistisen ulottuvuuden. (Remes, 2003; Remes & Hietanen, 2011,
s. 1) Yhteisollisena kasitteend kasvatuksessa on sosiaalinen, oppimisympéristd ja
yhteiskunnallinen ulottuvuus. Yrittajyyskasvatusta voi tapahtua kaikkialla, perheissa, yrityksissa
tai muissa kasvuympérist0issa, mutta tietoisesti ja tavoitteellisesti yleensa instituutioiden toimesta.
Siksi yrittajyyskasvatus liitetddn yleensd koulutusorganisaatiossa tapahtuvaan toimintaan.
yrittdjyyskasvatuksen yhteydessa yrittdjyys tarkoittaa yksilon ja yhteisdjen toimintaa, jossa
ilmenee muun muassa sosiaalinen vuorovaikutus, luovuus, riskinotto, vastuullisuus, hyédyllisyys

ja taloudellisuus. (Remes & Hietanen, 2011, s. 4)

Kati Peltonen (2014, s. 38) on véitostutkimuksessaan hahmottanut opettajien
yrittdjyyskasvatusvalmiuksien  syntyvan yrittdjyyden ja kasvatuksellisten nakokulmien
huomioimisena yritt4jyyskasvatuksessa. Tama edellyttdd monipuolista yrittajyys-ilmién

tuntemusta seké yrittajyytta edistavaa kasvatuksellista otetta.
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Yrittajyyskasvatus ammattikorkeakouluissa

Suomalaisessa koulutusjérjestelméssa on nahty yrittajyyskasvatuksen merkitys. Useiden
hankkeiden ja kehittdmisprojektien (YES, YVI ym.) ansiosta Suomeen on saatu kehittym&én
varhaiskasvatuksesta korkealle asteelle ulottuva yrittdjyyskasvatuksen jatkumo. Korkeakoulujen
ja yliopistojen yrittdjyyskasvatustydsséd korostuvat opiskelijoiden yrittdjadmaisen asenteen
vahvistaminen, yrittdjyysmotivaation tukeminen, korkeakoulutuksessa hankitun osaamisen ja
innovaatioiden jalostaminen liiketoiminnaksi sekd tutkimus- ja kehitystyon vahvistaminen.
(Opetusministerid, 2009)

Opetusministerid (2009) laati suuntaviivat yrittdjyyskasvatukselle ja painotti, ettd vuoteen 2015
mennessé jokaisella korkeakoululla on oltava hyvaksytty toimintatapa, joka rohkaisee ja antaa
ammattitaitoa yrittdjana toimimiselle, tuottaa innovaatioita ja luo suotuisat edellytykset yritysten
kasvulle. Vuonna 2017 suuntaviivat péivitettiin  ja uusien suuntaviivojen mukaan
yrittdjyyskasvatuksessa on tdrkedd kokeileminen, toiminnallisuus, tekemé&llda oppiminen,
projektityd, yritysyhteistyd sek& yrittajyyteen liittyvat tehtédvéat ja kokemukset. (Opetus- ja
kulttuuriministerio, 2017, s. 4)

Suomen ammattikorkeakoulujen rehtorikokous (Arene, 2015, s. 3) suositteli, ettd
ammattikorkeakoulu hyodyntéisi kehitettdessd omaa yrittdjyyskulttuuriaan ja strategista
johtamista OECD:n yrittdjaméisen korkeakoulun viitekehystd (OECD, 2012). Tdm& nakemys
sisdltyy OKM:n wuusiin suuntaviivoihin. Yrittdjyyskasvatus n&hdadn koko yrittdjyyden
ekosysteemin tehokkaana hyodyntdmisend. Tama edellyttdd korkeakoulun strategian ja
johtamisjérjestelman, suunnittelun, resursoinnin ja arvioinnin sekd opetus- ja muun henkiloston
osaamisen kehittamistd, kansainvalistd yrittdjyyden kehittdmisyhteistyotd, yritys- ja
tyoelamayhteistyoté sek& koulutusalat ja -asteet ylittavaa yhteistyota seka oppimispolkujen ja -
ympaéristojen kehittamista yrittajyytta tukeviksi. (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2017; OECD,
2012)
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Suomessa OKM on hydédyntédnyt OECD viitekehysta korkeakoulujen arvioimiseen vuosina 2015
ja 2016 (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2015 ja 2016). Naissa tutkimuksissa yliopistoja ja
korkeakouluja jaettiin saatujen laatupisteiden mukaan yrittajamaisiksi ja yrittajyytta tukeviksi.
Korkeakoulujen laadun arviointia toteuttava Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (KARVI) ei
korkeakoulujen arviointik&sikirjassa vuosille 2018 - 2024 (Kansallinen koulutuksen

arviointikeskus, 2017) huomioi lainkaan em. yrittdjyytta edistavaa arviointikaytantoa.

Ammattikorkeakouluopiskelijoiden yrittajyys

Vuonna 2013 tehdyn selvityksen mukaan ammattikorkeakouluopiskelijoista  toimi
valmistumishetkelld yritt4jind noin 5 prosenttia (Laitinen-V&anénen, Vanhanen-Nuutinen,
Ahmaniemi, Boman & Lamppu, 2013, 3; Ahmaniemi ym., 2015, s. 5). Yrittdjyyspotentiaalia on
kuitenkin havaittavissa, koska korkeakoulussa lukuvuonna 2014-2015 opiskelleista 21 % piti
yrittdjaksi ryhtymistd todenndkdisend tai erittdin todenndkdisend uravaihtoehtona ja 2,3 %
tyoskenteli opiskelunsa ohella yritt4jand tai laskutuspalvelun kautta kevytyrittgjand. (Suomen
Yrittajat, 2016)

Yrittdjyys-kasite on laajentunut ammatti- tai urasuuntautuneisuudesta vastuulliseksi ajattelu- ja
toimintatavaksi tyohon ja elamaan. Yrittdjyydessa on kyse mahdollisuuksien havaitsemisesta,
innovatiivisesta ja proaktiivisesta toiminnasta, kyvystd ottaa riskejd seka hallita muutosta ja
epavarmuutta. Yrittdjyys voi saada moninaisia muotoja eldmantilanteesta ja kontekstista riippuen
(Heinonen & Vento-Vierikko, 2002; Ruohotie & Koiranen, 2001; Rae, 2010; Peltonen, 2014, s.
13; Romer-Paakkanen ym. 2017).

Koulutusohjelmien odotetaan edistdvan opiskelijoiden positiivista yrittdjyysasennetta ja
vahvistavan toimintaympéristondkemystd sek& kehittdvan liiketoimintaosaamista (Jussila,
Hytonen & Salminen, 2005). Yrittdjyyskasvatuksen tavoitteena ei tulisi olla ainoastaan oppiminen
yrittdjyydesta ja yrittjyyttda varten, vaan ennen kaikkea oppiminen yrittdjamaisesti ja
yrittdjadmaisessa oppimisymparistossa. (Hytti & Gorman, 2004; Kyr0 & Ripatti, 2006; Paasio,
Nurmi & Heinonen, 2005; Peltonen, 2014) Yrittdjyys tulisikin nahda entista holistisemmin ottaen
omaehtoisen ja organisatorisen yrittdjyyden ulottuvuudet ulkoisen yrittdjyyden rinnalle.
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Yrittdjdksi  ryhtymiseen on todettu vaikuttavan monta tekijdd.  Viimeaikainen
yrittdjyysintentiotutkimus, jota Seingjoen ammattikorkeakoulu on tehnyt, on tuonut selvyytta
sithen,  kuinka opiskelijan asenne yrittdjyysuraa  kohtaan, lahiympériston  tuki,
pystyvyysuskomukset  ja  yrittdjyyskyvyt  vaikuttavat =~ monimuotoisena  vyyhtend
yrittdjyysaikomuksiin, joiden seurauksena voi syntya yrittajyyttd. Naistd lahiympariston tuki,
asenteet yrittdjyysuraa kohtaan ja pystyvyysuskomus nayttaytyvat merkityksellisimping
yrittdjyysaikomuksiin vaikuttavana tekijand. (Joensuu, Varaméki, Viljamaa, Heikkilda &
Katajavirta, 2014) Kiveldn (2002) ja Koirasen (1993, s. 36) mukaan yrittajéksi valikoituminen ei

etene suoraviivaisesti, vaan mutkia voi tulla vélill4 matkaan ja eteneminen voi kest&é vuosia.

Yrittajyyskasvatuksen monimuotoistuminen

Yrittdjyyskasvatus on liikaa keskittynyt start up-yrittdjyyden edistdmiseen, vaikka
mahdollisuuksia yrittajyyden edistdmiselle on hyvin paljon. Esimerkiksi yritysten
omistajanvaihdosten  kautta  yrittajaksi  ryhtyminen  on  todettu  kestdvdmmaksi,
suorituskykyisemmaksi ja tyollistivammaksi vaihtoehdoksi kuin uuden yrityksen aloittaminen.
(Dyck et al., 2002; Meijaard, 2007; van Teeffelen, 2010) Romer-Paakkanen ja Suonpdd ovat
kuvanneet yrittdjyyskasvatuksen laajaa kirjoa julkaisussaan, Multiple objectives and means of
entrepreneurship education at finnish universities of applied sciences. (Romer-Paakkanen ym.,
2017)

Paakaupunkiseudulla on 2000-luvun alkupuolella toteutettu yhteistd yrittdjyysopetusta Innoplaza-
hankkeessa kahdeksan ammattikorkeakoulun voimin. Yhteistyd ei kuitenkaan jatkunut
hankerahoituksen loputtua. Metropoliassa toteutetun Hyrrat Hyvinvointialalle reitteja yrittajyyteen
-ESR-hankkeen  (2013-14)  yhteydessa  kokeiltiin  opettajien  yrittajyysvalmiuksien
kehittdmisohjelmaa yhteistyossda Aalto yliopiston kanssa sekd tuotettiin  verkkosivut
yrittdjyyskasvatuksen tueksi. (Hyvinvointialalle reitteja yrittdjyyteen -ESR-hanke, 2013-14;
Hyrrat verkkosivu, 2014). Hankkeen aikana osallistuttiin myos Helsingin yritt4jyyskasvatuksen
strategian kehittamistyohon Hyppyri-hankkeessa (Hagg, Juhanko, Nieminen, Ojala, Pelponen &
Tukiainen, 2014). 3amkin opettajia on osallistunut myds Suomen Yrittgjien Osaavia opettajia —
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yrittdvia nuoria -projektin koulutuksiin (2015-2018). Hankkeiden materiaaleja ja syntynytta
osaamista hyddynnetdan tassa 3AMK:n henkildston yrittdjyysvalmiuksien kehittdmistydssa.

Yrittajyyskasvatus kiinted osa ekosysteemia

Yrittdjyyskasvatuksessa korkeakoulun ympadrilla sijaitsevat yritykset ja moninainen yrittdjyyden
tuki muodostavat ekosysteemin, mika tukee yrittdjyytta ja toimintaympéristo vaikuttaa vahvasti
ekosysteemien rakentumiseen (vrt. Etzkowitz, 1993; Etzkowitz & Leydesdorff, 1995; Isenberg,
2010 ja 2011; Mason & Brown, 2014). Suomessa yrittdjyyden ekosysteemista on alettu puhua
naiden julkaisujen jalkeen. Viime wvuosina on ekosysteemeistd Kirjoittaminen lisdantynyt ja
systematisoitunut. Salminen ja Mikkeld ovat selventéneet késitteiden vélisid suhteita
Yrittdjaekosysteemit siltana innovaatio- ja liiketoimintaekosysteemien valilla -artikkelissaan.
(Salminen & Mikkeld, 2016). Yrittajyyden ekosysteemistd on julkaisuja yritt4jyyden elinkaaren
alkupéén, pre-start up -vaiheesta (Koivu & Honkapirtti, 2014, s. 6-7; Hakola, 2015),
innovaatioiden kehittdmisestd (Salminen & Mikkeld, 2016; Kaihovaara, Haila, Noro, Salminen,
Harmald, Halme, Mikkil&, Saarnivaara & Pekkala, 2017). sekd omistajanvaihdoksista (Viljamaa,
Tall, Varamaki, Slavica & Durst, 2015).

Ammattikorkeakoululaissa (932/2014, 5 §8) maéaritelldan, ettd ammattikorkeakoulu on
osakeyhtiomuotoinen  oikeushenkilé, johon sovelletaan osakeyhtidlakia (624/2006).
Ammattikorkeakoulun tulee tehtdviddn suorittaessaan olla erityisesti omalla alueellaan
yhteistyossd elinkeino- ja muun ty6eldmén kanssa sek& tehdd yhteistyotd suomalaisten ja
ulkomaisten korkeakoulujen samoin kuin muiden koulutuksen jarjestdjien kanssa.
(Ammattikorkealaki, 932/2014, 68). Laki siis edellyttda yhteistoimintaa ympardivan ekosysteemin
kanssa. Pa&kaupunkiseudulla on paljon yrittajyyteen keskittyvid organisaatioita ja tapahtumia.
3AMK -yhteistyon tavoitteena on tuoda néaitd tapahtumia myos opiskelijoiden ja henkilostén
tietoisuuteen ja jarjestdd yhteisia tapahtumia tdydentdméén tarjontaa. Tarvitaan kollaboraalisen
tyokulttuurin tukemista ja ndkemysta siitd, ettd ekosysteemi on oppimisyhteisd, jossa opettajat
nahdaan aktiivisina toimijoina. Ekosysteemin tuki opettajan yrittajaidentiteetin vahvistajana on
tulevaisuutta (vrt. Peltonen, 2014, 47-53.)
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2.2 Yrittgjyysvalmiudet

Oksasen mukaan yrittdjyysvalmiudet koostuvat asenteen, ymmarryksen ja kompetenssien
keskindisestd vuorovaikutuksesta. (Oksanen, 2012, s. 39) Ajzenin (1991) mukaan yksilon
aikomukset toimia ennustavat todellista toimintaa. Aikomusten syntyyn vaikuttavat yksilon asenne
ja vakuuttuneisuus siitg, ettd toimintaan kannatta ryhtyd. Vakuuttuneisuuteen taas vaikuttaa
yksilon késitys omista kyvyistaan, hdnen kokemansa kontrolli toimintaa kohtaan. Myos yksilon
kompetenssit sekd ymmarrys toiminnasta vaikuttavat motivaatioon. Yksilon asenne taas ohjaa

motiiveja toimia, oppia ja ymmartaa.

2.3 Paakaupunkiseudun kolmen ammattikorkeakoulun strateginen liittouma

Padkaupunkiseudun 3AMK strategisen liittouman taustalla on Valtioneuvoston pé&tos
ammattikorkeakoulujen toimiluvista 12.12.2013, jonka mukaan Haaga-Helian, Laurean ja
Metropolia ammattikorkeakoulujen paallekkéistd koulutustarjontaa tulee purkaa ja rakenteita
kehittda siten, ettd toimintaa voidaan nivoa vahvoihin osaamiskeskittymiin. Liittouman yhteistyo
on edennyt monin toimenpitein. Rehtoreiden séanndlliset tapaamiset kaynnistyivat vuonna 2014
ja vuonna 2015 Kkaynnistyi ohjausryhmétoiminta, joka koordinoi mm. suunniteltujen
yhteisty6alueiden kehittamisselvityksia. Lokakuussa 2016 kdynnistyi toiminnan suunnittelu ja
rehtorikollegio jarjestaytyi. Kehittdmiseen kuuluivat my6s neuvottelut ministerion johdon kanssa.
Liittoumasopimus allekirjoitettiin  30.9.2016 ja strateginen liittouma kaynnistyi 1.1.2017.
Strategisen liittoutuman nimeksi sovittiin Haaga-Helian, Laurean ja Metropolian strateginen
liittouma 3AMK. Tarkoitus on vastata kehittdmisvelvoitteeseen. Haaga-Helian, Laurean ja
Metropolian ja opetus- ja kulttuuriministerion sopimusten allekirjoitus ammattikorkeakouluittain

tehtiin kaudesta 2017-2020 ja tueksi saatiin strategiarahoitus.
Yhteisty6 konkretisoituu toimintasuunnitelmassa, jonka painopisteet ovat: tulevaisuusorientaatio,

yrittdjadmainen toiminta, avoimien innovaatioymparistéjen hyddyntdminen, korkeakoulujen
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osaamisen laaja-alainen hyddyntdminen, avaintoimijoiden tunnistaminen, synergiaedun saaminen;

yhteistyon keskeisten prosessien tunnistaminen ja viestintd yhteisesta tekemisesté.

Yhteistyd konkretisoitui neljaksi toimenpidekokonaisuudeksi: 1. Kevadélla 2017 perustettiin
EduExcellenceOy, joka edistda yhteisid koulutusvientihankkeita. 2. TKI-toiminnan yhteistyota
tilvistettiin erityisesti kansainvalisen TKI rahoituksen kasvattamiseksi. 3. Innovaatiotoiminta,
tyOelamayhteisty0 ja yrittajyys edistavat yrittajyyttd, tydelaméyhteistyon uusia toteutusmalleja ja
kehittdvat innovaatioprosesseja. 4. Opiskelijoiden vapaata liikkuvuutta tukee opintojen
edistdminen ja nopeampi siirtymiselld ty6eldmaéan. lIsona viitekehyksend uusille tuoreille
avauksille ovat kolme osa-aluetta: 1) Sote-uudistus, 2) Yritysten kansainvalistyminen seka 3)
Digitalisaatio. Yhteisend hankkeena k&ynnistyi digitaalinen kampus —uuden tarjonnan alustana.

(Metropolia ammattikorkeakoulu, 2017)

3AMK strategisen liittouman aikana on mm. perustettu EduExcellence Oy yhteista koulutusvientia
varten, pilotoitu ProjektiBoosteri-toimintamallia uusien, yhteisten TKI-hankkeiden ideoimiseksi
ja hankevalmistelujen edistdmiseksi seké perustettu Digikampus ja pééatetty kayttaa yhteisté Peppi-
jarjestelmaa. Yhteisia osaamispolkuja on kaynnistetty, kuten Kiinteistopolku ja Kiertotalouspolku
ja tulossa on Verkkokauppapolku. Verkkokauppapolkuun ollaan perustamassa yhteista
oppimisalustaa, jota voidaan hyoddyntdd myos henkildston yrittdjyysvalmiuksien kehittamista.
Kesdopintoja on tarjottu Professional Summer School -nimell& kesasta 2017 alkaen. Kesalla 2018
toimintaa laajennettiin tarjoamalla my0ds yhteisia intensiivikursseja: 10 Days 100 Challenges,
CERN Bootcamp, Cambridge Venture Camp ja Digital Wellbeing Sprint.

3AMK strateginen liittouma luo raamin yrittdjyyden ja henkiloston yrittajyysvalmiuksien
edistamiselle paakaupunkiseudun yrittdjyyden ekosysteemissd. Yhteistyossdé mahdollistetaan
korkeakoulujen osaamisen laaja-alainen hyddyntdminen, avaintoimijoiden tunnistaminen,
synergiaedun saaminen, yhteistyon keskeisten prosessien tunnistaminen ja yhteinen viestintd

yhteisesté tekemisesta.

Yrittdjyyden yhteisty0té suunnitellaan ja toteutetaan eri tydryhmissa. Yrittajyyden edistdmisen alle
katsotaan 3AMK-yhteistyossa kuuluvan: 1) yrittdjyyteen aktivointi, 2) yrittdjyysopinnot, 3)
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yrittdjyyspalvelut, 4) henkiloston yrittdjyysvalmiudet. Tavoitteena on luoda yhteinen
yrittdjyysohjelma. Henkiloston yrittdjyysvalmiuksien kehittdminen katsotaan niin tarkeéksi, etta
varsinaisen yrittajyystyoryhman lisaksi sille on luotu vield oma henkildston yrittajyysvalmiuksien
kehittdmisen alaryhma.

2.4 Ammattikorkeakoulujen henkilosto

Ammattikorkeakoululaissa (932/2014) maaritelladn 3 8:ssd ammattikorkeakouluyhteiso, jolla
tarkoitetaan yhteis6d, johon kuuluvat ammattikorkeakoulun opettajat, muu henkilosté ja
tutkintoon johtavassa koulutuksessa olevat opiskelijat. Ammattikorkeakoulussa on yliopettajia,
lehtoreita ja muuta opetus- ja tutkimushenkilgstoé.

Opettajien kelpoisuusvaatimuksista ja tarvittaessa tehtavista sdadetaan valtioneuvoston asetuksella
(1129/2014). Ammattikorkeakoulun yliopettajalta vaaditaan soveltuva jatkotutkintona suoritettu
lisensiaatin tutkinto tai tohtorin tutkinto ja lehtorilta soveltuva ylempi korkeakoulututkinto tai
muutoin osoitettu perehtyneisyys. Yliopettajalta ja lehtorilta, jonka opetustehtdvdédn padosin
kuuluu ammattiopintojen jarjestaminen, vaaditaan lisaksi vahintddn kolmen vuoden k&ytdnnén
kokemus tutkintoa vastaavissa tehtdvissé sekd taideaineissa tehtdvan hoitamisen edellyttdmat
taiteelliset ansiot. Vaikka yrittdjyysvalmiuksista ammattikorkeakoululaissa ja asetuksessa ei ole
mainintaa, jokainen korkeakoulu pyrkii jatkuvasti kehittdmé&&n henkilostodan ja
yrittdjyysvalmiuksia ja yritysyhteisty6 ovat siind keskeinen osa-alue.

3. Metodologia, aineiston esittely, analyysi ja tulokset

Tama kehittamistydmme on toiminnan kehittdmistd, missa muutosagentteina toimivat 3AMKn
monialaisen tyéryhmén jasenet suunnitellen ja koordinoiden kehittdmistd. Mukana
kehittdmistydssd on myods HR-henkilostod, jotta yrittdjyysvalmiuksien kehittdminen linkittyy
korkeakoulujen muuhun henkiloston kehittdmiseen ja HR-henkiloiden osaaminen saadaan

tukemaan 3AMK -toimintaa. Kevaédlla 2018 jdrjestettiin  kaksi tyOpajaa henkildston
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yrittdjyysvalmiuksien ja kehittamistarpeiden kartoittamiseksi. Naihin molempiin osallistui noin 20
henkilog, joista 2 opiskelijaa ja fasilitoija Haaga-Helian ammatillisesta opettajakorkeakoulusta.
TyOpajojen pohjalta kokosimme laadullisen, kuvailevan aineiston, jota esittelemme

kehittdmistydmme tuloksina.

3.1 Millaiset ovat henkil0ston yrittdjyysvalmiudet?

Ammattikorkeakouluissa yrittdjyyden opetus on tiettyjen vastuuopettajien tehtdvand eika
monialaista tiimityotd tehda vield laajasti ammattiopettajien kanssa. Yrittdjyyden opettajat
joutuvat puurtamaan liikaa yksin ja korkeakouluissa tehddén pééllekkaisté tyotd. Samoja alueen
yrittdjia kuormitetaan tehottomasti, eikd tiedeta toisten tapahtumista ja tarjonnasta. Yrittajien ja
yrittdjyyttd tukevien tahojen kanssa tapahtuva yhteistyd on ollut vahaist eik& yli oppilaitosten
tapahtuvaa yhteisopettajuutta yrittajyyden edistdmiseksi ole ollut tarjolla ennen 3AMK-
yhteistyOta. Yrittajyysasenteessa on kehittdmistd ja samoin yrittdjyyskasvatuksen strategisessa ja
laadullisessa kehittdmisessd. Systemaattista, esim. LUT-mittariston (Lappeenrannan teknillinen
yliopisto, 2012) perusteella tapahtuvaa henkiloston yrittdjyyskasvatusvalmiuksien kehittdmista ei

ole.

3.2 Miten henkil0ston yrittajyysvalmiuksia tulisi kehittaa?

Yhteisen tydskentelyn kautta on selvinnyt, minké&laisia tarpeita opettajilla on itsensa
kehittdmisessa yrittdjyyteen liittyen. Yhdeksi tdrkeimmistd asioista opettajat kokivat verkoston
merkityksen. Tarvitaan kollegiaalista tukea, tiimiytymistg, toimivien kdytanteiden jakamista seka
kontakteja ulkopuolisiin tahoihin kuten yrityksiin. Sitd kautta voi itse kehittyd, mutta saada myos
tukea ja uusia tuulia yrittajyyden opetukseen. Opettajat toivoivat myos lisaa substanssiosaamisen
kehittamistd, yritysvierailuja, tiimivalmennusta ja -opettajuutta, projektioppimista seka
opettajavaintoa (my0s kansainvalistd). Jo nama alkukevéan yhteiset tyOpajat toivat monelle

opettajalle uusia ndkemyksid ja uutta innostusta.
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Olemme suunnitelleet syksylle 2018 kolme koulutustilaisuutta henkiloston yrittajyysvalmiuksien
edistdmiseksi yhteistydssad Suomen Yrittdjien Osaavia opettajia — yrittavia nuoria-hankeen kanssa.
Kahden koulutustilaisuuden tavoitteena on edistda opettajien taitoja tydelamataitojen vauhdittajina
otsakkeella "PBL-Valmennus: Opettaja ty0elamataitojen vauhdittajina”. Tilaisuudessa opettajat
edistavat tulevaisuuden yrittdjyysvalmiuksien taitojaan ongelmal&htdisen oppimisen avulla.
Kolmas syksyn 2018 tilaisuus tukee yrittajyysvalmiuksia vauhdittamalla yrittajyyden opettajien
opiskelijoiden toimeenpanon johtamista ja kehittdmista otsikolla ”Eikd motivaatio riitad? - keskity
toimeenpanoon”. Olemme my0s jakaneet opettajille Suomen Yrittgjien julkaisemaa Uskalla
innostua - opettajan opas yrittdjyysosaamiseen. (Potinkara, 2018)

3.3 Millaiset henkiléston toimintatavat edistavat opiskelijoiden

yrittajyysvalmiuksien ja tulevaisuuden tyéelamavalmiuksien kehittymista?

Yksi tuloksista on ymmarrys, ettd yrittdjyys on kdyttaytymisen/olemisen muoto ja tapa organisoida
elamad. Yrittajyys liittyy yleisemminkin ty0eldmataitoihin, joita ovat mm. tunnedly, rohkeus,
vuorovaikutustaidot, verkostoituminen, innovaatiot ja ketterat kokeilut. Erityisesti yrittdjamaista
kayttaytymista ovat myos kyky havaita ja jopa luoda uusia mahdollisuuksia ja tarttua niihin, toimia
aloitteellisesti, ratkaista ongelmia luovasti sekd arvioida ja ottaa riskeja. Todettiin, ettd jokaisen
tulisi tunnistaa omat vahvuutensa ja sitd kautta 10ytd4 ulkoinen tai siséinen yrittdja itsessaan.
Yrittdjyyttd on monenlaista. Yrittdjyys ja toisen palveluksessa tyoskentely tulee tulevaisuudessa
yha enemmaén kulkemaan lomittain ja rinnakkain. Yritt4jyyden tulisi olla osana kaikkien urapolkua

tai ainakin kaikille se tulisi ndky& mahdollisuutena.

Ty0Opajojen ja yhteistyon tuloksena havaittiin myos opettajan ja opiskelijan asenteen vaikutus
oman osaamisensa kehittdmiseen. Opettajalla tulisi olla positiivinen asenne yrittdjyytta kohtaan ja
sitd kautta yrittdjaméinen ote myods omaan tyohonsd. Tama valittyy myods opiskelijoille.
Yrittdjadmainen opettaja on inspiroiva, kannustava, hyva kuuntelija, innostunut ja ennakkoluuloton
ideoille. Han kannustaa kokeilemaan ja tuo opetukseensa konkretiaa. Han tarjoaa tilaisuuksia

oivalluksille ja antaa tilaa my6s ep&onnistumisille. Yrittdjamaiseltd opettajalta vaaditaan myo6s
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ohjaus- ja sparraustaitoja, silla opiskelijat toivoivat vuorovaikutusta ja henkilokohtaisia
tapaamisia. Yksilollisyys ja henkilokohtaistaminen ovat nykypaivaa.

TyOpajojemme jalkeisessd yhteisneuvottelussa, johon osallistui kehittdmistiimin liséksi
ammattikorkeakoulujen HR-henkilostd sekd Suomen Yrittdjistd Padivi Ojala, joka on toteuttanut
opettajien yrittdjyysosaamisen valmennusta Sakari Alhopuron lahjoitusrahoituksen pohjalta,
sovittiin syksyksi opettajille suunnattuja koulutuksia kaikkiaan kolme. N&iden markkinointiin

tiimi ja HR-henkilosto osallistuvat ammattikorkeakouluissa.

TyoOpajojen tuloksena olemme alkuvaiheessa suunnanneet henkiloston kehittdmisen toimia
LinkedIn-verkostossa tapahtuvaan yhteistydohon sek&d Suomen Yrittdjien kanssa tapahtuvaan pk-
seudun yhteistyohon.

4. Pohdinta

Kehittdmistyéssamme olemme huomanneet, ettd olisi tarkedd saada korkeakoulujen johto
sitoutumaan henkil6ston yrittgjyysvalmiuksien kehittamiseen ja sitd kautta opiskelijoiden
yrittdjyysvalmiuksien kehittdmiseen ja valmistautumiseen tyoeldmén jatkuvaan muutokseen ja
uusiin tarpeisiin. Yrittdjamainen asenne, toiminta ja sen kehittdminen tulisi olla osana jokaisen
korkeakoulun henkiloston kehittdmisessd, osana kehityskeskusteluja. Tassé hyvand apuna toimii
LUT-mittaristo. (Lappeenrannan teknillinen yliopisto, 2012).

Kehittdmistoimintamme tukee 3AMK strategista kehittdmistd, silla yrittdjyysvalmiuksia ja
yrittdjyysasennetta kehittdmélld edistdamme yhdessd sovittua kehittdmisen osa-aluetta:
innovaatiotoimintaa, tyoelaméayhteistyotad ja yrittdjyyden edistdmistd. Olemme kehittdmassa
ekosysteemid, joka tukee tyoelaméalahtoisid uusia kehittdmismalleja. Nain haemme synergiaetua
3AMK yrittdjyyden opettajien verkostossa, sidosryhmissd ja opiskelijayhteisty0ssa.

Kehittdmisemme tukee strategisten tavoitteiden synergiaetua ja yhteistyon lisaamisté.
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Tyomme tuloksena kysymykset ovat muotoutuneet syvéllisemmiksi: Miten kehittaa yrittdjamaisté
asennetta? Miten poistetaan pelkoja yrittdjyyttd kohtaan? Miten tuetaan opettajien ja muun
henkiloston ohjaus- ja sparraus / coaching -taitoja? Miten mittaamme yrittdjyysvalmiuksien
kehittymistd? Miten rakennamme yrittajyyspolkuja, joissa opettajat olisivat polulla ohjaajia, tulen
sytyttdjia? Miten rakennetaan ja tuetaan opiskelijoiden yritt4jaidentiteettia? Miten yll&pidetaan
innostusta ja motivaatiota opiskelijoiden keskuudessa? Miten tuodaan opiskelijoille mm.
uravalmennukseen ajatus omista vahvuuksista (positiivinen-CV) ja sitd kautta ajatuksia
mahdollisuudesta toimia yrittdjand jossain vaiheessa uraa? Miten luodaan yrittdjamaisia
oppimisympéristdja, joissa on mahdollisuus kokeilla, tehdd konkreettisia asioita, tavata yrittdjia,
tehdd yhdessd, saada ohjausta, onnistumisen kokemuksia ja valilla turvallisesti epdonnistua?
Tahan avuksi on tulossa yhteinen verkkokauppa-alusta, joka toimii oppimisymparistond, jossa
opiskelijoiden on mahdollista myydd omia tuotteita/palveluita/testata ideoitaan ja jonka kautta on
mahdollista tiedottaa yrittdjyystapahtumista.

Miten opettajat saadaan laajasti, moniammatillisesti mukaan hankkeisiin ja yritysyhteistyohan?
Miten opettajien tueksi saadaan kehittymddn alumni-/mentoriverkostoa? Miten saamme
integroitua ja entistd paremmin hyddynnettyd yrittdjyyden edistdmisen hankkeita uusina
oppimiskokemuksina opiskelijoille? Miten saamme aktivoitua perustamamme LinkedIn-ryhman
toiminnan alustaksi, jossa tiedon, verkostojen ja hyvien ké&yténteiden jakaminen, yhteinen
tekeminen ja toisten tukeminen, uusien hankkeiden synnyttdminen, koulutuksen tai muun
tekemisen ideoiminen ja erilaisista yrittdjyystapahtumista tiedottaminen saataisiin kehittymaan?
Miten myo6s jokaisen korkeakoulun omista yrittdjyysprosesseista ja -poluista viestiminen seka
yhteisty6 alueellisen yrittdjyyden ekosysteemin kanssa tulisi organisoida?

Henkiloston  yrittajyysvalmiuksien  kehittdmisess& on  runsaasti  tekemistd,  joten
kehittdmispolkumme on vasta alkanut. Mit4 tarvitaan, jotta toiminta jatkuu ja kehittyy? Tarvitaan
aikaa, liitkkumatilaa ja resursseja sekd véaljyytta toimenkuviin, jossa opetushenkilGston siséinen
yrittdjyys edistyy ja verkostotyoskentely ekosysteemissa jatkuu. Tarvitaan kollaboraalisen
tyOkulttuurin tukemista ja ndkemysté siitd, ettd ekosysteemi on oppimisyhteisod, jossa opettajat
nahdaan aktiivisina toimijoina. Ekosysteemin tuki opettajan yrittajaidentiteetin vahvistajana on
tulevaisuutta (vrt. Peltonen, 2014, s. 47-53.)
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Yrittdjyyskasvatus pitdd saada vakiintuneeksi osaksi ammattikorkeakoulun toimintakulttuuria.
Tassé johdolla on keskeinen rooli yrittdjyyskasvatustyon tukemisessa. Tarvitaan visio ja kunnon
strategia ja on huolehdittava resurssoinnista. Jatkuvaan kehittdmiseen padstddn mittaamalla
monipuolisesti yrittajyysvalmiuksien kehittymista valideilla, kansainvélista
vertailumahdollisuutta antavilla mittareilla.  Téallainen on esimerkiksi opiskelijoiden
yrittdjyysintentioiden mittaaminen, mika auttaa opiskelijajoukon tasoryhmittelyn ja yrittajyytta
tukevan toiminnan suuntaamisen opiskelijoiden tarpeita paremmin vastaavaksi. Henkiloston LUT-
arviointi auttaa henkildst6a arvioimaan omaa kehittymistaan yrittajyyden edistdmisessd. OECD:n
arviointimittarista kannattaa tehdd henkilostoversio, millda kerdtddn henkiloston nakemys
ammattikorkeakoulun onnistumisesta yrittajyyden edistdmisessa. Oppilaitosrehtorit saavat tésta
hyvan pohjan OKM:n oppilaitoksille tehdyn kyselyn vastaamiseen. Mittaamisen kautta voidaan

tdsment&a tarkeimmat kehittdmiskohteet ja satsata voimavarat méératietoiseen kehittdmiseen.
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Yrittajyys yliopistokeskuksen brandina

Lenita Nieminen, lenita.nieminen@utu.fi
Riikka Franzén, riikka.franzen@utu.fi
Turun yliopiston kauppakorkeakoulun Porin yksikko

Tiivistelma

Tutkimuksessamme  tarkastelemme  yrittajyyskasityksia ja yliopistokeskuksen bréndia
monialaisessa suomalaisessa yliopistokeskuksessa. Tarkoituksenamme on tutkia, millainen
yliopistokeskuksen brandi on ja millaisia yrittdjyyden elementteja siitd voidaan 10ytaa.
L&htokohtanamme on ajatus, ettd yrittdjyyden vahvempi l&sndolo tekisi yliopistokeskuksen
brandista tunnistettavamman ja houkuttelevamman. Y liopistokeskuksen bréndié rakentavat siella
toimivat ihmiset puheellaan ja teoillaan yhdessé yliopistokeskuksen sidosryhmien kanssa. Brandi&
ovat siis rakentamassa yliopistokeskuksen johto ja hallinto, sielld toimivien yliopistojen
paikallinen henkilost6 mukaan lukien opettajat, yliopistokeskuksen opiskelijat seka
yliopistokeskukseen linkittyva elinkeinoeldmad ja julkiset organisaatiot. Ndiden tahojen voidaan
ajatella muodostavan  kdytdnnon yhteison, joka toiminnallaan rakentaa kasitysta
yliopistokeskuksesta, mutta my0s yrittdjyydesta. Yrittdjamaiseen kayttdytymiseen oppiminen ja
yrittdjyyteen kehittyminen tapahtuvat sosiaalisessa vuorovaikutuksessa (Rae, 2004; Pittaway &
Cope, 2007). Osallistuessaan yhteisoon yksilo vahitellen omaksuu sen ajattelu- ja
toimintakdytéantdja, uskomuksia ja arvoja, ja samalla luo uudestaan omaa yrittajaidentiteettiadn
(H&gg, 2011). T&han yrittajyyteen kasvamiseen ja yrittdjamadiseen tapaan toimia on alettu

tutkimuksissa kiinnittdd huomiota vasta 2000-luvulla.

Tutkimuksessamme lahtokohtana on, ettd yliopistokeskus ja sen sidosryhmét muodostavat
ké&ytannon yhteison, joka luo kasitysté yrittajyydestd, ja johon osallistumalla opiskelija luo omaa
ymmarrystdan yrittdjyydestd samalla, kun hdn luo omaa identiteettidédn. Tutkimuksemme
teoreettinen viitekehys koostuu kaésitteista kaytdnnén yhteis6 (community of practice);
yrittdjyyden houkuttelevuus (desirability); ja brandipddoma (customer-based brand equity).
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Kéytannon yhteisoa lahestymme kasitysten, asenteiden ja normien tuottajana; yhteison tuottama
kuva yrittajyydesta vaikuttaa yrittdjyyden houkuttelevuuteen, kun taas yhteison tuottama kasitys
yliopistokeskuksesta rakentaa yliopistokeskuksen brandia. Yliopistokeskuksen brandin
analysoinnissa hydodynndmme brandipddoman dimensioita. T&ssa paperissa raportoimme tuloksia
tutkimuksemme ensimmadisestd vaiheesta, jossa aineistona ovat opiskelijoiden ja

yliopistokeskuksen johdon haastattelut.

Aineistossamme tuli esiin, ettd opiskelijoiden nékemyksen mukaan yliopisto-opintojen kartuttama
osaaminen on usein abstraktia eikd sen nahty antavan riittavia valmiuksia yrityksen perustamiseen.
Opiskelijoiden ndkemys yrittdjyydesta ei aineistomme perusteella ole kovinkaan myonteinen, vaan
se ndhd&én “aina lasné olevana”, valintana, johon sitoudutaan loppueldmaksi. Yrittajyys liitettiin
yrittdjyyden kursseihin, eivatka opiskelijat mieltdneet eri oppiaineissa tehtavid yhteistyoprojekteja
yritysten kanssa yrittajyytend Opiskelijat eivat hakuvaiheessa tunteneet yliopistokeskusta ja he
selvasti identifioituvat omaan yliopistoyksikkdoonsa. Yliopistokeskuksen johto mieltda
yliopistokeskuksen rennoksi ja lamminhenkiseksi opiskelupaikaksi, joka tuo opiskelijoita yhteen.
Né&kemykset yrittdjyydesta ja mielleyhtymét Porin yliopistokeskuksesta olivat osittain yhtenevia
ja ne voidaan ryhmitell& neljéksi teemaksi: asenne, yksilollisyys, innostus ja yhteisollisyys.

Tutkimustulokset auttavat kehittdmaan Porin kampuksella yrittdjamaista toimintaympéristoa,
johon yh& useampi opiskelija voi loytad tarttumapintaa ja tuntea omaavansa yrittajavalmiuksia ja
my6s saada kokemuksia yrittdjamaisestd toiminnasta sekd n&hda yrittdjyys yhtena
uravaihtoehtona. Tutkimus my6s tuo esiin mahdollisuuden positioida Porin yliopistokeskuksen

tarjontaa alati kiristyvassa yliopistojen valisessé kilpailussa.

Avainsanat:

opiskelijayrittajyys, yrittdjyyden houkuttelevuus, yhteiso, bréndi
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1. Johdanto, tavoite

Yrittdjaksi kasvaminen ja yrittajyyden kehittyminen tapahtuvat yleensa pidemman ajan kuluessa.
Prosessi voi kestad vuosia ja siihen voi liittyd useita vaiheita, jolloin yrittdjyytta harkitaan, mutta
erilaisista henkilokohtaisista tai muista tilannetekijoisté johtuen siité saatetaan luopua tai siirtaa
paatos tulevaisuuteen. Yrittdjyyden kehittymisesséd korostetaankin kykya hankkia varmuutta
omista kyvyista ja taidoista ja oppia arvioimaan omia ja muiden osaamista (Zhang & Hamilton,
2010; Sarasvathy, 2008). Y liopistosta valmistuneet suuntautuvat usein asiantuntijayrittajyyteen, ja
monesti yrittajaksi ryhdytddn vasta sen jalkeen, kun on ensin hankittu kaytannon kokemusta
tyontekijand ja saatu uskoa omiin kykyihin. Opiskelijoilta vaaditaankin kykyé tunnistaa ja
sanallistaa asiantuntemustaan, jotta he osaavat "myydd” sitd mahdollisille tyonantajille tai
asiakkaille. Tama edellyttdd yrittdjamaisia valmiuksia ja asennetta. Yrittdjyyden kasite
opetuksessa on ndin laajentunut yrityksen perustamista kattavammaksi ja sen myot4 on syntynyt
tarve pohtia yrittdjyyden luonnetta ja l&hestymistapoja yrittdjyyden opettamiseen (Neck & Greene,
2011).  Perinteisesti  yrittdjyyskoulutus  ja  yrittdjyyden  opetus on  mielletty

liiketoimintasuunnitelman harjoituksena ja yrityksen perustamisena.

Oppilaitokset kohtaavat isoja muutospaineita, muun muassa yha enemman yhteistyota paikallisten
yritys- ja muiden verkostojen kanssa. ’Uusi’ yrittdjyys on sek& haaste ettd mahdollisuus
koulutusorganisaatioille, mika tarkoittaa myo6s yrittdjyysopetuksen uudelleen madrittelyd, kun
yrittdjyyskasvatus  siirtyy liiketoimintaan  keskittyvastd fokuksesta kohti monialaista
toimintamallia (Rae, 2010). Gibb (2011) esimerkiksi on esittanyt yrittdjamaisen yliopiston mallin,
jossa yrittdjyys integroidaan yliopiston kaikkeen opetukseen sen sijaan, ettd se ndahdaan

yksittaisend oppiaineena tai kurssina.

Yrittdjyyden diskurssi on muuttumassa kohti sosiaalista, eettistd ja vastuullista *uutta’ yrittajyytta
(Rae, 2010). Nuoret ryhtyvat yrittgjiksi ja luovat itse oman tyopaikkansa, joka tarjoaa itsendisyytta
ja mahdollisuuden itsensa toteuttamiseen. Kun dskettdin Linda Liukkaalta, tunnetulta ja palkitulta
teknologia-alan pioneerilta ja tyttdjen ohjelmointitydpajoja jarjestdvan Rails Girlsin perustajalta
askettdin radiohaastattelussa kysyttiin yrittdjyydestd, han vastasi olevansa yritt4ja, koska se
mahdollisti hanelle kiinnostavien asioiden tekemisen.
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Yrittdjyyden opetus vaatii uudenlaista oppimisympérist6d, joka on osallistava ja
vastaanottavainen, yhteisollinen ja individualistinen, sek& feminiinisida ettd maskuliinisia
tyoskentelytapoja arvostava, sekd myos eettinen ja kestdvd (Rae, 2010). Samansuuntaisia
odotuksia esittdd myOs opetus- ja kulttuuriministerio &skettdin julkaistuissa uusissa
yrittdjyyslinjauksissaan (OKM 2017). Se, miten opettajat ja kouluttajat tuovat esille ’uutta’
yrittdjyyttd, vaikuttaa opiskelijoiden n&kemyksiin, koska monet tyypilliset viestit, median
yrittdjastereotyypit ja myos yrittajyyden yleiset maaritelmét kuvaavat ’vanhaa’ yrittajyyttd, jossa
yrittdjyys usein esitetddn yrittajan sankaritarinana (Rae, 2010; Ogbor, 2000; Drakopoulou-Dodd
& Anderson, 2007).

Tutkimme monialaisen yliopistokeskuksen opiskelijoiden ja johdon nédkemyksia yrittdjyydesta,
yrittdjyysopetuksesta ja yliopistokeskuksesta. Tavoitteena oli antaa haastateltavien kertoa, miten
he ymmartavéat yrittdjyyden ja millaisia kokemuksia heilld on yrittdjyysopetuksesta, ja miten he
nakevat yliopistokeskuksen opiskeluyhteisond. L&htokohtanamme on ajatus, ettd yrittdjyyden
vahvempi l&sndolo tekisi yliopistokeskuksen bréndisté tunnistettavamman ja houkuttelevamman.
Tutkimuksen teoreettinen viitekehys koostuu késitteista yrittdjyyden houkuttelevuus (desirability);
yhteis6 (community of practice); ja brandipddoma. Aineistonamme ovat yliopistokeskuksen
johtajan ja viestintdkoordinaattorin haastattelut ja opiskelijoiden ryhméhaastattelu. Haastattelut

analysoitiin laadullisesti kdyttden teemoittelua.

Taman johdantoluvun jélkeen esittelemme tutkimuksemme kannalta keskeiset kasitteet ja
teoreettisen viitekehyksen kasittden yrittdjyyden houkuttelevuuden, kaytdnnon yhteison sek&
brandipddoman ja sen ulottuvuudet. Metodologialuvussa kuvaamme, miten aineistomme on
tuotettu ja miten olemme sitd analysoineet. Esittelemme tutkimuksen tulokset omassa luvussaan
ja lopuksi Pohdintaa-luvussa tuomme tuloksemme teoreettiseen keskusteluun: mitd tulokset

tarkoittavat yrittdjyyden houkuttelevuuden ja yliopistokeskuksen branddyksen kannalta.

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



97

2. Keskeiset kasitteet ja teoreettinen viitekehys

Tutkimuksemme pohjaa teoreettisiin késitteisiin kaytdnnon yhteisdé (community of practice);
yrittdjyyden houkuttelevuus (desirability); ja brandipddoma (customer-based brand equity).
Kéytannon yhteista lahestymme kasitysten, asenteiden ja normien tuottajana. Nama eivét pysy
muuttumattomina, vaan yhteisd uusintaa niitd jatkuvasti k&ytdnnon toiminnassaan. Né&in tuotetut
ja uusinnetut kasitykset toimivat ohjenuorana yhteison jésenille siitd, mika yhteison kannalta on
haluttavaa, sallittavaa, tuomittavaa tai kiellettyd. Kuuluessaan yhteiséon yksilo pyrkii toimimaan
naiden ohjeiden mukaisesti samalla omalta osaltaan uusintaen tai muokaten niit4. Toisaalta yksilo
voi myos valita, haluaako hén kuulua k&ytdnndn yhteiséon vai ei (Wenger, 1998) tai haluaako
pysytelld yhteison reuna-alueella (Rae, 2017). T&ssé tutkimuksessa madrittelemme kaytdnnon
yhteison yhteisoné, jonka muodostavat yliopistokeskuksen johto mukaan lukien viestinta, opettajat
ja muu henkilokunta, opiskelijat, opiskelijajarjestot sekd yliopiston kanssa yhteistyota tekevé
elinkeinoeldm&. Ndma tuottavat kasitystd yrittdjyydestd, mika osaltaan vaikuttaa siihen, miten
houkuttelevana opiskelijat yrittajyyden nakevat. Positiiviset viestit yrittdjyydesta sekd yrittajyyden
lasndolo ja mahdollisuus yrittdjamaisten valmiuksien kehittdmiseen tukevat opiskelijoiden
tulkintaa yrittajyydesta hyvéksyttdvand, haluttavana ja myds mahdollisena uravaihtoehtona.
Tutkimusten mukaan se, miten houkuttelevana yrittdjyys nédhdéan, on yksi keskeinen tekija
yrittdjyysintention syntymisessa (Krueger, 2009).

Tassa tutkimuksessa ndemme brandin rakentuvan sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja kaytannon
yhteison osallistuvan sen tuottamiseen. Y liopistokeskuksen k&ytdnnon yhteiso rakentaa kasitysté
yliopistokeskuksesta viestinndlldén ja toiminnallaan ja ndista tehtavilla tulkinnoilla. Kuten kasitys
yrittdjyydestd, myos kasitys yliopistokeskuksesta on muuttuva ja jatkuvasti uusiintuva.
Y liopistokeskuksen bréndin analysoinnissa hyddynndmme brandipddomateoriaa ja sen neljaa
dimensioita: tunnettuus (brand awareness), mielleyhtymat, kokemuksen laatu (perceived quality)
ja uskollisuus (brand loyalty). Seuraavaksi tarkastelemme néité teoreettisen viitekehyksemme osia

tarkemmin.
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Yrittajyyden houkuttelevuus (desirability)

Yrittdjyysintention kasite perustuu kognitiivisen psykologian tutkimukseen, jossa intentioiden on
havaittu ennustavan yksiloiden kayttaytymista. Kruegerin (2000) mukaan asenteet (attitudes)
selittavat 50 % intentioiden vaihtelusta, ja intentioilla puolestaan pystytdan selittimadn 30 %
kayttdytymisen  vaihtelusta.  Yrittgjadmdisten  mahdollisuuksien  havaitsemiseen  ja
yrittdjyysintention syntymiseen vaikuttavat yksilon késitykset yrittdjyyden houkuttelevuudesta
(perceived desirability) ja hanen (tai tiimin) mahdollisuuksista onnistua yrittajana (Krueger, 2009;
Krueger, 2003; Krueger ym., 2000). Yksilolle yrittdjyyden houkuttelevuus riippuu yksilon ja
hanen ympdristonsa arvoista ja sosiaalisista normeista, jotka méaarittavat sitd, mika tietyssa
ymparistossa on arvostettua ja hyvéksyttyd. Perheen arvot ja normit ovat keskeisessa asemassa
ohjaamassa yksiloiden kayttaytymistd, mutta myds ympardiva yhteiskunta, ystdvat, tuttavat ja
opiskeluymparistd vaikuttavat opiskelijoiden asenteisiin. Olettamuksemme on, ettd mitd enemmaén
yrittdjyytté opiskeluyhteisdssa arvostetaan ja mité hyvaksyttavampana uravaihtoehtona yrittajyys
esitetddn, sitd haluttavampana opiskelijat yrittdjyyden kokevat ja sitd todenndkdisemmin he

havaitsevat yrittajamaisia mahdollisuuksia ja tarttuvat niihin.

Tutkimuksessamme analysoimme opiskelijoiden puhetta yrittdjyydesta. Olemme kiinnostuneita
erityisesti siitd, millaista kuvaa yrittajyydestd opiskelijat puheessaan rakentavat, millaisia
kokemuksia he jakavat opiskelustaan ja yrittajyyden roolista opinnoissa.

Yrittajyys yhteis6on kuulumisena (community of practice)

Yrittdjyyden tutkimuksessa on nostettu esiin yhteison merkitys yrittdjand toimimiselle ja
yrittdjyyden kollektiivinen luonne (Cope & Down, 2010; Jack ym., 2010; Gibb, 1997). Luomalla
edellytykset yhteisolliselle toiminnalle opiskelijoiden yrittdjyysaktivisuutta voidaan vahvistaa — ja
kasvattaa yliopiston mainetta. Suomessa Kiinnostavia esimerkkeja ovat yliopistojen yhteyteen
syntyneet opiskelijayrittdjayhteisot, kuten AaltoES, BoostTurku tai OuluES, joissa opiskelijat
voivat kokeilla uusia asioita ja saada niisté palautetta seka kanssaopiskelijoilta etté asiantuntijoilta,
oppivat arvioimaan omia ja muiden vahvuuksia ja heikkouksia sekd hyddyntdmadn muiden

tarjoamia mahdollisuuksia. Opiskelijayrittajayhteistot ovat jo mediajulkisuudenkin perustella
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merkittvasti vahvistaneet opiskelijoiden yritt4jand kehittymistd. Kiinnostava tutkimustulos
(Pittaway ym., 2011) ja huomio on myds se, ettd opiskelijat arvostavat opiskelijayrittajayhteisoon
kuulumista, koska se nayttaa hyvalta CV:ssé ja lisdd heidéan tyodllistymismahdollisuuksiaan.

Yrittdjayhteis6d on useissa tutkimuksissa tarkasteltu Wengerin (1998) k&ytdnnon yhteison
’community of practice’ viitekehyksen kautta (esim. Handley ym., 2006; Warren, 2004). Wenger
(1998) esittad kolme tekijéd, jotka erottavat k&ytdnnon yhteison muista yhteisoistd. Ensiksi
yhteison jasenet solmivat keskendén yhteistyosuhteita ja muodostavat yhteiselle toiminnalleen
normeja (mutual engagement). Toiseksi keskindisen tydskentelyn ja kommunikoinnin kautta
yhteison jasenet luovat ymmarryksen yhteisestd tavoitteesta (joint enterprise), esimerkiksi
yrittdjyydestd. Kolmanneksi yhteiso tuottaa toimintansa kautta ja sité varten yhteisia kokemuksia,

rutiineja ja tarinoita (shared practice).

Porin yliopistokeskuksessa opiskeluyhteison muodostavat neljan yliopistoyksikén opetus-
tutkimus-, opintohallinto- ja muu henkilokunta sekd kaikki kampuksen opiskelijat.
Y liopistokeskus tekee yhteistyotad alueen elinkeinoelamén ja kuntapaattdjien kanssa, ja ndin myos
vierailijat ja yhteistydkumppanit kommunikoivat ndkemyksidéan yrittdjyydesta viestinndsséén ja
toiminnassaan, ja yksittadinen opiskelija tulkitsee viesteja omien tietojensa ja kokemustensa kautta.
Mahdollisuus ja tarve osallistua tallaiseen yrittdjyyden kaytdnnon yhteiséon, joka kokoaa
opiskelijat yhteen, innostaa heitd osallistumaan ja kontribuoimaan, ja rakentaa yhteisté yhteisella
tekemiselld, on olemassa yliopistokeskuksessa.

Seuraavaksi tarkastelemme bréndipddoman ulottuvuuksia — branditietoisuutta, béndin laatua,

siihen liittyvid mielleyhtymi& ja brandiuskollisuutta.

Brandi yhdistaa — ja erottaa muista

Millainen mielikuva opiskelijoilla, henkilokunnalla ja yhteistydkumppaneilla on Porin
yliopistokeskuksesta? Eroaako mielikuva sen mukaan, Kkeneltd kysytddn? Minkélaisia
mielleyhtymid yliopistokeskukseen liitetd&dn ja miten ne ovat ajan kuluessa muuttuneet? Miten

Porin yliopistokeskus eroaa kilpailijoista? Keitd kilpailijat ovat? Mink& edun opiskelija tai
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esimerkiksi yhteistyokumppani kokee Porin yliopistokeskuksesta saavansa? Nailla kysymyksill&
voi helposti testata Porin yliopistokeskuksen bréndia.

Bréandi tarkoittaa yksinkertaistettuna sitd, etté tuotteelle, tuotemerkille, yritykselle tai yhteisolle
on, usein markkinoinnin avulla, luotu laaja tunnettuus. Bréndiltd edellytetdan erilaistavia
nakokohtia, jotka ovat kestavié erityisesti pidemman ajan kuluessa (Aaker & Joachimstahler
2000). Vahva brandi syntyy koherentin markkinoinnin tuloksena ja mielleyhtymill
erottautuminen edellyttéa erityisesti markkinointiviestinnén selkeyttdmistd ja yhtendistdmista.
Brandin rakentamisessa organisaatio ja prosessit tulisivatkin olla sellaisia, ett4 ne tukevat brandin
johtamista ja hallinnointia.

Asiakaslahtdinen brandipddoma (Customer-based brand equity) on sité tarkeinta brandipddomaa,
jota markkinoija voi tavoitella. Useimpien branditeoreetikkojen (Aaker & Joachimstahler, 2000;
Keller, 2013) mukaan brandipddoma muodostuu neljastd ulottuvuudesta. Brandin tunnettuus
vaikuttaa asiakkaiden kasityksiin ja mieltymyksiin. Tuttuus miellyttdd ja tuttuihin tuotteisiin
liitetddn helpommin myodnteisia asenteita, mikd voi jo yksistdan olla ostop&atoksen peruste.
Brandimielleyhtymat ovat konkreettisia tuotteen tai palvelun ominaisuuksia ja tunteisiin tai
asiakkaan persoonaan liittyvdd mitd tahansa, mikd yhdistdd asiakasta brandiin. Juuri
mielleyhtyminen avulla bréandi voidaan erilaistaa kilpailijoista. Brandikokemuksen laatu
puolestaan vaikuttaa mielleyhtymiin. Brandiuskollisuus ja sen vahvistaminen ovat brandin arvon

tarkeimpid tekijoita.

Aiemmin brandit perustuivat pd4osin johdon p&&ttdmiin ominaisuuksiin ja visioon. Tdmanhetkisen
tutkimuksen mukaan brandi rakentuu vuorovaikutuksessa eri sidosryhmien kanssa (Vargo &
Lusch, 2006; Gronroos, 2000). Brandinjohtamisessa tarvitaankin koordinointia yhtendisen

markkinointiviestin varmistamiseksi.

Hyddynndmme nditd brandipddoman neljdd@ ulottuvuutta: bréndin tunnettuutta, brandin
mielleyhtymid,  brandikokemuksen laatua ja  bréndiuskollisuutta  analysoidessamme
yliopistokeskuksen johdon ja opiskelijoiden ndkemyksia Porin yliopistokeskuksesta.
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3. Metodologia

Tutkimuksemme l&dhtokohtana on sosiaalinen konstruktionismi, jonka mukaan yksilot rakentavat
todellisuutensa sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ympéristonsa kanssa. Kaikkien yksildiden
todellisuus ei kuitenkaan ole samanlainen, vaan jokainen rakentaa oman subjektiivisen
todellisuutensa tulkitessaan kokemuksiaan ja havaintojaan. Todellisuus ei ndin ollen ole kaikille
samanlainen ja muuttumaton, vaan se rakennetaan jatkuvasti yksiloiden sosiaalisissa ja
kognitiivisissa prosesseissa (Eriksson & Kovalainen, 2008). Kieli ja puhe ovat olennaisia
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja todellisuuden rakentumisessa. Puhe ei ole ainoastaan tiedon ja
merkitysten vélitt4ja, vaan puhe on toimintaa, silld synnytetddn toimintaa ja rakennetaan
merkityksid (Wood & Kroger, 2000; Wetherell, 2001; Burr, 2003).

Tutkimuksessa  analysoimme  yliopistokeskuksen  toimijoiden  (johto, koordinaattori,
opiskelijarynm@) puhetta yliopistokeskuksesta ja yrittdjyydestd. Porin yliopistokeskusta
tarkastelemme kaytannon yhteisond - kasitysten, asenteiden ja normien tuottajana. Erityisesti
olemme kiinnostuneita siitd, millaista yrittajyyttd ja yrittajyyden opetusta ja millaista
yliopistokeskusta kyseiset toimijat puheessaan tuottavat. Analysoimme puhetta yritt4jyydesta ja
nakemyksia yliopistokeskuksesta brandipddoman neljan ulottuvuuden kautta, joita ovat brandin

tunnettuus, mielleyhtymat, kokemuksen laatu ja brandiuskollisuus.

Me yrittdjyyden tutkijoina olemme my6s mukana tuottamassa kasitysta yrittajyydestd. Olemme
olleet mukana tuottamassa myos tdman tutkimuksen aineistoa keskustelemalla haastateltavien
kanssa, koska haastatteluissa emme pitdytyneet vain kysymysten esittdmisessd, vaan veimme

haastatteluja enemmén keskustelun suuntaan esittden kysymyksid, kommentteja ja ajatuksia.

3.1 Aineiston esittely

Tama tutkimus on ensimmadinen vaihe laajempaa yrittdjyyskasvatuksen tutkimushanketta, jossa
tutkitaan, miten opiskelijoiden yrittdjaméistad toimintaa voidaan tukea ja edistda kehittamalla
monitieteistd tiimiyrittdmisen oppimisymparistod korkeakouluissa, myds monialaisen Porin

yliopistokeskuksen kampusalueella. Ennen kuin toteutamme laajemman kyselytutkimuksen
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yliopistokeskuksessa, pyrimme luomaan ymmarryksen, miten yliopistokeskuksen eri toimijat
mieltavat yliopistokeskuksen ja yrittdjyyden. Tasséd tutkimuksessa aineistona ovat Porin
yliopistokeskuksen johtajan ja viestintdkoordinaattorin haastattelut sekd yliopistokeskuksen neljan
opiskelijan ryhmahaastattelu. Halusimme yliopistokeskuksen johtajan nédkemyksiéd aineistoon,
koska h&n on avainasemassa viestimassa yliopistokeskuksesta sekd luomassa ja toteuttamassa
yliopistokeskuksen strategiaa. Yliopistokeskuksen viestintdkoordinaattori on myds keskeinen
henkild yliopistokeskuksen sisdisesséd ja ulkoisessa viestinndssd. Viestintdkoordinaattori on
opiskellut yliopistokeskuksessa ja sitd ennen toiminut pitk&an yrittdjana. Yliopisto-opiskelun
myOtd hén on siirtynyt kokonaan uuden tyyppisiin ty6tehtdaviin, joten h&nen oletetaan

haastattelussa huomioimaan my6s kokemuksensa opiskelijana ja uranvaihtajana.

Porin  yliopistokeskuksessa on kaksi erilaista opiskelijarynm&&, joiden sitoutuminen
opiskelijayhteis66n on erilaista. Perustutkinto-opiskelijat ovat tyypillisesti ensimmaista
tutkintoaan suorittavia nuorempia opiskelijoita, jotka usein osallistuvat ainejarjestotyohon ja
muihin  vapaa-ajan  opiskelija-aktiviteetteinin. Toisen ryhman muodostavat diplomi-
insin0oriopiskeijat ja maisteriohjelmien opiskelijat, jotka ovat hieman vanhempia, usein
perheellisia, tydeldaméssé olevia ja opinnoista tyduralleen uutta suuntaa hakevia opiskelijoita, jotka
kéayvat yliopistokeskuksessa ja opiskelupaikkakunnallakin vain, kun opinnot vaativat pakollista

lasnaoloa.

Tahan  ensimmdiseen  opiskelijoiden  ryhmahaastatteluun  halusimme  nimenomaan
yliopistokeskuksen yhteisen ainejarjestojen aktiiveja, koska heidan katsottiin tuovan ndkemyksia,
jotka ehkd peilaavat laajemminkin opiskelijoiden mielikuvia ja ajatuksia yrittajyydests,
yrittdjyysopetuksesta ja yliopistokeskuksesta. Haastateltavista kaksi on mukana opiskelijajarjeston
hallituksessa ja kolmas on toiminut kauppakorkeakoulun ainejarjestéssa. Neljas opiskelija on
alemmin suorittanut ammattikorkeakoulututkinnon ja hén tekee nyt toista vuotta maisteriopintoja,
ja ndin héanelld on omakohtaista kokemusta opiskelusta ammattikorkeakoulussa ja
tiedekorkeakoulussa. Yksi haastateltavistamme tydskentelee opintojen ohella osa-aikaisesti
opiskelijajarjestossa ja tapaa paivittain yliopistokeskuksen opiskelijoita. Haastateltavista kaksi on
kauppatieteiden ja kaksi kulttuurialan opiskelijoita. Kauppakorkeakoulun molemmat opiskelijat
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olivat suorittaneet yrittdjyyden opintoja, ja kolmen haastateltavan perheenjasen toimi yrittajana.
Haastattelu tehtiin yliopistokeskuksessa ennen lukuvuoden alkamista elokuussa 2018.

Opiskelijandkdkulma painottuu ndin nuorempiin perustutkinto-opiskelijoihin, eik& se riittavasti
kata Porin yliopistokeskuksen aikuisopiskelijoita”, joiden nakemykset ja kokemukset
yliopistokeskuksesta ja yrittdjyydesté olisivat kuitenkin tarpeellisia jo siksikin, ettd yliopisto- ja
amk-opinnoissa on yha suurempi rooli etdopiskelulla ja verkko-opetuksessa. Tarkoituksemme on
tutkimuksen seuraavassa vaiheessa tdydentdd aineistoamme td&mén ryhman haastatteluilla.
Aineistostamme puuttuu talla hetkelld tarked ryhmaé eli opettajat, joiden ndkemyksid kerddmme

tutkimuksen seuraavassa vaiheessa.

Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina, joilla pyrittiin keradmé&én haastateltavien nakemyksia
ja mielikuvia sek&d yliopistokeskuksesta ettd yrittajyydesta. Tutkijat keskustelivat keskenddn
teemoista etukdteen, mutta haastattelut haluttiin pitdd avoimina, ja haastateltavat saivat nostaa esiin
tarkeind pitdmiddn asioita. Haastattelut alkoivat yliopistokeskuksen tunnettuutta koskevalla
keskustelulla, jonka jalkeen siirryttiin opetukseen ja tyGeldmaétaitojen kautta yrittdjyyteen ja
yrittdjyyden opetukseen. Sekd yliopistokeskuksen johtajan, viestintakoordinaattorin ettd
opiskelijoiden haastattelut etenivat edelld esitetyn rungon teemojen mukaisesti, joskin johtajalta ja
viestintdkoordinaattorilta Kkysyttiin suoremmin yliopistokeskuksen brandista. Opiskelijoiden
ryhmahaastattelussa opiskelijat osittain vastasivat kysymyksiin omalta kannaltaan, mutta osittain
my0s keskustelivat ja rakensivat yhteista nakemysté.

Molemmat tutkijat osallistuivat yliopistokeskuksen johtajan (kesto 32 min.) ja
viestintdkoordinaattorin (kesto 54 min.) haastatteluihin. Aikataulusyistd vain toinen tutkija
osallistui opiskelijoiden ryhmahaastatteluun (kesto 60 min). Kaikki haastattelut nauhoitettiin ja

kumpikin tutkija kuunteli nauhoitukset ja teki niistd omat muistiinpanot.

3.2 Analyysi

Kéytimme aineistomme analyysissé teema-analyysid, jossa jaottelimme haastateltavien puhetta

ensin yrittajyyttd ja yliopistokeskusta késittelevaan puheeseen, ja sen jalkeen analysoimme naita
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erikseen. Yrittdjyyspuheen analyysissé tunnistimme teemoja, joita ké&sittelemme seuraavassa
Tulokset-luvussa. Yliopistokeskuspuhetta analysoimme hyddyntden bréndipddomateorian neljaa
ulottuutta (tunnettuus; mielleyhtymat; kokemuksen laatu; uskollisuus). Ndiden kahden analyysin
perusteella vastaamaamme tutkimuskysymyksiimme, jotka koskevat haastateltavien ké&sitysta
yrittdjyydestd ja kokemuksia yrittdjyyden opetuksesta sekd nédkemyksistd yliopistokeskuksesta
opiskeluyhteisénd. Taméan perusteella analysoimme, miltd osin ndkemykset yrittdjyydesta ja
yliopistokeskuksen brandi ovat yhtenevat. Analysoimme aineistoa abduktiivisesti siirtyen useaan
kertaan aineiston ja teorian vélilla pyrkien ndin niiden vuoropuheluun. Analysoimme aineiston
ensin kumpikin tutkija erikseen, jonka jalkeen keskustelimme tulkinnoistamme péatyen yhteiseen
nékemykseen.

4. Tulokset

Téssa luvussa esittelemme ensin, millaista yrittdjyyttad ja yrittdjyyden opetusta haastateltavat
puheessaan tuottivat, ja millaisia teemoja puheessa tunnistimme. Taman jéalkeen siirrymme
raportoimaan yliopistokeskuspuheen analyysin tuloksia, jotka esitdimme Taulukossa 1
brandipddoman neljan ulottuvuuden kautta. Lopuksi esittelemme tulokset yrittajyyspuheen ja
yliopistokeskuksen brandin yhtélaisyyksien analyysista.

4.1 Puhe yrittajyydesta

Opiskelijoiden ndkemyksen yrittajyydestd voi Kkiteyttdd niin, ettd “yrittdjyys on valinta
loppueldamaksi”. Yrittdjyys ndhdaan raskaana ja melko negatiivisena: yrittdjyys on aina mukana,
siind ei ole ty0aikaa eivétka palkkiot (palkka) valttdmétta ole suhteessa tehtédvaan tyomaaraan.
Opiskelijat myds mieltdvat osaamisensa niin abstraktiksi, ettei sen ympadrille voi rakentaa
yritysideaa. Yrittdjyys sopiikin heidan mielestddn paremmin ammattikorkeakouluun Kkuin
yliopistokoulutukseen. Opiskelijoiden mukaan yliopistossa opetetaan ideoita, teorioita ja
suunnitelmien tekoa eikd kaytannon taitoja kuten ammattikorkeakoulussa. Opiskelijat toteavat,

etta yrittajyyden kurssilla syntyy yritysideoita, mutta ne “tyssédévat” siihen, ettei kukaan tiedd,

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



105

miten ideoita vieddan kaytantoon, koska ei ole tarpeeksi kdytdnnon osaamista. Tama nakemys saa
tukea myo6s opiskelijoiden omasta kokemuksesta, ettd “ty6 ainejarjestdissa on opettanut
tybelamataitoja paljon enemman kuin luokkahuoneessa. [...] ainejarjestotyd on kuin pienen

yrityksen pyorittamista, suht iso liikevaihto, isojen tapahtumien jarjestaminen”.

Kun opiskelijoilta kysyttiin yrittajyyden opinnoista, he mainitsivat yksittaisia yrittajyyden
opintokursseja. Mythemmin keskustelussa kuitenkin ilmeni, ettd monissa aineissa tehdaan
harjoitustoita ja toimeksiantoja yrityksille ja muille tahoille, mutta opiskelijat eivat mieltaneet niita
yrittdjyydeksi. Opiskelijat olivat erittdin mielissééan, ettd saavat olla tuottamassa jotakin, josta
yrittdjill4 "oikeasti” oli hyotyé ja samalla itse oppii markkinointia kaytdnngssa: ”siind oppii, miten
myydéaan oikeille yrityksille”. Opiskelijat mainitsivat esimerkkeind pienen muovidmpériyrityksen
ja arboristin, joille markkinoinnin kurssilla oli ryhmétyéna tehty markkinointisuunnitelmat.
Erityismaininnan sai opettaja, joka oli "metséastanyt” nditd pienyrittdjien toimeksiantoja, koska
useimmilla kursseilla opiskellaan vain isojen yritysten liiketoimintaa, eivatkd opiskelijat
mielestddn  voineet  soveltaa  oppimaansa  pienyrityksiin:  “kaivinkoneyrittdja  ja

matriisiorganisaatio ei oikein sovi yhteen”.

Y liopistokeskuksen johdon n&kemys vyrittdjyydestda on huomattavasti positiivisempi kuin
opiskelijoiden, ehké jopa ihanteellinen: yrittdjyys ndhdaan tietynlaisena asenteena, kiinnostuksena
ja leikkivan lapsen innostuksena, sisaisend palona viedd asioita eteenpdin. Johto arvosti
amerikkalaista tapaa osoittaa positiivista uteliaisuutta, kun tuttavuutta vieraaseen luodaan
vaikkapa lounasjonossa: “kuka olet, mité teet ja voitaisiinko tehdd yhdessa”. Johdon kasitys on,
ettei Pori ole Piilaakso, eikd ole monia opiskelijoita, jotka varten vasten haluavat yrittajaksi. Myos
opiskelijoiden  keskuudessa yrittdjaksi l&hteminen varsinkin  opiskeluaikana koetaan
haasteelliseksi "ei voi lahted yrittajaksi, koska pitaé keskittya opintoihin”. Yliopistokoulutuksen

katsottiinkin antavat valmiudet ennemminkin tyontekijarooliin, ei yrittdjyyteen.

Y liopistokeskuksen koordinaattori, joka on aiemmin toiminut my6s yrittajand, nakee yrittdjyyden
enemman asenteena kuin yrityksen perustamisena. Vaikka omaa yritystd ei olisikaan, tyon
tekemiseen ja tyon hakemiseen voi olla yrittdjaméinen asenne; tyon toisen palveluksessa voi néhda

my0s tyon tekemisend itselle, oman osaamispddoman ja sosiaalisen pddoman rakentamisena.
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Hénen mielestddn yliopistokoulutus abstraktiutensa takia vaatii opiskelijoilta yrittdjamaista
asennetta, jotta he pystyvat hahmottamaan oman osaamisensa ja myyméaan sen mahdolliselle

tyonantajalle.

4.2 Yliopistokeskuspuhe

Seuraavaksi esitimme analyysin, miten branditeorian nelja ulottuutta (tunnettuus; mielleyhtymat;
kokemuksen laatu; uskollisuus) ilmentyvat yliopistokeskuspuheessa. Talla vastataan

tutkimuskysymykseen, miten yliopistokeskus néhd&én ja koetaan opiskeluyhteisona.

Opiskelijat  selvasti identifioituvat omaan yliopistoyksikkoonsa, eivatkd he tunne
yliopistokeskuksen toimintaa. Omien sanojensa mukaan he eivat hakuvaiheessa tienneet mitéén
yliopistokeskuksesta, eikda se ollut ollut ensisijainen hakuvalinta. Opiskelun my6ta
yliopistokeskuksen merkitys kasvaa: ”se kokoaa meidan kaikki yhteen”. Y liopistokeskus, Porin
Puuvillan uniikki tehdasrakennus ja sen historiallinen milj66 jokirannassa, koetaan
ainutlaatuiseksi. Y liopistokeskuksen johtaja ja viestintdkoordinaattori vahvistavat puheessaan, etté
yliopistokeskus ja& melko vieraaksi opiskelijoille, jotka ensisijaisesti leimautuvat omaan
yksikkdonsa. Heiddn mukaansa yhteiskunnalliset toimijat (alueenpéattéjat ja elinkeinoeldma) sen
sijaan tuntevat yliopistokeskuksen hyvin, ja varsinkin kauppakorkeakoulu ja teknillinen yliopisto
tekevét yhteishankkeita alueen elinkeinoeldmén kanssa. Jokasyksyisen Tiedeareenan tapahtumien
vieminen keskustan baareihin on my6s lisdnnyt tunnettuutta ja viestinté sosiaalisessa mediassa on
tuonut tavallisia kaupunkilaisiakin tilaisuuksiin. Vaikeutena johto kokee sen, ettei
yliopistokeskuksen ulkopuolelta tiedetd, kehen yliopistokeskuksessa tulisi ottaa yhteyttd, kun

halutaan yhteistyota.

Y liopistokeskuksen johtaja ja viestintdkoordinaattori kokevat yliopistokeskuksen rennoksi ja
lamminhenkiseksi opiskelupaikaksi, joka tuo opiskelijoita yhteen. Fyysisilla tiloilla onkin suuri
merkitys viihtyvyyteen, ja ryhmatyotiloja on lisatty ja tarve on yha lisétd tiloja
pienryhmétyoskentelyyn. Opiskelijat mukaan myods kaikkien yliopistokeskuksen opiskelijoiden
yhteinen opiskelijajérjestd lisdd yhteenkuuluvuutta. (Kullakin yliopistolla on myds oma
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ainejarjestonsa.) Painvastoin kuin ’kilpailullinen” Aalto, jossa "opiskellaan rahoitusta ja mennaan
Lontooseen investointipankkiin t0ihin”, yliopistokeskus koetaan mukavaksi paikaksi opiskella.

Y liopistokeskuksessa opetus koetaan yksildllisend ja se huomioi opiskelijan omat kiinnostuksen
kohteet. Opiskelija voi ristiin opiskeluna valita muiden yksikdiden kursseja, esimerkiksi
yrittdjyyden kursseja. Resurssien vdheneminen on kuitenkin vahentdnyt tatd tarjontaa.
Pelillistamisen professuuri ja kulttuuri- ja maisemantutkimuksen koulutusohjelma tekevat johdon
mielestd yliopistokeskuksesta edelldkavijan ja eteenpainpyrkivan, kehittymishaluisen ja raikkaan

opiskeluympariston.

Y liopistokeskuksen opiskelijoita noin puolet on “aikuisopiskelijoita”, usein perheellisia, jotka
opiskelevat tyon ohessa maisteriohjelmassa tai DI-insindoriksi. Moni tulee Porin ulkopuolelta.
N&illa ja nuorilla perustutkinto-opiskelijoilla ei haastateltavien opiskelijoiden mielestd ole
paljonkaan yhteistd. Se ndkyy my0s niin, ettei vanhempia opiskelijoita saada mukaan
opiskelijajarjestoihin: viisikymppinen insindori ei tule mukaan opiskelijajarjestétoimintaan™.
Né&iden kahden opiskelijaryhmén erilaiset tarpeet ndkyvat myos siind, miten opetusta jarjestetéan,

ja oletus on, ettd intensiivikurssit ja verkkokurssitarjonta lisdéntyvat.

Y liopistokeskuspuhetta jaoteltuna brandiulottuvuuksien mukaan on koottu Taulukkoon 1.

Taulukko 1. Yliopistokeskuksen brandipddoman ulottuvuudet

Porin

yliopisto- Tietoisuus Mielleyhtymét

keskuksen . L .

. yliopisto- yliopisto- Kokemuksen laatu | Uskollisuus

brandi- keskuksesta | keskuksesta

paaoman

ulottuvuudet
Eivat Odotti [yliopisto- | Kahdenlaisia ”Aika harva
hakuvaiheessa | opinnoilta] opiskelijoita (nuoret | tiet4d, et Porissa
tunne jaykempdd, mutta | vs. aikuiset), joilla ei | on mitdéan
yliopistokes- onkin joustavaa yhteista. yliopistoa.”

Opiskelijat kusta. mukavaa,

huomioi Vaikka hakenut

En tiennyt opiskelijan omat ensisijaisesti
Porin kiinnostukset -> muualle, mutta ei
yliopistokes- yksildllisyys halua siirtyd pois

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles




108

kuksesta
mitaan.

Hakuvaiheessa
se (yo-keskus)
Voi vain
sekoittaa.

Kun opiskelee,
rooli on
isompi, ”se
kokoaa meidan
kaikki

yhteen”,
yhteiset tilat,

rento, ei niin ura-
orientoitunut, ei
niin kilpailullinen
kuin Aalto.

Aalto on
uraorientoitunut,
“opiskellaan
rahoitusta ja
mennaan
Lontooseen
investointipankkii
n téihin”

Kotoisa, hyvé

Ristiinopiskelua ei
tarvitse enaa erikseen
anoa, vaan saa vain
ilmoittautua toisen
[yksikon] kursseille,
koskee vain Turun
Yliopiston
opiskelijoita.

Porista 1.
opiskeluvuoden
jalkeen.
Opiskelijat
osallistuvat yo-
keskuksen
markkinointiin
lukioille.
Yo-keskuksen
kaikkien
opiskelijoiden
yhteinen
opiskelijayhdistys
Pointer,
opiskelijasihteeri,

Pointer ry on ymMpAéristo. Ei osallistuta
yhteinen alumnitoimintaan.
ainejarjesto, Maisteriohjelmao
katto. piskelijat eivat
osallistu
Opiskelijat opiskelijayhdistys
identifioituvat -toimintaan.
omaan Y liopistokeskus
yliopisto- jaa etdiseksi
yksikkoonsa.
Opiskelijoille
yliopistokes-
kus nayttaytyy
fyysising
tiloina.
Tietdvéat
ristiin-
opiskelusta;
kauppakorkea
koulun tarjonta
kiinnostaa
Pitdisi saada ” hieno henki”, Yliopistokeskuksen Y liopistokeskuk-
enemman [Ammin, tiivis tehtéva tukea sen johtaja ei
tutkimus- yksikoéiden osallistu
L yhteistyota, Opiskelijat strategioita. opiskelijatapahtu-
:((Lllfgrs]tokes- yliopistokes- | tekevét toitd miin, ei ndy
- - kuksen rooli ryhmatyétiloissa | Nakyy vapautena opiskelijoille,
johtaja ja . . ; ien AL A
koordinaat- ainoastaan ja au-loulsga toita, tghda sitd, mista on edelllsen 'Joh.ta'Jan
tori tukga _ yh.tel.solllsyys k||n'nos.tur'1ut aikana oli toisin.
yksikoita; asiasiséltojen projektitdissa;
yksikot ympérilla on Porin
brandaévat kasvanut, TuKKK Porin yliopistokeskuk-
itsensé. projektitdiden opiskelijat antavat sen (Porin
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Emojen
strategioita
pitéd tukea,
yo-keskus ei
voi lahted
sooloilemaan

Yliopisto-
keskus jaa aika
vieraaksi,
opiskelijat
leimautuvat
omaan
yksikkdonsa.

Yritykset eivat
tieda kehen
ottaa yhteytt,
kun on nelja
yksikkoa.
Yrittajyys-
professori oli
omalla
persoonallaan
hyva
keulakuva
yritysten ja
yhteistyo-
kumppanien
suuntaan
Tiedeareenan
Science Slam,
Filosofia goes
Kapakka —
tapahtumat
keskustan
baareissa.
Katukuvassa
yo-keskus
nakyy
hakuaikoina,
some tuonut
osallistujia
tapahtumiin.

Ei yliopisto-
perinteitd
Porissa ja siksi
vierastetaan.

tekeminen
yhdessa -> lisda
tiloja jarjestetty ja
tarvitaan edelleen
->
ryhmaytyminen
yhdessa ->
ryhméhenki

Yo-keskus:
“edelldkavijyys”,
ajassa kiinni
oleva, eteenpdin-
pyrkiva,
kehittymis-
haluinen, raikas

Porille parempaa
palautetta kuin emon
opiskelijat emolle,
koska Porissa
yksilollisempéa
opetusta.

Yo-keskuksen pitéa

tuoda lisdarvoa, esim.

ristiinopiskelun ja
yhteisen tutkimuksen
kautta. olisi hyva,
ettd opiskelijat
olisivat
tutkimusprojekteissa
mukana.

“aikuisopiskelijat”
eivat elé opiskelija-
elamaa, eivat tule
mukaan opiskelija-
jarjestétoimintaan,
nakyy myaos siing,
miten opetusta
jarjestetdan

Koordinaatioyksikon
resurssien
vaheneminen, esim.
IT-tuki ja
Tiedeareenan
henkilOresurssi
vahentynyt, yhteisten
tapahtumien
véaheneminen.

Ristiin opiskelu
vahentynyt, koska
yliopistojen on
pitédnyt sdastaa,
karsittu kursseja,
opetus mitoitettu
tdsmallisemmin
omalle porukalle,
esim. KTMT-
opiskelijat
[humanistit]
ottaisivat mielellaan
kaupallisia kursseja

Puuvilla)

fyysinen paikka ja
sen historia luovat
tunnesidetta,

ylpeys
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-> rahoituksen
Yhteiskunnal- vaheneminen nakyy
liset toimijat selvasti.

tuntevat,
kauppakorkea-
koulun ja
Tampereen
teknillisen
yliopiston
yrityshankkeet

Tutkimuksemme lahtékohtana ollut ajatus, ettd yhteison tuottama kasitys yliopistokeskuksesta
rakentaa yliopistokeskuksen brandid. Kysymykseen, miten ndkemys yrittdjyydesta ja
yliopistokeskuksen bréndi voivat tukea toisiaan, olemme tutkimuksessamme etsineet vastausta
vertaamalla haastateltavien ndkemyksia yrittajyydesta ja mielleyhtymia yliopistokeskuksesta.

Tutkimuksemme kysymykseen, miten yrittdjyys ja yliopistokeskuksen brandi tukevat toisiaan,
olemme etsineet vastausta vertaamalla haastateltavien ndkemyksié yrittajyydesté ja mielleyhtymia
yliopistokeskuksesta. Analyysissd nousi esiin luonnehdintoja Porin yliopistokeskuksesta, jotka
tulkintamme mukaan voidaan ryhmitelld neljdksi teemaksi. Nimesimme n&ma asenteeksi,

yksilollisyydeksi, innostukseksi ja yhteisollisyydeksi (Taulukko 2).

Taulukko 2. Yrittajyyteen ja Porin yliopistokeskukseen liitettyja mielleyhtymia (valikoituja)

Yrittajyys Porin yliopistokeskus

ASENNE yrittajyys on asenne, rento, ei niin uraorientoitunut eika
yrittajyys aina mukana (taakka) | niin kilpailullinen kuin Aalto

INNOSTUS innostus, kiinnostus, sisdinen eteenpdinpyrkivé, edellékavija,
palo vieda asioita eteenpdin ajassa kiinni oleva,
kehittymishaluinen, raikas
YHTEISOLLISYYS tiimiyrittajyys ” hieno henki”, lammin, kotoisa,
harjoitustyot/toimeksiannot tiivis, ryhmahenki, ei niin

kilpailullinen kuin Aalto,
yritysprojektit, yliopistokeskuksen
opiskelijajarjesto, fyysinen tila

YKSILOLLISYYS oman henkisen ja sosiaalisen joustavuus, yksilollisyys,
pa&doman Kkartuttaminen
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Erityisesti Porin yliopistokeskuksen johto toi esille ndkemyksen yrittdjyydestd asenteena ja
opiskelijat puolestaan aina mukana olevana, erdanlaisena taakkana. Nama molemmat kertovat
yrittdjyydesta suhtautumistapana, joka pysyy tilanteesta toiseen, eikd mene péalle klo 8 ja sammu
klo 16. Yrittdjyys on lasné vapaa-ajallakin ja kaikissa uusien ihmisten kohtaamisissa. Vastaavan
asenteen voi ajatella nékyvan myos luonnehdinnoissa Porin yliopistokeskuksesta “rento, ei niin
uraorientoitunut eikd niin kilpailullinen kuin Aalto” siind mielessd, ettd opiskelu Porin
yliopistokeskuksessa ei ole ainoastaan opintojaksojen suorittamista, vaan kokonaisvaltaisempaa
oppimista, jossa vapaa-aika ja opiskelu limittyvat. Jos mielleyhtyma& “ei niin uraorientoitunut eika
niin Kilpailullinen kuin Aalto” halutaan tulkinta Kriittisesti, voi esittdd kysymyksen, eikd Porin
yliopistokeskuksen opiskelijoilla ole tarpeeksi kunnianhimoisia tavoitteita. Myds innostus uuteen
ja kehittymiseen ndkyi seka yrittajyyden ettd yliopistokeskuksen herattdmisséd mielleyhtymissa.
Yrittdjyyttd kuvattiin muun muassa sisaisena palona vieda asioita eteenpéin ja yliopistokeskusta
puolestaan eteenpdinpyrkivéna ja kehittymishaluisena. N&ilta osin mielleyhtymét ovat siis selvasti

linjassa keskenaan.

Opiskelijat nostivat yrittajyydesté esille tiimiyrittdjyyden mahdollisuuden, koska he kokivat, ettei
heilld yliopisto-opintojen perusteella ole tarpeeksi k&ytdnndn osaamista yrityksen perustamiseen
yksin. Opiskelijat nékivat esimerkiksi opiskelijajarjestotoiminnan térkedné tapana oppia ~oppii
enemman kuin luokkahuoneessa”. Kun téllainen ajatus yhdistetddn community of practicen
yhteisOlliseen oppimiseen, voitaisiin Porin yliopistokeskuksen brandi& vieda kenties enemman “ei
koulua vaan eldmaé varten” -ajatusta. Yliopistokeskuksessa nahtiin olevan hyva ja lammin henki,
joka ei ole niin kilpailullinen kuin esimerkiksi Aallossa. Tama tarjoaisi Porin yliopistokeskukselle
hyvat pohjan vahvistaa yhteisollistd oppimista ja hyddyntaa entistd enemman yliopistokeskuksen
monialaisuutta.  Neljan  yliopistoyksikon osaamisen yhdistelmastd, ristiin  opiskelun
mahdollisuudesta, erilaisten ryhmatyomuotojen hyodyntdmisestd ja kaikkien opiskelijoiden
yhteisestd opiskelijajarjestosta  huolimatta opiskelijat eivdt koe tuntevansa toisia
yliopistoyksikoitd, ja yliopistokeskuskin jaa etéiseksi. Samoin kahden hyvin erilaisen
opiskelijaryhmén, “nuoriso-opiskelijoiden” ja “aikuisopiskelijoiden” tarpeet ja toimintatavat

nykyisessa muodossaan poikkeavat toisistaan.
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Lahestymme opiskeluympéristda kaytannon yhteison (community of practice) nakdkulmasta,
jolloin keskeiseksi nousee se, ettd yhteisdon voi kiinnittyd emotionaalisesti tuottamalla yhteisia
kokemuksia ja tarinoita. Samoin yhteinen tydskentely ja kommunikointi esimerkiksi projekti- ja
harjoitustdissd edesauttavat yhteison jasenid luomaan ymmarrystd yhteisestd tavoitteesta.
Toisaalta yksikkokohtaiset tiukentuneet tutkintorakenne- ja valmistumisajat hankaloittavat
monialaista yhteistyotd, toisaalta elinikdinen oppiminen (continuous learning) antaa sille uusia

mahdollisuuksia.

Porin yliopistokeskus koetaan yhteiséllisené opiskeluyhteisond, joka myds huomioi opiskelijoiden
yksilollisi& tarpeita ja kiinnostuksia. Kun yrittdjyys ndhdaan yrittajyyden uuden paradigman (Rae,
2010) mukaisesti laveammin, ei pelkk&nd yrityksen perustamisena ja yrittdjand toimimisena,
yrittdjamainen suhtautuminen opiskeluun (t&mékin on asennetta) tarkoittaisi esimerkiksi opintojen
ja opiskelijayhteisossd toimimisen n&kemisen oman henkisen ja sosiaalisen péiomaa
kasvattamisena niin, ettd se muodostaa yksilollisen kokonaisuuden, joka on “myytdvissa”
potentiaaliselle tyonantajalle tai hyddynnettévissa omassa yritystoiminnassa.

5. Pohdintaa

Tassé tutkimuksessa tarkastelemme, miten yliopistokeskuksen opiskelijat ja yliopistokeskuksen
johto ymmartavat yrittdjyyden ja millaisia kokemuksia heill& on yrittdjyysopetuksesta ja millainen
nakemys heilld on yliopistokeskuksesta opiskeluyhteisond. Pohdimme liséksi, miten ndkemys

yrittdjyydestd ja yliopistokeskuksen brandi voivat tukea toisiaan.

Porin yliopistokeskuksen opiskelijoiden nakemys yrittdjyydesta ei aineistomme perusteella ole
kovinkaan myoénteinen. Yrittdjyys n&dhdaan valintana, johon pitéé sitoutua loppueldaméksi, ei
muotoaan muuttavana, joustavana tapana organisoida omaa tyotd.  Yrittdjyys ndhd&&n myos
pitkalti yrityksen perustamisena ja omassa yrityksessa tyoskentelynd, josta saatavaa palkkiota ei
pidetd riittdvana suhteessa tehtavaan tyomaaraan. Yrittdjyys on lasna opetuksessa, mutta sita ei
tunnisteta, ja siksi se j&& nimeamatté. Yliopistokoulutuksen ei ndhda antavan riittdvia valmiuksia

yrittdjyyteen. Yrittdjyys néhdéankin sopivana vaihtoehtona lahinnd tiimeille, joiden jdsenet
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tdydentévat toistensa osaamista. Mielenkiintoista on, ettd yhteiskunnassa viime aikoina
vahvistunut yrittdjyyspuhe, jossa yrittdjyys nahdadn yhteiskunnallisesti merkittdvdnd (mm.
ty6llisyyden ja hyvinvoinnin kehittymisen kautta) ja kannustettavana, ei realisoitunut positiivisena
suhtautumisena opiskelijoiden puheessa. Esimerkiksi Slush-tapahtuman herattdmé suuri
positiivinen julkisuus, ei mitenk&é&n tullut aineistossamme esiin esimerkiksi opiskelijoiden

positiivisina mielleyhtymina.

Yrittdjyyden intentiomallin (Krueger, 2009; Krueger, 2003; Krueger ym., 2000) mukaan
yrittdjamaisten mahdollisuuksien havaitsemiseen ja yrittdjyysintention syntymiseen vaikuttaa,
miten houkuttelevana yksilo pitdd yrittajyyttd. Yrittajyyden houkuttelevuuteen puolestaan
vaikuttavat yksilon ja h&nen ympéristonsé arvot ja normit. Tassé tutkimuksessa tarkastelemme
opiskeluympéristdd arvoja ja normeja tuottavana yhteiséné, joka ndiden kautta vaikuttaa siihen,
miten houkuttelevana opiskelijat yrittjyyden kokevat. L&hestymme opiskeluympéristoa
kéaytannon yhteison (community of practice) nakdkulmasta, jolloin keskeiseksi nousee se, miten
yhteis60n voi kiinnittyd sen mukaan, mika kasitys on itsesté ja myds muista yhteisossa (Wenger,
1998). Luottamuksen rakentaminen on téarkedssa roolissa (Zhang & Hamilton, 2010) ja se,
minké&lainen toiminta, toisin sanoen lahestymistavat ja pedagogiset menetelmét, generoivat
energiaa ja "tekemisen fiilista”. Yliopisto-opiskelijat ryhtyvat yrittajaksi usein vasta hankittuaan
kéaytannon tyokokemusta tydsuhteessa. Yrittajyyden opetuksen tavoitteina yliopistoympéristossa
ei siis ole ainoastaan yrittajyydestd kiinnostuneiden opiskelijoiden tukeminen yritysideansa
kehittdmisesséa ja yrityksen perustamisessa, vaan myos valmiuksien tarjoaminen niille, jotka eivat
opiskelujen aikana koe yrittajyyttd omakseen. Miten opiskelijaa tuetaan opintojen aikana niin, etté
kéytdnnossa “on kokemus ettd pystyy tuottamaan jotain, mit& yritykset voivat hyodyntad”.
Tarkedssa asemassa ovat talloin myos opetuksen ja koulutusohjelman pedagogiset ratkaisut,

esimerkiksi toiminnalliset menetelmét (Hytti & Nieminen, 2013).

Yhteiso6n voidaan kuulua useammalla tavalla, ja vasta viime aikoina (Rae, 2017) on alettu
tunnustettu yhteison reuna-alueilla olemisen arvo. Kaikkien ei tarvitse olla yhteisoén toiminnan
ytimessd voidakseen tuoda yhteisoon jotakin hyodyllistd ja my6s saadakseen sieltd jotakin
itselleen. T&t4 ajatusta voi soveltaa “aikuisopiskelijoiden” ryhmé&an, jotka eivat

elamantilanteestaan johtuen vélttdmassa ole yht4 paljon lasné yhteisossé kuin perusopiskelijat,
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mutta heiddn kokemuksensa ja tydelamayhteytensa ovat arvokkaita ja niit4 kannattaa hyodyntaa
opetuksessa.

Tutkimuksemme aineisto on pieni, eikd toisen ison opiskelijarynmédn nakemykset kuten ei
my0skaan opettajien eika yliopistoyksikoiden johtajien nakemykset. Tarkoituksemme on kerata
lisd4 aineistoa ja jatkaa tutkimusta.
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Myynnin Pedagogiikka — asiakkaan koulutustaustan
vaikutus myyntipuheeseen: Case Business Akatemia

Riku Happonen, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, riku.happonen@xamk.fi
Antti Leppilampi, Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, antti.leppilampi@xamk.fi
Linda Jaatinen, Eteld-Kymenlaakson ammattiopisto, linda.jaatinen@ekami.fi

Abstrakti

Business-Akatemian valmennuksessa kokeiltiin innovatiivista simulaatioharjoitusta skaalautuvan
myyntipuheen luomisessa valmennuksessa oleville yrittgjille ja yrittdjaksi aikoville. Yleisesti
yrittdjilld on yksi myyntipuhe, jota kéytetddn asiakastapaamisissa. Myynnipedagogiikassa on
selked aukko, jonka Business-Akatemia ESR-hankkeessa luotu tyOkalu tayttdd auttamalla

ymmartdmaén asiakkaan koulutustaustan merkitystéa.

Yrittdjat eivat mielld itseddn myyjiksi tai ymmarrd asiakkaiden koulutustaustan vaikutusta
myyntityohon. Suomen Yrittgjat ry (2005) tutki yrittdjien koulutustaustoja: vain 2 % oli
ammattikorkeakoulun kéyneitd ja 12 % yliopiston. Moncrief ja Marshall (2005) vertailivat eri
aikakausien myyntiprosesseja keskendan sek& Cummins ja muut (2013) 33 vuoden ajalta (1980 —
2013) 107 myyntikoulutuksen artikkelia neljasta journaalista (mm. The Journal of Education for
Business). Kukaan ei nostanut asiakkaan koulutustaustaa myyntiin vaikuttavaksi tekijaksi.

Metodina oli kokeellinen oppiminen, tydkaluna roolipeli. Osallistujat loivat kolme erilaista 30
sekunnin myyntipuhetta, painottaen kolmea oman tuotteen tai palvelun lisdarvoa eri
koulutustaustan asiakkaille. Koulutustaustat olivat ekonomi, insind6ri ja humanisti, joiden
kiinnostuksen kohteet ilmoitettiin: Ekonomi rakasti rahaa. Insindorida kiinnosti tekniikka.

Humanistin maailmassa yksilo on tarkein.

Testiryhma sai uutta tietoa ja heidan mielen mallinsa muuttui harjoituksen myot4. Koulutustaustan

merkitystd ostohalukkuuteen on vahéatelty myyntikoulutuksissa ja tulosten perusteella nuorille
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yrittdjille tai yrittdjiksi aikoville olisi tarve ymmaértda asiakkaan koulutustaustan vaikutus
ostohalukkuuteen.

Oppilaitosten hautomotoiminnan pedagogisissa tyokaluissa skaalautuvaa myyntipuhetta ei ole
hyodynnetty. Laajentamalla  kohdeasiakkaiden koulutustaustoja  kolmesta  pé&&ryhmén
koulutuksesta, voi tyokalusta luoda oman kurssinsa osaksi ammattikorkeakoulun
tradenomiopintoja.

Avainsanat

myyntityo, yrittajyys, myyntiprosessi, skaalautuva myyntipuhe
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1. Johdanto

Tama yrittdjyyskasvatuksen artikkeli on kokoelma kolmen eri koulutustaustan omaavan
kirjoittajan nakemyksistd, mitd myyntityd on ja miten myyntid tulisi tehda eri koulutustaustan
omaavat asiakkaat huomioiden. Emme yrit4 Kirjoittaa akateemista tekstid, koska olemme
enemman John Deweyn “learning by doing” koulukunnan pragmaatikkoja. Artikkelimme on
tyOstetty kaytannon kokemuksien ja yrittdjyyskasvatuksen kokeilujen kautta. Tekstisséd nékyy,
kuinka insinddri, humanisti ja kauppatieteilija katsovat maailmaa erilaisten lasien lavitse ollessaan

myyjané ja asiakkaana. Yrittdjyys on ennen kaikkea myyntityota!

Suomessa voi helposti ryhtyd yrittgjaksi. llmoitus verkossa riittdd yritysmuodon
rekisteroitymismaksun lisaksi ja yksilosta tulee yrittdja kaikkine oikeuksineen ja
velvollisuuksineen. Yleisesti yrittdjilla on yksi myyntipuhe omasta tuotteesta tai palvelusta, joka
opiskellaan ulkoa ja kdytetddn asiakastapaamisissa. Joskus kauppaa tulee, joskus taas ei. Nain ollen
oletetaan kaikkien potentiaalisten asiakkaiden toimialalla olevan yht& massaa, joihin uppoaa sama
myyntipuhe. Yrittdjyyskurssilla ei menna syvallisesti asiaan, vaan raapaistaan hieman pintaa siit,

mit&d myyntityo teknisesti on.

Useat yrittdjat eivat mielld itseddn myyjiksi eivatkd ymmarrd potentiaalisten asiakkaiden
koulutustaustan vaikuttavan heiddn oman myyntityonsé tuloksellisuuteen. Osa yrittajista on
lahtenyt yrittdjaksi ilman kaupallista koulutusta perustaen yrityksen tekniseen osaamiseen joko
tuote- tai palvelusektorilla. Suomessa osa yrittdjistd kokee myyntityon olevan jopa pakollinen
paha, jota ei ole harjoiteltu ennen yritystoiminnan aloittamista tai aiempi tyokokemus ei ole
kerryttanyt tietotaitoja ja osaamista pankkiin. Myytdvié tuotteita tai palveluita osataan kylla
esitelld, mutta odotetaan passiivisesti asiakkaan tekevan itse valinnan eli ei haluta vaikuttaa
asiakkaan ostopaatokseen ehdottamalla kauppaa. Tama on selked ja tunnustettu ongelma yleisesti

suomalaisilla yrittajilla ja yrityksilla.

N&in ollen oletusarvona pidetédan kaikkien potentiaalisten asiakkaiden toimialalla olevan yht&
massaa, joihin uppoaa sama myyntipuhe. Nykyaikainen myyntity6 perustuu tdmén vuosituhannen

alkupuolella kuvattuun mm. Moncriefin ja Marshallin (2005) artikkeliin ”The evolution of seven
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steps of selling”, jonka toiseen askelmaan, preapproachiin, tuomme syvyytta Business-Akatemia
-casen kautta. Toisella askelmalla myyjé tutustuu asiakkaan maailmaan ennen yhteydenottoa,
mutta artikkelissa keskitytddn asiakkaan toimialaan ja tarpeisiin sek@ ostohistoriaan
asiakashallintajarjestelman tuottaman tiedon osalta, jolloin unohdetaan ostavan organisaation
vastaavan yksilon koulutustaustan merkitys kauppatilanteessa.

Jos insingoritaustainen myyja-yrittdja keskittyy yksityiskohtiin ekonomitaustaisen ostajan
kohdalla, ei ekonomi kauan jaksa kuunnella teknisid yksityiskohtia vaan kysyy tuotteen tai
palvelun hyoddyista sadstdjen kautta. Té&hén ei insindOritaustainen myyja-yrittdja osaa valttamatta

vastata ja kaupat jadvat syntymatta.

Suomen Yrittdjat ry on tutkinut viimeksi vuonna 2005 yrittdjien koulutustaustoja. Jos verrataan
vuotta 2005 ja tatd paivaa, on tydelama ja yrittdjyys muuttunut radikaalisesti useamman kerran
teknologian kehittymisen vuoksi. Tutkimus ei ota kantaa koulutuksiin kuin yleiselld tasolla
verraten peruskoulua, ammatillista koulutusta, lukiokoulutusta, opistotasoa ja korkeakoulutusta
keskenddn. Tutkimuksen mukaan korkeakoulutetut ovat vdhemmistond. Vain 2 % tutkimukseen
osallistuneista  yrittgjista oli ammattikorkeakoulun k&yneitd ja 12 % yliopiston.
Ammattikorkeakoulun kdyneiden pieni prosentuaalinen osuus selittynee sillg, ettd tutkimus on
tehty alle 10 vuotta ammattikorkeakoulujen perustamisen mahdollistuttua vuonna 1996. Edella
mainitut prosentit eivat kerro, ovatko tutkitut yrittajat olleet esimerkiksi kaupallisen tai teknisen
tutkinnon  suorittaneita  korkeakouluasteella  yleisesti  (Suomen  Yrittajat,  2005).

2. Katsaus myyntityon ja myyntikoulutuksen historiaan

Moncrief ja Marshallin (2005) malli vertaa perinteistd myyntiprosessia 2000-luvun alun
teknologiapainotteiseen myyntiprosessiin, mutta ei keskity asiakkaan edustajan koulutustaustaan
vaikuttavana tekijand. Cummins, Peltier, Erffmayer ja Whalen (2013) tutkivat kriittisesti 107
artikkelia myynnin koulutuksesta neljasta journaalista 33 vuoden ajalta (1980 — 2013). Valitut
journaalit ovat "The Journal of Marketing Education, Marketing Education Review, The Journal
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of Education for Business ja The Journal of Personal Selling & Sales Management™. Tutkitut
artikkelit keskittyivat myyntikoulutuksen eri tyokaluihin oppilaitoksissa. Skaalautuvaa
myyntipuheen tyokalua ei nostettu esiin yhdessékaan artikkelissa pedagogisena tyokaluna, vaikka
viestintdkoulutus ja -taidot itsessaan toistuivat useasti. Myyntikoulutus nahtiin enemman teknisena
osaamisena ja toimintana kuin asiakasléahtoisend ymmarryksend, silla koulutus keskittyi asiakkaan
toimialan lainalaisuuksien ymmaértamiseen ennemmin kuin asiakkaan koulutustaustan

vaikuttavuuteen asiakassuhteen muodostumisessa tai myyntipuheen skaalaamisessa.

Myynti termind késittelee vaihdantaa, jossa tuote tai palvelu siirtyy ostajalle ja rahallinen korvaus
myyjalle kateisellg, luotolla tai laskulla. Myyntid on tehty jo vuosituhansia aina antilkn Rooman
ajoista silkkitien varsille. Dokumentaatiota l10ytyy vanhoista teoksista, ja tiettavasti ensimmainen
kirjallinen myyntiopas oli amerikkalaisen Henry B. Hyden Kirjoittama henkivakuutuksen
myyntityohon lanseerattu kenttdopas vuonna 1859 “The Equitable Life Assurance Societyn”
laajentaessa toimintansa Englannista Yhdysvaltoihin (Friedman, 1999). Vuonna 1887 kirjattiin
ensimmainen lyhyt myyntiprosessi neljan askelman osalta Yhdysvalloissa J.H Pattersonin
teoksessa "How | Sell National Cash Registers?”. Askeleet kassakoneiden myynnissa olivat
asiakkaan l&hestyminen, ehdotuksen tekeminen, tuotteen esittely ja kaupan kattely (Friedman,
1999).

Nykyaikaisen myyntiprosessin ensiaskeleet eli myyntitilanteessa vaikuttavat vaiheet asiakkaan
tapaamisesta kaupan kattelyyn julkaistiin myyntioppaassa "Kuinka kasvattaa myyntiasi?” 1920-
luvulla kuusiportaisena prosessina (How to increase your sales 17th edition). Tuolloin prosessin
askeleet olivat potentiaalisen asiakkaan etsiminen, keskustelun avaaminen, tarjouksen tekeminen,

tuotteen demonstraatio, hintaneuvottelu asiakkaan kanssa seka kauppojen katteleminen.

1980-luvun alkupuolella luotiin modernin myynnin alkuaskeleet lisédmé&lld olemassa olevaan
prosessiin yksi askel lisad keskittymalld asiakassuhteen jatkuvuuteen eli seurantaan kauppojen
kattelemisen jalkeen (Dubinsky, 1980/1981). Seuranta toi mahdollisuuden jo Kkertaalleen
asiakkaaksi tulleen uudelle ostokierrokselle datan loytyessa Kirjattuna, mik& helpotti myyjan
toimintaa asiakassuhteen jatkuvuudessa esimerkiksi autokaupassa. Moncrief ja Marshall (2005)
tutkivat modernin myyntiprosessin kehittymistd eli kuinka seitsemén askelmaa ovat ajansaatossa
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muuttuneet siséltonsa osalta pysyen silti samana perusprosessina kuin syntyessaan liki 100 vuotta
sitten.

Teknologian maailmanlaajuinen kehitys 1990-luvulta tdhan padivadn on muuttanut niin myyjien
kuin asiakkaidenkin elam&&. Aikana ennen sosiaalisia medioita myyja saattoi pahoittaa
asiakkaiden mielen myymalld sutta ja sekundaa, silla asiakkailla ei ollut oikeaa vaylédé tuoda
pettymystdan ilmi muiden potentiaalisten asiakkaiden tietouteen. Nyky&aén yrityksia haastetaan
avoimesti ja huonoa palvelua omasta mielestddn kokenut asiakas voi jopa tehdd ison loven
yrityksen bréndiin avautumalla kokemuksistaan blogeissa tai sosiaalisissa medioissa jakaessaan
viestiddn omille kontaktiverkostoilleen. Haasteen yritykselle ja myyjille tekee se, ettd kuka tahansa
Voi suuttua mistd tahansa ja tuoda mielipiteensa julki olipa siihen oikeasti aihetta tai ei.

Teknologian kehitys seké& internetin hyddyntaminen myynnin tukiohjelmissa tarjoaa myyntityota
tekeville kuten yrittdjille useita ilmaisia sovelluksia tai maksullisia tukiohjelmia esimerkiksi
asiakashallintajarjestelmiin. Myynnin koulutuksen ja tyokalujen kannalta tietoa on jaossa sité
etsivélle eli oikeaa avainsanaa kayttavélle runsaasti. Monet yritykset ja yksityiset henkilt ovat
luoneet videokursseja eri verkkoalustoille kuten Udemyyn (www.udemy.com), jonne
rekisteroitymalla voi 10ytd4 itselleen esimerkiksi sopivan hintatason myyntikursseja jopa
ilmaiseksi, mistd hyotyvat erityisesti mikroyrittgjat, yrittdjaksi aikovat ja mikseivat myos

yrittdjyyden opettajat.

Vaikka teknologia onkin kehittynyt ja kehittyy edelleen jattiharppauksin tekoélyn avulla, on
onnistunut myyntitilanne aina seurausta ihmisten vélisestd vuorovaikutuksesta. Myos suoraan
verkkokaupasta ostettaessa on paatoksen takana aina ajatustason myyntityota omassa verkostossa,
joko ystavien, perheen tai tyokavereiden kesken. Esimerkiksi joku tai jokin arsyke on saanut
huomioni ja olen tehnyt ostopdatoksen, koska minulle on luotu tarve tietoisesti tai alitajunnan
kautta. Minuun on siis vaikutettu ja vaikutuksen takana on yleisesti tunnustettu seitsemanportainen
myyntiprosessi. Joskus myyntiprosessi on nopea, kun lahdemme ostamaan uusia lenkkitossuja
edellisten hajottua. Toisinaan taas myyntiprosessin askeleet ovat pidemmat eldmdn isojen

investointien kohdalla kuten kodin, kesamdkin tai uuden auton.
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Business-Akatemian  myyntikoulutuksessa  kevaalla 2018  kokeilimme innovatiivista
simulaatioharjoitusta myyntipuheen luomisesta valmennuksessa oleville yrittgjille ja yrittajaksi
aikoville. Pyrimme luomaan uutta tietoa ja konkreettisen skaalautuvan myyntipuheen tytkalun
aloittaville yrittajille sekd kaupallisen alan opiskelijoille. Mielestdmme myynnin pedagogiikassa
on selked aukko tall4 saralla, jonka case Business-Akatemia -ESR-hankkeessa Kymenlaaksossa
luotu tyokalu tdyttad auttamalla valmennettavia ymmartamaan asiakkaan koulutustaustan
merkityksen myyntitydssd menestymiseen osana viestintataitoja. Kun myyjé saa asiakkaan
koulutustaustan tietoon, voi han tehdé paatelmia seuraavaksi kaytavasté arvokeskustelusta ja osaa

valita asiakkaan maailmaan sopivat termit myynnin maksimoimiseksi.

3. Nykyaikaisen myyntiprosessin kehitys ennen teknologiahyppya,
vuosituhannen alussa ja tdndan

Moncrief ja Marshall (2005) kuvaavat perinteistd seitseménportaista myyntiprosessia seka
kehittynyttd myyntiprosessia, johon on vaikuttanut niin teknologian kehitys kuin uudet
innovatiiviset myynnin tyokalut. Uusasiakashankinta eli ensimméinen porras on aina ollut
hankalin vaihe, joka erottaa loistavat myyjat hyvistd myyjistd. Hyvind tydkaluina mainitaan
verkoston hyddyntaminen, suosittelut sek& perinteiset kylmasoitot riippuen myyjaorganisaation
toimialasta ja asiakkaista. Uusasiakashankinnan perusteet pohjautuvat vaitteeseen: jokainen
organisaatio menettdd asiakkaita vuosittain. Kun ottaa huomioon teknologian kehityksen muun
muassa puhelimien siirtyessa langattomiksi, ovat puhelinmyynti ja internetin kautta tehtava
myyntityd luoneet kokonaan uuden toimialan sekda myyntikanavan. Teknologia on muokannut
myyntiprosessin  ensimmaistd askelmaa uusasiakashankinnasta kannattavien asiakkaiden
pitdmiseen ja kannattamattomien asiakkaiden poistamiseen yrityksen asiakashallintajarjestelmasta
(Moncrief ja Marshall, 2005).

Perinteisesti tutustuminen asiakkaaseen eli taustaty® asiakastapaamiseen tehtiin pa&saantoisesti
kasvotusten eri tilaisuuksissa kuten alan messuilla, vapaamuotoisissa illanvietoissa ja yhteisten
harrastusten parissa. Teknologian kehittyminen on tuonut asiakkaat lahelle yrityksia ja taustatyon

voi tehd& nopeasti kannettavalla tietokoneella ja internet-yhteydelld mistd tahansa paikasta vanhan
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asiakkaan osalta yrityksen asiakashallintajarjestelmdd tutkimalla. Uusasiakasdataa ja
kontaktitietoja saa ostamalla niita tiedonhallintaan keskittyneiltd yrityksilta tai vaikka tutkimalla
tavoiteltavan henkilon tai segmentin sosiaalisen median tilejd. Jokainen meistd jakaa arvokasta

dataa ilmaiseksi muille poimittavaksi esimerkiksi Facebookissa, Instagramissa ja LinkedInissa.

Aiemmin taustatyota teki myyja yksin, nyky&an tdma toiminto kuuluu organisaatiossa kaikille.
Uuden asiakkaan tapaamisessa ensimmaistd kertaa on myyntityota tekeville opetettu kautta
aikojen eri taktiikoita hyvan ensivaikutelman tekemiseen. Tahan on liittynyt sanatonta viestintaa,
kuten napakkaa muttei puristavaa kattelya, silmiin katsomista seka pientd jutustelua ennen asiaan
menemistd. Moncrief ja Marshallin (2005) mukaan evoluutio tdméan portaan kohdalla oli
siirtyminen yksittaisista myyntitapahtumista suhteiden luomiseen kohdeasiakkaaseen jo etukéteen
yhteisten mielenkiinnonkohteiden kautta eli myynti siirtyi enemman jatkuvaksi suhdetoiminnaksi.
Tand paivana suhdetoiminnasta ollaan siirrytty jo arvoverkostojen valiseen luottamukseen ja
myyntiin yrityksen arvoverkostolle eli kysyntda olisi uudelle 2020-luvun myyntiprosessin

luomiselle.

Olemme péadsseet tilanteeseen, jossa voimme esitelld tuotteemme tai palvelumme ominaisuuksia
potentiaaliselle asiakkaalle. Perinteinen ajatus on lahtenyt siitd, ettd asiakkaalla on ollut tarve ostaa
ja tuon tarpeen myyjé tyydyttdd omalla osaamisellaan. Jotta perinteisesta myyntiesittelystd on
paasty seuraavalle tasolle, erityisesti teknologian jatkuva kehittyminen tarjoaa uusia tyokaluja pois
tuotteiden esittelystd kohti tuotteiden markkinointia (Moncrief & Marshall, 2005). Jo edellisen
vuosituhannen loppupuolella ymmarrettiin, ettd myyntityd on enemman kuuntelemista kuin
puhumista, mikd on muokannut radikaalisesti —myyntityon profiilia enemman

asiakaskeskeisemmaksi (Comer & Drollinger, 1999).

Asiakas ei ole viel& valmis ostamaan vaan aloittaa empimisen, kuulostaako tutulle? Perinteisesti
myynnin esteitd pyrittiin poistamaan kehumalla omaa myytévaa tuotetta tai palvelua enemman ja
asiakasta suostuteltiin  kauppaan. Jos kaupank&yntiin liittyvat asiat toimivat, oli asiakas
tyytyvdinen ja saattoi ostaa uudelleen. Jos taas asiakas ei ollut tyytyvainen, meni kyseisen myyjan

maine asiakkaan silmissé pohjamutiin. Kehittyneessa myyntiprosessissa siirryttiin kuuntelemisen
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kautta selvittdmaan asiakkaan ongelmia, joita sitten l&hdettiin yhdessé ratkomaan (Moncrief ja
Marshall, 2005).

Asiakkaan kanssa on paasty kattelemaan kaupat ja molemmat ovat tyytyvaisid. Jatkokauppoja
saattoi tulla tai olla tulematta, koska prosessi pééattyi hyddykkeen vaihdettua omistajaa ja
korvauksen siirtyessa myyjan tilille. Aiemmin tdma riitti, mutta jo 1980-luvun alkupuolella
lisattiin yksi askelma lisd& myyntiprosessiin eli asiakassuhteen huoltaminen ja seuranta. Aktiivisen
viestinnén ja nopean reagoinnin avulla voidaan seurata ja tyydytta4 asiakkaan tarpeet, vaikka joku
osa myydysta tuotteesta tai palvelusta ei toimisikaan luvatulla tavalla ja ndin pelastaa tuottoisa
asiakassuhde (Moncrief ja Marshall, 2005).

Vield 1970-luvulla saatettiin myyda uusi kodinkone, muttei juurikaan varaosia, koska kyse oli
kulutustavarasta. Edellisen hajottua asiakas tuli takaisin ostamaan uuden. Nykyaan téllainen
toiminta ajaisi yrityksen konkurssiin. Hyvéna esimerkkina kokonaisvaltaisen asiakkaan elinkaaren
huomioimisesta on Vieremélld metsékoneita valmistavan Ponsse Oyj:n toiminta-ajatus. Aivan
ensimmaiseksi pidetdadn huoli siitg, ettd myytyyn koneeseen loytyy varaosia mahdollisimman
laheltd asiakasta hénen sijaintiinsa néhden kotimaassa tai ulkomailla

(https://www.ponsse.com/fi/ponsse/toiminta-ajatus).

Perinteinen myyntiprosessi on ollut hyvin myyjakeskeinen ja nykyinen malli asiakaskeskeinen, on
naméa prosessit hyvé avata rinnakkain, jotta erot toimintatavoissa ja teknologian kehityksessa
1920-luvulta 1980-luvulle ja 2000-luvun alkuun ovat néhtdvissa. Alla esitelld&dn kolme eri
myyntiprosessia, joista huomaa myynnin toimintamallissa fokuksen muutoksen télla
vuosituhannella verrattuna viime vuosituhanteen. Alkuperéinen kuvaus on Moncrief ja Marshallin
(2005), josta on tehty rinnakkain vertailtava versio. Kuviosta kéy ilmi, kuinka myyjékeskeinen
myyntityd on muuttunut tall4 vuosituhannella asiakaskeskeiseksi myyntityoksi.
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Y leisesti ottaen kaupallinen koulutus voidaan jakaa kolmeen tasoon tai tutkintoon. Toisen asteen

ns. kauppaopistoissa on mahdollisuus opiskella merkonomin tutkinto. 1990-luvun alun

koulutusreformin kautta syntyneet ammattikorkeakoulut tarjoavat tradenomin koulutusta, joka on

kaytannonlaheinen kaupallinen koulutus yhteistydssé paikallisen elinkeinoeldmén kanssa. Kolmas
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taso on yliopiston koulutus joko kauppatieteiden kandidaatin ja maisterin opinnot tai tohtorin
jatko-opinnot maisterin tutkinnon jéalkeen. Itsessdén kaupallinen koulutus erityisesti Suomessa on
pitkaén keskittynyt taloushallinnon tai markkinoinnin tehtavia silmalla pitden myynnin ollessa
vahemman arvostettua. Pikainen haku Googlesta avainsanoilla ” myynnin koulutus Suomessa” tuo
ilmi, ettda ammattikorkeakoulukentdssa Turun, Haaga-Helian - ja Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu ovat keskittyneet tradenomikoulutuksessa myyntiin
suuntautumisvaihtoehtona. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu jarjestdd myds ylemman
korkeakoulututkinnon koulutusta insindéreille projekti- ja myyntijohtamisesta. Suomalaisista
yliopistoista ainoastaan It&-Suomen yliopisto tarjoaa kansainvélisen ja tdysin englanniksi
opetettavan myynninjohtamisen maisteriohjelman International Business & Sales Management”.
Kaupallisen koulutuksen kdyneille raha merkitsee elaméassa paljon ja he motivoituvat rahan kautta.
He ymmartévét, kuinka kansantalous toimii ja ollessaan asiakkaana joko henkilokohtaisesti tai
edustamalla yritysta, tarkedad on joko tehda rahaa tai luoda saastdja. Namé arvot maarittelevat heille
myytdessa sen, millainen myyntipuhe kannattaa tyokalupakista valita. Kaupallisen koulutuksen
saanut asiakas tai potentiaalinen asiakas on kaikista asiakastyypeistd hankalin tietdmyksensé
vuoksi. He ymmartdvat rahan péalle ja osaavat tehd& vertailuja, vaatia alennuksia sekd ovat
koulutuksensa vuoksi jo lahtOkohtaisesti haastavampia asiakkaita kuin muut “koulutuksen
arkkityypit”. Erityisesti yrityskauppaa tehtéessa arvot nousevat keskeiseen rooliin ja laskelmat on
hyva olla mukana jo ensimmaisessa asiakastapaamisessa, jotta yhteinen kieli myyjén ja asiakkaan
valille saadaan luotua numeroiden kautta. ”Kun ostat tdman tuotteen tai palvelun, niin yrityksenne
séastéa aikavalilla Y ja Z yhteensd X maérdn euroja” tai “investoitaessa tdhan lisapalveluun,
pystytte laskuttamaan asiakkaitanne enemman osana kokonaispakettia eli teette parempaa

taloudellista tulosta”.

Petri Parvinen sivuaa yleisesti koulutustaustan merkitystd osana adaptiivista myyntityota
kirjassaan "Myyntipsykologia — nédin meille myyd&an” (2013) ottamatta asiaan kuitenkaan
tarkemmin kantaa. Koulutustausta on hdnen mukaansa vain yksi tekijd, kuten persoonallisuus,

jonka perusteella taitavat myyjat voivat vaihdella myyntityylejaan.

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



129

Insin66rin asiakasprofiili (Linda Jaatinen)

Insindoriyden ydin on tekninen osaaminen ja faktapitoinen tieto.

Koulutustausta:
tekniikan alan koulutus, ammattikorkeakoulu tai tekniikan alan tyotehtévissa toimiva henkilo

Arvot:

laadukkuus, hyodyllisyys, loogisuus, tehokkuus, haastavuus, tarkkuus, uudenlainen teknologia

Ominaispiirteet:
uteliaisuus, tiedon jano, ongelmanratkaisukyky, tiedon soveltamiskyky, uuden omaksuminen,

analysointikyky, ideointi, kehittdminen, kasilla tekeminen, sinnikkyys, reiluus, tunnollisuus

Kiinnostuksen kohteet:
tekniset ominaisuudet, hintalaatusuhde, uusi idea tai innovaatio, hyddyllisyys, kaytannollisyys,
kaytettavyys, testitulokset, arvostelut, laitteiden toimintamalli, ominaisuudet, kokoonpano,

materiaalien ominaisuudet.

Edelld mainitut maaritelmét kuvaavat insin00rié ja antavat tietoa, millainen myyntipuhe vakuuttaa
insin@orin. InsinGori janoaa uutta tietoa erilaisista tekniikoista, teknologiasta, uusista laitteista,
niiden ominaisuuksista tai kayttOkohteista. Han seuraa aktiivisesti, mitd uutta tapahtuu
kiinnostuksen kohteena olevalla toimialalla ja haluaa oppia uutta ja lisdtd osaamistaan. Jos
insingori esimerkiksi on Kkiinnostunut mobiiliteknologiasta, han tietdd ensimmaéisten joukossa
kaiken uusista puhelinmalleista, niiden uudet ominaisuudet, toiminnallisuudet ja tekniikan. Han
on lukenut kaikki ennakkotiedot ja seuraa tarkasti tuotejulkaisuja. Insingori ei kuitenkaan héatikoi
ostopaidtoksessd, vaan odottaa, ettd ensimmaéisid kayttotestituloksia alkaa tippua internettiin.

Pilottiasiakkaana insind0ri osaa antaa teknisen palautteen rakentavasti.

Tyypillinen ongelma myyntitilanteessa muodostuu, kun esimerkiksi elektroniikkamyymélassa
asiakaspalvelija ei osaa vastata insindorin kysymyksiin tarpeeksi yksityiskohtaisesti ja ndin saada
insindorin kiinnostusta herddmaan. Insindorié kiinnostaa faktojen lisaksi kayttokokemukset, miten

ystavét, kollegat tai tunnetut ja luotettavat testaajat ovat kokeneet toiminnallisuudet ja tekniikan.
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Insinborin hakee tietoa internetistd, alan julkaisuista ja blogikirjoituksista tehden aktiivisesti
vertailua. Ennen ostopadtOksen tekemistd insindori tutkii tarkkaan erilaiset testitulokset ja

arvostelut, joita tuotteesta on julkaistu.

Tiedonjano liittyy usein myds itse insindoriammattiin. Mit& laajempi ja ajantasainen tietdmys, sita
helpompaa on soveltaa omassa tyossaan esimerkiksi uuden suunnitteluun tai jo olemassa olevien
ratkaisujen soveltamiseen. Insind0rin on pysyttdvd ajanharjalla uusista innovaatioista ja

teknologioista ammattitaidon yllapitamiseksi.

Myyntiargumentit:

Mielikuvien tarjoamisen tai tunteisiin vetoamisen sijasta insindoérille on tarjottava tiukkoja faktoja,
ominaisuuksia ja muiden (mielelld&n teknisesti orientoineiden) kayttokokemuksia ja luotettavia
testituloksia. Hyotysuhteen (tehokkuus, taloudellisuus, kulutus, laatu) huomioiminen saa myos
varmasti insingorin kiinnostumaan.

Kiinnitd huomiota:

=

pysy rauhallisena, insindo6ri voi joskus innostua inttdmééan kanssasi

I arvosta asiantuntijuutta, insindorin taustalta voi 10ytya vuosien rautainen kokemus

f  kuuntele asiakasta, saatat itsekin oppia jotain uutta

I kehuskelut ja hehkutus eivat uppoa insindoriin, tarjoa faktoja, hyotya ja kokemuksia

I insinGori voi olla tulossa ostamaan halvinta tarjoustuotetta, mutta jos osaat perustella ja
tuoda esille insind6rin arvostamia ominaisuuksia, saatat saada tehtyéd paivan parhaimmat

kaupat

Miten saavuttaa luottamus humanistiasiakkaaseen? (Antti Leppilampi)

Y hteisopedagogiksi valmistuminen Mikkelistd vuonna 2014 oli kokemus, jossa 3,5 vuoden aikana

sain mainiota koulutusta siihen, miten ohjata erilaisia ryhmié, tai kohdata ihmisid. Valinta lahted
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opiskelemaan humanistiselle alalle oli helppo, koska uteliaana luonteena halusin tutkia ihmisten
kayttdytymista ja ryhmén johtamista seka olen aina pitdnyt ihmisten I&helld olemisesta.
Opiskeluajan loppupuolilla uteliaisuuteni kuitenkin kasvoi lisd4 ja opinndytetyotd tehdesséni

tajusin, ettd voisin hyodyntaa opiskelun kautta saatuja oppeja tydyhteisdjen valmentamiseen.

Liikkeenjohdon ja yritysten konsultointi on Suomessa kovasti kilpailtu ala, joten télle alalle
siirtymiseen ei riittanyt pelkdstdan pedagoginen tietopohja, vaan piti opetella myymain omaa
osaamista. Muistan edelleen, kuinka kauhea tunne oli soittaa ensimmainen puhelu, jonka
tavoitteena oli saada tapaaminen, jossa tdmd oman osaamisen esittely sitten tapahtuisi ja
lopputuloksena olisi toivottu kauppa. Myymaan ryhtyminen oli kova tie, kun otti huomioon,
kuinka vahén sitd tuli harjoiteltua. Piti hyvéksyé, ettd valilla puhelu, tai tapaaminen epaonnistuu
ja etta turpiin tulee, mutta niitd ei pidad jaddd murehtimaan. Luonteeltaan ihmislaheinen ihminen,
kuten itse olen, alkaa helposti syyttaa itseddn epdonnistuneesta myyntikerrasta. Onneksi sain
kuitenkin tehda toita kokeneiden ja loistavien ohjaajien kanssa, jotka onnistuivat muistuttamaan
minua reflektion merkityksesté. Mik&li myyntikerta meni pieleen, kannattaa kokeilla jotain muuta

seuraavalla kerralla.

Isoin opetus itselleni oli, kun tutustuin DiSC-persoonallisuusteoriaan (Marston, 1928). Se jaottelee

ihmiset neljaén eri malliin, joita lyhyesti kuvailen omien kokemusteni perusteella nain:
D — Hallitseva henkild, joka haluaa asiat nopeasti hoidetuksi

I — Ulospéinsuuntautunut ideakone, joka mielelld&n asettuu ihmisten keskelle

S — Yhteistyon merkitysta korostava tiimipeluri, joka tykk&é rupatella

C — Tunnollinen henkild, joka tarkastaa tehtavat suurella tarkkuudella

Opiskelin tat4 teoriaa sekd toimin koulutuksissa kokeneemman valmentajan parina samalla
opettaen eri henkilostoille siitd, ettd me ihmiset toimimme eri tavoin ja olemme luonteeltamme
erilaisia. Tama oppi meni my6s pian kaytdntoon ja huomatessani potentiaalisen asiakkaan

kéaytoksestd, mikd on hanen mahdollinen DiSC-tyylinsg, keksin strategian, miten edetd tdmén
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henkilon suhteen. Ei tdm& mik&&n taikatemppu tietenkdaan ollut, jolla olisin saanut jatkuvia
onnistumisia, mutta opin jotain uutta, mit& pystyin jalkeenpéin hyddyntaméaan myos arkielamassa.
Huomasin, ettd mikali vastapuolella poytad istui henkild, joka oli luonteeltaan samankaltainen
ihmislaheinen (i tai S), keskindinen luottamus saavutettiin yleensa nopeasti. Sen sijaan, mikali
vastassa oli ihmiskeskeisen luonteen &aripéé, joka on luonteeltaan enemman asiakeskeinen (D tai
C), luottamuksen saaminen olikin vaikeampaa. Muistan kerran, kuinka erds toimitusjohtaja sanoi
minulle: ’Miten me voisimme luottaa, ettd noin nuori mies voisi auttaa meidan johtoryhmaa?”.
Vastasin tdhén palaverin loppupuolilla, ettd ’Tassa vaiheessa apu ei tulisi minun kauttani, vaan
kaikista kokeneimman valmentajan.” Taman toteaminen tuli kuitenkin lilan mydhéisessa

vaiheessa ja tapaaminen paattyi.

Yksi elamén suurimmista rikkauksista on, ettd olemme erilaisia. Tyontekijat toissa valitaan omiin
tehtaviinsd heiddn omien tyokokemustensa kautta, mutta myds luonteenpiirteiden kautta.
Ihmiskeskeiset ihmiset laitetaan, tai ainakin kannattaa laittaa ihmisten pariin ja asiakeskeiset
sellaisiin, missd he paésevat ratkomaan ongelmia ja pitdméén asioita hallinnassa. Toki jokaisella
ihmiselld esiintyvat ndma kaikki luonteenpiirteet eri tilanteissa elamaa, tai arkipdivad, mutta
myyjané toimiessani oivalsin paljon lisaa, kun tajusin, miksi ihmiset kayttaytyvat ndin ja miten

voin rakentaa luottamusta eri henkildihin.

5. Kaytetyt metodit ja teoreettinen viitekehys

Artikkelimme pohjateoriana on Moncrief ja Marshallin (2005) "the evolution of the seven steps of
selling” myyntiprosessin synty ja kehitys, johon peilaamme Business-Akatemia esimerkkimme
kautta lI0ydettya lisdarvoa skaalautuvan myyntipuheen osalta. Skaalautuva myyntipuhe on tyokalu,
joka mielestimme kuuluu osaksi Moncrief ja Marshallin (2005) kuvaamaa toista prosessin askelta.
Tassa askeleessa tutustutaan asiakkaan maailmaan taustatietojen kautta ja koulutustaustan
merkitystd kaupan onnistumiseen on vaheksytty niin akateemisessa- kuin bisnesmaailmassakin.
Toivomme tuovamme talla kokeilulla uuden pedagogisen tydkalun myyntityohon ja sen

kouluttamiseen.
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Datan kerd&misesséd hyodynnettiin John Deweyn tutuksi tuotua kokemuksellisen oppimisen
”learning by doing” metodia (Dewey, 1908). Tydkaluna kokeiltu draamakoulutuksellinen roolipeli
(ks. Koponen ja Julkunen, 2015) tuki kokemuksellista oppimista, koska tydpajaan osallistuneiden
tuli vuorollaan oikeasti puhutella muita osallistujia viiteryhmien edustajina kuin h&n olisi
esittelemé&ssa tuotteitaan kohderyhmaén tilaisuudessa. Leikin avulla pystyimme muokkaamaan
osallistujien mielenmalleja ymméartdamaan viestinnan eroja eri viiteryhmille myyntitilanteissa (ks.
Heikkinen, 2002). Viiteryhmat olivat insindorit, ekonomit ja humanistit. Jokainen elaytyi
tilanteeseen, jossa esitteli oman tuotteensa tai palvelunsa kohdennettuine lisdarvoineen vaihtaen

aina 30 sekunnin valein viiteryhmaa ja lisdarvoja skaalautuvan myyntipuheen avulla.

Kokeilujen kautta loimme uutta tietoa, jonka perusteella pystyimme loytdmaan toimintaamme
selittdvan teoreettisen viitekehyksen. Toimintatapaamme kuvaa kaytdnnosta teoriaan toiminta, jota
kutsutaan tutkimusmenetelmissa Grounded teoriaksi (Glaser & Strauss, 1967). Aiempien
tutkimusten perusteella (ks. Cummins ja muut, 2013) skaalautuvaa myyntipuhetta ei ole kaytetty
osana myyntikoulutusta, joten voimme paatelld luovamme uutta tietoutta perustuen Glaserin &
Straussin (1967) Grounded teorian madrittelyyn: “koska emme ole kouluttautuneet luomaan

teoriaa kdytannodstd, voimme grounded teorian kautta kuvailla ilmioté yleisella tasolla.”

Normaalisti Grounded-teoriaan kuuluu datan vertailu SPSS ohjelmalla tai muulla tilastoanalyysin
ohjelmalla. Otantamme oli niin pieni, ettei tilastoanalyysin tekeminen ollut jarkevadd. Tama on
hyva mahdollisuus muille kokeilla laajemmalla osallistujajoukolla ja tehda tarkempia analyyseja

tulosten perusteella.

6. Aineiston esittely, analyysi ja tulokset: CASE Business-Akatemia

Business-Akatemia oli Kymenlaakson oppilaitosten Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun,
Kouvolan Aikuiskoulutuskeskuksen, Kouvolan Ammattiopiston ja Eteld-Kymenlaakson
Ammattioppilaitoksen yhteishanke. Hanke oli Euroopan Sosiaalirahaston tukema yrityshautomo,
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joka valmensi alle 30-vuotiaita yrittajyyteen ilman tutkintoon johtavaa koulutusta. Hanke alkoi
1.10.2015 ja péattyi 30.9.2018 (https://www.xamk.fi/tutkimus-ja-kehitys/business-akatemia/).

Kevaalla 2017 Business-Akatemiassa otettiin k&yttdon uusi myyntivalmennus. Valmennuksen
nimi oli ”Kahdeksan askelta kauppaan”. Ensimmaisessé ryhméssa oli kymmenen valmennuksessa
olevaa nuorta. Kevaan 2017 ja syksyn 2018 valisend aikana myyntivalmennus jarjestettiin kolme
kertaa. Kaikki valmennukset toteutettiin Kouvolassa. Valmennus kehittyi ajan kanssa ja pohjautui
mm. Moncriefin ja Marshallin (2005) myyntiprosessiin seka Petri Parvisen "Myyntipsykologiaa —
Né&in meille myydaan” (2013) -teoksen oppeihin.

Viimeisessa kevaalla 2018 jarjestetyssd valmennuksessa kokeiltiin jotain aivan uutta. Osana
valmennusta hyodynnettiin olemassa olevaa Trainers Housen webinaaria soittokammosta. Noin
tunnin mittaisessa webinaarissa myyntityon peloista ja soittokammosta keskustelivat Trainers
Housen perustajayrittaja Jari Sarasvuo seka yrityksen huippumyyja Marko Lehtinen, joka on ollut
viimeisen kolmen vuoden ajan yrityksen parhaiten myynyt yritysmyyja. Otimme yhteytta Trainers
Housen myyntitykkiin ja kysyimme: “Kéytattek6 te valmennuksissanne omalle véelle tai
asiakkaille skaalautuvaa myyntipuhetta? Teettekd te myyntipuheen perustuen asiakkaan
koulutustaustaan?” Saimme vastaukseksi, etté toisinaan asiaa sivutaan, muttei se ole keskitssa.
Tastd oppineina pdddyimme testaamaan Business-Akatemian asiakkailla skaalautuvan

myyntipuheen tyokalua.

Skaalautuva myyntipuhe tarkoittaa valmistautumista kohtaamaan eri koulutusalan kayneita
asiakkaita. Kuten johdannon esimerkissé, ei insin6orimyyja pysty vakuuttamaan kaupallisen
taustan omaavaa potentiaalista asiakasta, jos han keskittyy myymé&éan kuin itselleen. Talla
tarkoitetaan, ettd insin60ri pyrkii teknisell tietdmykselladn hurmaamaan esimerkiksi ekonomin,
joka ei ole kiinnostunut teknisista yksityiskohdista myytavan tuotteen tai palvelun osalta laisinkaan
vaan kannattaa erilaisia arvoja. Myyjé ja asiakas eivat ymmarra toisiaan varsinkin, jos myyja
kayttdd oman alansa ammattitermej4, jolloin kauppa on vaarassa jadda syntymétta. Hyvin yleista
on, ettd yrittajaksi l&hteneelld on vain yksi myyntipuhe oman tuotteensa tai palvelunsa osalta ja
sitd kaytetdan kaikkialla.
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Joskus kauppaa tulee, joskus taas ei. Juurisyytd ei ymmarretd, ettd asiakastapaaminen lahti pieleen
alusta lahtien, kun myyja ja asiakas puhuivat samasta asiasta eri kielell&. Tamé kuuluu osaksi tunne
asiakkaasi -porrasta eli taustatyon tekemiseen, mika on yksi tarkeimmista myyntiprosessin osa-
alueista tehdd kunnolla ennen asiakastapaamista. Nykyadn teknologia ja erilaiset sovellukset
helpottavat taustatyon tekemisté ja jokaisesta meistd on olemassa dataa, mit& pystyy myyntityossa
hyodyntamaan. Pitaa vain kayttaa hakukoneita oikealla avainsanalla.

Laitoimme valmennuksessa olleet yrittdjaksi haluavat sekd muutaman jo yritt4jand toimiva
miettim&an oman tuotteen tai palvelun lisdarvoja eri asiakkaille. Annoimme kolme asiakastyyppia,
joilla oli eri koulutustaustat. Annoimme my0s arvot, joita asiakastyypit arvostivat ja niiden
pohjalta tuli omaa mielenmallia rukata kohti asiakkaan mielenmallia. Kolme asiakastyyppia olivat
ekonomi, insindori ja humanisti. Ekonomin maailma pyorii rahan ymparilla. Hénelle tuli myyda
tuote tai palvelu perustuen lisatuloihin tai s&&stihin. Insin6rimme rakastaa teknisid
yksityiskohtia ja tekniikkaa ylipd4tdnsa. Hanté ei kiinnosta raha vaan miten tuote toimii ja siita
voidaan keskustella pitk&an, kenties jopa vaitella sopivista teknisisté sovelluksista. Humanistimme

maailmassa yksilo on kaiken keskustassa. Hanté ei kiinnosta raha eika tekniikka.

Jokaiselle uusasiakassegmentille tuli 10ytdd kolme lisdarvoa omasta tuotteesta tai palvelusta.
Osallistujat saivat 15 minuuttia aikaa luoda lyhyen 30s myyntipuheen jokaiselle kohderyhmaélle.
Heit& muistutettiin, etteivat lisdarvot voi olla samat kaikille, joten perustuen annettuihin arvoihin
oli aika mietti& oikeasti asiakkaan ndkokulmasta tehtyd myyntipuhetta. Tavoitteenamme oli saada
valmennuksessa olevat luomaan erilaisia myyntipuheita jatkossa tuotteiden tai palveluiden
myymiseen niin, ett4 he voivat vaihtaa omaa suunnitelmaansa sopivaksi ymmartéesséén asiakkaan
koulutustaustan peilaten sitd harjoituksessa annettuihin arvoihin. Kokeilusta saatiin positiivista
palautetta. Mukana ollut insind0ritaustainen yrittdja tekniselld tuotteellaan kertoi lampun
syttyneen kerralla harjoitteen antaessa lissymmarrystd omaan myyntityohon ja asiakkaiden kanssa

kaytaviin neuvotteluihin.

Business-Akatemia -ESR-hankkeen yrittdjyysvalmentajissa oli kaikki kolme annettua
asiakasryhméa. Osa valmentajista oli kaupallisen koulutuksen saaneita, osa teknisen koulutuksen

saaneita ja osa humanistisen koulutuksen saaneita. N&in ollen ennen valmennuksen jarjestamista
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kdvimme valmentajien kesken ldpi arvo-oletuksen, jota aioimme kayttdd. Kaikki kertoivat
oletuksen pitédvan yleisellda tasolla paikkaansa, joten tiesimme sen olevan selked lisdarvo

valmennuspaivén pilotissa.

7. Pohdintaa ja kokeilun johtopaatokset

Hyvin yleisesti yrittajyydessa kokeellisen oppimisen kautta saadaan uutta tietoa, tyokaluja ja
onnistumia tai oppimiskokemuksia. Teoriatietous toimii tausta-alalla, jota yrittdja kokeilee
kéytdnnossd. Sama koskee myyntityotd. TyOkaluja, temppuja sekd ohjeistuksia on maailma
taynnd. Jokaisen tulee l6ytéa itselleen sopivat ja luonnolliset toimintatavat asiakkaiden parissa.
Joskus kauppaa tulee, joskus taas ei, mutta epdonnistumisista tulee oppia ja reflektoida omaa
tekemistd jatkuvasti.

Myyntityd on testaamista, mihin ei kuulu luovuttaminen. Jos Thomas Alva Edison olisi
luovuttanut 9000 epdonnistuneen testin jélkeen, eik& koskaan olisi keksinyt toimivaa kemikaali-

ja materiaaliyhdistelmaa, millaisessa maailmassa eldisimme?

Business-Akatemian kokeilevan valmennuksen kautta pystyimme heti vaikuttamaan paikalla
olevin yrittdjien ja yrittajiksi haluavien mielenmalleihin. Paikalla ollut yrittgja on toivottavasti
hyddyntéanyt oppeja tuotteensa kenttdmyynnissé. Skaalautuva myyntipuhe on hyvé yksittéinen
tyOkalu osana asiakastapaamiseen valmistaumista myyntiprosessissa, jos asiakkaan koulutustausta

on tiedossa.

Artikkelimme pohjalta on helpompaa lahted kehittdmaan laajempia luentokokonaisuuksia tai omaa
myyntityon kurssia tradenomiopintoihin. Roolipelind voi opettaa yrittajyysopintoja tekevia
opiskelijoita ymmartdmaan koulutuserojen lisdksi my6s kulttuuri- ja viestintéeroja laittamalla
heidat eri rooliin. Myyjan tausta voi olla suomalainen ja ostajan venaldinen, saksalainen,
intialainen, kiinalainen tai mik& tahansa. Opiskelijoiden tulee eladytyd kyseisen maan

kauppakulttuuriin ja naytell& osansa kauppatilanteessa, jolloin kaikki oppivat toisiltaan.
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Suomi eld4 viennistd, ja vientimyynnissd tulee aina eteen niin koulutustaustat kuin
kulttuurierotkin.  N&ihin  on ammattikorkeakoulujen sekd& yliopistojen hyva valmistaa
opiskelijoitaan, jotta perusymmarrys bisnesmaailmasta olisi hallussa ennen tyoeldméén tai
yrittdjaksi siirtymisté. Kirjoittajien mielestd myos itse myyntiprosessi pitdd muokata vastaamaan
2020-luvun teknologiamurrosta, silla vuoden 2005 prosessi on jo vanhentunut. Sehén on luotu

aikana ennen sosiaalisia medioita kuten Facebookia eli ikuisuus sitten!
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Teema 4.

Yrittajyyteen ja yrittdjana kasvaminen

Theme 4.

Entrepreneurship identity process
and growing in entrepreneurship
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”Tormayta ” opiskelijat ja edista yrittajyytta

Kaija Arhio, Centria ammattikorkeakoulu, kaija.arhio@centria.fi
Helind Nurmenniemi, Centria ammattikorkeakoulu, helina.nurmenniemi@centria.fi

Tiivistelma

Monialaisissa ammattikorkeakouluissa on luontaiset mahdollisuudet eri alojen véliseen
yhteistybhon, mutta osataanko téta tarpeeksi hyddyntaa? Mitd lisdarvoa on eri alojen
opiskelijoiden tormayttdmisesta? Entd opettajien tiimityosta?

Innovaatioiden syntymistd edistdd alojen vélinen vuoropuhelu. T&m& pétee niin
tiimiopettajuudessa kuin opiskelijoiden yhteisoissa. Tadméa kaytannollinen case kuvaa esimerkin eri

alojen amk-opiskelijoiden yhteistoiminnasta ja siind syntyneista innovaatioista.

Yrittdjyyden opintoja toteutetaan eri rakenteisina ja -laajuisina sosiaalialan ja tekniikan
koulutuksessa. Opettaja saattaa olla samalta alalta kuin opiskelijat. Viime aikoina on entista

enemman alettu suosia yhteisopettajuutta ja moniammatillista tiimityoté.

Tassa esimerkissa on “tormaytetty” sahkotekniikan ja sosiaalialan opiskelijat yrittajyyden
opintojaksojen yhteydessd. Opintojaksoilla toteutuu yhteisopettajuus monialaisena ja
opintojaksoihin liitetyn innovaatiopéivan aikana moniammatilliset ryhmat kehittivat yhdessa
séhkotekniikkaan ja sosiaalialaan liittyvid liikeideoita. Opiskelijoilta kerattiin palautetta
valittomasti ryhmittéin vapaasti kirjallisena. Saadussa palautteessa korostui uusien nakdokulmien
saaminen toisen alan opiskelijoilta. Seuraavan viikon aikana kysyttiin ryhmilté vield tarkennettuja
ajatuksia kysymyslomakkeella liittyen ndihin konkreettisiin uusiin nékokulmiin ja yhteisopiskelun

hyotyihin.

Opiskelijat kokivat yhdessa ideoinnin kiinnostavana ja uusia ndkokulmia tuovana. Téllaisia paivié

toivottiin lisda ja kritiikkind esitettiin miksei yhteisia tunteja ollut aiemmin. Liikeideaan liittyva
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tehtdva koettiin mielenkiintoiseksi ja opettavaiseksi ja ryhmdaty0 nosti erilaiset ammatillisen
ulottuvuuden mahdollisuudet esille.

Opettajan ndkokulmasta yhteisopettajuus ja moniammatillisten ryhmien yhdistdminen on
mieleké&sta ja sitd tulisikin kehittad ja ottaa k&yttdon entista laajemmin.

Avainsanat

moniammatillisuus, yhteisopettajuus, innovaatio, yrittajyys

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



142

1. Johdanto

Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisemien yrittdjyyslinjausten mukaisesti yrittajyys nousee yha
keskeisemmaksi nakokulmaksi kaikessa opetuksessa ja kaikilla kouluasteilla (Opetus- ja
kulttuuriministerio, 2017). Oppimisymparistéjen ja niihin liittyvien pedagogisten valintojen tulee
tukea oppijan kasvua kohti tygelaman vaatimuksia ja tassa tyossa opettajalla on tarkeé rooli (mm.
Peltonen, 2014). Myos tulevaisuuden ty6tehtdvien monimutkaistuminen ja laaja-alaistuminen
lisddvét tarvetta oppia uutta ja uudella tavalla niin oppilaitoksilla, opettajilla ja opiskelijoilla.
Ammatillisten verkostojen merkitys kasvaa ja ndin oppimisen tulee olla enenevédssa maéarin

yhdessé oppimista ja yhteista tiedon jakamista. (Kotila, 2012; Koskela 2013).

Monialaisissa ammattikorkeakouluissa on luontaiset mahdollisuudet eri alojen valiseen
yhteistyohon, kuitenkin yhteistyotd kdytdnnon toimijoiden havaintojen mukaan on todella
niukasti.  Esimerkkejd ja tutkimuksia liittyy enemménkin  ammattikorkeakoulujen
yritysyhteistydhon ja projekteissa oppimiseen (mm. Arene, 2017).

Ty0Oelaman muuttuessa muuttuu my6s ammattikorkeakoulun opettajan ty6 yksin tekemisesta kohti
tiimiopettajuutta. (mm. Kangastie, 2016). Yhteisopettajuudessa tai tiimiopettajuudessa kaksi tai
useampi opettaja vastaa opetuksen toteutuksesta yhdessa. Yhteisopettajuus on tiimityotd, jossa
vaaditaan luovuutta ja joustavuutta kdytannon tilanteissa. Se tuo uusia nédkokulmia totuttuun
tapaan toimia ja ndméa tavat edistdvat samalla myos yrittdjamaistd asennetta omaan tyohon.
Opiskelijan nakokulmasta opintojakson toteutus eri aloja edustavien opettajien yhteistyona tuo
tiimityon kokemuksen ja esimerkin opiskelijoille yrittajamaisesta tyoskentelystd. (Kaakko &
Arhio, 2017).

Alojen vélisen vuoropuhelun on todettu edistdvan innovaatioiden syntymistd. \uoropuhelussa
opitaan toinen toisilta ja saadaan uusia ndkokulmia. (mm. Johannessen, 2009). Td&ma péatee niin
tiimiopettajuudessa kuin opiskelijoiden yhteisoissa. Tama kaytannoéllinen case kertoo esimerkin
eri alojen amk-opiskelijoiden yhteistoiminnasta ja siind saaduista kokemuksista seka

opiskelijoiden ettd opettajien nakdkulmasta.
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2. Teoreettista taustaa

Esill4 oleva case ei ole tutkimus perinteissdé mielessd, vaan kaytdnnén kuvaus uudenlaisesta
oppimisen toteutuksesta. Viitekehyksend voidaan kuitenkin ndhdd moniammatillinen

yhteisoppiminen. Samoin tapauksessa toteutuu tiimiopettajuus.

Moniammatillinen yhteistyd termind on perinteisesti totuttu liittdm&an sosiaalialalla tai
hoitoty0ssé tehtavdan moniammatilliseen tiimityohon (mm. Isoherranen 2012), myGds perhetyon ja
nuoritydn kontekstissa moniammatillisuus on ajankohtainen teema (Pukkila et.al., 2015).
Moniammatillisuuden yhteydessd puhutaan myds monitieteisyydesté tai poikkitieteellisyydesté.
Yhteista ndille on eri lahtokohdista ja erilaisuudesta ké&sin kumpuavan yhteinen tiedonmuodostus
ja tiedon jakaminen. Moniammatillinen yhteistyd on prosessi, jossa kaksi tai useampia
ammattilaisia kasittelee yhteistd ongelmaa ja he ovat valmiita jakamaan tietdmyksensa
tasavertaisesti toistensa kanssa. (Isoherranen, 2012). MyoOs kasiteitd jaettu asiantuntijuus,
moniasiantuntijuus sekd moniammatilliset tiimit ja verkostot on ké&ytetty (Koskela, 2013).
Kéytanndssa moniammatillisuus on eri ammattiryhmiin kuuluvien asiantuntijoiden yhteistyoté ja
yhdessa tyoskentelyd, joka edellyttdé osallistuvilta osapuolilta myds yhteistyon kyvykkyytta (mm.
Tynjal4 et.al., 2005).

Oppilaitoksen kontekstissa moniammatillisuus voidaan ymmartéé rajoja ylittdvand (boundary
crossing) pedagogiikkana. Rajat ylittdva toiminta ammattikorkeakoulun sisalla vylittaa eri
oppiaineiden ja koulutusalojen rajoja, mutta my6s organisaatioiden rajoja yritysyhteistyon
(university-business collaboration) kontekstissa. (Dillon, 2008).

Oppimisen kannalta rajoja ylittdvassa pedagogiikassa on tarkedd, etté tieto jaetaan muille. Oman
ammatillisen osaamisen esittdminen muille erilaisista taustoista tuleville henkilGille saattaa
osoittautua haasteelliseksi. Yksinkertaistettuna voidaan todeta rajoja ylittavassé pedagogiikassa
olevan kyse ideoiden jakamisesta. (Bakker & Akkerman, 2014; Dillon, 2008). Néin oli t&ssakin

yhteisen oppimisen kokeilussa.
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Y hteisopettajuuden yhteydessé puhutaan samanaikaisopettajuudesta, tiimiopettajuudesta, jaetusta
opettajuudesta, vuorottelevasta opettajuudesta, joustavuudesta jne. Yhteisopettajuudessa (co-
teaching) korostuvat opetuksen yhteinen suunnittelu, toteutus ja arviointi. (Nevin et.al., 2009;
Thousand et.al., 2006). Termi yhteisopettajuus korostaa myds opettajien yhtaldist4 vastuuta ja
osallisuutta, jossa luottamus ja yhteiset arvot ovat tarkeéssa roolissa (Virtanen, 2015; Villa et.al.,
2008).

Yhteisopettajuuden etu on kollektiivinen asiantuntijuus, jossa kunkin opettajan erilainen
osaaminen rikastuttaa kokonaisuutta. Naist4d osaamisen eri alueista parhaimmillaan muodostuu
koko ammattikorkeakoulua hyddyntdva monialainen ja moniulotteinen yhteinen asiantuntijuus.
(Kaljonen, 2014).

3. Case ja tulokset

Centria ammattikorkeakoulun Ylivieskan kampuksella ristipOlytettiin tekniikan ja sosiaalialan
opiskelijoita yritt4jyyden ja yritystoiminnan opintojaksojen yhteydessa. Lukuvuoden 2017 2018
alkana jarjestetyn innovaatiopdivan aikana moniammatilliset ryhmét kehittivdt niin
séhkotekniikkaan kuin sosiaalialaan liittyvid litkeideoita. T&h&n kahden opiskelijaryhman
yhteiseen péivdan osallistui sdhkotekniikan insindoriopiskelijaryhma (12 opiskelijaa) osana
yritystalouden opintojaksoa ja sosionomiopiskelijoiden ryhma (18 opiskelijaa) osana yrittdjyyden
opintojaan. Kaytannossa péiva aloitettiin molempien ryhmien opiskelijoiden lyhyilla pitchauksilla
ailemmin opintojaksoilla laadituista liikeideoista. Taman jéalkeen jaettiin opiskelijat 11 ryhmaén
siten, ettd jokaisessa ryhmassa oli molempien alojen opiskelijoita. Tehtdvana oli ndissé pienissa
tiimeissa jo pohdittuja ideoita yhdistdmalla tai kokonaan uusia ideoita kehittdmalla tyostaa tiimin
yhteinen liikeidea, joka esiteltiin Business Canvas -mallia kéyttden pdivan lopussa. Ryhmien

liikeideoissa yhdistyi kummankin alan erityispiirteet ja opiskelijoiden ammatillinen osaaminen.

Opiskelijoiden liikeideoissa nousi esille hyvinvoinnin tukeminen, arjen selviytyminen,
ennaltaehkaisevd ja kuntouttava toiminta sekd turvallisuus. N&ihin kaikkiin voidaan liittd4

teknologiaa ja niiden toteuttamisessa tarvitaan seké tekniikan ettd sosiaalialan osaamista. Erééan
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idean taustalla oleva 1800-luvun eldmd metséstyksineen maaseudun rauhassa auttoi kiireisia
ihmisid pysdhtymadn, tutkimaan omia arvojaan ja jopa muuttamaan niitd. Idean mukainen
maaseudun autenttinen ympaérist0 tarinoineen voi tarjota virkistysté ikaantyville, tyossakayville,

mielenterveyskuntoutujille ja lapsille.

Lapsille haluttiin tarjota elamyksia Hoplop-tyylisilla palveluilla. Perheiden arjen selviytymisté
tuettiin erilaisilla kodin- ja perheen hoitoon liittyvilla palveluilla, joiden kehittdmisessa tekniikalla
on roolinsa. Ik&antymisen tuomiin haasteisiin kehitettiin erilaisia sovelluksia esim. Kiertdva
pienoisrata ulkoiluun ja luonnosta nauttimiseen. Aurinkorannikolle tarjottiin ik&antyvien palveluja
ja virkistystoimintaa. Hyvélla sahko- ja valosuunnittelulla voidaan tuottaa lisdd eldmanlaatua,
toisaalta myos sdhkottomyyden ajateltiin antavan eldmyksellisyytta. Elamyksellisyys ja osallisuus

olivat vahvasti lasnd opiskelijoiden liikeideoissa, my6s historian merkitys tuli monella tapaa esille.

Opiskelijoiden palautteen ja pdivan aikana aistittavissa olleen innostuneisuuden perusteella tdmé
onnistui hyvin ja uusia ndkékulmia avautui. Usean ryhmén palautteessa esiintyi juuri tuo uudet
nakokulmat sekd yhteistyon hyoty. Naiden konkretisoimiseksi kysyimme seuraavalla viikolla
tarkennuksia kirjallisena. Kysymykset: Mitd uusia ndkokulmia konkreettisesti saitte? Mita hyotya

yhteisopiskelusta voisi olla?

’YHDESSA OLEMME ENEMMAN”’

Opiskelijat kokivat yhdessa ideoinnin mielenkiintoisena, virkistdvdnd ja uusia ndkokulmia
tuovana. Tallaisia péivia toivottiin lisdd ja yhteisia tunteja olisi voinut olla heti opintojen alusta
alkaen. ’Oli mukava tehdd yhteistyotda eri alan opiskelijoiden kanssa.” Tehtdva koettiin
mielenkiintoiseksi ja opettavaiseksi ja ryhmétyé nosti erilaiset ammatillisen ulottuvuuden

mahdollisuudet esille.

Sosionomiopiskelijat: ’Huolellista viestintad™

Sosionomiopiskelijat toivat esille sen, miten pitdd olla huolellinen viestinndssd. Oman liikeidean
esittely insindoreille edellyttaa selkedd viestintéa ja siind myos oppii itse. Oman idean esittdminen
toiselle jésentdd omaa ajattelua ja nostaa esiin kehittdmishaasteita. Ryhmissd opiskelijat
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yhdistelivat eri ndkokulmia ja muodostivat myos taysin uusia ndkokulmia. Tarked4 oli huomata,
ettd asioita voidaan katsoa eri nakokulmista.

Insindorit olivat ajattelussaan laaja-alaisia, realistisia ja heilld oli enemman taloudellista
nakokulmaa asioihin. Sosionomit kokivat saaneensa “miesnakdkulmaa ” asioihin. Yhdessé
oppimisen néhtiin kehittdvan verkosto- ja sosiaalisia taitoja, jotka ovat tarkeitd yhteistyossa. Eri
alan opiskelijoiden huomioi kiinnittyi eri asioihin. Empatiataidot kehittyvat, kun tydskentelee

erilaisten persoonien kanssa ja pitdd ymmart&a mité toinen sanoo.

’Rajattomat mahdollisuudet™

Opiskelijat kokivat yhteistyoskentelyn uudenlaisena tydmenetelméné. Opiskelijat toivat esille, etta
yhteisopiskelulla on rajattomat mahdollisuudet. Sosiaalialan opiskelijat oppivat ymmartadmaan
teknologiaa ja insind0rit oppivat asiakkaisiin ja palveluihin liittyvid asioita. Yhteisopiskelu
insindorien kanssa uskottiin edistavan teknista osaamista ja lisddvan luovuutta, jota voi hyodyntaa

vaikkapa myyntity0ssa.

Insindoriopiskelijat: ”Avartava kokemus™

Yhdessé tydskentely oli avartava kokemus ja mahdollisti verkostoitumisen. Erilaisten ihmisten
kohtaaminen nosti uusia ideoita esille. 1deoiden yhdessd pohtiminen ja kehittdminen ja erilaiset
nakemykset tekivat opiskelusta luovempaa. Yhdessa opiskellessa l16ytyi uudenlainen strategia ja

uusia ndkdkulmia omaan yritysideaan.

“Pita& puhua niin, etta toinenkin ymmartaa”

Insindoriopiskelijoiden vastauksissa tuli esille, ettd mik& toiselle on itsestdan selvyys, saattaa

toiselle olla utopiaa. Kun puhuu niin, ettd asiaa tuntematon ymmartad, kehittyvat myos omat
esiintymistaidot.
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’Asiakkaan merkitys yritykselle™

Insindoriopiskelijat  olivat  oivaltaneet asiakkaan  merkityksen yritykselle, oppineet
asiakasléhtoisesta toimintavasta ja toisten tarpeiden huomioimisesta. Yhdessa tyoskentely nosti

esille markkinoinnin ja hyvinvoinnin merkityksen.

Yhtenevaisyydet ja eroavaisuudet

Kummatkin opiskelijarynmat painottivat selkedn viestinnan merkitystd. Uudet nakékulmat ja
ldhestymistavat tekivat opiskelusta luovaa. Insindorit toivat esille, ettd heilld olisi sosiaalialalle
annettavaa esim. erilaisten tyota helpottavien valineiden kehittelyssa. Tata ndkemysté vahvistaa

sosionomien ndkemys, ettd oppivat insindoreiltd teknista nakokulmaa.

Insindoriopiskelijoiden vastauksissa tuli vahvasti esille, ettd he saivat sosiaalialalta
asiakasnakokulmaa. Vastaavasti sosionomit kokivat saaneensa insindoreiltd taloudellisen ajattelun

nakokulmia.

4. Pohdintaa

Nama kaytdnnon kokemukset vahvistavat ndkemysta siitd, ettd sekd opettajan ettd opiskelijoiden
nakokulmasta yhteisopettajuus ja moniammatillisten ryhmien yhdistdminen on juuri sitd mita tulisi
entistd enemmaéan ja laajemmin kehittdd ja ottaa kayttoon. Monialaiset ammattikorkeakoulut

antavat tdhan mahdollisuuden, siis miksi emme t&ta kayttaisi.

Opiskelijoiden palautteissa nousi esille viestinndn merkitys, uudistuminen ja luovuus.
TyoOyhteisojen ndkokulmasta katsottuna rajat ylittdva, moniammatillinen yhteisty6 on tapa pérjata

vahentyvien resurssien ja monimutkaistuvien ongelmien muodostamassa yhtalgssa.
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Opiskelijat nostivat esille, ettd yhdessd oppiminen kehitti sosiaalisia taitoja ja empatiakykya.
Muuttuvassa ja teknistyvdssa toimintaymparistossd empatiakyvystd onkin tullut yritysten
kilpailuvaltti. Empatia edellyttdd kuuntelutaitoja, I&sndoloa, arvostavaa kohtaamista. Empatia
auttaa huomaamaan asiakkaan eldmaa helpottavia pienid asioita ja niihin liittyvia ratkaisuja tehden
asiakaskokemuksesta merkityksellisid. (Fredriksson, 2001). Yritys, joka ymmaértad kayttajien
tarpeet ja 0saa reagoida niihin menestyy.

Liséksi opiskelijat kokivat yhteisopiskelun virkistdvana ja toivoivat lisdd yhteisopetusta. Useat
tutkimukset osoittavat, ettd myoOnteiset tunteet laajentavat ajattelua ja toiminnan
mahdollisuuksista. Ne kasvattavat havaintokykyd, luovuttaa ja lisddvat hyvinvointia. Opettajien ja
opiskelijoiden yhteistyolla voidaan luoda uusia mahdollisuuksia innovatiivisten, asiakasléhtoisten

palveluiden kehittdmiselle ja syntymiselle.

Yhteisopettajuus vahvisti, ettd niitd taitoja voidaan opettaa. Se perustuu kokeiluille, tiedon
jakamiselle ja erilaisten ndkemysten yhdistamiselle. Rahkamon (2016) mukaan ainutlaatuinen
osaaminen ei kehity tyhjiossd vaan vuorovaikutuksessa ihmisten ja ympadriston kanssa. Luova

kipindinti syntyy kollektiivisesti ja on tarked uusien ajatuspolkujen kehittymisessa.
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Suomalaisten korkeakoulujen inkubaattoriverkosto —
yhdessa kohti yritteliagdmpaa yhteiskuntaa
Jouko Isokangas, Oulun ammattikorkeakoulu, jouko.isokangas@oamk.fi

Elina lloranta, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, elina.iloranta@haaga-helia.fi
Sami Niemeld, Oulun ammattikorkeakoulu, sami.m.niemeld@oamk.fi

Tiivistelma

Suomalaisissa korkeakouluissa toimii lukuisia eri tavoilla toimivia Kkiihdyttdmgéja ja
yrityshautomoita. Yhtendisté verkostoa ja yhteistyon foorumia ndille toimijoille ei vield Suomessa
ole. Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden ndkdkulmasta olisi tdrkedd, ettd korkeakoulujen
kiihdyttamot ja hautomot verkottuisivat ja loisivat kehittyneempid ja vaikuttavampia
toimintamalleja. Verkoston tarkoituksena on yhdistda toimijoita, hakea synergiaetuja, hyvia
kaytéanteitd sek& tuottaa mahdollisuuksia yhteiskehittamiseen ja aluerajat ylittdvaan yhteistyohon.

Kansainvélisia verkostoja 16ytyy esimerkiksi Ruotsista. Siella on yksityisyrityksen perustama UBI
Global -verkosto, joka kokoaa korkeakoulujen inkubaattoreita yhteen maailmanlaajuisesti. UBI
Global -verkoston ideana on tarjota kohtaamisia, vertailua, benchmarkingia ja tutkimuspalveluita

inkubaattoreille.

Kansallisen verkoston ideana on koota eri puolilla Suomea korkeakoulujen yhteydessa toimivat
kiihdyttamot, inkubaattorit ja yrityshautomot yhteen kehittdmdin toimintaa yhdessd muiden
toimijoiden kanssa. Idea syntyi Haaga-Helia Amk:n ja Oulu Amk:n aloitteesta. K&ytanngssé
yhteistyd voisi olla esimerkiksi toimintamallien yhteiskehittdmistd, yhteisia TKI-hankkeita,
kaupallista jalkautumista kansainvélisille markkinoille sek& koko Suomen kattavaa tukiverkostoa

opiskelijoille.

Tarkoituksenamme on esitelld idea suomalaisten korkeakoulujen inkubaattoriverkostosta
Yrittdjyyskasvatuspaivilla Lahdessa 3. 4.10.2018. Mukaan verkostoon ovat tervetulleita kaikki

suomalaisissa korkeakouluissa toimivat kiihdyttdmo- ja hautomo-ohjelmat.

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles


mailto:jouko.isokangas@oamk.fi
mailto:elina.iloranta@haaga-helia.fi
mailto:sami.m.niemelä@oamk.fi

152

Avainsanat

inkubaattoritoiminta korkeakouluissa, yrittajyyskasvatus, inkubaattoriverkosto

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



153

1. Johdanto

Yrittdjyys on ndhty merkittdvdnd yhteiskunnan ja talouden uudistajana (Kuratko, 2005).
Yrittdjyyden  edistdamiseen onkin  sijoitettu  lis&resursseja  erityisesti  taloudellisten
laskusuhdanteiden aikana. Korkeakouluille on myos esitetty haasteena tuottaa osaamista, joka
nayttaytyy uutena liikketoimintana, tuotteina ja uusina tydpaikkoina (European Commission, 2010.)
Huolimatta voimakkaista panostuksista yrittdjyyteen, tulokset eivat kuitenkaan aina ole olleet
tyydyttavia.

Yrittdjyyskeskustelussa ja tutkimuksessa on korostunut prosessi luoda uutta liiketoimintaa
(Alvarez & Barney, 2006; Detienne & Chandler, 2004; Gaglio & Gatzt, 2001; Shane &
Venkataraman, 2000). Talldin huomion kohteeksi nousee uuden liiketoiminnan luomisen
prosessi, jossa alkuperdistd ideaa kehitetddn liiketoimintamahdollisuuden havaitsemisen ja
liilketoimintamahdollisuuden hyddyntdmisen iteratiivisissa prosesseissa. Gaglio ja Katz (2001) ja
Shane ja Venkataraman (2000) ehdottavatkin, ettd toimintaympdriston muutoksesta nouseva
liiketoimintamahdollisuus tulisi ottaakin yritt4jyyden oppimisen keskeiseksi elementiksi.
Inhimillinen toiminta on talloin aktiivista tietojen ja resurssien hankintaa ja yhdistelya,
kognitiivista ja yhteisOllisté tulkintaa sekd idean kehittelya kayttden hyvéksi omaa osaamista ja
sosiaalisia verkostoja (esim. Davidsson, 2005; Puhakka, 2002). Miettinen ym. (2006) mukaan
verkosto on rakenne, joka koostuu yksikdista ja niiden vélisten sidosten yhdistelmasta. Verkostot

mahdollistavat paasyn tietoon ja resursseihin, jotka eivat olisi muutoin saatavilla.

Coombsin (1985) mukaan koulun ja ympéaroivan yhteiskunnan valinen vuorovaikutus edellytta
oppimisen verkostomaista rakennetta, jossa koulun ulkopuoliset asiantuntijat jakavat
kokemuksensa, nakemyksensd ja tietonsa verkostolle. Yrittdjyyskasvatuksen, joka ottaa oppimisen
kohteeksi prosessin luoda uutta liiketoimintaa tulisi olla yhdensuuntainen yrittdjyyden sisallon
kanssa. Talloin myos yrittdjyyden oppimismenetelmissa verkostojen kéytté korostuu (Elfring &
Hulsink, 2003).

Liiketoimintamahdollisuuksien tunnistaminen ja hyédyntdminen vaativat irrottautumista

perinteisestd luokkahuoneopetuksen pedagogisista ratkaisuista (Fiet, 2001; Honig, 2004) ja
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verkostojen rakentamista koulun ulkopuolisiin toimijoihin (Elfring & Hulsink, 2003; Heikkinen
ym., 2015; Isokangas, 2009; Miettinen ym., 1997). Mit& edella mainittu edellyttd4 korkeakoulujen
yrittdjyyskasvatukselta? Tarvitaan oppimisen menetelmid, jotka ovat koulun ulkopuoliseen
muuttuvaan  todellisuuteen  ankkuroituvia, uuden toiminnan luovia,  monialaisia,
yhteistoiminnallisia, tietoja yhdistdvia toiminnallisia kokonaisuuksia oppimisen verkossa ja
ekosysteemeissa. Talloin toteutuu oppiaineiden tietojen ja teorioiden yhdistdminen osaksi uuden
toiminnan luomista, ratkaisujen ja niiden toimivuuden Kkriittinen sek& yksilollinen etté
yhteisOllinen arviointi ja paineen alla tydskentely. Monet korkeakoulut ovat ottaneetkin
yrittdjyyden oppimisen menetelmaksi erilaisia hautomoita ja kiihdyttdmgjd, joiden tavoitteena on
rakentaa liiketoiminta ideoita ja uutta liiketoimintaa.

Korkeakouluille on asetettu vaatimus yhteiskunnalliselle vaikuttavuudelle, joka ilmenee mm.
uutena  liiketoimintana,  palveluina, tuotteina ja  tyOpaikkoina. = Korkeakoulujen
yrittdjyyskoulutuksen kannalta tdma tarkoittaa sitd, etta yrittdjyyskoulutuksen on verkostoiduttava
monella eri tasolla yrittajyyttd edistaviin ekosysteemeihin. Suomalaisten korkeakoulujen
hautomoiden ja kiihdyttdmdjen sekd kansallinen ettd kansainvélinen verkostoituminen on vahaista.
Toiminnan vaikuttavuuden ndkokulmasta edelld mainitun kaltainen verkostoituminen olisi

epailemétta tarpeellista.

2. Inkubaattorit osana innovaatioekosysteemia

Innovaatiot ja teknologinen kehitys muodostavat yh& selkedmmin perustan talouskasvulle ja
nykyiselle hyvinvoinnin tasolle. Globaaleilla kilpailumarkkinoilla menestyminen edellyttda
systemaattista tutkimus- ja kehittdmistoimintaa ja sen jatkuvaa arviointia. Suomalaisen
aluekehityksen pitkassd linjassa on 1990-luvun puolivélin jalkeen siirrytty alueellisten
kehittdmishankkeiden vaiheeseen ja viimeisen kymmenen vuoden aikana kehittdmistoimien
alueellisia kokonaisuuksia on tarkasteltu erilaisina innovaatiojérjestelmind. Vaikka alueiden
kehityksissa on suuria eroja, voidaan innovaatiojirjestelméat nahda kaikissa tilanteissa

relevantteina menestystekijoind. (Romer, 1990; Vartiainen, 1998; Oksanen & Hautamaki, 2014.)
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Innovaatiotoiminnan taloudellista merkitysté tarkasteltaessa nousevat erilaiset kaupallistamiseen
(commercialization) liittyvét toimet keskioon. On tarpeellista luoda mekanismeja ja kehittda
toimintoja, jotka tekevat ideoista, oivalluksista ja keksinndista markkinoille yltavia innovaatioita.
Rajallisten resurssien todellisuudessa on ilmeistd, ettd tehokkaiden kaupallistamismekanismien
rakentaminen edellytt&a eri toimijoiden yhteisty6t4. Innovaatiojarjestelmissé erilaisten hautomo-
ja kiithdyttdmotoimintojen pitdisi olla orgaaninen osa kokonaisuutta. (Oh ym., 2016.)

Esimerkkind alueellisen innovaatiojarjestelman kehittymisestd voidaan tarkastella Oulun alueella
muodostetun Oulun innovaatioallianssin (OIA) evoluutiota. Vuonna 2009 perustettu OIA syntyi
alueen TKI-toimijoiden tarpeesta turvata riittavat resurssit uuden luomiselle siindkin tilanteessa,
ettd aluetalouden tuotantorakenteessa tapahtuisi merkittdvia muutoksia — vuosituhannen vaihteessa
Nokian matkapuhelintuotanto oli saavuttanut aluetaloutta dominoivan aseman ja siten ohjasi
erityisesti alueen vahvan toimialan, 1CT-sektorin kehitystoimintaa. Matkapuhelin-teollisuudessa

tapahtuneiden &killisten muutosten my6ta Oulun aluetalouden rakenne uudistuikin nopeasti.

Vaikka OlA-toiminnassa ei alun perin korostettukaan TKI-toiminnan ja liiketoiminnan yhteytta,
muodosti luotu innovaatiojarjestelman aihio luontevan perustan alueen toimijoiden yhteistyolle.
Korkeakoulun ja kaupunkitoimijoiden yhteistydssa Ouluun muodostettiin vuonna 2012 Business
Kitchen -yrittdjyyshubi, jonka ensimmadiset tehtavat liittyivat aluetalouden rakenteen
uudistumiseen.  Korkeakoulujen voimavaroja suunnattiin  uuden, innovaatiopohjaisen
liilketoiminnan kehittdmiseen ja muutamassa vuodessa Ouluun syntyi korkeaan osaamisen
perustuva startup -keskittyma. Business Kitchen -toiminta on havainnollistanut kaupallistamisen
keskeistd roolia innovaatiojérjestelmésséa — erityisesti viime vuosina, jolloin Business Kitchenin

ytimen ovat muodostaneet hautomo- ja kiihdyttdmotoiminnot.

Vuonna 2016 OlA-toiminnassa siirryttiin uuteen vaiheeseen, jossa TKI-keskukset korvattiin
innovaatioekosysteemeilld. Nykyisellddn OIA muodostuu viidestd innovaatioekosysteemista,
joiden vastuutahoina toimivat eri OlA-osapuolet. Yksi ndistd ekosysteemeistda on muut
ekosysteemit lapileikkaava “ketterd kaupallistaminen”, jonka koordinaatiosta vastaa Oulun
ammattikorkeakoulu. Uudistetun toimintamallin yhteydessa on siis korostettu kaupallistamisen ja

liiketoimintaosaamisen merkitysté alueellisessa innovaatiojarjestelmassa. (Hintsala ym., 2017.)
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Akillisen rakennemuutosten vaikutusten jaatya pelattyd lievemmiksi on tullut tarpeelliseksi
arvioida alueellisten innovaatiojarjestelmien merkitysté aluekehityksessa. Aluetalouden resilienssi
on erds tapa tarkastella tehtyja ratkaisuja. Oulussa tehtyjen toimenpiteiden ja rakennettujen
toimintamallien muodostaman alueellisen jarjestelmé&n on arvioitu parantaneen alueen
vastustuskykya tulevissa globaalitalouden haasteissa. Toimiva alueellinen innovaatiojarjestelma
siis lievent&& shokkien vaikutuksia ja samalla luo vakaampaa perustaa tulevalle talouskasvulle.
(Christopherson ym., 2010; Herala ym., 2017.)

Korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten rooli aluekehityksessé on jokseenkin ilmeinen — samoin on
ilmeistd, ettd toimiva innovaatiojérjestelmd edellyttdd yrityssektorin tiivistd osallistumista.
Erilaisilla hautomo- ja kiihdyttdmotoiminnoilla on keskeinen asema uuden liiketoiminnan
synnyttamisesséd ja ndiden toimintojen kehittdmistd voidaan perustellusti pitdd alueellisten
innovaatiojérjestelmien kriittisind menestystekijoind. Eri alueiden toimijoiden yhteistyolle
innovaatiojérjestelmien kehittdmisessa nayttaisi olevan runsaasti kannustimia. (Niemeld, 2018.)

3. Yrittajyys- ja inkubaattoritoiminta korkeakouluissa

3.1Yrittajyyskasvatus

Perinteinen yrittdjyyskasvatus opettaa yrittdjyydesta eli antaa yrityksen perustamiseen liittyvaa
tietoa, mutta kuten jo johdannossa toimme esille, nykypéivana yrittdjyyskasvatuksen tulee olla
ilman muuta huomattavasti laajempaa yrittdjamaisten yksildiden kasvattamiseen kytkeytyvaa
toimintaa (Gibb & Price, 2014, 12). Yrittajyyskasvatus — termin méarittelyyn liittyykin keskeisesti
pohdinta sen kahtia jakautuneisuudesta. Toisaalta on tarkoitus kylla opettaa tietoa yrittdjyydesté ja
toisaalta tavoitteena on muovata yrittajamaisia yksiloita (Sauren, 2015, 287). Siihen minké&laisena
yrittdjyyskasvatus lopulta ndhd&én vaikuttaa tietenkin se miten taustalla oleva yrittajyyden késite
madritelld&n: Ymmadrretddnko yrittdjyys vain ulkoisena yrittdjyytend vai otetaanko myo6s
yrittdjyyden muut muodot, kuten esimerkiksi sisdinen yrittajamaisyys, huomioon (Paajanen, 2001,
139).
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Naiden lisaksi yrittdjyyskasvatuksen madarittelyyn liittyy myos kysymys siitd, onko yrittajyytta ja
yrittdjamaisyyttd yleensakaan mahdollista opettaa (Pihkala & Ruskovaara, 2011, 53) vai ovatko
ne sisasyntyisid ominaisuuksia. Kuratkon (2005) mukaan yrittajyytta voidaan opettaa. Kuitenkin
tama edellyttdd yrittajyyden ja yrittdjyyskasvatuksen menetelmien ja oppimiskasitysten
yhdensuuntaisuutta. Puhakan (2002) mukaan yrittajyydessa on olennaista toiminta ennen yrityksen
varsinaista perustamista. Talloin toiminta kohdistuu inhimilliseen prosessiin luoda uutta
liiketoimintaa erityisesti omaa osaamista ja sosiaalista verkostoja hyddyntdmalld. Yrittdjamainen

kéyttaytyminen luo lopulta uuden liiketoiminnan.

Yrittdjyyden ja yrittelidisyyden opetettavuutta voidaan l&hestyd kaytannén tekemisen
nakokulmasta. Sitd kautta niin yrittdjyyskasvatuksen madrittelyssa kuin toteutuksessa
merkityksellista onkin se, minkalaiset tavoitteet yrittdjyyskasvatukselle asetetaan.
Yrittdjyyskasvatuksen tavoitteet ovat yrittdjyyden méérittelyn vaikeudesta johtuen olleet
hajanaisia. Yrittajyyskasvatuksen tavoitteina ja ldhtokohtina on ndhty mm. yrittdjyyden
ymmartdminen ilmioné (esim. Paajanen, 2001), yrittdjaméinen oppiminen (esim. Cope, 2003;
Pittaway, 2004), sisdisen yrittdjyyden toimintatavat (Koiranen & Peltonen, 1995; Paajanen, 2001),
pk-omistajayrittdjan osaamisvaatimukset (esim. Gibb, 1993), liiketoimintamahdollisuuden
havaitseminen ja hyddyntdminen (Gaglio & Katz, 2001; Shane & Venkataraman, 2000). Hytti
(2003, 16) maarittaa yrittdjyyskasvatuksen tavoitteeksi oppia ymmartamaan yrittdjyyttd, oppia

yrittdjadmaiseksi ja oppia tulemaan yrittajaksi.

Ristiméki (2004) erottaa yrittajyyskasvatuksessa neljé sisallollista aluetta, jotka voivat suunnata
yrittdjyyskasvatuksen tavoitteiden asettamista: 1) Makroulottuvuus (esim.  yrittdjyys
kansantaloudessa, pk-yrityskenttd ja sen dynamiikka, yrityskulttuuri, verkostoituminen), 2)
liiketoiminnallinen ulottuvuus (liiketoimintamahdollisuus, liikeideakonseptit, innovaatiotyypit,
yrittdjastrategiat), 3) yksiloulottuvuus (yrittdjdominaisuudet, yrittajaksi ryhtymisen prosessi,
yrittdjadn tyon roolivaatimukset, yrittajyystyypit) sekd 4) organisaatioanaalinen ulottuvuus
(sisdinen yrittajyys, yritysyhteistydmallit, perheyrittdjyys, franchising-yrittajyys). N&ama
ulottuvuudet tulisi sisaltoind kytkeytya yrittdjyyskasvatukseen. (Ristiméki, 2004.)
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Yrittdjyyskasvatuksen tulisi siis tarjota sek& tietoa yrittajyydestd, taitoja yrittajyyteen, ettd
herételld yksilon sisdistd yrittdjamaisyyttd, mutta mik&li néitd asioita ei pystytd erottamaan
toisistaan yrittdjyyskasvatuksen tavoitteita maéritellessd, saattavat toteutuksen vaikutukset
epaonnistua pahasti tavoitteiden pohjautuessa toiseen ja tekemisen toiseen (Jones & Iredale, 2010,
15). Kaytannossa yrittdjyys yhdistetddn uuden tuottamiseen (esim. Alvarez & Barney, 2006;
Sarasvathy, 2001). Tastd johdettuna yrittdjyyskasvatuksen kohteena tulisi olla toiminnallinen
kokonaisuus, jonka tuotoksena syntyy uusi toiminto tai toiminta. Keskeisimméat keskustelut
yrittdjyystutkimuksessa koskevatkin inhimillisen toiminnan mahdollisuuksia saada aikaan uutta
liiketoimintaa innovatiivisella toiminnalla, riskinotolla ja mahdollisuuksia havainnoimalla (Kyro,
2001, 93).

Tarkastellessamme yrittdjyyskasvatusta inkubaattoritoiminnan n&kodkulmasta tulee tavoitteet
my0s maédritelld inkubaattoritoiminnan ylatavoitteita, eli liiketoimintamahdollisuuksien
tunnistamista ja hyodyntamista ajatellen. Tassa tapauksessa lopullisena tavoitteena on uuden
liiketoiminnan synnyttdminen. Hyvana pohjana inkubaattoritoiminnan tavoitteiden maérittelyssa
toimivat esimerkiksi Gibbin ja Pricen (2014, 13) méaérittelemid kahdeksaa yrittdjyyskasvatuksen
tavoitetta. Heidan yrittajyyskasvatukselle maédrittelemédnsd tavoitteet ovat yrittdjamaisen
kayttaytymisen, taitojen ja asenteiden kehittyminen, yrittjan arkipéivan haasteiden tunteminen,
yrittdjadmaisten arvojen sisdistaminen, yrittajauralle motivoituminen ja sen etujen ymmartaminen,
yrityksen perustamisprosessin ja siihen liittyvien toimien oppiminen, keskeisten yrittajataitojen
hallinta, start up -prosessien tunteminen sek& suhdetoimintaan liittyvien taitojen hallinta.
Tavoitteiden tausta-ajatuksena on yrittdjamaisten ja yrittdjavalmiudet omaavien yksildiden
kasvattaminen. (Gibb & Price, 2014, 13.) Néiden laajasti, mutta k&ytdnnonlaheisesti, yrittajyyden
koko kaaren siséltdvien tavoitteiden avulla saa méériteltya inkubaattoritoiminnan rungon ja

pidettyd toiminnan fokuksen oikeassa suunnassa.

Yrittdjyyskeskustelussa painopiste on siirtynyt viime vuosikymmening prosessiin luoda uutta
liiketoimintaa (esim. Detienne & Chandler, 2004; Gaglio & Gatzt, 2001; Shane & Venkataraman,
2000; Puhakka, 2002). Yrittajyyskeskustelusta johdettuna uuteen liiketoimintaan tahtadvan
yrittdjyyskoulutuksen tulisi kiinnittyd oman kokemuksen, osaamisen hyddyntdmiseen ja niiden

systemaattiseen kehittdmiseen sek& sosiaalisen verkoston hyddyntamiseen. Yrittdjyyden
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oppimisen tulisi Kiinnittyd muuttuvaan toimintaymparistdon muodostamalla oppimisen verkkoja
ja lopulta uuden liiketoiminnan luomisessa tarvittavan yrittdjamaisen kayttaytymisen oppimiseen
(Isokangas, 2009).

3.2 Inkubaattoritoiminta korkeakouluissa

Vaikka erityisesti kansainvélisesti tarkasteltuna kiihdyttdmo- ja hautomotoiminnassa on runsaasti
tapauskohtaisia piirteitd, voidaan Bergekin ja Norrmanin (2008) mukaan inkubaattoritoiminnalle
todeta kaksi tavoitekenttdd. Ensinnékin, inkubaatiotoiminta td4htdd myonteiseen aluetaloudelliseen
kehitykseen tukemalla uutta yritystoimintaa ja  yritystoiminnan kasvua. Toinen
inkubaatiotoimintaa maéarittava tavoite liittyy pyrkimykseen tehostaa tutkimustoiminnasta
syntyvéa liiketoimintaa. Jalkimmaiseen inkubaatiotoiminnan tavoitetta heijastaa usein havaittava

orientoituminen uusiin, innovatiivisiin avauksiin ja disruptioihin.

Inkubaatiotoiminnan siséllon voidaan ajatella koostuvan kolmesta aktiviteettikokonaisuudesta.
Valintatoiminta (selection) keskittyy ideoiden aktiiviseen arviointiin, liikketoiminnan kehittdmisen
tuki (business support) varsinaiseen valmennukseen, neuvontaan ja kouluttamiseen, kun taas
yhteyksien rakentaminen (mediation) kohdistuu hautomoyritysten ja innovaatiojirjestelmén
linkittdmiseen —  hautomoyritysten  kannalta on térkedd pddstda hyddyntdméaan
kehittdmisverkostoissa olevaa osaamista ja kokemusta. Samalla inkubaatiotoiminta tuottaa

avauksia innovaatiojarjestelméan kehittamiseen. (Bergek & Norrman, 2008.)

Korkeakoulujen yhteydessd toimivien inkubaattoreiden rooli vaihtelee korkeakoulusta toiseen
(OKM, 2016). Joissakin inkubaattori on vahvasti linkittynyt opintoihin ja yhtend pyrkimyksena
onkin tukea alkavaa yrittjad myos hanen opinnoissaan ja varmistaa sek& koulusta valmistuminen,
etté yrityksen kayntiin saattaminen. Joissakin korkeakouluissa inkubaattori taas keskittyy puhtaasti
yritysideoiden kehittdmisessa tukemiseen ja niiden kannattavaksi yritystoiminnaksi saattamiseen.
Samoin eroja on siing, toimiiko inkubaattori taysin korkeakoulun ohjauksessa vai korkeakoulun

rinnalla. Sen myoté eroja on myos siing, ettd hyvaksyyko inkubaattori toimintaansa mukaan vain

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



160

oman korkeakoulunsa opiskelijoita vai onko inkubaattori korkeakouluyhteydestddn huolimatta
kaikille avoin ohjelma tai alusta. (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2016.)

Kuten edellisessa yrittdjyyskasvatusta kasitelleessa luvussa tuli ilmi, yrittajyyskasvatukseen liittyy
ongelmallisuus siitg, ettd halutaanko toimenpiteill& kasvattaa yrittdjamaisia yksiloita vai opettaa
yrityksen perustamiseen ja pyorittdmiseen liittyvia tietoja ja taitoja. Myods ndiden tietojen ja
taitojen osalta yrittdjyyskasvatuksesta voidaan erottaa perinteinen luentoihin perustuva
yrittdjyystietouden opetus ja esimerkiksi yrittdjyyden simulointiin perustuva yrittdjyyteen
liittyvien taitojen opetus. Inkubaattorit keskittyvat pédasiassa uuden yritystoiminnan
konkreettiseen syntymiseen, mutta tavallisesta inkubaattorista eroten korkeakouluinkubaattorit
pystyvét yhdistimaan toimintaansa useampia yrittdjyyskasvatuksen ulottuvuuksia. Melko usein
korkeakoulujen yhteydessé toimiville inkubaattoreille onkin asetettu sek& yrittajyyden syntyyn,
ettda yritysten maarédan liittyvid tavoitteita ja pyrkivat toiminnassaan yhdistamaan
korkeakoulutasoisen opetussiséllon kokeilevaan k&ytannon tekemiseen perustuvaan toimintaan.
Mikali niiden yhdistdminen onnistuu siten ettd opiskelija padsee kokeilemaan yrittdjyytta aidosti
ja samalla reflektoi oppimistaan, on se tutkitusti tehokkain tapa synnyttdd sekd yrittdjia ettd
yrityksia (Ollila & Williams-Middleton, 2011).

4 Suomalaisten korkeakouluinkubaattoreiden verkoston

rakentaminen

Idea suomalaisten korkeakoulujen inkubaattoriverkostosta lahti Elina Ilorannan ja Jouko
Isokankaan tavatessa helmikuussa 2018 Torontossa kansainvalisessa
korkeakouluinkubaattoreiden seminaarissa. Tapahtuman aikana tuli pohdittua monenlaista
yhteistyota eri maissa toimivien inkubaattoreiden kanssa, mutta jos yhteistyotd tehdaan ulkomaille,
niin miksei Suomen rajojen sisapuolellakin jarjestaydyttaisi. Verkosto mahdollistaisi tiedon
jakamisen, yhteydenpidon, vertaistuen, yhteiskehittdmisen ja jopa opiskelijoiden vaihtamisen
heidéan yritystoimintansa alueellisten tarpeidensa mukaan. Mikali opiskelijan liikeideaan siséltyy
valtakunnallista toimintaa tai han suunnittelee laajentamista, on eduksi, mikéli han voisi saada

tukea paikallisesta korkeakouluinkubaattorista.
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Suomalaisten korkeakoulujen inkubaattoriverkoston ideana on yhdistdd eri puolilla Suomea
toimivien korkeakoulujen inkubaattorit. Yhdistdmisen taustalla on ajatus parhaiden kayténteiden
jakamisesta, yhteisestda tekemisestd, alueellisten rajojen vylittdmisests, opiskelijayrittdjien
tukemisessa sekda yhdessd kehittdmisestd. Verkoston avulla voidaan epdilemattd parantaa
yhteisty6td ja vuorovaikutusta sekd kansallisen ettd kansainvélisten innovaatioekosysteemien
kanssa. Teknologian kehittyesséd ja digitaalisten kurssitoteutusten lisdéntyessa yhteistyon
mahdollisuudet kasvavat entisestdan ja ndin ollen voisi olla jopa jarkevéa yhdistaa voimia ja jakaa
sisdltoja. Online-kurssit ja Skypen vélityksella tehtévéat pitchingit ja tyOpajat tai paikasta toiseen
streamattavat tapahtumat ovat arkipdivaa, joten miksi niité ei tehtéisi myos téssa yhteydessa.

Suomen eri alueiden — ja koko maankin — elinvoimaisuuden perustuessa yha enemman uutta
luovaan innovaatiotoimintaan, kasvaa erilaisten ideoiden, oivallusten ja keksintdjen
kaupallistamisen merkitys Kkiihtyvalla vauhdilla. Tulevaisuuden alueelliset innovaatiojarjestelmat
tulevat epailematta sdilyttamadn oman alueen alykkaaseen erikoistumiseen liittyvid erityispiirteita,
mutta erityisesti inkubaattoritoiminnassa on runsaasti kaikille alueille yhteisia haasteita.
Korkeakoulujen systemaattinen yhteistyd innovaatioiden kaupallistamisessa on tehokas tapa
nostaa liiketoimintaosaamista  kansainvalisen  kilpailun  vaatimalle tasolle. Samalla
inkubaattoriverkosto tukee alueellisiin innovaatioekosysteemeihin liittyvdd osaamisen jakoa ja

laajempaa jarjestelmien kehitystyota.

Lahdeluettelo

Alvarez, S. & Barney, J. B. (2006). Discovery and Creation: Alternative Theories of
Entrepreneurial Action. Working Paper Series of Fisher College of Business. WP 2006-01-005.

Bergek, A. & Norrman, C. (2008). Incubator best practice: A framework. Technovation, 28(1),
20-28. https://doi.org/10.1016/j.technovation.2007.07.008

Christopherson, S., Michie, J., Tyler, P. (2010). Regional resilience: theoretical and empirical
perspectives. Cambridge Journal of Regions, Economic and Society, Vol. 3, 3-10.

Coombs, PH. (1985). The world crisis of education. New York: Oxford University Press.

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles


https://doi.org/10.1016/j.technovation.2007.07.008

162

Cope, J. (2003). Entrepreneurial Learning and Critical Reflection: Discontinuous events as
“triggers for “high level” learning. Management Learning, 34(4): 429 450.

Davidsson, P. (2005). The Entrepreneurial Process As A Matching Problem. In Proceedings
Academy of Management Conference, Hawaii.

Detienne, DR., & Chandler, GN. (2004). Opportunity Identification and Its Role in the
Entrepreneurial Classroom: A Pedagogical Approach and Empirical Test. Academy of
Management Learning and Education, 3 (3): 242 257.

Elfring, T. & Hulsink, W. (2003). Networks in Entrepreneurship: The Case of High — technology
Firms. Small Business Economics, 21: 409 422.

European Commission (2010). A strategy for smart, sustainable and inclusive growth. European
Commission. 2020 Communication from the Commission. Available: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:EN:PDF [accessed Sep 02
2018].

Fiet, J.O. (2001). The theoretical side of teaching entrepreneurship. Journal of Business Venturing,
16(1), pp. 1-24.

Gaglio, CM. & Katz, J.A. (2001). The Psychological basis of opportunity identification:
Entrepreneurial alertness. Journal of Small Business Economics, 16: 95 111.

Gibb, A.A. (1993). The Enterprise Culture and Education. International Small Business Journal,
11(3): 11-34.

Gibb, A. & Price, A. (2014). A Compendium of Pedagogies for Teaching Entrepreneurship. NCEE
Entrepreneurship in Education.
http://ncee.org.uk/wp-content/uploads/2018/01/Compendium-of-Pedagoqgies.pdf

Heikkinen, K-P., Seppédnen, U-M. & Isokangas J. (2015). LAB studio model: Developing external
networks for learning entrepreneurship in higher education. Education in the North, Vol 22
(Special Issue), pp 49 73.

Herala, J., Simonen, J., Svento, R. (2017). Oulun seutu akillisen rakennemuutoksen alueena.
Kansantaloudellinen aikakauskirja, Vol. 113, 141-168.

Hintsala, H., Niemeld, S., Tervonen, P. (2017). Arctic Innovation Hubs: Opportunities for
Regional Co-operation and Collaboration in Oulu, Lulea and Tromssg. Northern Review, 45, 77—
92.

Honig, B. (2004). Entrepreneurship Education: Toward a Model of Contngency- Based Business
Planning. Academy of Management Learning and Education, 3(3): 258 273.

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:EN:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:EN:PDF
http://ncee.org.uk/wp-content/uploads/2018/01/Compendium-of-Pedagogies.pdf

163

Hytti, U. (2003). State of art of enterprise education in Europe - Results from the ENTREDU
project. Small Business Institute, Business Research and Development Centre, Turku School of
Economics and Business Administration.

Isokangas, J. (2009). Partneriperustainen harjoitusyritys. Opiskelijat luomassa uutta
toimintakokonaisuutta yrittdjyyskoulutuksessa. Acta Universitatis Ouluensis G Oeconomica 40.
Oulu.

Jones, C. & Iredale, N. (2010). Enterprice education as pedagogy. Education + Training, 52(1),
7-19.

Koiranen, M. & Peltonen, M. (1995). Yrittajyyskasvatus. Konetuumat Oy, Tampere

Kuratko, D. (2005). The Emergence of Entrepreneurship Education: Development, Trends, and
Challenges. Entrepreneurship Theory and Practice, 29 (5): 577 597.

Kyrd, P. (2001) Yrittajyyskasvatuksen pedagogisia lahtokohtia pohtimassa. Aikuiskasvatus 2(1):
92-101.

Miettinen, R., Isokangas, J. & Peisa, S. (1997). Yrityksen perustamisen ja toiminnan tutkiminen
partneriyrityksen kanssa- Partneriyrityksen kayttd kaupallisessa koulutuksessa. In: P. Sallila & J.,
Tuomisto, eds., Tyon muutos ja oppiminen. Aikuiskasvatuksen 38. Vuosikirja.
Kansanvalistusseura ja Aikuiskasvatuksen Tutkimusseura. pp. 104 130.

Miettinen, R., Toikka, K., Tuunainen, J, Lehenkari, J. & Freeman, S. (2006). Sosiaalinen pddoma
ja luottamus innovaatioverkostossa. Helsingin yliopiston toiminnan teorian ja kehittdvén
tyontutkimuksen yksikkd, Helsingin yliopisto.

Niemeld, S. (2018). Essays on Regional Economic Development and Innovation Ecosystems in the
Arctic Context. Annales Universitatis Turkuensis, E: 31.

Ollila, S. & Williams-Middelton, K. (2011). The venture creation approach: integrating
entrepreneurial education and incubation at the university. International Journal of
Entrepreneurship and Innovation Management, 13(2), 161 178

Oh, D. S. et al. (2016). Innovation ecosystems: A critical examination. Technovation, Vol. 54, 1
6.

Oksanen, K. & Hautaméki, A. (2014). Transforming regions into innovation ecosystems: A model
for renewing local industrial structures. The Innovation Journal, Vol. 19(2), 1-16.

Opetus- ja kulttuuriministerio (2016). Yrittajyyden tukemisen hyvét k&ytanteet korkeakouluissa
2016. Opetus- ja kulttuuriministerio: Y liopistopaino

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



164

Paajanen, P. (2001). Yrittdjyyskasvattaja. Ammattikorkeakoulun hallinnon ja kaupan alan
opettajien nidkemykset itsestddn ja tyOstdén yrittdjyyskasvattajana. Jyvaskyla: University of
Jyvéskyla.

Pihkala, T. & Ruskovaara, E. (2011). Yritt4jyyskasvatusjarjestelma opettajan tukena. Teoksessa
T. Rytkol4, E. Ruskovaara & M. R. Jarvinen (toim.) Yrittdjyyskasvatus perus- ja toisella asteella.
Sastamala: Vammalan kirjapaino Oy.

Pittaway, L. (2004). Simulating Entrepreneurial Learning: Assessing the Utility of Experimental
Learning Designs. Lancaster University Management School Working Paper 2004/049.

Puhakka, V. (2002). Entrepreneurial business opportunity recognition. Universitas Wasaensis, No.
104. Vaasa.

Ristiméki, K. (2004). Yrittajyyskasvatus. Hamina: Yrityssanoma Oy,

Romer, P.M. (1990). Endogenous technological change. Journal of Political Economy, Vol. 98,
71 102.

Sarasvathy, S. (2001). Causation and Effectuation: Toward a Theoretical shift from economic
inevitability to entrepreneurial Contingency. The Academy of Management Review, 26(2). pp.
243 263.

Saurén, K. (2015). Miten yrittajia kasvatetaan? Aikuiskasvatus, 4/2015. 286 290.

Shane, S. & Venkataraman, S. (2000). The promise of entrepreneurship as a field of research.
Academy of Management. The Academy of Management Review, 25(1): 217 226.

Vartiainen, P. (1998). Suomalaisen aluepolitiikan kehitysvaiheita. Helsinki: Sisdasianministerio,
aluekehitysosaston julkaisu 6/1998.

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



165

Enhancing innovation and entrepreneurship skills:
Evaluation of a doctoral training program

Katja Lahikainen, Lappeenranta University of Technology, katja.lahikainen@]ut.fi
Minna Halonen, VTT Technical Research Centre of Finland Ltd, minna.halonen@vit.fi
Terhi Virkki-Hatakka, Lappeenranta University of Technology, terhi.virkki-hatakka@]ut.fi

Abstract

The objective of this case study is to evaluate the impact of the doctoral training program that
aimed for increasing innovation and entrepreneurial skills, as well as self-development of doctoral
students and recently graduated PhDs in the raw material sector. The research questions are: How
did the students evaluate the impact of the program on their innovation and entrepreneurial skills?
Did the program have concrete impact on the career paths of the students?

This case study presents the outcomes of an intensive training program designed for doctoral
students or newly graduated doctors within the T-DoRe (T-shaped Doctors in Residence) project
that was conducted during 2016 2017 in Finland and Spain. The program included eleven
participants from research organizations, university and industry. The research data comprises the
project documents, interviews and the delayed feedback survey conducted among the program

participants.

The change in the mindset can be seen as the major impact of the training program. Prior to the
program, the expectations of most of the participants were not associated with developing
innovation and entrepreneurial skills, but more or less with developing one’s own work. However,
during the workshop process, attitudes and mindset changed, and business-oriented thinking

increased.

Consequently, we can state that this type of training program targeted at the doctoral students and
research in technology, is more likely to lead into incremental change in attitudes, rather than being

a trigger for starting up a business.
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1. Introduction

Industry continuously needs highly educated experts to solve complex, cross-sectoral problems.
Traditionally, universities educate doctors that specialize within a specific discipline, and who
become highly qualified technical experts in their field. However, holistic level expertise is needed
to understand the technological, economic and environmental perspectives of industry. The experts
need to have a broader skill set to connect with other fields of knowledge and transform new
knowledge into value propositions. To develop such skill sets and knowledge, new types of study
programs are needed for increasing entrepreneurial skills of doctoral students and researchers. To
address this need, a doctoral training program T-DoRe (T-shaped Doctors in Residence) was
conducted in 2016 2017.

We include both pre-program and post-program measures to evaluate the impact of the program,
which is a seldom used research method in assessing the effectiveness of entrepreneurship
education programs (Tixier, Loi, Le Pontois, Tevakoli & Fayolle, 2018). The research questions
are: What kind of impact did the program have on the participants’ innovation and entrepreneurial
skills? How did the program influence the attitudes and career paths of the participants?

In this study, we apply the theoretical framework of Kirkpatrick (Kirkpatrick & Kirkpatrick, 2006),
since it offers a set of criteria that helps to understand whether, and to what extent participants of
the study program have achieved specific objectives of the program (Tixier, Loi, Le Pontois,
Tevakoli & Fayolle, 2018). In Kirkpatrick’s framework, we apply all four levels of evaluation that
are reaction, learning, behavior and results. The behavior and results levels have received less
attention in the academic literature than first two levels. Our modest aim is to address this gap by
bringing out new insights regarding the post program behavior (Fayolle & Gailly, 2015). As it is
generally addressed in the literature (e.g. Fayolle & Gailly, 2015) participants’ expectations have
an impact on participants’ reactions to a training, we also included expectations in our theoretical

framework as an additional level.
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2. Theoretical framework

In general, the learning goals in doctoral education include deep understanding of one’s own
discipline, research skills e.g. methodology, research ethics, research project management, and
academic writing. In working life, also other competences that support the construction of
professional expertise are important, such as pedagogical, leadership and entrepreneurial skills.

Entrepreneurship education can be considered as an educational (or training) process that aims at
influencing individuals’ attitudes, behavior, values or intentions towards entrepreneurship. There
has been a shift of focus from new business creation to an attitude changing perspective on
entrepreneurship education (Mwasalwiba, 2010) and entrepreneurship education and training is
associated with human capital assets that provide: 1) entrepreneurial knowledge and skills; 2)
positive perceptions on entrepreneurship; 3) intentions to start a business (Martin, McNally & Kay,
2013).

Entrepreneurial education programs can be divided into three categories that are educating for,
about or in entrepreneurship. To educate for entrepreneurship means to create an entrepreneur.
About entrepreneurship means obtaining a general understanding about entrepreneurship as a
phenomenon. Educating in entrepreneurship aims at making individuals becoming more
entrepreneurial (innovative), i.e. making individuals take more responsibility of their learning and
career life. (Mwasalwiba, 2010). In this study, we focus on the elements of educating in
entrepreneurship, in particular learning activities aiming at sharpening innovation capabilities,

opportunity recognition, career development, and networking of doctoral students.

Earlier research shows that entrepreneurship education has an impact on student propensity and
intentionality (Fayolle & Gailly, 2015; Nabi, Lifian, Fayolle, Krueger & Walmsley, 2017; Pittaway
& Cope, 2007). In particular, entrepreneurship education can have an impact on the perceptions
of students by engaging them with “real-life” opportunities to learn and involving them in
experimental forms of learning (Pittaway & Cope, 2007). The positive effects on entrepreneurship
education can be higher for students who have no prior exposure to entrepreneurship, than for

students having been exposed to entrepreneurship (Fayolle & Gailly, 2015). Additionally, a study
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of Souitaris, Zerbinati & Al-Laham (2007) showed that an entrepreneurship program raised the
entrepreneurial intentions of science and engineering students. Inspiration was considered as a
significant fact in raising the attitudes and intentions of students, meaning that educators need to
put effort on the inspirational part of the programs in addition to providing knowledge and

resources.

To evaluate the impact of an entrepreneurship training program, we utilize Kirkpatrick’s four level
evaluation framework (Kirkpatrick & Kirkpatrick, 2006), originally developed by Donald
Kirkpatrick in 1956 in his PhD research. Since the 1950’s the four level format has been widely
utilized to evaluate a great variety of training programs. The simplicity of the evaluation
framework has made it applicable to a great variety of evaluation purposes. On the other hand, the
framework has been criticized for oversimplifying the multifaceted consequences of training
programs and the reasons behind them. (E.g. Tixier, Loi, Le Pontois, Tevakoli & Fayolle, 2018;
Valpas, 2016).

To overcome some of the criticism, we add an additional level of participants’ initial expectations
in our evaluation framework (see Figure 1). In fact, we utilize a five level evaluation framework,
where level O describes the educational background and the expectations of the participants for the
training. The subsequent four levels follow Kirkpatrick’s original evaluation levels (Kirkpatrick
& Kirkpatrick 2006). Level 1 evaluates the participants’ immediate reactions to the training. It
equals to a customer satisfaction inquiry. Level 2 deepens the evaluation to concern what the
participants have learned in the training. What knowledge was learned, which skills were gained,
were there attitudinal changes? Level 3 probes changes in work behavior. It tries to evaluate how
the learnings in knowledge, skills and attitudes are transferred from the training context to real life.
In Kirkpatrick’s framework, level 4 evaluates the overall results of a workplace training as the
return of investment (ROI) to evaluate the efficiency of the education investment. Since the
training we are evaluating is for individuals from different organizations we do not have means to
evaluate the impact on the organizational level. Instead we assess what kind of long-term impacts

the training might have on participants’ work careers and attitudes.
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Level 0. Level 1. Level 2. Level 3. Level 4.
Expectations Reaction Learning Behavior Results

Figure 1. Evaluation levels of the education. Modified from Kirkpatrick & Kirkpatrick (2006).

The evaluation proceeds from level 0 towards level 4. Every level feeds the subsequent level, and
therefore, it is important to properly evaluate each level. The evaluation becomes more difficult

and uncertain while proceeding with the levels.

3. The case: Doctoral training program

This case study presents the outcomes of an intensive training program designed for doctoral
students or newly graduated doctors within the T-DoRe (T-shaped Doctors in Residence) project
that was conducted during 2016 2017 in Finland and Spain. The doctoral training program had
two broad objectives: 1) enhancing participants’ innovation and entrepreneurship skills (e.g.
learning to see opportunities and taking ideas into markets); 2) self-development (e.g. learning
about one’s strengths and weaknesses, career planning and improving leadership and team work
skills).

The program included eleven participants from research organizations, university and industry.
Seven people were from Finland, and four from Spain. Five participants were male, and six female.
The requirement for applying to the program was that the participant is near completing the thesis,
or there is maximum of three years since dissertation. Two participants out of eleven had already
completed their PhD thesis. One was working as a post-doctoral researcher in RTO and the other
participant worked for a company as a R&D research engineer. The rest of the participants were
in various stages of their PhD thesis, varying from early to finalization stage.

The participants were trained and mentored by senior experts and professionals spanning the
complete knowledge triangle (universities, RTOs, industry). The training process aimed at creating
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a business model based on participants’ own PhD research or their project work. The steps were
linked to the lean start up process and customer development. The learning program consisted of
three two-day workshops held both in Finland and Spain and in-between coaching sessions
between a participant and his/her mentor. The workshops were the contact points where all
participants met and shared experiences and challenges faced developing their business models,
I.e. they also had opportunities for learning with peers. The whole program is shown in Figure. 2.

_ Initial _Update
Business Models Business Models

Customer Customer Final Business. . New ™
Discovery Validation Models - Business .-

PR e

WORKSHOP 1>*WORKSHOP 2> WORKSHOP 3 >\y PROJECT'“““‘"'

Leadership Teamwork Business Models
Lean start up Innovation Communication

Coaching Sessions - Follow up (Presential & Skupe)

Figure 2. The three learning cycles: customer discovery, customer validation and final business

models, of the program.

The first workshop was held in Spain on 25th-26th of October 2016, the second after a couple of
months in Finland on 14th-15th of February 2017, and the third workshop again in Spain on 16th—
17th of May 2017. The contents and objectives of the workshops were the following:

Workshop 1

The objective of the first workshop was to motivate participants to develop their projects,
explaining them the T-DoRe learning process and the learning agreement. An important goal was
also to reach a good understanding how to create value from the knowledge they had gained from
their own research. The participants were trained by applying the ‘learning by doing’ approach
and the Lean Startup method. Participants were given a homework assignment to identifying their
behavior and role participating in a team. Before the next workshop, participants met in an online
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session to talk about how they were progressing with their lean canvas exercise and whether they
had had any problems or questions.

Workshop 2

The second workshop concentrated on teamwork and innovation. The main objective was to
formulate participants’ research topics into business ideas taking into account the needs of
potential customers. The participants were also asked to consider what information is still missing
about the potential customers and to prepare for a customer interview. One of the key elements
was to refine the participants’ lean canvas and value proposition. Dialogue and teamwork were
discussed. Also, pitching exercises were done. Between the workshops, participants had an online
group session with instructors to talk about their progress with their lean canvas, customer visits,

and problems or questions that might have arisen.
Workshop 3

At the third workshop, a new circular business model topic was introduced, and participants
worked in teams to improve their own business models based on circular approaches.
Marketing and branding, how to identify the customers and what are the channels to reach them,
was one of the issues. External experts came to listen to the participants’ pitches. Also supporting
materials such as posters and videos were presented. The objective was to conclude the final
version of the business model, and receive feedback from it.

4. Methodology and research design

Participants of the T-DoRe program were interviewed on June 2017, after they had finished their
program and returned the final homework: their business model. A delayed feedback survey was

conducted in May June 2018. Five out of 11 participants answered the questionnaire.
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The interview, as well as the survey questions for the participants were divided into three
categories: the program, the support and the general issues. The questions regarding the program
concerned motivation for participating in the program, prior expectations and learning outcomes.
The participants were also asked how they had applied (or were going to apply) what they learned
in practice (knowledge, business thinking, ideas, tools) and whether the program had any impact
on the participants’ career plans. The questions related to support included for example skills that
need further development in the future. The participants were also asked what kind of support they
got from their mentor/supervisor/professor during the program. Lastly, students were given a
possibility to suggest their ideas for developing the program further.

The research data comprises the project documentation, interviews and delayed feedback survey.
The project documents include: 1) Case study document (T-DoRe - T-shaped Doctors in Residence
Case Study, 2017); 2) learning contracts that were written in the very beginning of the training
program, 3) and interviews that we made immediately after the end of the program. The delayed
feedback inquiry was done after one year. The evaluation methods and research data used for the

evaluation are presented in Table 1.

Table 1. The evaluation methods and research data. Modified from Valpas (2017)

Evaluation levels What is evaluated? What is the | Research data

focus of evaluation?

1. Expectations What were the backgrounds, | Written learning contracts (9/11)
motivation and future aims of the | (compiled before the training)
trainees? Interviews after the workshop
process (11/11)

1. Reaction How satisfied were the trainees | T-DoRe - T-shaped Doctors in

) ) ) with the workshop process? Residence Case Study, 2017 (later
Trainees’ immediate

. . . referred as Case Study)
reactions  to the | What criticism was given?

training
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Interviews after the workshop
process (11/11)

2. Learning

Learning achieved by

What did the trainees learn
(skills, attitude

towards entrepreneurship and

knowledge,

Interviews after the workshop
process (11/11)

Long-term impact of
the training on the
participants

the training achieved?

the training ] ) _ Delayed feedback (completed after
innovation) during the whole
o 1 year) (5/11)
training process?
3. Behavior Have the participants applied | Interviews after the workshop
] ) what they learned in their work? | process (11/11)
Changes in working
methods Delayed feedback (completed after
1 year, 5/11 responses)
4. Results Were the overall objectives of | Interviews after the workshop

process (11/11)

Delayed feedback (completed after
1 year, 5/11 responses)

5. Findings

4.1 Students’ background and expectations

Learning contracts written by the participants in the beginning of the training process show that
all participants had very technical backgrounds. Only few participants had gained some working

experience in private companies in other fields than research. The participants of the program were
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current PhD students at universities or worked as researchers in research centers (one of them at a
research center of a private corporation, others in governmental research centers), and they had
very limited experience in entrepreneurship and business. They had gained some experience on
team-work and management, since most of them had been involved in large research projects.
Experience on entrepreneurship was limited to one student working in a family company and

another student having parents as entrepreneurs.

The major concern of the participants before starting the program was confronting the customers
and speaking about their research for them or other audience. Regarding the future goals, students
did not have plans for starting entrepreneurial careers or looking for new directions, but rather
continuing their careers as researchers at universities or other organizations. Correspondingly, the
expectations of the participants were largely related to improving their project management skills,
enhancing of communication, presentation and language skills, as well as enlarging their
professional network. Only one participant mentioned learning of new tools for enhancing business

thinking as a future goal.

All participants were interviewed after the end of the workshop process. During the interview they
were asked to describe their initial expectations for the training process. Besides the earlier
mentioned communication skills and networking with peers and company representatives, many
of them claimed business thinking and leadership training as important expectations for the

training.

Program seemed an interesting possibility to learn business and leadership and meet

people with different backgrounds.

To learn how to transform the knowledge | acquire in the PhD research into value and
get a more business orientated way of thinking.

In the light of two datasets, one gathered in the very beginning of the training process and the other
after its conclusion, it seems that the need for improving one’s communication and networking
skills is tightly mingled with the need to gain a business-oriented mindset and practical tools
innovation processes. The training might have addressed that the process from a research result to
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a product requires much more than good communication skills and the right networks, for example
understanding companies’ business, acquiring tools for developing business models and value

propositions, and learning leadership skills.

4.2 Reactions

As the topics related to entrepreneurship and innovation were very new to the participants they
needed to absorb new concepts and learn to use new tools in a very limited timeframe. They
needed to adjust their research driven thinking to customer oriented thinking. The interview data
shows that the participants were highly satisfied with the training. Each of them told that they

would recommend the training for their peers, and one had already done so.

I learned something new which | can utilize in my work. ... And it [the training]

surpassed all expectations positively.

It is a very good opportunity to get out of the laboratory and learn how to connect

business with research, or in other words, how to innovate.

Even if the overall satisfaction was high, there were conflicting thoughts on what worked well and
what should be improved in the future editions of the training. Some of the trainees were content
with the training as it was. Others would have preferred more topics or a longer duration for the

training in order to assimilate all the tools and learnings provided.

The program was very well shaped and topics selected well. The pitching ... was good,
with invited guests. The leadership topic could have been carried through all three

workshops.

I expected more topics, like time management, communication with customers or

networking.

In fact many of the participants thought they would somehow continue on improving their skills

in specific fields of interest.
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I never thought that it is so hard to start business and find customers, and need some

more time.

I learned the communication skills and teamwork. Human side that was discussed
especially in the first workshop, is also quite important. | really need to learn about
the human side: communicating, how to behave like a leader and so on.

It seems that for many participants the training represents an initial step towards a more business-
oriented mindset and they would like to learn and practice more business tools in the future.

The participants liked the workshops and the teamwork method, although some of them would
have preferred longer duration for the training process or more intensive way of teamwork.
Participants liked internationality of the group. Some participants called for more participants both
in number and in nationality. In this edition most of the participants were doctoral students from

scientific universities or technical research institutes. Only one participant worked for a company.

Seminars [workshops] were very positive because during them you interiorized the
ideas and the learning after the actions done or the homework done. The [duration of]

program has been short for me.

The workshops could be longer but not so near to each other, like one week or 4 days
in the first year of PhD studies, second period in second year etc. In my opinion, the
program could also be open to younger doctoral students. Some more people from
companies would also be good.

During the training each participant worked on his/her own project and received feedback from
peers and the instructors. Although the process was felt beneficial, some of the participants would
have preferred working on a common project, for example for a company, and then utilize the

lessons learned on their individual project.

To work in the individual projects has been positive but | have missed more interaction

and team working towards a common objective.
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The participants were offered individual mentoring during the training. The case study written
after the conclusion of the training showed that more effort should be put in briefing the mentors
on their duties beforehand. Now mentoring received by each participant differed hugely. Some of
the participants felt satisfied with mentoring, others felt they were left alone. Some participants
were helped by the supervisors of their doctoral theses.

Discussions with mentor were helpful.

The participants appreciated both practical help, such as company contacts and commenting

business plans, and encouragement to step from the research towards business world.

Mentors from the program gave me comments and advice to my first templates of my
business models. They helped me and gave me advice to contact companies for the

interviews. ... My supervisor helped me contacting companies for the interviews.

My supervisor has supported me not only giving me technical tools but has also

encouraged me emotionally.

The mentors were experienced professionals from technical research centers and universities.
Couple of participants mentioned they would have appreciated mentors from business world as
they could give a direct contact to the company world. Vice versa companies could find suitable
employees.

4.3 Learning

During the second workshop participants identified the most important learning needs. Identified
learning needs corresponded with the prior expectations of students and were mainly related to
learning customer needs and how to approach the customer. Also business thinking was mentioned

that was not that visible in prior expectations. Additionally, business approach was identified as a
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challenge, e.g. identifying of value proposition, developing of business model and economic
viability.

In the beginning of the program, all participants felt uncomfortable and anxious about contacting
the customer and presenting their idea. During the program they got broader understanding on
customer needs and they were able to validate their business cases by interacting with the
customers face-to-face. The participants considered that the main learning point was that they
gained confidence, learned to use concrete business model tools, tested and pivoted their ideas,
and iterated the value propositions continuously together with customers, their peers and
instructors. Participants highlighted the pitching exercises as an “out of the comfort zone”

experience, but at the same time as very interesting and valuable.

The interviews made immediately after the program and the business model report showed that
the program had an impact on developing participants’ innovation and entrepreneurship
capabilities. The participants acknowledged that they had lacked the business understanding.

The business model making process has been explained step by step and practiced as
well during the workshops. It helped understanding the whole process of
entrepreneurship from an idea to pitching. That puzzle I did miss before.

The participants felt they had improved their business skills, gained useful tools for dealing with
business cases, and understood better the customer. Participants learned the value of customer
feedback at an early phase of a development project. They also realized that a one-off training is
not enough to master the tools, but on the contrary requires continuous practicing and persistence.

Now I know which are the main pains and gains of the customers and | have also

validated some of my research hypothesis that | had made.
The different tools to tap into in business cases are really useful.

Most difficult one was creating the value proposition. It is ongoing, it is not one solution and
one argument. ... They [customers] are not easy to approach, they are busy. ... You have to

re-try all the time.
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The participants felt they had gained courage to contact and communicate with customers by
improving their presentation and sales skills and arguments. The tools, such as pitching and
business model canvas, practiced during the training had proved to be useful for their needs. They
learned to see their research from the customer’s point of view and pinpoint the relevant questions
for the potential customers. As a concrete result of the business model case, one of the participants
had realized that she should reconsider and perhaps widen the target industries utilizing the results

of the doctoral thesis.

I have improved my presentation skills and my communication with companies. | have
improved my skills to analyze my hypothesis and how to formulate my solution (value

proposition) depending on the customer.

In addition to business and communication skills, the training contained some tools for developing
self-awareness of the participants. Interestingly, some of the participants longed for more tools and
time spent on self-awareness, while others thought that already too much time and effort were put

on issues of this kind.

There is a need for more self-development tools... how to learn and improve self-

development (to achieve the personal goals).

Some other subjects were not so relevant to the business case, e.g. self-related issues.
Course focused much (time spending) about self-evaluation / self-awareness,
organization psychology. There could be more about business related personal

discussions by the business professional.

People have different interest and readiness to question and develop their personality in work-
related environment. Probably the participants’ actual needs for self-development also varied
much since there were both young doctoral students and more experienced professionals who had

completed their doctoral thesis some time ago.
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In general, the participants stated to have learned to use many of the tools and concepts taught
during the workshop process. Our data also gives clear evidence of attitudinal change towards

entrepreneurship and innovation driven mindset.

4.4 Behavior

To evaluate changes in participants’ behavior, we utilize two datasets in which we asked if and
how the trainees have applied their learnings in their work. The datasets are the interviews
conducted with all 11 participants shortly after the third workshop and a delayed feedback survey
send by email to the participants approximately a year after the end of the workshop process. Five
participants answered the survey.

Both datasets evidence that many skills and competencies learned during the workshop process
turned out to be useful in daily work. For example business model canvas, feasibility study, lean
start-up strategy, and leadership concepts had already been utilized by the participants in their
work context. Others anticipated they will use the tools in their work in the near future. They felt
that the tools are or will be useful in research work after the PhD, not directly in their doctoral
thesis. One participant had been applying self-management tools on a daily basis after the

workshop process.

Yes, it has helped me more in my work than in my doctoral thesis. ... The business
model canvas and value proposition | have been using daily in my work and daily

business. We need to use creative argumentation.
I developed the business model of a business of one of my friends.
I’ve been working on a feasibility study and noticed that it is much easier after the

training, because the concepts are familiar. A great relief. Before, | didn’t even

understand | needed these [concepts].
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According to the survey, business models had turned to be the most useful topic in their current
work. One year later, most of the people felt that especially their ability to create value from their
research and identification of business needs had improved.

The participants also stated that their mindset had widened or changed. They had gained
understanding of the business world related to their research, and could better evaluate the
business value of their own research. One participant mentioned that now she feels readier
to lead research and business.

The program has widened my view to business side. | can think about my research

work with wider perspective.

The business thinking will be important in my professional career... But | have
changed my mentality and now | know the importance of having also a business
perspective of a project and how to sell it in a short time.

In general, the participants were satisfied with their more business-minded thinking and improved
commercializing skills, and they had applied many of the tools and learnings in their work contexts
after the training.

5. Results

At the result level, we evaluate the expected long-term impact of the training on the participants
and question how the objectives of the training have been achieved. As for the previous level, we
utilize both the interview data and the delayed survey.

The impacts reported in the survey fluctuated from huge positive impact on behavior to minor
change on thinking, or no impact at all.
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Huge positive impact. | now have new good skills to work on commercialization and
business. | have leadership skills. Business skills and customer side view also help
develop my teaching skills to include entrepreneurial attitude to teaching.

Very little, although | have sometimes been thinking of moving away from R&D

towards a new high-tech company or industrial consultant job.

In the light of the both datasets, the workshop process had helped many of the participants to clear
their mind about their future career paths. The training program has already had an impact on some
participants’ career paths, and on their view of life in general. Some felt that their future career
options had changed towards more business and innovation oriented work. One participant even
states that she is heading for an entrepreneur developing a start-up based on her research. For
others the training has confirmed the current working role as the most appropriate for them, but

they feel more confident in communicating with customers.

The program has not changed anything, but it has given me more ideas that | have not
been thinking before. Actually, the program has opened my mind. I am planning to

continue working half and half; both academic and business context.

I have noticed that research career is for me. | couldn’t be a salesperson. ... But now
it is easier to go beyond my research role and meet the customers. ... One can better
communicate with people with different backgrounds. My identity has been

strengthened.

Some participants think that they had only started developing their skills and needed to improve
them further in order to interact more easily with the customers. Many others were satisfied with
their improved understanding of the customers’ point of view and felt that their improved
communication and sales skills would benefit them greatly in their future careers. One participant
stated that the business case study done during the workshop process had directly impacted her

doctoral thesis by changing the focus of her work.
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The overall objectives of the workshop process were to enhance the participants’ innovation and
entrepreneurship skills as well as self-development abilities. Our evaluation material shows that
most of the participants feel to have achieved many business and communication skills, which they
are already applying in their work on a daily basis. Even participants, who think they need more
training and practice in order to interiorize those skills, feel more prepared to contact the customer
and better understand the business value of their research.

Realistically the benefits are more related to broader thinking from the clients'
viewpoint and to the philosophy of the customer work.

The training made my view on life wider than it used to be. Knowledge gives confidence
and kills the fear of new things and opportunities. Unknown before area of business is

no more my fear but a tool in my arsenal of skills.

In the earlier levels we discussed how the self-development component of the training
divided the participants’ opinions. Some participants were unsatisfied how briefly the self-
development abilities were discussed, others felt that too much time was spent on argument.
However, the evaluation of the expected long-term impacts shows that the participants had
thought over their personal qualities, strengths and weaknesses, during the training, and had
come to a conclusion about their future career paths. Some were about to change their career
more or less radically, others felt more confident on continuing on the present career path.
Therefore it seems that also the self-development abilities of the participants have improved

during the training.

6. Discussion

The objective of this study was to evaluate the impact of a doctoral training program that aimed
for increasing innovation and entrepreneurial competences, as well as self-development of doctoral

students or recently graduated PhDs in the raw material sector.
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To assess the effectiveness of the doctoral training program we utilized Kirkpatrick’s four level
evaluation framework with two important modifications. First we added a preceding level (level
0) of participants’ expectations to the framework, in order to achieve a better understanding about
participants’ backgrounds and initial motivation to participate in the training. This enabled us to
evaluate the changes in participants’ attitudes towards the main focus of the training,
entrepreneurship. Secondly we limited the scope of the result level (level 4) to consider only the
participants’ personal career plans. Originally, the result level is addressed to measure the tangible
impact of a workplace training program on the whole organization. In our case study, the
participants came from different organizations from two different countries, thus making it
impossible to evaluate the effectiveness of the training at an organizational level. Therefore, we
considered as a result the expected long-term impact on participants’ career plans based on the
participants’ own statements given after the end of the training.

The mindset change results in as the major impact of the training program. Prior the program the
expectations of most of the participants were not associated with developing of innovation and
entrepreneurial skills, but more or less with developing one’s own work. Almost every participant
wanted to continue as researcher either in the university or in some other organization. However,
during the workshop process, attitudes and mindset changed, and business-oriented thinking
increased. On the basis of survey results gained one year after the training, most respondents
mentioned that their ability of creating the value of their research was improved, as did the
identification of customer needs, the generation of business ideas and ability to collaborate across
disciplines. Consequently, we can state that this type of training program targeted the doctoral
students and researchers in technology, is more likely to lead into incremental change in attitudes,

rather than being a trigger for starting up a business.

Naturally, this study has some limitations. First, the data that was collected during the project was
not originally planned for structural evaluation, but more for understanding the current training
program and development of the next. Second, only five participants out of eleven answered in the

delayed feedback questionnaire that was conducted after one year of the program and was our
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primary data source in evaluating the post-training impact. For these reasons, we did not have
complete data to fully meet the requirements of our research design.

A second edition of doctoral training on innovation and entrepreneurial skills is about to start in
October 2018. The training will essentially follow the T-DoRe itinerary evaluated in this article.
On the basis of our evaluation experience we recommend that a wide range of feedback should be
gathered during the whole training program bearing in mind all the four levels of Kirkpatrick’s
evaluation framework. A systematic feedback collation enables the evaluation of the impact of the
training program easily and cost-effectively and gives valuable information both for the financier
and the instructors of the success and the failures of the training.
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Korkeakoulun sisdinen yrityshautomo: tavoitteet, haasteet ja
mahdollisuudet - Case Haaga-Helia StartUp School

Timo-Pekka Uotila, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, timo-pekka.uotila@haaga-helia.fi
Hannele Mennala, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, hannele.mennala@haaga-helia.fi

Abstrakti

Tama paperi kasittelee korkeakoulun siséisen yrityshautomon tavoitteita, haasteita ja

mahdollisuuksia. T4t4 avataan kuvaamalla Haaga-Helian StartUp Schoolin toimintaa.

Haaga-Helian StartUp School (my6hemmin SUS) on ammattikorkeakoulun siséinen
yrityshautomo ja alusta. SUSIn palveluihin kuuluu erilaisten kurssien tarjoaminen opiskelijoille,
toimiminen korkeakoulun sisdisend linkkin& erilaisiin koulutusohjelmiin, sekd yhteydenpito
ulkopuolisiin kumppaneihin ja muihin toimijoihin erilaisten tapahtumien myot4. Toiminnan

keskifssad ovat opiskelijat.

Opiskelijat suorittavat opintojaan normaalisti 0sana omaa opintopolkuaan, mutta voivat suorittaa
SUSin tarjoamia opintokokonaisuuksia ja hydodyntdd palveluita osana opintojaan. SUSIn
kurssitarjooma on suunnattu erityisesti opiskelijoille, jotka haluavat Kkehittdd omaa
liiketoimintaideaansa tai ovat jo idean kehittelyssa pidemmalld. Kantavana ajatuksena kurssien
tarjoomassa on se, ettd ne edistdvat opiskelijan oman idean ja ajattelun kehittymistd. Opiskelija

pystyy ndin yhdistdmain oman yrityksensé kehittamisen ja opintojen edistymisen.

SUS soveltaa valmentavaa ohjaustyylia opetuksessaan ja erityisesti pidemmalle edenneiden
opiskelijoiden liikeideoiden eteenpdin saattamiseksi. Valmentajaverkostoon kuuluu noin 16
opettajaa eri puolilta Haaga-Helian viitta kampusta. Yhteisty0 eri kampusten kanssa on tarke&

toiminnan mahdollistaja.

SUSin perimmadinen ajatus on varmistaa opiskelijoita tulevaisuuden tyéelaméén. Tulevaisuuden
tyoelama nayttaytyy yhd useamman tutkimuksen ja selvityksen mukaan pirstaleiselta. Tama
tarkoittaa ep&varmuuden kasvua tyosuhteissa, seka erilaisten tyon tekemisen muotojen

kasvamista. Tulevaisuuden ty0eldmdssa osaamisvaatimusten listoilla korostuvatkin entista
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useammin asiat, jotka jollain tasolla liittyvat yrittdjaméiseen ajatteluun ja sen toimeen
saattamiseen. Yrittajamaisen toiminnan edistamiseksi korkeakoulusektorilla on useita perusteltuja

tapoja. Tassé paperissa esitelldén yksi hyvéksi todettu malli — Haaga-Helian StartUp School.

Asiasanat

Start-up, yrittdjyys, korkeakoulu, yrittajyyskasvatus, yrityshautomo, innovaatiot
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1. Johdanto

Uusien yritysten syntyminen ja olemassa olevien yritysten uudistuminen toimivat yhteiskunnan
taloudellisen kasvun moottorina. Erityisesti Suomessa talouskasvun nojattua aikaisemmin
voimakkaasti suurten yritysten varaan yhteiskunnan taloudellisen kasvun l&hteet 10ytyvét entisté
useammin pienemmisté yrityksista (Annual Report on European SMEs, 2017). Yhten& kasvun ja
kehittymisen ldhteend ovat yrityshautomot. Hautomoiden kyky luoda osaamista yrittdjamaisen
toiminnan edistamiseksi on keino vaikuttaa uusien yritysten syntymiseen, selviytymiseen, ja

edelleen kasvamiseen.

Yrityshautomokenttd on laaja. Aivan olennaista on tunnistaa erilaiset tavoitteet, joihin eri tavoin
jarjestetyt hautomot toiminnallaan pyrkivét. Tama nayttaytyy erilaisina toimintatapoina. Hautomot
voidaan jakaa julkisesti rahoitettuihin, voittoa tavoittelemattomiin, yliopiston tai korkeakoulun
tukemiin, sek& yksityisesti tuettuihin hautomoihin (Barbero, Casillas, Wright, & Garcia, 2014;
Hackett & Dilts, 2004). Toisaalta Aernoudt (2004) jakaa hautomot tavoitteiden pohjalta: yleiset
hautomot, joiden tarkoituksena on synnyttéa startup -yrityksia, taloudelliseen kehitykseen tdhtaava
hautomot, joiden tehtdvand on kehittdd alueellista kyvykkyyttd, teknologiahautomot, jotka
pyrkivat yhdistdmaan yrittajyyden ja teknologian, sosiaaliset hautomot, jotka pyrkivét luomaan
tyollisyyttd, seké tutkimukseen pohjaavat hautomot, jotka pyrkivat luomaan korkean teknologian
spinoff -yrityksid. Taman paperin fokuksena ovat korkeakoulujen siséiset hautomot, joiden

toimintaa kuvataan yhden tapausesimerkin myoté.

Korkeakoulujen siséiset hautomot ovat keino luoda innovatiivisia uusia yrityksia, edistadé
innovatiivisuutta seka lisata tulevaisuuden tyteldmassa tarvittavaa osaamista. Niiden tavoitteet
kytkeytyvat osaksi korkeakouluille asetettuja tavoitteita, mutta hautomot saattavat muuten toimia
hyvinkin itsendisind yksikk6ind. Hautomoiden merkitysta ja tavoitteita voidaan tarkastella niin
yhteiskunnallisesta, organisatorisesta kuin yhden hautomon toimintaan osallistuvan henkildn,

tiimin, tai yrityksen nakdékulmasta.
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Yhteiskunnalliset odotukset, korkeakoulujen omat odotukset, sek& hautomotoimintaan
osallistuvien henkildiden ja heiddn perustamiensa yritysten odotukset tulisi saada kytkettya
yhteen. Korkeakouluun kytkeytynyt sisdinen yrityshautomo joutuukin ottamaan huomioon eri

sidosryhmét toimintaa kehittessaan.

Tassa paperissa tarkastelemme korkeakouluun kytkoksissd olevat yrityshautomon tavoitteita,
haasteita ja mahdollisuuksia. Teemme katsauksen tutkimusartikkeleihin, sekd esittelemme
kéytannon case-esimerkin. Pyrimme tdmén case-kuvauksen myo6td tuomaan k&ytdnnon kuvausta

ja nékokulmaa yrityshautomoista koskevaan tutkimukseen.

Paperin rakenne on seuraava. Ensiksi, yrityshautomoiden piirissa tehtya tutkimusta kdydaan lapi
katsauksenomaisesti sekd selvennetéédn kaytettyja késitteitd. Seuraavassa osiossa esitellddn case-
esimerkking Haaga-Helian StartUp Schoolin toimintaa. Paperin lopussa tiivistetdan Kirjoittajien
nakemykset sek& esitetddn kokoavia ajatuksia tulevaisuuden suuntaviivoista suomalaisessa

korkeakoulukentassa.

2. Korkeakoulun sisdinen yrityshautomo

Korkeakouluilla tarkoitetaan yliopistoja sekd ammattikorkeakouluja (OKM, Opetus- ja
kulttuuriministerio). Yliopistojen lakis&ateinen tehtava on tieteellisen tutkimuksen tekeminen ja
sithen perustuvan opetuksen jarjestaminen. Ammattikorkeakouluilla lakisaateisiin tehtéviin
kuuluvat opetuksen jarjestamisen lisaksi tutkimus- ja kehittdmistyo seka alueellinen vaikuttaminen

(OKM, Opetus- ja kulttuuriministerio).

Yrityshautomoista on useita méérittelyja ja tulkintoja, joten niiden madran seuraaminen on varsin
haastavaa. Esimerkiksi Lyons ja Zhang (2018:86) viittaavat startup -kentén toimijoihin (AngelList
2015; CrunchBase 2013), ja nékevat startup-hautomoiden mé&arén olleen yksi vuotena 2005, ja
kasvaneen 467:8an vuoteen 2015 mennessd, sekd nakevat erilaisissa yliopistojen sisdisissa
yrittdjyysohjelmissa olevien ja rahoitusta saaneiden startup-yritysten lukumaarén 20-kertaistuneen

viimeisen 10 vuoden aikana. Toisaalta Hackett & Dilts (2004) katsauksessaan ovat jo aikaisemmin
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tunnistaneet erilaisia hautomoita ja jaottelevat niitd niiden tavoitteiden pohjalta. Toisistaan
poikkeavat luvut kertovat erilaisista tulkinnoista yrityshautomoista.

Yrityshautomoiden tehtdvana on yhteiskunnan nakdkulmasta luoda taloudellista kasvua tukemalla
uusien yritysten syntymistd, joka on yksi avaintekijoista yhteiskunnan innovaatiokyvykkyydelle
ja kehittymiselle (Hackett & Dilts, 2004; Aernoudt, 2004). Yrittdjamaisten valmiuksien
kehittamistd perustellaan silld, ettd ne parantavat syntyneiden yritysten lukumé&érad ja niiden
laatua, joka edelleen johtaa innovatiivisuuden ja taloudellisen kasvun parantumiseen

yhteiskunnassa.

Aloittelevalle startupille yrityshautomot tarjoavat ympariston, resursseja ja verkostoja tukemaan
aloittavan yrityksen syntymistd, hengisséd selviamistd ja edelleen kasvua. Tutkimusndyttoa
yrityshautomoiden ja yrittajyyttd tukevien ohjelmien positiivisesta merkitysestd valmiuksien
synnyttdmiselle on olemassa (Huber, Sloof, & van Praag, 2014; von Graevenitz, Harhoff & Weber,
2010), mutta my0s varauksella positiivisiin vaikutuksiin suhtautuvia tutkimuksia on esitetty
(Oosterbeek, van Praag & ljsselstein, 2010; von Graevenitz et al., 2010). Hautomotoiminnan
konteksti ja tavoitteet vaihtelevat; onnistumista tulisikin peilata asetettuihin tavoitteisiin (Barbero
et al, 2014).

Yrityshautomoita on tutkittu jo pitkaan, vaikkakin teoriapohjan ohuus nostetaan usein esille
(Hackett & Dilts 2004, Pauwels et al., 2016). Kirjallisuuskatsauksessa yrityshautomoihin Hackett
ja Dilts (2004) jaottelevat tutkimuskentén viiteen eri osa-alueeseen: hautomon kehittymiseen
liittyviin tutkimuksiin (mist4d hautomo muodostuu ja miten sitd tulisi kehittdd), hautomon
toimintaan liittyviin tutkimuksiin (mistd hautomon menestystekijat muodostuvat), hautomoon
osallistuvan yrityksen tutkimukseen (kuinka uudet yritykset hautomoissa syntyvét), hautomoiden
vaikutuksiin liittyvaddn tutkimukseen (miten onnistumista mitataan, miten onnistumista
arvioidaan), seka tutkimusalueen teoriakent&n uudistamiseen. Teoriakentt4 alueelta on laaja: viime
aikana erityisesti verkostondkékulma on saanut huomiota, mutta myos inhimillisen ja sosiaalisen
pddoman nakokulmat ovat olleet keskusteluissa esilla. Hackett & Dilts (2004) nostavat
katsauksessaan esimerkinomaisesti transaktiokustannusteorian, verkostoteorian, yrittajyyden,

seka taloudellisen kasvun teoriat esiin teorioista, joita tutkimusalueella on hyddynnetty.
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2.1 Korkeakoulun siséisen yrityshautomon tavoitteet

Yrityshautomoiden tarjooma on kehittynyt vuosien saatossa. Niiden kehityskaari voidaan jakaa
kolmeen eri sukupolveen (Bruneel et al., 2012). Ensimmadisen sukupolven hautomoiden
yleistyessd arvolupauksena oli usein tarjota yhteisié tiloja aloitteleville yrityksille. Jaetut yhteiset
tilat ja sitd kautta jaetut yhteiset resurssit mahdollistivat mittakaavaedun hyddyntdmisen ja sité
kautta vaikuttivat yrityksen menestymiseen. Pian kuitenkin tarve kasvoi tarjota erilaisia palveluita
hautomossa toimiville yrityksille.: yrityksiltd puuttui usein liiketaloudellista osaamista. Toisen
sukupolven hautomot vastasivat tdhdan tarpeeseen, ja tarjosivat valmennusta sek& kursseja
liiketoimintaosaamisen kehittdmiseen, tavoitteena nopeuttaa vaadittavien taitojen oppimista.
Kolmannen sukupolven hautomoissa yhdistyvat edelliset ja huomio Kkiinnittyy erityisesti
ulkopuolisiin verkostoihin. Tarjoamalla paasyd ulkopuolisiin teknologisiin, taloudellisiin tai
ammatillisiin verkostoihin pystytadn hautomon yrityksid kehittdman. Verkostot synnyttavat seka
uutta osaamista, mutta rakentavat myos legitimiteettid aloitteleville yrityksille. Hautomossa

mukana oleminen voidaan nahdé siis myos aloittavan yrityksen keinona rakentaa uskottavuutta.

Ekosysteemi ja muu ulkoinen toimintaymparistd kehittyvat hautomon ympaérilld, ja luovat tarpeen
paivittdd ja yllapitdd hautomon kyvykkyyttd jatkuvasti. Jotta hautomo pystyy tarjoamaan
relevantteja palveluita opiskelijoille, tulee sen huolehtia seka inhimillisen ettd sosiaalisen paddoman
jatkuvasta kehittdmisestd. Arvolupaus, jonka hautomo antaa asiakkailleen on eldnyt vuosien
kuluessa edeten tilojen ja resurssien tarjoamisesta, erilaisiin coaching ja koulutuspalveluihin ja
edelleen verkostojen merkitysta korostaviin palveluihin (Bruneel et al., 2012). Erityisesti
viimeaikainen tutkimus on nostanut legitimiteetin synnyttdmisen yhdeksi hautomoiden
tarkeimmiksi tekijoiksi (Fisher, Kotha, Lahiri, 2018; Islam, Fremeth & Marcus, 2018). Tama
tarkoittaa uskottavuuden lisddmista ja sitd kautta esimerkiksi startupin ulkopuolisen
resurssitarjonnan, kuten rahoituksen tai osaamispddoman hankkimisen, parantamista. Vaikka
kehitys on tapahtunut evolutiivisesti, ei kolmannen sukupolven arvolupaus ole automaattisesti
aikaisempia parempi — hautomon tavoitteet ja asiakkaat maarittavat millaista palvelua silta

odotetaan.
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Taulukkol. Yrityshautomoiden arvolupauksen evoluutio (mukailtu Bruneel et al., 2012: 113)

Ensimmainen | Toinen sukupolvi Kolmas sukupolvi
sukupolvi
Tarjooma Tilat ja jaetut | Coaching -—palvelut | Pa&sy teknologisiin,
resurssit ja koulutustarjonta | ammatillisiin  ja taloudellisiin
verkostoihin
Tausta-ajatus Suuruuden Oppimiskayran Padsy ulkoisiin resursseihin ja
arvolupaukselle | ekonomia nopeuttaminen tietdmykseen seké legitimiteetin
luominen

Monitapaustutkimuksena toteutetussa tutkimuksessaan Bruneel et al. (2012) toteavat
yrityshautomokentdn homogenisoituvan palvelutarjoomansa osalta, vaikkakin kolme eri
sukupolvea hautomoita voidaan tunnistaa. Ndma eroavat toisistaan erityisesti sen osalta, millaisia
palveluita haudottavat yritykset kayttavat, mill& kriteereilld hautomoon tulee valituksi sekd kuinka
kauan hautomossa vietetddn aikaa. Bruneel ym. (2012) nostavat esiin k&yttajalahtoisen
nakokulman palveluldhtdisen jaottelun sijaan. Erityisesti kolmannen sukupolven hautomoissa
mukaan valitaan nuorempia ja pienempid startup -yrityksia sekd hautomossa vietettavé aika on
lyhyempi. He myo6s korostavat hautomoiden yhteiskunnallista roolia ja kytkeytyneisyytta
yhteiskunnan kehittamiseen. Tdma nékyy rahoituksen lahteissa: erityisesti kolmannen sukupolven
hautomot - jotka ovat tekemisissd nuorempien ja pienempien startuppien kanssa — ovat usein

ainakin osittain riippuvaisia yhteiskunnan rahoituksesta.

Kolmannen sukupolven hautomoiden luonteesta on erilaisia ndkemyksia. Pauwels, Clarysse,
Wright & Van Hove (2016) nime&vét uuden sukupolven hautomot kiihdyttdmoiksi. Tutkimalla
13:a eurooppalaista kiihdyttdmo6& he tunnistivat seuraavia yhteisid tekijoitd: kiihdyttamon
ohjelmarunko (mentorointi, koulutusohjelma/curriculum, neuvontapalvelut, Demo
days/sijoittajapdivét, tilapalvelut, sijoitusmahdollisuudet), strateginen fokus (tietty toimiala,
maantieteellinen sijainti), valintaprosessi (avoin online haku, ulkopuolisten asiantuntijoiden
hyddyntdminen, tiimi valitsee), rahoitusrakenne (sijoittajat rahoittavat, yritykset rahoittavat,

julkinen rahoitus, vaihtoehtoiset rahoituslahteet), alumnisuhteiden hoito (alumniverkosto,
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ohjelman jélkeinen tuki). Kiihdyttdmot hyodyntavat eri tavoin naitd teemoja. Pauwels ym. (2016)
tunnistavatkin kolme erityyppisté uuden ajan kiihdyttamoa: ekosysteemin rakentaja, ’deal-flown”
luoja, ja hyvinvoinnin stimuloija. Nd&ma erilaiset tavoitteet ohjaavat kiihdyttdmon tekemista.

2.2 Mitka tekijat vaikuttavat hautomotoiminnan onnistumiseen?

Hautomon laatu on merkityksellinen tekij&, kun mitataan hautomotoiminnan tuloksia (Harper-
Anderson & Lewis, 2018). Tutkimuksessa havaittiin hautomotoiminnan laadun vaikuttavan
alueellista innovaatiokyvykkyyttd voimakkaammin hautomotoiminnan onnistumiseen. Oikein
valittu palvelutarjooma, hautomon vetdjien kokemus ja sitoutuminen toimintaan, sekd hyvét
ulkopuoliset neuvonantajat verkostossa ennakoivat hyvaa laatua ja sitd kautta hyvié lopputuloksia.
Tama viittaa myo6s siihen, ettd laadukkaalla hautomotoiminnalla voidaan paikata puutteita

alueellisessa innovaatiokyvyssé tietyin varauksin.

Arvostetussa Strategic Management Journal —lehdessa ilmestyneessé artikkelissa Lyons ja Zhang
(2017) tutkivat, kuka hyotyy eniten yliopiston siséisistd yrittdjyysohjelmista. Heidéan
johtopaatoksendén oli, ettd osallistuminen yrittdjyysohjelmaan oli kytkoksissé yrittdjyyteen. He
kuitenkin huomauttavat, etté erityisesti ohjelmasta hyotyivét ne osallistujat, joilla ei ollut aiempaa
kokemusta ohjelmassa opetetusta yrittdjyydestd, kun taas opiskelijat, joilla oli jo aiempaa
kokemusta yrittajyydestd samalta alalta, hyotyivat ohjelmasta vdhemman. Vaikka tutkimus
késitteli teknologia-alan  yrittajyyttd Yhdysvaltojen kontekstissa, antaa se osviittaa

hautomotoiminnan onnistumisesta myos yleisemmassa kontekstissa.

2.3 Korkeakoulun sisdinen hautomo startup-yrittdjan nakokulmasta -

toimijuus ja merkityksellisyys menestystekijoina

Hautomoilla on erilaisia tavoitteita. Ndmé heijastuvat edelleen hautomon toimintatapoihin ja sen
palvelutarjoomaan. Osaamisen vahvistaminen kurssien ja yhteisen tekemisen kautta on tarke&a
korkeakoulun sisalld toimivalle yrityshautomolle. Kirjallisuudesta voidaan tunnistaa erilaisia

selityksid menestyvan yritystoiminnan synnyttdmisen takana. Naitd voivat olla esimerkiksi
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yrittdjan henkilokohtaiset ominaisuudet tai persoonallisuus. Yksilon oppimiseen, suoriutumiseen,
ja motivaatioon nojaava Kkirjallisuus antaa kuitenkin viitteitd siihen, ettd tdma itsessaan ei
pelk&staan riita (esim. Dweck, 2006; Deci & Ryan, 1989).

Voidaan puhua yksilon toimijuuden ja merkityksellisyyden kokemuksesta. Yksi tarkeimpié
tybeldmassd menestymiseen vaikuttavia tekijoitd on hautomotoimintaan osallistuvien nuorten
yrittdjien kasitys omasta osaamisestaan ja kyvysta ratkaista eteen tulevia haasteita; tdma voidaan
ymmartéd toimijuutena. Motivaatio saavuttaa haastavia tavoitteita taas edellyttdd tavoitteiden
merkityksellisyytta.

Startup yrittajyyden alkutaival edellyttdd sinnikkyyttd ratkaista eteen tulevia ongelmia, ja
motivoituneisuutta tavoitella ja tarttua tunnistettuihin mahdollisuuksiin. Yksi voimakkaista
onnistumista ennakoivista tekijoista on yrittajan toimijuuden vahvistaminen. Toimijuutta voidaan
kuvata neljan eri ulottuvuuden kautta: tarkoituksellisuus (intentionality), eteenpainkatsominen
(forethought), reagointikyky (self-reactiveness), ja reflektointikyky (self-reflection) (Bandura
2001). Toimijuuden vahvistamisen onkin nédhty tekijang, joka ennustaa aloittelevan yrittgjan
onnistumista (Hechavarria, Renko, Matthews, 2012).

Taulukko 2. Toimijuuden ulottuvuudet (Bandura, 2001)

Ulottuvuus Esimerkki

Tarkoituksellisuus Aikeiden toteuttaminen, tekeminen tai tekemattd jattdminen

Eteenpéainkatsominen | Oman tekemisen ja motivaation peilaaminen tulevaisuuteen; odotukset

tulevasta; omat arviot tulevaisuudesta

Reagointikyky Tekemisen peilaaminen omaan itseensd; itseséately; itseohjatuvuus;

motivaation, affektion, tavoitteiden ja toiminnan saately

Reflektointikyky Oman tekemisen, motivaation, arvojen, ja merkityksellisyyden
reflektointi; kyky peilata omaa ajattelua ja toimintaa; uskomukset
itsensa liittyen

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



197

Toimijuuden taustalla yksi merkittdvimmistd tekijoistd on yksilon uskomus omasta
pystyvyydestéén (self-efficacy) (Bandura, 1989; 1997). Uskomus omasta pystyvyydesta liittyy
voimakkaasti uskoon siihen, ettd omilla tekemisilladn pystyy vaikuttamaan ymparistoonsa. Se
nayttaytyy optimistisena tulevaisuusajatteluna sekd vaikuttaa haastavien tavoitteiden asettamiseen
ja uskoon niiden saavuttamisesta. T&m& ndyttdytyy edelleen toimintana ja ponnisteluina
tavoitteiden saavuttamiseksi, seka siihen, millaisiin ymparistoihin yksilo itsensd on valmis

heittamaan.

Pystyvyyden tunteeseen voidaan vaikuttaa tarjoamalla sopivia haasteita sekd toisaalta
vahvistamalla ja selkeyttamalld aloittavan yrittajan ajattelua. Pystyvyyden kokemus tulisikin ottaa
yrittdjyyskoulutuksessa huomioon (Drnovsek, Wincent, Cardon, 2010); pystyvyyden tunne
vaikuttaa positiivisesti yrittdjyysohjelmien koettuun hyoédyn, aiemman yrittdjyyskokemuksen,
sekd riskin ottamisen vaikutuksen suhteeseen yrittdjyysaikeiden kasvamiseen (Zhao, Seibert ja
Hills, 2005).

Motivaatiotutkijat Deci ja Ryan (1989) ovat tunnistaneet yksilon perustarpeiksi autonomian
tarpeen, tarpeen kokea itsensa osaavaksi, seka yhteenkuuluvuuden tarpeen. Korkeakoulun sisdisen
hautomon  kehittdmisen ndkdkulmasta ndiden perustarpeiden ymmartdminen auttaa
merkityksellisen tarjooman tarjoamisessa. Autonomian tarve on ilmeista startup —yrittajalla. Halu
vaikuttaa ja olla vastuussa omista tekemisistd korostuu. Hautomon palveluiden jarjestamisen
nakokulmasta tdmad voi tarkoittaa tilan antamista startup-yrittajan omille oivalluksille.
Yrittdjyyteen liittyy epdvarmuus tulevaisuudesta ja riippuvuus esimerkiksi asiakkaista. Erilaiset
coaching —palvelut voivat olla esimerkki palveluista, jotka vahvistavat aloittavan yrittajan
itsemadrdamisoikeutta ja tarjoavat tilan pysahtya oivaltamaan. Kyky tuntea itsensd osaavaksi on
startup-yrittajalla koetuksella: yritt4ja on lahtokohtaisesti jatkuvasti kaaoksen reunalla oman
osaamisensa ja muuttuvien tilanteiden (rajalliset resurssit, muuttuvat asiakastarpeet ja teknologiat,
kilpailuympéristd, ajoitus) osalta. Korkeakoulun sisdinen hautomo voi vastata tdhan tarpeeseen
tarjoamalla mahdollisuuksia ja rakenteen kehittd4 osaamista vaadittavaan suuntaan. Onnistumisen
kokemukset vahvistavat kokemusta omasta osaamisesta. Yhteenkuuluvuuden tarve on
hautomoissa usein sisdénrakennettuna. T&t4 voidaan fasilitioida yhteisten tilojen, tapahtumien tai

palveluiden kautta.
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Edellda mainitut tekijat kuvastavat sisdisen motivaation merkitysta yrittajalla. Myos ulkoiset
palkkiot motivoivat, mutta epdvarman tulevaisuuden kontekstissa sisdinen motivaatio auttaa

ensimmaisten haasteiden ylittamisessa.

3. Case Haaga-Helian StartUp School

Artikkelissa sovelletaan tapaustutkimuksen metodologiaa (Eisenhardt & Graebner 2007;
Eisenhardt 1989). Tarkoituksena on illustroida yhden tapauksen avulla korkeakoulun sisélla
toimivan yrityshautomon erityispiirteitd. Materiaalina on hyddynnetty siséisida ja julkisia
dokumentteja, sekd havainnointia. Molemmat artikkelin kirjoittajista tyoskentelevat Haaga-Helian

StartUp Schoolissa.

3.1 Haaga-Helian StartUp School

Haaga-Helian StartUp School on osa Haaga-Helian ammattikorkeakoulua. StartUp School on
vuonna 2012 perustettu korkeakoulun sisainen yrityshautomo. P&&saantdinen kohderyhmé kurssi-
ja palvelutarjonnalla on Haaga-Helian opiskelijat. Haaga-Helian opiskelijat sijaitsevat viidell& eri
kampuksella Helsingissa, Porvoossa, ja Vieruméelld. Kaiken kaikkiaan opiskelijoita on noin
11 000. Haaga-Heliasta valmistutaan tradenomiksi, restonomiksi, medianomiksi seka
liilkunnanohjaajaksi, joista tradenomikoulutus muodostaa suurimman osuuden. Yhteensa
koulutusohjelmia on noin 40. Lisédksi Haaga-Heliassa voi opiskella ylemmén

ammattikorkeakoulututkinnon.

StartUp School keskittyy erityisesti uuden, digitaalisessa ympéristossa tapahtuvan yrittdjyyden
tukemiseen, jossa korostuu kettera kehittdminen ja verkostomainen toimintatapa. NAita
yrittdjamaisia kompetensseja tarvitaan lahes kaikilta tyontekijoitd tulevaisuuden ty0elamassa.
Tausta-ajatuksena StartUp Schoolissa on vastata tyoeldmén pirstaloitumisen tuomiin
mahdollisuuksiin ja haasteisiin. Kantavana ajatuksena on tarjota opiskelijoille valmiuksia toimia

tyOelamassé, jossa jatkuva muutos on enemman saanto kuin poikkeus. Ty6eldmén muutoksesta on
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vaihtelevia ndkemyksia ja eri toimialoilla muutos tapahtuu eri vauhdilla. 1sot megatrendit ajavat
kuitenkin muutosta eteenpdin ja sekd teknologiaan ettd markkinoihin liittyvat muutokset tulevat

vaikuttamaan tyouriin.

StartUp School pyrkii nostamaan esiin mahdollisuuksia, joita tydelamén muutos tuo mukanaan.
Tama tarkoittaa yrittdjamaisen toiminnan edistamistd, erilaisten yritysmahdollisuuksien esiin
nostamista (esim. kevytyrittdjyys), yritysideoiden tukemista ja eteenpdinviemistd, sek& tuen

tarjoamista yritysidean kanssa eteneville opiskelijoille.

Kun opiskelijan kiinnostus yrittdjyyttd kohtaan heréa tai han haluaa kehittaa yrittdjamaisia taitoja
ammattikorkeakoulun opintojen aikana, han on tervetullut liittymaéan StartUp Schoolin toimintaan
mukaan. StartUp Schoolin palveluvalikoimassa on opintoja yrittajyydestd kiinnostuneille,
lilkeideaa etsiville, liikeidean kehittgjille ja yrityksen jo perustaneille. Toimintamallit on
konseptoitu ja prosessit kuvattu tukemaan tehokasta toiminnan kansainvélista skaalaamista varten.
StartUp Schoolissa opiskelijan on mahdollista samanaikaisesti opiskella tutkintoon johtavia

opintojaan ja kehittad yrityksensa liiketoimintaa.

StartUp Schoolin opintojen pedagoginen malli perustuu sosio-konstruktivistiseen oppimismalliin.
Osallistuessaan StartUp Schoolin opintojaksoihin oppilas jasentdd aktiivisesti aiemmin
hankkimaansa tietoa uudelleen. Opinnoissa vahvistetaan onnistumisia eikd ep&onnistumisia
pelatd. Opintokokonaisuudet raatéloidaan opiskelijalahtoisesti ja kompetenssipohjaisesti seka
hanen yritystoimintansa kehitysvaiheen mukaisesti. Opinnoilla pyritddn kattamaan yrittdjyyden
kannalta keskeisimmat osaamisalueet tukien opiskelijoiden omatoimisuutta ja vastuullisuutta.
StartUp  Schoolin  henkilostéstd ja  opetushenkilokunnasta valitut coachit toimivat
oppimisprosessissa valmentajina. Opinnoissa kehitetd&dn esimerkiksi ns. uuden yrittdjyyden
vaatimia kompetensseja, kuten myyntipresentaation kehittdminen pitching campissa,

rahoituskumppaneiden hakeminen tai asiakasléhtoinen liiketoiminnan kehittaminen.

StartUp School on luonut ammattikorkeakoulutasoisen osaamisen nayton mallin tydkokemuksen
opinnollistamiseen. Omalle yritykselle tehtdvan tyon integrointi opintoihin motivoi opiskelijoita
yhdistdessaan teoreettisen tietopohjan ja omat k&ytdnnon kokemukset. N&ytot ovat osoittautuneet
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erinomaisiksi tilaisuuksiksi kaydd molemmille osapuolille hyddyllistd ammatillista keskustelua
opiskelijoiden ja opetushenkilokunnan valilla.

StartUp School rakentaa oppimisyhteisdjd, joissa nuoret startupit tapaavat kokeneempia yrittgjia
ja yrityseldamén edustajia s&&nndllisesti toisiltaan oppien. Koska toimintaympéristd muuttuu
jatkuvasti, on molemmille tahoille tdrke&d& rakentaa ymmarrystd liiketoiminnan muutoksesta
yhdessé. StartUp School tarjoaa alustoja yrittdjyyden ketteriin kokeiluihin; esimerkiksi edistaa

osuuskunnan kautta toteutettavaa yrittajyytta.

Tarkedd on myods StartUp Schoolin tiimin ja Haaga-Helian opetushenkiloston altistaminen
toiminnan kautta uusille nouseville ilmidille ja edistyksellisille toimintatavoille. Haaga-Helian
StartUp School toimii aktiivisesti kolmen p&d&kaupunkiseudun ammattikorkeakoulun strategisessa
liittoumassa, jossa Metropolia, Laurea ja Haaga-Helia ammattikorkeakoulut etsivét synergiaetuja
kehittdmalla yhteista yrittajyysohjelmaa sek yrittdjyytta tukevia toimintamalleja.

StartUp School toimii tarkoituksellisesti sisdisend startupina, jonka yhteis0 edistda jatkuvaa
kehittymista fasilitoivaa kokeilemisen kulttuuria.  T&mé& mahdollistaa StartUp Schoolin
toimimisen laboratoriona uusille pedagogisille ja toiminnallisille innovaatioille, jotka
osoittautuessaan toimiviksi otetaan laajempaan k&yttdon Haaga-Heliassa ja muissa

ammattikorkeakouluissa.

Haaga-Helian opiskelija-alumnien kanssa tehtdva yhteistyd tuo ndkemystd tydeldmasta
yrittdjyysopetuksen ja -tutkimuksen seké StartUp Schoolin toiminnan kehittdmiseen. Alumnit ovat
mukana StartUp Schoolissa mentoreina seka tarjoten esimerkiksi projektitoimeksiantoja seka
tyoharjoittelupaikkoja.  StartUp School myds toimii aktiivisesti eri yrittajayhteisoissd, joka
mahdollistaa monipuolisen yrittajyyden tukemisen my6s Haaga-Helian toiminnan ulkopuolella
Suomessa ja ulkomailla. Uutta ndkemystd haetaan StartUp Schoolissa jatkuvasti. Strategiset
yritysyhteistyokumppanit, lukuisat kansainvéliset tutkimus- ja kehittdmishankkeet (esim.
Erasmus+), vuorovaikutus kansainvalisten hautomoiden ja kiihdyttdmoiden kanssa (esim.

osallistuminen University-linked Business Incubators & Accelerators -organisaation benchmark-
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tutkimukseen; muu yhteydenpito kansainvalisten hautomoiden kanssa), seka kaupallinen myynti
kotimaassa ja koulutusvienti ulkomaille auttavat kehittamaan StartUp Schoolin palveluita.

StartUp Schoolin periaatteiden kuvaksen kautta pyrimme nostamaan kaytannon aantd mukaan
yrittdjyysopetuksen keskusteluun. Seuraavassa kappaleessa kokoamme yhteen artikkelissa esiin

nousseet asiat.

4. Pohdintaa

Korkeakoulujen siséiset yrityshautomot ovat kehittyneet Suomessa startup-ekosysteemin
kehittyessd. Tama nakyy yha laadukkaampana ja runsaampana palvelutarjoomana opiskelijoille.
Yksi indikaatio tastd on myos erilaisten yrittajyytta edistdvien opiskelijajarjestéjen maarén
kasvaminen. Esimerkiksi erilaisia entrepreneurship societyja on talla hetkell4 jo toiminnassa 14
kappaletta, viimeisimpéna Haaga-Helian ja Business College Finlandin opiskelijoiden yhdessa
perustama Helsinkies (kaupparekisteri 5.7.2018).

Palvelutarjonnan kehittyminen kannustaa korkeakoulujen sisdisia yrityshautomoita kehittdmaan
toimintaansa. Palveluiden kayttdjien odotukset nousevat ja sitd myotd myos tarve kehittédé
hautomoiden toimintaa kasvaa. Vaatimukset hyvin toimivalle hautomolle kasvavat. Yksi
suurimmista tekijoista on uskottavuuden luominen myo6s korkeakoulun rajojen ulkopuolelle. Jotta
hautomossa toimivat startup -tiimit saisivat kaipaamaansa legitimiteettid, tulee hautomon olla
uskottava ja vakuuttava toimija. Tdma ei voi tapahtua puhtaasti markkinoinnillisin keinoin; fokus
tulisikin olla aidosti osaamisen jatkuvassa yllapitdmisessa. Tam4 tarkoittaa parhaiden kaytantojen
jatkuvaa vaihtamista kumppaneiden (yritykset, muut hautomot, kansainvéliset partnerit) kanssa,
sekd tieteellisen tutkimuksen soveltamista k&ytdnnon kehittdmiseen. Erilaiset kansainvéliset
kehittdmishankkeet tukevat osaamisen kehittamista. Yhteistydn merkitys tulee kasvamaan.
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4.1 Evolutiivinen kehitys — kohti seuraavia askeleita

Hautomoiden palveluista ensimmaisen sukupolven hautomoille erityisté olevat yhteiset tilat seka
jaetut resurssit ovat helpoiten toteutettavissa. Hyddyt haudottaville yrityksille voidaan jakaa
aineellisiin ja aineettomiin hyotyihin. Kaytdnndssa aloitteleva yritys tarvitsee paikan tietokoneelle,
sekd perinteisia toimistopalveluita, kuten mahdollisuuden tulostaa tai skannata dokumentteja.
Lisaksi hautomoissa voidaan tarjota palveluita, kuten yhteisia kirjanpito —tai laskutuspalveluita.
Yrityksen osoite hautomossa voi myo6s tuoda uskottavuutta toimintaan. Mahdollisuus toteuttaa
markkinointia yhdessd muiden hautomossa toimivien yritysten kanssa madaltaa taas
markkinointiin panostettuja resursseja. Yksi suurista tekijoista aineellisten palveluiden rinnalla
ovat kuitenkin erilaiset aineettomat hyddyt, joita haudottava yritys hautomosta saa. Sosiaalisten
verkostojen muodostuminen osana yritysten yhteista fyysista sijaintia tarjoaa mahdollisuuden
kokemusten, tiedon, ja osaamisen vaihtamiseen, ja ekosysteemissd tietyssa ajassa oleviin
mahdollisuuksiin tarttumisen, oli kyse sitten rahoittajista, ensimmaisestd asiakkaasta tai yritykselle

kriittisen osaamisen hankkimisesta.

Koulutusta, valmennusta ja mentorointia tarjoavat toisen sukupolven hautomot edellyttavat
hautomoilta ymmarrystd haudottavien yritysten tarpeista sekd osaamista tuottaa vaadittavia
palveluita. Kurssit ja koulutukset kasittavat tyypillisesti esimerkiksi yritysideoiden jalostamista,
tuotteen kehittdmistd, markkinointia, tai rahoituksen hankkimista. Olennaista kurssitarjonnassa on
tarjottavan kurssiportfolion ja haudottavien yritysten tarpeiden kohtaaminen. Toisen sukupolven
hautomot tarjoavat myods mentorointia ja valmennusta. Mentorina toimii usein tietyn toimialan
asiantuntija, joka pystyy omalla kokemuksellaan syventdmaan haudottavien yritysten ndkemysta
toimialasta. Valmennuksella tarkoitetaan usein yleisempéa tavoitteellista sparrausta ja ohjausta,
jonka tarkoituksena on auttaa haudottavia yrityksid tunnistamaan ja asettamaan itse tavoitteita seké
luoda toimintasuunnitelma tavoitteiden saavuttamiseksi. Osittain nditd termejé kaytetaan kuitenkin

rinnakkain.

Kolmannen sukupolven hautomoiden tavoitteena on hautomon omien verkostojen avulla
mahdollistaa haudottavien yritysten menestyminen. Verkostot voidaan jakaa startup-yritysten
omiin verkostoihin sekd hautomon tarjoamiin verkostoihin (Pettersen et al., 2016: Bgllingtoft &
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Ulhgi, 2005). Startup-yritysten omat verkostot kasittdvat sek& hautomon sisdiset verkostot toisiin
hautomossa toimiviin yrittgjiin, ettd startup-yritysten omat verkostot hautomon ulkopuolisiin
toimijoihin, kuten rahoittajiin, yliopistoihin, muihin organisaatioihin tai asiakkaisiin. Erityisesti
alkuvaiheessa startuppien omissa verkostoissa korostuvat startupin sosiaaliseen identiteettiin
nojaavat epadmuodolliset verkostot, kun taas myohemmissa vaiheissa laskelmoituun hyotyyn
(esimerkiksi aktiivisesti haettu ensimmaéinen pilottiasiakas) nojaavat verkostot nostavat
merkitystaan (Hite & Hesterly, 2001).

Hautomon omat verkostot poikkeavat haudottavien yritysten omista verkostoista siten, etta ne
tarjoavat usein haudottavien yritysten omia verkostoja yleisempié resursseja. Tama voi tarkoittaa
yhteyksid p&domasijoittajiin, muihin rahoitusta tarjoaviin organisaatioihin, p&&sya isoihin
yrityksiin, omia tapahtumia, yhteyksid& muihin hautomoihin tai toimijoihin. Verkostot ovat
aloittavalle yrittajalle tarkeitd (Davidsson & Honig, 2003); verkostojen tarkoituksena on

mahdollistaa niin sosiaalisen, inhimillisen kuin materiaalisen pddoman kasvaminen.

4.2 Yksilon nakdkulma

Korkeakoulun sisainen hautomon voidaan n&hda onnistuneen silloin, kun se on pystynyt
tuottamaan toimijuuden kokemuksen osallistuville startup-tiimeille. Tétd toimijuuden kokemusta
pystytddn vahvistamaan seka yrittdjan oman osaamisen kehittdmisen kautta, seka tarjoamalla
mahdollisuuksia asettaa omia haastaviakin tavoitteita ja tukea niiden saavuttamista. Keinot tdhan
I0ytyvéat toisaalta laadukkaan kurssitarjonnan kautta, seka erityisesti ryhméssa tapahtuvan tai
henkilokohtaisen valmentamisen kautta. Toimijuuden vahvistamisessa tdrke&d& onkin tarjota
haasteita, tyokaluja ndiden haasteiden selattdmiseen sek&@ alusta ja toimintamalleja ketteriin
kokeiluihin. Seké& tavoitteellisen ajattelun kehittdminen, vastuunottaminen omista tekemisista,
kyky reagoida ja mukauttaa toimintaansa ympéariston muutosten mukaisesti, seka kyky reflektoida
aktiivisesti omaa tekemistddn ovat tavoiteltavia opittavia ominaisuuksia. Toinen tavoiteltava asia
on merkityksellisyyden kokemus. Tamé& tarkoittaa niiden asioiden tunnistamista, jotka ovat
tarkeita opiskelijoille. Tavoitteet, joita kohti ponnistelleessaan yksilo kokee toimivansa

autonomisesti, kokee osaamisensa olevan riittdvdd sekd kokee yhteenkuuluvuutta muiden
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hautomoon kuuluvien tiimien kanssa vahvistavat yksilon sisaistd motivaatiota. Naméa seké yksilon

kognitioon, ettd motivaatioon liittyvat tekijat ovat onnistumisen kulmakivid osaamisen lisaksi.

4.3 Hautomon nakodkulma

Hautomon né&kdkulmasta onnistunutta toimintaa voidaan kuvata sekd@ sisdisten prosessien
toimivuudella, ettd verkostosuhteiden onnistuneella vaalimisella. Tamé tarkoittaa ensinnékin
onnistunutta yhteisty6ta korkeakoulun sisdisten toimijoiden kanssa. Korkeakoulun sisdisen
hautomon tavoitteena on jo valmiiden liikeideoiden tukemisen lisdksi kannustaa yrittdjamaiseen
toimintaan. Tama tarkoittaa yhteistyota korkeakoulun koulutusohjelmien kanssa. Legitiimi asema
yhten& korkeakoulun toimijoista edellyttdd myds ylimmén johdon tukea toiminnalle. Ulkoisten
verkostokumppaneiden osalta on tarkedd ymmartad erilaiset mahdollisuudet toimia
kumppanuussuhteissa. Suuret yritykset, pk-yritykset sekd startup-yritykset ymparistdssa
muodostavat yhden ison ryhmén verkostossa. Lisaksi muut hautomot, yrityspuistot, korkeakoulut,
julkinen hallinto sek& muut ei-kaupalliset toimijat muodostavat toisen ryhman kumppaneita.
Yhdessa maéritellyt tavoitteet syvemmissd suhteissa sek& win-win ajattelu muissa suhteissa

tukevat kokonaisvaltaisen ekosysteemin kehittymisté.

Hautomoissa syntyneet yritykset eivat ole sidoksissa maantieteellisesti. Onkin térke&& luoda
yhteistyosuhteita my0s sek& kansallisesti ettd kansainvélisten rajojen ylitse. T&mé& voi tarkoittaa
yhteisi& opintokokonaisuuksia yhteistyokumppaneiden kanssa, seka hautomoiden henkiléston etta
osallistuvien yritysten vaihtoa kumppaneiden kanssa, tai esimerkiksi verkostokumppaneiden

laajentamista niin ulkomaisten mentoreiden kuin rahoittajienkin suuntaan.

4.4 Y hteiskunnan ndkokulma

Yhteiskunnan nakdkulmasta onnistumista on luonnollisesti taloudellisen kasvun kohentuminen
laadukkaiden yritysten syntymisen kautta seka toisaalta sisdisen yrittdjyyden vahvistuminen jo
olemassa olevissa yrityksissa. Liséksi yksi suurimmista tekijoistd on osaamisen ja pystyvyyden

vahvistaminen tulevaisuuden tyoelaméa silmalla pitden. Vaikka osa korkeakoulun siséiseen
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hautomoon osallistuneista opiskelijoista péatyisi kuitenkin tydskentelemddn yritykseen oman
yrityksen perustamisen sijaan, osaamiseen ja toimijuuteen liittyvat tekijat auttavat menestymaan
my0s useissa muissa tehtdvissd. Pirstaleisessa tyoeldmadssa ymmarrys pienen yrityksen

pyorittdmisessa voi olla myo6s arvokasta tulevaisuuden yhteistydkumppaneiden kanssa toimiessa.

4.5 Korkeakoulun sisaisesta hautomosta kohti yrittdjyyden ja innovaatioiden

alustaa

Viimeaikainen tutkimus yrityshautomoista korostaa verkostojen merkitystd. Paradoksaalisesti
samanaikaisesti henkilokohtainen ohjaus ja henkilokohtainen valmentaminen nostavat
merkitystadn entisestdén. Verkostojen yllapitdminen ja niiden vaaliminen ovat edelleen térkeita
korkeakoulun sisdisen hautomotoiminnan edistdmiseksi. Rinnalla kuitenkin  korostuu
henkil6kohtainen valmennus ja tukeminen. Tdma tarkoittaa valmiuksien luomista opiskelijoille,

jotta he pystyvat itse synnyttdméén myos omaa verkostoaan.

Yksi skenaario korkeakoulun siséisen hautomon kehittymiselle onkin uudenlaisena yrittajyyden
alustana toimimiselle. T&mé& tarkoittaa laajasti startup—yrittajyyteen liittyvien palveluiden
tarjoamista sek& opiskelijoille, mutta my0ds esimerkiksi kumppaniyritysten tyontekijoille, jotka
ovat siirtymdassé joko siséisiksi yrittgjiksi tai muuten itsendisiksi yrittgjiksi. Nama voivat olla
erilaisia pienida kurssitoteutuksia, “badgeja”, tai ne voivat olla muita tapahtumia joissa
kokeneemmat ammattilaiset ja nuoret yrittdjat kohtaavat. Se voi tarkoittaa koulutusviennin
kasvattamista ja kansainvélisten vaihtoyrittgjien tormayttdmistd suomalaisiin yrittajiin.
Koulutusliiketoiminnassa voidaan n&hdd olevan my6s yhteiskunnallisia ulottuvuuksia;
yrittdjyyden edistaminen on keino vahenta4 kdoyhyyttad maailmassa (Sutter, Bruton & Chen, 2018).
Diversiteetti ideoiden ja toimijoiden osalta mahdollistaa uusien innovaatioiden syntymisen, ja

toisaalta niiden vastuullisen eteenpainviemisen.

Tassé paperissa teknologian roolia hautomotoiminnassa ei erityisesti korostettu. Tama ei tarkoita

sitd, etteiko silld olisi merkitysta. Esimerkiksi erilaiset MOOC-kurssit voivat tavoittaa kymmenia
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tuhansia oppijoita samanaikaisesti ja ndin luoda pohjaa yrittajamaisyydelle. Tulevaisuudessa onkin
tarkedd huomioida myos teknologian ja hautomotoiminnan yhdistamisen mahdollisuudet.
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Tiivistelma

Artikkelissa tarkastellaan yrityssimulaation ja siihen liittyvan muun oppimisympériston merkitysta
ensimmaistd vuottaan ammattikorkeakoulussa liiketaloutta opiskelevien opiskelijoiden

yrittdjyysvalmiuksien ja —aikomusten kehittymiseen.

Tehty tutkimus pohjautuu mm. Ajzenin (1991) suunnitellun toiminnan teoriaan ja Entre Intention
—ty6kaluun (Joensuu ym., 2014). Tutkimusaineisto kerattiin kevéaélla 2017 yksilohaastattelemalla
aluksi yrityssimulaatiosta vastaavaa henkildd ja sen jdlkeen ryhmdahaastattelemalla kaikki
Liiketalouden koulutusohjelman ensimmaéisen opintovuoden valmentajat. Haastatteluaineistojen
analyysin ja teorian pohjalta aiheesta laadittiin kysely Liiketalouden koulutusohjelman

ensimmaisen vuoden opiskelijoille.

Tulosten mukaan oppimisymparistd lisési opiskelijoiden ymmarrystd yrityselamasta ja -
toiminnasta sek& omista yrittdjyysvalmiuksistaan. Liséksi toimiminen tiimeissd kehitti
opiskelijoiden metataitoja, kuten esimerkiksi ongelmanratkaisukykyd ja kykya organisoida.
Opiskelijoiden yrittdjyysaikomukset eivat kuitenkaan kasvaneet eivatkd heiddn asenteensa
yrittdjyyttd kohtaan muuttuneet positiivisemmiksi. Valmentajat kuitenkin uskoivat, etté
muuttamalla valmennuksen sisaltod ja "henked” myos yrittajyysaikomuksiin ja asenteisiin voidaan

vaikuttaa.

Avainsanat

yrittdjyysvalmiudet, yrittajyysaikomukset, koulutus, yrityssimulaatio, valmennus, korkeakoulu
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1. Johdanto

Artikkelissa tarkastellaan yrityssimulaation ja siihen liittyvdn muun oppimisympariston merkitysta
Liiketalouden koulutusohjelman ensimmaisen vuoden opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksien ja —
alkomusten kehittymiseen. Oppimisympaéristd kokonaisuudessaan koostuu mm. opiskelijatiimien
(n. 10 opiskelijaa per tiimi) virtuaaliseen “bisneskaupunkiin” (TAMK oppimisymparisto)
perustamista virtuaalisista oppiyrityksistd, oikeista taustayrityksista (tukiyrityksistd), tiimitiloista
(erddnlaiset virtuaaliyritysten “konttorit”), valikoiduista asiantuntijaluennoista, opiskelijoiden
jarjestamistd tapahtumista ja opettajista tiimien valmentajina. Virtuaaliyrityksia oli tutkimuksen
ajankohtana  tutkittavassa = ammattikorkeakoulussa 16  kpl ja  kahdessa  muussa
ammattikorkeakoulussa omissa “bisneskaupungeissaan” yhteensa 28 kpl. Toiminta keskittyy
B2B-kontekstiin ja tavarakauppaan (tavaroiden osuus n. 80 %, palveluiden osuus n. 20 %).

Liiketalouden koulutusohjelman opiskelijat suorittavat kutakuinkin koko ensimmaisen
opintovuotensa tdssa oppimisymparistossa. Oppimisymparistod ei ole erityisesti tarkoitettu
opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksien ja -—aikomusten kehittdmiseen, mutta sisdltonsa ja
valmentavan pedagogisen otteensa puolesta sen voisi ajatella tekevdn myos sitd; ikdan kuin

sivutuotteena” yritystoiminnan yleisemman ymmartdmisen rinnalla.

Tutkimuskysymyksena oli,
 Millaisena valmentajat (opettajat) ja opiskelijat nakevét oppimisympariston?
 Millaisia taitoja ja valmiuksia oppimisympaéristo tuottaa ja voisi tuottaa (valmentajat)?
I Missé méarin oppimisympérist0 tuottaa erityisesti yrittdjyysvalmiuksia (valmentajat,
opiskelijat)?
I Misséd méarin oppimisympérist0 lisaa erityisesti yrittdjyysaikomuksia (valmentajat,

opiskelijat)?

Tutkimuksen empiirinen osuus toteutettiin haastattelemalla yrityssimulaatiosta vastaava henkild
ja valmentajat seka toteuttamalla kysely opiskelijoille. Tutkimuksessa sovellettiin Ajzenin (1991,
2005) suunnitellun toiminnan teoriaa ja Entre Intention -tyokalua (Joensuu ym., 2014).
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2. Keskeiset kasitteet ja teoreettinen viitekehys

Tehty tutkimus pohjautuu Ajzen:n (1991, 2005) suunnitellun toiminnan teoriaan ja Entre Intention
—tyokaluun (Joensuu ym., 2014). Keskeisia ja lahikasitteitd ovat yrittdjyysvalmiudet,
yrittdjyysaikomus (intentio), yrittajyysorientaatio sekd yrittajaksi ryhtyminen. Seuraavassa
kéydaan lyhyesti lapi tassd tutkimuksessa taustalla olleita mé&aritelmia ja esitelld&dn lopuksi
tutkimuksessa kaytetty teoreettinen viitekehys.

Jussila, Hytonen & Salminen (2005) mé&arittelevat yrittajyysvalmiudet siten, ettd ne koostuvat 1)
liiketoimintaosaamisesta (yrityksen perustamiseen liittyvét asiat, taloushallintoon liittyvat asiat,
markkinointiin liittyvat asiat, johtamiseen ja hallintoon liittyvét asiat), 2) yrittajyyshenkisyydesté
(asenne itsedén, ympéristoddn ja tyotddn kohtaan) sekd 3) toimintaympariston tuntemuksesta
(toimialan tuntemus, sidosryhmien tuntemus, toiminta-alueen tuntemus). Oksasen (2012) mukaan
yrittdjyysvalmiudet koostuvat 1) kompetensseista (késitys omista kyvykkyyksistaan), 2) asenteesta
ja 3) ymmarryksesta (mielikuva toimintaan tarvittavista kyvykkyyksista).

Joensuu ym. (2014) tarkoittavat yrittdjyysaikomuksilla sitd, missdé mé&arin henkil6llda on
alkomuksia ryhtyé yrittajaksi ja kuinka todennédkoisté on, ettd henkild voisi ryhtyd yrittajaksi.
Hemmi (2015) madrittelee k&sitteen samantyylisesti aikomukseksi perustaa yritys tulevaisuudessa.
Yrittdjyysorientaatiota, suuntautumista yrittajyyteen, voidaan selittdd tavoitteiden saavuttamisen
tarpeella. Talloin yrittdjyysaikomus toteutuu orientaationa nahd& yrittdjyys eldaméntapana ja

professiona (Nevanperd & Kansikas, 2009).

Lopulta yrittajaksi ryhtyminen, eli kayttdytyminen, on Joensuun ym. (2014) mukaan seurausta
yrittdjyysaikomuksesta ja yrittdjamaisyydestd. Yrittdjamaisyys viittaa metataitoihin, joista
keskeisimpind Joensuu ym. (2014) nostavat esiin innovatiivisuuden, epavarmuuden sietokyvyn,

kyvyn luovaan ongelmanratkaisuun ja kyvyn organisoida (Joensuu, 2014).

Taman tutkimuksen viitekehys (Kuvio 1) johdettiin soveltaen em. méarittelyjd, Entre Intentio —
tyokalua (Joensuu ym., 2014) sekd Hemmin (2015) tutkimuksessaan kokoamaa teoreettista mallia.
Kaksi viimeksi mainittua ovat sisalloltd&n lahella toisiaan ja Entre Intentio -tyokalu 16ytyy myos
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Hemmin tutkimuksen teoreettisista perusteista. Molemmissa on taustalla Ajzen:n suunnitellun
toiminnan teoria, jonka mukaan (tiivistaen) aikomusta selittdvat kolme muuttujaa: 1) asenteet
tiettyd kayttaytymisté kohtaa, 2) lahipiirin tuki seka 3) pystyvyysuskomus. Talloin henkild arvioi
kayttaytymisen positiiviseksi, kokee sosiaalista painetta tdéhan kayttaytymiseen ja uskoo, ettd hén
pystyy siihen. Henkilon aikomukset puolestaan katsotaan keskeiseksi henkilén myéhemman
kayttaytymisen selittdjaksi. Hemmi (2015) jakaa omassa mallissaan subjektiivisen normin
oppilaitoksen tukeen ja (muun) lahiympériston tukeen ja samaa jakoa kaytetddn téssa
tutkimuksessa. Vaikka yrittdjamaisyyden ei katsota vaikuttavan aikomukseen vaan aikomuksen
rinnalla kayttdytymiseen, téssa tutkimuksessa se on Joensuun ym. (2014) tyokalun mukaisesti
otettu mukaan opiskelijan henkilokohtaisina ominaisuuksina, metataitoina, sosiodemografisten

taustamuuttujien rinnalle.

Taustamuuttujat

*Ika
* Sukupuoli
* Aikaisempi koulutus

Oma

* Vuosikurssi pystyvyys-
*Koulutusala i uskomus
(Ymmarrys)

Yrittdjyys-
aikomus

* Tyokokemus
* Tyossd kaynti
opintojen ohella

Oppilaitok-
sen tuki
(Subjek- AT

\“’,
’

* Yrittdjyyskokemus tivinen ) .
5 normi I) ! Yrittdjdksi
i \ ryhtyminen i
: \
E Lahiympa- \(‘\ . -
! riston tuki AT
; (Subjek-
Innovatiivisuus, E RINATCT
epiavarmuuden ! normi IT)
sietokyky, kyky E i o
lwovaan M YI‘l.ttéi_]ﬁ-
ongelmanratkaisuun, maiisyys
kyky organisoida

Kuvio 1. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys (soveltaen Hemmi, 2015; Joensuu ym., 2014;
Jussila ym., 2005; Oksanen, 2012)
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3. Aineiston keruu ja analyysi

Tutkimusaineisto  kerattiin -~ helmi-toukokuussa 2017  yksilohaastattelemalla  aluksi
yrityssimulaatiosta vastaava henkild ja sen jalkeen ryhméhaastattelemalla kaikki Liiketalouden
koulutusohjelman ensimmaéisen opintovuoden valmentajat (6 kpl). Tdman jalkeen laadittiin kysely

Liiketalouden koulutusohjelman ensimmaéisen vuoden opiskelijoille.

Padteemana haastatteluissa oli kyseessd olevan oppimisympariston (Kykylaakso) merkitys
opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksien, -aikomusten ja yrittdjamaisyyden kehittymisessé.
Haastattelut nauhoitettiin ja tutkija teki samalla my6s muistiinpanoja. Tutkija kuunteli &anityksia
useaan kertaan tehden niistd samalla muistiinpanoja ja referoivaa litterointia. Aineisto analysoitiin
teoriaohjavan siséllonanalyysin periaattein abduktiivisesti siten, ettd alaluokat muodostuivat

aineistolahtdisesti ja niita peilattiin teorialahtdisiin paaluokkiin

Haastatteluaineistojen analyysin ja teoreettisen viitekehyksen tukemana aiheesta laadittiin kysely
opiskelijoille (170 kpl), joka toteutettiin sdhkoisesti ensimmadisen opintovuoden lopussa
kokonaistutkimuksena (vastausprosentti 21 %). Kysely koostui asennetta, pystyvyysuskomusta,
subjektiivista normia ja yrittdjamaisyyteen liittyvia metataitoja koskevista vaittdmista Likert-
tyyppiselld asteikolla (1 5) mitattuna (Liite 1) sekd viitekehyksen mukaisista taustamuuttujista.
Vaittdmat muodostettiin ja ryhmiteltiin aluksi haastatteluaineistossa ilmenneiden teemojen ja
alaluokkien mukaan, mutta joissakin tapauksissa lopullinen tulkinta osoittautui
monitahoisemmaksi (esimerkiksi vaittama ”Kykylaaksossa toimiminen on madaltanut yrittajaksi
ryhtymisen kynnysténi” voi yht&alta viitata asenteeseen ja toisaalta pystyvyysuskomukseen
rilppuen siitd, millaista "kynnystd” vastaaja on ajatellut). Aineisto analysoitiin SPSS-tilasto-

ohjelman avulla kayttéen suoria jakaumia, keskiarvoja ja ristiintaulukointia.
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4.1Valmentajien haastattelut
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Valmentajien haastatteluaineistojen aineistolahtoisessa sisallonanalyysisséd esiin  nousseita

alaluokkia peilattiin teorialdhtoisiin p&éaluokkiin. Kaikki teorialdahtOiset p&aluokat ilmenivat

aineistossa (Taulukkol).

Taulukko 1. Valmentajien haastatteluaineiston sisaltd

Teoreettinen paéluokka

Aineistossa ilmennyt alaluokka

Asenne

Halu

Kipind

Motivointi, asennemuutos

Oma pystyvyysuskomus (Y mmarrys)

Tunne

Tieto

Oivallus

Oppilaitoksen tuki
(Subjektiivinen normi I)
Lahiympdriston tuki

(Subjektiivinen normi I1)

Kehys (kokonaisuuden ymmartaminen)

Kokemus

Visio

Realismi

Perhe

Yrittdjamaisyys

Tiimity0 ja -oppiminen

Itsendisyys

Sisdinen yrittajyys

Ensinndkin valmentajat puhuivat opiskelijoiden vahdisestd yrittajaksi ryhtymisen halusta,

motivoinnin ja asenteisiin vaikuttamisen vaikeudesta mutta toisaalta myos pienestd kipinén

aiheuttamisen mahdollisuudesta. N&ma teemat voidaan sijoittaa viitekehyksen mukaiseen

paéluokkaa ”Asenne”.
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Toiseksi keskusteluissa nousi esiin, ettd opiskelijan tunnetta omasta pystyvyydestd voidaan
vahvistaa. Toisaalta tiedon avulla voidaan my6s karistaa liiallisia “hottOajatuksia” (eréan
haastateltavan kayttama termi) ja myoskin oivalluttaa, jos yrittdjyys on tai ei vélttamatta ole
jollekin erityisen hyvé vaihtoehto. Nama teemat heijastelevat viitekehyksen pééluokkaa "Oma

pystyvyysuskomus”.

Kolmas suurempi keskusteluissa esiin noussut osa-alue koski sitd, millaista tukea l&hiymparisto,
ja téssd tapauksessa erityisesti oppilaitoksen tuki, voi antaa. Opiskelijat saavat kokonaiskuvan ja
perustyOkalut yritystoiminnasta; erdanlaisen kehyksen, joka koskee myo6s yrittdjana liiketoimintaa
harjoittaessa. Virtuaaliyrityksessa ja —ympérist0ssé toimiessaan opiskelijat paasevéat kokeilemaan
yritystoiminnan eri osa-alueita ja nékevat myos seuraukset sille, mitd he esimerkiksi myynnissé
tekevat. Joillekin opiskelijoille tdma kehys ja kokemukset ovat saattaneet kirkastaa vision
yrittdjyydesta todellisena vaihtoehtona. Haastateltavat muistelivat ndin tapahtuneen mm.
muutaman “kadentaitajan” tapauksessa. Vaikka tietynlaiset “rutiinit” yritystoiminnan
harjoittamisessa ovatkin l4snd, oppimisympadriston ei kuitenkaan nahty tarjoavan riittavan
realistista kuvaa erityisesti yrittajyyden nakOkulmasta. Tiimien (virtuaaliyritysten) katsottiin
olevan hieman liian isoja ja toisaalta tukiyritykset voisivat olla pienempid, jotta erityisesti
yrittdjyys tulisi selvemmin esiin. Myosk&an yrittdjyyteen liittyvat riskit eivat tule
oppimisympaéristossa kunnolla esiin. Muun l&hiympariston tuen osalta haastateltavat mainitsivat
l&hinna sen, ettd opiskelijan perhepiirissa oleva yrittdjyys nékyy mm. realistisempana késityksena
yrittdjyydestd. Ndama teemat voidaan sijoittaa enimmékseen viitekehyksen péaaluokkaan ”
Yrittdjyys opetuksessa ja oppilaitoksen tuki” ja pienessd madrin pééaluokkaan “Lahiympériston
tuki”.

Viimeinen keskustelussa esiin noussut osa-alue koski niitd metataitoja, mitd oppimisymparisto
tuottaa ja edistdd. Erityisesti painottuivat oppimisympdristolle ominainen tiimityoskentely ja —
oppiminen. Tiimiltd vaaditaan mm. kykya (toisinaan luovaan ja innovatiiviseenkin)
ongelmanratkaisuun ja organisoituun toimintaan. Opiskelijan on my6s otettava itsendisesti
vastuuta omasta ja tiimin oppimisesta, jolloin itsetuntemus ja oman eldman hallintataidot

kehittyvat. Liséksi haasteltavat mainitsivat sisdisen yrittdjyyden kasvavan, mikd puolestaan on
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eduksi sekd@ opiskelussa ettd kaikessa tyoeldamassd. Teemoiltaan ndmé& metataidot heijastelevat
viitekehyksen péaluokkaa Yrittajamaisyys”.

Valmentajien haastattelujen perusteella voidaan nostaa kiteytettyna esiin seuraavat tulokset:
1) Nykymuodossaan t&ssa oppimisymparistossa opiskelijoiden yrittdjyysasenteisiin
vaikuttamismahdollisuus on véhainen.

Vaikea on kakskymppisten asenteisiin valmentajana vaikuttaa.

2) Toisaalta kuitenkin opiskelijoiden ymmarrysta omista yrittdjyysominaisuuksista ja

pystyvyydesté voidaan liséta.
Jos toimii hyvin, tulee positiivinen ’musta onkin tdhan’” —kokemus.

3) Ainakin jossain madrin konkreettisen ja realistisen kokonaiskuvan sekd perustyokalujen

antaminen yritystoiminnasta on my6s mahdollista (subjektiivinen normi I).

Oppivat yritystoiminnan kehykset; palapelin palaset. Osalla tulee kakkosvuonna

’nyt maa tajuan” -elamys.

4) Myos lahiympaériston merkitys on néhtdvissé erityisesti niiden opiskelijoiden kohdalla, joilla

on tai on ollut yrittdji& perhepiirissdan (subjektiivinen normi II).
Useimmiten yrittajyys tulee aidinmaidossa.

5) Oppimisympéristolla sindnsé ja sille erityisesti leimallisen tiimitydskentelyn ja tiimioppimisen

myo0té yrittajamaisyyteen liittyvia metataitoja voidaan edistéa.

Tiimin kautta; silla on tarked merkitys: yhteinen tavoite, motivaatio, keskindinen
kuri. Oman itsensa hallinta ja motivaatio kasvavat. Myonteinen vaikutus ainakin

sisaisen yrittdjyyden kehittymiseen.

6) Oppimisymparisto voisi siis alkuperdisen tarkoituksensa lisdksi mm. valmennuksellisin
muutoksin tarjota mahdollisuuksia myos yrittdjyysvalmiuksien ja —aikomusten synnyttdmiseen ja

edistdamiseen. Onhan oppimisympariston yksi tarkoitus joka tapauksessa edistaa opiskelijan
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ammatillisen identiteetin rakentumista; miksipé ei siis myds vahvemmin yritt4jyysidentiteetin

rakentumista.

Valmennuksellisia sisdltéja on muokattava, jos halutaan vieda yrittajyyden

suuntaan.

4.2 Kysely opiskelijoille

Kysely lahetettiin kaikille (170 kpl) Liiketalouden koulutusohjelman ensimmaéisen vuoden
opiskelijoille ja valmentajia pyydettiin kannustamaan opiskelijoita vastaamaan siihen. T&st&
huolimatta vastausprosentti jai alhaiseksi (21 %) ja vaikka se sindansd on kohtalainen
vastausprosentti kyselytutkimuksissa, ndin pienessd kohderyhmdssd se tarkoittaa vain 36
vastaajaa. Ta&std syystd tilastollisissa tunnusluvuissa pitdydytadn I&hinnd keskiarvojen
tarkasteluun. Seuraavassa kdydaan aluksi tiivistetysti l&pi vastanneiden taustatiedot ja sen jalkeen
tarkastellaan kyselyssa esitettyjé vaittdmid. Taustamuuttujien jakaumataulukot ovat liitteessa 2 ja
vaittamien keskiarvovertailut sek& valmentajien toiminnan merkitykseen liittyvét ristiintaulukot

liitteessa 3.

Vastanneissa opiskelijoissa oli sukupuoleltaan miehi& ja naisia suurin piirtein yhta paljon ja he
olivat ialtddn keskim&arin 23 vuotiaita (Liite 2). L&hes kaikki olivat pohjakoulutukseltaan
ylioppilaita. Vastanneilla oli kertynyt keskimddrin 39 kk tyokokemusta ja he k&vivat ty0ssé

ensimmaisen opintovuoden aikana keskimaarin 18 t/kk. Vain muutamalla oli yrittdjyyskokemusta.

Taulukon 2 &&ripdiden vaittdmat kertovat kiteytetysti kyselyn tuloksista: oppimisympdristd on
parhaimmillaan metataitojen kehittdmisessa ja heikoimmillaan yrittdjyysasenteen ja yrittajaksi
ryhtymisen halun kohentajana. Oppimisympérist0 nayttaisi vastanneiden mielestd myos antavan
tukea joissakin yrittajyyteen liittyvissé asioissa. Se on joiltain osin myos kohentanut opiskelijan
pystyvyysuskomusta mutta toisaalta todellisuuden tunne ja realismi jd&vat hieman puolitiehen.
Luento-opetukseen  verrattuna  ja  oppimisymparistoon kokonaisuutena liittyvat
opiskelukokemukset nayttdisivat olevan hieman enemman kallellaan negatiiviseen Kkuin

positiiviseen suuntaan.
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Kun keskiarvoja verrataan sukupuolen mukaan (Liite 3), oppimisympéristd on lisdnnyt
yrittdjamaistd asennetta naisilla enemman kuin miehilld. Naiset my6s kokevat, ettd he voivat
hyodyntaa lisdantynytta yrittdjamaista asennettaan myos opiskelussa ja ansioty0ssa.

Toisaalta yrittajyys nayttdytyy innostavampana vaihtoehtona ja elannon tuojana miehille kuin

naisille.

Ik& ja tyokokemuksen maéra kulkevat kési kédessa. Verrattuna muihin vanhimman iké&luokan (26-
39) ja eniten tyokokemusta omaavien mielesta tiimissé on ollut yrittdjyyteen innostava ilmapiiri,
yrittdjyys on heille innostavampi ja todennékdisempi uravaihtoehto ja he nakevat valmiuksiensa
riittdvédn  siihen  valmistumisensa  jalkeen. Toisaalta tyokokemuksesta riippumatta
oppimisympéristo ei kuitenkaan néyta parantavan yrittajavalmiuksia eiké kasvattavan halua ryhtya
yrittdjdksi. Samoin oppimisympdristd el ole muuttanut asenteita yrittajyyttd kohtaan
positiivisemmaksi eikd (entisestadn) lisdannyt halua ryhtya yrittajaksi.

Taulukko 2. Véittdmien keskiarvot (n=36)
1=tdysin eri mieltd, 5=tdysin samaa mielta
AS=Asenne, PU=Pystyvyysuskomus, OT=Oppilaitoksen tuki, LT=Lahiympariston tuki, YM=Yrittdjamaisyys

YM | Kykylaaksossa toimiminen on auttanut toimimaan tiimin jasenena. 4,1
YM | Kykylaaksossa toimiminen on auttanut toimimaan tiimin vetdjana. 3,8
YM | Kykylaaksossa toimiminen on lisdnnyt itsetuntemustani. 3,7
PU  Jos haluaisin, voisin valmiuksieni puolesta toimia yrittajanad valmistumiseni jalkeen. 3,5
OT | Kykylaaksossa toimiminen on auttanut ymmartdmaan yritystoimintaan liittyvaa rutiininomaisuutta. 3,3
OT | Kykylaaksossa toimiminen on auttanut hahmottamaan omien toimien merkityksen yrityksen toiminnassa. | 3,3
PU  Kykylaaksossa toimiminen helpottaa yrittdjana toimimistani, mikali tulevaisuudessa toimin yrittajana. 3,2
OT | Valmentajien pitdisi edistad yrittdjyyttd uravaihtoehtona. 3,2
OT | Tiimini Kykylaaksossa toimiessa oli liian iso. 3,2
OT | Olen oppinut yrittdjyyden perusasiat Kykylaaksossa toimimisen avulla. 3,2
AS  Yrittdjyys on minulle innostava vaihtoehto. 3,1
OT | Kykylaaksossa toimiminen on auttanut hahmottamaan, olisiko yrittdjyys minulle sopiva vaihtoehto. 3,0
YM Kykylaaksossa toimiminen on lisdnnyt yrittdjamaista asennetta, jota voin hyddyntaa ansiotydssa ja 29
opiskelussa. '
OT | Kykylaaksossa toimimisen avulla olen oppinut ymmartdmaan hyvin yritystoimintaan liittyvia riskeja. 2,9
OT | Kykylaaksossa toimiminen on ollut mieluisampaa kuin luento-opetus. 2,8
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AS  Valmentajien toiminta on muuttanut asennettani positiivisemmaksi yrittdjyytta kohtaan. 2,8
AS  Tiimissdni on ollut minua yrittdjyyteen innostava ilmapiiri. 2,7
PU  Kykylaaksossa toimiminen on madaltanut yrittdjaksi ryhtymisen kynnysténi. 2,7
AS On todennakdistd, ettd hankin tulevaisuudessa elantoni yrittajana. 2,6
PU  Kykylaaksossa toimiessa olen miettinyt miten parjaisin, jos tdma olisikin minun yritykseni... 2,6
AS | Valmentajien toiminta on lisannyt haluani ryhtya yrittéjaksi. 2,5
OT | Kykylaaksossa toimiminen on tuottanut kokonaisuudessaan mydnteisen opiskelukokemuksen. 2,4
PU  Kykylaaksossa toimiminen on antanut realistisen kuvan peilata omia yrittajyysominaisuuksiani. 2,4
OT | Kykylaaksossa toimimisessa on ollut todellisen yritystoiminnan tunnetta. 2,2
AS | Kykylaaksossa toimiminen on muuttanut asennettani positiivisemmaksi yrittajyytta kohtaan. 2,1
LT  Opin yrittdmiseen liittyvat asiat jo "didinmaidossa". 2,0
AS | Kykylaaksossa toimiminen on sytyttdnyt minussa kipindn mahdollisesti ryhtya yrittdjaksi. 2,0
AS | Kykylaaksossa toimiminen on lisannyt haluani ryhtya yrittdjaksi. 1,9

Kun tarkastellaan véittdmien yhteyttd opiskelun aikaiseen tyossakayntiin, oppimisympéristd on
edistanyt erityisesti vahemman tydssé kayvien tiimityo- ja muita metataitoja siitd huolimatta, etta
erityisesti he pitavat tiimikokoa liian isona. Vahemman ty6ssa kayvien mielestd valmentajien
pitéisi edist&a yrittdjyytta uravaihtoehtona ja he muutenkin ylipaataan kokevat oppimisympariston

positiivisemmin kuin enemman opintojen aikana ty6ssé kéyvat opiskelijat.

Yrittdjyyskokemusta omaavia oli aineistossa niin vahan (5 kpl), ettd johtopaatosten tekeminen on
erityisen haastavaa. Nyt vastanneiden osalta yrittdjyys on innostavin vaihtoehto niille, jotka
toimivat tai ovat toimineet yritt4jind. Heille on myo6s todenndkdisintd, ettd toimivat myos jatkossa
yrittdjind.  Yritt4jind toimiville yrittdjyys on monesti tullut jo “aidinmaidossa” eika
oppimisympéristd heiddn mielestd&dn ole antanut kovinkaan realistista kuvaa yrittajyydesté.
Oppimisympdristo ei ole auttanut yrittajind jo toimivia milld&n tapaa paremmin hahmottamaan

yrittdjyytté vaihtoehtona eikd omien toimien merkitystd yrityksen toiminnassa.

Lopuksi analysoitiin erityisesti valmentajien toiminnan merkitystd (Liite 3). Toiminta
nykymuodossaan ei ole lisdnnyt halua ryhtyéa yrittajaksi kenelldkdan niista, joille yrittajyys ei ole
innostava vaihtoehto. Toisaalta valmentajien toiminta on lisénnyt halua ryhtya yrittdjaksi osalla
niisté, joille yrittdjyys on véhintaddn jokseenkin innostava vaihtoehto. Valmentajien toiminta ei
my0skaan ole lisdnnyt halua ryhtya yrittajaksi juuri kenellakaan niista, jotka todennakdisesti eivat

hanki tulevaisuudessa elantoaan yrittdjand. Toisaalta valmentajien toiminta on lisannyt halua
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ryhtyd yrittajaksi osalla niistd, jotka todenndkodisesti hankkivat tulevaisuudessa elantonsa
yrittdjand. Olemassa olevaa innostusta tai todennékoisyytta ryhtya yrittajaksi on siis voitu edelleen
vahvistaa, mutta nditd asioita ei juurikaan ole synnytetty.

5. Pohdintaa

Yrittdjyyskasvatus ja yrittdjyyden opetus ovat murroksessa ja opetusmenetelmid on kehitettava
niin, ettd opetus ja yrittdjyys koetaan mahdollisena, mielenkiintoisena ja jopa innostavana
vaihtoehtona.

Tulosten mukaan oppimisymparistd lisési opiskelijoiden ymmarrystd yrityselamasta ja -
toiminnasta sekd omista yrittdjyysvalmiuksistaan. Lisdksi toimiminen tiimeissa kehitti erityisesti
opiskelijoiden metataitoja. Toisaalta tiimeissd ei koettu olevan yrittajyyteen erityisemmin
innostavaa ilmapiirid. Opiskelijoiden yrittdjyysaikomukset eivat keskimaarin myosk&an kasvaneet
eivatka heidan asenteensa yrittajyytta kohtaan muuttuneet positiivisemmiksi, joskin valmentajien
toiminta kyllakin jossain maarin vahvisti olemassa olevaa innostusta tai todennékdisyytta ryhtya
yrittdjaksi. Saadut tulokset eivét siind mielessa yllatd, ettd mm. Pihkalan (2008) tutkimuksen
mukaan edes varsinainen yrittdjyyskoulutus ei aiheuta opiskelijoiden yrittdjyysaikomuksissa
muutoksia. Valmentajat kuitenkin itse uskoivat, ettd muuttamalla valmennuksen sisaltda ja

“henked” yrittdjyysaikomuksiin ja asenteisiin voidaan vahvemmin vaikuttaa.

Valmennuksellisia sisaltoja on muokattava, jos halutaan vieda yrittajyyden

suuntaan (valmentajien haastattelu).

Pelkk& otollinen” simuloitu yritystoiminnan oppimisymparisto ei siis yksindan riitd, mutta se voi
tarjota mainion mahdollisuuden esimerkiksi tarkoituksenmukaisen valmentavan pedagogiikan
avulla. Valmentajien oma yrittdjyysasenne vélittynee opiskelijoille joka tapauksessa,
tarkoituksellisesti tai huomaamatta. Taman vuoksi valmentajien kesken vallitsevaa ilmapiirid
yrittdjyyshengen luomisen suhteen tulisi tarkastella ja tarvittaessa muokata esimerkiksi
vaintamalla kokemuksia ja tietoa erityisesti yrittdjyyskoulutuksessa toimivien valmentajien
kanssa. Opiskelijoille tulisi my0s tarjota valmennuksella tuettuja mahdollisuuksia kehittd4
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yrittdjyysvalmiuksiaan, -aikomuksiaan ja -asenteitaan tosielaman tilanteissa; my6s my6hemmissé

opintojen vaiheissa.

On mielenkiintoista, ettd oppimisymparistoon kokonaisuutena liittyvat opiskelijoiden
opiskelukokemukset nayttdisivat olevan hieman enemman kallellaan negatiiviseen Kkuin
positiiviseen suuntaan. Tatd tapaa opiskella ei myodskaan pidetd mieluisempana kuin luento-
opetusta. Toimiminen téllaisessa oppimisymparistossé vaatii opiskelijalta osin erilaisia taitoja kuin
”perinteinen” luokkahuoneopetus ja ehkd osa vastaajista on t&ssa tapauksessa kokenut opiskelun
raskaampana, vahemman motivoivana tai véhemméan opettavana. Saattaa myos olla, ettd kyse on

uuden opiskelutavan oppimisen vaivasta ja siité, ettd pitdisi uskaltaa rohkeasti heittaytya uuteen.

Tutkimuksessa mukana olleet opiskelijat olisi hyva tutkia uudelleen, tai suunnitella seuraava
tutkimus alun alkaenkin pitkittaistutkimukseksi koska kokemus opeista voi kumuloitua jopa vasta
vuosienkin kuluttua. Saattaa olla, ettd opiskelijoiden kokemukset oppimisesta ja toiveet muuttuvat
sen mukaan, kun opiskeluvuosia karttuu tai kun luokkahuoneopetuksesta on kertynyt enemman
kokemusta. Liséksi voisi tutkia myods valmentajien yrittdjyysasenteita, jolloin nahtaisiin

korreloivatko valmentajan ja hanen tiiminsd asenteet keskenaéan.

Aineiston koko jai pieneksi, joka vaikuttaa tulosten yleistettdvyyteen ja myos kéytettaviin
analyysimenetelmiin, mutta siitd huolimatta tutkimus antaa suuntaviivoja opetuksen kehittamiselle
ainakin vastaavissa oppimisymparistoissa. Yrittdjyys mahdollisena vaihtoehtona voitaisiin ottaa
tietoisesti vahvemmin mukaan valmennukseen ja tiimien kokoa pitéisi voida pienentda (suurin osa
oikeista yrityksista tyollista4 alle 10 henkil6d). Realismin tunnetta pitdisi lisatd ja tdssa voisi
osaltaan auttaa mm. se, ettd virtuaaliyritysten tukiyritykset olisivat pienempié.
Yrittdjyysmyonteisten asioiden liséksi esimerkiksi tietoa ja kokemusta yrittdjyyden riskeisté ja

yrittdjan "yksindisyydestd” tulisi lisata.
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Liite 1: Opiskelijakyselyn vaittamat

(1=taysin eri mieltd, 2=jokseenkin eri mielta, 3=ei eri eik4 samaa mieltd, 4=jokseenkin samaa mieltg,
5=tdysin samaa mieltd)

Asenne:

- Kykylaaksossa toimiminen on lisénnyt haluani ryhtya yrittajaksi.

- Valmentajien toiminta on lisdnnyt haluani ryhtyd yrittajaksi.

- On todennakoistd, ettd hankin tulevaisuudessa elantoni yrittajana.

- Kykylaaksossa toimiminen on sytyttanyt minussa kipinan ryhtya yrittajaksi.

- Yrittajyys on minulle innostava vaihtoehto.

- Tiimissani on ollut minua yrittajyyteen innostava ilmapiiri.

- Valmentajien toiminta on muuttanut asennettani positiivisemmaksi yrittdjyytté kohtaan.

- Kykylaaksossa toimiminen on muuttanut asennettani positiivisemmaksi yrittdjyytta kohtaan.

Pystyvyysuskomus:

- Kykylaaksossa toimiminen on madaltanut yrittajéksi ryhtymisen kynnystéani.

- Jos haluaisin, voisin valmiuksieni puolesta toimia yrittajana valmistumiseni jalkeen.

- Kykylaaksossa toimiminen helpottaa yrittdjana toimimistani, mikali tulevaisuudessa toimin yrittajan
- Kykylaaksossa toimiminen on antanut realistisen kuvan peilata omia yrittdjyysominaisuuksiani.

- Kykylaaksossa toimiessa olen miettinyt miten parjaisin, jos tdma olisikin minun yritykseni...

Yrittdjyys opetuksessa ja oppilaitoksen tuki (SN I); lahiympériston tuki (SN I1):

- Olen oppinut yrittajyyden perusasiat Kykylaaksossa toimimisen avulla.

- Kykylaaksossa toimiminen on tuottanut kokonaisuudessaan myonteisen opiskelukokemuksen.

- Kykylaaksossa toimiminen on auttanut hahmottamaan omien toimien merkityksen yrityksen
toiminnassa.

- Valmentajien pitéisi edistaa yrittajyytté uravaihtoehtona.

- Kykylaaksossa toimiminen on auttanut hahmottamaan, olisiko yrittdjyys minulle sopiva vaihtoehto.
- Kykylaaksossa toimimisessa on ollut todellisen yritystoiminnan tunnetta.

- Kykylaaksossa toimimisen avulla olen oppinut ymmartamaan hyvin yritystoimintaan liittyvia riskeja.
- Tiimini Kykylaaksossa toimiessa oli liian iso.

- Kykylaaksossa toimiminen on ollut mieluisampaa kuin luento-opetus.

- Kykylaaksossa toimiminen on auttanut ymmartamaan yritystoimintaan liittyvaa rutiininomaisuutta.
- Opin yrittamiseen liittyvat asiat jo "didinmaidossa”.

Yrittajamaisyys (metataidot):

- Kykylaaksossa toimiminen on auttanut toimimaan tiimin jasenena.
- Kykylaaksossa toimiminen on auttanut toimimaan tiimin vetajana.
- Kykylaaksossa toimiminen on lisénnyt itsetuntemustani.

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles

223

a.



224

- Kykylaaksossa toimiminen on lisannyt yrittajamaisté asennetta, jota voin hyodyntaa ansiotydssa ja
opiskelussa.
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Liite 2: Vastanneiden opiskelijoiden taustatiedot
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Ikdluokat

Kpl %
19-20 5 13,9
21-22 18 50,0
23-25 7 19,4
26-39 6 16,7
Yhteensa 36 100,0
Keskimadrin 23 vuotta

Tyokokemus (kk)

Kpl %
0-12 kk 10 27,8
13-32 kk 14 38,9
36-210kk 12 33,3
Yhteensa 36 100,0

Keskimaarin 39 kk

Tyossakaynti 1. opintovuoden aikana (h/kk)

Kpl %
Ei lainkaan 15 41,7
1-20h / kk 9 25,0
32-80h / kk 12 33,3
Yhteensa 36 100,0

Keskimaarin 18 h/kk

Sukupuoli

Kpl %
Mies 17 47,2
Nainen 19 52,8
Yhteensa 36 100,0

Aiempi koulutus

Kpl %
Ylioppilas 32 88,9
Muu 4 11,1
Yhteensa 36 100,0

Jos (my6s) muu koulutus, mika?
Kpl
AMK tutkinto 1
International Baccalaureate- 1
ylioppilas
Kokki-leipuri-kondiittori 1
Lahihoitajan perustutkinto 1
Media-assistentti (ylioppilas) 1
Sosiaali- ja terveysalan pt 1
Yhteensa 6
Millainen on yrittdjyyskokemuksesi?
Kpl %

En ole tolminut 31 86,1
yrittdjana
Olen toiminut tai
toimin talla hetkella 5 13,9
yrittajana
Yhteensa 36 100,0
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Liite 3. Vaittdmien keskiarvovertailut ja valmentajien toiminnan merkitys

Mean
Sukupuoli
Nainen Mies Total
Kykylaaksossa toimiminen on auttanut toimimaan tiimin jasenena 4,05 412 4,08
Kykylaaksossa toimiminen on auttanut toimimaan tiimin vetajana 374 3,94 3,83
Kykylaaksossa toimiminen on lisannyt itsetuntemustani 3,63 3,71 3,67
Jos haluaisin, voisin valmiuksieni puolesta toimia yrittdgjana valmistumiseni jalkeen 3,32 3,76 3,53
Kykylaaksossa toimiminen on auttanut ymmartamaan yritystoimintaan liittyvaa rutiininomaisuutta 3,37 3,24 3,31
Kykylaaksossa toimiminen on auttanut hahmottamaan omien toimien merkityksen yrityksen toiminnassa 3,47 312 3.3
Kykylaaksossa toimiminen helpottaa yrittajana toimimistani, mikali tulevaisuudessa toimin yrittajana 3,37 3,06 3,22
Valmentajien pitdisi edistaa yrittajyytta uravaihtoehtona 3,16 3,29 3,22
Tiimini Kykylaaksossa toimiessa oli liian iso 3,32 3,06 319
Olen oppinut yrittajyyden perusasiat Kykylaaksossa toimimisen avulla 3,16 318 317
Yrittajyys on minulle innostava vaihtoehto 2,47 3,88 314
Kykylaaksossa toimiminen on auttanut hahmottamaan, olisiko yrittajyys minulle sopiva vaihtoehto 3,00 2,94 2,97
Kykylaaksossa toimiminen on lisannyt yrittajamaista asennetta, jota voin hyddyntaa ansiotydssa ja opiskelussa 3,26 2,47 2,89
Kykylaaksossa toimimisen avulla olen oppinutymmartamaan hyvin yritystoimintaan liittyvia riskeja 2,95 2,76 2,86
Kykylaaksossa toimiminen on ollut mieluisampaa kuin luento-opetus 2,74 2,76 2,75
Valmentajien toiminta on muuttanut asennettani positivisemmaksi yrittajyytta kohtaan 2,84 2,65 2,75
Tiimissani on ollut minua yrittajyyteen innostava ilmapiiri 2,42 3,00 2,69
Kykylaaksossa toimiminen on madaltanut yrittajaksi ryhtymisen kynnystani 2,58 2,82 2,69
On todennakdista, etta hankin tulevaisuudessa elantoni yrittajana 2,00 335 2,64
Kykylaaksossa toimiessa olen miettinyt miten parjaisin, jos tama olisikin minun yritykseni... 2,79 2,41 2,61
Valmentajien toiminta on lisannyt haluani ryhtya yrittajaksi 2,58 2,47 2,53
Kykylaaksossa toimiminen on antanut realistisen kuvan peilata omia yrittajyysominaisuuksiani 2,63 2,24 2,44
Kykylaaksossa toimiminen on tuottanut kokonaisuudessaan myénteisen opiskelukokemuksen 2,68 218 2,44
Kykylaaksossa toimimisessa on ollut todellisen yritystoiminnan tunnetta 2,37 1,94 217
Kykylaaksossa toimiminen on muuttanut asennettani positiivisemmaksi yrittajyytta kohtaan 2,47 1,76 214
Kykylaaksossa toimiminen on sytyttanyt minussa kipinan mahdollisesti ryhtya yrittajaksi 1,95 2,00 1,97
Opin yrittamiseen liittyvat asiat jo "aidinmaidossa" 1,74 2,24 1,97
Kykylaaksossa toimiminen on lisdannyt haluani ryhtya yrittajaksi 2,00 1,88 1,94
Mean
Ikaluokat
19-20 21-22 23-25 26-39 Total

Kykylaaksossa toimiminen on auttanut toimimaan tiimin jasenena 3,60 439 371 4,00 4,08
Kykylaaksossa toimiminen on auttanut toimimaan tiimin vetajana 3,40 4,06 3,29 417 3,83
Kykylaaksossa toimiminen on lisannyt itsetuntemustani 3,20 3,89 329 3,83 3,67
Jos haluaisin, voisin valmiuksieni puolesta toimia yrittajana valmistumiseni jalkeen 3,60 317 343 4,67 3,53
Kykylaaksossa toimiminen on auttanut ymmartamaan yritystoimintaan liittyvaa rutiininomaisuutta 3,20 3,44 3,00 3,33 3,31
Kykylaaksossa toimiminen on auttanut hahmottamaan omien toimien merkityksen yrityksen toiminnassa 3,60 3,00 343 383 331
Valmentajien pitaisi edistaa yrittajyytta uravaihtoehtona 3,40 31 2,86 3,83 3,22
Kykylaaksossa toimiminen helpottaa yrittajana toimimistani, mikali tulevaisuudessa toimin yrittajana 3,60 3,39 314 2,50 322
Tiimini Kykylaaksossa toimiessa oli liian iso 3,20 311 3,00 3,67 319
Olen oppinut yrittajyyden perusasiat Kykylaaksossa toimimisen avulla 3,40 322 271 333 317
Yrittajyys on minulle innostava vaihtoehto 2,40 31 314 3,83 314
Kykylaaksossa toimiminen on auttanut hahmottamaan, olisiko yrittajyys minulle sopiva vaihtoehto 3,60 283 314 2,67 2,97
Kykylaaksossa toimiminen on lisannyt yrittajamaista asennetta, jota voin hyodyntaa ansiotydssa ja opiskelussa 2,40 3,06 329 2,33 2,89
Kykylaaksossa toimimisen avulla olen oppinutymmarntamaan hyvin yritystoimintaan liittyvia riskeja 2,60 2,89 2,86 3,00 2,86
Kykylaaksossa toimiminen on ollut mieluisampaa kuin luento-opetus 3,20 2,89 214 2,67 2,75
Valmentajien toiminta on muuttanut asennettani positiivisemmaksi yrittajyytta kohtaan 2,40 283 3,00 2,50 2,75
Tiimissani on ollut minua yrittajyyteen innostava ilmapiiri 2,20 2,78 243 317 2,69
Kykylaaksossa toimiminen on madaltanut yrittajaksi ryhtymisen kynnystani 3,40 283 243 2,00 2,69
On todennakdista, etta hankin tulevaisuudessa elantoni yrittajana 1,80 2,72 243 333 2,64
Kykylaaksossa toimiessa olen miettinyt miten parjaisin, jos tama olisikin minun yritykseni... 2,40 2,61 2,71 2,67 2,61
Valmentajien toiminta on lisannyt haluani ryhtya yrittajaksi 1,80 2,67 2,86 233 2,53
Kykylaaksossa toimiminen on antanut realistisen kuvan peilata omia yrittajyysominaisuuksiani 3,20 2,22 2,86 2,00 2,44
Kykylaaksossa toimiminen on tuottanut kokonaisuudessaan myénteisen opiskelukokemuksen 2,80 2,39 243 2.33 2,44
Kykylaaksossa toimimi on ollut todellisen yritystoiminnan tunnetta 2,60 1,83 2,71 217 217
Kykylaaksossa toimiminen on muuttanut asennettani positiivisemmaksi yrittajyytta kohtaan 1,80 2,11 3,00 1,50 214
Opin yrittamiseen liittyvat asiat jo "aidinmaidossa" 1,80 1,78 2,29 2,33 1,97
Kykylaaksossa toimiminen on sytyttanyt minussa kipinan mahdollisesti ryhtya yrittajaksi 1,60 2,00 243 1,67 1,97
Kykylaaksossa toimiminen on lisannyt haluani ryhtya yrittajaksi 1,60 2,00 2,57 1,33 1,94
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Mean
Tyokokemusluokat
T2 Kk tal 36 kK tal
vahemman 13-32kk enemman Total
Kykylaak imiminen on imi tiimin ja a 390 a1 4,08 4,08
f imiminen on i tiimin vetajanz 370 379 4,00 383
imiminen on itsetunt i 370 3n 358 367
Jos voisin ieni puolesta toimia yrittajana valmistumiseni jalkeen 3,20 321 417 3,53
Kykylaak i on y aan yritystoimi liittyvaa rutiininomaisuutta 3,00 3,36 3,50 331
Kykylaak imiminen on h omien i Kityk yrityk imi 310 321 3,58 331
Val jien pitaisi edistaa yrittajyytta ihtoeht 3,00 329 333 322
i helpottaa yrittajana toimimi i, mikali i toimin yrittajana 340 3,36 2,92 322
Tiimini Kykylaaksossa toimiessa oli liian iso 3,30 314 317 319
Olen oppinut yrittajyyden p i imi awulla 3,20 314 317 317
Yrittajyys on minulle innostava vaihtoehto 2,90 2,86 3,67 314
y i on olisiko yrittajyys minulle sopiva vaihtoehto 3,50 293 2,58 2,97
on ytyritta tta, jota voin hyddyntaa ansiotydssa ja opiskelussa 2,80 3,00 283 2,89
avulla olen oppinuty atamaan hyvin yritystoimint liittyvia riskeja 2,60 2,64 333 2,86
Val ji iminta on ttani positiivi ksi yrittajyytta koh 2,70 2,79 2,75 2,75
i on ollut mielui kuin luento-opetus 2,50 293 2,75 2,75
Tiimissani on ollut minua yrittajyyteen innostava ilmapiiri 2,50 2,36 3,25 2,69
i on yrittajaksi ryhtymisen kynnystani 310 2,64 242 2,69
On todennakdista, etta hankin tul i yrittajana 2,30 2,29 333 2,64
Kykyl toimi olen miettinyt miten parjaisin, jos tama olisikin minun yritykseni... 2,40 2,57 283 2,61
Valmentaji onli Y i ryhtya yrittajaksi 2,30 264 2,58 2,53
yky i on listisen kuvan peilata omia yrittajyysominaisuuksiani 2,60 2,50 2,25 2,44
on i yontei p 2,30 243 2,58 2,44
Kykylaak imimi on olluttodellisen yritystoiminnan tunnetta 2,20 193 2,42 217
Kykylaaksossa toimiminen on muuttanut i positiivi i yrittajyytta kohtaan 2,10 214 217 214
Kykylaaksossa toimiminen on sytyttanyt minussa kipinan mahdollisesti ryhtya yrittajaksi 2,00 1,86 2,08 1,97
Opin yrittamiseen liittyvat asiat jo "aidinmaidossa” 1,60 1,57 2,75 1,97
Kykylaak on lisa i ryhtya yrittajaksi 2,00 1,93 1,92 1,94
Mean
Tydtunnit/ kk opintojen ohella
[ETTainkaan | 1-20 /KK | 32-B0 N/ KK Total
inen on imi tiimin ja a 413 433 383 4,08
on auttanut i tiimin vetaj 393 389 3,67 383
Kykylaak imiminen on lisannyt it 393 389 317 367
Jos in, voisin iuksieni puolesta toimia yrittajana valmistumiseni jalkeen 407 2,67 3,50 353
Kykylaak imimi on autt amaan yritystoi liittyvaa rutiininomaisuutta 3,40 333 317 33
yky imiminen on hah omien toimi Kityk yrityk imil 360 344 283 331
Valmentajien pitaisi edistaa yrittajyytta uravaihtoehtona 3,60 3,56 2,50 322
Kykylaak i helpottaa yrittajana mikali tul toimin yrittajana 327 3,44 3,00 3,22
Tiimini Kykylaaksossa toimiessa oli liian iso 380 333 233 319
Olen oppinut yrittajyyden p iat Kykylaak imimisen avulla 320 3 317 317
Yrittajyys on minulle innostava vaihtoehto 360 2,56 3,00 314
Kykylaak imiminen on hah olisiko yrittajyys minulle sopiva vaihtoehto 313 2,89 2,83 2,97
K imimi on lisannyt yrittaj i tta, jota voin hyddyntaa ansiotydssa ja opiskelussa 280 31 283 2,89
Kykylaak awulla olen oppinut ymmartamaan hyvin yritystoimintaan liittyvia riskeja 3,07 2,44 2,92 2,86
Valmentaji iminta on i positiivi i yrittajyytta koh 287 3,00 242 275
on ollut mi kuin luento-opetus 293 2,44 275 275
Tiimissani on ollut minua yrittajyyteen innostava ilmapiiri 327 2,22 233 2,69
imiminen on yrittajaksi ryhtymisen kynnystani 2,80 2,89 2,42 2,69
On todennakaista, etta hankin tulevaisuudessa elantoni yrittajana 293 2,00 2,75 2,64
toimi: olen inyt miten parjaisin, jos tama olisikin minun yritykseni... 233 3,00 267 2,61
jien toiminta on lisannyt haluani ryhtya yrittajaksi 253 278 233 253
y on listi kuvan peilata omia yrittajyysominaisuuksiani 2,53 2,67 217 244
Kykylaak imiminen on i yontei p k 2,67 233 2,25 2,44
y i i on ollut todellisen yritystoiminnan tunnetta 2,20 2,22 2,08 217
on ttani positiivi yrittajyytta kohtaan 2,27 21 2,00 214
Kykylaaksossa toimiminen on sytyttanyt mi kipina hdollisesti ryhtya yrittajaksi 213 1,89 183 197
Opin yrittamiseen liittyvat asiat jo "aidinmaidossa” 213 133 2,25 1,97
Kykylaak imiminen on lisannyt haluani ryhtya yrittajaksi 213 1,89 1,75 1,94
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Mean
Millainen on yrittajyyskokemuksesi?
Olen toiminut
Enole tai toimin talla
toiminut hetkella
yrittajana yrittajana Total
Kykylaal imimi on tiimin ja a 413 3,80 4,08
ykyl. on auttanut toimi tiimin vetajana 387 3,60 383
Kykylaal on lisannyt it i 374 3,20 3,67
Josh in, voisin i puolesta toimia yrittajana valmistumiseni jalkeen 335 460 353
Kykyl on auttanuty anta yrity liittyvaa rutiini tta 323 3,80 331
Kyky imiminen on auttanut hah omien i yrityh i 348 2,20 331
Valmentajien pitaisi edistaa yrittajyytta uravaihtoehtona 319 3,40 3,22
Kykylaak imi helpottaa yrittajana i, mikali dessa toimin yrittajana 335 2,40 322
Tiimini Kykylaaksossa toimiessa oli liian iso 323 3,00 319
Olen oppinut yrittajyyden p awulla 329 240 317
Yrittajyys on t ihto2ht 2,87 480 314
Kykyl on hahmott olisiko yrittajyys minulle sopiva vaihtoehto 313 2,00 2,97
Kykyl onli ytyrittajamaista tta, jota voin hyddyntaa ansiotydssa ja opiskelussa 3,03 2,00 289
Kykyl avulla olen oppi artamaan hyvin yrity liittyvia riskeja 2,84 3,00 2,86
Valr on ttani positiivi i yrittajyytta koh 274 2,80 275
Kykylaak imimi on ollut mielui kuin luento-opetus 2,77 2,60 275
Tiimissani on ollut minua yrittajyyteen innostava ilmapiiri 2,61 320 2,69
Kykyl imimi on yrittajaksi ryhtymisen kynnystani 2,77 2,20 2,69
On tod: etta hankin tulevaisuud i yrittajana 2,32 4,60 2,64
Kykylaal toimi olen inyt miten parjaisin, jos tama olisikin minun yritykseni... 2N 2,00 2,61
Val taji iminta on lisannyt i ryhtya yrittajaksi 2,55 2,40 2,53
Kykyl imi on kok i yontei pisk 2,55 1.80 244
on kuvan peilata omia yrittajyysominaisuuksiani 2,61 1,40 2,44
on ollut todellisen yritystoiminnan tunnetta 2,29 140 217
on ttani positiivi ksi yrittajyytta 2,26 1,40 214
Opin yrittamiseen liittyvat asiat jo "didinmaidossa” 1,71 3,60 1,97
Kykyl imimi on sytyttanyt mi kipina hdollisesti ryhtya yrittajaksi 2,00 1,80 1,97
Kykyl on lisannyt haluani ryhtya yrittajaksi 2,03 1,40 1,94
Valmentajien toiminta on lisannyt haluani ryhtya yrittajaksi * Yrittajyys on minulle innostava vaihtoehto Crosstabulation
% within Yrittajyys on minulle innostava vaihtoehto
Yrittajyys on minulle innostava vaihtoehto
Taysin eri Jokseenkin Eierieika Jokseenkin Taysin
mielta _en.%lta samaa mielta samaa mielta samaa mielta Total
Valmentajien toimintaon  Taysin eri mielta 20,0% 33,3%N 12,5% 12,5% 16,7%
IeatnnnaluaNba - yokseenkin eri mieta 20,0% 222% > 50,0% 125% 250% | 250%
- Ei eri eika samaa miehta §0,0% 444% 50,0% 50,0 375% | 47.2%
Jokseenkin samaa _/

mielta 25,0% 25,0% 111%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0' 100,0% 100,0%

Valmentajien toiminta on lisannyt haluani ryhtya yrittajaksi * On todennakoista, etta hankin tulevaisuudessa elantoni yrittajana Crosstabulation

% within On todennakadista, etta hankin tulevaisuudessa elantoni yrittajana

On todennakadista, etta hankin tulevaisuudessa elantoni yrittajana
Taysin eri Jokseenkin Eieri eika Jokseenkin Taysin
mielta —efmielta | samaamielta | samaamielta | samaa mielta Total
Valmentajien toimintaon  Taysin eri mielta 25,0% 16,7% 20,0% 20,0% 16,7%
::'si:;'_;\"(‘s':a'“a"‘ ryhtya Jokseenkin eri mielta 25,0% 16,7% 50,0% 20,0% 200% | 250%
Ei eri eika samaa mielta 50,0% 58,3% 33,3% 40,0 40,0% 47.2%
Jokssenkin samaa 8.3% 16.7% 200% 200% D 111%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
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Yrittajyysaikomusten kehittyminen ja yrittajaksi
ryhtyminen: tuloksia pitkittaistutkimuksesta vuosilta 2008 —
2018

Sanna Joensuu-Salo, Seingjoen ammattikorkeakoulu, sanna.joensuu-salo @seamk.fi
Elina VVaramaki, Seindjoen ammattikorkeakoulu, elina.varamaki@seamk.fi

Anmari Viljamaa, Seindjoen ammattikorkeakoulu, anmari.viljamaa@seamk.fi
Kirsti Sorama, Seindjoen ammattikorkeakoulu, kirsti.sorama@seamk.fi

Tiivistelma

Taman artikkelin tarkoituksena on tutkia Ajzenin (1991) TPB-malliin pohjautuen
yrittdjyysaikomusten kehittymistd 6 8 wvuotta valmistumisen jdlkeen sek& yhteytta
opiskeluaikaisten yrittdjyysaikomusten ja my6hemman eldménvaiheen yrittdjaksi ryhtymisen
valilla. Tallaiset pitkittdistutkimukset ovat erittdin harvinaisia yrittdjyystutkimuksessa.
Tarkempana tavoitteena on 1) tutkia yrittdjyysaikomusten kehittymistd noin kymmenen vuoden
aikana opinnoista tyoelaméén (kolme mittausta) sekd muutokseen vaikuttavia tekijoita, ja 2) tutkia
yhteyttd opiskeluaikaisten yrittajyysaikomusten ja myohemman vaiheen yrittgjaksi ryhtymisen
valilla. Tdman tutkimuksen aineisto on keratty Seindjoen ammattikorkeakoulussa opiskelleilta
opiskelijoilta opintojen aikana ja valmistumisen jalkeen. Aineisto sisaltdd kolme mittausta:
ensimmainen opintojen ajalta vuosilta 2008 2012, toinen vuodelta 2013 ja kolmas vuodelta 2018.
Toisessa mittauksessa seurantakyselyyn vastasi 1045 valmistunutta, joista 282 valmistuneelle
I6ytyi mittaustulos opintojen ajalta. Kolmas mittaus tehtiin ndille samoille vastaajille ja vastauksia
saatiin 89. Aineisto analysoitiin lineaarisen regressioanalyysin ja logistisen regressioanalyysin
avulla. Tulokset osoittavat, etta yrittajyysaikomukset péasaantdisesti nousevat valmistumisen
jalkeen. Miehilla yrittajyysaikomukset ovat korkeimmillaan 6 8 vuotta valmistumisesta ja naisilla
1 3 vuotta valmistumisesta. Miehet perustavat yrityksid todennakdisemmin kuin naiset. MyGs
roolimalleilla on merkitystd. Ajzenin (1991) malli ndyttéisi toimivan hyvin myos silloin, kun
tutkitaan yrittdjyysaikomusten muutosta pitkalla aikavélilla. Liséksi opintojen aikana mitatut
yrittdjyysaikomukset ennakoivat yrittajaksi ryhtymistd jopa lahes kymmenen vuotta mittauksen
jalkeen.
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Avainsanat

yrittdjyysaikomukset, korkeakouluopiskelijat, pitkittaistutkimus
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1. Johdanto

Yrittdjyysaikomuksia on tutkittu paljon viimeisten 20 vuoden aikana (Kolvereid, 1996; Krueger
& Carsrud, 1993; Fayolle & Lifan, 2013; Kautonen, van Gelderen & Fink, 2015).
Yrittdjyysaikomustutkimus on pédasiassa perustunut Ajzenin (1991) kehittdmén suunnitellun
kayttaytymisen teorian (Theory of Planned Behavior, TPB) pohjalle ja yrittdjyysaikomuksia on
tutkittu eri konteksteissa. Pitkittaistutkimukset ovat kuitenkin erittdin harvinaisia (Matlay & Carey,
2007; Lifan & Fayolle, 2015) ja yrittajyysaikomusten ja yrittajaksi ryhtymisen vélistd yhteyttd on
selvitetty vain véhan (Carsrud & Brénnback, 2011; Schlaegel & Koenig, 2014). Tama tutkimus
tuo kontribuutiota ndihin molempiin puutteisiin. Taman artikkelin tarkoituksena on tutkia TPB-
malliin pohjautuen yrittdjyysaikomusten kehittymistd 6 8 vuotta valmistumisen jalkeen sek&
linkkia opiskeluaikaisten yrittdjyysaikomusten ja myOhemman eldmanvaiheen yrittgjaksi
ryhtymisen vélilla. Tallaiset pitkittaistutkimukset ovat erittdin harvinaisia yrittdjyystutkimuksessa.
Tarkempana tavoitteena on 1) tutkia yrittdjyysaikomusten kehittymistd noin kymmenen vuoden
aikana opinnoista tyoelamaan (kolme mittausta) sek& muutokseen vaikuttavia tekijoita ja 2) tutkia
yhteyttd opiskeluaikaisten yrittajyysaikomusten ja myéhemman vaiheen yrittgjaksi ryhtymisen

valilla.

2. Teoreettinen viitekehys

Yrittajyysaikomukset ja TPB-malli

Tassa tutkimuksessa yrittdjyysaikomuksilla tarkoitetaan opiskelijan aikomusta perustaa yritys
(Krueger & Carsrud, 1993) valmistumisen jalkeen. Yritt4jyysaikomukset on madritelty aiemmassa
tutkimuksessa mm. “kayttaytymiseksi, joka tahtda yrityksen perustamiseen” (Krueger, Reilly &
Carsrud, 2000, s. 420) tai "yksilon arvioksi todenndkoisyydesta omistaa oma yritys” Crant (1996,
s. 43). Yrittdjyys on ndhty ennen kaikkea prosessina (Gartner, Shaver & Katz, 1994; Lifidn &
Chen, 2009), jonka ensimmadisen vaiheen muodostaa yrittajyysaikomus (Lee & Wong, 2004).
Biraglia & Kadile (2017) korostavat, ettd yrittdjyysaikomus ennakoi yrittéjyyteen liittyvaa

kayttaytymista. Lortie & Castogiovanni (2015) vetévét yhteen aiempia késityksié ja méérittelevat
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aikomuksen yksilon mielentilaksi, joka ohjaa yksiloa yrityksen perustamiseen; lisdksi aikomus
selittad yrityksen perustamista.

Yrittdjyysaikomustutkimus on perustunut padsaantoisesti Ajzenin (1991) TPB-malliin, jonka
mukaan aikomusta vuorostaan selittavat asenteet kyseista kayttdytymistd kohtaan, sosiaaliset
normit ja yksilon uskomus omasta pystyvyydestdan. TPB-mallia on hyddynnetty ja testattu
yrittdjyyden kontekstissa useissa eri tutkimuksissa (Armitage & Conner, 2001; Sheeran, 2002;
Krueger & Carsrud, 1993; Krueger, Reilly & Carsrud, 2000; Barbosa, Fayolle, Gailly & Lassas-
Clerc, 2006). Maalaoui ym. (2018) toteavatkin, ettd TPB on hyvin sovellettavissa
yrittdjyystutkimukseen. Viime vuosina on my6ds uusia tutkimusavauksia tehty liittyen
taytantoonpanoaikomuksiin - (implementation intention, ks. Schjoedt, 2018), kulttuurin
vaikutukseen (Lifian & Jaén, 2018) ja kollektiivisiin aikomuksiin (Brannback, Carsrud & Krueger,
2018).

Aiemmat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd parhaiten yrittdjyysaikomuksia selittda
pystyvyysuskomus (Kristiansen & Indarti, 2004; Lifian, 2004; Segal, Borgia & Schoenfeld, 2005;
Wilson, Kickul & Marlino, 2007; Prodan & Drnovsek, 2010; Chen & He, 2011; Drost & McGuire,
2011; Paco ym., 2011; Lee ym., 2011) eli se, kuinka hyvin yksil6 uskoisi menestyvansa yrittajana.
Toiseksi parhaiten yrittdjyysaikomuksia ovat aiemmissa tutkimuksissa selittaneet asenteet
yrittdjyyttd kohtaan (Zampetakis ym., 2009; Moi, Adeline & Dyana, 2011) ja sen jalkeen
l&hiympariston tuki eli sosiaaliset normit (Aizzat, Hazlina & Chew, 2009; Pihie & Hassan, 2009;
Engle ym., 2010). Kautonen, van Gelderen & Fink (2015) puolestaan osoittivat, ettd asenteet,
l&hiympariston tuki ja pystyvyysuskomus yhdessa selittdvat 59 prosenttia yrittdjyysaikomusten
vaihtelusta. Schlaegelin & Koenigin (2014) meta-analyysissa pystyvyysuskomus oli selkeésti

merkittavin tekija yrittdjyysaikomusten selittajana.

Yrittajyysaikomusten kehittyminen ja yhteys yrityksen perustamiseen

Joidenkin tutkimusten mukaan korkeakouluopiskelu véhentad todennakdisyytta ryhtya yrittajaksi
(Pihkala, 2008; Nabi ym., 2010; Joensuu ym., 2013). Toiset tutkimukset (Blanchflower and Meyer,
1994; Ertuna and Gurel, 2011; Zhang, Duysters & Cloodt, 2014) vuorostaan ovat loytdneet

painvastaisen vaikutuksen. Yksilon aikomusten kehittymista pitkall4 aikavalilla ei kuitenkaan ole
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tutkittu monissa tutkimuksissa. Varaméen, Joensuun ja Viljamaan (2014) tutkimus osoitti, etta
korkeakouluopiskelijoiden yrittajyysaikomukset laskevat opintojen aikana. Yrittdjyysaikomukset
laskivat erityisesti niilla opiskelijoilla, joilla ne olivat korkeat I&htttilanteessa.
Yrittdjyysaikomukset vuorostaan nousivat neutraalille tasolle niilla opiskelijoilla, joilla ne olivat
matalalla tasolla alussa.

TPB-mallin mukaan yrittdjyysaikomus edeltdd kayttdytymista erityisesti lyhyelld aikavalilla
(Ajzen 1991). Kun vélitonta yhteyttd aikomuksen ja kayttaytymisen valill4 on tutkittu, jopa 0,9 —
0,96 suuruisia korrelaatioita on l10ydetty (Ajzen ym., 2009). My6s aikomuksia selittavilla tekijoilla
voi olla yhteys kayttdytymiseen. Ingram ym. (2000) osoittivat, ettd pystyvyysuskomus itsessédan
selittdd yrityksen perustamiseen liittyvaa kayttaytymista (ks. myos Townsend ym., 2010). Myos
Kautonen, van Gelderen ja Tornikoski (2013) l0ysivat yhteyden pystyvyysuskomuksen ja
kayttaytymisen valiltd. Ajzen (1991) ehdottaakin, ettd pystyvyysuskomuksella on kaksi roolia
TPB-mallissa: jos pystyvyysuskomus on realistinen, se selittdd kayttaytymistd myos suoraan eiké

pelk&staan vality aikomuksen kautta.

Kautonen, van Gelderen ja Fink (2015) korostavat, ettd vaikka itseraportoidut aikomukset
selittavatkin kayttaytymistd, aikomus ei valttamatté ole lahtdkohta yrittajyysprosessille. Kaikissa
tapauksissa aikomusta ei vaadita vaan yrittdjyys voi syntyd yllattden mahdollisuuksien niin
salliessa. Itse asiassa Varaméden ym. (2014) tutkimuksessa osa opiskelijoista, joilla oli
opiskeluaikana matalat yrittajyysaikomukset, paatyivat perustamaan yrityksen opintojen jalkeen.
Ajzenin (1991) mallissa yrittdjyysaikomusta seuraa kéayttdytyminen jokseenkin lyhyelld
aikavélilla, jolloin valttdmatta aikomuksen ja kayttaytymisen valinen yhteys pitkalla aikavalilla ei
ole yhtd selvdd. Téastda kaivataan kuitenkin tutkimuksia, koska yrittdjyysaikomusten ja
kayttaytymisen vélistd yhteytta pitkalla aikavalilla ei juuri ole tutkittu. Kautonen, van Gelderen &
Fink (2015) osoittivat TPB -mallin toimivuuden k&yttdytymisen ennustamisessa opiskelijoiden
startup -yritysten osalta, mutta heidan tutkimuksensa aikajanne oli ainoastaan yksi vuosi.

Pidempiaikaisia tutkimusasetelmia ei kdytdnnossa 10ydy.

Yrittdjyysaikomusten kehittymistd ja yrittajaksi ryhtymistd tutkittaessa on otettava huomioon

my0s muut vaikuttavat tekijat kuin TPB-mallin muuttujat. Aiemmissa tutkimuksissa on todettu,
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ettd sukupuoli on merkittdvd tekija yrittdjyysaikomusten muodostumisessa ja yrittajaksi
ryhtymisessa (Crant 1996; Kourilsky & Walstad, 1998; Wilson, Marlino & Kickul, 2004; Wilson
ym. 2009; Lifdan & Chen, 2009; Yordanova & Tarrazon, 2010). Toinen tdarked muuttuja on
roolimallit. Aiemmissa tutkimuksissa niilla on ollut paasaantoisesti yrittajyysaikomuksia ja itse
yrittdjyyskayttaytymista lisddva vaikutus (Kolvereid, 1996; Van Auken, Fry & Stephens, 2006;
Lifian & Chen, 2009; Prodan & Drnovsek, 2010; Engle ym., 2010).

Edelld esitetyn aiemman tutkimuksen perusteella tdssé tutkimuksessa testataan kahta mallia.
Ensimmainen malli liittyy yrittdjyysaikomusten muutokseen, jossa TPB-mallin mukaisesti muutos
pystyvyysuskomuksessa, muutos lahiympériston tuessa ja muutos asenteissa selittdvat muutosta
yrittdjyysaikomuksissa pitkalla aikavalilla. Malli testaa yritt4jyysaikomusten kehittymistd noin
kymmenen vuoden aikana opinnoista tyoeldméén. Koska sukupuoli ja roolimallit vaikuttavat
alempien tutkimusten perusteella yrittajyysaikomuksiin, testataan malli erikseen miesten ja naisten
osalta ja erikseen niiden osalta, joilla jompikumpi vanhemmista on toiminut yrittdjana. Kuviossa

1 on kuvattu malli.

Muutos pystyvyysuskomuksessa w‘
H2

Muutos asenteissa — >

Muutos yrittéjyysaikomuksissa

T
Muutos lahiympariston tuessa \

sukupuoli ja roolimallit
H4-5

Kuvio 1. Malli yrittdjyysaikomusten muutoksen testaamiseen pitkalla aikavalilla.

Malli sisaltda seuraavat hypoteesit:

H1: Muutos pystyvyysuskomuksessa vaikuttaa muutokseen yrittajyysaikomuksissa.
H2: Muutos asenteissa vaikuttaa muutokseen yrittdjyysaikomuksissa.

H3: Muutos l&hiympariston tuessa vaikuttaa muutokseen yrittajyysaikomuksissa.
H4: Muutokseen vaikuttavat tekijat vaihtelevat sukupuolten valill&.
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H5: Muutokseen vaikuttavat tekijat vaihtelevat sen mukaan, toimiiko yksilon vanhemmat

yrittajina.

Toiseksi testataan mallia, jonka tarkoituksena on selittda yhteytt& opiskeluaikaisten aikomusten ja
yrittdjaksi ryhtymisen vélilla. Mallia testataan ensin lyhyemmalla aikavalilla (mittaus 1 4 vuotta
valmistumisesta) ja sen jalkeen pitkallad aikavalilla (mittaus 6 8 vuotta valmistumisesta).
Yrittdjyysaikomusten lisaksi yrittajaksi ryhtymistd selittdvat mallissa sukupuoli ja roolimallit (isén

ja aidin yrittajyys). Kuviossa 2 on esitetty malli.

Opiskeluaikaiset yrittajyysaikomukset wA
Yrittgjaksi ryhtyminen valmistumisen

Sukupuoli L.

jalkeen

v
Roolimallit

Kuvio 2. Malli yrittajyysaikomusten ja yrittajaksi ryhtymisen vélisen yhteyden testaamiseen.

Malli sisaltda seuraavat hypoteesit:

H6: Opiskeluaikaiset yrittajyysaikomukset selittavat yrittajaksi ryhtymista valmistumisen jalkeen
sekd lyhyella etta pitkalla aikavalilla.

H7: Sukupuoli selittaa yrittajaksi ryhtymista valmistumisen jalkeen.

H8: Roolimallit selittavat yrittajaksi ryhtymista valmistumisen jalkeen.

3. Menetelmét ja aineisto

Taman tutkimuksen aineisto on kerdtty Seindjoen ammattikorkeakoulussa opiskelleilta
opiskelijoilta opintojen aikana ja valmistumisen jalkeen. Ensimmainen tiedonkeruu (ensimmainen
mittaus) tehtiin opintojen aikana vuosina 2008 2012. Tand aikana jokainen opiskelija vastasi
vuosittain Entre intentio -kyselyyn, joka on kuvattu tdsséd luvussa myOhemmin. Toinen
tiedonkeruu (toinen mittaus) tehtiin vuonna 2013. Seurantakysely l&hetettiin kaikille opiskelijoille,
jotka olivat valmistuneet vuosina 2009 2012. Tama tarkoitti sit4, ettd osa opiskelijoista oli
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valmistunut minimissadn vuosi ennen tiedonkeruuta ja osa maksimissaan neljd vuotta ennen
tiedonkeruuta. Seurantakyselyyn vastasi 1045 valmistunutta. Taman jalkeen jokaiselle
valmistuneelle etsittiin opiskeluaikainen mittaustulos. Reilusta tuhannesta opiskelijasta 282:lle
pystyttiin tunnistamaan opiskeluajalta vahintd&n yksi Entre Intentio -mittauksen tulos. Kunkin
opiskelijan kohdalta huomioitiin mahdollisimman my6haisessé vaiheessa opiskeluja tehty mittaus.
100:lle valmistuneelle 16ytyi Entre Intentio -tulos neljanneltd vuosikurssilta juuri ennen
valmistumista, 106:lle kolmannelta vuosikurssilta, 9:lle toiselta vuosikurssilta ja 67:lle
ensimmaiseltd vuosikurssilta. Vastanneista kukaan ei ollut valmistunut vuonna 2009, joten
vastanneiden osalta valmistumisesta oli kulunut 1 3 vuotta. 64 prosentilla valmistumisesta oli

kulunut vuosi, 32 prosentilla kaksi vuotta ja 4 prosentilla kolme vuotta.

Kolmas tiedonkeruu (kolmas mittaus) tehtiin vuonna 2018. Seurantakysely l&hetettiin niille
282:lle, joilta oli mittaus toisesta tiedonkeruusta ja joiden yhteystiedot I10ytyivat alumnirekisterista.
Na&itad valmistuneita oli yhteensa 174. Naistd vastasi 89 henkil6d. Kolmannen aineistonkeruun
ailkana 6 8 vuotta oli kulunut vastaajien valmistumisesta. Naista vastanneista 64 prosentilla
valmistumisesta oli kulunut kuusi vuotta, 30 prosentilla seitseméan vuotta ja kuudella prosentilla

kahdeksan vuotta.

Koska aineiston kato on suuri vuosien kuluessa, verrattiin toisen vaiheen vastaajien ja kolmannen
vaiheen vastaajien demografisia tietoja toisiinsa. Toisen vaiheen tiedonkeruun aineistossa (282
vastaajaa) on naisia 73 prosenttia ja miehid 27 prosenttia. Vastaajista 19 prosentilla diti oli toiminut
yrittdjana ja 37 prosentilla isd. Vastaajista suurin osa oli valmistunut sosiaali- ja terveysalalta (40
prosenttia) ja toiseksi suurin osa liiketalouden alalta (23 prosenttia) ja kolmanneksi suuri osa
tekniikan alalta (17 prosenttia). Kulttuurialalta oli valmistunut 14 prosenttia ja luonnonvara-alalta

6 prosenttia vastanneista.

Kolmannen vaiheen aineistossa (89 vastaajaa) naisia on 67 prosenttia ja miehid 33 prosenttia. 14
prosentilla aiti oli toiminut yrittdjané ja 32 prosentilla isd. Vastaajista suurin osa oli valmistunut
sosiaali- ja terveysalalta (39 prosenttia) ja toiseksi suurin osa liiketalouden alalta (24 prosenttia) ja

kolmanneksi suurin osa tekniikan alalta (18 prosenttia). Kulttuurialalta, luonnonvara-alalta ja
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ravitsemisalalta oli valmistunut muutamia vastaajia. Aineistojen valilla ei ole merkitsevié eroja

demografisten tekijoiden suhteen.

Datan keruussa on hyoddynnetty Entre intentio -kyselylomaketta, jossa mitataan TPB-mallin
mukaan yrittajyysaikomuksia, asenteita, l&hipiirin tukea ja pystyvyyttd. Kysely sisdltdd myos
lukuisia muita yrittajyyden opiskeluun ja taustamuuttujiin liittyvia kysymyksia. Entre Intentio -
mittarin operationalisoinnissa on hyddynnetty Kolvereidin (1996) seka Tkachevin ja Kolvereidin

(1999) aiempaa mittarinrakennustyota (ks. tarkemmin Joensuu ym., 2013; Varaméki, ym. 2014).

Yrittdjyysaikomuksia mitattiin 7-portaisella Likertin asteikolla. Seuraavassa kuvatut muuttujien
arvot on otettu viimeisimmasta tiedonkeruusta vuodelta 2018. Yrittdjyysaikomuksia mittaavista
kahdeksasta véittdmastd muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=1,2, max=7,0, ka=3,5, sd=1,5).
Muuttujan reliabiliteetti oli erinomainen (Cronbachin Alpha=0.91). Yritt4jyysaikomusvéittamat
ovat ajallisesti avoimia (eivat sido aikomuksia tietyn ajan sisédan), koska ne on kehitelty erityisesti
opiskelijapopulaatioon. Vertailtavuussyistd vaittdméat haluttiin pit&dd ajallisesti avoimina myos
valmistumisen jalkeen. Kayttdytymista eli yrittdjaksi ryhtymista mitattiin luokitellulla
kysymykselld ja tdstd muodostettiin dikotominen muuttuja (1=yrittaja, O=palkkaty® tai muu

elamantilanne). Myos sivutoimiset yrittajat luokiteltiin yrittajiksi.

Asenteita mitattiin yhdeksan vaittamén avulla, joissa kaytetiin 7-portaista Likertin asteikkoa.
Véittdmistd muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=2,4, max=6,4, ka=4,9, sd=0,8). Muuttujan
reliabiliteetti oli hyvéaksyttava (Cronbachin Alpha=0.73)

Pystyvyysuskomusta mitattiin viiden vaittdman avulla, joissa kaytetiin 7-portaista Likertin
asteikkoa. Vaittamistd muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=2,0, max=6,4, ka=4,2, sd=1,0).
Muuttujan reliabiliteetti oli hyvéaksyttava (Cronbachin Alpha=0.73)

L&hiympdriston tukea mitattiin Ajzenin (1991) ehdottamalla laskukaavalla. Ensin kolmen
vaittdman avulla mitattiin yksilon uskomusta siihen, miten hénen lahiympéristonsa suhtautuisi
vastaajan mahdolliseen yrittdjyyteen (7-portainen Likertin asteikko) ja sen jalkeen kolmella

vastaavalla vaittamalla sitd, mitd merkitystd talla suhtautumisella on vastaajalle (7-portainen
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Likertin asteikko). Analyysia varten merkitysvaittamat muutettiin -3 +3 —asteikoksi. Nama
kerrottiin  uskomusvaittamilla (asteikko 1 7), josta saatiin lopullinen summamuuttuja
l&hiympériston tuelle, jolloin asteikon &&ripadt ovat -63 ja +63. Lahiympériston tuen
uskomusmuuttujien reliabiliteetti oli hyva (Cronbachin alpha 0,89), samoin merkitysvéittdmien
reliabiliteetti (Cronbachin alpha 0,80). Muodostetun lahiympariston tuen muuttujan minimi oli -
60, maksimi 63, keskiarvo -4,1 ja keskihajonta 17,8.

Ensimmdinen malli (yrittdjyysaikomusten muutosten selittdminen) testattiin lineaarisen
regressioanalyysin  avulla.  Analysoinnissa  kaytettiin  IBM  SPSS 25 -ohjelmistoa.
Regressioanalyysia varten jokaisen TPB-mallin muuttujan (yrittajyysaikomukset, asenteet,
pystyvyysuskomus, l&hiympdriston tuki) osalta laskettiin ns. erotusarvo eli arvojen ero
ensimmadisen ja kolmannen mittauksen vélilla. Clarke (2004) ehdottaakin, ettd erotusarvon
k&yttdminen on jarkevdd muutoksen tutkimisessa alku- ja loppumittauksen valilla. Mallissa
testattiin sitd, miten muutokset asenteissa, pystyvyysuskomuksessa ja l&hiympdriston tuessa
selittavat muutosta aikomuksissa ldhes 6 8 vuoden ajalla.

Toista mallia (yhteys opiskeluaikaisten yrittajyysaikomusten ja valmistumisen jalkeen yrittajaksi
ryhtymisen vélilld) testattiin logistisen regressioanalyysin avulla. Logistista regressioanalyysia
kéytetaan silloin, kun selitettdvd muuttuja on dikotominen (esim. ryhtynyt yrittajaksi tai ei). Téssa

otettiin huomioon seka paatoimiset ettd sivutoimiset yrittéjat.

4. Tulokset

Yleisena tuloksena yrittdjyysaikomukset olivat nousseet vuosien aikana, kun tarkastellaan niita
89:44 valmistunutta, joilta 16ytyy kolme mittausta. Sukupuolten valilla oli kuitenkin tilastollisesti
merkitsevid eroja. Miesten osalta yrittajyysaikomusten keskiarvo opiskeluaikana oli 3,6, vuonna
2013 toisessa mittauksessa 3,7 ja vuonna 2018 kolmannessa mittauksessa 4,0 (asteikko 1 7).
Naisten arvot olivat vastaavasti 3,1, 3,5 ja 3,3. Nayttéisi siltd, ettd miesten yrittdjyysaikomukset
nousevat tasaisesti opiskeluajasta tydelaméan ja ovat korkeimmillaan 6 8 vuotta valmistumisesta.

Naisten osalta kehitys on toisenlainen. Yrittdjyysaikomukset nousevat ensin valmistumisen
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jalkeen, mutta kun valmistumisesta on kulunut 6 8 vuotta, yrittdjyysaikomukset ovat hieman
laskeneet.

Niilla, joista vahintdan toinen vanhemmista on toiminut yrittajand, yrittajyysaikomusten keskiarvo
oli lahtotilanteessa 3,6, toisessa mittauksessa 4,1 ja viimeisessa mittauksessa 3,8.
Yrittdjyysaikomukset ovat siis hieman nousseet opiskeluajasta. Muilla vastanneilla I&ht6tilanteen
yrittdjyysaikomukset olivat 3,1, toisessa mittauksessa 3,3 ja viimeisessd mittauksessa 3,4. Myos
heilla yritt4jyysaikomukset ovat nousseet, vaikka ne ovat selvasti matalammalla tasolla kuin niilla,

joilla v&hintaan toinen vanhemmista on toiminut yrittajané.

Lineaarisen regressioanalyysin avulla testattiin mallia, jossa muutos pystyvyysuskomuksessa,
muutos asenteissa ja muutos lahiympériston tuessa selittdvat muutosta yrittajyysaikomuksissa 6

8 vuoden aikajanteelld. Malli testattiin erikseen naisten ja miesten osalta sekd erikseen niiden
osalta, joilla on roolimalleja yritt4jyydesté (vahintd&n toinen vanhemmista on toiminut yrittajand).
Tulokset on esitetty taulukossa 1. Niiden osalta, joilla vanhemmat toimivat yrittdjind, malli selittd
45 prosenttia yrittajyysaikomusmuutoksen vaihtelusta ja niill4, joilla vanhemmat eivét toimi
yrittdjind, vain 27 prosenttia. Malli toimii siis paremmin niiden osalta, joilla on roolimalleja
yrittdjyydestd.  Molempien  kohdalla  merkittdvin ~ vaikuttava  tekija on  muutos
pystyvyysuskomuksessa ja sen jalkeen muutos asenteissa. Ero loytyy siitd, ettd niilla, joilla
vahintdan toinen vanhemmista toimii yritt4jand, muutos pystyvyysuskomuksessa selittdd vield
suhteessa enemmaén kuin niillg, joilla roolimalleja ei 10ydy. Naisten ja miesten valilla on eroa siing,
mika vaikuttaa muutokseen yrittdjyysaikomuksissa. Miesten osalta térkein ja ainoa selittdva
muuttuja on pystyvyysuskomuksen muutos, jonka suhteellinen merkitys on erittdin suuri (b
61***),  Naisten osalta muutosta yrittdjyysaikomuksissa selittdvat sekd muutos
pystyvyysuskomuksessa ettd muutos asenteissa. Myos naisilla pystyvyysuskomuksen muutoksen
merkitys on suurempi kuin asennemuutoksen, mutta asennemuutoksellakin on tilastollisesti
merkitsevd vaikutus. Miesten osalta malli selittdd jopa 44 prosenttia yrittdjyysaikomusten

muutoksen vaihtelusta ja naisilla 27 prosenttia.
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Vanhempi Ei vanhempia Naiset Miehet
yrittdjana yrittajiné
Constant 327 ,107 ,101 321
(,226) (,159) (,130) (,261)
Pystyvyysmuutos ,697*** ;533 *** ,506*** ,818***
(,155) (,145) (,121) (,226)
b ,625 b ,443 b ,473 b ,607
Asennemuutos ,647* D75 ** ,541** ,430
(,226) (,198) (,179) (,351)
b ,294 b,335 b,338 b ,203
L&hiympaériston tuen -,008 -,007 -,006 -,003
muutos (,011) (,007) (,007) (,010)
b -,095 b-112 b-,104 b -,042
R-squared ,504 ,310 ,556 ,507
Adjusted R-squared 447 ,270 272 ,440
F statistics 8,806*** 7,7197*** 8,341*** 7,544%**

Keskivirheet on kuvattu sulkujen sisalla.
*, ** *F*+* tarkoittaa 90 %:n, 95 %:n, ja 99 %:n merkitsevyystasoja.

Hypoteesien osalta regressioanalyysi vahvistaa hypoteesin 1: muutos pystyvyysuskomuksessa
vaikuttaa muutokseen yrittajyysaikomuksissa. Tama vahvistuu riippumatta sukupuolesta tai
roolimalleista. Hypoteesi 2 eli asennemuutoksen vaikutus yrittdjyysaikomusten muutokseen, saa
myo6s vahvistuksen paitsi miesten osalta. Heilla asennemuutoksella ei ole merkitystd. Hypoteesi
kolme taas joudutaan hylkddmé&an. Regressioanalyysi osoittaa, ettei 1ahiympariston tuen muutos
selitd merkitsevasti muutosta yrittajyysaikomuksissa. Hypoteesi neljd vuorostaan saa
vahvistuksen: muutokseen vaikuttavat tekijat vaihtelevat sukupuolten vélilla. Naisilla seka
asennemuutos ettd muutos pystyvyysuskomuksessa selittdvat muutosta aikomuksissa, miehilla
ainoastaan muutos pystyvyysuskomuksessa. Hypoteesi 5 voidaan hylatd. Muutokseen vaikuttavat

tekijat eivat oikeastaan eroa sen mukaan, toimivatko yksilon vanhemmat yritt4jind. Testit
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osoittavat ainoastaan, ettd pystyvyysuskomuksen muutoksella on suhteessa vielda suurempi

merkitys niilla, joilla vahintd4n toinen vanhemmista toimii yritt&jané.

Yhteyttd yrittdyysaikomusten ja yrittgjaksi ryhtymisen valilla tutkittiin erikseen toisen ja
kolmannen mittauksen aineistoilla. Toisessa mittauksessa (1 3 vuotta valmistumisesta, N=282) 17
valmistunutta oli ryhtynyt yrittdjaksi (joko pé&atoiminen tai sivutoiminen). Logistisella
regressioanalyysilla testattiin mallia, jossa yrittdjand toimimista selittdvat opiskeluaikana mitatut
aikomukset, sukupuoli seka roolimallit (is&n ja aidin yrittdjyys). Sukupuoli ja roolimallit ovat
mallissa kategorisina muuttujina, jossa mies on koodattu ykkdsellg, samoin vanhempien yrittajana
toimiminen on koodattu ykkdosella.

Taulukossa 2 on esitetty logistisen regressioanalyysin tulokset. Sukupuoli selittéd4 tilastollisesti
merkitsevasti yrittajaksi ryhtymista (Exp (B) 4,400*%*). Miehet perustavat yrityksen huomattavasti
todenndkdisemmin kuin naiset. Sukupuoli (mies) lisd4 odds:ia (eli todennékdisyyksien suhdetta)
yli 4-kertaiseksi naisiin verrattuna. My0s opiskelujen aikana mitatut aikomukset selittdvat
tilastollisesti erittdin merkitsevasti (Exp (B) 2,069***) yrittajaksi ryhtymistd. Toisin sanoen
opiskelijat, jotka valmistumisen jalkeen ovat ryhtyneet joko p&é- tai sivutoimiseksi yrittajaksi, ovat
saaneet korkeammat arvot aikomuksista opiskeluaikana kuin valmistuneet, jotka eivédt ole
ryhtyneet yrittdjaksi. Roolimallit eivat nayté selittdvan mallissa yrittajaksi ryhtymista. Isén tai
aidin yrittdjyys ei suoraan selitd tilastollisesti merkitsevasti yrittajyytta 1 3 vuotta valmistumisen
jalkeen.

Hosmerin ja Lemeshown testi tuottaa tilastollisesti ei-merkitsevan Khiin nelidtestin (5,908), mik&
tarkoittaa, ettd malli sopii hyvin aineistoon. Omnibusin testi tuottaa tilastollisesti erittdin
merkitsevan Khiin nelidtestin  (29,571***), mika puolestaan osoittaa, ettd mallilla on
ennustettavuusarvoa. On kuitenkin huomattava, ettd yrittajaksi ryhtyminen on aineistossa niin
harvinainen ilmi6, ettei malli kykene luokittelemaan oikein kuin kaksi henkilod yrittajaksi
ryhtyjista. Niiden osalta, jotka eivat ryhdy yrittajaksi, malli luokittelee oikein 99 %. Nagelkerke

R?antaa selityskertoimeksi ,24.
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Taulukko 2. Logistinen regressionanalyysi aikomusten vaikutuksesta yrittajaksi ryhtymiseen 1 3

vuotta valmistumisen jalkeen.

B S.E. Wald Sig. Exp(B)
Opintojen aikaiset 127 227 10,289 ookl 2,069
yrittdjyysaikomukset
Aiti yrittajana -, 725 ,715 1,028 311 ,484
Isg yrittajana ,328 ,575 ,326 ,568 1,389
Sukupuoli (mies) 1,482 ,527 7,912 *x 4,400
Constant -5,792 ,888 42,514 flokal ,003

*, % *FF* tarkoittaa 90 %:n, 95 %:n, ja 99 %:n merkitsevyystasoja.

Kolmannessa mittauksessa (6 8 vuotta valmistumisesta, N=89) 13 valmistunutta oli ryhtynyt
yrittdjaksi. Ndiden kyseisten vastaajien yrittajyysaikomusten keskiarvo oli 5,1 (asteikko 1 7).
Muiden opiskelijoiden yrittdjyysaikomusten keskiarvo opintojen aikana oli 3,2. Ero on
tilastollisesti erittdin merkitsevd (p=0,000). Logistinen regressioanalyysi vahvistaa, ettd lahes
kymmenen vuotta sitten mitatut yrittdjyysaikomukset opintojen aikana selittavat yrittajaksi
ryhtymistd myéhemmin tyduralla (Exp (B) =1,830*). Myos tassa mallissa sukupuolella (mies, Exp
(B)=12,339**) ja roolimalleilla (is& yrittaja, Exp (B)=14,147**) on merkitystd. On kuitenkin
huomattava, ettd sukupuoli ja roolimallit selittavat yrittdjaksi ryhtymistda enemmén Kkuin
yrittdjyysaikomukset. Isén yrittdjyys kasvattaa odds:ia (eli todenndkoisyyksien suhdetta) jopa 14-
kertaiseksi ja miehillg 12-kertaiseksi. Hosmerin ja Lemeshown (tilastollisesti ei-merkitseva Khiin
nelidtesti 12,991) sekd Omnibusin (20,715***) testit osoittavat mallilla olevan hyvat arvot.
Nagelkerke R?antaa selityskertoimeksi ,37. Mallin ennustettavuuden osalta on todettava sama kuin
edellisen mallin kohdalla: yrittajaksi ryhtymisen harvinaisuuden vuoksi malli luokittelee oikein
vain kolme vastaajaa, mutta niistd, jotka eivat ryhdy yrittdjaksi, malli luokittelee oikein 99

prosenttia.

Taulukko 3. Logistinen regressionanalyysi aikomusten vaikutuksesta yrittajaksi ryhtymiseen 6 8
vuotta valmistumisen jalkeen.
B S.E. Wald Sig. Exp(B)

Opintojen aikaiset ,605 ,315 3,688 * 1,830
__yrittajyysaikomukset
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Aiti yrittajana -,480 ,978 ,241 ,623 ,619
Is& yrittajana 2,650 1,046 6,417 ** 14,147
Sukupuoli (mies) 2,513 ,992 6,419 ** 12,339
Constant -6,225 1,672 13,864 kel ,002

*, % *F*F* tarkoittaa 90 %:n, 95 %:n, ja 99 %:n merkitsevyystasoja.

Hypoteesit 6 ja 7 saavat vahvistuksen. Opiskeluaikaiset yrittajyysaikomukset selittavat yrittajaksi
ryhtymisté sek& 1 3 vuotta valmistumisen jalkeen ettd 6 8 vuotta valmistumisen jalkeen. Samoin
sukupuoli (mies) selittaa yrittajaksi ryhtymistd valmistumisen jalkeen. Hypoteesi 8 saa osittaista
tukea. 1 3 vuotta valmistumisen jalkeen vanhempien (isdn tai aidin) yrittajyydelld ei ollut
vaikutusta yrittajaksi ryhtymiseen, mutta 6 8 vuotta valmistumisen jalkeen isan yrittajyyden
merkitys kasvaa.

5. Johtopaatokset

Taman artikkelin tarkoituksena oli tutkia yrittajyysaikomusten kehittymista lahes kymmenen
vuoden aikana opinnoista tydeldmaan (kolme mittausta) sek& muutokseen vaikuttavia tekijoita.
Liséksi tavoitteena oli selvittdd yhteyttd opiskeluaikaisten yrittdjyysaikomusten ja my6hemman
vaiheen yrittgjaksi ryhtymisen valilla.

Tulokset osoittavat, ettd yrittajyysaikomukset padsaantoisesti nousevat vuosien kuluessa.
Sukupuolten valilla on eroa yrittjyysaikomusten kehittymisessd. Miesten osalta
yrittdjyysaikomukset nousevat tasaisesti ja ovat korkeimmillaan 6 8 vuotta valmistumisesta.
Naisten osalta yrittdjyysaikomukset ovat korkeimmillaan 1 3 vuotta valmistumisesta ja sen
jalkeen hieman laskevat, mutta ovat silti korkeammalla 6 8 vuotta valmistumisen jalkeen kuin
opiskeluaikana. Tutkimus tukee aiempia tuloksia siita, ettd miesten ja naisten valilla on merkittavia
eroja suhteessa yrittajyysaikomuksiin (Crant, 1996; Kourilsky & Walstad, 1998; Wilson, Marlino
& Kickul, 2004; Wilson ym., 2009; Lifian & Chen, 2009; Yordanova & Tarrazon, 2010). Uutta
tietoa tdma tutkimus tuo kuitenkin sen osalta, ettd yrittdjyysaikomukseen vaikuttavat tekijat

vaihtelevat sukupuolen mukaan, kun tarkastellaan muutosta pitkall4, 6 8 vuoden ajanjaksolla.
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Naisilla sek& pystyvyysuskomuksen muutos ettd asennemuutos ovat tarkeitd, mutta miehilla
ainoastaan  pystyvyysuskomuksen  muutoksella  on  merkitystd. @ Koska  miesten
yrittdjyysaikomukset nousevat vuosien kuluessa, voi olla, ettd mitd kauemmin miehet ovat olleet
tybeldmassd, sitd enemmadn heidan pystyvyysuskomuksensa kehittyy ja sitd kautta myos
yrittdjyysaikomukset nousevat. Miehille on ilmeisen térkedd usko omaan menestymiseen
yrittdjand. Tulokset heréttavat kysymyksen, laskeeko naisten pystyvyysuskomus tydeldmavuosien
edetessd, koska naisten tyoura ei etene niin suotuisasti kohti vaativampia tehtévia kuin miehill&.
Naisten pystyvyysuskomus nousee ensin tyouran alkuvuosina mutta laskee muutaman

ensimmaisen vuoden jalkeen.

Tutkimus vahvistaa myos roolimallien merkityksen monella tavalla aiempien tutkimusten tavoin
(Kolvereid, 1996; Van Auken, Fry & Stephens, 2006; Lifidn & Chen, 2009; Prodan & Drnovsek,
2010; Engle ym., 2010). Ensinndkin niill4 vastanneilla, joilla jompikumpi vanhemmista toimi
yrittdjand, olivat muita korkeammat yrittajyysaikomukset sekd opintojen aikana, 1 3 vuotta
valmistumisesta ettd 6 8 vuotta valmistumisesta. Toiseksi tutkimus tuotti uutta tietoa siita,
millainen vaikutus roolimalleilla on yrittajyysaikomuksen muutokseen pitkélla ajanjaksolla
mitattuna. Nayttaisi siltd, ettd samat tekijat (muutos pystyvyysuskomuksessa ja muutos asenteissa)
selittdvat muutosta yrittdjyysaikomuksissa samoin kuin muilla, mutta testattu malli kykenee
selittdméédn enemman yrittajyysaikomuksen vaihtelusta kuin muilla. Toisin sanoen muilla
vastaagjilla on enemmén muita tekijoitd, jotka selittdvat vaihtelua yrittdjyysaikomusten
muutoksessa, kun taas roolimallin omaavilla pystyvyysuskomuksen ja asenteiden muutoksella on
suhteessa iso merkitys. On my0s huomattava, ettd pystyvyysuskomuksen muutos selittda
suurimman osan yrittajyysaikomusten vaihtelusta niiden osalta, joilla on roolimalleja
yrittdjyydestd. Kun yhdistetdan tieto siitd, ettd yrittdjyysaikomukset nousevat tydeldman aikana,
voidaan arvioida, etta néill vastaajilla pystyvyysuskomus myos kasvaa. Voisi olla, ettd tydelaman
aikana ne vastaajat, joilla jompikumpi vanhemmista toimii yrittdjand, osaavat suhteuttaa oman

osaamisensa yrittajyyteen ja usko omaan pystyvyyteen menestya yrittdjana kasvaa.

Ajzenin (1991) malli nayttdisi toimivan hyvin myos silloin, kun tutkitaan yrittajyysaikomusten
muutosta pitkalla aikavélill4. Ainoastaan I&hiympériston tuen merkitykselld ei nayttaisi olevan

mallissa merkitystd. Tutkimus tuotti uutta tietoa siitd, ettd myos yrittdjyysaikomusten muutosta
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voidaan tutkia mallin avulla. Aivan kuten Schlaegel & Koenig (2014) osoittivat meta-analyysissa
pystyvyysuskomuksen merkittdvimmaksi tekijaksi yrittajyysaikomuksen selittdjand, samoin myos
pystyvyysuskomuksen muutos selittdd merkittavimmin yrittdjyysaikomusten muutosta.

Kun tarkastellaan tutkimuksen toista tavoitetta eli yhteytta yrittajyysaikomusten ja yrittajéksi
ryhtymisen valilla, Ajzenin (1991) mallin k&yttdminen tuotti mielenkiintoisia tuloksia.
Alkuperaisen teorian mukaisesti aikomuksilla ja k&yttaytymisella olisi ajallisesti valiton yhteys eli
aikomus edeltdd valittomasti kayttaytymista (lyhyt aikavéli aikomusten ja kayttaytymisen vélillg).
Tama tutkimus osoitti, ettd opiskeluaikana mitatut yrittdjyysaikomukset pystyvét selittdmaan
yrittdjaksi ryhtymistd myos pitkan ajan kuluessa. Ne ennustivat yrittajaksi ryhtymistd sekd 1 3
vuotta valmistumisen jalkeen ettd 6 8 vuotta valmistumisen jalkeen. On kuitenkin huomattavaa,
etta yrittajyysaikomusten selittdvyysarvo heikkenee vuosien kuluessa. 1 3 vuotta valmistumisen
jalkeen ne selittavat yrittdjaksi ryhtymista tilastollisesti erittdin merkitsevasti, mutta 6 8 vuotta
valmistumisen jalkeen vain ldhes merkitsevésti. Kun aikaa on kulunut enemman, sukupuolen ja
roolimallien (isén yrittajyys) merkitys kasvaa suhteessa erittdin suureksi. On mielenkiintoista, ett4
roolimalleilla ei ollut merkitysta yrittajaksi ryhtymisessa 1 3 vuotta valmistumisen jalkeen, mutta
6 8 vuotta valmistumisen jalkeen isan yrittajyydelld oli suuri merkitys. Tama saattaisi tarkoittaa,
ettd mitd kauemmin vastaaja on ollut tydeldmassa, sitd merkittdvammaksi erityisesti isan
yrittdjyysesimerkki nousee. Kun tahan yhdistetddn se, ettd miehet perustavat huomattavasti
todenndkodisemmin yrityksen kuin naiset, voi kyse olla erityisesti miehilld is&n esimerkin
seuraamisesta. Yrittajyys nédyttaytyy tdssa tutkimuksessa aika miehisend ilmiong, jossa miesten
yrittdjyysaikomukset ovat naisia korkeammalla sekd opintojen aikana ettd tyoelaméssd, miehet
perustavat todennakdisemmin yrityksid kuin naiset ja isan yrittajyydella on suuri merkitys.

Tama tutkimus my0s vahvistaa sen, etta yrittajyysaikomusten mittaamisella opintojen aikana on
merkitystd. Silla saadaan tunnistettua ne opiskelijat, jotka todennakdisemmin perustavat yrityksen
my0s myohemmin tydurallaan. Nain ollen heille voi jo opintojen aikana tarjota enemman tukea ja
tietoa yrittdjyydestéd ja suunnitella opintoja yrittajyysosaamista ajatellen. Jos naisten yrittdjyytta

halutaan tukea, tarvitaan pystyvyysuskomusta lisadvia kokemuksia sekd asennemuokkausta.
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Yrittajyyskasvatukseen vastuullisuutta ja suuntaa

tulevaisuuteen
6Aika Hyvinvointiyritykset kiertoon -EAKR-hankkeella

Sirkka-Liisa Kolehmainen, Metropolia ammattikorkeakoulu,
sirkka-liisa.kolehmainen@metropolia.fi
Ulla Vehkaperd, Metropolia ammattikorkeakoulu, ulla.vehkapera@metropolia.fi

Tiivistelma

Hyvinvointiyritykset kiertoon -hankkeessa toteutetaan vastuullista, tulevaisuuteen suuntaavaa,
omistajanvaihdokset (ov) huomioivaa yrittdjyyden edistamistoimintaa padkaupungin (pk) sek&
Oulun alueilla. Tulevaisuuden muutostarpeissa hyvinvointialalla tarvitaan uudenlaista palvelu- ja
yritystoimintaa. Seuraavan 10 vuoden aikana Suomessa on ikd&ntymisen vuoksi ov:n edessa yli
6000 sote -yritystd, joista vain 23 %:lla on jatkaja tiedossa. Pienten yritysten on vaikea saada ov-
tukea. Riskin on tuhansien yritysten ja tyopaikkojen menetys.

Hankkeessa tavoitteena on rakentaa toimintamallit amk:n roolista ja tehtdvista ov-ekosysteemissé
ja tehdd ov-yrittdjyydestd tunnettu ja haluttu uravaihtoehto opiskelijoille. Hankkeessa haetaan
moninaisia juurtumiskelpoisia yhteistydmuotoja yrittajyyden opetuksen, henkiloston valmiuksien
kehittdmisen seka yrittajien ja ov-ekosysteemin toimijoiden kanssa. Hanke toimii tiedonvalittajana

julkaisemalla blogi -sivua, artikkeleita ja ov-materiaalia.

Hanke on laajasti verkostoitunut ov-asiantuntijoiden kanssa. Osallistujina on ollut yli 150 yrittajaa
sekd 87 asiantuntijaa, yli 200 opiskelijaa ja 65 opettajaa. Hankkeessa on edistetty ov-prosessin
tunnettavuutta. Hankkeessa on pilotoitu ja juurrutettu yrittdjien ja opiskelijoiden yhteinen 5 op:n
opinto-ohjelma 3AMK:n opetustarjontaan. Yrittdjyyden oppimispolkuja ja henkiléston valmiuksia
on kehitetty. Oulun seudulla ov-tuki on liitetty Avanto Acceleratorin toimintaan. Hyrrat-
hankkeessa tuotettua verkkosivustoa on pdivitetty opiskelijoiden, opettajien ja ammattilaisten

hyodynnettavéksi.
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Hanke on luonut toimintamallin amk:lle osana ov-ekosysteemid. Hankkeen jélkeen toiminnan
jatkuvuus on varmistettu liittdmalla ov-teema yrittdjyyden opetustarjontaan ja ottamalla mukaan
opetukseen yrittajyytta tukeva ekosysteemi ja hyvinvointiyritysten kehitystyo.

Avainsanat

hyvinvointiyrittdjyys, omistajanvaihdos, ov-ekosysteemi
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1. Johdanto

Lantien talousalueen yrittajyyden edistdmisen keinovalikoimaksi on nostettu PK-yritysten
toimintaympariston parantaminen, omistajanvaihdoksia tukevat toimet sek& néihin kohdistuva
koulutus, tutkimus seka innovaatio- ja kehittdmistoiminta (EK & Tekes 2016; Euroopan komissio
2010). Pohjoismaisen Nordregion Report -katsauksen mukaan Suomi on Pohjolan kéarkimaita
innovaatioissa, mutta yrittdjyyden suhteen olemme muuta Eurooppaa ja Pohjoismaita selkeésti
jaljessé (Euroopan yhteis6jen komissio 2008; Roto, Grunfelder, & Rispling 2014).

Suomessa PK-yritykset ovat avainasemassa luomassa uusia tyopaikkoja ja talouskasvua.
Tilastokeskuksen vuoden 2016 yritysrekisterin mukaan Suomen noin 284 000 yrityksesta suurin
osa, 93,3 prosenttia, oli alle kymmenen hengen mikroyrityksid, 10-49 henkilon pienyritykset
mukaan lukien osuus nousee jo 99,8 prosenttiin yrityskannasta. (Suomen Yrittgjat, Finnvera Oyj
& Tyo0- ja elinkeinoministerio, 2018, 9). N&ama yritykset tyollistivat 115 000 henkil64 ja tuottivat
379 miljardia euroa eli yli puolet yritysten tuottamasta liikevaihdosta (Suomen yrittajat, 2017).
Uusista tyopaikoista noin 90 prosenttia syntyy PK-yrityksissa ja yli 60 prosenttia yksityisen
sektorin henkildstostd tyoskentelee niissa (EK & Tekes, 2016; Zittig, 2016; Suomen Yrittéjat,
Finnvera Oyj & Tyo0- ja elinkeinoministerio, 2018).

Sosiaali- ja terveyspalvelujen (sote) rakenne- ja rahoitusjarjestelmén uudistus on haastavan
yhteiskunnallisen murroksen keskelld. Taloustilanteemme ja korkea ty6ttomyys ovat uhka
julkiselle rahoitukselle. Vadeston ikadntyminen ja hyvinvointipalvelutarpeiden kasvuun
vastaaminen luovat paineita samalla, kun palveluja tuottavaa henkilostoa siirtyy elakkeelle (Tyo6-
ja elinkeinoministerio, 2015a). Julkisten palvelujen rinnalle tarvitaan enenevéassa maarin yksityisia
ja kolmannen sektorin palveluja luomaan valinnanvapautta. Asiakkaan, palvelujen loppukayttéjan,
valinnanvapaus on kansainvéliseen vertailuun verrattuna edennyt Suomessa hitaasti (Junnila,
2016; Simunaniemi, Taipale-Erdvala, Niinikoski & Muhos, 2018, 12).

Suomessa yrittgjien ikd&ntyminen johtaa siihen, ettd seuraavan kymmenen vuoden kuluessa noin
200 000 henkiloa tyollistavan yli 70 000 yrityksen edessd on omistajan vaihdos. Nama yritykset
maksavat vuosittain kunnallisveroa on noin 1,2 miljardia euroa ja kerryttavat valtion veroja noin
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300 miljoonaa euroa. Ammattikorkeakoulujen erityinen mahdollisuus onkin 10ytaa yrityksille
jatkajia (Ahmaniemi, ym. 2015). Viimeisimméan Pk-yritysbarometrin mukaan yrityksista vain 12
% on yhteistyossd ammattikorkeakoulujen kanssa ja yhteistyd painottuu koulutukseen,
opinndytetoihin sekd innovaatioihin liittyvaan kehittdmistoimintaan (Suomen Yrittajat, Finnvera
Oyj & Tyo- ja elinkeinoministeri6, 2018, 25).

Hankkeessa tavoitteena on rakentaa toimintamallit amk:n roolista ja tehtdvista ov-ekosysteemissa
ja tehdd ov-yrittdjyydesta tunnettu ja haluttu uravaihtoehto opiskelijoille. Hankkeessa
hyodynnetddn monialaista yhteistyotd, ohjausryhmaétyoskentelyd, tyopajoja, ov-iltoja ja -
koulutuksia sek& opetusta. Hanke toimii tiedonvélittdjana julkaisemalla blogi -sivua, artikkeleita
ja ov-materiaalia. Hanketta on kayty esitteleméssé jo kaksilla edellisilla Yrittajyyskasvatuksen
paivilla (Kolehmainen, RoOmer-Paakkanen, Sekki & Suonpéd, 2016; Kolehmainen, Paldanius &
Vehkaperg, 2017) sekd kansainvélisissa yhteyksisséd (Kolehmainen, 2017; Romer-Paakkanen &
Suonpad, 2017; Kolehmainen & Vehkaperg, 2018).

2. Keskeiset kasitteet ja teoreettinen viitekehys

2.1.  Hyvinvointiyrittajyys

Hankkeessa ja téssé artikkelissa hyvinvointialalla tarkoitetaan sosiaali-, terveys- ja liikunta-alaa,
sekd hyvinvointikoulutuksen, vapaa-ajan, viihtymisen, kauneuden sekd hyvinvointi- ja
terveysteknologian aloja. Vastaavasti hyvinvointiyritykselld viitataan néiden alojen yrityksiin.
Omistajanvaihdos yrityksella (ov-yritykselld) tarkoitetaan ikaantymisen tai muun syyn takia
omistajanvaihdoksen edessé olevaa yritystd. Potentiaalisella jatkajalla tarkoitetaan hankkeen
toimiin osallistuvaa ammattikorkeakoulun opiskelijaa tai muuta hyvinvointialan yrittajyydesta

kiinnostunutta, hankkeen toimintaan osallistuvaa henkil6a.

Yksityiset sosiaali- ja terveyspalvelut ovat Suomen voimakkaimmin kasvava ala henkildston ja

liikevaihdon kasvulla mitattuna (Tyo- ja elinkeinoministerid, 2015b, 20). Sote-alan yrittamisen
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ldhtokohtana on asiakkaiden palvelu mahdollisimman kannattavasti ja asiakaskeskeisesti. Silloin
kyetddn yhtd aikaa huolehtimaan sek& asiakastarpeista ettd yrityksen menestymisesté.
Hyvinvointialalle tarvitaan uudenlaista yritystoimintaa ja innovaatioita vaeston ikaantyessa ja
monikulttuuristuessa sekd asiakkaiden valinnanvapauden lisé&ntyessa mm. sote- uudistuksen
myo0té. Hyvinvointialan palvelutarpeeseen vaikuttavat trendit ovat yhteisié l&hes koko maailmalle,
joten hyvinvointialan innovaatioissa ja kilpailukykyisissd yrityksissa on potentiaalia myos

kansainvalisille markkinoille.

Suomessa on 18478 sote-palveluja tuottavaa yritystd, joista 17532 (95 %) on alle 10 henkil6n
mikro-yrityksid. Suuria yrityksié (yli 250 henkildd) on vain 42 (Ty6- ja elinkeinoministerid, 2018).
Sote-yritykset tyollistavat 67490 henkil6d ja toimialan liikevaihto on 6050 miljoonaa euroa
vuodessa (Suomen kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys ry et al., 2017). Seuraavan 10
vuoden aikana Suomessa on ikaantymisen vuoksi omistajanvaihdoksen edessa arviolta noin 6000

sote-yritysta.

2.2. Omistajanvaihdos

Tassd artikkelissa  kaytetddn  kasitettd “omistajavaihdos”, jolla tarkoitetaan seké&
sukupolvenvaihdostilanteita, joissa uusi omistaja l0ytyy yrittajaperheen tai suvun sisélta, ettd myos
tilanteita, joissa uusi omistaja on perheen ulkopuolinen yrityksen sisélta tai ulkopuolelta tuleva
henkilo (Tall, 2014, 8). Omistajanvaihdoksen synonyymina on kéytetty aiemmin termid
Yrittajapolvenvaihdos (Kuvaja ym., 2005; Stenholm, 2003).

Yrityksen omistajanvaihdoksella tarkoitetaan prosessia, jossa liikketoiminnan omistajuus ja yleensa
myos johtajuus siirtyy (CSES 2013, 1) tai minkd tahansa yrityksen omistajuuden vaihtumiseksi
toiselle henkilolle tai juridiselle kokonaisuudelle (Van Teeffelen, 2010, 9). Merkittava
omistajuuden vaihdos voi tapahtua myo6s ilman johtajan vaihtumista (Berent et al., 2009, 3).
Oletuksena tassd on, ettd samalla turvataan yritystoiminnan jatkuminen ja ett4

omistajanvaihdoksen kohteena on vahintdén 50 % liiketoiminnoista tai osakkeista.
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Omistajanvaihdoksen englanninkielisend termind, EU-alueella on alettu kaytt&a termid, business

transfer:

A business transfer “is understood as a transfer of ownership of the enterprise to another
person or enterprise that assures the continuous existence and commercial activity of the
enterprise. This can take place within the family, through management buy-outs (sales to
non-family management/employees) and sales to outsider persons or existing companies,
including takeovers and mergers” (European Commission, 2002, 6, European Union, 2012,
9).

Yrityskauppa madritelladn  jérjestelyksi, jossa ostetaan kohdeyrityksen liikeomaisuus
(liiketoiminta- eli substanssikauppa) tai sen osuudet tai osakkeet (omistuskauppa) (Immonen,
2011, 19). Kaytannossa yrityskaupat eivat vélttdmatta ole suoraviivaisia osake- tai
lilketoimintakauppoja, vaan ne voivat sisaltdd seuraavia elementtejd, joita kutsutaan myos
yritysjérjestelyiksi:  osingonjako, omien osakkeiden hankinta/lunastus, suunnattu anti,
osakevaihto, sulautuminen/jakautuminen ja liiketoimintasiirto (esim. Lakari & Engblom, 2009,
40; Raunio et al., 2010, 10971122, Romppainen et al., 2000, 96T1102).

Englanninkielisellda termilld acquisition tarkoitetaan tapahtumaa, jossa organisaatio hankkii
omistukseensa toisen organisaation ja termilla merger (fuusio) tapahtumaa, jossa organisaatiot
yhteisesti sopivat yhdistymisestd. Yleensd molempiin tapahtumiin liittyy, ettd toisen yrityksen
johto kayttéda strategista vaikutusvaltaa suhteessa toiseen yritykseen. (Johanson, Scholes &
Whittington, 2008, 357.)

Yritysten omistajanvaihdokset koskettavat yksittdisten luopuvien yrittdjien ja yrittajaksi ryhtyvien
lisdksi koko yhteiskuntaa. Euroopassa on 450 000 yritystd, jotka tyollistavat yhteensd 2 000 000
tyontekijad ja osa ndistd vaihtaa omistajaa joka vuosi. Naissé prosesseissa saatetaan menettaa
arviolta 150 000 yritysta (noin 600 000 tyopaikkaa) omistajanvaihdoksiin liittyvan tehottomuuden
vuoksi. (European Commission, 2011, 10; European Union, 2012.)

Meijaardin tutkimuksessa Hollannissa on todettu yritysten omistajanvaihdosten merkityksen

tyollisyydelle olleen kolme kertaa suurempi kuin uusien perustettujen yritysten ja ettd
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elinkeinoeldman dynamiikkaa on mahdollista parantaa vahentaméll& lopettavien yritysten maéraa
ja lisaamélla yritysten omistajanvaihdosten maarédd (Meijaard, 2005, 19). Liiketoiminnan
séilyminen toimivassa yrityksessa turvaa keskimaarin viisi tyOpaikkaa, kun taas start-up-
yrityksessa on kaksi vuotta perustamisen jalkeen keskimaarin vain 1,5 tyopaikkaa. Tdma perustuu
siihen, ettd olemassa olevassa yrityksessé on valmis asiakaskunta, uskottavuus, olemassa oleva
infrastruktuuri ja kassavirta, joiden avulla yritystoimintaa voidaan pitdd kaynnissa ja kehitt&a.
Hyvin usein my6s pankki suhtautuu myo6tdmielisemmin olemassa olevan liiketoiminnan

rahoittamiseen kuin start-up-yrityksen visionéérisiin kassavirtalaskelmiin.

Suomessa omistajanvaihdosten madrén arvioitiin olevan huipussaan vuosina 2008-2011 (Kuvaja,
Saurio & Kortelainen, 2005), mutta omistajanvaihdokset eivat olekaan toteutuneet ennustetussa
aikataulussa, koska yrittdjat itse pitkittdvat omistajanvaihdoksen kdynnistdmistd. Tutkijat ja
asiantuntijat (mm. Koiranen, 2000; Hautala, 2003; Heinonen, 2003; Rdmer-Paakkanen, 2004;
Stenholm, 2003; Kuvaja et al., 2005; Tunkkari-Eskelinen, 2007; Varamaki et al., 2013) ovat
puhuneet suomalaisten omistajanvaihdoksiin liittyvista ongelma-alueista ja niiden toteutumisen
tarkeydestd ja edistamisestd. Asia on edelleen ajankohtainen ja monet aiheeseen liittyvat ongelmat

ovat edelleen ratkaisematta.

Valtakunnallinen omistajanvaihdosbarometrin mukaan 39 prosenttia 55-vuotiaista tai sit
vanhemmista yrittdjistd arvioi myyvansa yrityksensd ulkopuoliselle siind vaiheessa, kun itse
luopuu pédévastuusta. Jatkajan perheen sisaltd uskoo l0ytdvansa 24 prosenttia yrittajista ja 7
prosenttia ilmoitti, ettd yrityksessda on muita omistajia, jotka jatkavat toimintaa. Yrityksen
toiminnan kokonaan loppuvan arvioi 22 prosenttia vastaajista, kun se edellisessa barometrissa
2015 oli 27 %. (Varamaki et al., 2015, 30; Varaméki et al., 2018, 27)

Suomen Yrittgjien Omistajanvaihdos-hankkeessa on havaittu, ettd sopivan jatkajan puuttumisen
lisdksi ikaantyvia yrittgjid tulisi kannustaa nykyistd varhemmin l&htemdan liikkeelle
omistajanvaihdosprosessissa. Euroopan komissio (2013, 17-18) on Korostanut, ettd
omistajanvaihdosten keskeisimpid elinkeinopoliittisia haasteita verotuksen lisdksi ovat
omistajanvaihdoksia tukevat toimenpiteet, kuten tietoisuuden heréttdminen,
asiantuntijapalveluiden ja rahoituspalveluiden kaytt6. Yritysten omistajanvaihdoksien
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kansainvélisen vertailututkimuksen mukaan tietoisuuden herattelytoimenpiteitd pitdd kehittaa
pitkajanteisesti ja systemaattisesti sekd suunnata laajasti eri osapuolille (Viljamaa et al., 2015).

2.3.  Omistajanvaihdosten (ov-) ekosysteemi

Yrittdjyyden ekosysteemi lahti kehittym&an Etzkowitzin (1993) ja Etzkowitzin ja Leydesdorffin
(1995) kehittamasta yliopiston ja elinkeinoelamén suhteita ké&sittelevasta Triple Helix -konseptista.
Daniel Isenberg julkaisi vuonna 2010 Babson Collegen yrittdjyyden ekosysteemihankkeessa
kuuluisan artikkelinsa, The Big Idea: How to Start an Entrepreneurial Revolution. Siind han
hahmottelee yrittdjyyden ekosysteemid, missa yritt4jat menestyvat parhaiten. Ekosysteemi
mahdollistaa yrittajille paasyn tarvittavien inhimillisten, taloudellisten ja ammatillisten resurssien
piiriin ja he toimivat ymparistossa, jossa hallituksen politiikat kannustavat ja suojelevat yrittajia.
(Isenberg, 2010.)

Ekosysteemimalli koostuu kuudesta yrittdjyyden toimintaymparistossa vaikuttavista tekijoista:
politiikasta, rahoituksesta, kulttuurista, tukipalveluista, inhimillisestd pddomasta (osaamisesta) ja
markkinoista (Isenberg, 2010). Politiikka kattaa hallituksen s&&nnot ja tuen. Rahoitusmarkkina-
alue siséltad yrittajien kaytettavissa olevat rahoituspalvelut. Kulttuuri kattaa yhteiskunnalliset
normit ja menestystarinoita, jotka auttavat innostamaan ihmisia yrittajiksi. Tukialueeseen kuuluvat
valtiosta riippumattomat instituutiot, infrastruktuuri ja ammattilaisten tuki, kuten
investointipankit, tekniset asiantuntijat ja neuvonantajat. Markkinat kattavat yrittajaverkostot ja
asiakkaat. Inhimillinen pddoma sisaltdd koulutusjarjestelmdn ja tydvoiman ammattitaidon.
(Isenberg, 2010, 2011; Mason & Brown, 2014.)

Suomessa yrittdjyyden ekosysteemistd on alettu puhua em. julkaisujen jalkeen. Koivu ja
Honkapirtti (2014) julkaisivat Metropolialueen yrityspalveluiden ekosysteemid koskevan
kirjoituksensa, missa he hahmottelivat ammattikorkeakoulut yrittdjyyden elinkaaren alkupé&éan,
prestartup-vaiheen, toimijoiksi yrittdjyysvalmiuksien kehittdjind. (Koivu & Honkapirtti, 2014, 6-
7) Startup-vaiheen ekosysteemid on myods Hakola kuvannut pienyrittdjyyden kehittdmisessa
yrityksen alkuvaiheen yrittjan ekosysteemin ja litketoimintaekosysteemin nakokulmista (Hakola
2015). Ty6ssa on hyddynnetty Tallin, Soraman, Tulisalon, Petdjan ja Virkamden vuonna 2013
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esittdmad yrittdjyyden ekosysteemimallia, jossa yrittdja, yritys ja liiketoiminta ngéhdaan omia
elinkaariaan ja yhteistyotarpeitaan hyddyntdvina osasina ekosysteemissé (Tall ym., 2013).

Viimevuosina on ekosysteemeistd Kirjoittaminen lisddntynyt ja systematisoitunut. Salminen ja
Mikkeld ovat selventdneet kasitteiden valisia suhteita Yrittajaekosysteemit siltana innovaatio- ja
liiketoimintaekosysteemien  vélilla  -artikkelissaan ~ (Salminen &  Mikkeld, 2016).
Innovaatiosysteemit uuden yrittdjyyden synnyttdmisessa, tuotteiden ja yrityksen kehittdmisessé
ovat yrittdjyydessd ja kansallisessa menestyksessa avainasioita. Innovaatioiden muuttaminen
menestyvéksi liiketoiminnaksi on yrityksen menestymisen kannalta tarkedd. Tarvitaan siis
innovaatioita ja yrittajyyttd tukevia ekosysteemeitd. Korkeakoulujen ja elinkeinoeldmén
tutkimusyhteistyon vahvistajina ekosysteemien kehittdminen on myos tarkeéa. (Kaihovaara ym.,
2017).

Ammattikorkeakoululaissa (932/2014, 6 8) sd&detadn, ettd ammattikorkeakoulun tulee tehtdvidan
suorittaessaan olla erityisesti omalla alueellaan yhteistydssa elinkeino- ja muun tydeldmén kanssa
sekd tehdd yhteisty6td suomalaisten ja ulkomaisten korkeakoulujen samoin kuin muiden
koulutuksen jarjestdjien kanssa (Finlex, 2014).

Omistajanvaihdosteoriassa on alettu kayttaa ekosysteemi -kasitetta (business transfer ecosystem)
(Van Teeffelen, 2012; Tall et al., 2013; Viljamaa et al., 2015, 8), jolloin ostajan ja myyjén véliseen
kauppaprosessiin liitetddn olennaisena osana ulkopuolinen tuki ja olemassa oleva markkina- ja
taloustilanne sek& verotus- ja rahoitussdddokset. Omistajanvaihdosprosessin onnistuminen
edellyttdd osaamista ja tietoa, jonka etsiminen on talla hetkelld tyolastad. Asiantuntija-avun on
todettu edistdvan omistajanvaihdosten onnistumista (Varaméki et al., 2013). Yrittgjat myontavat
tarvitsevansa ulkopuolista apua yrityksen omistajanvaindokseen liittyvissda Kysymyksissé
(Paakkanen, 2016) ja avun tarve on lisadntynyt yritysbarometrivertailussa 2012-2015 (Varaméki
etal., 2015, 105). Heinosen ja Stenholmin (2005, 16-17) mukaan ulkopuolisten neuvojen kuuntelu
on usein vaikeampaa pehmeissa ja yrittdjien henkilokohtaisiin arvoihin ja ndkemyksiin liittyvissa
asioissa  kuin  esimerkiksi  verotukseen liittyvissd asioissa.  Erilaiset  ulkopuoliset
asiantuntijapalvelut ovat hyodyllisia, koska yrityksilla ei valttdmattd itsellddn ole tarvittavaa

asiantuntemusta.  Erityisesti pienten ja  mikroyritysten on vaikea saada tukea
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omistajanvaihdokseen, koska valitysmarkkinat ovat keskittyneet toimimaan suurempien yritysten
parissa. Myo6s alakohtaista omistajanvaihdoksiin liittyvdd tukimateriaalia on véhan, kuten
luvanvaraisten ja séadeltyjen hyvinvointiyritysten tarpeisiin. Jos omistajanvaihdoksia ei tueta

nykyistd enempéd, niin riskind on tuhansien yritysten ja tyopaikkojen menetys.

Omistajanvaihdosten ep&onnistumisen myota seurauksena voi olla tuhansien yritysten ja
tyopaikkojen menetys. Haasteeseen voidaan vastata luomalla toimivat tukirakenteet
hyvinvointisalan  yritysten  kehittdmiseen ja  omistajanvaihdoksiin ~ sek&d  tekemalld
omistajanvaihdoksen kautta syntyvasta yrittdjyydestd tunnettu ja haluttu uravaihtoehto nuorille

potentiaalisille yritysten jatkajille.

3. Metodologia, aineiston esittely, analyysi ja tulokset

Hyvinvointiyritykset kiertoon -hanke on laajasti verkostoitunut ov-asiantuntijoiden kanssa ja
hankkeessa on pyritty hyddyntdmaan olemassa olevia rakenteita vastuullisesti. Osallistujina on
ollut yli 150 yrittajaa, 87 asiantuntijaa ja yhteistyokumppania, yli 200 opiskelijaa ja 65 opettajaa.
Hankkeessa on edistetty ov-prosessin tunnettavuutta ja toteutettu tulevaisuutta ennakoivia
hyvinvointiyrittdjyysvalmiuksia tydpajoja ja Sitran Soteuttamo-yhteistydtda hyodyntéen. Oulun
seudulla ov-tuki on liitetty Avanto Acceleratorin toimintaan. Hankkeessa on tuotettu runsaasti
kansallisia ja kansainvalisia julkaisuja. Hyrrat-hankkeessa tuotettua verkkosivustoa on paivitetty
ja hankkeen tuotokset julkaistaan sivustolla opiskelijoiden, opettajien ja ammattilaisten

hyodynnettavaksi. (www.hyrrat.metroplia.fi).

3.1. Hyvinvointiyrittajien omistajanvaihdosten tuki

Hyvinvointiyrittdjat tarvitsevat runsaasti tukea omistajanvaihdosprosesseissa. Suurin o0sa
hyvinvointiyrityksistd on yksin yrittdvia ammatinharjoittajia, jotka oman ammattinsa
toteuttamisen lisdksi joutuvat hoitamaan kaiken hallintobyrokratian. Ik&éantyneiden yrittajien

energia menee rahaa tuovan asiakastyon kanssa, eika energia riitad seuraamaan kaikkea muutosta,
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mitd yhteiskunnassa tapahtuu. Monella yrittdjallad on myos luopumisen ajatuksia ja ndkemys, etta
yrityksessa ei ole mitddn myytdavad. Sote- ja maakuntauudistus ovat peikko, jota ei haluta kohdata.

Tietoisuuden lisddminen omistajanvaihdoksista on tarkedd hyvinvointiyrittgjille, mutta
kokemuksemme mukaan my6ds ammattikorkeakouluympérist0ssé opettajat ja opiskelijat kaipaavat
tatd tietoa. Uusien yritysten perustaminen (start-up) on ollut painokkaasti esill4

yrittdjyysopetuksessa, eiké luopumisen problematiikkaan ole kiinnitetty tarpeeksi huomiota.

Hyvinvointiyritysten myyntikunnostaminen on tarkedd, jotta yritys saadaan markkinoille ja yritys-
ja johtamisen rakenteet kehitettyd niin, ettd joku olisi valmis ostamaan sen. Tdssa ty6ssa
opiskelijoiden ty0opanos on ollut tarked. Pienten yritysten kohdalla, sote-uudistukseen
valmistautuminen ~ on  tuonut uusia  haasteita. Digitaalisuuden kayttéonoton,
potilastietojarjestelmien hankkimisen, rakenteiseen kirjaamiseen perehtymisen,
omavalvontasuunnitelman tekemisen, Kanta-arkistoon siirtymisen ja yrityksen markkinoimisen
haasteet ovat monelle yrittdjalle ylivoimaiselta tuntuvia. Hankkeessa jarjestetyissa
omistajanvaihdosilloissa on hyddynnetty yrityksen kuntokartoitusta ja sen perusteella on I6ydetty
yrityksen kehittdmiskohteita.

Hyvinvointiyrittgjien talousosaaminen on heikkoa ja monet yrittdjat ovatkin ulkoistaneet
kirjanpidon, palkanmaksun ja verotusasioiden hoidon tilitoimistoille. Usein yritt4jat itse eivat osaa
tulkita tilinpaatostd ja tasetta, eivatkd he ole tottuneet seuraamaan yrityksen tunnuslukujen
kehittymistd. Yrityksen arvon madritykseen tarvitaan ulkopuolista apua. Yritystd on vaikea

myyda, jos yrittdja ei pysty sanomaan, mité yritys maksaa.

Yrityksen myyntiin vieminen on nayttaytynyt myds ongelmalliselta. Moni yrittdja on tuonut esille
se, ettd eivat halua tuoda yritystaan julkisesti myytévéksi, koska silloin yrityksen arvo laskee ja
tyontekijat alkavat hakeutua muualle toihin ja my0ds kilpailijat aktivoituvat valloittamaan
asiakkaita. Hyvinvointiyrityksié ei haluta viedd avoimille myyntikanaville, kuten Yritysporssi tms.
Yrittgjat tarvitsevat tukea ja vahvistusta, etté ronkaistuvat tuomaan yrityksensad myyntiaikeet esiin.
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Hankkeen ideaalina tavoitteena oli, ettd ammattikorkeakoulujen opiskelijoista 16ytyisi potentiaalia
jatkajia yrityksille. Hyvinvointialoja opiskelevat, potentiaalit ostajat, tarvitsevat kuitenkin
koulutusta paitsi omistajanvaihdoksista niin myods yleensd yrittdjyydestd, talousasioista,
markkinoinnista, yrityksen johtamisesta, yritys- ja sopimusjuridiikasta. Koulutukset ovat vield
nykyisinkin painottuneet ammatilliseen ainekseen niin vahvasti, ettd aikaa ja tilaa
opetussuunnitelmissa valmiuksien kehittamiselle ei tahdo l6ytyd. Tarvitaan kdytannon laheisié
yrittdjyyden oppimispolkujen kehittdmistd vahvistamaan hyvinvointialojen opiskelijoiden
yrittdjyysvalmiuksia. Hyvinvointiyritystd voisi hyvin yritt4jand jatkaa myos liiketalouden,
tuotantotalouden, hyvinvointiteknologian tai IT-teknologian opintojen pohjalta. T&mé edellyttaa

laajaa, monialaisen yrittdjyyspolun rakentamista.

Kaupanteossa tukeminen on koettu myos tarpeelliseksi. Tassé vaiheessa tarvitaan yrityskauppa-
asiantuntemusta, talous- ja verotusasiantuntemusta, rahoitusasiantuntemusta ja erilaisia
rahoitusmuotoja sek& juridista apua sopimusten siirtojen tekemisessd ja kauppakirjan
vahvistamisessa. Kevéalla 2018 aloitettiin yhteistyd Firmakauppa Oy:n kanssa yrittdjien
rekrytoimiseksi ov-koulutuksiin sekd lakimiesyhteisty0 yrittdjien lakipalvelujen saantia
helpottamaan sek& hankkeessa hahmottamiseen mitd? millaista? kuinka paljon? ja missé

omistajanvaihdoksen vaiheessa sité tarvitaan?

Myyjat tarvitsevat jalkihoitoa, luopumisen tuskan helpotusta. Moni hyvinvointiyrittgja tuntee
asiakkaansa vuosikymmenten ajalta ja heilld on vaikea luopua asiakassuhteista. Samoin
asiakkaiden on vaikea vaihtaa hoitajaa, johon ovat tottuneet. Asiakkaille on kuitenkin tarkeés, etta
palvelu jatkuu yrittajan tyoskentelyn loppuessa. Yrittdja on usein tyoskennellyt pitkié tyopaivia,
kymmenid wvuosia ja luopuessa yritystoiminnasta elamé& taytyy rakentaa uudelleen.
Omistajanvaihdoksissa kohtaavat myos eri sukupolvet. Nuorilla on intoa ja voimavaroja,
uusimmat tiedot, digiosaamista ja Kielitaitoa. Luopujilla on taas pitk&n uran tuoma realismi ja
osaaminen, asiakasymmarrys ja suhteet. Yritt4jd on luonut myds omat verkostonsa. Ndiden
siirtdminen jatkajalle koetaan vaikeana. Vuorovaikutussuhteiden luominen ottaa oman aikansa

eika aina onnistukaan.
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3.2. Myyjien ja potentiaalien ostajien kohtauttaminen

Ostajien  tukeminen ja  yrittdjyysvalmiuksien jatkuva kehittdminen ovat tarkeda
omistajanvaihdoksen onnistumisen kannalta. Saattaen vaihtaminen edellyttdd kuitenkin toimivia,
luottamuksellisia suhteita ostajan ja myyjan vélilla onnistuakseen. Parhaimmillaan se voi olla
uudelle yrityksen jatkajalle opettavainen kokemus, koska luopujan hiljaisen, kokemustiedon
siirtyminen voi tapahtua. Uuden yrittdjan ei tarvitse kdyda l&pi samoja karikoita, kun luopuja on
kéynyt. Myos asiakkaiden siirron kannalta “saattohoito” antaa aikaa tutustua ja tottua uuteen
yrittdjaan. Jatkajayrittajalla on usein oma visionsa ja siihen pyrkiessédén han tarvitsee monenlaista

tukea.

Hanke on toteuttanut yhteistydssa nelja omistajanvaihdosiltaa Helsingissd, Vantaalla, Oulussa ja
Hyvinkdalla. Niissa on tormaytetty yrityksia, eri alojen opiskelijoita, luopujia ja jatkajia sek&
omistajanvaihdoksia tukevia tahoja, kuten jdrjest0jd, rahoittajan ja Finnveran edustajia.
Omistajanvaihdosilloissa kasiteltavat teemat olivat: megatrendit, tulevaisuuden haasteet ja
bisneksen jatkuminen, luopumisen ja jatkamisen tuskat, miten arvotan yrityksen? ja yrityksen
kehittdminen myyntikuntoon. Kohtaamistilanteiden jarjestdmiselld myyjille ja potentiaaleille

ostajille voidaan vahvistaa eri osapuolten ndkemysten esiintuloa

3.3.  Opiskelijoiden omistajanvaihdosvalmiuksien kehittdminen

Hankkeessa hyddynnetdan oppilaitosten toimintaa ja niissé kehitteilld olevia yrittajyyskasvatuksen
toimintamalleja ja syntyneitd verkostoja, esimerkiksi Laurean LivingLab ja LaureaStartUp sek&
Metropolian Hyrrat, Turbiini ja MINNO®-projektit ja Haaga-Helian kokonaisvaltaisen ohjauksen
malli ja Innostuksen ja riskinoton -pedagogiikka sekd Oulun alueella toimivia Avanto
Acceleratoria, Business Kitchenid, Yrityshautomoa ja LABeja. (Kolehmainen, Paldanius &
Vehkaperd, 2017.)

Metropolia ammattikorkeakoulun innovaatioprojektiopinnoissa hyvinvointialan opiskelijoita ja

ov-yrittdjid tormaytettiin uusien innovatiivisten palvelujen kehittdmiseksi. Opiskelijat ovat
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perehtyneet yrityksiin ja omistajanvaihdosilmioon sekd tehneet yritysten myyntikunnostamiseen
liittyvid toita.

Vantaalla Laurean ja Haaga-Helian amk:n hanketoimijat toteuttivat omistajanvaihdoskoulutuksen,
jossa tiedon lisd&misen liséksi  opiskelijoiden  kehittdmistdiden avulla  kehitettiin
omistajanvaihdoksen edessa olevia yrityksida myyntikuntoon. Kukin osallistuva yritys sai
opiskelijaparin, joka yhteistyossa yrittdjien kanssa toteutti kehittamistyon.

Kevaan 2017 aikana hanketoimijat tekivat myos useita yrityskdynteja ja olleet yhteyksissa
yrityskauppoja tekeviin toimijoihin. Haaga-Helia amk on toteuttanut kaupunkilaisten
palvelumuotoilun ty6pajat Lapinlahden Lé&hteelld ja niiden tavoitteena on hahmottaa

tulevaisuuden hyvinvointipalvelujen tarvetta.

Oulun ammattikorkeakoulussa hyvinvointiyritysten —omistajavaindokset on integroitu
Yrityshautomo-opintoihin ja sen toimintaan. Yrittdjat ja opiskelijat saavat Yrityshautomon
ohjaajaltaan yksilollista tukea omistajanvaihdosprosessiin sekd neuvoja, mistd yrittgjat ja
opiskelijat voivat hakea tarpeellisia palveluja omistajanvainhdoksen eri vaiheissa. Opiskelijoille
jarjestetyssa aamupuuro-tilaisuudessa opiskelijat toivat esiin, ettd omistajanvaihdokset ovat hyvin

vieras asia ja toivoivat enemman tiedotusta tapahtumista ammattikorkeakoulujen siséll&.

Padkaupunkialueella ollaan aktivoiduttu kolmen ammattikorkeakoulun (3AMK), Haaga-Helian,
Laurean ja Metropolian, kesken kehittamaan yrittdjyyskasvatusta, opiskelijoiden yhteisten
yrittdjyyspolun rakentamisella. Koulutuksen nimeksi tuli Restart-up — Hyvinvointiyritykset kasvu-
uralle. Koulutus on yhteinen luopuville yrittdjille ja potentiaaleille jatkajaopiskelijoille.
Koulutuksen suunnittelusta ja toteutuksesta ovat vastanneet pitkalti Laurean ja Haaga-Helian
hanketyontekijat.

Omistajanvaihdossanomaa on viety myods amk:n ja YAMK:n yrittdjyysopetuksiin. Hankkeen
toimijat ovat olleet aktiivisesti kehittdmassa myos opiskelijoiden yrittdjyyden oppimispolkuja.
Esimerkiksi Metropolia amk:iin rakennettiin Yhdessa Turbiini-yrityskiihdyttdmén kanssa 10

viikon sote- yrittdjyysstartti (10 week sprint sote edition). Tassé opiskelee nyt syksyll4 21 sote-
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opiskelijaa eri koulutusohjelmista. Englanninkielinen 10 week sprint on toiminut Metropoliassa
muutaman vuoden toimien hyvinvointiteknologian esiyrityshautomona. Kehittdmassamme sote-
editionissa tehddén yhteistyota Turbiinin lisdksi padkaupunkiseudun yrittajyyden ekosysteemin

toimijoiden kanssa.

3.4. Ammattikorkeakoulun henkiléston omistajanvaihdostietouden ja

yrittajyysvalmiuksien edistaminen

Korkeakoulujen henkiloston yrittdjyysvalmiuksien kehittdmiseen on hankkeessa myds osallistuttu
3AMK -tyoryhmassa. Opettajia on koulutettu yhteisty6ssa Suomen Yrittdjien kanssa.
paakaupunkiseudun ammattikorkeakoulujen opettajille jarjestamassamme koulutuksessa vahvistui
nakemys, ettd opettajat tarvitsevat omistajanvaihdoksiin liittyvadd koulutusta sekd vahvistusta
yrittdjyystietotaidossaan. Erityisen tdarkednd hyvinvointialojen opettajat kokivat talous,

markkinointi ja yritys- ja sopimusjuridiikan.

3AMK:in henkildston yrittajyysvalmiuksien kehittdmisen muutosagentteina toimivat Haaga-Helian,
Laurean ja Metropolian henkilostosta koottu, monialainen tydryhmd, joka oli yhteistydssa
ammattikorkeakoulujen HR-henkiloston kanssa. Kevéélla 2018 jarjestettiin kaksi tydpajaa
henkiloston yrittajyysvalmiuksien ja kehittdmistarpeiden kartoittamiseksi. Ty6pajoihin molempiin
osallistui noin 20 henkildd, joista 2 opiskelijaa ja fasilitoija Haaga-Helian ammatillisesta
opettajakorkeakoulusta. Tyopajojen tuloksena olemme suunnanneet henkildston kehittdmisen
toimia LinkedIn-verkostossa tapahtuvaan yhteistyohon sek& Suomen Yrittdjien kanssa
tapahtuvaan pk-seudun yhteisty6hon. Tasté kehittdmistyoeta tyoryhmé on kirjoittanut artikkelin
tdhdn samaan julkaisuun “Kolmen péddkaupunkiseudun ammattikorkeakoulun henkildston

yrittdjyysvalmiuksien kehittdminen” (Kolehmainen, Kilpinen, Komulainen & Williams, 2018).
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3.5.  Ammattikorkeakoulun roolin rakentamista omistjanvaihdosten

ekosysteemissa

Vuorovaikutus omistajanvaihdoksia tukevalla innovaatioalustalla on kaynnistynyt. Hankkeen
toimintaan on osallistunut yli 150 yritystd, joista on kaynnistynyt myyntikunnostaminen De
minimis  -sopimuksella. Hanke on solminut vuorovaikutteisen verkostosuhteen yli
omistajanvaihdoksia tukevan tahon kanssa ja kaikkiaan verkostossa on jo 87 kumppania.
Kaikkiaan yli 200 opiskelijaa on osallistunut hankkeeseen ja 65 opettajaa. Hankkeen verkkoalusta

16ytyy: www.hyvinvointiyritys.com

Hankkeen ohjausryhma koostuu ammattikorkeakoulujen edustajien liséksi, Uudenmaan liiton,
Suomen  yrittdjien  omistajanvaihdoshankkeen,  Suomen  Yrittdjanaisten,  Hyvink&an
yritysvoimalan, Vantaan yrityspalveluiden (6Aika-edustus) sek& hvvinvointiyrittdjien jarjestjen,
Suomen Kuntoutusyrittgjat ry (ent. Fysi ry) ja Teso ry:n edustajista.

Hanke on vahvasti verkostoitunut muiden yrittdjyytta edistdvien hankkeitten kanssa ja
hanketoimijoita on mukana myds Oona Osaamista ja onnistumisen tukea yrittajanaisille.
Hyvinvointiala on vahvasti naisvaltainen, joten yrittajanaisten hankkeiden, Keuken Osaajanainen
ja Suomen Yrittajanaisten Liekki, toimijoiden kanssa olemme my6s verkostoituneet. Piddmme
yhteisia kokoontumisia, teemme markkinointiyhteisty6ta ja asiantuntijavaihtoa.

Ammattikorkeakoulujen ja muiden toimijoiden vélinen vuorovaikutus on mahdollistanut yhteisten
toimintatapojen rakentamisen, asiantuntemuksen hyddyntamisen, pééllekkaisen tyon valttdmisen
sekd opiskelijoiden liikkuvuuden korkeakoulujen vélilla. Yhdessa tekemisen kulttuurin kautta on
opittu tuntemaan kanssatoimijoita ja luottamaan heiddn ammattitaitoonsa. On opittu jakamaan ja

antamaan.

Jatkossa omistajanvaihdoksen innovaatioalusta integroidaan osaksi ammattikorkeakoulujen
normaalia toimintaa. Péd&kaupunkiseudulla on sitouduttu kehittdméén 3amk yhteisty6ta ja siina

yrittdjyyspolut ja opettajien koulutus ovat keskeisid toimintamuotoja.
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4. Pohdinta

Hyvinvointiyritykset kiertoon -hanke on hyvin ajankohtainen ja opettavainen hanke
ammattikorkeakoulutoimijoille. Hankkeen aihealueessa yhdistyy sote- ja maakuntauudistuksen
tuomat haasteet, yrittajyyden vahvistaminen talouden ponkittamiseksi hyvinvointipalvelujen tarve
vaeston ikaantymisen seurauksena, sekd omistajanvaihdosten maadran lisddntyminen yrittgjien
ikddntymisen seurauksena. Liséksi hyvinvointiyrittdjyyteen tutustumisen kautta on noussut
tietoisuuteen, kuinka vahvasti se on nais-, pienyrittdjyys- ja ammatinharjoittajavaltaista. (Suomen
kunto- ja terveysliikuntakeskusten yhdistys ry et al., 2017). P&d&kaupunkiseudulla yrittajyytta ja
omistajanvaihdoksia tukevia toimijoita on runsaasti, mutta hyvinvointialojen yrittajat eivat 10yda,
tai osaa kayttdd palveluita, eivatkd valittajatkédan aina ole kiinnostuneita auttamaan pienell
liikevaihdolla toimivia yrityksia.

Ammattikorkeakoulutoimijoina hankkeen alussa oli kova huoli siitd, miten saadaan rakennettua
toimiva verkosto hyvinvointiyritysten omistajanvaihdosten tueksi? Millaisten toimijoiden tuki on
tarpeen? Millaisia tukimuotoja tarvitaan? Miten toimijoiden vélinen vuorovaikutus saadaan
toimimaan? Nyt hanke on kohta loppusuoralla ja olemme tehneet tarkeit4 havaintoja:

I Ammattikorkeakoulutoimijoiden on tarked verkostoitua alueensa keskeisten toimijoiden
kanssa. Tassa hankkeessa tarkein toimija on ollut Suomen Yrittgjien
Omistajanvaihdoshankkeen projektipaallikkd Mika Haavisto. H&nen kauttaan on auennut
ovia monelle taholle. Mika Haavisto on toiminut my0s ansiokkaasti hankkeen
ohjausrynmén  puheenjohtajana.  Toinen  merkittdvd  kumppanuus on  ollut
hyvinvointiyrittajien jarjestot Suomen Kuntoutusyrittgjat ry ja Teso ry, joiden edustajat
Leila Salonen ja Pekka Riihiméki sekd my6s Suomen Yrittdjanaisten toimitusjohtaja
Natalia Harkin ovat myds ohjausryhman jasenid. Muihin hyvinvointiyritysten jarjestoihin
ollaan myos pidetty yhteytta tapahtumatiedotusten muodossa.

I Hyvinvointiyritykset ovat vahvasti kanssak&ymisissa myds ammattiliittojensa kanssa.
Hanketoimijat ovat vierailleet jarjestdissa ja kayneet esittelemésséd hanketta ja sen

toimintoja erilaisissa jarjestojen tilaisuuksissa. Ammattiliittojen yrittdjyyden edistamistyo
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on tarke&d toimintaa ja yhteistydssd voimme saada omistajanvaihdosten sanomaa
eteenpadin.

 Hyvinvointiyritykset tarvitsevat tukea kaikissa elinkaaren vaiheissa. Erityinen osaamisvaje
yrittdjilla on yrittajyysosaamisessa, talouden hallinnassa, digitaalisuudessa, yritys- ja
sopimusjuridiikassa sek& markkinoinnissa. Hyvinvointiyrittdjat muita hoitaessaan ovat
omaksuneet aina jaksajan” eetoksen, jolloin toisen avun pyytdminen ja vastaanottaminen
koetaan usein vaikeana. Tama& nakyy myds omistajanvaihdosprosesseissa, joissa
ulkopuolista apua ei osata hyodynt&a.

 Ammattikorkeakoulutoimijoina  opettajat ovat keskeisessd asemassa tulevien
hyvinvointiyritysten jatkajien kouluttajina. He tarvitsevat vahvistusta
omistajanvaihdosprosessin tuntemuksessa, talousosaamisessa, markkinointiosaamisessa,
yritys- ja sopimusjuridiikassa sekd kontakteja ja apua tyohonsa yrittéjilta ja yrittajyytta ja
omistajanvaihdoksia tukevilta henkildiltd. Opetussuunnitelmien muokkausta ja
yrityspolkujen  rakentamista my0s  omistajanvaihdoksia  tukeviksi  tarvitaan.
Ammattikorkeakoulujen opettajissa on lakimiehid, yrityskauppamarkkinassa vahvasti
toimineita, yrittdjia joilla on kokemusta yrityskaupoista. Tallaisia osaamisia on hyvé
hyddyntééd omistajanvaihdosten edistamistyossa, koska he toimivat myos tulkkina alueen
muun yksityisen ja julkisen yritystuen kanssakdymisessa. P&&kaupunkiseudulla on
kéynnistynyt kolmen ammattikorkeakoulun yhteistyd, missd hanketoimijoita on
aktiivisessa roolissa opiskelijoiden yrittajyyspolkujen rakentamisessa sekd opettajien
koulutuksessa.

I Opiskelijoiden kiinnostus ov-tilaisuuksiin on ollut vahéaista, mutta olemme liittdneet ov-
teeman muihin opintoihin. Esimerkiksi innovaatioprojektiopintojen kautta yli sata
opiskelijaa on nyt perehtynyt ov-problematiikkaan ja osallistunut yritysten
myyntikunnostamiseen.

I vuorovaikutuksen toimivuus tdssa hankkeessa on onnistumisen kannalta todella tarke&a.
Alussa huomasimme, ettd omistajanvaindoksia tukevien tahojen asenteissa oli
havaittavissa nihkeyttd yhteistydohon. Olemme hankkeessa ldhteneet kuitenkin silta
perustalta, ettd emme Kilpaile muun tukijajoukon kanssa, vaan pyrimme tdydentamaan

tuomalla ammattikorkeakoulukenttdd vahvasti myos omistajanvaihdosten tuennan piiriin.
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Yhteistyossda ja yhdessd toimien tuemme toisiamme ja lisddmme tietoisuutta

tukipalveluista.

Hanke on luonut toimintamallin amk:lle osana ov-ekosysteemid. Hankkeen jalkeen toiminnan
jatkuvuus on varmistettu liittdmalla ov-teema yrittdjyyden opetustarjontaan ja ottamalla mukaan
opetukseen yrittajyytta tukeva ekosysteemi ja hyvinvointiyritysten kehitystyd. Hankkeen
toimijoita on ollut mukana aktiivisesti kehittdméssd Paakaupunkiseudun kolmen
ammattikorkeakoulun yhteisia yrittdjyyskasvatuksen rakenteita henkiloston
yrittdjyysvalmiuksien, oppimisymparistojen sek& opintopolkujen osalta.

Hankkeessa on pilotoitu ja juurrutettu yrittdjien ja opiskelijoiden yhteinen 5 op:n yritysten
omistajanvaihdoksiin liittyvd opinto-ohjelma 3AMK:n opetustarjontaan. Yrittdjyysopetusten
rakenteita on kehitetty tiimiopettajuutta ja digitaalisuutta hyddyntden. Samoin hyvinvointialoille
on kehitetty yhdessad Metropolia ammattikorkeakoulun Turbiini -yrityshautomon kanssa 10 week
sote-edition -ohjelma, missa yritt4jyyden ekosysteemid hyodynnetéén tehokkaasti ja yrittdjyyden

edistdmista tehd&d&n monialaisena yhteistyona.
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CASE: Uuden opintojakson pilotti — kdytannon valineita
ajattelun ja itsetuntemuksen kehittamiseen

Marko Mikkola, Satakunnan ammattikorkeakoulu, marko.mikkola@samk.fi

Pia Marjanen, Satakunnan ammattikorkeakoulu, pia.marjanen@samk.fi
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Lenita Nieminen, Turun yliopiston kauppakorkeakoulu Porin yksikko, lenita.nieminen@utu.fi

Tiivistelma

Satakunnan ammattikorkeakoulussa (SAMK) pilotoitiin kevéaélla 2018 uusi opintojakso Ajattelu
ja itsetuntemus, joka on noin sadan ajattelun tyékalun kokonaisuus. Opintojakso toteutetaan
kymmenen elamyksellisen luennon kokonaisuutena. Tadma artikkeli tarkastelee ndkemyksia tdman
opintojakson sisaltojen hyodyntdmisessé yrittdjyyskasvatuksessa. Tarkastelun pédékehyksend on

Albert Banduran (1977) mindpystyvyyden kasite.

Albert Bandura kehitti teorian, jossa mindpystyvyyden ké&site on mielenkiintoinen yrittajyyden
teeman nakokulmasta. Yritt4jan toiminnassa korostuu kasitys omasta kyvykkyydestd. Usko
itseensd oman yrittajyyden toteuttajana on merkittdva tekija motivaation ja sitd kautta
yritystoiminnan onnistumisen kannalta. T&ssa casessa kehitetty opintojakso kasittdd yli sata
ajattelun tydkalua, joista osa on yleispatevia sovellettavaksi mihin tahansa tilanteeseen ja osa on
kohdistettu nimenomaan itsetuntemuksen kehittdmiseen. Kehitetyn opintojakson péatavoite on
nimenomaan ajattelun soveltaminen — sellaisten yksinkertaisten ajattelun tyokalujen esittely,
joiden kautta kuka vain voi hahmottaa eldmassadn tapahtuvien asioiden merkityksia ja kehittada

omaa itsetuntemustaan.

Ajattelu vaatii aina jonkin kohteen. Esitellylla opintojaksolla valittu kohde on oman arkemme
tilanteiden tarkastelu ja erityisesti uusien kuvakulmien I6ytdminen arjen tilanteisiin. Arvioimme
naiden ajattelun tydkalujen joukossa olevan sellaisia, jotka soveltuvat myos
yrittdjyyskasvatukseen ja yrittdjyyden mindpystyvyyden kehittdmiseen.
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1. Ajattelusta uutta sisaltoa

Satakunnan ammattikorkeakoulussa (SAMK) pilotoitiin kevéaalla 2018 uusi opintojakso Ajattelu
ja itsetuntemus, joka on noin sadan ajattelun tyokalun kokonaisuus. Opintojakso toteutetaan
kymmenen luennon kokonaisuutena. Tamé artikkeli tarkastelee nakemyksiéd tdmén opintojakson
sisaltojen hyoddyntdmisessa yrittdjyyskasvatuksessa. Tarkastelun paakehyksend on Albert
Banduran (1977) min&pystyvyyden kasite.

SAMKIn Yrittdjyyden perusteet -opintojaksolla on ollut kuuden vuoden ajan kéytdssé professori
Saras Saraswathyn (2011) luoma toiminnallisen yrittdjyyden malli (Read et al. 2011). Malli on
koettu hyvéksi lahestymistavaksi yrittajyyteen erityisesti mallin ensimmaisen periaatteen (bird-in-
a-hand/pyy pivossa) vuoksi, jossa ydinkysymykset ovat: kuka olen, mitd osaan ja kenet tunnen?
Toiminnallisen yrittdjyyden mallin oleellinen ajatus on, ett4 yritys tai tuoteidea ei ole se oleellinen
tekija, vaan lahtokohta yrittdjyyteen on ihmisessé itsesséan. Yksinkertaisuudesta huolimatta tama
ei ole helppo lahestymiskulma, silla kysymykseen “kuka olen” vastaaminen on haastavaa.
Opetussuunnitelmia katsoessa itsetuntemuksen ja omien vahvuuksien kasittely tuntuu jadvan

suomalaisessa koulutusjarjestelmassa melko véhaiseksi.

SAMK:issa liikeidean liséksi yrittaja itse ja h&nen henkilokohtainen kasvunsa ovat keskigssa.
Liikeideoiden kehittdmisen rinnalla kasvatetaan yrittdjamaisesti toimivia nuoria muuttuvaan
tyoelamaan. Yrittdjaméainen asenne — kuten asenne yleensékin — on haasteellinen aihe koulutuksen
nékokulmasta. Voiko asennetta opettaa? Ehk&pa tdma on véaara kysymys — ehk&pa opettaminen on
vaara verbi? SAMKissa pilotoitiin kevaalld 2018 uusi kolmen opintopisteen laajuinen opintojakso
Ajattelu ja itsetuntemus. Opintojaksolla omaa asennetta haastetaan erilaisten esimerkkien ja
ajattelun valineiden kautta. T&ssa case-artikkelissa tarkastellaan kyseisen opintojakson sisallon

hyddyntdmistd yrittajyyskasvatuksen vélineina.

Albert Bandura (1977) esitteli kehittdmansad mindpystyvyyden teorian artikkelissa Self efficacy:
Toward a unifying theory of behavioral change. Mindpystyvyys kuvaa henkildn uskoa ja odotuksia
omasta kyvykkyydestdan suoriutua jostain nimenomaisesta tehtavastd. Tdman teorian kulmakivi

on kohteena oleva tehtdva. Henkiloll& voi olla korkea minédpystyvyys vaikkapa oppimiseen, mutta
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matala min&pystyvyys johonkin muuhun, vaikkapa yrittdjana toimimiseen. Banduran mukaan
mindpystyvyytta voidaan kehittda erityisesti seuraavilla neljalla vaikuttamisen tavalla (Bandura,
1994):

1. Onnistumisen kokemukset ovat min&pystyvyyden tunteen kehittdmisessa tehokkain tapa.

2. Toinen tapa luoda ja vahvistaa mindpystyvyytté tapahtuu sijaiskokemusten kautta. Kun
henkild nékee jonkun itsensé kaltaisen suoriutuvan pitkdjanteisestd suorituksesta, nostaa
tdma hanen uskoaan omasta kyvykkyydesta tehd& vastaava suoritus.

3. Sosiaalinen taivuttelu on kolmas tapa vahvistaa henkilon uskoa siihen, ettd hénella on
sellaista kyvykkyyttd, jota tarvitaan onnistumiseen.

4. Neljas tapa liittyy henkilon fyysisiin ja tunnereaktioihin. Tdssa kohdassa painotetaan

vaikuttamista henkilon stressireaktioihin ja vaariin kasityksiin fyysisista tunnetiloista.

Mindpystyvyyden ké&site on yrittajyyteen liittyen mielenkiintoinen teoria — erityisesti peilaten
toiminnallisen yritt4jyyden malliin. Jos jaetaan yrittdjyyttd pohtivan henkilon pohdinta
jadvuorimallin mukaisesti, niin pieni pinnalla nakyvéa osa on pohdinta ”kuka olen ja mit4 osaan”,
mika tarvitsee tuekseen pinnan alla olevan isomman osan jadvuorta, joka tassé tapauksessa olisi
yrittdjyyteen liittyvd mindpystyvyys. Huono yrittdjyyden minépystyvyys tai huono itsensé
tunteminen sin&nsa ei esté yrittajaksi ryhtymista tai siind onnistumista, mutta on ilmiselvaa, etta
tdssa tapauksessa enemman on enemman. Jos yrittdjyyden mindpystyvyys on vahva, jaksaa

henkil6 toimia pitk&janteisesti haasteellisissa tilanteissa.

Edelld esitetyn neljan kohdan listan ensimmadinen kohta onnistumisen kokemukset on
haasteellinen vietavéksi kovin syvalliseksi oppilaitosympéristdsséd. SAMKissa opiskelijat padsevat
harjoittelemaan yrittajyytta yrityskiihdyttaméssa. Krueger (2000) toteaa aikeiden (intentions)
olevan erityisen merkityksellinen tekija henkilon yrittdjyyteen suhtautumisen kannalta.
Yrittajyyden perusteet opintojakson térkein tavoite onkin aktivoida opiskelijoita pohtimaan omia
aikeitaan; opintojakson lopuksi opiskelijat tayttavat yrittajyyden intentiokyselyn. Kiihdyttamon
toiminnassa mentorin tuki ja sparraus on merkittava tekiji ja td4hén yhteyteen onkin mahdollista

tuoda tassa artikkelissa esitettyj& opintojaksolle koottuja tydkaluja. Naiden tyokalujen oleellinen

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



280

tehtdva on auttaa toiminnan pitkdjanteisyyden aikaansaamisessa. Vahvemmin tdma aihe on

kéaytannossa esilla Banduran listan kolmannen kohdan mukaisessa toiminnassa.

Listan toista kohtaa, kehittdmista sijaiskokemusten avulla, on toteutettu menestyksellisesti
SAMKIin ALL IN -hankkeessa kaynnistetyssd ALL IN lltis -toiminnassa (Felin et. al, 2018). Iltis
-tapahtumissa opiskelijat péasevat kuulemaan yrittdjien omia voimaannuttavia tarinoita
yrittdjyydestdan. Esiintyvat yrittdjat on valittu opiskelijoiden ehdotusten perusteella. Taman
toiminnan haastavin osa mindpystyvyyden kehittdmisen kannalta on se, kuinka hyvin opiskelijat

voivat samaistua tarinoitaan kertoviin yrittajiin henkiloina.

Tama case-artikkeli tarkastelee erityisesti listan kolmatta kohtaa, henkil6dn vaikuttamista
sosiaalisen taivuttelun avulla. Banduran kdyttdma termi sosiaalinen taivuttelu (social persuasion)
on ehkd omiaan antamaan mielikuvia henkildn manipuloimisesta johonkin, mihin han ei
suoranaisesti halua. K&ytdnnOssd tata toteutetaan niin yrittdjyyden kuin henkilokohtaisen
kehittymisen aikaansaamiseksi termeilla coachaus, mentorointi tai sparraaminen. SAMKin
Yrityskiihdyttdmdssé mentorointi on keskeisin osa toimintaa antaen opiskelijalle mahdollisuuden
turvallisesti pohtia oman liikeideansa liséksi omaa suhdettaan yrittdmiseen ja omaan sisdiseen

yrittdjyyteensa.

Listan neljannesséd kohdassa Banduran mukaan ihmiset luottavat arvioita tehdessadn osittain
somaattisiin ja tunnetiloihin muodostaessaan arvioita kyvykkyydestddn. On ymmarrettavaa, etta
stressin ja jannityksen kokemukset voivat johtaa vaariin tulkintoihin heikkoudesta ja hyvésta
suorituksesta. Téhan teemaan SAMK:issa liittyy toinen uusi opintojakso Mindfulness tydelaméssa,
jonka péé&paino on meditaatioharjoittelussa. Opiskelijat harjoittelevat talld opintojaksolla
kyvykkyyksid muun muassa stressin hallintaan. Tahan aiheeseen ei paneuduta tassa yhteydessa
tdmén syvallisemmin. Ajattelu ja itsetuntemus ja Mindfulness tydeldamassa ovat rinnakkaisia ja
toisiaan tdydentavid opintojaksoja. Niiden siséllot menevét osittain limittdin tdydentden ja
syventden asiasisallollisesti toisiaan. Opintojaksot tukevat yhdessé opiskelijan kasvua (Kuvio 1).
Molempia opintojaksoja yhdistda yhteinen opiskelijaa puhutteleva teema: ”Kun tiedostan, voin
valita” — on kyse sitten tunnereaktioista tai mielipiteistd johonkin asiaan, vaikkapa omaan
yrittdjyyteen liittyen. Myos Ajattelu ja itsetuntemus -opintojaksolla ké&sitelld&n jossain méaéarin
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listan neljannen kohdan teemoja, muun muassa sité, ettd esiintymiseen kuuluu onnistuessaankin

jannittdminen ja stressi.

Mindfulness
tyoeldmassa
(SY180003])

Ajattelu ja
ltsetuntemus
(SY180001)

Kuvio 1: Rinnakkaiset opintojaksot

Ajattelu ja itsetuntemus opintojakso pilotoitiin kevaalla 2018. Opintojaksolla keskitytédén
itsetuntemuksen kasvattamiseen ja ajattelun valineiden esittelyyn. Luennoilla kdyd&an lapi noin
sata ajattelun tyokalua ja nakokulmaa (Mikkola, 2018). Ajattelu on laaja kasite, ja talla
opintojaksolla keskitytddn konkreettisiin yksinkertaisiin ajattelun tyokaluihin. Opintojaksolla
elamyksellisyys on luotu muun muassa musiikin, videoklippien, vahvan visuaalisuuden ja
lukuisien tarinoiden avulla. Opintojaksolla esitellédn useita ajattelun malleja, jotka voisivat
soveltua nimenomaan yrittdjyyden mindpystyvyyden kasvattamiseen. Esimerkkeind professori
Carol Dweckin (2012) mindset ja (2014) power of yet -ajattelumallit, erilaisten henkilohahmojen
epéonnistumisten kautta tai vaikeista lahtokohdista onnistumisiin johtaneet tarinat sekd useita
ajattelun valineita késitelld ja asettaa asioita laajempaan perspektiiviin, pilkkoa isoja
kokonaisuuksia pienemmiksi, vaiheistetuiksi ja tarkastella niin merkityksid toisiinsa nahden.
Naistd jalkimmaisista esimerkkej4 ovat Mikkolan (2018) esittelemat transistori-, kolmio-, porras-
ja kolikkomalli.

Néité tullaan kokeilemaan seka Yrittajyyden perusteiden opintojaksolla, ettd yrityskiihdyttdmon

mentorointiprosessissa. Mentoroinnin  ndkOkulmasta tarked& on valittujen tyokalujen
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yksinkertaisuus, jotta ne olisivat toimivia sparrausvalineitd. Mentorointiin soveltuvia tyokaluja
ovat esimerkiksi edelld mainitut kolmio- ja porrasmallit. Mindpystyvyydessa kyse on
periksiantamattomuudesta. Yksinkertainen kolmio- tai porrasmalli voi toimia yrityskiihdyttdmon
sparrauksessa hyvéna keskustelun valineend. Yksinkertaisten ajattelun tyokalujen avulla voidaan
pohtia etenemisen jérjestystd, pilkkomista mielekkaisiin osiin ja sopiviin vaiheisiin. Nain saadaan
aikaan sparrattavan asian osien ndkyviksi tekeminen, niiden suhteet toisiinsa ja luotua uskoa
selviytymisesté vaihe kerrallaan. N&iden tyokalujen tarked tehtavé on tehdd piilossa olevia asioita
nékyviksi, jolloin ne voidaan tiedostaa. Tamén jalkeen taustalla olevan teeman mukaisesti
paastaan kiinni ”kun tiedostan, voin valita” -pohdinnan tasolle. Ndma ajattelun tyokalut tarjoavat
sparraukseen apuja myos minédpystyvyyden ulkopuolella oleviin tekijoihin vaikkapa uusien
yllattavienkin nékdkulmien muodostamiseen. Opintojaksolla esiteltavista ajattelun tyokaluista
noin 60 on graafisesti kuvattuja tyokaluja (Kuvio 2) ja noin 40 on sanallisia (esimerkiksi "muna

vai kana”).
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Kuvio 2: Ajattelu ja itsetuntemus opintojakson ajattelun tydkaluja

@) ~
@

Opintojaksolla esiteltdvida malleja sovelletaan jokapéaivéiseen arkeen esimerkkien kautta. Osa
malleista on kuulijoille uusia, ja lisaksi tuttuja malleja sovelletaan yllattavilla tavoilla.

Opintojakson térkein tavoite on saada kuulijoiden ajattelu liikkeelle kannustaen keskittymaan
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elamykselliseen esitykseen ja jattden muistiinpanojen tekeminen tauolle ja kunkin esityksen
paatyttyd. Oppimisen tueksi opintojaksolle on tehty tyokirja. TyOkirjan on tarkoitus toimia
osallistujan muistiinpanoina esitysten sisalldista ja synnyttéa luennolla k&aynnistynyt ajattelun liike
uudelleen. Opiskelijat kirjoittavat opintojakson tyokirjaa hyoddyntden Ilyhyitd 2 3 sivun
reflektioesseita.

2. Opiskelijacase

Opintojakson neljannelld luennolla yksi k&siteltdva aihe on pienten ja suurten valintojen merkitys
elaméssd. Taman teeman tarkasteluun kéytettavé ajattelun tydkalu on Chris Andersonin (2004)
popularisoima pitkdan hannan malli. Case-esimerkking opintojaksolla ollut opiskelija pohti
esseesséan, miten hanen omat pienet valintansa olivat vaikuttaneet héneen ja erityisesti hénen
terveyteensd vuosien saatossa. H&n huomasi yhden pienistd valinnoista olevan yhden
energiajuoman juominen paivittain. Opiskelija laski, ett4 vuodessa tama tarkoittaa noin 90 000
kaloria ja jatkoi, ettd kuudessa vuodessa kertyy yli puoli miljoonaa kaloria. Han totesi lisaksi, etta
tatd laskutoimitusta vasten ei ole yllattavaa, ettd hanelld on ylipainoa ja univaikeuksia. Toisena
esimerkkind han kirjoitti samassa esseessd, ettd hanelld oli aiemmin tapana tehdd joka ilta 20
punnerrusta ja 20 vatsalihasliikettd, mutta tdma tapa jai h&nelt4 jo 8 vuotta sitten. Ndiden 8 vuoden
aikana jai tekemattd noin 60.000 punnerrusta ja vatsalihasliikettd. Opiskelija sovelsi tata ajattelua
omaan eldmaansé paattden tehdd muutoksen naihin kahteen pieneen paivittaiseen tapaan arvellen

olevansa tyytyvainen muutoksen 10 vuoden kuluttua.

Edelld kuvattu esimerkki on monella tapaa sit4, mitd Ajattelu ja itsetuntemus -opintojaksolla
tavoitellaan: tutustutaan uusiin ajattelun malleihin ja avataan niiden kautta uutta ajattelua erilaisiin
kohteisiin — kyseiselld opintojaksolla omaan arkeemme. N&istd opintojaksolla kaytettavista
malleista tullaan poimimaan ja kokeilemaan ajattelun malleja oman arkemme sijaan yrittajyyteen

ja siihen liittyvadn mindpystyvyyden kasvattamiseen.
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3. Pohdintaa

Ammattikorkeakouluissa nuorten kouluttaminen hieman koulutusalasta riippuen keskittyy
suurelta osin tiedollisten ja taidollisten osaamisten kasvattamiseen. Onko min&pystyvyys
tiedollista tai taidollista osaamista? Tarvitsisiko luoda yhd enemmén sisaltojé, jotka keskittyvat
nuorten kasvuun ihmisind? Tarvitseeko vahva osaaminen pohjakseen vahvan osaajan? Kaynnissa
oleva digitalisaatio ja tehostamisen aikakausi vaikuttavat kulkevan valitettavasti painvastaiseen
suuntaan. Tietoa ja taitoa voidaan melko hyvin jakaa digitaalisina kirjekursseina, mutta ihmisena
kasvun vaikuttavimmat kaytdnnot tuntuvat pohjautuvan yh& edelleen siihen, ettd katsotaan

henkilda silmasta silméaan.

SAMKissa parhaillaan suunniteltavassa tekodlyosaajia kouluttavassa Al Akatemiassa
(Al=artificial intelligence) opiskelijoiden kehittdmisen ihmisind on suunniteltu olevan yksi
kouluttamisen teemoista. Koulutuksen pddpaino on edelleenkin hyvien tietojen ja taitojen
kehittdmisessd, tassa tapauksessa tekoédlyohjelmoinnin osaamisessa. Tdman rinnalla tavoitellaan
kehitettdvan hyvia tekodlyosaajia — tydelaméan perdédnkuuluttamia ”hyvia tyyppejd”, jotka osaavat:

» kehittdd omaa ajatteluaan ja toteuttaa arjessa ajattelun tyokalujen soveltamista

* nahd& toimintaymparistossa mahdollisuuksia tulevaisuus- ja kehittdmisnakokulmista

» viestid tehokkaasti ja toteuttaa vaikuttavia esityksié

» vaikuttaa taitavasti ihmisiin erilaisissa tilanteissa

» hybdyntad rohkeasti luovuus- ja ideointimenetelmia

* huoltaa mielt&én ja palautumiskyky&én

Ehkapa tata listaa voisi luonnehtia suurelta osin my6s yrittdjamaisesti toimivan henkilon

"muotokuvaksi”?
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Jatko- ja vertailututkimus toisen asteen opiskelijoiden
mahdollisista tulevaisuuden yrittajarooleista ja -
alkomuksista

Post doc -tutkimus kansainvalisen yrittajyyskasvatuksen kontekstissa

Erkki Nevanperd, Seingjoen Y liopistokeskus (tutkijahotelli)
Visiting Lecturer at Cieszyn University Poland
erkki.nevanpera@teuva.fi

Tiivistelma

Artikkelin tarkoituksena on selvittdd toisen asteen opiskelijoiden mahdollisia tulevaisuuden
yrittdjarooleja ja -aikomuksia sekd ovatko ne painotukseltaan erilaisia 15 vuotta sitten tehtyyn

vastaavaan tutkimukseen verrattuna.

Taman artikkelin kvantitatiivisen tutkimuksen tavoitteena on selvittdd (1) millaisia ovat talla
hetkell& toisen asteen opiskelijoiden mahdolliset tulevaisuuden yrittajaroolit ja -aikomukset, (2)
millaisia oppilaitosten vélisid eroja ilmenee koulujen keskinéisend vertailuna seké kansainvélisena
vertailuna Etel&-Puolassa sijaitsevien kahden lukion opiskelijoiden mahdollisiin tulevaisuuden
yrittdjarooleihin ja -aikomuksiin, (3) ilmeneekd eri sukupuolten valilla eroja, ja (4) millainen
vaikutus on roolimalleilla eli is&n, &idin ja l&hisuvun/ystavapiirin yrittajyydelld. Lisaksi
selvitetdan, (5) millaisia ovat nykyisten (lukuvuosi 2014-2015) toisen asteen opiskelijoiden
mahdolliset tulevaisuuden yrittdjaroolit ja -aikomukset 15 vuotta sitten saatuihin tuloksiin
verrattuna. Demografisina tekijoitd ovat sukupuoli, koulu, yrittja- ja ei yrittdjatausta seka
l&hisuvun/ystavapiirin yrittajyys. Tutkimus tuottaa vertailevaa tietoa kahdesta eri maasta
yrittdjyysnakemyksia vertaamalla.

Aineistoa on keratty syksylla 2014 osamittarilla Nevanperé (2003). Mittaria ja sen osia on testattu
useita kertoja: Nevanperd & Kansikas (2008) ja (2009), Nevanpera (2014) sek& It4&-Suomen etta
Vaasan yliopistossa. Tutkimusosioiden C ja D yhteensé 39 vaittdmaa (opiskelijoiden mahdolliset
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tulevaisuuden yrittdjaroolit ja -aikomukset) faktoroitiin viideksi faktoriksi tuloksien kasittelyn
helpottamiseksi. Tutkimuksessa k&ytettiin Likertin asteikkoa 1 5. Muuttujien reliabiliteetit
(Chronbachin alfat) olivat korkeita yhté lukuun ottamatta (0,63 0,96).

Vastaajia on yhteensa 324, joista ulkomaisia 100. Suomalaisista vastaajista on tyttdja 38 % ja
ulkomaisista 58 %. Tutkimuksen suomalaiset opiskelijat ovat 40 Suomen kunnasta ja kaupungista.
Vuoden 1999 tutkimuksen vastaavissa suomalaisissa oppilaitoksissa oli 307 vastaajaa, joista
tyttdja oli 56 %. Puolalaiset opiskelijat ovat Etela-Puolan Cieszynin kaupungista ja ymparoivasta
Sleesian  maakunnasta.  Osallistuneet  oppilaitosyksikot ovat  Suupohjan  ammatti-
instituutti/ammattioppilaitos (92 vastaajaa, tyttoja 31 %; v. 1999 131, tyttoja 31 % ), Suupohjan
ammatti-instituutti/kauppaoppilaitos (64 vastaajaa, tytt6ja 47 %; v. 1999 73, tytt6ja 60 %),
Suupohjan ammatti-instituutti/maatalousoppilaitos (29 vastaajaa, tyttoja 18 %; v. 1999 20, tyttja
30 %), Teuvan lukio (39 vastaajaa, tytt6ja 53 %; v. 1999 102, tyttdja 54 %), Puolan Kopernikus-
lukio (61 vastaajaa, tyttja 62 %) ja Puolan Evankelinen lukio (39 vastaajaa, tytt6ja 51 %).
Tutkimusaineistosta on ajettu SeAMK:n tutkimus- ja kehittdmisyksikdssa tilastolliset keskiarvot,

hajonnat, merkitsevyydet (varianssianalyysi/ANOVA), lineaarinen regressioanalyysi ja t-testi.

Oppilaitosten kesken ilmenee suuria eroja suhtautumisessa tulevaisuuden mahdollisiin
yrittdjarooleihin ja -aikomuksiin. Puolalaisten lukionuorten tulevaisuuden yrittdjaroolit ja -
alkomukset ovat merkitsevésti positiivisemmat kuin suomalaisten lukionuorten. Sukupuoli ja
yrittdjyystausta selittavat eniten nuorten mahdollisia tulevaisuuden yrittdjarooleja ja -aikomuksia.

Muilla taustamuuttujilla ndyttaa olevan myos vaikutusta.

Perheyrittdjarooli/-aikomus-faktorin ~ selitysaste ~ on  korkein  otettaessa ~ huomioon
kontrollimuuttujat. Nama selittavat 19 % faktorin vaihtelusta. Suhteellisesti eniten selitt&dd isén
yrittdjyystausta ja toiseksi eniten sukupuoli (tyttd). Tytot suhtautuvat perheyrittdjyyteen ja
perheyrityksen jatkamiseen erittdin merkitsevésti penseammin kuin pojat. Isén yrittdjatausta
nostaa keskiarvoa erittain merkitsevisti muihin opiskelijoihin verrattuna. Aidin yrittajataustalla on

my0s kohottava vaikutus.
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Tiimiyrittdjyys, perheyrittdjyys ja alihankintayrittdjyys saavat vuoden 2015 nuorilta erittéin
merkitsevasti korkeamman painotuksen kuin vuonna 1999. Suurimmat koulukohtaiset muutokset
ovat suhtautumisessa perheyrittajyyteen. Erityisesti ammattioppilaitoksen ja lukion opiskelijoiden
painotukset perheyrittdjyyteen ovat nousseet erittdin merkitsevasti vuoteen 1999 verrattuna.
Ylivoimaisesti korkein perheyrittajafaktorin keskiarvo on maatalousoppilaitoksen opiskelijoilla,

ja keskiarvo on edelleen noussut vuoteen 1999 verrattuna.

Avainsanat

yrittdjyysnakemykset, -roolit ja -aikomukset, toinen aste, yrittdjyyskasvatus, kansainvélisyys
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1. Johdanto

Suomen talouden heikentyminen alkoi vuonna 2007 kansainvalisen finanssikriisin jalkeen.
Bruttokansantuote (BKT) supistui vuonna 2009 perati 8,5 prosenttia. Pienen piristymisen jélkeen
BKT supistui vuosina 2012-2013 noin yhden prosentin vuodessa. Ennusteet talouden kasvusta
ovat pettdneet useita kertoja vuoden 2008 jalkeen. BKT ei vield vuonna 2016 saavuttanut vuoden
2008 tasoa.

PTT (Pellervon Taloustutkimus) ennusti, ettd Suomen talous toipuu hiljalleen (PTT 9/2016).
Kasvuennusteet eivat kuitenkaan toteutuneet. Eurostatin (2017) ennakkotilaston mukaan Suomen
talous oli vuoden 2016 lopussa euroalueen heikoin. Eurovaltioista vain Suomessa ja Kreikassa
kokonaistuotanto supistui. Suomessa BKT vaheni 0,5 prosenttia ja Kreikassa 0,4 prosenttia (Sajari,
2017.) Vuodelle 2017 PTT lupasi 1,4 prosentin kasvua. Tyottomyysasteen arvioitiin jadvan
vuonna 2017 8,4 prosenttiin. Heiskasen (2017) mukaan kasvuennuste vuodelle 2017 ja 2018 on

lahes 2,5 % (https://www.kauppalehti.fi/uutiset/op-ennustaa-talos-kasvaa-2,5-prosenttia).

Suomessa uskotaan, ettd yrittdjyys on vastaus useisiin kansantaloudellisiin haasteisiin. Merkittavia
haasteita ovat eldkeldisten raju kasvu, rakenteellinen ty6ttomyys ja taloudellisen kasvun alueelliset
erot seké epétasapaino. Hyytisen ym. (2008) mukaan paattajat ovat sek&d Suomessa ettd Euroopan
Unionissa (EU) korostaneet yrittajyyden merkitysta talouskasvun kannalta. Yrittdjyys koetaan
erityisesti keinona véhentaa rakenteellista tyottomyyttd. Viime vuosina onkin Suomessa tehty
hyvad tyota yrittajyyden edistdmiseksi. Véestdd on systemaattisesti koulutettu yrittajyyteen
monien koulutusorganisaatioiden toimesta eri tavoin ja keinoin. Yrittdjyys ja yrittajyyskasvatus
ovat my0s tulleet keskeiseksi osaksi perusopetuksen, lukion ja ammatillisen koulutuksen
opetussuunnitelmia 1990- ja 2000-luvuilla. Ammatillisessa koulutuksessa on keskeisena
periaatteena ja tavoitteena tydelamédn tarpeiden huomioon ottaminen sekd yhteistyo

elinkeinoelaman kanssa.

Toisen asteen ammatilliseen koulutukseen ja aikuiskoulutukseen on tulossa merkittavia

uudistuksia 1.1.2018 lukien. Ammatillisen koulutuksen reformi on yksi hallituksen
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kérkihankkeista. Koulutuksen rahoitusta, ohjausta, toimintaprosesseja, tutkintojarjestelmaa ja
jarjestajarakenteita uudistetaan. Keskeisend ldhtokohtana on osaamisperusteisuus ja
asiakaslahtoisyys. Tydpaikoilla tapahtuvaa oppimista ja yksilollisia opintopolkuja lisatdan seka

sééntelya puretaan.

Taman tutkimuksen toisessa kohdemaassa Puolassa on my6s tehty viime vuosina tyota
yrittdjyyden ja yrittajyyskasvatuksen edistdmiseksi. Toimenpiteiden vaikutusta ei kuitenkaan
mitata riittdvan systemaattisesti Suomessa ja Puolassa. Erityisesti tarvittaisiin vertailu- ja
pitkittaistutkimusta siit4, miten toisen asteen opiskelijoiden yrittdjyysnakemykset ovat vuosien
mittaan kehittyneet opetussuunnitelmauudistusten ja opettajien lisd&ntyneen yrittdjyystietoisuuden
kautta. Seikkula-Leino (2007) on tutkinut asiaa valtakunnallisesti opettajien nékokulmasta.
Tutkimuksen mukaan yrittajyyskasvatus ei ole edennyt ja laajentunut valtakunnallisesti siten, kuin
on toivottu. Opettajat eivat ole saaneet mielestdén riittdvdd opastusta ja koulutusta
yrittdjyyskasvatuksen toteutukseen, kuntien ja opetuksen jarjestdjien panostus ei myoskéén ole
riittdvdd. Samaan tulokseen on tullut Ylinen (2011) tutkiessaan lukion opettajien

yrittdjyyskasvatusvalmiuksia Etel&d-Pohjanmaalla.

Kansainvalisessa yrittdjyyspoliittisessa  keskustelussa  korostuu uuden yrittajyyden ja
yritystoiminnan merkitys kansantaloudelliselle kehitykselle. Erityisesti yrittdjyyskasvatuksen
mahdollisuudet edistdd uutta yrittajyyttd ndhdéan keskustelussa tdrkednd. Vyakarnam (2009)
korostaa yrittdjyyskasvatuksessa henkilokohtaista kehitystd, liiketoiminnan kehittdamistd ja

yrittdjyyden osaamisen kehittdmista.

Taman artikkelin tutkimuksen toisessa vertailumaassa Puolassa on yrittdjyysasenteissa nédhtavissa
muutosta, koska Hovisepdn (2009, 10) mukaan Puola on kirimassa europerheen keskikastiin.
Puolan kansantulo oli vuonna 2008 57,5 % Euroopan Unionin 27 valtion keskiarvosta. Puola
saavutti yhden tarkeén rajapyykin, kun se kohosi vuonna 2008 puoleen Euroopan talousmahdin
Saksan vastaavasta luvusta. Positiivinen muutos on edelleen jatkunut, koska Okon (2012) mukaan
Puolan talous on Euroopan aatelia. Vield 1990-luvun puolivalissa taloudellinen vauraus Puolan ja
Saksan vililla oli yhden suhde kolmeen. Hovisepén (2009) mukaan Puolan talousrattaita ovat

rasvanneet puolalaisten korkea koulutustaso ja ahkeruus tyénteossa.
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Tutkimusten mukaan yrittdjyyskasvatus nahdaan opiskelijoiden keskuudessa péésaantdisesti
yrittdjyyttd tukevana asiana. Opetuksen ja opettajien rooli on kannustaa opiskelijoita sisdistaméan
niité taitoja ja tietoja, jotka tukisivat tarvittaessa yrittajyyteen kehittymista (Koiranen ym. 1995;
Peterman & Kennedy 2003, 138-139; Kelley ym. 2010). Toisaalta Turusen (2011) mukaan
yrittdjyyskasvatuksen ja -koulutuksen mahdollisuuksista lisdtd yrittéjyyttd ja yrittdjia
kasvatuksellisin ja koulutuksellisin keinoin on kiistelty yrittdjyystutkijoiden keskuudessa (Turusen
2011, 40-42 tutkimuksessa muiden muassa Henry et al. (2005a) s. 103).

Téaman artikkelin kvantitatiivisen tutkimuksen tavoitteena on selvittdd (1) millaisia ovat talla
hetkell& toisen asteen opiskelijoiden mahdolliset tulevaisuuden yrittajéroolit ja -aikomukset, (2)
millaisia oppilaitosten vélisid eroja ilmenee koulujen keskin&isend vertailuna seké kansainvélisena
vertailuna Etel&-Puolassa sijaitsevien kahden lukion opiskelijoiden mahdollisiin tulevaisuuden
yrittdjarooleihin ja -aikomuksiin, (3) ilmeneek® eri sukupuolten valilla eroja ja (4) millainen
vaikutus on roolimalleilla eli is&n, &idin ja l&hisuvun/ystavapiirin yrittajyydelld. Lisaksi
selvitetdan, (5) millaisia ovat nykyisten (lukuvuosi 2014-2015) toisen asteen opiskelijoiden
mahdolliset tulevaisuuden yrittdjaroolit ja -aikomukset 15 vuotta sitten saatuihin tuloksiin
verrattuna. Demografisina tekijoitd ovat sukupuoli, koulu, yrittja- ja ei yrittdjatausta seka
l&hisuvun/ystavapiirin yrittdjyys. Tutkimus tuottaa vertailevaa tietoa kahdesta eri maasta.

Yrityksissa tulee tapahtumaan l&hivuosina suuri maard sukupolvenvaihdoksia, joten té&ssé
artikkelissa pyritddn selvittdmééan, miten yrittdjataustaiset nuoret ndkevat perheyrittdjyyden

mahdollisen jatkamisen omalta osaltaan tulevaisuudessa.

Artikkeli koostuu viidesta paaluvusta. Johdannon jélkeen luvussa kaksi on esitelty tutkimuksen
teoreettinen viitekehys sekd hypoteesit. Luvussa kolme kdydaan lapi tutkimuksen metodologiaa ja
luvussa nelja on esitelty tutkimuksen tulokset. Luku viisi esittelee tutkimuksen johtopéatokset ja
jatkotutkimusehdotukset.
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2. Teoreettinen viitekehys

2.1 Intentio, yrittajyysroolit seka -intentiot ja aikaisemmat tutkimukset

Aikomukset eli intentiot ovat suunnitellun kayttdytymisen teorian mukaan keskeinen yksilon
kayttaytymista selittdvé tekija. Aikomus toteuttaa tiettyd kayttaytymistd on todettu keskeiseksi
yksittaiseksi yksilon kayttaytymistd ennustavaksi tekijaksi ja kayttaytyminen toteutuu sitd
todenndkodisemmin mitd voimakkaampi aikomus on (Ajzen, 1991; vrt. Krueger & Carsrud, 1993).

Shepherdin ja Kruegerin (2002, 177) mukaan yrittajyysintentio perustuu positiivisiin kokemuksiin
sekd yrittajyyteen kannustaviin sosiaalisiin verkostoihin. Pittawayn ja Copen (2007, 506) mukaan
yrittdjyysintentio ei vélttdmatta johda toimintaan, mutta on edellytys toiminnan kaynnistymiselle.
Yrittdjyyskasvatuksella saattaa olla uusien yritysten syntya tukeva vaikutus (Sang, Daesung &
Seong-Bae, 2005, 40-41). Audet (2004, 10) korostaa, etté intentio ei ole pysyva. Yrittajyydessa
voidaan Kkasitteellistdd my6s luopumisen intentio, jonka merkitys tulee esille erityisesti
sukupolvenvaihdoksissa.

Intentio koostuu yksilén, mutta myds yhteison ja organisaatioiden havaitsemista mahdollisuuksista
(Wilson, Kickul & Marlino, 2007, 400). Berglund (2006, 231-233) nakee yrittajaksi ryhtymisen
my0s siirtymiseksi asemasta toiseen. Tallainen siirtyminen tapahtuu muun muassa silloin, kun
henkilo siirtyy palkkatyostd yrittdjaksi. Thompsonin (2009) mukaan paras keino yksilon
yritysmaailmassa tarvittavan yrittdjyystiedon oppimiseen ja itsensa kehittadkseen on perustaa
yritys (Stam, et al. 2008 tutkimuksessa Ahmad., H. M., & Naimat, S. (2011)).

Viime vuosina yrittajyysintentiotutkimuksesta on kehittynyt nopeasti oma suuntauksensa
yrittdjyystutkimuksen sisdédn (Fayolle ja Lifian, 2013). Yh& suurempi osa kéyttaa
yrittdjyysintentioita teoreettisena viitekehyksena.

Henkilotason muuttujia koskevissa tutkimuksissa sukupuolen vaikutusta yrittajyysaikomuksiin on
ehké eniten tutkittu. Tutkimukset osoittavat, ettd miesten yrittajyysaikomukset ovat korkeammat
kuin naisten. Miehet my0s ryhtyvét naisia useammin yrittajiksi (Wilson, Marlino & Kickul, 2004;
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Shay & Terjesen, 2005; Lifian & Chen, 2009; Miettinen & Kokkonen, 2012; Joensuu ym., 2015).
Kaikissa tutkimuksissa ei ole kuitenkaan 16ydetty korrelaatiota sukupuolen ja aikomusten valilla,
tai se on pieni (Kristiansen & Indarti, 2004; Drost & McGuire, 2011; Aarnio, 2015).

Toinen térked tekija ovat roolimallit. Useissa tutkimuksissa on havaittu, ettd esimerkiksi isan tali
aidin yrittajyydellda on yrittdjyysaikomuksia ja itse yrittdjyyskayttaytymista lisadva vaikutus
(Henley, 2005; Sequeira ym., 2007; Lifidn & Chen, 2009; Kuckertz & Wagner, 2010; Engle ym.,
2010; Uygun & Kasimoglu, 2013; Aarnio, 2015), vaikka joitakin painvastaisiakin tuloksia on saatu
(Kickul, Wilson, Marlino & Barbosa, 2008; Marques, Ferreira, Gomes & Rodrigues, 2012).
Opiskelijayrittajyys ei nayttdisi olevan Aarnion (2015) mukaan vahvasti periytyvad, joskin
periytyvyyden olemassaoloa ei voida taysin poiskaan sulkea. Kickul ym. (2008) totesivat, etta
vanhempien yrittdjyys vaikutti positiivisesti tyttdjen kiinnostumiseen yrittdjyydestd, sen sijaan

vastaavaa vaikutusta ei todettu pojilla.

Opiskelijat ndkevat yrittdjyyskasvatuksen intentiota tukevana asiana (Peterman & Kennedy, 2003,
138-139). Toisaalta Turusen (2011) mukaan yrittdjyyskasvatuksen ja -koulutuksen
mahdollisuuksista  lisata  yrittjyytta ja yrittdjia on  Kkiistelty.  Pitkittaistutkimusta
yrittdjyysaikomusten kehittymisestd on vahén. Joensuun ym. (2015) mukaan ammattikoululaisten
ja ammattikorkeakouluopiskelijoiden yrittdjyysaikomukset heikkenivat opintojen kuluessa,
lukuun ottamatta luonnonvara- ja ympadristoaloja, joilla aikomukset nousivat. Muutosta toisella
asteella selittivat eniten muutos pystyvyysuskomuksessa ja asenteissa. Lahiympariston tuella ja
sukupuolella n&ytti olevan my6s vaikutusta. Miehilld yrittdjyysaikomusten kehittyminen on
positiilvisempaa kuin naisilla. Huomiota tulisikin  Joensuun ym. mukaan Kiinnittaa
asennekasvatukseen ja yrittdjataustaiset tulisi ottaa erityisesti huomioon yrittdjyyskasvatusta
suunnitellessa (Joensuu ym., 2015; vrt. Henley, 2007; Pihkala, 2008; Wu & Wu, 2008; Nabi ym.,
2010).

Taman tutkimuksen tavoitteena on analysoida 19 tulevaisuuden yrittdjyysrooli- ja 20
yrittdjyysaikomusvaittdaman avulla, millaisia tulevaisuuden mahdollisia yrittajarooleja ja
-aikomuksia ilmenee toisen asteen opiskelijoiden keskuudessa. Tutkimus on osa kansainvalisen

yrittdjyyskasvatuksen kontekstia. Bell, Callaghan, Demick ja Scharf (2004, 118-119) ovat
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todenneet, ettd kansainvélisen yrittajyyskasvatuksen opetuskaytantdja on mahdollista kayttaa

kulttuurieroista riippumatta miltei sellaisenaan.

Daveyn, Plewan ja Struwigin (2011) ovat tutkineet eurooppalaisten ja afrikkalaisten opiskelijoiden
yrittdjyysaikomusten, -asenteiden ja yrittdjyyteen liittyvien roolimallien valisia eroavaisuuksia
todeten afrikkalaisten asenteet positiivisemmiksi yrittdjyyttd kohtaan. Afrikkalaiset opiskelijat
pitdvat myos todenndkdisempdnd yrittdjyysuraa kuin eurooppalaiset. Itsensd tyollistdmiseen
liittyvat motiivit olivat kuitenkin ryhmien vélilla hyvin samanlaiset. Griffiths, Kirckul ja Carsrud
(2010) loysivat kymmenen eri  maan yrittdjyysinformaatiosta tutkittavan maan ja
yrittdjyysaikomusten vélista korrelaatiota. Franco, Haase ja Lautenschléger (2010) tutkivat Saksan
ja Portugalin yliopisto-opiskelijoiden yrittajyysaikomuksia. Tutkimuksen johtop&&tds oli, ettd

yrittdjyysaikomukset ovat Saksassa selkeésti alhaisemmat.

2.2 Tutkimuksessa mukana olevien toisen asteen oppilaitosten kontribuutiot
yrittdjyys-kasvatukseen ja —koulutukseen

Ammatillisen koulutuksen voimassa olevaan opetussuunnitelmaan sisaltyy yrittdjyysopintoja
5"10 opintoviikkoa (OPM:n paatds 25.2.2008 dnro 26/502/2008 ja toimeenpano 2012:10 32 36).
Ammatillisten perustutkintojen tutkintojen perusteet uudistuivat valtakunnallisesti 1.8.2015
lukien. Aiemmin kayt0ssé olleiden opintoviikkojen tilalle tulivat osaamispisteet, jotka kuvaavat
osaamista, eivat oppimiseen kéytettya aikaa (Ammatilliset perustutkinnot ja tutkintojen perusteet
2014).

Hievasen ym. (2011, 94) mukaan OPH toteaa, ettd koulutuksen jarjestdjien on parannettava
opiskelijoiden tai tutkinnon suorittajien mahdollisuuksia suorittaa yrittajyysopintoja. Nevanperan
(2013) perheyrittajaliiton tutkijatapaamiseen tekemén tilannekartoituksen mukaan SEDU:n
(Seindjoen koulutuskuntayhtymd) oppilaitoksissa ammatillisen koulutuksen OPS:n mukaiset
yrittdjyysopinnot olivat toteutuneet hyvin, SAl:n (Suupohjan koulutuskuntayhtymd) ja JAMI:n

(Jarviseudun koulutuskuntayhtyma) oppilaitoksissa vain osittain.
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Suupohjan ammatti-instituutin eri tulosyksikdissa on panostettu viime vuosina maaréatietoisesti
yrittdjyyteen. Useita opiskelijayrityksid on perustettu. Vuonna 2015 rakennettiin opetusmaatilalle
moderni opetusnavetta, ja 2017 valmistui biokaasulaitos. Biokaasulaitos on myds moderni

oppimisympéristd maatalousalan opiskelijoille sek& alueen viljelijoille.

Merkonomikoulutuksessa kehittdmistoimia on suunnattu erityisesti tiimiyrittdjyyteen seka
yritysyhteistyon kehittdmisen hyddyntamiseen. Merkonomiopiskelijat ovat perustaneet useita NY-
yrityksid, joiden palveluita on tarjottu avoimien ovien péivilld, Internetissa ja eri medioissa. Osa
NY-yrityksistd osallistui myds Seingjoen Opinlakeus-messuille ja VVaasan messuille. Part-Time
PTW NY valittiin maakunnan parhaaksi NY-yritykseksi ja heidat kutsuttiin valtakunnalliseen NY -
yrityskilpailuun Kajaaniin kevéalla 2014. Kaikki K3-opiskelijat osallistuivat NY-yritystoimintaan
panostaen erityisesti tiimiyrittdjyyteen.

Syksylla 2013 aloitettiin tieto- ja viestintdalan perustutkinnon (datanomi) koulutusohjelmassa uusi
pelialaan suuntautuminen. Koulutus on kiinnostanut nuoria ja opiskelijoista on ollut ylitarjontaa.
Kehittdmishankkeet seka yritysyhteistyo ovat tuottaneet tulosta. Valtakunnallisesta semifinaalista
paasi peréti kaksi joukkuetta valtakunnalliseen Taitaja 2017-kisan finaaliin.

Kulttuurialan media-assistentti -koulutus on myo6s lisdnnyt yrityslahtOisyyttd erityisesti
opinnaytetdissaan. Media-assistentit ovat osallistuneet Taitaja-2014 SM-kilpailuihin ja
opinndytetoitd on pyritty saamaan tyoelamélédhtdisemmiksi. Vuonna 2015 saavutettiin Etela-
Pohjanmaan Nuori Yrittdjyys -aluekisassa aluevoitto ja osallistuttiin valtakunnalliseen

loppukilpailuun.

Teuvan lukion opetussuunnitelmassa yrittdjyys on uravaihtoehtona ja toimintatapana.
Yrittdjyyteen liittyvat motivaatio-, yhteiskunnalliset, teknologiset ja lainsdadanndlliset aiheet on
sisallytetty eri oppiaineiden kursseihin. Lukiossa on teorian lisaksi panostettu myos kéytannén
yrittdjyyteen. Opiskelijoille on tarjottu useana vuonna yrittdjyyskurssi, joka on sisaltanyt muun
muassa liiketoimintasuunnitelman teon 3 4 opiskelijan ryhmissé. Toistakymmentd nuorta eli noin
20 % opiskelijoista on valinnut kurssin vuosittain. Liiketoimintasuunnitelman teossa opiskelijat

ovat saaneet apua TEAK-aikuiskoulutuskeskukselta ja alueen yrittajilta.
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Teuvan lukio osallistui myds OPH:n yrittdjyyskasvatuksen ja yrittdjyyslukioverkoston
kehittdmishankkeeseen (Y-love). Kehittdmishankkeessa oli mukana 23 lukiota eri puolilta
Suomea. Etel&d-Pohjanmaata verkostossa edustavat Teuvan liséksi Kauhavan, H&arman,
Lappajarven ja Evijarven lukiot. Nevanperan (2013 ja 2012, 42 74) mukaan
yrittdjyyslukioverkostossa olleiden Y-Love-tavoite toteutui hyvin. Tarjottujen yrittajyyskurssien
madré oli suurin Kauhavalla ja Lappajérvelld, suhteellisesti eniten opiskelijoita oli Teuvalla (50 %)
ja toiseksi eniten Lappajarvelld (19 %).

Taman tutkimuksen vertailukohteissa, Puolan Cieszynin lukioissa, yrittdjyyskasvatusta ei
varsinaisesti ole. Kopernikus-lukiossa pidetédan yrityksia késittelevia oppitunteja 1 2 tuntia
viikossa toisella ja kolmannella luokkatasolla. Oppitunneilla kasitelldadn yritystoimintaa yleensa
kuten yrityksen perustumista ja verolainsaddantdd. Vastaavasti toisessa vertailulukiossa,
Evankelisessa lukiossa, yrittdjyytta opetetaan kolmannen vuosikurssin opiskelijoille kaksi tuntia
viikossa. Tuntien aiheet koostuvat seuraavista osakokonaisuuksista: markkinat, verosysteemi,

rahoitusjarjestelyt, yrityksen perustaminen ja tyépaikan hakeminen.

2.3 Yrittdjyyskasvatuksen, -opetuksen ja -koulutuksen vaikutus yrittajyys-
rooleihin ja -aikomuksiin eri tutkimusten valossa

Kasvatus, opetus ja koulutus liittyvat keskeisesti toisiinsa, ja niill4 kaikilla vaikutetaan yksilon
kehitykseen. Késitteend kasvatus on niistd laajin. Opetusta tarvitaan sekda kasvatuksen etté
koulutuksen toteuttamisessa. Koulutuksessa keskeistd on opettaa tietoja ja kehittdd taitoja.
Koulutus loppuu jossakin vaiheessa, kasvatus on jatkuvaa ja elinikaista. (Hirsjarvi & Huttunen,
1995, 40-41.)

Yrittdjyyskasvatus liittyy keskeisesti yrittdjyyteen, ja se on osa kasvatusta. Yrittdjyyskasvatus ja
kansalaiskasvatus ovat perimaltd&dn lahikasitteitd. Tarkoituksena on vaikuttaa taitoihin,
uskomuksiin ja yrittdjamadiseen kaytokseen (vrt. Seikkula-Leino, 2009). Yrittdjyyteen

valikoidutaan ja kasvetaan. Yrittdjdhalukkuutta ja kasvun nopeutta voidaan edistdd. Muiden
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muassa yleinen yrittajyysilmapiiri, kodin l&hiymparisto, opettajat ja koulu vaikuttavat yrittajyyden
kasvuun (vrt. Lavonen, 1994; Johannisson & Madsen, 1997; Harthorn ja Hannon, 2005).

Koulutuksellisena tavoitteena yrittajyytté ei saa ymmartaa suppeasti, vain ulkoiseen yrittajyyteen
liittyvand. Yrittdjyyskurssit ja yrittajakoulutus eivét ole yrittajyyskasvatusta (vrt. Heinonen &
Vento, 1996; Ristimaki, 1998). Yrittdjyyskasvatuksen tehtdvdnd on kehittdd positiivista
suhtautumistapaa yrittdjyytta ja tyon tekemistd kohtaan. Yrittdjyyteen kasvussa on pitkalti kyse
henkisesta kasvusta, ja se tekee yrittdjyyskasvatuksesta haastavan (vrt. Ojala, 1994a; Koiranen ja
Peltonen, 1995).

Yrittdjyyskasvatus on jatkuva prosessi, joka etenee Ildpi eldman ja koulujarjestelméan.
Yrittdjyyskasvatuksessa opetusmenetelmien tulisi olla yrittelidisyyteen ohjaavia, oppijoita aktivoi-
via, sosiaalista vuorovaikutusta painottavia ja opiskelijakeskeisia. Yhteisty0 elinkeinoelaman
kanssa on myos keskeistd. Harjoittelu yrityksissa ja opiskelijoiden omat liiketoimet ovat ehka
parasta yrittdjyyskasvatusta (vrt. Christensen, 1994). Lassilan (2009) mukaan useat
tutkimustulokset osoittavat, etté yrittdjyyskasvatuksella voidaan vaikuttaa yrittajyysasenteisiin ja
yrittdjyyskasvatus lisdd merkittavasti yrittajyysintentioita opiskelijoiden keskuudessa (vrt. Remes,
2003, Fayolle ym., 2006 ja Kirby, 2006).

Seikkula-Leinon (2007, 81-83) tutkimuksen mukaan opettajat eivat tiedd riittavasti
yrittdjyyskasvatuksen tavoitteista, sisélloista ja tyotavoista. Opettajien tdydennyskoulutuksesta
tulisi tehda velvoite, ja koulutukseen tulisi sisallyttaa yrittajyyskasvatus (vrt. Turunen, 2011).

Yrittdjyysopetuksessa pitdisi kayttdd menetelmid, jotka tukevat kokemuksellisuutta, luovuutta,
kriittisté ajattelua ja aktiivista toimintaa. Yrittajyyden opetuksen kehittymisessa ja uusien yrittajien
tukemisessa térkeatd nayttdd olevan yrittajaidentiteetin kehittymisprosessi (Diensberg, 2008, vrt.
Akola & Heinonen, 2007.) Yrittdjyysvalmennuksen merkitystd yrittdjaidentiteetin kehittymisen
prosessissa ei ole paljonkaan Haggin (2009) mukaan tutkittu. Aaltio (2007) painottaa pedagogisia
ratkaisuja sekd prosesseja, joissa identiteetit ovat térkeitd. Turnerin (2007) mukaan
yrittdjyysvalmennuksessa on yksilon ndkokulmasta kysymys siirtymavaiheesta, jossa ihminen

siirtyy sosiaalisesta asemasta toiseen, kuten palkansaajasta yrittajaksi (vrt. Berglund, 2006).
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Yrittdjyyskoulutusta on Coletten ym. (2005) mukaan kolmen tasoista. Tutustumista
yritystoimintaan (about”) eli tietoisuuden heréttdmista ja yrityksen perustamiseen tutustumista
teoreettisella tasolla. Tasolla ("for”) etsitddn henkiloitd, jotka ovat kiinnostuneita yrityksen
perustamisesta, kannustetaan heitd, opetetaan yrittdmisen taitoja ja valmistellaan
liiketoimintasuunnitelmia. Tasolla (”in”) opetellaan yritystoimintaa kaytdnndssa. Mwasalwiba
(2010) korostaa yrittdjyyskoulutuksen merkitystd mahdollisten tulevien yrittajien yrittdjamaisten
ominaisuuksien kehittdmisessd.  Yrittdjyyskoulutuksen tuloksellisuutta on yleensd pyritty
osoittamaan mittaamalla koulutuksen vaikuttavuutta yrittdjyysaikomuksiin, -asenteisiin ja —
aktiivisuuteen. Yrittdjyyskoulutuksen vaikuttavuutta yrittajyysaikomuksiin ovat tutkineet muiden
muassa Fayolle ym. (2005), Lee ym. (2011) ja Sandhu ym. (2011). Positiivisen yhteyden
yrittdjyyskoulutuksen vaikuttavuudesta yrittajyysaikomuksiin ovat saaneet muiden muassa Wilson
ym. (2009) ja Jones ym. (2008). Marquesin ym. (2012) mukaan yritt4jyyskoulutuksella ei ole
mit&an vaikutusta ja Pihkala ja Miettinen (2004) saivat tulokseksi negatiivisen vaikutuksen. Myos

Pajarinen ja Rouvinen (2006) ovat epdilleet yrittdjyyskoulutuksen mahdollisuudesta opettaa
yrittajyytta.

2.4 Eri maiden valisia eroja suhtautumisessa yrittajyyteen, yrittajyysrooleihin
ja -aikomuksiin

Suomessa on suhteessa vaestoon enemman yrittdjia kuin USA:ssa, vaikka mielipidetutkimukset
antavat ymmartad, ettd amerikkalaisten asennoituminen yrittajyyteen on paljon positiivisempi kuin
suomalaisten, toteaa Kiander (2004). Kianderin mielestd yrittajyys ei ndyta OECD-maiden
vertailussa liittyvan suureen kansantaloudelliseen menestykseen. Kianderin johtop&&tds on, etté

Suomessa ei tarvita liséé yrittéjia.

Verrattaessa taman artikkelin kohteena olevien maiden yrittdjyysaktiivisuutta huomataan, ett
vuonna 2004 Puolan aktiivisuusluku (8,8 prosenttia) oli kaksinkertainen Suomen lukuun (4,4
prosenttia) verrattuna. (Arenius, Autio ja Kovalainen, 2005). Yrittdjyysaktiivisuus kuitenkin
kasvoi Suomessa neljassé vuodessa ja oli vuonna 2008 (7,3 prosenttia), joskin vuonna 2010 luku
oli taas alhaisempi (5,7 prosenttia). Suomi oli lahelld innovaatiovetoisten talouksien keskitasoa,

mutta alkavia yrittdjid oli vdhemman kuin edellisind vuosina. Tutkimuksessa mukana olleiden 20
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innovaatiovetoisen talouden joukossa Suomi sijoittui kuudennelle sijalle. (Heinonen &
Kovalainen, 2010.)

Elinkeinoeldman tutkimuslaitoksen vuonna 2005 suorittaman tutkimuksen mukaan yrittajyys oli
palkkatyon sijasta suomalaiselle vieraampi ajatus verrattuna muuhun Eurooppaan ja
Yhdysvaltoihin. Merkittdvad tutkimuksessa oli kuitenkin, ettd nuoret uskoivat yrittdjyyden
mahdollisuuksiin jo vuonna 2005 hiukan enemmén verrattuna muuhun ik&luokkaan. (Hyytinen &
Pajarinen, 2005, 16.) Stenholmin ym. (2013) mukaan suomalaiset nuoret suhtautuvat yrittajyyteen
keskimaaréista positiivisemmin. Nuorisobarometrin (2016) mukaan 15-29-vuotiaista noin 10
prosenttia pitad erittdin tarkednd ja 20 prosenttia melko tarkeédna, ettd hén tyoskentelee omassa
yrityksessa 35-vuotiaana (Kemppi, 2017). Toisaalta Haanpadn ym. (2012) mukaan yrittajyys
uravaihtoehtona kiinnostaa suomalaisia nuoria melko véhan. EIdamén pysyvyys ja riskittomyys

ovat nuorten mielestd tarkedmpid asioita elamassa.

GEDI-indeksin (2013) (Global Entrepreneurship and Development Index) mukaan yrittdjyyden
asenneilmasto on Suomessa suotuisa. Suomi oli 16. sijalla 130 maan joukossa. USA oli kérjessa,
Ruotsi oli toinen, ja Saksa oli vdhan Suomea edella eli 15. sijalla. Vuotta my6hemmin (2014)
yrittdjyyden asenneilmasto oli Suomessa maailman vahvin. Suomi sijoittui kokonaisuudessa hyvin
positiivisten asenteiden ansiosta. My0s verkostoituminen ja prosessien kehittdminen olivat
huippuluokkaa (kuvio 1.). Kokonaisuutta Kkatsottaessa, tiettyd pehmeyttd loytyy
yrittdjyysaktiivisuudesta. Naapurimaista Ruotsi oli indeksissé kolmas ja Norja sijalla 14. (Autio,
Zoltan & Laszlo, 2014).

1. Opportunity
Perce ption

15_Risk Capital 109 2. Start-up Skills

14 Internationalisation 3. Risk Acceptance

13. High Growth 4. Metworking

12 Process Innovation 5 Cultural Support

11. Product Innovation 6. Opportunity Startup

10. Competition 7. Gender

9. Human Resources 8. Tech Sector

Finland

Waorld Average Europe Average

Kuvio 1. Global Entrepreneurship & Development Index 2014
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Yrittdjyyden asenneilmasto ei ole kuitenkaan Suomessa pysynyt korkealla tasolla, koska GEDI-
indeksin (2015) mukaan Suomi sijoittui 130 maan joukossa sijalle 14. Euroopan 39 maan
joukossa Suomen sijoitus oli 9.

IMD:n (Institute for Management Development- koulutuslaitos) (2014) mukaan Suomen
kilpailukyky on 1990-luvun tasalla. Suomi on pudonnut 20. sijalle. Parhaimmillaan Suomi on ollut
toisella sijalla vuonna 2002. Taman tutkimuksen vertailumaan Puolan sijoitus on 42. Puolan

korkein sijoitus oli 39 vuonna 2010. (Pajarinen ja Rouvinen (2014.)

Edell4 esitettyihin aikaisempiin tutkimuksiin perustuen voidaan esittaa seuraavanlaiset hypoteesit:

I Hypoteesi 1: Seka suomalaisia ettd puolalaisia opiskelijoita kiinnostavat tulevaisuuden
mahdolliset yrittdjyysroolit ja -aikomukset

f Hypoteesi 2: Opiskelijoiden suhtautumisessa tulevaisuuden mahdollisiin yrittgjarooleihin
ja -aikomuksiin ilmenee sekd koulukohtaisia ettd kansainvalisia eroja, suomalaisten
painotukset ovat vahvempia kuin puolalaisten

f Hypoteesi 3: Miesten yrittajyysroolit ja -aikomukset ovat vahvempia kuin naisten

f Hypoteesi 4: Roolimalleilla on positiivinen vaikutus

I Hypoteesi 5: Nykyisten opiskelijoiden suhtautuminen tulevaisuuden mahdollisiin

yrittdjyysrooleihin ja -aikomuksiin on vahvempaa kuin 15 vuotta sitten
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Kuviossa 2 on havainnollistettu tutkimuksen asetelmaa.

Selitettavat Kontrollimuuttujat

muuttujat
Perusopetuksen ja levaisuud ¢ Obbilaitos
toisen asteen Tu ﬁ(;/a;iuu en H2 PP
OPS:n mukainen ma 0 |set_ . |
yrittajyyskasvatus H5 yrittajaroolit ja - Sukupuoli
(15 vuoden aikana) atkomukset H3 P

—
«— - :
H1 Vanhempien, l&hisuvun/
H4 ystavapiirin roolimallit

Kuvio 2. Tutkimuksen asetelma

3. Metodologia

3.1 Muuttujat

Kyselylomakkeeseen on poimittu keskeisida osia tutkijan vaitoskirjatutkimuksen 2003
kyselylomakkeesta. Tutkijan ja SeAMK:n tutkimus- ja kehittamisyksikon yhteistyond lomake
muutettiin nettipohjaiseksi ja samalla lomaketta tiivistettiin ja selkeytettiin. Tutkija suoritti
puolalaisten nuorten kyselyn Cieszynin kaupungin kahdessa lukiossa lokakuussa 2014. Teuvan
lukion ja Suupohjan ammatti-instituutin kolmen tulosyksikon opiskelijat vastasivat kyselyyn
marraskuussa 2014. Datasta on ajettu tilastolliset keskiarvot, hajonnat ja merkitsevyydet,
varianssianalyysi (ANOVA), lineaarinen regressioanalyysi seké T-testi.

Vertailututkimusta varten on ajettu vuoden 1999 datasta (Nevanperd, 2003) keskiarvot, hajonnat
ja T-testi. Naiden avulla voidaan taman tutkimuksen tuloksia faktoreittain vertailla noin 15 vuotta
sitten saatuihin tuloksiin. Kyseessa ei ole seurantatutkimus, koska opiskelijat eivat ole samoja
naissé tutkimuksissa, mutta opiskelijoiden ikétaso ja luokka ovat vastaavia kuin aikaisemmassa

tutkimuksessa, joten suuntaa-antavia tuloksia saataneen aikaan.
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Erojen suuruuden kuvaamiseen kéytetdan tilastollista merkitsevyytta (p). Mita pienempi on p-arvo,
sitd pienempi on sattuman vaikutus erojen selittdjané ja sitd selvempi on ryhmien valien ero. P-
arvoon vaikuttaa myos vastanneiden lukumé&éra ja keskiarvotesteissd hajonta. Tilastollisesti

merkitsevissa eroissa p on korkeintaan 0,05.

Lomake koostuu taustatiedoista seka osioista C (opiskelijoiden 19 mahdollista tulevaisuuden
yrittdjaroolia) ja D (opiskelijoiden 20mahdollista tulevaisuuden yrittdjdaikomusta), jotka
faktoroitiin viideksi faktoriksi tuloksien kasittelyn helpottamiseksi. Tutkimuksessa kaytettiin
Likertin asteikkoa 1 5.

Artikkelin tutkimuksessa laskettiin Chronbachin alfat faktoreille | V latautuville muuttujille

faktoroinnissa seuraavasti:

I Tiimiyrittdj4. Kahdeksastatoista véittamastd muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=1, max=5);
suomalaiset vastaajat: ka=2,69, sd=1,04; puolalaiset vastaajat: ka=3,00, sd=0,80. Muuttujan
reliabiliteetti oli hyva (Chronbachin alfa=0,96).

Il Verkostoyrittdja. Kuudesta vaittdmastda muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=1, max=5);
suomalaiset vastaajat: ka=2,88, sd=0,92; puolalaiset vastaajat: ka=3,07, sd=0,75. Muuttujan
reliabiliteetti oli hyva (Chronbachin alfa=0,86).

11 Perheyrittdja. Neljastda véaittdmastd muodostettiin  keskiarvomuuttuja (min=1, max=>5);
suomalaiset vastaajat: ka=2,76, sd=1,15; puolalaiset vastaajat: ka=2,63, sd=0,98. Muuttujan
reliabiliteetti oli hyva (Chronbachin alfa=0,85).

IV Alihankintayrittdja. Kolmesta vaittdmasta muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=1, max=>5);
suomalaiset vastaajat: ka=2,93, sd=0,92; puolalaiset vastaajat: ka=3,06, sd=0,89. Muuttujan
reliabiliteetti oli hyvin tyydyttava (Chronbachin alfa=0,63).

V Liikemiesyrittdja. Neljasta vaittdmastd muodostettiin keskiarvomuuttuja (min=1, max=>5);
suomalaiset vastaajat: ka=3,02, sd=0,91; puolalaiset vastaajat: ka=3,27, sd=0,80. Muuttujan
reliabiliteetti oli hyva (Chronbachin alfa=0,75).

Tutkimuksen kannalta voidaan todeta, ettd chronbachin alfat ovat suhteellisen korkeita yhta lukuun
ottamatta (IV faktori = 0,63) eli mittari on hyvé ja kayttokelpoinen tdhén tutkimukseen. Kaikki
kaytetyt vaittamét on esitelty liitteessa 1.
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3.2 Tiedonkeruu ja aineisto

Tutkimukseen on osallistunut kolme suomalaista toisen asteen ammatillista koulutusyksikkoa ja
yksi lukio sekd kaksi ulkomaista lukiota. Osallistuneet oppilaitokset on esitelty taulukossa 1.

Taulukko 1. Tutkimukseen osallistuneet toisen asteen oppilaitokset (v. 2015 ja v.1999).

osallistuneet v. 1999)

Suomalaiset toisen asteen oppilaitokset (224 vastaajaa, luokat | Ulkomaiset toisen asteen oppilaitokset (100
2-3, tyttdja 38 %; v. 1999 307 vastaajaa, tyttdja 56 %) vastaajaa, luokat 2-3, tyttja 58 %; eivat

Suupohjan ammatti-instituutti ammattioppilaitos (92, tyttdja | Kopernikus lukio Puola (61, tyttja 62 %)
31 %; v.1999 131, tyttojd 38 %)

Suupohjan ammatti-instituutti kauppaoppilaitos (64, tytt6ja 47 | Evankelinen lukio Puola (39, tytt6ja 51 %)
%; v. 1999 73, tyttdjd 60 %)

Suupohjan ammatti-instituutti maatalousoppilaitos (29, tyttdja
18 %; v. 1999 20, tytttja 30 %)

Teuvan lukio (39, tyttoja 53 %; v. 1099 102, tyttdja 54 %)

Opiskelijat edustavat yhteensa neljaa eri koulutusalaa, vuoden 1999 vastaajamadréd on suluissa.
Vuoden 1999 tutkimuksessa puolalaiset lukiot eivat olleet mukana. Eniten vastaajia on lukioista
139 (102), joista suomalaisia 39. Toiseksi eniten vastaajia on ammattioppilaitokselta 92 (131);
tekniikka ja liikenteen ala, matkailu-, ravitsemis- ja talousala sekd sosiaali-, terveys- ja liikunta-
ala. Seuraavaksi eniten vastaajia on kauppaoppilaitokselta 64 (73); yhteiskuntatieteiden,
lilkketalouden ja hallinnon ala sekd luonnontieteiden ala. Vahiten vastaajia eli 29 (20) on

luonnonvara-alalta.

Suomalaisista vastaajista 34 prosentilla is& toimi yrittdjand ja aiti 20 prosentilla. Isg, aiti tai
molemmat toimivat yrittdjind 40 prosentilla. Vastaajista 81 prosentilla oli lahisuvussa tai
ystavépiirissa useita tai jonkin verran yrittdjid. Vastaavasti puolalaisista vastaajista isé toimi
yrittdjand 32 prosentilla ja &iti 14 prosentilla. L&hisuvussa tai ystavépiirissa oli useita tai jonkin
verran yrittgjida 82 prosentilla. Vuoden 1999 tutkimuksessa 31 prosentilla vertailuoppilaitoksien

vastaajista oli yrittajatausta eli isg, aiti tai molemmat olivat yrittéjia.
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4 Tulokset

4.1 Nuorten mahdolliset tulevaisuuden yrittajaroolit ja -aikomukset

Taulukossa 2 on esitetty aineiston mittarin eri osien reliabiliteetit, vastaajamaéarat, keskiarvot,
keskihajonnat, minimit ja maksimit. Liikemiesyrittajafaktori saa korkeimman keskiarvon (3,1) ja
perheyrittgjafaktori matalimman keskiarvon (2,7). Keskiarvoerot eivat ole suuria (2,7-3,1).
Merkitsevyyseroja ilmenee kaikkien yrittajafaktorien osalta. Reliabiliteetit ovat korkeita
liikemiesyrittajafaktoria lukuun ottamatta (0,63).

Taulukko 2. Aineiston nuorten mahdolliset tulevaisuuden yrittajaroolit ja -aikomukset
reliabiliteetit ja muut kuvaavat arvot

Nuorten mahdolliset tulevaisuuden
yrittajaroolit ja -aikomukset -mittarit
Reliabl. | N ka. SD Min. Maks.
Tiimiyrittajafaktori 0,96 321 2.8 ,80-1,04 1 5
Verkostoyrittajafaktori 0,86 321 29 ,75-,92 1 5
Perheyrittajafaktori 0,85 321 2,7 ,98 -1,15 1 5
Alihankintayrittajafaktori 0,63 321 3,0 ,89 -,92 1 5
Liikemiesyrittajafaktori 0,75 321 3,1 ,80-,91 1 5

Kopernikus-lukio antaa tiimiyrittajyydelle korkeimman keskiarvon (ka. 3,13). Matalimman
keskiarvon antaa Teuvan lukio (ka. 2,13). Koulujen vélinen ero on erittdin merkitseva.
Ammattioppilaitoksen opiskelijoiden keskiarvo tiimiyrittajyydelle on my6s korkea (ka. 3,05). Ero
Teuvan lukion ja ammattioppilaitoksen valilla on erittdin merkitsevd. Teuvan lukion ja
Evankelisen lukion (ka. 2,87) ero on merkitsevd. Ammattioppilaitoksen keskiarvo on melkein
merkitsevasti korkeampi kuin kauppaoppilaitoksen. Kopernikus-lukion keskiarvo on merkitsevasti
korkeampi kuin kauppaoppilaitoksen.
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Tiimiyrittajafaktori
3 sk ok Teuvan lukio

Suupohjan ammatti-instituutti/
ammattioppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
maatalousoppilaitos

3 Suupohjan ammatti-instituutti/
kauppaoppilaitos

3k % Copernicus School

3 ¥k
Evangelic School

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

*p< 0,05 ** p<0,01 *** p < 0,001 oppilaitosten valilla

Kuvio 3. Tiimiyrittdjafaktorin keskiarvot kouluittain.

Verkostoyrittajyydelle antaa Kopernikus lukio keskiarvon (ka. 3,10) ja ammattioppilaitos
keskiarvon (ka. 3,14). Kauppaoppilaitoksen keskiarvo on (ka 2,73) ja Teuvan lukion keskiarvo on
(ka. 2,59). Ammattioppilaitoksen ja Teuvan lukion keskiarvojen ero on melkein merkitsevé.
Melkein merkitsevd ero on myds Teuvan lukion ja Kopernikus-lukion vélilla.

Ammattioppilaitoksen keskiarvo on melkein merkitsevésti korkeampi kuin kauppaoppilaitoksen.

Verkostoyrittajafaktori

* Teuvan lukio

* Suupohjan ammatti-instituutti/
ammattioppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
maatalousoppilaitos

* Suupohjanammatti-instituutti/
kauppaoppilaitos

* Copernicus School

Evangelic School

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
*p< 0,05 ** p<0,01 *** p < 0,001 oppilaitosten valilla

Kuvio 4. Verkostoyrittajafaktorin keskiarvot kouluittain.
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Perheyrityksen jatkamiseen ndyttdd olevan maatalousoppilaitoksen opiskelijoilla suurimmat
odotukset (ka. 3,55). Matalimman keskiarvon saa kauppaoppilaitos (ka. 2,24). Ero on tilastollisesti
erittain merkitseva. Matalan keskiarvon saa my6s Teuvan lukio (ka. 2,34). Ero Teuvan lukion ja
maatalousoppilaitoksen valilla on erittédin merkitsevd. Ammattioppilaitoksen keskiarvo (ka. 3,05)
on merkitsevasti korkeampi kuin Teuvan lukion. Maatalousoppilaitoksen keskiarvo on erittdin
merkitsevésti korkeampi kuin Kopernikus-lukion. Evankelisen lukion ja maatalousoppilaitoksen

ero on merkitseva.

Perheyrittajafaktori

3k 5
Teuvan lukio ‘

3k 3k 3k
Suupohjan ammatti-instituutti/ ‘

ammattioppilaitos

3 3 %k % 2
* Suupohjan ammatti-instituutti/ ‘

maatalousoppilaitos

% % ¥k - % o %

Suupohjan ammatti-instituutti/ ‘
kauppaoppilaitos

o Copernicus School ‘

* Evangelic School ‘

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
*pP< 0,05 ** p<0,01 *** p <0,001 oppilaitosten vaililla

Kuvio 5. Perheyrittgjafaktorin keskiarvot kouluittain.

Alihankintayrittdjyys on ammattioppilaitoksen opiskelijoille tarked (ka. 3,28). Matalimman
keskiarvon saa Teuvan lukio (ka. 2,54). Ero on erittdin merkitsevéd. Evankelisen lukion keskiarvo
(ka. 3,13) on myos korkea. Ero Teuvan lukioon verrattuna on melkein merkitseva.
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Alihankintayrittajafaktori

s ok ok Teuvan lukio

*%% Suupohjanammatti-instituutti/
ammattioppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
maatalousoppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
kauppaoppilaitos

Copernicus School

* Evangelic School

t t t
1,00 2,00 3,00
*p< 0,05 ** p=<=0,01 *** p < 0,001 oppilaitosten vililla

4,00

5,00

Kuvio 6. Alihankintayrittajafaktorin keskiarvot kouluittain.

Puolalaiset lukiot pitavat liikemiesyrittajyytté tdrkednd. Kopernikus-lukio saa keskiarvon (ka.

307

3,35) ja Evankelinen lukio keskiarvon (ka. 3,19). Ammattioppilaitoksen keskiarvo (ka. 3,23) on

toiseksi korkein Kopernikus-lukion jalkeen. Erot Teuvan lukion, kauppaoppilaitoksen ja

Kopernikus-lukion valilla ovat melkein merkitsevié.

Liikemiesyrittajafaktori

* Teuvan lukio

Suupohjan ammatti-instituutti/
ammattioppilaitos

Suupohjan ammatti-instituutti/
maatalousoppilaitos

* Suupohjan ammatti-instituutti/
kauppaoppilaitos

* Copernicus School

Evangelic School

*p< 0,05 ** p<0,01 *** p < 0,001 oppilaitosten vililla

1,00 2,00 3,00 4,00

5,00

Kuvio 7. Liikemiesyrittajafaktorin keskiarvot kouluittain.
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Eri taustamuuttujilla on my0ds merkitystd nuorten suhtaumisessa eri yrittdjyysmalleihin.
Tiimiyrittdjyys ei naytd olevan tyttojen mieleen, koska tyttojen keskiarvo (ka. 2,4) on erittdin

merkitsevésti matalampi kuin poikien (ka. 2,8).

Perheyrittdjyyteen tytot suhtautuvat huomattavasti poikia penseammin. Poikien keskiarvo (ka. 2,7)
on erittain merkitsevésti korkeampi kuin tyttdjen (ka. 2,1). Isan vaikutus on perheyrittdjyyden
kannalta suuri, koska isén yrittgjatausta nostaa erittdin merkitsevasti keskiarvoa muihin

opiskelijoihin verrattuna.

Alihankintayrittajyys ei naytd kiinnostavan tyttojd, koska tyttdjen keskiarvo (ka. 2,7) on erittdin
merkitsevésti matalampi kuin poikien (ka. 3,3). Liikemiesyrittdjyys ei mydskadn ole tyttéjen
mieleen, koska heiddn keskiarvonsa (ka. 2,85) on matalampi kuin poikien (ka. 3,1). Ero on

oireellinen.

4.2. Regressioanalyysi poikittaisaineistosta

Mahdolliset tulevaisuuden yrittajaroolit ja -aikomukset

Lineaarisen regressioanalyysin avulla testattiin tutkimuksen teoreettista mallia. Taulukossa 3 on
havainnollistettu lineaarisen regressioanalyysin tuloksia seuraavasti: Mitka tekijat ovat
vaikuttaneet opiskelijoiden suhtautumisessa mahdollisiin tulevaisuuden yrittajarooleihin ja -

aikomuksiin.

Perheyrittdjarooli/-aikomus-faktorin osalta kontrollimuuttujat eli taustatekijat selittavat vajaa 19
% faktorin vaihtelusta. Eniten perheyrittdjajaroolia/-aikomusta selittdd isan yrittgjyystausta ja
toiseksi eniten sukupuoli (tyttd). Isén yrittajyys ja sukupuoli (tyttd) selittavat faktoria erittdin

merkitsevasti.

Taulukko 3. Lineaarinen regressioanalyysi aineistosta

LINEAARINEN
REGRESSIO

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



309

Selitettdvand muuttujana Perheyritt.rooli | Alihankinta | Tiimiyritt.rooli/ | Liikemiesyritt.rooli/

[-aikomus yritt.rooli/- | -aikomus -aikomus
aikomus

Kontrollimuuttujat

Sukupuoli (tyttd) -0,61 *** 0,49 *** -0,40 ** -0,25 Oir.

Isan yrittajyys 0,66 *** 0,10 -0,04 0,10

Aidin yrittajyys 0,26 -0,02 0,24 -0,08

L&hisuvun tai ystavapiirin 0,06 -0,12 0,04 0,02

yrittajyys

Model fit statistics

Adjusted R? 0,189 0,056 0,030 0,002

F-statistics 13,29 *** 4,12 ** 2,65* 1,08

* p 0’05 *% p < 0,0l *kk p <

0,001

Kéytetty standardoituja

kertoimia

Alihankintayrittgjarooli/-aikomus-faktorin  selitysaste on vajaa 6 %. Kontrollimuuttujista
suhteellisesti eniten alihankintayrittdjaroolia/-aikomusta selittdd sukupuoli (tyttd). Selitys on
erittdin merkitseva. Tiimiyrittajarooli/-aikomus-faktorin selitysaste on 3 %. Kontrollimuuttujista
suhteellisesti eniten tiimiyrittajaroolia/-aikomusta selittdd sukupuoli (tytto). Selitys on merkitseva.
Litkemiesyrittgjarooli/-aikomus-faktorin selitysaste on ainoastaan 0,2 %. Kontrollimuuttujista
suhteellisesti eniten liikemiesroolia/-aikomusta selittdd sukupuoli (tytto). Selitys on oireellinen.

Vertailututkimuksen tulokset

Kuviossa 8 on verrattu opiskelijoiden antamia keskiarvoja mahdollisiin tulevaisuuden
yrittdjarooleihin ja -aikomuksiin vuosina 2015 ja 1999. Kaikissa viidessa faktorissa vuoden 2015
keskiarvot ovat korkeammat kuin vastaavilla luokilla vuonna 1999. Tiimi-, perhe- ja
alihankintayrittajyys kiinnostavat tdman pdivan nuoria. Ero on erittdin merkitsevd vuoden 1999
aineistoon verrattuna. Verkosto- ja liikemiesyrittdjyyden keskiarvot ovat vuonna 2015

merkitsevasti korkeampia kuin vuonna 1999.
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Samojen luokkien vertailu: vuodet 1999 ja 2015

3,5000 A *pP <0,05**p<0,01***p< 0,001 vuosien vililld

3,02

3,0000 - 2,87 2,81
2,69 2,66 275 2,72

2,5000 A 2,34

2,06
2,0000 -
1,5000 -

1,0000 -

0,5000 -

00,0000

1999 2015

ke

1999 2015

e

1999

e ke

2015 l 1999

2015 1999
-
Tiimiyrittaja Verkostoyrittaja Perheyrittaja lihankintayrittaj

Liikemiesyrittaja

|

Kuvio 8. Nuorten mahdolliset tulevaisuuden yrittajaroolit ja — aikomukset; vertailu vuodet 1999

ja 2015; T-testi

Verrattaessa faktoreittain eri oppilaitosten keskiarvoja mahdollisten tulevaisuuden yrittajaroolien

ja -aikomusten suhteen huomataan, etté ldhes kaikkien oppilaitosten faktorikohtaiset keskiarvot

ovat kohonneet vuodesta 1999 vuoteen 2015. Eri koulujen valilla ilmenee my6s suuria eroja.

Tiimiyrittdjyys (kuvio 9) saa kaikissa oppilaitoksissa vuonna 2015 korkeamman keskiarvon

vuoden 1999 keskiarvoon verrattuna. Ammattioppilaitoksen vuoden 2015 keskiarvo (ka. 3,05) on

erittain merkitsevasti korkeampi kuin vuonna 1999 (ka. 2,43).

YKTT2018 Yrittgjyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



311

Tiimiyrittajafaktori

Vuosi

Vuosi

3,05

Suupohjan | Suupohjan | Suupohjan
Vuosi

2015 213

lukio
Vuosi

1999 2,09

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

*P<0,05+* p<0,01L***p< 0,001 oppilaitos/vuodet 1999 ja 2015

Kuvio 9. Tiimiyrittajafaktorin keskiarvot oppilaitoksittain, vertailu vuodet 1999 ja 2015, T-testi

Verkostoyrittdjyys (kuvio 10) saa kaikkien muiden oppilaitoksien paitsi Teuvan lukion osalta vuonna 2015
korkeamman keskiarvon vuoden 1999 keskiarvoon verrattuna. Ammattioppilaitoksen vuoden 2015
keskiarvo (ka. 3,14) on erittain merkitsevasti korkeampi kuin vuonna 1999 (ka. 2,64).

Verkostoyrittajafaktori

Vuosi

Vuosi

Suupohjan | Suupohjan | Suupohjan
Vuosi

Teuvan lukio
Vuosi

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

*P<0,05** p<0,01***p< 0,001 oppilaitos/vuodet 1999 ja 2015

Kuvio 10. Verkostoyrittdjafaktorin keskiarvot oppilaitoksittain, vertailu vuodet 1999 ja 2015, T-
testi
Perheyrittdjyys (kuvio 11) saa kaikissa oppilaitoksissa vuonna 2015 korkeamman keskiarvon

vuoden 1999 keskiarvoon verrattuna. Suurin muutos on jalleen ammattioppilaitoksen
keskiarvoissa. Vuoden 2015 keskiarvo (ka. 3,05) on erittéin merkitsevésti korkeampi kuin vuonna
1999 (ka. 2,16). Teuvan lukion vuoden 2015 keskiarvo (ka. 2,34) on merkitsevésti korkeampi kuin
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vuonna 1999 (ka. 1,74). Kauppaoppilaitoksen keskiarvo vuonna 2015 (ka. 2,24) on oireellisesti
korkeampi kuin vuonna 1999 (ka. 1,94).

Perheyrittajafaktori
€ =
Ss==2
=8 EZT 'z
o
8_ £ 3 & 8 =]
S 3 =
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&1
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= 5
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S =
3
D
2
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
*P<0,05** p<0,01***p< 0,001 oppilaitos/vuodet 1999 ja 2015

Kuvio 11. Perheyrittajafaktorin keskiarvot oppilaitoksittain, vertailu vuodet 1999 ja 2015, T-testi

Alihankintayrittdjyys kiinnostaa erityisesti ammattioppilaitoksen opiskelijoita. Vuoden 2015
keskiarvo (ka. 3,28) on erittdin merkitsevasti korkeampi kuin vuonna 1999 (ka. 2,84).
Kauppaoppilaitoksen keskiarvo vuonna 2015 (ka. 2,24) on melkein merkitsevésti korkeampi kuin
vuonna 1999 (ka. 1,94).

Alihankintayrittajafaktori

ammatti-
0s
Vuosi

laitos
Vuosi

3,28

Suupohjan | Suupohjan | Suupohjan
ammatti

instituutti/a instituutti/minstituutti/ka

mmattioppil aatalousoppiluppaoppilait

ammatti-
aitos
Vuosi

Teuvan lukio
Vuosi

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

*pP<0,05** p<0,01***p< 0,001 oppilaitos/vuodet 1999 ja 2015

YKTT2018 Yrittgjyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



313

Kuvio 12. Alihankintayrittajafaktorin keskiarvot oppilaitoksittain, vertailu vuodet 1999 ja 2015,
T-testi

Myos litkemiesyrittdjyys kiinnostaa ammattioppilaitoksen opiskelijoita. Vuoden 2015 keskiarvo

(ka. 3,23) on erittdin merkitsevasti korkeampi kuin vuonna vuoden 1999 (ka .2,70).

Liikemiesyrittajafaktori

_ 2,82
‘ |

1999 _‘ 2,84

2015 —‘ 2,88

1999 NN 2,70
|

. |

2015 | .23
1999 * 2,70

S

ammatti-
Vuosi

itos
Vuosi

mattioppilait atalousoppilauppaoppilaito
0$
Vuosi

Suupohjan | Suupohjan | Suupohjan
ammatti

ammatti-
instituutti/aminstituutti/mainstituutti/ka

Teuvan lukio
Vuosi

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

*pP<0,05** p<0,01***p< 0,001 oppilaitos/vuodet 1999 ja 2015

Kuvio 13. Liikemiesyrittajafaktorin keskiarvot oppilaitoksittain, vertailu vuodet 1999 ja 2015, T-
testi

5. Johtopaatokset

Y hteenveto tuloksista

Taman tutkimuksen ensimmaisend tavoitteena oli selvittdd millaisia ovat talla hetkelld toisen
asteen opiskelijoiden mahdolliset tulevaisuuden yrittajaroolit ja -aikomukset. Liikemiesyrittajyys
kiinnostaa sek& suomalaisia ettd puolalaisia nuoria eniten, toiseksi korkeimman kannatuksen saa
alihankintayrittajyys, verkostoyrittadjyys saa kolmannen sijan, tiimiyrittdjyys on neljas ja
perheyrittdjyys saa alhaisimman painotuksen. Keskiarvoerot eivat ole kuitenkaan suuria (ka. 3,1-
2,7). Hypoteesi 1 esitti, ettd sekd suomalaisia ettd puolalaisia opiskelijoita kiinnostavat
tulevaisuuden mahdolliset yrittdjyysroolit ja -aikomukset. Hypoteesi 1 sai tukea.

YKTT2018 Yrittdjyyskasvatuspdivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



314

Toisena tavoitteena oli selvittdd, millaisia oppilaitosten vélisid eroja ilmenee koulujen
keskindisend vertailuna sek& kansainvélisend vertailuna Eteld-Puolassa sijaitsevien kahden lukion

opiskelijoiden mahdollisiin tulevaisuuden yrittajarooleihin ja -aikomuksiin.

Puolalainen Kopernikus-lukio antaa tiimiyrittdjyydelle korkeimman keskiarvon. Matalimman
antaa Teuvan lukio. Koulujen vélinen ero on erittain merkitseva. Kopernikus-lukion keskiarvo on
my0s merkitsevasti korkeampi  kuin  kauppaoppilaitoksen. Ammattioppilaitos antaa
tiimiyrittajyydelle erittdin merkitsevasti korkeamman painotuksen Teuvan lukioon verrattuna.
Puolalaisen Evankelisen lukion painotus on merkitsevésti korkeampi kuin Teuvan lukion.

Ammattioppilaitoksen keskiarvo on melkein merkitsevasti korkeampi kuin kauppaoppilaitoksen.

Perheyrittdjyys kiinnostaa maatalousoppilaitosta eniten ja vahiten kauppaoppilaitosta. Ero on
erittdin merkitseva. Teuvan lukio ja Kopernikus-lukio saavat erittain merkitsevésti ja Evankelinen
lukio  merkitsevasti  alhaisemman  keskiarvon  maatalousoppilaitokseen  verrattuna.
Ammattioppilaitoksen  keskiarvo on merkitsevasti korkeampi kuin  Teuvan lukion.
Alihankintayrittajyys on ammattioppilaitoksen opiskelijoille tarked, ja véhiten térked Teuvan
lukiolle. Ero on erittdin merkitseva. Evankelisen lukion keskiarvo on myds korkea. Ero Teuvan
lukioon verrattuna on melkein merkitseva. Verkostoyrittdjyydelle antaa ammattioppilaitos
korkeimman keskiarvon ja Kopernikus-lukio toiseksi korkeimman. Teuvan lukion keskiarvo on
jalleen alhaisin. Ammattioppilaitoksen ja Kopernikus-lukion keskiarvot ovat melkein
merkitsevasti korkeampia kuin Teuvan lukion. Ammattioppilaitoksen keskiarvo on melkein

merkitsevasti korkeampi kuin kauppaoppilaitoksen.

Liikemiesyrittajyytta pitdvat puolalaiset nuoret tarkednd. Kopernikus-lukio saa korkeimman
keskiarvon ja Evankelinen lukio kolmanneksi korkeimman. Ammattioppilaitoksen keskiarvo on
toiseksi korkein. Kopernikus-lukion keskiarvo on melkein merkitsevasti korkeampi Teuvan
lukioon sek& kauppaoppilaitokseen verrattuna. Hypoteesi 2 esitti, ettd opiskelijoiden
suhtautumisessa tulevaisuuden mahdollisiin yrittdjarooleihin ja -aikomuksiin ilmenee sek&
koulukohtaisia ettd kansainvalisia eroja, suomalaisten painotukset ovat vahvempia Kkuin
puolalaisten. Hypoteesi pitdd osittain paikkansa. Eroja koulujen valilld ilmenee. Puolalaiset
lukionuoret painottavat kaikkia yrittajyysrooleja ja -aikomuksia korkeammalle kuin suomalaiset
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lukionuoret. Erot ovat jopa erittdin merkitsevid. Myos suomalaisiin ammattiopiskelijoihin
verrattuna puolalaisten lukionuorten painotukset ovat myds vahvempia, perheyrittgjyytta lukuun
ottamatta.

Kolmantena tavoitteena oli selvittdd, onko eri sukupuolten valilla eroja. Tiimiyrittajyys ei
kiinnosta tyttoja. Ero on erittdin merkitseva poikiin verrattuna. Pojat antavat myos
perheyrittdjyyteen erittain merkitsevasti korkeamman keskiarvon kuin tytot. Alihankintayrittajyys
saa pojilta myos erittdin merkitsevasti korkeamman keskiarvon kuin tytot. Liikkemiesyrittajyyteen
pojat antavat oireellisesti korkeamman keskiarvon tyttdihin verrattuna. Hypoteesi 3 esitti, etta
miesten yrittdjyysroolit ja -aikomukset ovat vahvempia kuin naisten. Hypoteesi sai selkedsti tukea.
Neljantend tavoitteena oli selvittdd, millainen vaikutus on roolimalleilla eli isdn, &idin ja
lahisuvun/ystavapiirin yrittdjyydelld. I1san vaikutus on perheyrittdjyyden kannalta todella suuri.
Isén yrittdjatausta nostaa erittdin merkitsevasti keskiarvoa muihin opiskelijoihin verrattuna.
Hypoteesi 4 esitti, ettd roolimalleilla on positiivinen vaikutus. Hypoteesi sai osittain tukea. Isén
vaikutus on suuri. Aidin yrittajataustalla on myos vaikutusta, mutta ei tilastollisesti.

Liséksi tutkimuksessa on selvitetty millaisia ovat nykyisten (lukuvuosi 2014-2015) toisen asteen
opiskelijoiden mahdolliset tulevaisuuden yrittajaroolit ja -aikomukset 15 vuotta sitten saatuihin
tuloksiin verrattuna. Kaikissa viidessa faktorissa vuoden 2015 keskiarvot ovat korkeammat kuin
vastaavilla luokilla vuonna 1999. Tiimi-, perhe- ja alihankintayrittdjyys Kiinnostavat tdman paivan
nuoria.  Ero on erittdin merkitsevd vuoden 1999 aineistoon verrattuna. Verkosto- ja

liikemiesyrittdjyyden keskiarvot ovat vuonna 2015 merkitsevasti korkeampia kuin vuonna 1999.

Tiimiyrittdjyys saa kaikissa oppilaitoksissa vuonna 2015 korkeamman keskiarvon vuoden 1999
keskiarvoon verrattuna. Ammattioppilaitoksen keskiarvo on erittdin merkitsevasti korkeampi kuin
vuonna 1999. Verkostoyrittdjyys saa kaikkien muiden oppilaitoksien paitsi Teuvan lukion osalta
vuonna 2015  korkeamman  keskiarvon  vuoden 1999  keskiarvoon  verrattuna.

Ammattioppilaitoksen keskiarvo on erittain merkitsevasti korkeampi kuin vuonna 1999.

Perheyrittdjyys saa myos kaikissa oppilaitoksissa vuonna 2015 korkeamman keskiarvon vuoden
1999 keskiarvoon verrattuna. Suurin muutos on ammattioppilaitoksen keskiarvoissa. Vuoden 2015
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keskiarvo on erittédin merkitsevésti korkeampi kuin vuonna 1999. Teuvan lukion vuoden 2015
keskiarvo on merkitsevésti korkeampi kuin vuonna 1999. Kauppaoppilaitoksen keskiarvo vuonna
2015 on oireellisesti korkeampi kuin vuonna 1999. Alihankintayrittdjyys kiinnostaa erityisesti
ammattioppilaitoksen opiskelijoita. Vuoden 2015 keskiarvo on erittdin merkitsevésti korkeampi
kuin vuonna 1999. Kauppaoppilaitoksen keskiarvo vuonna 2015 on melkein merkitsevasti
korkeampi kuin vuonna. Myos liikemiesyrittdjyys kiinnostaa ammattioppilaitoksen opiskelijoita.
Vuoden 2015 keskiarvo on erittdin merkitsevasti korkeampi kuin vuonna vuoden 1999. Hypoteesi
5 esitti, ettd nykyisten opiskelijoiden suhtautuminen tulevaisuuden mahdollisiin
yrittdjyysrooleihin ja -aikomuksiin on vahvempaa kuin 15 vuotta sitten. Hypoteesi sai voimakasta

tukea.

Kéaytannon implikaatiot

Tutkimus vahvisti, ettd suomalaisten ammattikoululaisten tulevaisuuden yrittdjyysaikomukset
ovat positiivisia. Puolalaisten lukionuorten painotukset tulevaisuuden yrittdjyysrooleihin ja -
alkomuksiin ovat selkedsti vahvemmat kuin suomalaisten lukionuorten (vrt. Heinonen &
Kovalainen, 2010). Vastaavaan tulokseen tulivat myds Nevanpera ja Kansikas (2009). Kyseisen
tutkimuksen aineisto keréttiin vuosina 2006 ja 2007. Suomalaisten lukio- ja ammatillisten nuorten
yrittdjyysintentioissa ilmenee té&sséd tutkimuksessa huomattavia eroja. Ammattikoululaisten
yrittdjyysintentiot ovat selkeésti vahvempia kuin lukiolaisten.

Tutkimus vahvisti myos, ettd miesten yrittdjyysintentiot ovat huomattavasti vahvempia kuin
naisten. Vastaavaan tulokseen ovat paatyneet myds muiden muassa Lifian & Chen, 2009;
Miettinen ja Kokkonen, 2012 ja Joensuu ym., 2015. Erityisesti miesten suhtautuminen
perheyrittdjyyteen ja perheyrittdjyyden jatkuvuuteen on todella suuri. Isén yrittdjatausta nostaa
erittdin merkitsevasti keskiarvoa muihin opiskelijoihin verrattuna. Aidin yrittajyystausta nayttaa
tdman tutkimuksen mukaan myds vaikuttavan opiskelijoiden perheyrittajyysrooliin ja -
aikomukseen, tosin tilastollista merkitsevyyttd ilmene. 1sén ja &idin yritt4jyystaustalla on myos
muiden tutkimuksien mukaan nédhty vaikutusta yrittdjyysaikomuksiin, esimerkkeind ovat Uygun
& Kasimoglu, 2013, Aarnio, 2015 ja Joensuu ym., 2015.
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Tutkimuksen vertailututkimusosuus vahvisti, ettd perusopetuksen ja toisen asteen oppilaitoksien
pitkékestoisella yrittdjyyskasvatukseen liittyvilla kehittdmistoimilla ja opiskelijayrittajyyden
lisddmiselld ja muulla asennekasvatuksella ndyttdd olevan positiivinen vaikutus opiskelijoiden
yrittdjyysrooleihin ja -aikomuksiin. Suurin erittdin merkitsevé kasvu oli tiimi- ja perheyrittdjyyden
keskiarvoissa. Myds muiden kolmen vertailufaktorin vuoden 2015 keskiarvot ovat korkeammat
kuin vastaavilla luokilla vuonna 1999. Alihankintayrittdjyys vahvistui erittdin merkitsevésti ja
verkosto- ja litkemiesyrittdjyyden merkitsevasti vuoteen 1999 verrattuna.

Yrittdjyystaustan ~ omaavat nuoret olisi  otettava nykyistd paremmin  huomioon
yrittdjyyskasvatuksessa ja -koulutuksessa. Olisi myds hyvé, erityisesti naisia ajatellen tuoda esille
ja kohdattavaksi riskinottotilanteisiin liittyvida epdvarmuustekijoitd ja niiden kohtaamista. N&in
usko omaan yrittdjyyteen ja sen toteuttamiseen kaytdnnossa vahvistuisi. Erityisesti
perheyrittdjyystaustan omaavat nuoret voisivat “bensmarkata” yrittdjyyskasvatuksessa ja -
koulutuksessa toisiaan ja muita nuoria kertomalla kokemuksiaan yrittajyyden hyvisté ja huonoista
puolista. Tyota vailla ja tyottomyysuhan alla olevien vanhempien nuorilla on varmaan oma
nakemys ja n&dkokulma asiaan. Ndin voi muodostua hyva ja rakentava keskustelu yrittajyyden
merkityksesta yksilolle ja alueen hyvinvoinnille seka kehitykselle (vrt. Joensuu-Salo, Varamaki ja
Viljamaa, 2015).

Rajoitukset

Tutkimuksessa on rajoitteita l1dhinnd aineistosta johtuen. Tutkimukseen osallistui yhden
ammatillisen koulutuskuntayhtymén nelja tulosyksikkod ja yksi lukio. Toisaalta tutkimuksen
suomalaiset vastaajat edustavat yli 40 eri kuntaa ja kaupunkia aina Helsingista Ouluun saakka.
Tutkimuksen puolalaiset lukiot edustavat Eteld-Puolan Sleesian aluetta. Toinen rajoite liittyy
aineiston kokoon. Maatalousoppilaitoksen vastaajia on 29 ja lukion vastaajia 39. Toisen

puolalaisen lukion vastaajia on myos 39.
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Jatkotutkimusehdotukset

Taman tutkimuksen vertailuosuus selvitti nuorten tulevaisuuden yrittdjyysrooleja ja-aikomuksia
lahinnd luokkatasolla. Mielenkiintoista olisi tutkia yksilotasolla, miten nuorten kasitykset ja
asenteet muuttuvat 10-15 vuoden kuluessa.
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Liite 1 Keskiarvomuuttujiin (faktoreihin) liittyvét vaittamat.

I Tiimiyrittaja

Koulunkayntini/opintojeni jalkeen (valitse oma vaihtoehto): Miten hyvin alla luetellut vaihtoehdot kuvaavat sinun
mahdollista yrittajarooliasi? Vaikka olisit varma, ettd yrittajyys ei ole sinun lajisi, lue kaikki vaihtoehdot ja vastaa niihin,
koska yrittajarooli voi olla hyvin monentyyppinen. Vastaa jokaiseen véittdmaan asteikolla 1-5.

Voisin ndhda itseni nyt tai tulevaisuudessa...

Etsin rahoitusta liikeidealleni..............ccocccveeeviiveciie e

Kehitén yksityisesti uutta tuotetta tai palvelua.....................

Toimin tiimiss, joka pyrkii kehittdméan uusia liikeideoita.....

Kokeilen oman tuotteen valmistamista..............cccccoeveeerenn.

Aion sijoittaa yksityiseen liiketoimintaan.............c.ccceeeveeee.

Kéaynnistan palvelualan yritykSen............cocooeoeieincneinc

Etsin yhteistydkumppaneita liiketoiminnan kdynnistamiseksi..

Etsin aktiivisesti liiketoimintamahdollisuuksia.......................

Kéynnistan kaupan alan yritykSen...........ccoeeeeveneeeiciecnenn,

Aion ryhtyé itsendiseksi ammatinharjoittajaksi.................

Kéynnistén asiantuntijayrityksen (myyn osaamistani).......

Kehitén kaupallista osaamista kdynnistadkseni oman liiketoiminnan
Kehitdn ammattitaitoani pystydkseni kynnistdimaan oman yritystoiminnan

Aion opiskella yrittdjyytta oppisopimuksen kautta................

Aion osallistua yrityksen perustamiskurssille......................

Aion hakea patenttia keksinnolle.............occocoeniiiincicne

Hankin lisdansioita verkostomarkkinointituotteita myymalla.

11 Verkostoyrittaja

Koulunkayntini/opintojeni jélkeen (valitse oma vaihtoehto): Miten hyvin alla luetellut vaihtoehdot kuvaavat sinun
mahdollista yrittdjarooliasi? Vaikka olisit varma, etta yrittajyys ei ole sinun lajisi, lue kaikki vaihtoehdot ja vastaa niihin,
koska yrittajarooli voi olla hyvin monentyyppinen. Vastaa jokaiseen véittdmaan asteikolla 1-5.

Voisin ndhda itseni nyt tai tulevaisuudessa...

Verkostomarkkinointiyrittajana, joka myy tuotteita oman ystavyysverkostonsa kautta (esim. Tupperware, Golden Prod
pesuaineet, Oriflame-kosmetiikka).............

Osuuskuntayrittdjand, joka myy osaamistaan osana tyo-
Osuuskuntaa

Asiakasyrittajana, joka pyorittaa franchising sopimuksella jonkun toisen kehittdmaa liiketoimintaa
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(esim. McDonalds, Kotipizza)

Sisdisend yrittajana, joka toimii aloitteellisesti tydyhteison kehittajana

Sisdisend yrittajana, joka tuottaa innovaatiota toisen palveluksessa

Sisdisend yrittajana, joka toimii toisen palveluksessa, mutta jonka tulot ovat kokonaan tai suurimmaksi osaksi
tulossidonnaisia

111 Perheyrittaja

Koulunkayntini/opintojeni jalkeen (valitse oma vaihtoehto): Miten hyvin alla luetellut vaihtoehdot kuvaavat
sinun mahdollista yrittdjarooliasi? Vaikka olisit varma, etta yrittdjyys ei ole sinun lajisi, lue kaikki vaihtoehdot
javastaa niihin, koska yrittajarooli voi olla hyvin monentyyppinen. Vastaa jokaiseen véittdmaan asteikolla 1-5.
Voisin ndhda itseni nyt tai tulevaisuudessa...

Metsatalousyrittdjand, jonka toiminta perustuu oman metsatilan hoitoon

Vanhempieni yrityksen jatkajana..............

Maatalousyrittajand, jonka toiminta perustuu oman tilan hoitoon

Jatkan vanhempieni yritystoimintaa.......

1V Alihankintayritt.

Koulunkdyntini/opintojeni jélkeen (valitse oma vaihtoehto): Miten hyvin alla luetellut vaihtoehdot kuvaavat
sinun mahdollista yrittdjarooliasi? Vaikka olisit varma, etta yrittajyys ei ole sinun lajisi, lue kaikki vaihtoehdot
javastaa niihin, koska yrittajarooli voi olla hyvin monentyyppinen. Vastaa jokaiseen véittdmaan asteikolla 1-5.
Voisin ndhda itseni nyt tai tulevaisuudessa...

Alihankintayrittajand, jonka toiminta perustuu osaamisen tai tuotantokapasiteetin myymiseen
suuremmille yrityksille........

Kokeilen oman tuotteen valmistamista...

Keksijayrittdjana, jonka toiminta perustuu oman kddentaidon hyddyntdmiseen

V Liikemiesyrittaja

Koulunkayntini/opintojeni jalkeen (valitse oma vaihtoehto): Miten hyvin alla luetellut vaihtoehdot kuvaavat
sinun mahdollista yrittdjarooliasi? Vaikka olisit varma, etta yrittdjyys ei ole sinun lajisi, lue kaikki vaihtoehdot
javastaa niihin, koska yrittajarooli voi olla hyvin monentyyppinen. Vastaa jokaiseen véittdmaan asteikolla 1-5.
Voisin ndhda itseni nyt tai tulevaisuudessa...

Liikemiesyrittajana, jonka toiminta perustuu kaupantekoon ja erilaisten 'bisnesten’ vainuamiseen'

Johtajayrittdjand, jonka toiminta perustuu oman, useita
henkil6ita tyodllistavén yrityksen johtamiseen

Asiantuntijayrittajana, jonka toiminta perustuu koulutuksen ja kokemuksen kautta hankitun
asiantuntemuksen myyntiin

Tiedemiesyrittdjand, jonka toiminta perustuu opitun ja itse kehitetyn tieteellisen tiedon kaupallistamiseen
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Abstract

Entrepreneurship promotes economic and development of societies. In this sense, universities
assume an important role in developing students for entrepreneurship. That is, training schemes to
boost entrepreneurial spirit and increase the likelihood of business creation. Drawing on Ajzen’s
Theory of Planned Behaviour (TPB), our study operationalises a set of constructs, validates their
measures and explores the influence of characteristics such as gender, future engagement with
entrepreneurship and perceived entrepreneurial munificence. Based on questionnaire-based data
from 546 undergraduate students in Colombia enrolled in an entrepreneurship course, we found
evidence of gender differences between individual competencies and skills. Furthermore, results
show that students who plan to combine the entrepreneurial career with finding a job and/or
continue studying, have a more favourable attitude towards entrepreneurship and stronger
intentions to start a business. Further, the study assesses the moderating effect of perceived
entrepreneurial munificence on the relationship between individual competencies and skills and
the perceived behavioural control. We found that the more a future entrepreneur perceives
favourably the entrepreneurial munificence the likelier will be for him/her to utilise creativity to

strengthen his/her perceived behavioural control. Further, results show that for students who do
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not intend to become entrepreneurs, entrepreneurial munificence moderates the relationship
between innovativeness and perceived behavioural control. The discussion suggests the evaluation
of the causal relationships between the constructs through Structural Equation Modelling and the
consideration of a larger sample including students non-enrolled in entrepreneurship courses for

comparison purposes and hence, obtain a more robust analysis.

Key words

Entrepreneurial intentions, perceived entrepreneurial munificence, Theory of Planned Behaviour,

undergraduate students, Colombia
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1. Introduction

Entrepreneurship in Colombia has been considered as a strategy for economic and social
development pursuing the reduction of youth unemployment and at the same time the creation of
businesses. At the same time, it contributes to fulfilment of goals in the national agenda such as
poverty reduction, decent employment and equality (DNP, 2007). In order to promote a change of
societal mind-set, the Colombian Congress established a national policy (Congreso de Colombia,
2006) oriented towards the promotion of an entrepreneurship culture at national level. It commits
the State as a responsible actor regarding the articulation of public and private institutions as
cooperating agencies of an entrepreneurial ecosystem. Educational institutions are also involved
in such an entrepreneurial ecosystem. Specifically, universities are agents of interest that play a
role in entrepreneurship training of students. Through entrepreneurship training schemes,
universities expect to boost the interest of students in pursuing the entrepreneurial career either

during or after studies.

The interest of individuals in the entrepreneurship career can be associated to what is theoretically
known as entrepreneurial intentions (Krueger & Carsrud, 1993; Krueger, Reilly, & Carsrud, 2000).
Scholars have proposed several theoretical models that explain individual’s entrepreneurial
intentions, including the theory of planned behaviour (TPB; Ajzen, 1991). In the context of
entrepreneurship, the TPB states that entrepreneurial intentions are determined by the attitudes
towards entrepreneurship, the perceived behavioural control and the subjective norms. Empirical
explorations of entrepreneurial intentions among individuals has supported the TPB itself,
especially in the context of university students (Krueger et al., 2000; Lifian & Chen, 2009; Lifian,
Urbano, & Guerrero, 2011). Notwithstanding, there is a call for further research on the exploration
of further dimensions to extend the core model of the TPB. This includes an ‘ecological approach’
(Lifdn & Fayolle, 2015), where environmental and institutional factors are considered (Lortie &
Castogiovanni, 2015; Tang, 2008). Schlaegel and Koenig (2014) suggest the exploration of the
contingent role of such factors as well as the indirect influence of more distal variables in the TPB.
We build upon the abovementioned stream of literature to explore some of the basic tenets of the

TPB vis-a-vis the particularities of Colombian undergraduate students since time has passed since
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the implementation of the national policy of entrepreneurship. Therefore, the present research is
aimed at developing, validating and applying a set of data collection instruments in order to
operationalise the main constructs of the TPB (i.e., entrepreneurial intentions, personal attitudes,
subjective norms and perceived behavioural control). Furthermore, the study explores additional
constructs of interest that include drivers and barriers of entrepreneurship as well as individual
competencies and skills. The operationalised variables also include the perceived entrepreneurial
munificence with hypothesised moderating effects on the relationship between individual
competencies and skills and perceived behavioural control. In doing so, we address the following
research questions that guide the research: (1) how likely is that Colombian undergraduate students
exhibit entrepreneurial intentions and their determinants? and (2), what is the role of perceived

environmental munificence in shaping dimensions of the TPB model?

The paper sets of with a review of theory and background research in connection with the TPB.
Following this, we present the research method applied to the empirical setting. The remainder of
the paper addresses the results, the discussion and the conclusions of the study.

2. Theoretical framework and background research

What drives entrepreneurial behaviour has been a prevalent question in the research agenda. An
approach suggests that entrepreneurship career is a deliberate choice that is predicted by an
individual’s intention to start a new business (Krueger. et al., 2000). An entrepreneurial intention
IS a mind-set, a conviction that leads individual’s action towards performing entrepreneurial
behaviour (Bird, 1988; Krueger & Carsrud, 1993) in terms of the creation of new businesses
(Krueger. et al., 2000; Soria-Barreto, Honores-Marin, Gutiérrez-Zepeda, & Gutiérrez-Rodriguez,
2017).

Since the nineties, entrepreneurial intentions has become a consolidated research area in the
entrepreneurship field (Fayolle & Lifian, 2014). The main studied population has been university
students from diverse disciplines (Sanchez, Lanero & Yurrebaso, 2005; Lifian & Fayolle, 2015;
Valencia Arias, Montoya Restrepo, & Montoya Restrepo, 2016) using the TPB proposed by Ajzen,
(1991) as the main theoretical driving force (Lortie & Castogiovanni, 2015).
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As an extension of the theory of reasoned action (Ajzen & Fishbein, 1980), the TPB’s main
argument is that behaviour is determined by the intentions of the individual to perform the
behaviour and the perceived control over the behaviour. Moreover, individual’s intentions are
preceded by his/her attitudes toward the behaviour, subjective norms, and perceived control over
the behaviour (Ajzen, 1991). Ajzen described that the attitude towards a behaviour is “the degree
to which a person has a favourable or unfavourable evaluation or appraisal of the behaviour in
question” (p. 188). Subjective norms refer to one’s view about how significant others or groups
approve or disapprove the behaviour in question (Ajzen, 1991). Perceived behavioural control is
understood as the perception of the ease or difyculty of performing a behaviour. That is, the sense
of capacity regarding the fulfilment such a behaviour (Ajzen, 1991).

In the context of entrepreneurship, empirical evidence suggests that attitudes towards firm creation
and perceived behavioural control exert a positive influence on entrepreneurial intentions among
university students (Rueda Sampedro, Fernandez-Laviada, & Herrero Crespo, 2013; Naia,
Baptista, Biscaia, Januario, & Trigo, 2017). Regarding subjective norms, it has been found that the
perceived approval and support of relatives favours the intentions to start a new business (Lifian,
2008; Lifian & Chen, 2009; Entrialgo & lglesias, 2016; Rueda Sampedro et al., 2013) whereas
intense social pressure may jeopardise such intentions (Lifidn, 2008; Naia et al., 2017). An overall
view introduced by van Gelderen et al. (2008) indicates that the stronger an individual desires
(attitudes) doing something oriented towards entrepreneurship, while believing that he or she is
capable of venturing in entrepreneurship (perceived behavioural control), the higher is the
probability that entrepreneurial behaviour follows.

New business creation is determined also by personal characteristics such as gender (Kepler &
Shane, 2007; Lim & Envick, 2013; Entrialgo & Iglesias, 2016; Perez-Quintana, Hormiga, Martori,
& Madariaga, 2017). Results have shown that there are substantial differences between men and
women in relation to entrepreneurial intentions, with women exhibiting lower levels (Moriano,
Trejo, & Palaci, 2001). The differences are explained by cultural and social aspects of males and
females towards becoming an entrepreneur. In this sense, gender stereotypes influence

entrepreneurial behaviour given the roles that either gender may assume (Perez-Quintana et al.,
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2017) and the particular motivations behind starting a new business (Kepler & Shane, 2007,

Sanchez Cafizares & Fuentes Garcia, 2010).

The creation of new businesses is a complex event influenced by multiple factors and other
variables that could explain entrepreneurial behaviour. Hence, the enquiry around determinants of
entrepreneurial intentions has been approached from both individual and environmental
perspectives. Social and cultural aspects in the environment have been suggested as factors that
indirectly shape the intentions and future decisions to become an entrepreneur as well as
subsequent behaviour (Krueger et al., 2000). In this line, Fayolle and Lifidn (2014) suggest
research categories highlighting the role of context and institutions. Institutional aspects include
universities, regional context, media representation of entrepreneurs, as well as formal and
informal institutions (Lifidn & Fayolle, 2015). For example Lifian, Urbano & Guerrero (2011)
incorporated environmental factors in their intention model showing the influence of motivational
factors on entrepreneurial intention differs depending on the region. Calls for further research on
these factors have been made in order to consider them in the analysis of entrepreneurial intentions
models (Bacq, Ofstein, Kickul, & Gundry, 2017; Lortie & Castogiovanni, 2015; Schlaegel &
Koenig, 2014).

In this line of an institutional view towards the building of entrepreneurial ecosystems some studies
have explored the munificent character of the environment in pursuing the starting of new ventures
(Bacq et al., 2017; Cowden & Tang, 2017; Tang, 2008). That is to say, the favourability or
unfavourability of the environment to initiate a new business. Particularly, perceived
entrepreneurial munificence has been introduced as a construct that refers to the “perception of
scarcity or abundance of critical resources needed by aspiring entrepreneurs to operate within an
environment” (Bacq et al., 2017, p. 604). Empirically, it has been found that the perceived
entrepreneurial munificence strengthens the effect of risk-taking propensity on entrepreneurial
self-efficacy and also strengthens the effect of entrepreneurial self-efficacy on entrepreneurial
intentions (Bacq et al., 2017). However, further research is needed in order to explore the role of
perceived entrepreneurial munificence in the context of entrepreneurial intentions. We respond to

this call by exploring perceived entrepreneurial munificence among university students and the
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role in shaping perceived behavioural control stemming from the deployment of individual
competencies and skills.

3. Research methods

The empirical analysis of the study was carried out through a web-based questionnaire given to a
sample of undergraduate students of a private university in Colombia with campuses in four
metropolitan areas: Medellin, Bucaramanga, Palmira and Monteria. Sampled students were
participants of an entrepreneurship course at the moment of data collection in order to make sure
that they exhibit some form of awareness regarding entrepreneurship issues. The questionnaire
was directed to a pre-recruited, non-probabilistic panel (Couper, 2000) consisting of 1708 potential
respondents. An initial response rate of 741 respondents was achieved. After conducting the
necessary procedures for verification of the quality of the data in web-based studies (Sax,
Gilmartin, & Bryant, 2003; Gosling, Vazire, Srivastava, & John, 2004), 546 questionnaires were
retained for subsequent analyses, out of the 741 completed. Final sampled students were
distributed in terms of study programs as follows: 46.9% engineering, 23.4% social sciences,
16.3% business and economics, 6.8% arts, 5.7% law, and 1.3% health. Regarding gender, 53.11%
of the respondents were female students. Fieldwork was carried out between May and June of
2018.

Measurements of the TPB constructs (i.e., entrepreneurial intentions, attitudes, subjective norms
and perceived behavioural control) and the additional constructs (i.e., drivers and barriers of
entrepreneurship, perceived entrepreneurial munificence, as well as individual competencies and
skills) were adapted from previous entrepreneurship literature (please refer to the Appendix). The
questionnaire used five-point Likert scales, ranging from 1 for ‘totally disagree’ to 5 for ‘totally
agree’. Validity of item measures in the questionnaire was initially approached through exploratory
principal component analysis (EPCA) with varimax rotation, and then confirmed through
confirmatory factor analysis (CFA) of the operationalised constructs using AMOS 25. Both EPCA
and CFA were carried out with three sub-sets of item measures, respectively: (i) item measures
related to the main TPB constructs; (ii) item measures related to drivers and barriers of
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entrepreneurship and perceived entrepreneurial munificence; and (iii) item measures related to

individual competencies and skills.

Finally, one-way analyses of variance (ANOVA) tests were performed to determine the difference
of means of the constructs (i.e., TPB main constructs, drivers and barriers of entrepreneurship,
perceived entrepreneurial munificence, as well as individual competencies and skills) across

groups in terms of gender and future engagement with entrepreneurship.

4. Results

Results of the EPCA in the first sub-set of items revealed an underlying structure of three factors,
contrary to the four-factor structure of literature based on Lifian and Chen’s (2009) measures. A
first factor of eight items was labelled as ‘entrepreneurial intentions and attitudes’ as items of both
entrepreneurial intentions and attitudes in the TPB model formed a single factor. The second and
third factor were labelled as ‘subjective norms’ and ‘perceived behavioural control’, respectively
as the two additional main constructs of the TPB model. Results of the EPCA using alternative
rotation methods (i.e., equamax, quartimax) revealed the same three-factor structure among items.
The EPCA on the second sub-set of items showed an underlying three-factor structure. Factors
were labelled as “drivers of entrepreneurship’, “barriers of entrepreneurship’ and “entrepreneurial
munificence’, respectively. Finally, results of the EPCA in the third sub-set of items revealed an
underlying structure of two factors, labelled as ‘creativity’ and ‘innovativeness’, respectively. The
usual tests (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2009) were performed on the factors obtained, the

calculation of Cronbach’s alpha in particular, with highly satisfactory results for all variables.

Complementary, CFA was conducted in order to determine statistical fit of measurement models
and standardised loadings of items on their respective construct. Results of the CFA are shown in
table 1. The analysis was conducted on the three abovementioned sub-sets of items. Fit statistics
for the model based on the first sub-set of items were c¢? = 183.537; p-value = 0.000; df = 75;
c?/df=2.514; RMSEA = 0.053; CFI = 0.979; IFI = 0.979; SRMR=0.048. Then, fit statistics for the
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model based on the second sub-set of items were c? = 86.634; p-value = 0.001; df = 51;
c?/df=1.699; RMSEA = 0.036; CFI = 0.987; IFl = 0.987; SRMR=0.033.

Table 1. Results of Confirmatory Factor Analysis

Constructs Scale items Standardised loadings  Cronbach alpha CR AVE
Entrepreneurial intentions and attitudes EIAl 0.890 0.931 0.941 0.667
EIA2 0.887
EIA3 0.883
EIA4 0.863
EIAS 0.830
EIA6 0.741
EIA7 0.712
EIA8 0.699
Subjective norms SNO1 0.937 0.836 0.851 0.660
SNO2 0.831
SNO3 0.642
Perceived behavioural control PBC1 0.872 0.805 0.815 0.599
PBC2 0.797
PBC3 0.634
Drivers of entrepreneurship DEN1 0.857 0.892 0.892 0.624
DEN2 0.821
DEN3 0.782
DEN4 0.750
DEN5 0.732
Barriers of entrepreneurship BEN1 0.779 0.776 0.779 0.541
BEN2 0.763
BEN3 0.659
Entrepreneurial munificence EMU1 0.843 0.814 0.819 0.536
EMU2 0.811
EMU3 0.640
EMU4 0.604
Creativity CRE1 0.808 0.916 0.915 0.573
CRE2 0.801
CRE3 0.793
CRE4 0.788
CRES 0.758
CRE6 0.709
CRE7 0.697
CRE8 0.692
Innovativeness INN1 0.779 0.782 0.781 0.544
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INN2 0.771

INN3 0.657

Notes: CR=Composite reliability; AVE=Average Variance Extracted; Acronyms for scale items used in this table are listed in the Appendix.

Finally, fit statistics for the model based on the third sub-set of items were ¢? = 103.927; p-value
= 0.000; df = 41; c?/df=2.535; RMSEA = 0.053; CFI = 0.981; IFI = 0.981; SRMR=0.032.

According to the assessment criteria, CFA revealed reasonable results. Internal consistency
reliability was met since all the constructs had composite reliability values larger than 0.7,
denoting a reliable measurement of the underlying constructs (Bagozzi & Yi 1988). In addition,
the constructs showed convergent validity because all values of average variance extracted were
above the threshold level of 0.5 (Fornell & Larcker, 1981). Finally, discriminant validity was
checked and evidenced because the squared root of the respective for each pair of latent variables
were always larger than their shared correlation (Fornell & Larcker, 1981). We then obtained final
measures for each of the constructs by calculating by the average score of the original items
comprising each factor obtained through EPCA. Table 2 presents descriptive statistics, squared

roots of the average variance extracted, and correlations among the variables.

Table 2. Descriptive statistics and correlation matrix for variables

Constructs/variables Mean S.D. 1 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.

1. Entrepreneurial intentions and 4.096 0.821 0.817

attitudes

2. Subjective norms 4.255 0.717 0.417" 0.812

3. Perceived behavioural control 3.397 0.754 0.491™ 0.329™ 0.774

4. Drivers of entrepreneurship 4.248 0.697 0.544™ 0.448™ 0.433™ 0.790

5. Barriers of entrepreneurship 3.262 0.881 0.025 0.062 -0.116™ 0.073 0.736

6. Entrepreneurial munificence 3271 0.770 0.112™ 0.091" 0.247" 0.188™ -0.050 0.732

7. Creativity 3.780 0.683 0.431™ 0.269™ 0.446™ 0.353™ -0.020 0.229™ 0.757

8. Innovativeness 3.689 0.712 0.455™ 0.302™ 0.466™ 0.362™ 0.008 0.240™ 0.617" 0.738
*n<0.05
** n<0.01

Notes: Diagonal elements in bold face are the square root of the construct’s average variance extracted (AVE).

Once the operationalisation and validation of constructs had been addressed, results of ANOVA

on gender revealed statistically significant differences across groups in terms of creativity and
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innovativeness (see table 3). Regarding creativity, the respondent identified as other gender had
higher score, followed by the group male respondents and finally the group of female respondents.
A further ANOVA comparing specifically males and females still revealed no statistically
significant differences among constructs with the exemption of creativity and innovativeness, with

males scoring higher than females in both constructs.

Table 3. One-way ANOVA based on gender

Male Female Other ANOVAF
Entrepreneurial intentions and attitudes ~ 4.14 4.06 2.78 1917
Subjective norms 425 426 4.00 0.063
Perceived behavioural control 342 3.37 3.67 0.391
Drivers of entrepreneurship 425 424 340 0.752
Barriers of entrepreneurship 3.24 3.28 2.67 0.384
Entrepreneurial munificence 3.25 3.29 225 1.103
Creativity 3.90 3.68 4.00 7.240%*
Innovativeness 379 3.60 3.67 4.497*
N 255 290 1

* p<0.05

** n<0.01

In order to analyse future engagement with entrepreneurship, respondents were asked to indicate
their future plans after concluding their studies. There were seven possible options to be chosen:
(1) start a business as only choice; (ii) find a job as only choice; (iii) continue studying as only
choice; (iv) find a job and start a business at the same time; (v) continue studying and start a
business at the same time; (vi) continue studying and find a job at the same time; and (vii) continue
studying, find a job and start a business at the same time. Three broad groups of respondents were
then stablished as follows: A first group of pure entrepreneurs (58 respondents) corresponding to
those students that indicated that had the intention to start a business after finishing studies as only
choice. A second group of marginal entrepreneurs (250 respondents) comprised those students
who, in addition to starting a business after concluding their studies, intend to continue studying
and/or find a job. A third group of no entrepreneurs (238 respondents) included those students
who intend to continue studying or find a job as only choice and those who intend to do combine

both options. Table 4 presents results of ANOVA on future engagement with entrepreneurship.
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Table 4. One-way ANOVA based on future engagement with entrepreneurship

Pure entrepreneur Marginal No entrepreneur ANOVAF
entrepreneur

Entrepreneurial intentions and attitudes ~ 4.16 435 3.81 29.423***
Subjective norms 431 427 422 0.495
Perceived behavioural control 3.37 353 3.27 7.668***
Drivers of entrepreneurship 426 432 417 2.983*
Barriers of entrepreneurship 331 3.19 3.33 1.637
Entrepreneurial munificence 3.17 331 3.25 0.919
Creativity 3.72 3.87 3.70 4.300%*
Innovativeness 3.70 3.84 353 11.643***
N 58 250 238

*p<0.1
** p<0.05

wox p0,01

Results show statistically significant differences across the three groups in terms of entrepreneurial
intentions and attitudes, perceived behavioural control, drivers of entrepreneurship, creativity and
innovativeness. In all cases, the group of marginal entrepreneurs exhibited the largest scores

followed by the group of pure entrepreneurs and the group of no entrepreneurs.

We then performed regression models to explore the moderating effects of entrepreneurial
munificence on the relationship between individual competencies and skills (i.e., creativity and
innovativeness) and perceived behavioural control. When considering the full sample, none of the
interactions between predictors (i.e., creativity*entrepreneurial munificence,
innovativeness*entrepreneurial munificence) were statistically significant. We alternatively
performed the regression models for each of the three groups of respondents based on future
engagement with entrepreneurship (i.e., pure entrepreneurs, marginal entrepreneurs and no
entrepreneurs). In the case of pure entrepreneurs, only the interaction between creativity and
entrepreneurial munificence was statistically significant at 10% level (sig. = 0.090; adjusted R? =
0.422; ANOVA F = 9.311; sig = 0.0001). Regarding marginal entrepreneurs, none of the
interactions were statistically significant. Finally, we interestingly found that the interaction term

between innovativeness and entrepreneurial munificence was statistically significant among the
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group of no entrepreneurs at 5% level (sig. = 0.090; adjusted R? = 0.230; ANOVA F = 15.155; sig
=0.0001).

5. Discussions, conclusions and implications

In this paper, the entrepreneurial intention model based on Ajzen’s (1991) TPB model has been
our starting point. In the context of entrepreneurship, the model addresses the cognitive factors
that determine the intentions to start a firm. Our results provide some support to the
characterisation of the main constructs of the TPB model. Despite both entrepreneurial intentions
and personal attitudes constitute a single dimension, subjective norms and perceived behavioural
control are clearly defined among sampled students. In addition to the dimensions of the TPB
model, we explored further constructs such as drivers and barriers of entrepreneurship,

entrepreneurial munificence as well as creativity and innovativeness.

Our results showed no statistically significant differences in the TPB constructs, drivers and
barriers of entrepreneurship as well as entrepreneurial munificence. Contrary to previous findings
(Heilman & Chen, 2003; Perez-Quintana et al., 2017), in overall results reveal that students of a
particular gender are not more, or less, likely to see themselves as entrepreneurs and do not
perceive the environment for entrepreneurship as more, or less, favourable compared to students
of another gender in our sample. Nevertheless, we found that levels of creativity and
innovativeness differ across genders, which means that such skills and competencies, relevant to
entrepreneurship are unevenly distributed across men and women (Cetindamar, Gupta, Karadeniz,
& Egrican, 2012). Creativity in our study is associated to the generation of results (i.e., solutions
to problems, performance improvement, ways to perform work tasks, quality increase, etc.). It
relates to some form of what is known in psychology as creative productivity (Simonton, 1997),
which normally differs across genders (Kaufman, 2006).

To a large extent, differences stem from environmental aspects, including the expectations and
opportunities available to males and females and the differences in the kinds of experiences they
are likely to have (Kaufman, 2006). In the same vein, innovativeness in our study scored higher
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for male students in our sample. Innovativeness means engaging in experimentation, original
approaches to problem solving and unique ways when learning new things, which can be more
developed among males than their counterparts (Lim & Envick, 2013). This may be explained by
the kind of stereotype-related business individuals tend to pursue. Whereas male entrepreneurs are
more likely to start technologically intensive businesses that imply a large deal of innovativeness,
female entrepreneurs are more likely to start businesses in retail and personal services (Anna,
Chandler, Jansen, & Mero, 2000; Kepler & Shane, 2007; Lim & Envick, 2013).

On the other hand, three groups of individuals based on their future engagement with
entrepreneurship were identified: pure entrepreneurs, marginal entrepreneurs, and no
entrepreneurs. Despite students in our sample were all enrolled in an entrepreneurship course, the
existence of students that do not consider to become entrepreneurs is consistent to previous
findings showing that taking an entrepreneurship course does not imply that students will become
entrepreneurs (Lange, Marram, Jawahar, Yong, & Bygrave, 2011). The overall higher scores of
marginal entrepreneurs suggest that students who have a more favourable attitude towards
entrepreneurship and stronger intentions to start a business are those who expect to combine
enterprising and entrepreneurial, and even academic, components in their careers after graduation
(Jones, Pickernell, Fisher, & Netana, 2017). They may expect to obtain knowledge, skills, and
networks needed to become entrepreneurially active derived from combining the creation of a
business with becoming an employee and/or continue studying (Henderson & Robertson, 2005;
Jones et al., 2017). The lowest scores of the groups of no entrepreneurs reflect that the declared
disinterest in starting a business is consistent with the low levels of entrepreneurial attitudes and
intentions. Similar conclusions are reported by Hesse and Briinjes (2018) in their study comparing
students who intend to work as academics with those who plan to become employees and those
who intend to become entrepreneurs. They argue that the lack of entrepreneurial attitudes and
intentions particularly for the case of students that intend to remain in the academic environment
stems from their low desire to achieve financial success and a stronger interest in gaining

recognition in their future career.

Our study has further explored the moderating effect of entrepreneurial munificence on the

relationship between individual competencies and skills and perceived behavioural control. On the
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one hand, we found that for students who plan to start a business after concluding studies (pure
entrepreneurs), the more munificent is the entrepreneurial environment perceived the likelier will
be for them to exhibit more creativity in order to strengthen their perceived behavioural control.
On the other hand, our results show that entrepreneurial munificence plays an important role for
students, who do not intend to pursue the entrepreneurial career (no entrepreneurs). Even though
they do not intend to start a business after graduation, it will be likelier for them that innovativeness
will strengthen their perceived behavioural control when they perceive the entrepreneurial
environment as more munificent. All in all, the study presents evidence regarding the relevance of
environmental in terms of the availability of adequate information, advice, support and accessible
public resources, when shaping the individual’s sense of capacity to fulfil firm-creation behaviours
stemming from the development of skills and competencies.

One limitation of the study is the emergence of an aggregated construct of entrepreneurial
intentions and attitudes rather than the specification as two independent constructs. Thus, a clear
characterisation of the main dimensions of the TPB could not be achieved. Yet, we see with interest
the associations that emerged in the data, which we expect to further confirm with new survey data
from a larger sample of students provided that refinements in the instruments are carried out. This
will allow us to comprehensively test the core assumptions of the TPB and the integration of
entrepreneurial munificence in a structural equation model. In line with Bacq et al. (2017), we
consider that entrepreneurial munificence moderates the relationship between perceived

behavioural control and entrepreneurial intentions.

Further survey data including information from students who have not participated in any kind of
entrepreneurship courses will be helpful for the exploration of the relationships between
constructs. Given the particular results from the group of no entrepreneurs in our sample, it would
be noteworthy to evaluate the relevance of entrepreneurial training schemes in shaping the views,
attitudes and intentions towards entrepreneurship. Comparative analyses between subsamples of
students who have taken entrepreneurship-related courses and students who have not will be

fruitful for such a purpose.
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Appendix. Construct operationalisation

Entrepreneurial EIAl
intentions and

Construct Item code Item description Source
I am determined to create a yrm in the future Lifidn & Chen
. 2009
. EIA2 I will make every effort to start and run my own ( )
attitudes .
yrm
EIA3
EIA4
EIA5
EIA6
EIA7
EIA8
Subjective SNO1
norms
SNO2
SNO3
Perceived PBC1
behavioural PBC2
control
PBC3
Drivers of DEN1

entrepreneurship

DEN2

I have the yrm intention to start a yrm some
day

My professional goal is to become an
entrepreneur

I have very seriously thought of starting a yrm

If | had the opportunity and resources, 1’d like
to start a yrm

Among various options, | would rather be an
entrepreneur

A career as entrepreneur is attractive for me

My friends would approve of my decision to Lifian (2008);

start a business Lifidn & Chen
- (2009)

My colleagues would approve of my decision to

start a business

My immediate family would approve of my

decision to start a business

I am prepared to start a viable yrm Lifidn and Chen

. . 2

I can control the creation process of a new yrm (2009)

If I tried to start a yrm, | would have a high

probability of succeeding

The possibility of investing in and obtain Rueda

personal assets Sampedro et al.

(2013)

The possibility of increasing personal and
family safety (assure my own future and that of
my family, etc.)
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DEN3 The possibility of obtaining personal rewards
(public recognition, personal growth, etc.)

DEN4 The possibility of obtaining economic rewards
(increase income, etc.)

DEN5 The possibility of having more independence
and autonomy (personal freedom, being my
own boss, etc.)

Barriers of BEN1 Lack of knowledge about the regulations to Rueda
entrepreneurship start a business Sampedro et al
. . (2013);
BEN2 Complexity of administrative processes Ribeiro,
BEN3 Little available information on how to create Fernandes and
one’s own Diniz (2014)
business
Entrepreneurial EMU1 Business organisations offer adequate Lifidn and
munificence information and advice Santos (2007);
Ventura

EMU2 There is enough information on how to develop

. . . Fernandez and
projects towards business creation

Gervilla (2013)
EMU3 There are many public resources to favour
business creation

EMU4 I believe that new businesses are sufficiently
promoted
Creativity CRE1 Comes up with creative solutions to problems  Zhou and
. .. George (2001
CRE2 Often has new and innovative ideas ge ( )

CRE3 Exhibits creativity around him/her when given
the opportunity to

CRE4 Is a good source of creative ideas

CRE5 Comes up with new and practical ideas to
improve performance

CRE®G6 Suggests new ways of performing work tasks

CRE7 Suggests new ways to increase quality

CRES8 Often has a fresh approach to problems
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Innovativeness  INN1 Strong emphasis in projects on unique, one-of-  Langkamp
a-kind approaches rather than revisiting tried Bolton and
and true approaches used before Lane (2012)
INN2 Favour experimentation and original

approaches to problem solving rather than using
methods others generally use for solving their
problems

INN3 Try own unique way when learning new things
rather than doing it like everyone else does
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Abstract

This article deals with the problem that the students do not know their options of employing
themselves as an entrepreneur. The empirical question is: What kind of perceptions and
experiences of entrepreneurship do the first year UAS-students have? We argue that in higher
education we should base entrepreneurship education on the different modes of entrepreneurship
(e.g. online business, creative-, team- , part time-entrepreneurship, blogger etc.) and different
forms of starting a business (e.g. self-employment, starting a new business, start-up
entrepreneurship, business transfer, franchising). The data were collected with online
questionnaires and the data analysis was performed by SPSS. The survey was sent to Haaga-Helia
(N=2291) and to Metropolia (N=3569) first year bachelor students. The results show that students
have narrow view of entrepreneurship and entrepreneurship studies. In the beginning of their
studies they actually are not so aware of entrepreneurship and their experiences and opinion vary
quite a lot depending on their study field. The results can be implemented when developing
entrepreneurship education and curriculum at UAS. The topic of our study is actually one of the
most common research topics in entrepreneurship education. It is still important as in the ever
changing environment we should know the background and pre-understanding of students that we
coach and teach. Besides teaching how to establish a new business, or a start-up business, we

should present the students all the different ways of becoming an entrepreneur.
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1. Background and approach

Only a small proportion of high growth, technology-enabled and venture -capital financed
businesses get the most media attention and most entrepreneurship research efforts. The majority
of entrepreneurship come from different fields and across different contexts. This “everyday
entrepreneurship” does not get the same attention and interest as high growth companies (Welter,
Baker, Audretsch and Gartner, 2017.) In higher education, entrepreneurship studies are often
considered as a pre-start up phase where students acquire some of those skills and attitudes needed
in starting own business. As an individual’s experiences, existing skills, knowledge and expertise
vary among individuals, there are no uniform ways to support new potential entrepreneurs to start
businesses. (Atherton, 2007.) Based on our experience in entrepreneurship studies at higher
education, teaching and couching is mostly concentrating on presenting how to start a new
business. Other forms of entrepreneurship such as family succession, business transfer and

franchising get little if any attention as possible ways to start entrepreneurship.

In entrepreneurship course books which are directed at a higher education level, different forms of
entrepreneurship and different forms of starting a business are discussed to some degree. Barringer
and Ireland (2016) for example discuss a process of starting a business, business life cycle
management as well as provide information about franchising. Similar to Barringer and Ireland,
Burns (2016) discusses entrepreneurship through the life cycle model. In addition he addresses
family business and intrapreneurship rather cursorily. Westhead, Wright and McElwee (2011)
elaborate the different forms of entrepreneurship such as habitual entrepreneurship, academic
entrepreneurship and start-up entrepreneurship, family entrepreneurship, intrapreneurship as well

as business acquisitions.

Entrepreneurship is seen as a major engine for economic growth and job creation (Wong, Ho and
Autio, 2005) and the challenges and multiple objectives that entrepreneurship education (EE) in
higher education faces today and in the near future are based on the rapidly changing and aging
society and work life, and on the business sector, which needs young entrepreneurs to compensate
for those who are retiring. Media and entrepreneurship education focuses on the creation of new

businesses, particularly on start-up businesses, and not so much on business transfers and other
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ways of entrepreneurship, which are in fact more important ways of retaining or increasing the
number of enterprises that employ people. We should not forget that existing companies conserve
on average five jobs whereas after two years a start-up generates on average only two jobs, and
moreover, the success rate of transfers is higher than that of start-ups. (e.g. European Commission,
2002, 26 and 2012, 11). In case successors and buyers cannot be found in sufficient numbers, it
may result in a major restructuring of many industries, and, it could also lead to substantial
destruction of (tangible and intangible) capital. The problems among SMES’ successions may also
be a threat on overall employment and on economic growth. (European Commission, 2002).
Taking into account the growing trend of transfers to third parties, the results of the Flash
Eurobarometer survey show that 68% of the respondents in Europe and 63% in the United States
had not seriously considered starting a new business or taking over an existing one (European
Community 2002, 41).

According to the Family Businesses in Finland report (2017), Finnish family firms have a
significant role to play in the Finnish economy. Of the total of all non-financial companies that
employ people, 70 % (90 % including self-employed persons) are identified as family businesses.
Family businesses are shown to contribute 15.6 % (19.7 %) of the total gross value added (GVA)
and 29.9 % (37.7 %) of the business sector value added. When compared with other areas of the
business sector, it should be noted that Finnish family businesses are rather more labor intensive
than other enterprises. They make up 37.4 % (46.6 %) of the business sector personnel, 24.8 %
(29.9 %) of turnover and 21.8 % (33.1 %) of business sector net investment. According to
Neubauer and Lank (1998), the far-reaching influence of family-controlled enterprises has become

quite visible again in recent decades.

Besides teaching how to establish a new business, or a start-up business, higher education students
should also become familiar with other different ways of becoming an entrepreneur, that is, self-
employment, becoming an entrepreneur by business transfer (= buying an existing business or
continuing a family business by succession) or buying a franchise. According to Lewandowska
(2014), compared with well-established businesses, the situation of aspiring or new entrepreneurs
trying to raise the necessary capital is dramatically worse. Research among several EU regions
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also indicates that family transfers have less problems in acquiring credit facilities in transfer
situations than non-family successions (Geerts et al, 2004).

Self-employment is a form of labor market status which may encompass a wide range of activity.
Individuals may choose to be self-employed for many different reasons, and as a result self-
employed people as a group may be highly heterogeneous, for example, individuals wanting
flexible working hours might choose self-employment if a paid employment contract offering
sufficient flexibility is unavailable and for some, self-employment may be chosen as the only
available alternative to unemployment. At one end of a possible spectrum, self-employed people
may be identified as entrepreneurial, single employee micro-businesses. In this paper the concept
of ’self-employer’ as a collective term for four subcategories Statistics Finland is implemented:

1. Solo entrepreneurs (excluding agriculture), those persons who work by themselves without
any employees, but they might have shareholders though.

2. Practitioners, who are sole traders without paid employees and without a fixed office; they
sell their own knowhow.

3. Freelancers, who work on a contract basis for a variety of companies, as opposed to working
as an employee for a single company.

4. Those working on a scholarship or grant for arts or research. (Parnénen and Sutela, 2014,
7))

A Business transfer is understood as a transfer of ownership of an enterprise to another person or
enterprise that assures the continuous existence and commercial activity of the enterprise. This
can take place within the family, through management buy-outs (sales to non-family
management/employees) and sales to outside persons or existing companies, including take-overs

and mergers (European Commission, 2002, 10).

Around 15% of Finnish family firms went through a succession during 2012-2015, which
IS more than was estimated by the Family Business Barometer 2012 (Varamaki et al., 2015, 9). It
is thought that the amount of business transfers will continue to be at the same level during the
next decade, too. The challenges of succession have increased due to the prolonged

YKTT2018 Yrittajyyskasvatuspaivat 2018, Lahti — Artikkelit
Entrepreneurship Education Conference 2018 in Lahti - Articles



356

recession, which may also weaken the potential successors’ entrepreneurship intentions. As
such an increasing number of business transfers will take place outside the family to third parties
(cf. Kamei and Dana, 2012, 61), as the next generation is not willing to take over the business

and to become an entrepreneur.

As a business format, franchising consists of a contractual relationship between two independent
firms in which a parent company (the franchisor), having developed a product or service, agrees
to allow another firm (the franchisee) to sell that product or service in a specific way, in a particular
location, and during a given period in return for a one-off initial fee and an annual sales-based
payment” (Curran and Stanworth, 1983; Stokes and Wilson 2010, 258). The franchisee enters into
the agreement voluntarily, accepting the established level of constraint relative to innovativeness
and pro-activeness, in return for perceived reduced risk-taking in comparison to independent

entrepreneurship (Morrison, 2000).

We argue that the universities of applied sciences should base their entrepreneurship education on
presenting the opportunities that the multiple modes of entrepreneurship (e.g. family
entrepreneurship, online business, creative entrepreneurship, team entrepreneurship, cooperative
entrepreneurship, part time entrepreneurship, necessity entrepreneurship, blogger), and different
forms of starting a business (e.g. self-employment, starting a new business, start-up
entrepreneurship, business acquisition, business succession, franchising) as the students have quite
a narrow view of entrepreneurship when they start their university studies. Van Teeffelen, Weesie
and Uhlaner (2014) examined third-year bachelor level students who were introduced to different
options to enter entrepreneurship (i.e. acquisitions, family business succession, franchising). Their
results indicate that the presentation and consideration of different options created a shift in
students’ entry mode choices.

2. Objectives of the study

The objectives of entrepreneurship education can be categorized as education about, through and

for entrepreneurship. These three broad objectives link entrepreneurship and education and are
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based on the differing needs of individuals in their entrepreneurial process. (Jamieson, 1984; Gibb,
1993; Scott, Rosa and Klandt, 1998; Hartshorn and Hannon, 2005; Kirby, 2007.) That’s why we
are interested to understand more deeply students’ perceptions about entrepreneurship and to get

the better picture also of their background.

This article deals with the problem that the students do not know their options of employing
themselves as an entrepreneur. The empirical question is: What do the first year students think
about becoming an entrepreneur? In this study, the focus is on surveying the first year students’
perceptions about becoming entrepreneurs in two universities of applied sciences in Finland. More

detailed research questions are:

1) What kind of entrepreneurial background the students have?
2) What kind of perceptions do they have about entrepreneurship?
3) Intentions
a) What is their own perception of becoming an entrepreneur?
b) Do they already have an idea or plan?
4) Motivation
a) What kind of internal motivation (self-efficacy beliefs) they have?
b) What kind of external motivation (network and environment) they have?
5) What kind of entrepreneurial thinking and mindset they have?
6) What kind of entrepreneurship are they interested in?

3. Theoretical background

Entrepreneurial people are described different ways: Entrepreneurial orientation, entrepreneurial
behavior, entrepreneurial drive, and entrepreneurial spirit. According to Lumpkin and Dess (1996,
137), the key dimensions that characterize entrepreneurial orientation include: A propensity to act
autonomously, a willingness to innovate, a willingness to take risks, a tendency to be aggressive
toward competitors, and acting proactively relative to marketplace opportunities. Florin, Karri and
Rossiter (2007) found that the preference for innovation, non-conformity, proactive disposition,
self-efficacy, and achievement motivation promote entrepreneurial behavior. In psychology, a trait
theory was used to explain entrepreneurial behavior (e.g. McClelland, 1965). Social-psychologists

focus both on entrepreneurs’ personalities as well as the contexts to explain entrepreneurial
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behavior (e.g. Carsrud and Johnson 1989). Cognitive theorists (e.g. Krueger et al., 1994) focus on
heuristics and biases, intrinsic motivation and perceived self-efficacy. Gartner (1988) argues that
entrepreneurial behavior is an individual level process leading to the creation of an organization

as an outcome (also in Gartner, Carter & Reynolds, 2010).

In entrepreneurship research, an individual’s entrepreneurial intention is considered the best
predictor of actual behavior for example starting a business. Intentions predict behavior better than
personality or situational factors (e.g. employment status). However personal and situational
factors have an indirect influence on entrepreneurship by influencing attitudes and motivations.
(Ajzen 1991; Krueger, Reilly and Carsrud, 2000, 426.) Bird (1998) describes an entrepreneurial
intention as an entrepreneur’s state of mind which directs attention, experience and action toward

a new venture creation or a value creation in an existing organization.

Ajzen’s (1991) theory of planned behavior (TPB) provides an applicable conceptual framework to
study a complex human behavior such as a new venture creation. It is empirically sound theory to
predict and explain behaviors of different kinds. The central idea of TPB is that intention is the
immediate antecedent of behavior which can predict and explain behavior in a specific context.
The stronger a person’s intention to behave the more likely the actual performance follows i.e. if
a student has a strong intention to start a new venture then more likely she starts entrepreneurship

in the future.

Intentions have three independent behavior specific factors: the attitude towards behavior,
subjective norms and perceived behavioral control. Attitudes toward the behavior are the degree
to which a person has the favorable or unfavorable evaluation or appraisal of that behavior. (Ajzen,
1991; 2002). If an entrepreneur has favorable perception toward starting a business, the more
favourable the attitude toward this particular behavior is. Subjective norms refer to a person’s
beliefs about the expectations of others such as family members, friends and important others, and
motivation to follow these expectations. The person’s perceived social pressure influences the
decision whether to perform or not to perform a behavior e.g. becoming an entrepreneur. Perceived
behavioral control refers to a person’s ability to perform particular behavior i.e. the person’s

perception of easiness or difficulty performing the behavior successfully. If a student perceives
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that she has capabilities to start a new venture, then more likely she initiates this behavior.
Collectively these three determinants: attitudes toward the behavior, subjective norms and
perceived behavioral control influence on the formation of a behavioral intention. (Ajzen 1991,
2002.)

Perceived behavioral control overlaps Bandura’s (1986) view of perceived self-efficacy (Ajzen,
1991; Krueger, Reilly and Carsrud, 2000). An individual’s self-efficacy determines whether she
initiates behavior, how hard she tries and how long she can sustain effort when facing obstacles
(Bandura, 1977). An individual’s self-efficacy beliefs are beliefs about her own capabilities to
produce the outcomes that influence an individual life. Self-efficacy beliefs affect human
functioning through cognitive, affective, motivational and selection processes. (Bandura, 1989.)
An individual’s self-efficacy beliefs can be strengthened through mastery experiences, vicarious
learning, social models and social persuation. An individual acquires mastery experiences when
working with challenging tasks successfully. These successes strengthen the individual’s self-
efficacy beliefs. The individual with high efficacy beliefs recovers quicker from failures compared
with those with low efficacy beliefs. In addition, those with low efficacy beliefs tend to avoid
difficult tasks and take longer time to recover from the failures. Vicarious experiences by social
models trigger efficacy beliefs if an individual can identify with that model. For example,
successful entrepreneurs are used as role models for students to increase their self-efficacy beliefs.
The individual’s efficacy beliefs can be strengthened through social persuasion where the
individual is persuaded to believe in her capabilities to do tasks. Finally, an individual can modify
self-efficacy beliefs by paying attention to stress factors and relieve them or altering negative
emotional responses to potential failures. (Bandura, 1977.)

The influence of entrepreneurship education on students’ entrepreneurial intentions in higher
education is studied in variety of surveys. In several studies, students’ entrepreneurial intentions
appear to decrease during studies on higher education (e.g. Joensuu, Viljamaa, Varaméki and
Tornikoski, 2013; Nabi, Holden and Walmsley, 2010). A survey conducted by Zaidatol (2009)
found moderate entrepreneurial self-efficacy and intentions score among university students in
finance, marketing and management. In addition, those students with ambition for

entrepreneurship scored higher in entrepreneurial self-efficacy and entrepreneurial intentions. In a
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Norwegian survey among higher education graduates, the results indicated that a small proportion
of entrepreneurship graduates were self-employed and their intentions to start a business after
studies were rather small (Stgren, 2014). In a meta-analysis review by Bae, Qian, Miao, and Fiet
(2014), the question was whether entrepreneurship education promotes entrepreneurial intentions.
The results indicated a small but significant correlation between entrepreneurship education and
students’ entrepreneurial intentions. The correlation between business studies and entrepreneurial

intentions was smaller than that of entrepreneurship education and entrepreneurial intentions.

Based on his research on Finnish UAS students’ intentions Pihkala (2008) states that: “The
accelerating factors involved in entrepreneurship education do not affect changes in students’
entrepreneurship intentions. Entrepreneurship intentions appear to be relatively constant during
studies. Students consider entrepreneurship education an important part of their studies. The
education heightens awareness of entrepreneurship at a general level. According to the students,
however, entrepreneurship education triggers uncertainty as to their confidence in their own
entrepreneurial skills. This uncertainty is caused by the oversized objectives set for the
entrepreneurship education, lack of encouragement and intellectual support for entrepreneurship,
the quality of entrepreneurship studies and the timing of these studies. The results show, however,

that it is justified to include entrepreneurship in education.”

According to van Teeffelen, Weesie and Uhlaner (2014), the lack of financial resources,
psychological distance as well as lack of human capital or experience influence students’

evaluation of entrepreneurial intentions.

4. Methodology

In this paper, we present the results from the first part of our quantitative survey for first year
students at Haaga-Helia University of Applied Sciences and Metropolia University of Applied
Sciences. The survey was conducted in February 2018. The data were collected with an online
program (Webropol) and the data analysis was performed by SPSS. The survey was sent by email
to Haaga-Helia (N=2291) and to Metropolia (N=3569) first year bachelor students. The
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respondents could choose whether to answer in Finnish or in English. The response rate of the

survey was 5.11%. No responses needed to be rejected.

The questionnaire comprised of sixty three questions, of which some were statements the
respondents were asked to evaluate by Likert scale 1-7 (disagree completely — agree completely)
and some were multiple response questions where the respondents were able to choose more than
one of the given alternatives. Likert scale variables were analyzed using means and non-
parametric tests in order to gain the inner order and identify the differences. Table 1presents the

research questions and the corresponding question numbers of the survey.

Table 1. Overlay matrix: Research questions and corresponding questions in the survey

Research question Questions in the survey
1 What kind of entrepreneurial background they have? 52, 50, 51, 53, 54, 56, 57, 58, 59, 45, 46, 47, 6, 7
2 What kind of perceptions do they have about 29,41
entrepreneurship?
3 Intentions:
3a What is their own perception if becoming an entrepreneur? 15, 16, 19, 20, 24, 25, 26, 28
3b Do they already have an idea or plan 42, 43, 44, 30, 31, 55, 62
4 Motivation:
4a Internal motivation - Self-efficacy beliefs 20, 23, 27
4b External motivation - network and environment 17,18
5 Entrepreneurial thinking and mindset 32,40
6 What kind of entrepreneurship they are interested in? 48, 49
5. Results

5.1 Background of the respondents

In this paper the data consist of the answers of 300 respondents of whom 69.3% are female and

30.7 male. The age distribution is positively skewed. The average age is 28 years while the median
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age is 25 years (figure 1). 93.0% are Finnish and 7.0% had some other nationality. 81.7% of the
respondents are from the capital area, 14% come from other southern regions and 4.3% come from

other parts of Finland.

Figure 1. Respondents’ age
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82.7% of the respondents have been working (as a trainee or employee etc.) more than 6 months
before they entered the current studies. 11.0% have an experience of starting a business, 0.7% have
purchased a business and 1.7% have continued a family business and 88.3 have no experience of

entrepreneurship before they entered the studies at UAS (figure 2).

Figure 2. Respondents’ experiences of starting a business, purchasing a business or continuing a

family business before entering the studies at UAS
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Only 5.7% (17) of the respondents are entrepreneurs at the date of the survey. One-third (33.3%)
of the respondents have attended on an entrepreneurship related course or training programme
before their studies at UAS. Finnish UAS students’ learning through entrepreneurship is supported
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by applying versatile pedagogies during entrepreneurship studies to develop their entrepreneurial
behavior and mindset. Students are also encouraged to participate in different projects and
programs such as JA (Junior Accievement) entrepreneurship programmes. Students’ growth for
entrepreneurship is also facilitated by providing opportunities to tailor studies toward students’

own goals and development needs.

66.7% of the respondents in this study have not attended any entrepreneurship related course or
training programme before their current studies. Respectively 33.3% have attended on some
entrepreneurship-related courses or training programmes. As can be seen from the figure 3 there
is multiple variety of different kinds of entrepreneurship courses and programmes that the
respondents have attended. More than half (54.0%) have attended a basic course on
entrepreneurship. 3.0% have a degree on entrepreneurship, 13.0 have attended a JA
entrepreneurship programme and 6.0% another entrepreneurship programme. Even 32.0% have

attended a course or camp to innovate or develop ideas for new firms and startups.

Figure 3. The different kinds of entrepreneurship courses or programmes that the respondents
have attended
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According to many studies (e.g. Pihkala, 2008, 91; Postigo, lacobucci and Tamborini, 2006, 234)
the children coming from business families tend to be more positive and realistic in their view
about entrepreneurship and they also are more probable to start their own businesses than the
children that come from families that have no connections with entrepreneurs. Children can be still
rather young when they decide they want to continue the family business, due to the constant
contact they have had with the business since early childhood. The children of business families
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usually learn their way of working and way of acting in the family and family business and as they
are starting their own career they quite soon realize that their way of working differs from the way
“normal” wage earners are working. And as they are used to make things happen, many of them
find themselves developing their own business ideas. (ROmer-Paakkanen & Pekkala, 2008;
Romer-Paakkanen, Pekkala and Koiranen, 2011). In this study mainly the father’s (64.0%) and
mother’s (77.7%) professional background is salaried work. Self-employment or entrepreneurship

background is the next common (13.0 or 24.3%). (Figure 4.)

Figure 4. The professional career of the respondents’ parents
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Almost all those respondents who are entrepreneurs have people in their immediate family
(parents, siblings, grandparents, good friends etc.) who have started their own business or have

worked as an entrepreneur (table 2).

Table 2. Being an entrepreneur and family background

Are you currently an

entrepreneur? Total
yes no
Are there any people in your immediate yes 16 213 229
family (parents, siblings, grandparents, 94,1 % 75,3 % 76,3 %
good friends etc.) who have started their 1 70 71

i ? no
own business and worked as entrepreneurs? 5.9% 247 % 237 %

17 283 300
100,0% 100,0% 100,0 %

Total
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5.2 Entrepreneurship intentions and motivation of becoming an entrepreneur

According to Flash Eurobarometer 354 (2012, 2), a quarter (24%) of respondents (n = 1,000) in
Finland say that if they could choose between different kinds of jobs, they would rather
be self-employed as opposed to being employed by a company. This compares with 37% who
express a preference for self-employment at the EU level. Altogether three quarters (73%) of
respondents in Finland say that they would prefer to be an employee — this result is somewhat
higher than the EU level (58%).

Figure 5 displays the perceptions of becoming an entrepreneur (1 = disagree completely, .., 7 =
agree completely). The statements are ordered according to the mean. It is most likely that the
students will continue their career as employed. In addition, they would choose unemployed before

entrepreneurship.

Figure 5. Perceptions of becoming an entrepreneur
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The likelihood of ending up as an entrepreneur is quite low after acquiring a sufficient amount of
work experience (mean = 3,7). Even lower is the probability ending up as an entrepreneur
through succession or a transfer of ownership after graduation (or while still studying). (Figure
6.)
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Figure 6. Intensions of being an entrepreneur

24% of the respondents already have a new idea or innovation related to a product, service or
process in their mind at the moment and 24% told that they do not have any idea (figure 7).

Figure 7. Having a new idea or innovation in your mind

14.0% are interested in being contacted by a person in charge of entrepreneurship in your degree
programme in order to discuss your own business idea and/or other entrepreneurship-related
options provided by your University of Applied Sciences. Only 4.7% (14) is in a process of starting
own business, purchasing a business or continuing a family business, while 95.6% (286) are not

in such a process.

Figure 8. Internal motivation
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Internal motivation factors gained means between 3.1 and 3.8 (figure 8) and external motivation

factors are slightly lower that internal motivation (figure 8 & 9).

Figure 9. External motivation
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Figure 10 displays the entrepreneurial thinking and mindset statements (1 = disagree completely,
..., 1 =agree completely) ordered by the mean. The capability of viewing things in another light,
solving different problems and organizing group activities and tasks gained the highest means. On

the other hand, the toleration of ambiguity is the lowest.

Figure 10. Entrepreneurial thinking and mindset
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Vahidnia, Chen, Mitchell and Mitchell (2018, 40-41) refer to Sarasvathy (2001) when arguing that
in the effectuation approach, the entrepreneur may be seen to be a fully-in-charge heroic type who

effectually creates the future, often from scratch, which nonetheless still treats the entrepreneur as

having heroic characteristics. In entrepreneurship education when we teach about

entrepreneurship, entrepreneurs are still presented as quite a heroic super people: we teach lists of
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entrepreneurial competencies and skills (Lans et al. 2011; Man et al.2002), we teach
entrepreneurial behavior and skills (Gibb, 2005), and we teach what an entrepreneur must be able
to do (Westerholm 2010). According to Chen et. al. (2018, 40): “A practical set of assumptions
might conceptualize most entrepreneurial actors to have limited capacity and resources (e.g.
limited capacity to process information) when facing the obstacles of opportunity pursuit and to
rely on other people’s minds (such as mentors, potential customers, family and friends) and
available tools (such as computer programs and information systems), among other resources, to

deal with entrepreneurial challenges.”

The target in entrepreneurship education is to coach and facilitate students more through
entrepreneurship, which means that we do not tell them what an entrepreneurs is or what an
entrepreneurs should do, but rather help them feel and experience the way entrepreneurs are acting
and learning the processes that they should be able the lead and manage. Entrepreneurship is
changing and also our perceptions and expectations should change as well. Anyway as Claire
(2012, 31), states: ““The image of the entrepreneur in the media is one of a risk taker who made it
big. Magazine covers entice the potential entrepreneur with calls to learn "How to make more
money than Twitter on Twitter". But interaction with real entrepreneurs indicates that the goals
and stories of entrepreneurs are different: They are looking to balance their work and personal
lives, make a contribution to society, pursue their passions, and treat people ethically.
Generational trends indicate that the time may be approaching for these entrepreneurial stories
to take over as the next generation's heroes.” The evaluated risk of failure if establishing or
purchasing a business and starting to work as an entrepreneur after graduation is quite

symmetrically distributed (figure 11).

Figure 11. Evaluating the risk of failure as an entrepreneur
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The UAS students evaluated their perceptions of entrepreneurship by opposite adjectives (for
example, boring — interesting, despised — esteemed). The highest means (5.2-5.3) got the
adjectives esteemed, honest and interesting, while the lowest perception mean (4.2) gained the

qualities: fascinating, intriguing and good income level. (Figure 12.)

Figure 12. Perceptions of entrepreneurship
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5.3Entrepreneurial mindset of the respondents

In this study the respondents assessed themselves to have quite an entrepreneurial mindset when
evaluated by their ability to view things by another grid, to solve problems, to organize group
activities and tasks, to generate new ideas, to engage others in to some activities, to take risks, to
design and develop new products, to reassure and sale, and to tolerate ambiguity.

According to the Eurobarometer survey, most people clearly preferred to start their own business
(65% in Europe and 70% in the United States) rather than take over an existing one (35% in Europe
and 30% in the United States). (European Commission, 2002, 27). In a Finnish nationwide survey
by Torikka (2018), 71% of entrepreneurs started their own business, 13% bought an existing
business, 8% started entrepreneurship through family succession, and 8% through franchising.
Those who decided to become entrepreneurs, 91% of them were satisfied for the decision to
becoming an entrepreneur and only 4% were dissatisfied. The main goal for a 2/3 of entrepreneurs
was to earn income and/or support family and one quarter of entrepreneurs wanted to grow their

business and earn high profits. (Torikka 2018.)
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Our results show that 54.3% of the respondents were interested to start up a new business and
42% were not interested in entrepreneurship. 15.7% were interested in franchising and 14.3%
were interested in becoming an entrepreneur by business transfer i.e. by purchasing a business or
continuing their family business. Surprisingly also some 8% were interested to sell their business
but we do not know if they meant to sell their family business or a business that they have
themselves created.

More than half (54.3%) of the UAS students are interested in starting up a business. On the other
hand, only 8.3% is interested in selling a business and 6.7 % is interested in continuing a family

business. (Figure 13.)

Figure 13. UAS students’ interest in business-related actions
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The UAS students are interested in the multiple variety of the fields of entrepreneurship.

6. Conclusions

The topic of our study is actually one of the most common research topics since entrepreneurship
education has been studied but it is still important as in the ever changing environment we should
know the background and pre-understanding of students that we coach and teach. The results can
be implemented when developing entrepreneurship education and curriculum for higher education
students. Our results show that students who start studies at UAS have varied views about
entrepreneurship. Some of them have an intention to start a business (54,3%) during or after
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studies, but still only 14% wanted to be contacted by a person in charge of entrepreneurship in
order to discuss their idea or the options of entrepreneurship with them.

The results show that students have quite a narrow view of entrepreneurship and entrepreneurship
studies. In the beginning of their studies they actually are not so aware of entrepreneurship and
their experiences and opinion vary quite a lot depending on their study field. Kessler and Frank
(2009) presented four influencing dimensions that explain whether the nascent entrepreneurs is
really going into active business (i.e. founding success). The influencing dimensions are: 1) the
entrepreneur (i.e. person), 2) resources, 3) the environment and 4) the (start-up) process. The
dimensions constitute of significant predictors, among which the most influential ones are
intrapreneurial experience (human capital), organizational efforts (process), cohabitation (person)
and the aim of a full-time start-up (process).

We implement the results of the study in a project named ‘Welfare business to new hands’. This
aims to create functional support structures for developing and helping the business transfer
processes of SME-firms and small welfare businesses. The goal of the project is to build an
innovation platform, which consists of the network of different parties supporting the business
transfer processes, the recruitment channels of aging entrepreneurs and potential successors, the
support processes for developing enterprises and the support processes for business transfer. The
aim for the platform is to be used to coach the entrepreneurs to develop the businesses to face the
future challenges and to find successors or buyers (i.e. students); in other words, to generate new

entrepreneurship from existing businesses.
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