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Taman diplomityon tarkoituksena on tutkia mitd vaatimuksia Euroopan Unionin (EU)
asettama saavuttavuusdirektiivi tuo uuden verkkosivuston suunnitteluun ja toteutukseen.
Selvitin mitd saavutettavuus ja saavutettavuusohjeistus (Web Content Accessibility
Guidelines, WCAG) tarkoittavat, mita niilla pyritddn saavuttamaan, seka keneen ne

vaikuttavat suoraan ja vélillisesti.

Tyossani tarkastelen myds WordPress-julkaisujarjestelmaé ja avaan sen rakennetta seka
toiminnallisuuksia. Tdman jalkeen selvitdn saavutettavuusohjeistuksen vaatimia kaytannon
toimenpiteitd, joilla saavutettavuus toteutetaan sivustolle kokonaisuudessaan. Lisaksi avaan
saavutettavuuden testausta ja siihen liittyvid. Arvoin kahden verkosta 16ytyvén ilmaisen

testaustyokalun toiminnallisuuden seka niiden toimivuuden.

Lopuksi esittelen case-esimerkilld kdytdnnossa, kuinka saavutettavuus voidaan teknisesti
toteuttaa WordPress-julkaisujarjestelmalla toteutetun verkkosivuston teemaan. Tyon

Kirjoitushetkella saavutettavuus on erittdin  ajankohtainen aihe case-esimerkin
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kohdeyritykselle, kun saavutettavuusdirektiivi vaatii julkishallinnon ja virastojen omistamat
verkkosivustot tayttdméan saavutettavuusohjeistuksen vaatimukset ja kriteerit. Teeman
toteutuksen jalkeen testaan toteutuksen onnistumista kayttden hyvaksi todettuja

testaustyokaluja. Taman jalkeen arvioin Kkehitystydon ja testauksen onnistumista

kokonaisuutena.
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The purpose of this thesis is to examine what requirements the European Union (EU)
Accessibility Directive sets to the design and implementation of a website. | will explain
what accessibility and Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) mean, what they aim

to achieve, and who they affect directly and indirectly.

In my thesis, | will also go through the basics of WordPress Content Management System
(CMS) and open its structure and functionality. | will also outline practical steps provided
by the accessibility guidelines to implement accessibility for the site. In addition, 1 will tell
how accessibility can be tested and measured. | will showcase two publicly available free to

use tools for testing the accessibility and evaluate their functionality of.

Finally, I will use the case study to demonstrate how accessibility can be implemented within
a WordPress theme. At the time of writing, accessibility is a very timely topic for the case
examples target company, where the Accessibility Directive requires websites owned by

government to meet the requirements and criteria of the accessibility guidelines. After the
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theme has been implemented, it will be tested with the testing tools presented in this work.
After this | will evaluate how development process and testing succeeded overall.
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1 JOHDANTO

Verkkosivuja ja erilaisia verkkopalveluita kdytetddn maailmalla vuosi vuodelta enemman ja
enemman. Yli 45% Kkaikista maailman ihmisista kayttdd verkkoa tietokoneellaan,
tabletillaan, puhelimellaan tai digi-tv:Ildan péaivittdin. Samaan aikaan lahes kuudenneksella
maailman ihmisistd on vaikeuksia kayttdd verkkopalveluita, koska niitd ei ole joko
suunniteltu tai toteutettu oikein. Vaikka verkkopalveluiden tilaaja haluaa palveluunsa
mahdollisimman suuren kohdeyleison ja kévijamaaran, ei monestikaan ajatella muuta kuin

mité palvelun visuaalinen ulkoasu ja kéytettavyys on suurimmalle osalle kévijoista. [1]

Internetin kdytosta on tullut maailmalla ja yhteiskunnassamme jopa vélttamattomyys.
Erilaiset verkkopalvelut eivat endd tarjoa vain nuorille vapaa-ajankayttomahdollisuuksia
vaan niiden kayttéd odotetaan kaikenikdisilta, jotta henkilé saa palvelua esimerkiksi
pankista. Internetin tarkeys kansalaisten jokapéivaisessa elaméssé puolestaan eriarvoistaa
kayttajia jatkuvasti, joilla ei ole paasya verkon palveluihin. [2]

Kayttdjat, joilla on jonkinlaisia rajoitteita jadvat usein kokonaan palvelun kohderyhman
ulkopuolelle, vaikka muuten voisivat hyvin olla potentiaalisia palvelun kayttéjid. Rajoitteita
ovat mm. sokeus ja heikkon&kdisyys, kuurous ja huonokuuloisuus, oppimisvaikeudet,
kognitiiviset rajoitteet, liilkuntakyvyn rajoitteet, puhevaikeudet, valoherkkyys seka naiden
yhdistelmét. Suurena huolena maailmalla on myds véestonikadntyminen. Vanhuksilla on
tarve kayttaa verkon palveluita, mutta isolla osalla heistd voi esiintyd jopa useita edella

mainituista rajoitteista. [3] [4]

Viime vuosina tdhan ongelmaan on kuitenkin pyritty saamaan ratkaisu poliittisella tasolla.
Euroopan unionin asettama saavutettavuusdirektiivi kokoaa yhteen tarpeelliseksi ndkeménsa
kriteerit ja minimivaatimukset kayttdjien eriarvoisuuden poistamiseksi verkossa, jolloin

jokaisella verkon kayttajalla on yhtaldiset mahdollisuudet lukea ja kdyttaa verkon sisaltoa.

1.1 Tyon tausta

Taman tyon kohdeorganisaationa toimiva Mainostoimisto Groteski Oy tuottaa asiakkailleen
keskiméarin 40-50 verkkopalvelua vuosittain. Web-kehittdjia on yrityksessa kaksi ja web-
4



suunnittelijoita yksi. Tavallisesti projektiin osallistuu viela projektijohtaja, joka varmistaa
tiedonkulun seka yrityksen sisalla, mutta myos asiakkaalle. Yrityksen koosta huolimatta, se
pystyy oman arvion mukaan keskima&rdista parempaan kehitykseen kuin alalla muut
vastaavan kokoiset mainostoimistot, varsinkin paikallisella tasolla.

Kohdeyritys toteuttaa kaikki verkkosivustot ja -kaupat WordPress-julkaisujarjestelmalla
kayttaen itse kehitettyd teemaa, joka perustuu maailmalla suosittuun Underscores.me
kehysteemaan. Teema ei sisalla suurta madrad erilaisia ominaisuuksia, vaan vain pohjan

sille, etta kehitysty0 asiakastdissa on nopeaa ja mutkatonta.

Teeman kehitys pyritddn pitdméén jatkuvana ja aina kun uudet ominaisuudet katsotaan
tarpeelliseksi, tuodaan ne nopealla aikataululla osaksi teemaa. Teeman kehitykseen
kéytetddn vuodessa noin 5-10 henkilotyopaivaa. Viimeiseksi kehitystyon kohteena oli

verkkokaupan parempi liittdminen ulkoasun osalta osaksi teemaa.

Osa kohdeyrityksen asiakkaista on toimijoita, joiden jatkossa julkaistavat verkkopalvelut
taytyy olla saavutettavuusdirektiivin ohjeistuksen mukaisia. Myds joidenkin asiakkaiden jo
julkaistut sivustot tulee paivittda vastaamaan ohjeistuksia lainsdddanndn luoman aikataulun

puitteissa.

Taman tyon kirjoitushetkelld, ongelmana kuitenkin on, ettd kohdeyrityksessd ei ole
riittdvasti asiantuntijuutta, jotta se pystyisi toteuttamaan saavutettavan verkkopalvelu-
uudistuksen asiakasyritykselle. Tatd prosessia helpottamaan, tyon tuloksena tulen
kehittdmaan teemasta uuden version, joka teknisesti tayttdd kaikki saavutettavuuden
vaatimat Kriteerit. Yritys arvioi saavutettavien sivustojen maaran kasvavan tulevaisuudessa

ja siksi haluaa panostaa saavutettavuuden osaamiseen ja asiantuntijuuteen.

1.2 Tyon toteutus

Taman diplomityon tavoitteena on tarjota Mainostoimisto Groteski Oy:lle tarvittava tieto ja
ohjeistus saavutettavan verkkopalvelun toteutukseen, sisaltden sivuston suunnittelun,

kehityksen ja siséllontuotannon. Ty0n tavoitteena on jatkokehittdd yrityksen WordPress-



teemaa, jotta se tayttdd saavutettavuuden vaatimukset, jotta asiakastOiden lapivienti olisi

jatkossa tehokkaampaa.

Tyo6n teoriaosuudessa tutkin saavutettavuutta yleisesti, sen lainsdadantod, vaatimuksia seka
niiden aiheuttamia toimenpiteitd, jotka verkkosivustolle on tehtdvd. Olennaisena osana
késittelen ja avaan kansainvalisen saavutettavuusohjeistuksen sisaltéd seka kuinka

ohjeistuksen eri kriteereitd toteutetaan WordPress-julkaisujérjestelmaan.

1.3 Tyon rajaukset

Tyo6sséd huomioidaan Suomessa seka Euroopassa yleisesti kaytdssa oleva World Wide Web
Consortiumin (W3C) toteuttama saavuttavuusohjeistus WCAG 2.0. Tyodssé ei kasitella
muita maailmalla k&ytdssd olevia ohjeistuksia tai vaatimuksia. Tyon case-esimerkissa

padhuomiona on WordPress-sivuston teema ja erityisesti sen tekninen toteutus, eika sisalto.

1.4 Tyo6n rakenne

Ty0 rakentuu yhteensa kuudesta luvusta. Ensimmaisessé luvussa kasittelen tyon taustaa,
toteutustapaa ja rakennetta. Esittelen luvussa myds kohdeyrityksen ja kuinka se liittyy
tyohon ja sen tavoitteeseen. Toinen luku kasittelee saavutettavuutta teoreettiselta kannalta,
mika on sen tausta ja keneen se vaikuttaa ja ketka siitd hyotyvat. Kolmannessa luvussa
kéasittelen WordPress-julkaisujarjestelmaa, sen historiaa ja logiikkaa. Neljas luku perehtyy
syvemmin WordPress-julkaisujérjestelméan. Selvitdn, kuinka saavutettavuusohjeistuksen
eri kriteerit toteutetaan osaksi WordPress-alustaa. Luvussa késittelen myds saavutettavuutta
sisallon osalta ja kayn 1api erilaisten sisaltéelementtien ja teknisen koodin tuomat haasteet.
Viides luku keskittyy esitteleméan saavutettavan WordPress-teeman kehitysté ja testausta
kéyttden case-esimerkkid. Luvussa arvioin kuinka hyvin kehitys- ja testaustyd onnistui ja
oliko se riittavaa. Lisaksi pohdin kohdeyrityksen nakdkulmasta, mitd huomioita tyd antoi

tulevaisuudelle. Viimeisessa kappaleessa esittelen tyon johtopaatokset.



2 SAAVUTETTAVUUS

Yhdistyneiden kansakuntien vammaisten ihmisoikeuksia koskeva yleissopimus
(Convention on the Rights of Persons with Disabilities, UNCRPD) tuli voimaan vuonna
2008. Sopimuksella pyrittiin parantamaan ihmisten yhdenvertaisuutta. Myéhemmin silla on
ollut suuret vaikutukset nykyisiin paikallisen sekd Euroopan unionin tason yhtendisiin
uudistuksiin vammaisten perusoikeuksista tieto- ja viestintatekniikassa. [5]

Saavutettavuuden taustan ja kokonaisuuden, joka siihen liittyy, ymmartdminen on
olennainen osa ty6t4, jotta on mahdollista hahmottaa sen tarpeellisuus. Saavutettavuudella
tarkoitetaan, ettd mahdollisimman monella olisi yhtéldiset oikeudet kayttaa
verkkopalveluita. Vaikka saavutettavuudella padasiassa pyritdan helpottamaan vammaisten
ja toimintarajoitteisten henkildiden verkon kayttéd, hyodyttdd se kuitenkin kaikkia.
Ottamalla huomioon myds voimakkaan véeston ik&dantymisen seké palveluiden siirtymisen
verkkoon, saavutettavuus mahdollistaa nain suuremmalle joukolle ihmisi& paasyn, nykyaéan
verkkoon siirtyneisiin palveluihin. Ongelma ei koske vain pientd osaa ihmisid, vaan jo

Suomessa ihmisid, joilla esiintyy joitakin vaikeuksia ja rajoitteita, on jo noin miljoona. [6]

Saavutettavuus ei kuitenkaan ole ominaisuus, jonka voi vain laittaa padlle, vaan se vaatii
verkkosivuston toteutukselta joukon toimenpiteitd; hyvaa suunnittelua ja teknisté toteutusta,

selkedd ja ymmarrettavaa Kielta seka kayttajien huomiointia.

2.1 Saavutettavuusohjeistus (WCAG 2.0)

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), eli saavutettavuusohjeistus on W3C:n
ylldpitdmé kansainvélinen virallinen ohjeistus verkkosivustojen ja -sisaltdjen
saavutettavuudesta. Ensimmainen versio ohjeistuksesta julkaistiin vuonna 1999 ja nykyinen

WCAG-ohjeistuksen versio 2.0 vuonna 2008. Ihan uudesta ohjeistuksesta ei siis ole kyse.

[1] [6]

Versio 2.0 on suunniteltu teknisesti neutraaliksi, eli se ei pyri ottamaan kantaa tekniikkaan,

jolla verkkosivusto on toteutettu. Sen tavoitteena on myds olla helposti ihmisen tai ohjelman

testattavissa. WCAG-ohjeistus toimii Suomessa saavutettavuuslainsdddannon pohjana.
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Ohjeistukseen kuuluu yhteensd 13 ohjetta, jotka on jaettu neljdén periaatteeseen, jotka
esittelen myohemmin. Ohjeet sisdltéavat kaikkiaan 78 onnistumiskriteerid, jotka puolestaan
luokitellaan kolmeen tasoon; A, AA sekd AAA. Tasoilla erotellaan kriteerit sen mukaan mita
tasoa  verkkosivuston  saavutettavuuden halutaan ~ noudattavan. Suomessa
saavutettavuuslainsaadannon mukaisesti esimerkiksi julkishallinnon verkkosivustojen on
taytettdva kaikki A- ja AA-tason kriteerit. Verkkosivustojen, joiden pé&aasiallisena
kohderyhmé&nd on kehitysvammaiset, on puolestaan syytd noudattaa AAA-tason
kriteereja. [1]

Sivuston on lapdistava kaikki yksittaiset tavoitetason kriteerit, jotta sen saavutettavuustaso
on taytetty. Jos sivusto esimerkiksi tayttdd kaikki AA-tason kriteerit, paitsi yhden kriteerin

tasolla A, on sivuston saavutettavuusluokitus talldin A.

Ohjeistus siséltdd periaatteiden ja onnistumiskriteereiden lisaksi tekniikoita, joilla
onnistumiskriteerit voidaan tayttad. Jokainen tekniikka siséltad kuvauksen ja esimerkit sen
kaytosta.

2.1.1 Ohjeistuksen sisalto ja periaatteet

Saavutettavuusohjeistuksen vaatimukset on jaoteltu neljaén perusperiaatteeseen, jotka ovat
havaittava, hallittava, ymmarrettdvéd ja lujatekoinen (toimintavarma). Osa vaatimuksista
liittyy vain verkkosivuston tekniseen toteutukseen, eli tekniseen toteutukseen, mutta osa
koskettaa myds sisallontuotantoa, suunnittelua seka sivuston yllapitoa. Tasta syysté kaikkien

verkkosivuston toteutuksessa ja yllapidossa mukana olevien on syyté tutustua vaatimuksiin.

Havaittavalla tarkoitetaan sité, ettd kaikki verkkosivuston sisaltd esitetddn niin, etta se on
mahdollisimman helposti kayttdjan nahtavissd. Havaittavan periaatteen vaatimukset on
suunnattu paosin suunnittelijoille, jotta sivuston suunnittelussa osataan huomioida mm.

varimaailma, fonttikoko, rivivéli jne.

Toinen periaate, hallittava on suunnattu enemman sivuston teknisille toteuttajille, mutta

osittain my0s suunnittelijoille. Hallittavan periaatteen kriteereilld pyritddn parantamaan



yhtélaistd mahdollisuutta kéayttaa sivustoa, esimerkiksi ilman hiirta pelkalla nappaimistolla,

mutta mya0s niin, ettd kayttajalla on riittavasti aikaa suorittaa haluamansa toiminnot.

Ymmarrettdva periaate on tarkoitettu padosin siséllontuottajille, koska sen vaatimusten
lahtokohtana on, ettd sivuston Kieli ei ole lilan monimutkaista ja on helposti
ymmarrettavissd. Se kuitenkin siséltdd myos joitakin vaatimuksia teknisille toteuttajille,
jotka toteuttavat sivuston sivupohjat. Tavoitteena on, ettd kayttoliittymé on ymmarrettdvaa
ja loogista kayttaa.

Lujatekoinen tai usein kaytetty termi toimintavarma periaatteena antaa sivuston
lahdekoodille vaatimukset, jotta se on teknisesti oikein toteutettu. T&llGin sivusto on
kaytettavissd mahdollisimman isolla joukolla apuvalineitd ja ohjelmia.

2.1.2 Saavutettavuusohjeistuksen ongelmat

Saavutettavuusohjeistus siséltdd myds paljon ongelmia, joka on ymmarrettavaa. Aihe on niin
laaja, ettd ohjeistuksen Kirjoittaminen mahdollisimman ymmarrettdvéssd muodossa ja
auttaen kaikkia on erittdin vaikea tehtava. Vuosien aikana ohjeistus on paivittynyt useaan

otteeseen ja edelleenkin se kehittyy kaiken aikaa vastaten suurempaan joukkoon ongelmia.

Ongelma  ohjeistuksessa  liittyy ~ sen  kriteereiden  tulkinnanvaraisuuteen  ja
monimutkaisuuteen. Ohjeet on myds pyritty Kirjoittamaan mahdollisimman objektiivisiksi
ja selkeiksi, jolloin ohjeissa on kaytetty paljon uusia termejd, joiden omaksuminen tuottaa
monille haasteita. VVaikka ohjeistus on siis laadittu helpottamaan sivuston saavutettavuuden

testausta, ei kuka tahansa sitd pysty toteuttamaan. [7]

2.2 Saavutettavuusdirektiivi ja laki Suomessa

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2016/2102 julkisen sektorin elinten
verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuudesta tuli voimaan 22.12.2016.
Direktiiville vastineen Suomessa eduskunta hyvaksyi 12.2.2019. Suomessa laki digitaalisten

palvelujen tarjoamisesta (306/2019) ja lain sdhkoisesté asioinnista viranomaistoiminnassa
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annetun lain muuttamisesta (307/2019) astui voimaan kaksi kuukautta mydhemmin,
1.4.2019. Suomessa saavutettavuusvaatimusten neuvonnasta ja valvonnasta vastaa Etelé-
Suomen aluehallintovirasto AVI. [8] [9]

Direktiivin tarkeimpéna tavoitteena on edistdd kaikkien ihmisten mahdollisuutta toimia
yhdenvertaisesti yhteiskunnassa, joka digitalisoituu vauhdilla, seké& luoda koko Euroopan
kattavat yhdenmukaiset vaatimukset julkisen  sektorin  verkkosivustojen ja
mobiilisovellusten saavutettavuudelle. Lisaksi direktiivilla pyritddn parantaa digitaalisten
palveluiden laatua sekd parantaa Euroopan unionin saavutettavuuden toteuttamisen

sisamarkkinoita. [6]

2.2.1 Keita laki velvoittaa?

Suomessa laki koskettaa julkisen hallinnon omistamia verkkosivustoja seké
mobiilisovelluksia. Padasiassa laki velvoittaa viranomaisen asemassa toimivat organisaatiot
muuttamaan verkkosivustot ja mobiilisovellukset saavutettavuusvaatimusten mukaisiksi.
Viranomaisten lisdksi, laki vaatii julkisoikeudellisten laitosten ja joidenkin jarjeston
verkkosivustojen olevan saavutettavia aikatauluvaatimuksen mukaisesti. Naiden lisaksi
myds erityisavustusta saavat verkkopalvelut, tietyin ehdoin, ja osa yksityisesta sektorista,

kuuluvat lain piiriin.

Suurimpana kohderyhmané laki vaikuttaa julkisoikeudellisiin laitoksiin. Laki digitaalisten
palvelujen tarjoamisesta arvioi onko organisaatio julkisoikeudellinen laitos vai
viranomainen kayttden hankintadirektiivin ja hankintalain madritelmad. Yksinkertaisesti
sanottuna, jos organisaatio on hankintalain mukainen hankintayksikkd, sen taytyy noudattaa

lain mukaisia saavutettavuusvaatimuksia. Maéarittdminen ei kuitenkaan aina ole helppoa.

Alla lista toimijoista, joiden maarittdminen on helppoa ja jotka toimivat
viranomaismaarityksen alla:

o ammattikorkeakoulut ja yliopistot

« itsendiset julkisoikeudelliset laitokset

o julkista hallintotehtavaa hoitavat organisaatiot ja yhdistykset
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e kunnat ja niiden omistamat organisaatiot seka yhtiot
e ministeriot
« valtiolliset liikelaitokset

o valtion virastot

2.2.2 Lain toteutuksen aikataulutus Suomessa

Kuten luvussa 2.2 Kirjoitin, laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta astui voimaan
Suomessa 1.4.2019. Saavutettavuusvaatimusten toteutumista ei kuitenkaan voida vaatia
tapahtuvan hetkessd, vaan siksi on madritelty, ettd muutos tapahtuu portaittain.
Ensimmainen mééardaika on 23.9.2019, joka koskettaa verkkopalveluita, jotka on julkaistu
23.9.2018 tai sen jalkeen. Ennen 23.9.2018 julkaistuilta verkkopalveluilta puolestaan
vaaditaan, ettd ne tdyttdvat saavutettavuusvaatimukset viimeistdan 23.9.2020.
Mobiilisovelluksille on annettu 9 kuukautta enemmaén aikaa, eli niiden on téytettdva
vaatimukset 23.6.2021. Verkkopalveluiden ja mobiilisovellusten lisédksi takaraja
saavutettavuudelle on annettu myds PDF-tiedostoille sekd organisaatioiden intranet-
palveluille. Intranet-palveluita ei tarvitse kuitenkaan uusia vain saavutettavuuden takia, jos
se on julkaistu ennen 23.9.2018. [6]

2.2.3 Saavutettavuusseloste

Laki vaatii, ettd jokaiselta sivustolta, jota laki koskee, l0ytyy saavutettavuusseloste.
Selosteen tarkoituksena on kertoa kayttéjille, kuinka saavutettavuus on toteutettu ja jos
sivustolla on tehty poikkeuksia, niisté tulee lukea selosteessa. Selosteessa on myd@s tarjottava

tapa antaa palautetta saavutettavuuteen liittyen. [6]

2.3 Saavutettavuudesta hyotyvat kayttajaryhmat

Verkon saavutettavuudesta hyotyvéat kaikki verkon kayttdjat, mutta joillekin
kayttajaryhmille verkon kayttdminen on erittdin hankalaa tai mahdotonta ilman
saavutettavuutta. Rajoittuneisuutta voi esiintya ik&én tai sukupuoleen katsomatta ja rajoitteet
voivat olla synnynnéisia, sairauden tai onnettomuuden seurauksena aiheutuneita. Suurena
yksittdisend ryhména on kuitenkin vanhukset, joilla voi esiintyd jopa useita seuraavaksi
esiteltavia rajoitteita. [10] [4]
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2.3.1 Nakorajoitteiset

Nékorajoitteisuutta on monen asteista ja se on yksi yleisimmista esiintyvista rajoitteista. 1so
osa suomalaisista karsii nakorajoittuneisuudesta jossakin maarin eldmansd aikana.
Né&korajoitteisuus liittyy heikentyneeseen ndkdon yhdessa tai molemmissa silmissé tai jopa
sokeuteen. Suomessa jo pelkéstaan nakévammaisia on noin 80 000, joista jopa yli 10 000 on
kokonaan sokeita. Huononakaisille haasteet verkkosivustoilla liittyvat vaikeasti nahtaviin
tai erotettaviin elementteihin, kuten tekstisiséltoon tai klikattaviin linkkeihin. Kokonaan
sokeat puolestaan pystyvat tyypillisesti kdyttdmaan nappaimistod kirjoittamiseen, joten he
tarvitsevat avustavaa teknologiaa siséllon lukemiseen, eikd kayttdjan syotteen
vastaanottamiseen. [9][11][4]

Kaikista yleisin nékorajoite liittyy vérisokeuteen. Suomen vdestdsta noin viisi prosenttia
karsii jonkin asteisesta varisokeudesta. Siksi verkkosivuston ulkoasua suunniteltaessa
varimaailman valitseminen on erityisen tarkedd. Varsinkin kun vareilla pyritdan esittdmaan

jotakin kayttajélle. [4]

2.3.2 Kuulorajoitteiset

Kuulorajoitteisuus jakautuu kahteen tasoon. Kayttdja voi olla joko kokonaan kuuro tai
huonokuuloinen. Suomessa kuulovammaisia on noin 740 000, joista taysin kuurojen osuus
on noin 8000. Kuulorajoitteiset kayttajat voivat kuulla joitakin danid, mutta eivat valttamatta
pysty erottamaan esimerkiksi puhetta, varsinkaan silloin kun puheen liséksi esiintyy
taustadania.  Kuulorajoitteisille  suurimmat haasteet  verkkosivustoilla  esiintyvét

mediasisalloissd, kuten videoissa ja aanitteissa. [9][4]

2.3.3 Fyysisesti tai motorisesti rajoittuneet

Fyysiset ja motoriset rajoitteet jakautuvat mm. lihaksiston heikkouksiin tai tahattomiin
liikehdint6ihin, tuntoaistin rajoitteisiin tai jopa raajojen menetykset. Téllaiset rajoitteet
vaativat sivustolta erityisesta selkeitd klikattavia elementtejd, joita voidaan kayttdd myds

kosketusnaytolta tai koko sivuston kaytto tapahtuu nappaimistolta. [9]
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2.3.4 Kognitiivisesti rajoittuneet

Kognitiiviset rajoitteet liittyvat ihmisen kykyyn ymmartaa tietoa, puhetta, lukemaansa tai
ongelmia uusien asioiden oppimisessa. Kognitiiviset haasteet eivat aina kuitenkaan liity
kayttajan alykkyyteen. Yleisin ongelma esiintyy kielellisissé haasteissa, jolloin kayttdja
vaatii verkkosivuston sisalloltd helposti ymmérrettdvad kieltd, mutta osa liittyy
verkkosivuston huonoon kaytettdvyyteen. Arvioiden mukaan Suomessa on noin 500 000

ihmistd, jotka tarvitsevat helppolukuista kieltd ymmartdékseen lukemaansa. [9][4]

2.4 Avustavat teknologiat

Avustavat teknologiat nimensd mukaisesti auttavat vammaista tai muuten
toimintarajoitteista henkil6a kayttdmaan verkkosivuja. Avustavat teknologiat ovat monelle
kayttajalle valttaméattomid, jotta verkkopalvelun kayttdminen on ylipddnsa mahdollista,

mutta joillekin ne voivat toimia avustamaan sivuston kéayttoa. [4]

Avustava teknologia on esimerkiksi ruudunlukuohjelma, joka lukee verkkosivun siséllon
aaneen sokealle. Avustavaa teknologiaa voi verrata hyvin apuvélineeseen, jolloin eri
rajoitteita varten on erilaisia apuvalineitd. Kun sokea ei pysty lukemaan néyt6lla olevaa
tekstid, ruudunlukuohjelma auttaa. Se ei kuitenkaan auta henkil6d, joka ei voi kéyttaa

késiaan tietokoneen operoimiseen.

Avustavat teknologiat jaetaan kahteen eri kategoriaan. Pé&éatelaitteelle asennettaviin
ohjelmistoihin sek& pééatelaitteeseen kytkettaviin erillisiin laitteisiin. Avustavat teknologiat
on toteutettu ymmartamaan oikein toteutettua ja standardoitua HTML-koodia. Siksi sivuston
teknisessé toteutuksessa on valttamatonta ottaa huomioon avustavat teknologiat. Alla kdyn

lapi kdytetyimpié avustavia teknologioita.

2.4.1 Nappaimistoselaaminen

Nappadimistdselaaminen on avustavista teknologioista yleisimpid. Kéayttajand on joko
kokonaan sokea tai muuten ndkOvammainen, mutta myds fyysisesti ja motorisesti

rajoittuneet henkil6t, joilla on hankaluuksia kayttdd hiirtd verkon selaamiseen.
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Néppaimistdselaaminen vaatii verkkosivulta erityisesti teknisesti oikein toteutettua HTML-

koodia.

Kun néppaimiston tarkoituksena on korvata hiiri, pitdd sen toiminnallisuudet siirtda
néppaimistélle. Hiiren rullan sijaan kayttaja voi vierittdd sivua néppaimistén
nuolindppéimilla. Nappaimiston sarkaimella (eli TAB-painikkeella) puolestaan valitaan
esimerkiksi klikattava linkki, ja Shift ja TAB -nappainyhdistelmalla liikutaan linkkien vélilla
taaksepéin. Enter-painiketta kdytetdan hyvaksymaéan jokin valinta sivustolla.

2.4.2 Ruudunlukuohjelmat

Ruudunlukuohjelma on paéatelaitteelle asennettava erillinen ohjelma, joka auttaa
nédkdvammaisia lukemaan verkkosivuilla olevan siséllon &&neen. Ruudunlukuohjelmat
vaativat verkkosivustolta, ettd sitd pystyy kayttdmaan nappaimistolla ja, etté sisaltd on tehty
havaittavaksi. Esimerkiksi kuvien pitaa siséltaa vaihtoehtoisen tekstin tai kuvauksen, jonka
ruudunlukija pystyy lukemaan kéyttajalle. Ruudunlukuohjelma kayttdd verkkosivuston
dokumenttioliomallia (Document Object Model, DOM), ymmaértadkseen miten ja mista sivu
muodostuu. Eli kun sivusto on teknisesti oikein toteutettu ruudunlukuohjelma tietdaa

ohjelmallisesti, milloin elementti on esimerkiksi otsikko ja milloin linkki. [12]

2.4.3 Esitystavan muuttaminen

Verkkosivujen esitystavan muuttaminen tapahtuu paatelaitteelle asennettavalla ohjelmalla
tai selainlaajennuksella. Esitystavan muuttamisella tarkoitetaan, kun kayttdja muuttaa
sivuilla esiintyvéan tekstin fonttia tai kokoa, taustavéria tai piilottaa jotakin tarpeetonta

sisaltod tai graafisia elementteja. [9]

2.4.4 Pistenaytot

Pistenayttojen kayttajat ovat joko sokeita tai kuurosokeita. Pistendytot ovat erillisia laitteita,
jotka muodostavat naytoélle pistekirjoitusta, jota tunnustelemalla kdytt4ja pystyy lukemaan
verkkosivuston sisaltod. Usein pistendytot tunnistavat verkkosivuston sisallon
ruudunlukuohjelman tapaan kéyttden sivuston dokumenttioliomallia ymmartaékseen sivun

rakenteen ja sisallon.
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2.5 Verkkosivuston saavutettavuuden testaaminen

Saavutettavuuden testaustyOkalut ovat péaatelaitteille asennettavia erillisia sovelluksia,
selainlaajennuksia tai verkossa toimivia palveluita, joilla voidaan testata tdyttaako sivusto
saavutettavuuden vaatimukset. TyoOkalut voivat joko testata joitakin tiettyja vaatimuksia
esimerkiksi nakévammaisia varten tai ne voivat ottaa huomioon mm. WCAG:n kriteerit
laajemmin ja verrata niitd sivuston dokumenttioliomalliin. WCAG 2.0:n lahtdkohtana oli,

ettd sen avulla sivuston testaaminen on mahdollista vastaten, tayttyyko jokin Kriteeri vai ei.

[7]

Monet kriteereistd ovat kuitenkin tulkinnanvaraisia ja siksi tyokalujen ja ohjelmien on
hankala antaa kaiken kattavaa vastausta sivuston saavutettavuuden onnistumisesta ilman
ihmisen tulkintaa. Tyokalut eivat esimerkiksi pysty madrittdmaan itse, tarvitseeko kuva alt-
attribuutin, eli onko kuva siséllollisesti oleellinen vai pelkéastdan koristekuva. Tyokalut
jaetaankin automaattisiin ja puoliautomaattisiin tyokaluihin, jolloin automaattiset tyokalut
paljastavat vain selkeimmét virheet, jotka on mitattavissa ohjelmallisesti ja jotka tarjoavat
lisdksi listan sivun mahdollisista puutteista ja virheistd, jotka ihmisen on hyvaksyttavé tai
hylattava. Seuraavaksi esittelen muutamia testaustyokaluja. [7][13]

25.1 AChecker

AChecker on avoimen ladhdekoodin, puoliautomaattinen, ilmainen palvelu, joka testaa
sivuston yksittaisen sivun HTML-sisallon saavutettavuuden ja antaa lopuksi raportin, jossa
sivun ongelmat jaetaan kolmeen eri ryhmaan:
e Tunnettuihin ongelmiin, jotka palvelu varmasti pystyy maarittdméaan. N&ama
ongelmat taytyy korjata saavutettavuuden tayttamiseksi.
« Todenndkaisiin ongelmiin, jotka voivat vaatia ihmisen paatosta siitd, onko kyseinen
ongelma todellinen

e Mahdollisiin ongelmiin, joita palvelu ei pysty tunnistamaan.

AChecker-tyokalulla voidaan testata sivua kdyttden useita eri saavutettavuusohjeistuksia

WCAG 2.0:n lisdksi. Tyokalu tarkistaa sivuston HTML-siséllon oikeellisuuden lahettdmalla

sen W3C:n validointipalveluun (http://validator.w3.org/). Palvelu mahdollistaa myds CSS:n

testaamisen niin ik&an W3C:n validointipalvelulla (http://jigsaw.w3.org/css-validator/).
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Palvelu esittaa virheet allekkain ja tulostaa lahdekoodin rivin numeron, josta ongelma l6ytyi.

Samalla palvelu kertoo mihin saavutettavuusohjeistuksen kriteeriin ongelma viittaa. Alla

esimerkkikuva AChecker-tyokalun tuloksista. [14]

Login Register

Web Accessibility Checker

ACHECKER®

) Web Accessibility Checker

1Check Accessibility By:i

VTN HTML File Upload | Paste HTML Markup

Address: hitps://groteski fi

Check It |

» Options

| Accessibility Review

Accessibility Review (Guidelines: WCAG 2.0 (Level AA))

1.1 Text Alternatives: Provide text alternatives for any non-text content

Success Criteria 1.1.1 Non-text Content (A)

Check 7: Image used as anchor is missing_ valid Alt text.

Repair: Add Alt text that identifies the purpose or function of the image.

@ Line 134, Column 28795:

¢img loading="lazy"™ width="388" height="158" src="data:image/svg+xml,%3Csvg¥20xmlns="http:/ www.w3.0

@ Line 134, Column 32524:

@ Line 134, Column 46861:

¢img loading="lazy" class="wp-image-208566" src="data:image/svg+xml,¥3Csvg%2@xmlns="http:/ /wwu.w3.0rg

@ Line 134, Column 47451:

Export Format: [POF ¥ | Report to Export: [ A

Known Problems(23 Likely Problems (0) Potential Problems (630) HTML Validation (12) (CSS Validation

.. (primary-menu)

¢img loading="lazy" width="38@" height="158" src="data:image/svg+xml,¥3Csvg¥2@xmlns="http:/ fuww.w3.0 .

.. (primary-menu)

.. (primary-menu)

v | | GetFile|

Kuva 1. Esimerkki Achecker-testaustydkalun tuloksista

2.5.2 Wave - Website Accessibility Evaluation tool

Wave on yksi tunnetuimmista tydkaluista saavutettavuuden testaamisessa, joka esittaa

ongelmat visuaalisesti sivun esikatselun paalla. Palvelun Kkehittdjandé on WebAIM

organisaatio, jonka yleisend tehtavana edistaé verkkosivustojen saavutettavuutta. Palvelu on

ilmainen ja se on saatavilla laajennuksena Googlen Chrome ja Mozilla Firefox -selaimiin,
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mutta se toimii myds verkossa osoitteessa https://wave.webaim.org/. Alla esimerkkikuva

tyokalun tuloksista. [8] [13]

sMaailman groteskein

ss KA ON EVASTE? -
oA S ONEVATE KESKUSTELE KANSSAMME

Kuva 2. EsimerkKi Wave-testastyc‘jkalun tuloksista
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3 WORDPRESS-JULKAISUJARJESTELMA

WordPress julkaisujarjestelma (Wordpress.org) on julkaistu vuonna 2003 ja se on alun perin
tarkoitettu blogien luomiseen ja hallinnointiin, mutta mydéhemmin siitd on kehittynyt myos
verkkosivustojen kehittdmiseen ja yllapitoon soveltuva alusta. WordPress, tai lyhennettyna
WP, perustuu avoimeen lahdekoodiin, jota kehittdd iso joukko vapaaehtoisia kehittdjid ja on
siksi ilmainen. Nykyaan WordPress kuuluu maailman suosituimpiin julkaisujarjestelmiin.
Huhtikuussa 2019 maailman 10 miljoonasta suosituimmasta sivustosta yli kolmasosa kaytti
WordPressia sisallénhallintaan. WordPress on rakennettu PHP-ohjelmointikielella (PHP:
Hypertext Preprocessor) ja verkkosivuston sisaltd tallennetaan MySQL-tietokantaan.
WordPress ei tallenna yksittdisia sivuja staattisesti vaan kaikki kéyttajien hakemat sivut

ladataan ja rakennetaan palvelimella dynaamisesti. [16]

WordPress kayttda ulkoasun hallintaan teemoja (themes) ja toiminnallisuudet puolestaan
ajetaan lisdosien (plugins) ja WordPressiin rakennetun logiikan kautta. Talla rakenteella
WordPress hajauttaa eri ohjelmalliset alueet komponentteihin, joita on helppo jakaa eri
asennusten kesken. Tasta syystda WordPress suosittelee, ettei teemoihin tehda
toiminnallisuuksia eika lis&osiin tyyliméaarittelyd kuin vain siltd osin mik& kuuluu ks.

lisdosaan. Seuraavaksi esittelen teemat ja liséosat lyhyesti. [17]
3.1 Teemat

WordPress rakentaa sivuston ulkoasun kayttden teemaa. Vahimmaisvaatimuksena teemalle
on, etta se sisaltd indeksi- ja tyylitiedoston. Indeksitiedosto on ohjelmoitu PHP:114, jolla
sivun Hypertext Markup Language (HTML) rakennetaan dynaamisesti. Tyylitiedosto
puolestaan méaarittaa sivuston ulkoasun kayttden Cascading Style Sheets -tiedostoa (CSS)
tyylisddnnostdjen luomiseen. Sivuston ulkoasun ja rakenteen monimutkaistuessa mm. eri
sivupohjille tarkoitetut templaattiedostot, teeman toiminnallisuuksia varten funktiotiedosto
sekd ulkoasun hallitsemiseen luodut javascript- ja tyylitiedostot ovat suositeltuja
tiedostorakenteen selkeyttdmiseen ja parempaan hallintaan.

WordPress siséltdd valmiiksi kolme asennettua teemaa; Twenty Nineteen, Twenty

Seventeen sekd Twenty Sixteen. Teemana voi siis kdyttdd jotakin naistd WordPressin

oletusteemoista, ladata WordPressin teemakirjastosta ilmaisen tai ostaa sen valmiina
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kolmannelta osapuolelta, tai tehda sen itse. Valmiita ja puolivalmiita teemoja on verkossa
huomattava maara. Helpoimmillaan sivuston ulkoasun rakentaminen hoituu lataamalla
WordPressiin valmis teema, johon vaihtaa vain tarvittavat ulkoasuelementit. Talla tavalla

monesti menetetdan sivuston kuitenkin réatéloitavyys.

3.2 Lisaosat

Liséosien tarkoitus on rikastuttaa WordPress-julkaisujarjestelman ominaisuuksia. Vaikka
WordPressin kehittyessd sen ominaisuuksien ja toimintojen maaré on kasvanut suuresti ei se
siltikdan kykene kaikkeen itse, eikd kannatakaan. WordPress sisaltaé yleisesti katsoen vain
ne tarpeellisimmat toiminnot, joita suurin osa k&yttdjista tarvitsee. Naitd ovat mm.
artikkeleiden, sivujen, median ja kayttajien hallinta. Naiden lisdksi jokainen sivuston
yllapitdja pystyy lataamaan WordPressin asentamisen jalkeen ne lisdtoiminnot, jotka hén
nakee juuri sille sivustolle tarpeellisiksi. T&lla tavalla WordPress on voitu pitéé

yksinkertaisena, mutta skaalautuvana alustana.

WordPress julkaisujarjestelman avoimeen ldhdekoodin luonteen omaisesti lisdosia on
kehitetty lukemattomiin eri tarkoituksiin ympari maailman ja tdman tyon kirjoitushetkella
niitd on WordPressin yllapitdmassa virallisessa lisdosakirjastossa 54 709 kappaletta. [18]

3.3 Sisallon syotto

WordPress on julkaisujarjestelma tai kuten moni sanoo, sisallénhallintajarjestelma, joten
sisallénhallinta on pyritty tekemaén yksinkertaiseksi, mutta riittdvan monipuoliseksi. Onhan
se alun perin kehitetty blogien hallintaan, joissa sisaltd ja sen muokkaus suuressa roolissa.
WordPressissa sisallon syottd tapahtuu sen oman editorin avulla. Ennen WordPress 5.0
versiota, WordPress sisalsi yksinkertaisen Wordin kaltaisen tekstieditorin, mutta péivityksen

myo6td WordPress uudisti editorin niin sanottuun Gutenberg-editoriin.

WordPressin Gutenberg-editorissa sisaltd rakennetaan modernimmalla tavalla elementeista,
joita voidaan hallita raahaa-pudota-tekniikalla. My06s elementtien valinta tapahtuu uuden
kayttoliittymén kautta, jossa rivien jakaminen sarakkeisiin, eli palstoihin on

nykyaén mahdollista. Monien nykyaikaisten sisallonhallintaeditorien tapaan, Gutenbergiin
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on mahdollista luoda omia madrittdmidan elementtejd ja taten helpottaa sivuston
paivitettavyytta. Alla kuvankaappaus Gutenberg-editorista, jossa rivi on jaettu kahteen

palstaan ja molempiin palstoihin on liséatty siséltoa.

Etusivu
T-@H:He B I & -

Maailman
groteskein
mbinostoimisto

Groteski on

mikkelildinen mainostoimisto, joka
ajattelee suuria ja tdhtda korkealle.
Perinteisten
mainostoimistopalveluiden lisdksi
Groteski toteuttaa mm. nettisivuja
ja verkkokauppoja. Me tieddmme
mitd teemme.

Kurkkaa palveluihin ja totea itse,
kuinka hyvid me olemme!

Asiakkaita lahelta ja kaukaa

Kuva 3. Kuvankaappaus Gutenberg-editorista ja sen toiminnallisuuksista
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4 SAAVUTETTAVUUDEN TOTEUTUS

Saavutettavuus on otettu vahvasti osaksi WordPressin kehitystd. WordPress kehittyy
jatkuvasti ja se on kasannut 70:n vapaaehtoisen henkilon tiimin, joka testaa uusien
ominaisuuksien ja ulkoasun saavutettavuutta. WordPress on myds méarittanyt saavutettavan
koodausstandardin, jossa kaikkien uusien WordPressin ytimeen lisattdvien ominaisuuksien
on taytettdvd WCAG 2.0 AA-taso. Luonnollisesti WordPress ei kuitenkaan ota kantaa
muiden tekemiin teemoihin tai lisdosiin, joten siksi jokaisen kehittdjan on itse varmistettava,

ettd tarvittaessa ne tayttavat saavutettavuuden vaatimukset. [17]

Seuraavaksi esittelen, kuinka saavutettavuus toteutetaan WordPress-pohjaiselle sivustolle,
mutta kéytdnndssa ohjeistuksen mukaisesti sivusto voidaan toteuttaa saavutettavaksi ilman
julkaisujérjestelmaakin tai kayttden jotain muuta julkaisujarjestelméa. Teknisesti sivuston

toteutus lahtee oikein suunnitelluista ja méaritellyista sivupohjista.
4.1 Sivupohjat

On suotavaa ja jo yleisen kéytettdvyyden kannalta tarkedd, ettd sivupohjat ovat
yhdenmukaisia ja siten selkeitd ja helppokayttdisia. On my6s hyva muistaa, ettd sivuston
toiminnalliset elementit tulisi suunnitella niin, ettd ovat kayttajille tutunnakaoisia ja siten
helppokayttdisia. Esimerkiksi niin, ettd kayttajat tunnistavat linkit klikattaviksi linkeiksi.
Talloin sivustoa on loogista kayttaa. Lisaksi on tarkeéa, ettéd sivupohjan eri tekniset elementit
ovat selkeasti kéayttajien, mutta myds ohjelmallisesti erotettavissa. Tama tarkoittaa sita, etta
sivupohjien html-koodi on madritelty tavalla, jonka W3C ohjeistaa. Alla oleva kuva esittéa

sivupohjan tarkeimmat elementit ja johdonmukaisen jéarjestyksen. [18]
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Kuva 4. Sivupohjan rakenne

Kuvassa 3. oleva péasisaltd on <main></main> -elementtien valissd. Paésisallon on syyta
erottua selkeésti muusta sisallostd, jotta sivun tarkein siséltd on mahdollisimman helppoa

havaita.

Paasisaltd voi koostua monenlaisesta sisalléstd, mutta on ehdottoman tarkeaé, etta jokainen
sivuston sivu siséltad paaotsikon, joka on merkattu html-koodin otsikkotageilla, <h1></h1>
-elementtien sisdén. Padotsikoita saa olla vain yksi jokaisella sivulla, mutta véliotsikoita,
joita html-koodissa ovat tagit h2, h3, h4, h5 ja h6, puolestaan kehotetaan kayttdmaan reilusti.

Saavutettavuusohjeistus kuitenkin maarittad, ettd otsikointia on kaytettava loogisesti, eli
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kéytdnnossé hl-tasoisen otsikon jalkeen tulee h2-tasoinen otsikko, eiké esim. h3-tasoinen
otsikko.

Otsikoinnissa on mietittava myos niiden siséltéd niin, ettd ne ovat riittdvan kuvaavia, jota
WCAG-ohjeistuksen onnistumiskriteeri (2.4.6) vaatii tekemaan. Hyvalla otsikoinnilla on
suuri merkitys sivuston helppolukuisuuteen ja sitd myoten saavutettavuuteen mm.
ruudunlukuohjelmaa varten. WordPressin Gutenberg-editorissa otsikot 10ytyvét yleisista
elementeistd, joista elementin valinnan jalkeen pystytdan valitsemaan myds otsikon tyyppi.

[9]

Sivuston navigaatio, eli valikko, tulee rakentua <nav></nav> -elementtien valiin.
Navigaatioita voi sivustolla olla useita, kuten paanavigaatio ja alanavigaatio, mutta niiden
on erotuttava ohjelmallisesti seka kayttdjalle toisistaan. Valikon elementtien on oltava
selkeitd ja johdonmukaisia seké vastata sivun péaéotsikkoa, jolle sivulle se johtaa. Valikolla
voi myos toteuttaa WCAG:n kriteerin esittdd kayttajalle milla sivulla hdn on korostamalla
kyseistd linkkid valikossa. Toinen vaihtoehto vaatimuksen onnistumiselle on kayttaa

murupolkua.

Sivuston jokaisella sivulla tulisi pa&otsikon liséksi olla yksilollinen nimi. Nimen maéaritys
tapahtuu html-koodissa <head></head> -osiossa <title></title> -elementtien sisalla. Kuten
otsikoiden, myds sivun nimen olisi syyta olla riittdvan kuvaava, jotta siitd voidaan ymmartaa
sivun tarkein sisalté. Nimen lisaksi saavutettavuusohjeistus vaatii, ettd sivustolle on
maéaritelty kieli html-koodissa. Kieli maaritelladn html-koodiin heti alkavaan <html>-

elementtiin suomenkieliseksi ndin: <html lang="fi-FI"’>. [19]

Saavutettavuusohjeistus ei vaadi sivustolta, ettd se siséltdd hakutoiminnon, jolla kéyttdja voi
etsid haluamansa sivun. Hakutoimintoa voidaan kuitenkin kayttad saavuttamaan Kkriteeri
2.4.5, jolloin kayttajalle annetaan useita mahdollisuuksia I0ytad haluttu sivu. Papunet myds
suosittelee hakutoimintoa, kun sivusto on laaja ja siséltda yli 20 alasivua. WordPressiin on
sisdanrakennettu hakutoiminnallisuus. Hakulomake voidaan lisat4 sivustolle esimerkiksi
sivupalkkiin haku-vimpaimella (widget). Vimpaimelle voidaan antaa otsikko sek&
placeholder-teksti, jolla voidaan ohjeistaa kéyttdjia hakulomakkeen kéayttéon. Hakulomake

nayttaa tulokset erilliselld hakutulokset-sivulla. [17][9]
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4.2 Tekstin koon ja kirjasintyypin maarittaminen

Saavutettavuusohjeistus ei anna maaritysté fontin minimikoolle. T&mé johtuu siitd, etté eri
fontit voivat olla hyvin erikokoisia, vaikka fonttikoko olisikin sama. Lisaksi niiden
luettavuus saattaa vaihdella, vaikka fonttikoko olisi sama. Siksi ohjeistus on jatetty
tulkinnanvaraiseksi ja arvio jaa talloin suunnittelijalle onko fonttikoko riittdvéan suurta ja

kirjasintyyppi mahdollisimman selkeé. [4]

WCAG:n kriteeri 1.4.4 vaatii, ettd kayttaja pystyy itse méaérittamaan verkkosivuston
fonttikoon, maksimissaan 200-prosenttiin asti. Vaikka kéyttdjat pystyvat muuttamaan
verkkosivustojen fonttikokoa selaimestaan, niin kaikki heikkonédkoiset eivat ole tdhan
tottuneet. T&sta syystd on erittdin suositeltavaa, ettd sivustolle lisatadn painikkeet, joilla
kayttdja pystyy itse méaarittamaan fonttikokoa suuremmaksi tarpeen mukaan. Kriteerin
mukaan, sivuston rakenne ei saa karsid kuitenkaan sivuston sisallon suurentamisesta
johtuen. WordPressiin tat4 toimintoa ei ole rakennettu oletuksena, mutta kéyttden lisdosaa
(WP Accessibility Helper WAH) tai toteuttamalla se itse jQuerylld ja CSS:11& toiminto on

helposti lisattavissa sivustolle.

Kriteerin 1.4.4 takia tekstin koon maaritysta ei suositella tehtavaksi pikseliarvoilla. Tekstin
koon maééritys tapahtuu tyylitiedostoon font-size -attribuutilla. Saavutettavuusohjeistus
suosittelee sen maarittdmiseen kdyttdmaan em-arvoa, prosenttiarvoa tai ennalta mééritettyja

kokoja.

My@s sivuston Kirjasintyypin valinnalla on erittdin suuri vaikutus sisallén luettavuutteen.
Saavutettavuusohjeistus ei anna tarkkaa madritysta siitd, pitaisiko Kirjasintyypin olla
paéatteeton vai paattellinen, mutta Papunet suosittelee kayttamééan péaatteettomia sans-serif -
tyylisia kirjasintyyppeja. Selkeitd paatteettomia kirjasintyyppeja ovat mm:

e Airial

o Calibri

e Century Gothic

e Helvetica
24



e Tahoma

Helppolukuisia péatteellisig, serif-tyylisia kirjasintyyppeja ovat puolestaan:

e Times New Roman

o Georgia
WordPressissa Kirjasintyypin ja fonttikoon maéaritykset tehdaén suoraan tyylitiedostoon, tai
kuten aiemmin mainitsin, teeman omiin asetuksiin, jos sellaiset kdytetystd teemasta 10ytyy.
Kirjasintyypin méaritys tapahtuu font-family -attribuutilla tyylitiedostoon.

4.3 Ei-tekstuaalinen sisalto

Lahes kaikilla moderneilla sivustoilla kaytetddn jotain ei-tekstuaalista siséltéa. Ei-
tekstuaalista sisaltbd on mm. kaikki kuvat, infograafit, videot ja &&nitiedostot,
joita ruudunlukuohjelma ei pysty lukemaan &&neen ilman, ettd elementille annetaan
tekstivastine. Tastda syystd saavutettavuusohjeistus vaatii kaikilta ei-tekstuaalisilta
elementeiltd tekstivastineen. Ei-tekstuaalista siséltdéd on myods lomakkeiden kentdt seké

lomakkeen Captcha-kentét. [9]

Vaihtoehtoinen teksti tulee englanninkielesta alternative text ja se madritetdan
kuvaelementin alt-attribuuttiin. Vaihtoehtoinen teksti kertoo, usein ruudunlukuohjelman
lukemana, kuvan siséltdmén tiedon niille sivuston kayttdjille, jotka eivdt nde kuvaa.
Saavutettavuusvaatimusten mukaisesti vaihtoehtoisen kuvan voi jattda tyhjaksi vain, jos
kuvan tarkoitus on toimia koristekuvana. Koristekuvalla tarkoitetaan sellaista kuvaa, jonka

tavoitteena ei ole vélittdad mitadan informaatiota tai se ei ole merkityksellista. [10]

WordPressissa kuvien alt-tekstit madritetddn mediakirjaston kautta alla olevan kuvan

mukaisesti.
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Tiedoston nimi: groteski_logo_2018_valmis_main.png
Tiedoston tyyppi: image/png
Siirretty: 26.9.2018

Tiedostokoko: 31 KE
Koko: 1080 kertaa 1080 pikselid

Vaihtoehtoinen teksti Maincstoimisto Groteskin logo

Kuvaile kuvan tarkoitusta, J5t3 tyhjdksi jos kuva on vain konsteellinen

Otsikko Groteski_logo_2018_VALMIS_main

Kuvatekst

Kuvaus
~

Kuva 5. Vaihtoehtoisen tekstin mééarittdminen kuvaan WordPress-julkaisujarjestelmassa

Video- ja aanitiedostoille ei HTML-kielessé pysty maarittamé&én vaihtoehtoista tekstid.
Niinpd niiden sisdltima tieto on tarjottava kéyttdjille myos tavallisena tekstisisaltona.
Videoille, jotka eivét ole aikasidonnaisia eli niin sanottuja liveldhetyksid, on lisattava
tekstitykset. Tdma auttaa kuulorajoitteisia kayttéjid, jotka eivat kuule videoissa puhuttua
kieltd. Liséksi video- ja &anitiedostojen toisto ei saa kdynnistyd automaattisesti, vaan
kayttdjalle on annettava mahdollisuus kéynnistdd mediasiséltd. Myds mediasisallon
tapauksessa on tarkead, ettd kayttajat, jotka kayttavat pelkkaa nappaimistda voivat ohjata

mediasisallon toistoa.

4.4 Varien kaytto sivustolla

Vérien kayttdaminen verkkosivustoilla on mietittdva tarkasti jo ennen sivuston toteutusta.
Sivustojen vérimaailma tulee wusein yrityksen, yhteison tai palvelun graafisesta
ohjeistuksesta, mutta sit4 on noudatettava vain siltd osin kuin saavutettavuusvaatimukset
mahdollistavat. Sivuston varimaailmalla on ensisijaisesti vaikutuksia heikkonakdisten ja
varisokeiden kayttajien mahdollisuuteen kdyttaé sivustoa sujuvasti, mutta kuten muillakin
saavutettavuuden vaatimuksilla, my6s varimadritykset vaikuttavat yleiseen kdytettavyyteen

esimerkiksi pieneltd naytolta luettaessa.
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WCAG-ohjeistuksen kriteeri 1.4.1 vaatii, ettd vareja ei saa kayttdd pelkastadan tiedon tai
toiminnallisuuksien esittdmiseen, vaan siitd on kerrottava my6s jollakin muulla kayttajan
ymmarrettavalla tavalla. Tyypillisia kohtia ilmoittaa haluttu viesti varein ovat esimerkiksi
lomakkeiden virheilmoitukset, joissa pelkan varin sijaan kayttajalle on ilmoitettava virheesta

myos tekstilla tai symbolilla.

Toinen WCAG-ohjeistuksessa vaadittu ominaisuus sivustoilta on tekstin ja taustan valinen
riittdva tummuusero eli kontrasti. Kriteeri 1.4.3 vaatii, ettd taustan ja tekstin valinen
kontrastiero tulee olla v&hintdan 4,5:1 kun teksti on normaalikokoista. Teksti méaaritellaan
normaalikokoiseksi, jos se on arvoltaan 14 pt. Jos fonttikoko on suurempaa, riittad
kontrastieroksi 3:1. Teoriassa kontrastiero tarkoittaa, sitd kuinka monta kertaa valoisampi
taustan ja tekstin valinen suhde on. Kontrastiero on mahdollista tarkistaa monella verkosta

loytyvélla ilmaisella tyokalulla kuten esimerkiksi: https://contrastchecker.com/. [6]

WordPressissa varimaailman maaritys voi tapahtua teeman omista asetuksista, jos teemalta
sellaiset 16ytyy. Muussa tapauksessa varimaaritykset kuuluvat normaalin tyylimaarittelyn

tapaan CSS-tiedostoon.

4.5 Lomakkeet ja taulukot

WordPress ei oletuksena tue lomakkeita, mutta k&yttden esimerkiksi suosittua Contact form
7 -lisdosaa, lomakkeiden luominen ja muokkaaminen on mahdollista niin, ettd ne tayttavat
saavutettavuusvaatimukset. Tarkeintd on, ettd lomakkeen elementeilld on omat nimilaput,
eli html-koodin mukaiset <label></label> -elementit. Nimilappujen tarkoituksena on tuoda
ilmi mitd sit4 vastaavaan lomakekenttéén tulee syottdd. Nimilapun tulee pitéé sisalladan myos

tieto siitd, jos lomakekentta on pakollinen.

Nimilappujen lisdksi, lomakkeen tulisi olla riittavan selked ja johdonmukainen, jolloin sita
voi kuunnella ruudunlukuohjelmalla sekd kéyttdd myods pelkalla nappdimistolla. Jos
lomakkeen tayttdmisessé on ollut ongelmia tai lomake on onnistuneesti lahetetty, on siitd
ilmoitettava kayttajalle tekstipalautteen muodossa.
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Contact form 7 -lisdosa tarjoaa erinomaisen pohjan lomakkeelle, mutta oletuksena se ei
tdysin taytd saavutettavuusvaatimuksia. Nimilappuihin on méaaritettavd tarkasti for-

attribuutilla sita vastaavan lomakekentén id-attribuutti, alla olevan esimerkin mukaisesti.

<p><label for="your-name">Mimi (vaadittu)</label><br />
[text® your-name id:your-name] </p>

<p»<label for="your-email"»>53hképosti</label><pbr />
[email your-email id:your-email] </p>

<p»<label for="your-subject">4ihe</labels<br />
[text your-subject id:your-subject] </p>»

<p><label for="your-message">Viesti</label:<br />
[textarea your-message id:your-message] </p>

<p>[submit “"Lahetd"]</p>

Kuva 6. Esimerkkilomake luotuna Contact Form 7 -lisdosalla

Taulukoiden lisédminen onnistuu WordPressin versiolla 5.0 kdyttden sen omaa Gutenberg-
editoria. Papunet ohjeistaa kuitenkin tarkkaan harkitsemaan taulukoiden kayttoa ja niita
onkin syyta kayttaa vain suuren datamaarén esittamiseen, kun muuta tapaa ei ole. Ongelma
taulukoiden kanssa on kayttéjilla, jotka tarvitsevat ruudunlukuohjelmaa sivuston
lukemiseen, koska ruudunlukuohjelmilla on vaikeuksia lukea taulukoiden sisélto.
Helpottaakseen sitd, tdytyy taulukoille madrittdd vahintddn otsikkokentat <th></th>-
elementeilld seka lisata seliteteksti <caption></caption>-elementilla. Otsikkokenttien lisays
WordPressin Gutenberg-editorilla kuitenkaan ole mahdollista kayttden normaalia graafista
editoria, vaan otsikkoelementit on lisattdva HTML-editorin avulla. [9]

4.6 Ymmarrettava sisaltod

Verkkosivuston eri sivujen sisallon ymmérrettdvyyteen vaikuttaa kaikki edella mainitut
tekniset kohdat, mutta jos sisélto ei ole kirjoitettu niin, ettd se on kaikkien ymmarrettavassa
muodossa, ei sivusto ole saavutettava. Onkin térkedd, ettd sivuston kieli yksinkertaista ja
ymmaérrettavad kieltd. Talloin mahdollisimman monella on mahdollisuus lukea sivuston

sisaltoa.
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WCAG-ohjeistuksen 3. periaate sanoo, ettd “Tekstin ei pitdisi vaatia peruskoulun opetuksen
vaatimukset ylittdvad lukutaitoa. Jos se vaatii, kéyttdjalle pitdd tarjota tdydentdvaa tai
vaihtoehtoista siséltod.”. Kdytdnnossd tdmé tarkoittaa sitd, ettd sivuston tekstisiséltd on
selkead yleiskieltd, jonka ymmaértamista voidaan lisaksi helpottaa lisadmalla sivulle siséltoa

tukevaa kuva-, video- ja &anisisaltoa.
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5 CASE MAINOSTOIMISTO GROTESKI - SAAVUTETTAVAN

TEEMAN KEHITYS

Tassa luvussa tulen esittelemdan kuinka Mainostoimisto Groteskin kéyttdma oma teema
kehitettiin vastaamaan saavutettavuusohjeistuksen vaatimuksia tasolla AA. Tason valinta
perustui Suomen lains&ad&nnon vaatimuksiin. Teeman kehityksessd keskityttiin vain
tekniseen nékdkulmaan, koska teeman tarkoituksena ei ole sisaltdd siséltod, vaan tarjota
ainoastaan tekninen alusta tulevia asiakastoitd varten. Kaikki muutokset eivat olleet
saavutettavuusohjeiden vaatimusten mukaan vélttdmattomid, mutta ne katsottiin kuitenkin
tarpeellisiksi. Kehityksen jalkeen kdyn lapi teemaan testauksen eri tydkaluin seka pohdin,

kuinka testaus onnistui ja mita tietoa se antoi.

Kohdeyritys on pyrkinyt kehittdmaan verkkosivuprosessin mahdollisimman tehokkaaksi
niin, ettei useasti kaytettavia tyylimaarittelyja tarvitse tehda joka kerta uudestaan. Liséksi
pitden tavoitteena, ettd se tuottaa erittdin laadukkaita sivustoja budjetissaan. Nykyisen
teeman kehitys aloitettiin noin kaksi vuotta sitten, jonka aikana sité kayttaen asiakkaille on
toteutettu lahes 100 erilaista WordPress-sivustoa. Ennen oman teeman kayttoa, kohdeyritys
valitsi asiakasprojekteihin kolmannen osapuolen teemoja. Ne kuitenkin osoittautuivat liian

hankaliksi kehittad, teknisesti yllapitad, mutta myos asiakkaan puolesta hankaliksi kayttaa.

Oma teema on ottanut jo kahden vuoden aikana useita harppauksia eteenpdin mm.
responsiivisuuden ja verkkokaupan tyyliméaaritysten toteutuksessa, mutta saavutettavuutta ei
oltu otettu huomioon vield lainkaan. Kehitetty teema on toteutettu maailmalla erittdin
suositun Underscores-kehysteeman (underscores.me) pohjalta. Underscores-teemasta on
kuitenkin pééatetty poistaa yrityksen mielestd ylimééaraisia asioita mm. mobiilinavigaation

toteutus, joka korvattiin itse toteutetulla ratkaisulla.

Koska Groteski-teema oli toteutettu suositun kehysteeman paalle, oli oletuksena, ettd se
sisaltéd jo suoraan kaikki tdrkeimmat ja suurimmat saavutettavuuden vaatimukset. Tiedossa
kuitenkin oli, ettd kehysteemaa oli viimeksi péivitetty yli 2 vuotta sitten, joten odotettavissa
oli, etté joitakin muokkauksia oli tehtdva. Taman tyon Kirjoitushetkella yritys ei ollut viela
toteuttanut saavutettavaa sivustoa, jonka takia teeman seka prosessin kehitystyo oli

tulevaisuutta  ajatellen erittdin  tarkeaa.
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5.1 Saavutettavuuden toteutus teemaan

Tavallisesti kohdeyritys kayttaa teemaa yhdessa WPBakery Builder -lisdosan kanssa, mutta
kohdeyritys teki paatoksen, ettd se kayttad jatkossa vain WordPressin omaa Gutenberg-
editoria saavutettavien sivustojen toteutukseen. Saavutettavien sivustojen rakentamisessa
Gutenbergin ohella yritys puolestaan tulee kdayttaméaan Advanced Custom Field -lisdosaa,
joka helpottaa sivuston yll&pitamisté ja sisallon paivittdmisessa sekd mahdollistaa sellaisten
elementtien lisddmisen, joka ei Gutenberg-editorilla onnistu. Advanced Custom Fields -
lisdosan toiminta perustuu lisékenttien luontiin mm. sivupohjan mukaan, jotka lis&taan

vastaaviin sivupohjiin PHP:11a.

Teeman kehittdminen saavutettavaksi alkoi muutoksilla sivupohjien PHP-koodiin. Teema
sisélsi sivupohjat sivuille, joilla ei ole sivupalkkia (fullwidth.php) seka sivupalkilliselle
(page.php) sivulle. Lisaksi teemalla oli sivupohjat my6s blogin etusivulle (home.php),
arkistosivulle (archive.php) seka yksittaiselle blogisivulle (single.php).

Teeman sivupohjat sisalsivét tarkeimmét saavutettavuuteen liittyvat vaatimukset, kuten
toisistaan erottuvat ja tunnistettavat elementit, jotka oli toteutettu jo kehysteemaan. Uutena
ominaisuutena teeman sivupohjiin toteutettiin murupolku. Murupolku on joukko
navigointilinkkejé, jotka esittavat sivuston kayttajalle, milla sivulla hdn on. Samalla
murupolku ndyttdd polun etusivulta kayttdjan vierailemalle alasivulle. Murupolku
toteutettiin yksinkertaisella PHP-funktiolla, joka sijoitettiin teeman functions.php -
tiedostoon. Koska saavutettavuuden kriteeri 2.4.8 vaatii, ettd kayttajalle naytetadn selkeésti,
millé sivulla hén on, murupolku paéatettiin lisata kaikille alasivuille. Puolestaan funktiokutsu,

joka lisési murupolun tulostuksen sivulle, lisattiin header.php-tiedostoon.

Toinen toteutettu muutos koski mobiilinavigaatiota. Hampurilaisikoniin, jolla avataan
mobiilinavigaatio, lisattiin aria-hidden="true” seka aria-label="Avaa mobiilivalikko” -
attribuutit. Aria-hidden:in tarkoituksena on, ettd se piilottaa hampurilaisikonin, mutta
puolestaan aria-label on tarkoitettu ruudunlukuohjelmien luettavaksi. N&in ollen, kayttéjéat,

jotka kayttavat ruudunlukuohjelmaa, tietdvat mista painaa avatakseen mobiilinavigaation.

Seuraavassa luvussa, testauksen aikana my0s huomattiin, ettd mobiilinavigaation ID-

attribuutti ei saa olla sama kuin péa&navigaatiossa. Normaalisti monissa toteutuksissa
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aikaisemmin kéytettiin padnavigaatiossa ja mobiilinavigaatiossa samaa valikkoa, joka
aiheutti saman ID-attribuutin arvon molempiin valikkoihin. Ongelman korjaus onnistui
lisédmalla functions.php -tiedostoon toinen navigaatiosijainti ja asettamalla siihen

mobiilinavigaatio.

Suurimmat muutokset teemassa kohdistuivat kuitenkin fonttikokoon. Vaikka teema oli
toteutettu responsiiviseksi, fonttimaaritykset oli suurimmalta osalta tehty pikseliarvoilla. Jo
ennen muutosta oli tiedossa, ettd tdma olisi aiheuttanut ongelmia, kun kayttajélle annetaan
mahdollisuus  s&atdd tekstikokoa sivulla.  Yhdenmukaistimme teeman fontin
kokomaarityksia niin, ettd body-elementin fonttikoko oli 1 rem ja puolestaan kaikkien
muiden tekstielementtien kuten otsikoiden kokomaaritykset tehtiin kdyttden prosentuaalisia
arvoja. Fonttien rem-arvot perustuvat kayttdjan selaimen tai laitteiston mé&arddmaan
fonttikokoon. Tavallisesti yksi rem vastaa 16 pikselid, jolloin se sopii hyvin normaalin

leipatekstin kooksi.

5.2 Saavutettavuuden testaus

Saavutettavuuden testausta varten toteutettiin yksinkertainen WordPress-sivusto kayttaen
kehitettyd Groteski-teemaa. Siséltd ei tdssd tydssd ollut merkittdvaa eika testauksen
tarkoitus, siksi tydssa paadyttiin kayttdmaan mainostoimistoyrityksemme omilta sivuilta
teksti- ja kuvasiséltdd demosivuston toteutukseen. Sivustolle toteutettiin etusivu, tyypillinen
siséltosivu sekd yhteyssivu. N&in testistd saatiin riittdvan kattava, joka antoi
mahdollisimman realistinen ja monipuolinen tulos. Testauksessa kaytettiin tydkaluissa
WCAG 2.0 -version tasoa AA.

Saavutettavuuden testaus ei ole yksinkertainen prosessi, koska mahdollisuuksia testata
sivustoa on lukuisia. Testaus voidaan suorittaa kéyttden taysin automaattisia tydkaluja,
kaytannon kayttajatestausta, asiantuntija-arviota tai puoliautomaattisia tyokaluja. Jokaisella
tavalla on omat vahvuutensa ja heikkoutensa, jotka on hyva arvioida testattavan kohteen
mukaan. Vaikka automaattisilla ja puoliautomaattisilla tyokaluilla on omat rajoitteensa,
pidetddn niitd kuitenkin tyypillisend ja riittdvand tapana testata sivuston saavutettavuutta.
Tassé tapauksessa, kun testaus kohdistui vain sivuston teemaan, néhtiin tarpeelliseksi

kayttaa vain puoliautomaattisia tyokaluja. [12] [20]
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Testaus jaettiin kolmeen osaan. Ensimmaisessa osassa testattiin sivuston teemaa verkosta
loytyvilla puoliautomaattisilla palveluilla, jotka testaavat sivuston lahdekoodin ja mm.
varien kayttod. Testauksessa p&adhuomio Kiinnittyi ohjelmien antamiin virheisiin ja
varoitukset tai mahdolliset ongelmat vain tarkistettiin. Tdman jalkeen testi suoritettiin
kéyttden Mozillan Firefox -selainta, jolla onnistuu sivuston testaus simuloiden
néppdimistoselaamista.  Lopuksi  testattiin,  kuinka teema  toimii  k&yttden
ruudunlukuohjelmaa. Ruudunlukuohjelmiksi valittiin Windowsin oma ruudunlukuohjelma
seka NVAccessin NVDA ruudunlukuohjelma. NVDA on ilmainen avoimeen lahdekoodin
ruudunlukuohjelma, joka on toteutettu Windows-ymparistoon. Jokaisessa vaiheessa
testattiin sivustoa kéyttden edellisessa kohdassa toteutettua saavutettua Groteski-teemaa,

mutta my0s vanhaa teemaversiota ennen saavutettavuuden toteutusta. [21]

5.2.1 Tyokalut lahdekoodin testaamiseen

Teeman testaus suoritettiin kahdella eri verkosta I0ytyvélla palvelulla, jotka esittelin tasséa
ty0ssé tarkemmin luvussa 2.5. Ensimmaéisend testasin teeman kayttaen AChecker-tyokalua.
Testattavan sivuston osoite syotettiin kohtaan Address. Lisdasetuksista testauksen vaadituksi
tasoksi valittiin “WCAG 2.0 taso AA” ja testaukseen lisdttiin HTML:n validointi. Kuten
AChecker-tyokalun esittelyssa aiemmin kerroin niin se jakaa tulokset tunnettuihin
ongelmiin, todenn&kdisiin ongelmiin, mahdollisiin ongelmiin ja HTML-validoinnin

tuottamiin ongelmiin.

Tunnettuja ongelmia 16ytyi sivustolta yksi. Mobiilinavigaation id-attribuutti ei ollut uniikki.
Taméa ongelma oli onneksi nopea korjata, josta kerroin luvussa 5.1. Korjauksen jalkeen
AChecker ei l0ytanyt endd tunnettuja ongelmia sivustolta. Sama ongelma l6ytyi myos
HTML-validoinnissa, mutta sekin poistui ongelman korjauksen jalkeen. Mahdollisia
ongelmia tyokalu I0ysi yhteensé 85 kappaletta. Nimens& mukaisesti ndamé kuitenkin olivat
vain ohjelman I0ytami& arvauksia, jotka voivat aiheuttaa saavutettavuusongelmia sivustolla.
Ongelmat liittyivéat koristekuvien alt-attribuutin puuttumiseen seka linkkien tarkoitukseen,
kun ohjelma ei tunnista elementtien siséltoa eika siksi pystynyt itse maarittaméaan, oliko kuva

koristekuva vai tarpeellinen siséllon kannalta.
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Alla oleva kuva esittdd Achecker-tytkalun tarjoamista tuloksista, kun tarvittavat korjaukset
teemaan oli toteutettu.

Lo st ACHECKER®

&) Web Accessibility Checker

{Check Accessibility By:i

L EAETERT T - HTML File Upload | Paste HTML Markup

Address: http://groteskidemo.net/saavutettava

Checklt |

» Options

(Rccassibiticy Review|

P . . . Export Format: | PDF v | Report to Export: | Al ¥ | GetFile
Accessibility Review (Guidelines: WCAG 2.0 (Level AA))

Likely Problems (0) Potential Problems (85) HTML Validation (0) CSS Validation

@ Congratulations! No known problems.

Translate to English | German | Italiano

Web site engine's code is copyright ©® 2011

Kuva 7. Kuvankaappaus Achecker-tytkalun antamista tuloksista

Seuraavaksi testattavan sivuston saavutettavuus testattiin kayttden Wave-tyOkalua. Toisin
kuin AChecker, Wave-tytkalu esittdd ongelmat ja varoitukset visuaalisesti sijoittuen
virheellisen elementin kohdalle. Wave ei 10ytanyt sivustolta yhtdan teknista virhettd, mutta
kun testaukseen lisattiin varikontrastien tarkastus, 10ysi tyokalu vield kaksi uutta virhetta.
Ensimmaéinen virhe oli etusivun pa&otsikosta ja sen alla olevan taustakuvasta. Naiden
valinen kontrastiero oli liian pieni ja siksi vaikeasti havaittava. Toinen virhe 16ytyi sivuston
mustasta alapalkista, johon oli tulostettu teksti “Webdesign Groteski”. Groteski-teksti oli

kirjoitettu punaisella, jolloin sekdan ei lapaissyt kontrastin testausta.

Alla olevan kuva esittdd Wave-testaustydkalun tuloksia, kun sivustolle oli tehty vaadittavat

korjaustoimenpiteet. Tulokset nakyvét ohjelman vasemmassa laidassa, josta voidaan
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havaita, ettei virheitd endd 16ydy. Ohjelma tarjoaa myds tiedon niistd saavutettavuuden

ominaisuuksista, jota 16ytyvat sivulta.

Nettisivut _Yhteys (]

# Alets (1)
# 1 X Recunaat ok @

h1]
Etusivu

td

ol”
P

7| 21 xUokod enage i stematie
@

A
1# Structural Elements (7)
Yo
n
Raxmeseniig
h2h2
3% Unorceesd it @ i &
EEE zMaailman groteskein
| % HTMLS and ARIA (8) - - -
Z2x0n @ mainostoimisto
88
22X Navgatin @ Groteski on mikkelilainen mamnostoimisto, joka ajattelee suuna ja tahtaa korkealle
Pennteisten mainostoimistopalveluiden lisaksi Groteski toteuttaa mm_ nettisivuja ja
¥ 1X Main coment @ verkkokauppoja Me tiedamme mita teemme  Kurkkaa palveluihin ja totea itse,
a8 kuinka hyvia me olemmet
1 x Foster @
8
7 250 @
BE

zAsiakkaita lahelta ja kaukaa

Kuva 8. Kuvankaappaus Wave-tyokalun antamista tuloksista

5.2.2 Nappaimistdselaaminen

Mozilla Firefoxilla ndppéaimistdselaaminen on mahdollista, kytkemallg asetuksista paalle
kohta “Kéytd aina kohdistinpainikkeita selataksesi sivuilla”. Testaustapa ei tarjoa
tulosraporttia vaan se on vain puhtaasti tarkoitettu helpottamaan nappéimistokayttoa, ja jolla
on helppoa testata, kuinka sivusto soveltuu ndppaimistolla selattavaksi. Toki kéayttdja, joka
ei ole aikaisemmin selannut sivustoa pelkalla nédppaimistollg, ei valttamatta tieda millaista
kayttokokemusta pitéisi odottaa.

Demosivuston testaus suoritettiin - lukemalla sen sisalté 1api  johdonmukaisessa
jarjestyksessa. Tarkeintd teeman toteutuksessa nappdimistoselaamisen onnistumiselle on
oikein Kirjoitettu HTML-koodi. Demosivuston teeman HTML-koodi oli testattu ja todettu
toimivaksi jo edellisessa luvussa. Looginen rakenne sivustolla, mutta myds linkkien :focus
-valitsen ndkyminen, jolloin kayttajalle kerrotaan selkeasti milloin mikakin linkki on valittu
tabulaattoripainikkeella.
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5.2.3 Toimivuus ruudunlukuohjelmalla

Sivuston ruudunlukumahdollisuuden testaus suoritettiin ensimmaéisend Windowsin omalla
ruudunlukuohjelmalla. Sivuston yksinkertaisen sisallon takia lukeminen tapahtui nopeasti
eikd ongelmia juurikaan esiintynyt. Ainoa havaittu virhe esiintyi sivuston Kkielen
maéarityksessd, joka oli jadnyt testattavalle sivustolle englanniksi. Vaikka tamaé ei liittynyt
itse teeman tekniseen toteutukseen, oli se hyva muistutus saavutettavuusohjeistuksen
kriteeristd 3.1.1. Virhe ei kuitenkaan aiheuttanut kdytossa muita ongelmia kuin enintaan

h&mmennyksen. WordPressin hallintapaneelista tdmé& oli nopeasti muokattavissa suomeksi.

Seuraavaksi testaus suoritettiin NVDA-ruudunlukuohjelmalla, joka nopeasti osoittautui
huomattavasti monipuolisemmaksi kayttdda kuin Windowsin oma ruudunlukuohjelma.
NVDA suosittelee ohjelmansa kéayttoon selaimeksi Firefoxia, joka tassakin testissa
valikoitui kaytettdvaksi selaimeksi. Ohjelman kayttd onnistui ndppdimistolla muutamia
nappainyhdistelmié kayttaen. Luettavuus oli hyvaa ja puheen ohjaaminen nappaimistolla oli
intuitiivista kayttdd. Toisin kuin Windowsin oma ohjelma, NVDA-ohjelma Kkertoi
navigaatiopalkin kohdalla milld sivulla kayttaja oli sekd luetteli suoraan kaikki
navigaatiopalkin linkit ja niiden lukumé&aradn. Tdma varmasti helpottaa sivuston
kokonaisuuden hahmottamista ja tarkean sisallon 16ytymistd, myos alasivuilta, kun kédyttaja

paasee nopeasti juuri sille sivulle, jolle halusi. [21]

Tallakaan testilla sivuston teemasta ei endé paljastunut uusia ongelmia. Vaikka testauksen
tarkoituksena ei ollutkaan ruudunlukuohjelmien vertailu, lyhyen testauksen aikana
huomattiin selkedsti, kuinka NVDA-ohjelma oli Windowsin omaa ruudunlukuohjelmaa

edella.

Ruudunlukuohjelmaa varten sisallolla ja esimerkiksi otsikoiden ja linkkien sisallon
selkeydelld voi vaikuttaa huomattavasti ruudunlukemisen kayttokokemukseen ja
saavutettavuuteen. Teemaan toteutettu toiminnallisuus, jolla kdyttajan on mahdollista hypata
toistuvien elementtien yli, oli testauksen aikana erittdin hyddyllinen.
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5.3 Kehitystyon ja testauksen onnistuminen

Oletus oli, ettd teeman toteutus saavutettavaksi olisi ollut vaikeampaa, vaikka teknisesti
kohdeyrityksen Groteski-teemaan oli panostettu jo useita vuosia, jotta se tayttdd HTML:n
syntaktiset vaatimukset mahdollisimman hyvin. Systemaattisempaa testausta teemalle ei
kuitenkaan aiemmin oltu tehty, joten ennen saavutettavuuden kehitystéa ei ollut varmaa, mita

oli odotettavissa.

Teknisesti teemaan saatiin saavutettavuuden kehityksen aikana l&dhes kaikki tarpeellinen
toteutettua. Testauksen aikana kuitenkin paljastui muutamia virheitd, jotka helposti saatiin
korjattua teemaan. Vaikka saavutettavuuteen liittyy monia vaatimuksia, niiden
muodostaman kokonaisuuden ymmartdminen ei ollut aivan yksinkertaista. Tama aiheutti
myos tassé tydssa ongelmia. Onneksi testaustyodkalut paljastivat ongelmia, jotka eivat heti
toteutusvaiheessa paljastuneet.

Suoritettujen testausten pohjalta on kuitenkin hankala arvioida, oliko teemalle suoritettavat
testit riittdvat. Teeman testaamisessa olisi voitu lisdksi hyddyntdd puoliautomaattisten
testien lisédksi oikeaa kéayttdjaryhméa, jolloin todellisen tuloksen saaminen olisi ollut
varmempaa ja antanut realistisemman kuvan. Suoritetut testit kuitenkin osoittivat, etta
verkosta 16ytyvilld palveluilla on mahdollista saada suoritettua kaikki tarkeimmat
saavutettavuuden tarkastukset, ainakin silloin kun sivuston kohderyhméné suoraan ei ole

kayttajaryhmat, joilla on rajoitteita.

5.4 Tulevaisuus

Testauksen myo6ta voidaan sanoa, ettd Groteskin teema on kehitys- ja testaustyon jalkeen
saavutettava. Se ei kuitenkaan tarkoita, ettd sen kanssa jatkossa kehitettdvien sivustojen
saavutettavuus olisi aivan mutkatonta. On muistettava, ettd saavutettavuus on paljon
muutakin kuin vain tekninen toteutus. Oikein toteutettu teema sek& muu lahdekoodi auttaa
huomattavasti, mutta jos sivuston sisaltd on kirjoitettu vaikeaselkoiseksi tai rakenne on
hankala hahmottaa, ei tekniselld toteutuksella ole juurikaan valid. Seuraavaksi yrityksen on

mietittdva prosessi, jolla saavutettavia verkkosivustoja suunnitellaan. Kuten luvussa 4.
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kirjoitin, ulkoasun suunnittelussa on otettava huomioon monia asioita, jotka vaikuttavat

huomattavasti sivuston saavutettavuuteen.

Jatkossa kohdeyrityksen on liséksi kiinnitettdva huomiota ulkoasun suunnitteluun seka
prosessiin kokonaisuutena, asiantuntijuutta unohtamatta. Saavutettavuus ja siihen liittyva
lainsdadantd on Suomessa vield niin tuntematon, ettei kohdeyrityksen asiakkailla itselld&n

ole riittdvéa osaamista ja tietoa niiden tuomista vaatimuksista verkkopalveluita kohtaan.
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6 YHTEENVETO

Ty0n tavoitteena oli selvittdd mit4 kaikkea laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta tuo
saavutettavuuden osalta verkkosivustojen suunnitteluun, kehittdmiseen ja sisallonsyottoon
sekd paneutua tarkemmin saavutettavan WordPress-julkaisujarjestelman teeman

kehitykseen case-esimerkilla.

Verkkosivuston saavutettavuus voi kuulostaa monen korvaan monimutkaiselta ja tuottaa
vain ylimaaréistda turhaa tyota verkkosivustojen suunnittelijoille, kehittdjille ja
sisalléntuottajille. Todellisuudessa saavutettavuudesta jollain tasolla hydtyvid ihmisié on jo
Suomessa ldhes miljoona. Siksi tdmé& askel verkkosivustojen kehittdmisessa oli otettava
viimeistddn nyt lain maarittdmalla tavalla, jotta mahdollisimman monella on jatkossa

yhdenvertainen mahdollisuus toimia digitaalisessa yhteiskunnassa.

Mainostoimisto Groteskin kéyttdmén teeman kehittdminen saavutettavaksi oli toteutuksen
puolesta helppo prosessi, koska tuntemus teemaan oli erittain hyvalla tasolla. Suurimmat
haasteet tuli saavutettavuusohjeistuksen tulkinnoista. Kuten aiemmin tyésséani mainitsin,
kansainvélinen saavutettavuusohjeistus WCAG 2.0 jattdd sivuston toteuttajille paljon
tulkinnanvaraa, miten missakin tilanteessa tulisi toimia. Tatd prosessia onneksi auttaa
huomattavasti verkosta l6ytyvat testaustyokalut, joilla sivuston saavutettavuuden
onnistumisen voi testata varsin nopeasti. Kuten case-esimerkki todisti, ihmeisiin
testaustyOkalutkaan eivat kuitenkaan pysty vaan nekin jattavat joitakin mahdollisia
ongelmakohtia ké&yttajalle itselleen arvioitavaksi. Teknisesti saavutettavuus ei vaadi
sivustolta ihmeellisié asioita, vaan sivuston toteutus on jo pitkéllg, jos sivuston HTML on
W3C:n ohjeistuksen mukaan toteutettu. Teeman toteuttaminen saavutettavaksi on kuitenkin
vasta ensimmainen askel. Ulkoasun suunnittelu ja sivuston siséllontuotanto saavutettavaksi

vaativat omat keinonsa seka huomionsa.
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