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Tassa kandidaatintutkielmassa tarkastellaan vdlillisten ty6voimakustannusten
aiheuttamia taloudellisia riskeja ja niiden vaikutuksia mikroyrityksiin. Tavoitteena on
saada tarkempi kasitys siita, millaisen rasitteen valilliset tydvoimakustannukset
aiheuttavat mikroyritysten taloudelle ja miten tama vaikuttaa mikroyritysten

tyollistamishalukkuuteen sekéa -mahdollisuuksiin.

Tutkielma koostuu kirjallisuuskatsauksesta seka empiirisestd tutkimuksesta.
Tutkielman  empiirinen  osuus on toteutettu laadullisena tutkimuksena.
Tutkimusaineisto keréattiin lomakehaastatteluna, joka sisalsi seka strukturoituja etta
puolistrukturoituja  kysymyksid. Tutkimusaineisto koostuu 12 mikroyrittdjan
vastauksista.

Tutkimuksen perusteella voidaan todeta, etta valillisilla tyévoimakustannuksilla on
huomattavia taloudellisia vaikutuksia mikroyrityksiin. Merkittavin vaikutus taloudellisilla
riskeillda havaittiin olevan tyontekijoiden tydllistamiselle. Yritykset eivat ole halukkaita
tyollistamaan, mikali siita aiheutuvat taloudelliset riskit koetaan liian suuriksi yritysten
taloudelle. Suurimmaksi taloudellisten riskien aiheuttajaksi tutkimuksessa ilmeni
epavarmuus erilaisista tekijoista, joihin yritykset eivat voi etukateen vaikuttaa, kuten
tyontekijan poissaoloista aiheutuvista tydpanoksen menetyksista. Merkittdvana
riskitekijana nahtin - myds tyomarkkinoiden saantelyn jaykkyys. Valillisten
tyovoimakustannusten alentamisella seka tyémarkkinoiden saantelyn keventamisella

havaittiin olevan positiivisia vaikutuksia mikroyritysten tyévoiman kysyntaan.
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This bachelor 's thesis examines the economic risks posed by indirect labor costs and
their effects on microenterprises. The aim is to get a more accurate understanding of
the burden of indirect labor costs on the economy of microenterprises and how these
affect microenterprises’ willingness and opportunities to employ.

The thesis consists of a literature review and empirical research. The empirical part of
the thesis has been implemented as a qualitative study. The research data were
collected through an interview form containing both structured and semi-structured

guestions. The research material consists of the answers of 12 microentrepreneurs.

The study concludes that indirect labor costs have a significant economic impact on
microenterprises. The most significant impact of financial risks was found to be on the
employment of workers. Companies are reluctant to employ if the financial risks
resulting from the employment are perceived to be too high for the companies’
economy. Uncertainty about various factors over which companies cannot influence in
advance, such as input losses due to employee absences, emerged as the main cause
of financial risks in the study. The rigidity of labor market regulation was also seen as
a significant risk factor. Reducing indirect labor costs and easing labor market
regulation were found to have positive effects on the demand for labor in

microenterprises.



SISALLYSLUETTELO

I o o F= T o | (o SRR 1
1.1 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskySymyksSet.............cccocvmiimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinns 2
1.2 Tutkimuksen rajaukset ja tutkimusmenetelma ...............cccccviiiiiiiiiiiiiiiiiiiis 3
1.3 TULKIMUKSEN FaKENNE ... uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii bbb baeennnnnne 6

2. Yritysten talouden tarkastelu ja tydvoimakustannukset ...........ccccccceeeiieeeeeeeeeiiinnnnnn, 7
2.1 Yritysten talouden arviointi ja taloudelliset riskit .............ccccovvvviiiiiiiieeeeeeen, 7
2.2 TYyOVOIMAKUSIANNUKSEL .....vviiiiicccceeeee e e e e e e e e e e 9

2.2.1 Valilliset tydvoimakustannUKSEL...........ccovvviiiiiiiii e 10
2.2.2 Tybvoimakustannusten taso Suomessa ja Euroopassa ...........c.ccceevvvvennn. 11

3. Vilillisten tydvoimakustannusten aiheuttamat taloudelliset riskit ja

EPAVAINMUUSTEKIJAL ....eevitiie e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeennes 13
3.1 Vaikutukset valtioiden talouteen ja tyollisyyteen ...........ccccevvvviiiiieeeceeeeiiiinn, 13
3.2 Vilillisten tydvoimakustannusten aiheuttamat taloudelliset epavarmuustekijat
MUKEOY Y KSISSA. ...eeeeiiitie e e e e et e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaa e e e eeeeeeannns 16

3.2.1 Mikroyritysten talouden epavarmuustekijat.............ccccvvvvviiiiieeereeeeiiiinnn, 16
3.2.2 Mikroyritysten rahoituksen epavarmuustekijat............cccccceeeieeeeeiiiiiiiinnnnnn. 19

4. TULKIMUKSEN TOTEULUS ... 22
4.1 Aineistonkeruumenetelma ja tutkimusaineisto .............ccovvvevviiiiiiieeceeeeeeiiin, 22
4.2 Aineiston kasittely ja analySOinti..........cccooooeiiiiiiiiiiiiiiee e, 25

5. Tutkimustulokset ja tulosten analySOiNti ...........cccooeiiiiiiiiiiiiiiee e, 26
5.1 Mikroyritysten kokemat taloudelliset riskit ..............ccooooeiiiiiiiiiiiii e, 26
5.2 Ty6voiman palkkaamiseen liittyVat teKijat ..., 29
5.3 Vdlillisten tydvoimakustannusten taloudelliset vaikutukset mikroyrityksissa ... 35

6. JOhtOPAALOKSEL Ja YNTEENVETO ......uueiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 40
6.1 Tutkielman luotettavuus ja jatkotutkimusaiheet...............ccccoe, 44

(021 Lo (=1 (01 1=) (o U T TP 46



LITTEET

Liite 1. Saate haastatteluun 1
Liite 2. Saate haastatteluun 2

Liite 3. Haastattelulomake

KUVIOLUETTELO

Kuvio 1. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys
Kuvio 2. Tyovoimakustannusten jakautuminen Suomessa

Kuvio 3. Tyontekijasta aiheutuvien kulujen kattaminen

TAULUKOT

Taulukko 1. Haastatteluun vastanneiden jakautuminen yritysten kokoluokittain
Taulukko 2. Taloudellisten riskien huomiointi paatdksenteossa
Taulukko 3. Palkkauspaatokseen vaikuttavat tekijat



1. Johdanto

Viime vuosina tydvoimakustannukset ovat kohonneet Euroopan maissa aikaisempaa
korkeammalle tasolle (Eurostat 2020a), ja erityisesti palkan sivukulut ovat yleisesti
korkealla tasolla Euroopassa (Meschi 1995). Palkan sivukulut ovat usein poliittisten
keskustelujen aiheena, silla niilla nahdaan olevan merkittavia kielteisia vaikutuksia
tyollisyyteen. Erityisesti maissa, joissa palkan sivukulut ovat korkeat, keskustellaan
paljon niiden alentamisesta, silla ne nostavat tybvoimakustannuksia ja tata kautta
vahentavat tyovoiman kysyntda ja tyonantajien tyollistamishalukkuutta. (Yu-Fu &
Funke 2005; Hamermesh 2014) Vaikka tydmarkkinoiden saéantelysta on kayty useita
poliittisia  keskusteluja, ei konkreettisia toimenpiteitd tydnantajien taakan
helpottamiseksi ole kuitenkaan tehty laajalla tasolla (Yu-Fu & Funke 2005; Janouskova
2015). Tybvoimakustannuksista on tehty tutkimuksia (Jones & Laudadio 1997; Yu-Fu
& Funke 2005; Conn 2009; Casey 2009), mutta ne keskittyvat paaasiallisesti palkkaan
ja sen osuuteen tydvoimakustannuksista. Muiden varsinaisten tyévoimakustannusten
tyonantajille aiheuttamista rasitteista ei ole yhta runsaasti tietoa saatavilla. (Conn 2009;
Casey 2009)

Vuonna 2020 maailmalla rajusti levinnyt covid-19-pandemia on aiheuttanut Suomessa
tyottdomyyden kasvua. Esimerkiksi vuoden 2020 elokuussa ty6ttémia oli 42 000
enemman kuin vuotta aikaisemmin. (Pallonen 2020; SVT 2020e; SVT 2020f)
Tyollisyyden kasvattamisesta on kayty lahes jokaisella hallituskaudella keskustelua, ja
uusia tyollisyystavoitteita on asetettu hallituskausittain. Tamanhetkinen Suomen
hallitus on asettanut vuonna 2019 Iluodun hallitusohjelmansa tavoitteeksi
tyollisyysasteen nostamisen 75 prosenttiin vuoteen 2023 mennessa. Tavoitteen
saavuttamiseksi, tulee wuusia tyopaikkoja luoda vahintddn 60 000 henkildlle.
(Valtioneuvosto 2019) Koronakriisin aiheuttaman tyottémyyden kasvun takia keséalla
2020 uusien tyopaikkojen arvioitu tarve oli kuitenkin noin 110 000 uutta tyopaikkaa,
jotta asetettu 75 prosentin tyodllisyysaste saavutettaisiin (Suomen Yrittdjat 2020a).
Pandemian takia hallitus on alkanut kehittdm&an erilaisia keinoja parantaakseen
tyollisyystilannetta. Suomen hallitus kannustaakin yrittajyyteen ja tatd kautta pyrkii
my0ds rohkaisemaan yrityksia tyollistamisessa (SVT 2020e). Vuonna 2018 Suomessa

oli 286 042 yritystd, pois lukien maa-, metsd- ja kalatalouden yritykset. Naista



yrityksista 93 prosenttia on alle 10 henkil6a tydllistavia mikroyrityksia. (Suomen yrittgjat
2020a) Mikroyritykset ovatkin merkittava tekija Suomen taloudelle seka tyollisyydelle

niiden suuren méaaran kautta (Suomen yrittajat 2020a).

Tassa tutkielmassa keskitytadn mikroyrityksiin tydvoiman tyollistajana seka valillisten
tydvoimakustannusten aiheuttamiin taloudellisiin riskeihin ja naiden vaikutuksiin osana
mikroyritysten palkkauspaatoksia. Aihe on ajankohtainen ja Suomen tydllisyystilanteen
parannushalukkuuden vuoksi on aiheellista tutkia, miten mikroyritysten osuutta
tyollistajina voitaisiin parantaa. Mikadli Suomen hallitus haluaa lisata tyollisyytta
vahintaan 60 000 tyopaikan verran (Valtioneuvosto 2020), tulisi noin joka viidennen
mikroyrityksen palkata yritykseensa uusi tyontekija. Jokaisen keskisuuren, 50-249
henkil6a tyollistavan yhtion, tulisi puolestaan tyollistdd vahintaan 20 uutta tyontekijaa,

jotta hallituksen 60 000 uuden ty6paikan tavoite saavutettaisiin.

1.1 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Taman tutkimuksen aiheena ovat valilliset tydvoimakustannukset, taloudelliset riskit ja
mikroyritykset tyOnantajina. Tutkimuksen tavoitteena on tarkastella valillisia
tydvoimakustannuksia ja niiden vaikutuksia mikroyrityksiin ty6llistajind. Tutkimuksessa
selvitetddn mita taloudellisia riskeja valilliset tydvoimakustannukset aiheuttavat
mikroyrityksille ja miten mikroyritykset suhtautuvat kohtaamiinsa riskeihin. Tavoitteena
on lisaksi selvittad, mitd asioita mikroyritysten tulee huomioida harkitessaan
tyontekijan palkkaamista. Koska covid-19-pandemia aiheutti tydttdomyyden kasvun
Suomessa, on tydllisten maaraa kasvatettava aikaisemmin suunniteltua maaraa
enemman, jotta hallituksen tydllisyystavoitteet saavutettaisiin. Tutkimuksessa etsitaan
vastauksia myds siihen, miten mikroyritysten halukkuutta tydvoiman palkkaamiseen

voitaisiin parantaa ja tata kautta lisatd mikroyritysten maaraa tyévoiman tyollistgjina.

Paatutkimuskysymys on seuraava:

Miten valillisten tydévoimakustannusten aiheuttamat taloudelliset riskit vaikuttavat

mikroyritysten toimintaan ja tyollistamishalukkuuteen?



Paaongelman avulla selvitetddn, miten tydvoimakustannukset vaikuttavat
mikroyritysten  toimintaan. Kysymyksen avulla  syvennytaéan  erityisesti

tyovoimakustannusten taloudellisiin vaikutuksiin seka niiden aiheuttamiin rasitteisiin.

Alatutkimuskysymyksié ovat seuraavat:

Minkéalaisia taloudellisia riskeja valilliset tydvoimakustannukset aiheuttavat
mikroyrityksille?

Olisiko valillisten tyovoimakustannusten alentamisella positiivisia vaikutuksia

mikroyritysten tyéllistamispaatoksiin?

Alatutkimuskysymysten avulla luodaan laajempi kasitys tydvoimakustannusten
vaikutuksista mikroyrityksiin. Lisaksi alakysymysten kautta selvitetaan, mita riskeja
mikroyritysten tulee huomioida ja arvioida tydvoimaa palkatessaan yrityksen talouden
nakokulmasta. Tarkoituksena on liséksi vastata siihen, olisiko alhaisemmalla
tyovoimakustannusten tasolla positiivisia vaikutuksia mikroyritysten
tyollistamispaatoksiin. Alatutkimuskysymyksilla pyritddn saamaan tarkempi vastaus
myo6s paaongelmaan, seka rakentamaan eheampi kokonaisuus

tydvoimakustannusten taloudellisista vaikutuksista mikroyrityksille.

1.2 Tutkimuksen rajaukset ja tutkimusmenetelma

Tutkimuksen kohteena ovat Suomessa toimivat, alle 10 henkil6a tyollistavat
mikroyritykset. Rajausta mikroyrityksiin perustellaan niiden suurella osuudella
yrityskannasta, silla kaikista Suomen yrityksista (pois lukien maa-, metsa- ja
kalatalouden yritykset) 93 prosenttia on mikroyrityksida (Suomen yrittajat 2020a).
Rajausta voidaan perustella lisdksi aikaisemmilla tutkimuksilla, sek& niiden jattamilla
tutkimusaukoilla. Tutkimusten mukaan pienimpid yrityksia pidetaan tyollistamisen seké
talouskasvun perustan tarkeimpana voimavarana (Pasnicu 2018; You & Fan 2020;
Matthew, Ufua, Osabohien, Olawande, & Edafe 2020). Vuonna 2018 mikroyritykset
tyollistivat 323 686 henkiloa, mika vastaa noin neljisosaa kaikkien Suomen yritysten
tyollistamista  henkildistd.  Mikroyritykset ovat  toiseksi  suurin  ty6llistava
yrityskokoluokka suuryritysten jalkeen. (Suomen Yrittdjat 2020b) Mikroyritysten



tyollistamiseen liittyvida  kysymyksia ei kuitenkaan ole tutkittu kovinkaan
yksityiskohtaisesti (Henley 2005; Fairlie & Miranda 2017).

MyOs hajonta ja vaihtelevuus mikroyritysten sisdlla on huomioitu valitsemalla
haastatteluihin eri aloilla toimivia seka erikokoisia mikroyrityksia. Haastatteluilla
vastauksia kerattiin mikroyrityksiltd, jotka tyollistavat jo yhden tai useamman
tyontekijan seka sellaisilta yrittajilta, joilla ei vield ole tydntekijoitd palkattuna. Taman
avulla tuloksista saadaan kattavampia seka erilaisiin tilanteisiin pohjautuvia.
Tutkimuksen ajallinen toteutus sijoittui vuoden 2020 marraskuulle. Maantieteellisena

rajauksena valitut mikroyritykset toimivat Varsinais-Suomen alueella.

Tybvoimakustannuksista on aikaisemmin tehty useita tutkimuksia ja aihe herattaa
myo6s runsaasti tieteellista keskustelua (Yu-Fu & Funke 2005; Hamermesh 2014;
Janouskova 2015; Qiu 2019). Tassa tutkimuksessa keskitytaan tarkastelemaan palkan
sivukuluja, ja varsinaiseen tybajan perusteella maksettavaan palkkaan ei kiinniteta
yhtd tarkkaa huomiota. Rajausta perustellaan silla, ettd aikaisemmin toteutetut
tutkimukset ovat  keskittyneet enemman  palkan tarkasteluun  osana
tyovoimakustannuksia ja palkkauspaatoksia (Dahlén & Bolmsjé 1996; Conn 2009;
Hamermesh 2014; Janouskova 2015; Qiu 2019). Lisaksi palkan sivukuluilla voidaan
nahda olevan todennékdisesti merkittavampia kielteisia vaikutuksia tydllisyyteen
(Yu-Fu & Funke 2005).

Taman tutkielman teoreettinen viitekehys koostuu aikaisemmista tutkimuksista,
tieteellisista artikkeleista sek& muista materiaaleista, jotka liittyvat valillisiin
tyovoimakustannuksiin, yritysten kohtaamiin taloudellisiin riskeihin seka mikroyritysten
tydllistamisvoimaan ja -halukkuuteen. Viitekehysta voidaan havainnollistaa kuvion 1
osoittamalla tavalla. Jo tutkimuksen teoriaosassa naiden kolmen tekijan vaikutusta
toisiinsa on pyritty yhdistdm&an empiriassa tarvittavan teorian muodostamiseksi.
Aiheista l0ytyy itsendisia tieteellisia tutkimuksia seké tutkimuksia, joissa kahta aiheista
on yhdistetty, mutta naiden kolmen tekijan yhteisvaikutusta toisiinsa ei ole viela tutkittu
laajalla tasolla (Conn 2009; Casey 2009). Mikroyrityksiin liittyvaa tutkimusaukkoa on
taydennetty etsimalla tutkimuksia, joiden kohteena ovat olleet pieni- ja keskikokoiset
yritykset (SMEs). Valillisia tyovoimakustannuksia koskevaa tietoa puolestaan

taydennettiin kayttamalla myos yleisesti tydvoimakustannuksista tehtyja tutkimuksia.
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Kuvio 1. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena, silla aiheesta ei ole
runsaasti aikaisempaa tietoa saatavilla (Eriksson & Kovalainen 2008, 5).
Tutkimusaineisto keréttiin - lomakehaastattelulla, kayttaen lomakehaastattelulle
tyypillisia strukturoituja ja puolistrukturoituja kysymyksia (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
1997, 197). Lomakkeen kysymykset jaoteltiin kolmeen kategoriaan loogisen rakenteen
sailyttdmiseksi seka kasittelyn selkeyttdmiseksi. Tutkimusaineiston keréystavaksi
valittiin lomakehaastattelu, silla sen avulla haastateltavien vastauksista saadaan
tasmallisia, juuri haluttuihin kysymyksiin vastaavia ja aiheessa tarkalleen pysyvia
(Hirsjarvi & Hurme 2015, 44). Tutkimusaineisto analysoitiin sisallonanalyysin keinoin.
Sisallénanalyysin avulla tutkittava aineisto voidaan ensin tiivistaa, jonka jalkeen se
voidaan esittaa yleisemmassd muodossa. Taman voidaan katsoa selkeyttdvan

johtopé&atdksien muodostamista. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 87)



1.3 Tutkimuksen rakenne

Tutkimus koostuu kirjallisuuskatsauksesta seka empiirisesta tutkimuksesta.
Johdannon jalkeen luvun 2 alussa keskitytaan yritysten talouteen. Tarkastelussa ovat
erilaiset keinot, joiden avulla yritykset voivat arvioida taloudellista tilaansa. Naiden
keinojen avulla yritykset voivat lisaksi tarkastella tydvoiman palkkaamisen
kannattavuutta seka tyollistamisen riskejd. Luvussa keskitytddn myds yritysten
yleisimmin  kohtaamiin  taloudellisiin  riskeihin.  Alaluvussa 2.2 kasitellaan
tyovoimakustannuksia ja erityisesti palkan sivukuluja osana suomalaisten
mikroyritysten  toimintaa. Teoriaosuuden lopussa luvussa 3  ké&sitellddn
tydvoimakustannusten seké tydvoiman palkkaamisen aiheuttamia taloudellisia riskeja
seka tydvoimakustannusten vaikutusta tyollisyyteen. Tarkastelu tapahtuu ensin valtion

tasolla alaluvussa 3.1 ja sitten keskittyen mikroyrityksiin alaluvussa 3.2.

Tutkimuksen empiirisessa osiossa teoriaosuudessa esiin tulleita asioita kasitellaan
yritystasolla. Ensin luvussa 4 kuvaillaan tutkimuksessa kaytetyt aineistonkeruu- ja
analysointimenetelmét. Luvussa 5 tutkimuksen mikroyritysten vastausten perusteella
luodaan kuvaa siitd, millaisena taloudellisena riskina yrittajat pitavat palkan sivukuluja
yritystoiminnalleen. Lisdksi luvussa etsitddn vastauksia siihen, olisiko esimerkiksi
palkan sivukulujen alentamisella positiivisia vaikutuksia tyévoiman tyollistamiseen.
Tutkielma paattyy luvussa 6 yhteenvetoon seka johtop&étoksiin, jossa tutkielman
paateemat kootaan yhteen ja kerrataan saadut tutkimustulokset. Tassa luvussa myos
tutkimuksen tutkimuskysymyksiin vastataan viela mahdollisimman tarkasti. Liséksi
johtopaatdsten yhteydessa tarkastellaan tutkimuksen luotettavuutta seké esitetaan

ehdotuksia jatkotutkimusaiheiksi.



2. Yritysten talouden tarkastelu ja ty6voimakustannukset

Tassa luvussa kasitellaan yrityksen talouteen vaikuttavia tekijoitd seka erilaisia
keinoja, joilla yritykset voivat mitata taloudellista suoriutumistaan. Tarkastelussa ovat
myo0s erilaiset taloudelliset riskit, joita yritykset toiminnassaan yleisimmin kohtaavat.
Luvun loppupuolella kasitellaan viela tydvoimakustannuksia osana yritysten taloutta,
sekad avataan kasitteen maaritelmaa ja sisaltéa. Liséksi tydvoimakustannusten tasoa

Suomessa havainnollistetaan tuomalla esille niiden tasoa myds yleisesti Euroopassa.

2.1 Yritysten talouden arviointi ja taloudelliset riskit

Yrityksen tarkeimpid mitattavia kohteita ovat yleisesti tarkasteltuna vakavaraisuus,
maksuvalmius ja kannattavuus. Naiden kategorioiden ja niitd kuvaavien erilaisten
taloudellisten tunnuslukujen avulla yritykset voivat mitata taloudellista suorituskykyaan
ja esimerkiksi paaoman riittavyytta. Lisaksi taloudellisen arvioinnin avulla yritykset
voivat muodostaa tarkemmin perusteltuja arvioita esimerkiksi yritysten kohtaamista
taloudellisista riskeista. (Niskanen & Niskanen 2004, 109)

Vakavaraisuudella tarkoitetaan yrityksen oman ja vieraan pddoman suhdetta seka
yrityksen mahdollisuuksia selvita pitk&aikaisista taloudellisista velvoitteista (Niskanen
& Niskanen 2004, 130; Juvonen, Koskensyrja, Kuhanen, Ojala, Porvari & Talala 2014,
32). Vakavaraisuuden katsotaan sisaltavan myos yrityksen kyvyn sietaa tappioita seka
mahdollisuuden velkarahoituksen kasvattamiseen (Hamalainen 2018; Simila 2020).
Vakavaraisuutta  kuvaavia  tunnuslukuja  ovat  esimerkiksi  suhteellinen
velkaantumisaste ja omavaraisuusaste (Juvonen et al. 2014, 32). Omavaraisuusaste
voidaan laskea vertaamalla oman padoman suhdetta taseen loppusummaan. Taseen
loppusummasta on ennen vertailua tullut vahentaa sellaiset saadut ennakot, joihin
liittyy vield jokin keskenerdinen ty6. Omavaraisuusasteen katsotaan olevan hyvalla
tasolla sen ollessa vahintadan 35 prosenttia. (Niskanen & Niskanen 2004, 131,
Hamalainen 2018) Suhteellinen velkaantuneisuus puolestaan saadaan suhteuttamalla

yrityksen vieras pddoma likkevaihtoon (Niskanen & Niskanen 2004, 132).



Maksuvalmiudella tarkoitetaan yrityksen kykya maksaa velvoitteenaan olevat kulut
lyhyelld aikavalilla. Hyvan maksuvalmiuden katsotaan esimerkiksi turvaavan yrityksen
liketoiminnan kannalta olennaisia ostoja. (Niskanen & Niskanen 2004, 117; Juvonen
et al. 2014, 32; Hamalainen 2018) Maksukyvyttomyys puolestaan voi pahimmassa
tapauksessa ajaa yrityksen konkurssiin, mikali yritys ei pysty ajallaan selviytymaan
erilaisista maksuvelvoitteistaan. Maksuvalmiutta kuvaavien tunnuslukujen perustana
pidetdaan taseen lyhytvaikutteisia erid eli kayttopddoman eria. (Niskanen & Niskanen
2004, 117) Maksuvalmiutta kuvaavia tunnuslukuja ovat esimerkiksi quick ratio ja
current ratio. Naméa mittaavat yrityksen kykya selviytya veloistaan pankkitililla olevien
rahojen seka muiden helposti rahaksi muutettavien omaisuuserien, kuten
lyhytaikaisten saamisten avulla. (Hamalainen 2018) Mita enemman yrityksella on
likvideja varoja kaytossaan sita parempi on sen maksuvalmius ja sitd paremmin se voi

suoriutua lyhyen aikavalin kuluistaan (Juvonen et al. 2014, 32).

Kannattavuudella tarkoitetaan yrityksen tulojen ja kulujen vertaamista toisiinsa.
Kannattavuuden katsotaan olevan yrityksen toiminnan jatkuvuuden edellytys. Mikali
yrityksen liiketoiminta tuottaa voiton sijasta tappiota ja samalla pienentda yrityksen
padaomaa, katsotaan yrityksen toiminnan olevan kannattamatonta. Tunnettuja
kannattavuuden kasitteita ovatkin liikketoiminnan voitto ja tappio. (Hamalainen 2018;
Simila  2020) Kannattavuutta  kuvaavia tunnuslukuja ovat esimerkiksi
likevoittoprosentti ja koko padoman tuottoprosentti. Liikevoittoprosentti saadaan
muodostettua jakamalla liikevoitto liiketoiminnan tuotoilla. (Niskanen & Niskanen 2004,
112) Koko pddoman tuottoprosentti puolestaan lasketaan jakamalla nettotuloksen,
rahoituskulujen ja verojen yhteenlaskettu summa taseen keskim&araisella 12
kuukauden loppusummalla. Koko paaoman tuottoprosentti mittaa siten
yritystoimintaan sitoutuneelle paaomalle kertyneen tilikauden tuoton maaraa.
(Niskanen & Niskanen 2004, 114)

Yritykset kohtaavat toiminnassaan erilaisia riskejd, jotka vaikuttavat niiden
suoriutumiseen. Taloudelliset riskit ovat yksi merkittavin riskiluokka, joka vaikuttaa
yrityksen toimintaan, ja siksi yritysten taloudellisen suorituskyvyn seuraaminen voikin
olla merkittava tekija riskien valttamisessa. Taloudellisten riskien hallinnan
katsotaankin luovan tarke&dn pohjan myds yrityksen muiden riskien hallinnalle.

Rahoitukseen liittyvien riskien hallinnalla maaritellaan yrityksen riskinkantokyky ja



taman kautta myds yritystoiminnan taloudelliset reunaehdot. Lisaksi talla on suuri
merkitys yrityksen voitontekokykyyn. (Juvonen et al. 2014; Fairlie & Miranda 2017)
Taloudelliset riskit liittyvat erityisesti yrityksen rahoitukseen, padaoman riittavyyteen ja
vakavaraisuuteen (Juvonen et al. 2014, 32; Vojtovic, Belas & Habanik 2016).
Taloudellisille riskeille on yhteistd se, ettei yrityksen kassavirta riitd kustantamaan
velkoja tai tayttamaan muita yrityksen taloudellisia vastuita (Belas, Dvorsky, Kubalek
& Smrcka 2018).

Merkittavimmiksi  taloudellisiksi riskeiksi on arvioitu niin  kotimaisella kuin
kansainvalisellakin tasolla maksuvalmius-, rahoitus- sek& maksukyvyttomyysriski
(Ilmonen, Kallio, Koskinen & Rajaméki 2016, 77; Belas et al. 2018; Vojtovic et al. 2018).
Taloudelliset riskit vaikuttavat suoraan yrityksen eri pituisten aikavalien rahavirtojen
muodostumiseen (Juvonen et al. 2014, 31). Mikali yrityksen varat eivat riita kattamaan
yritystoiminnan kustannuksia, voi tama vaikeuttaa yrityksen toimintaa suuresti seka
pidemmalla aikavalilla aiheuttaa yrityksen maksukyvyttémyyden (Vojtovic et al. 2018;
llmonen et al. 2016, 77). Yrityksen rahoitus on tarkein elementti tarkastellessa
yritystoiminnan jatkuvuuden edellytyksia. Pahimmassa tapauksessa taloudellisten
riskien aiheuttama yrityksen alentunut tuottoarvo ja taloudellisen tilan vakauden
muutokset saattavat ajaa yrityksen konkurssiin. (Juvonen et al. 2014, 32)
Taloudellisten riskien hallintaan liittyy siten merkittavasti yrityksen velan maara. Mita
enemman yritystoiminnalla on velkaa, sitd todennékdisempia ja merkittavimpia

taloudelliset riskit ovat yritykselle. (Belas et al. 2018)

2.2 Tybvoimakustannukset

Tybvoimakustannusten ja erityisesti niiden epavarman tulevaisuuden tason on
havaittu aiheuttavan taloudellisia rasitteita varsinkin pienille mikroyrityksille (Yu-Fu &
Funke 2005). Tybvoimakustannusten taso on noussut Suomessa viimeisen 20 vuoden
aikana huomattavasti, silla nousua on ollut vuodesta 2007 vuoteen 2020 hieman yli 27
prosenttia tyévoimakustannusindeksilla mitattuna. Tydvoimakustannusten maéran
muutosta on kannattavinta mitata tydvoimakustannusindeksin avulla, silla talléin
esimerkiksi  valuutan arvon muutokset eivat vaaristd saatuja tuloksia.
Tyovoimakustannusindeksi mittaa siten tehdyn ty6tunnin  keskim&araisten

tyovoimakustannusten muutosta. Tydvoimakustannusindeksista on jatetty pois maa-,
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metsa- ja kalatalous. (SVT 2020b) Tassa tutkielmassa Suomen tydvoimakustannuksia
ei vertailla kansainvaliseen tasoon, silla maiden valilla olevien tydvoimakustannusten
sisaltderojen vuoksi vertailun on havaittu olevan vaikeaa eik& sen katsota antavan

oikeellista tulosta (Meschi 1995; Elinkeinoelaman keskusliitto 2020).

Tybvoiman tyollistamiseen liittyvat tyovoimakustannukset koostuvat valittdmista ja
valillisista tydvoimakustannuksista. Valitttméat tydvoimakustannukset ovat suoraan
yhteydessa tehtyjen tyOtuntien mé&ardan, ja naita ovat tydajan perusteella maksetut
palkat. Valilliset tydvoimakustannukset puolestaan eivat ole suoraan yhteydessa
tehtyyn tybhdén vaan nama tulee suorittaa, vaikka tyontekija ei olisikaan ty6ssa.
(Meschi 1995; Giovanna & Rendon 2010; SVT 2020c) Tassa tutkielmassa keskitytaan
tarkastelemaan valillisia tyévoimakustannuksia ja itse tydajan perusteella maksetun
palkan osuus jatetdéan toissijaiseksi. Rajauksella tavoitellaan tarkempaa tietoa palkan
lisdksi maksettavien kustannusten vaikutuksesta mikroyritysten talouteen ja tydvoiman

palkkauksen aiheuttamiin taloudellisiin riskeihin.

2.2.1 Valilliset tydbvoimakustannukset

Valillisilla tydvoimakustannuksilla nahdaan olevan yhd& huomattavampi ja kasvava
osuus tyovoiman kokonaiskustannuksista (Yu-Fu & Funke 2005). Naiden maksujen
tarkoituksena on parantaa tyontekijoiden asemaa tydyhteisfssd, seka lisata
tyohyvinvointia ja -turvallisuutta (Giovanna & Rendon 2010). Valilliset
tyovoimakustannukset sisaltavat epésuoria korvauksia, jotka eivat liity suoranaisesti
tehtyihin ty6tunteihin tai valmistettuun hyddykkeeseen (Ayhan 2013; Chiang 2013).
Valillisiin  tydévoimakustannuksiin lukeutuvat sosiaalivakuutusmaksut, esimerkiksi
tyOelake- ja sairausvakuutusmaksut, ei-tehdyltd tydajalta maksetut palkat, kuten
vuosiloma-ajan palkat, sek&a yrityskohtaiset henkilostékustannukset, esimerkiksi
koulutuskustannukset. (Meschi 1995; SVT 1999; Giovanna & Rendon 2010; SVT
2020c) Vdlilliset tyovoimakustannukset voidaan viela jakaa kahteen osaan,
lakisdateisiin palkan sivukuluihin, joiden tasoon tyOnantaja ei voi vaikuttaa, seka
ei-lakisdateisiin palkan sivukuluihin, joiden tasoon yritys voi itse hieman vaikuttaa.
(Conn 2009)
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Paasaantoisesti palkan sivukulut ovat luonteeltaan kiinteitd. Kustannuksia arvioidessa
yritysten tulee huomioida kuitenkin, ettd palkan sivukulujen suuruus on kytkoksissa
erityisesti tyontekijéiden maaraan, ei niinkaan tehtyihin tyétunteihin. (Jones & Laudadio
1997) Valillisten tyévoimakustannusten sisalto ja niiden suuruus vaihtelevat yritysten
sekd maiden valilla. (Conn 2009) Eroja maiden valilla heijastavat erilaiset tavat
rahoittaa sosiaalivakuutusmaksut. Esimerkiksi Tanskassa ja Iso-Britanniassa nama
maksut kustannetaan suurimmaksi osaksi yleisen verotuksen kautta, kun taas muissa
EU-maissa tyOnantajan panos on huomattavasti suuremmassa roolissa. (Meschi
1995)

2.2.2 Tybvoimakustannusten taso Suomessa ja Euroopassa

Vuonna 2019 kaikki tydvoimakustannukset olivat Suomessa tydnantajalle keskimaarin
34 euroa tunnilta. Euroopan Unionin alueella tyévoimakustannukset olivat puolestaan
27,7 euroa tunnilta ja euroalueella 31,4 euroa tunnilta. (Eurostat 2020c)
Tybvoimakustannusten jakautumista eri tekijoéiden kesken havainnollistetaan kuviossa
2. Suomessa vuonna 2016 tyonantajan maksamista tydvoimakustannuksista 61,03
prosenttia maksettiin suoraan tyontekijalle hanen tekemiensa tyotuntien perusteella.
(SVT 2020d; Eurostat 2020b) Muut valillisiin tydvoimakustannuksiin lukeutuvat palkat,
kuten vapaapaiviltd, loma-ajalta ja sairausajalta maksetut palkat (SVT 1999)
puolestaan  kasittivat 16,75 prosenttia tydvoimakustannuksista.  Valillisiin
tyovoimakustannuksiin kuuluvat sosiaaliturvan kustannukset taas muodostivat 20,52
prosentin osuuden tydvoimakustannuksista. Sosiaaliturvan kustannuksiin lukeutuvat
muun muassa sosiaaliturvamaksut, tydeldkemaksut, tapaturmavakuutus seka
tyoterveyshuolto. Loppuosan tydvoimakustannuksista muodostivat esimerkiksi

luontoisedut ja muut tydvoimakustannukset. (SVT 2020d; Eurostat 2020b)
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Kuvio 2. Tydvoimakustannusten jakautuminen Suomessa

Tybvoimakustannuksia on kuitenkin vaikea arvioida eri maiden valilla, silla eri maissa
esimerkiksi sosiaalivakuutusmaksut maaraytyvat tyonantajan maksettaviksi eri
suuruisina  (Meschi  1995). Myoskaan vertailu EU:n  keskimaaraisiin
tyovoimakustannuksiin tunnilta ei tuota aina optimaalista tulosta maiden valisten
suurtenkin erojen takia. Esimerkiksi Bulgariassa tyovoimakustannukset ovat
keskimaarin 6 euroa tunnilta, kun taas Tanskassa ne ovat 44,7 euroa tunnilta. N&in
ollen erityisesti Pohjoismaiden korkeat tydvoimakustannukset nostavat yleista
keskiarvoa. Euroopan korkeimmat tydvoimakustannukset ovat Norjassa, jossa hama

olivat jopa 50,2 euroa tunnilta vuonna 2019. (Eurostat 2020c)
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3. Vdlillisten tyovoimakustannusten aiheuttamat
taloudelliset riskit ja epavarmuustekijat

Suomen kaltaisen hyvinvointivaltion julkisen talouden kestavyyden yllapito edellyttaa
tydikaisen vaeston korkeaa tyollisyysastetta. Suomessa tydikaisten tyoéllisyysaste on
kuitenkin laskenut viime vuosien aikana verrattuna muihin Pohjoismaihin. Yhtena
syyna tahan on vaeston ikarakenteen muuttuminen ja erityisesti véaeston
vanheneminen. Lisaksi pitkaaikaisty6ttomien maara seka piiloutunut tyéttémyys ovat
nousseet Suomessa yha korkeammalle tasolle. Vaeston ikaantyessa huolta aiheuttaa
erityisesti se, miten esimerkiksi elakemaksut ja muut hyvinvointivaltion tarjoamat
palvelut voidaan kustantaa tulevaisuudessa. (Kyyra & Pesola 2018; Erola, Haavisto,
Hokkanen, Kauhanen, Koskinen, Lindberg, Makkula & Vihridla 2018) Noin 60
prosenttia modernin talouden kaikista tuloista syntyy tyollisyydesta. Mikali palveluiden
taso halutaan sailyttaa vahintaankin nykyisella tasollaan sek& vanhenevan vaeston

tulevaisuus turvata, tulee tyollisyyden tason nousta. (Hamermesh 2014)

3.1 Vaikutukset valtioiden talouteen ja tyollisyyteen

Valillisilla tydvoimakustannuksilla voidaan nahda olevan erilaisia riskeja koko Suomen
valtion tasolla. Erityisesti korkeiden palkan sivukulujen maissa ollaan yhta mielta
tyollistamisen kalleudesta seka tarpeesta alentaa ty6voimakustannusten tasoa
(Bassanini & Cingano 2018). Tydvoimakustannusten arvioidaan vaikuttavan niin
tydvoiman kysyntaan, tyollisyyden tasoon kuin yritysten kilpailukykyyn (Meschi 1995).
Suurimpana korkeiden tydvoimakustannusten aiheuttamana riskina nahdaankin juuri
tyovoiman kysynnan lasku (Yu-Fu & Funke 2005). Vaikka mikroyritykset ovat ympéari
maailmaa tarkein tekija tyopaikkojen luomisessa seka taloudellisen kasvun yllapidossa
(Pasnicu 2018; You & Fan 2020; Matthew et al. 2020), hidastaa Suomessa naiden
kasvua erityisesti tydlainsaadannon jaykkyys (Jarventaus & Kekélainen 2018; Hohti
2000). Yritysten kasvun hidastamisen lisaksi suuren sééntelyn méaéran on havaittu
jopa vahentavan markkinoilla toimivien yritysten maaraa (Calcagno & Sobel 2013). Jo
vuonna 1993 Euroopan komissio on ilmaissut pelkonsa siitd, ettei ilman
tyovoimakustannusten alentamista ja tyomarkkinoiden joustavuuden lisdamista

yksikaan sen jasenvaltioista saavuta optimaalista ty6llisyyden kasvun tasoa (Meschi
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1995). Tyomarkkinoiden joustavuuden lisddmisen seka yritysten kassavirtojen
epavarmuuden vahentdmisen onkin kansainvalisten tutkimusten mukaan arvioitu
olevan merkittavimpia keinoja parantaa tyollisyyden tasoa (Hassanini & Cingano 2018;
Alnahedh, Bhagat & Obreja 2019).

Tiukan saantelyn seurauksena noussut tydvoimakustannusten taso aiheuttaa
taloudellisia ongelmia erityisesti pienimmille yrityksille hidastaen samalla naiden
kasvua (Calcagno & Sobel 2013). Myds liian suurella kiinteiden kustannusten
osuudella kokonaistydvoimakustannuksista katsotaan olevan negatiivisia vaikutuksia
tyollisyydelle (Jones & Laudadio 1997). Palkan sivukulujen alentaminen olisi hyva
strategia tyottbmyyden kasvun alentamiselle, silla valilliset tydvoimakustannukset ovat
riippuvaisia tyontekijoiden maarastd eika tehdyista tyotunneista (Entorf, Konig &
Pohimeier 1992; Benmelech, Bergman & Seru 2011). Mikali valillisten
tydvoimakustannusten osuus pienenisi, olisi yrityksille kannattavampaa palkata
useampi tyontekijd kuin teettdd ylitoita vahemmalla maaralla tyontekijoita, mika
vaikuttaisi myds valtion talouteen lisaamalla tyoéllisten maaraa (Entorf et al. 1992; Bell
1982). Erityisesti yhteisoverokantojen seka valillisiin tydvoimakustannuksiin kuuluvien
tyoterveydenhuollon kustannusten ja niiden epavarman tulevaisuuden tason on
katsottu aiheuttavan rasitteita yrityksille. N&ihin liittyvien epavarmuuksien alentaminen
kannustaisi yrityksid investointeihin seka tydvoiman tydllistamiseen myds pitkalla
aikavalilla, mikad puolestaan tuottaisi valtiolle tuloja esimerkiksi lisdantyneiden

tuloverojen muodossa. (Alnahedh et al. 2019)

Tyo6ttoémyyden kasvu aiheuttaa  valtiolle lisdkustannuksia  esimerkiksi
tyottdmyysturvamenojen kasvuna, veromenetyksind sekd menetetyn tuotannon
aiheuttamina tappioina. Suorien kustannusten lisaksi tyottomyys aiheuttaa vélillisia
kustannuksia valtiolle, kuten sairausmenoja, ennenaikaisesta elakditymisesta
aiheutuvia kustannuksia sek& uudelleenkouluttautumisen ja kuntoutuksen
kustannuksia. (Alasalmi, Alimov, Ansala, Busk, Huhtala, Kekalainen, Keskinen,
Ruuskanen & Vuori 2019) Lisékustannuksia aiheutuu myos erityisesti siitd, etta
tyovoiman kysynnan lasku ja tyopaikkojen menetykset ovat yleisimpid vaikeammin
palkattavien ryhmien, kuten nuorten ja vahemmistdjen joukossa seka

matalapalkkaisissa ammateissa (Yu-Fu & Funke 2005).
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Yhtena isona ongelmana, jota korkeiden tyévoimakustannusten voidaan nahda valtion
tasolla aiheuttavan, on harmaan talouden kasvu. Korkeat tydvoimakustannukset ja
sosiaalivakuutusmaksut saattavat houkutella tydbnantajia vakuutusmaksujen valttelyyn
ja kiertdmiseen sekéa tata kautta myoOs epavirallisten tydpaikkojen syntymiseen.
(Janouskova 2015, Meschi 1995; Ayhan 2013) Harmaan talouden kasvun selvasti
merkittavimmaksi  tekijaksi  katsotaan  juuri  palkkataso sekd  valilliset
tyovoimakustannukset. Yritykset kilpailevat aikaisempaa enemman hyodykkeiden
hinnoilla. Mitd korkeammat ovat tydvoimakustannukset, sita enemman tama aiheuttaa
paineita myos tuotteiden hinnoitteluun erityisesti kansainvalisilla markkinoilla toimiville
yrityksille. Harmaa talous ja sen kasvu ovat riski valtion tasolla. Harmaa talous ei nosta
Suomen bruttokansantuotetta ja vaaristad nain ollen kuvaa valtion taloudellisesta
tilasta. (Hirvonen, Lith & Walden 2010) Lisaksi harmaa talous vahentda valtion
verotuloja, kun tydnantajat esimerkiksi maksavat tyontekijoiden palkkoja ilman, etta

naista pidatetaan veroja (Janouskova 2015).

Kansallisten tyomarkkinalainsdadéanttjen lisaksi tyollisyyden kasvua hidastavat
erilaiset ammattiliitot, joiden maaraysvalta Suomen tyémarkkinoilla on huomattava
(Hohti 2000; Erola et al. 2018). Ammattiliitot pyrkivat neuvottelemaan yha parempia
palkkoja jasenilleen ottamatta sen enempdd kantaa koko yhteiskuntaa kasittaviin
ongelmiin, kuten tydllisyysasteen laskuun ja sen aiheuttaviin tekijoihin.
Neuvottelujensa seurauksena ammattiliitot voivat saada korkeampia palkkoja
jasenilleen, mutta taman kaantdpuolena tyollisyys saattaa karsia. (Meschi 1995)
Tyomarkkinajarjestdjen neuvotteluvoiman voidaan ndhda aiheuttavan epavarmuutta
myo6s tulevaisuuden tydvoimakustannusten tasosta. Epavarmuus
tyovoimakustannuksista vahentaa yritysten kysyntaa tyontekijoistd seka vaikeuttaa
tyopaikkojen syntymista. Kun yritykset eivat pysty suunnittelemaan tydvoiman
tyollistamista pitkalla aikavalilla, voi palkkaushalukkuus véhentya, mika taas vaikuttaa
valtion talouteen. (Yu-Fu & Funke 2005; Alasalmi et al. 2019)



16

3.2 Vlillisten tybvoimakustannusten aiheuttamat taloudelliset
epavarmuustekijat mikroyrityksissa

Valillisilla tyévoimakustannuksilla koetaan olevan suuri merkitys tydntekijan
palkkaamispaatoksiin ja sita kautta yrityksen talouteen. Yrittgjat kokevat valilliset
kustannukset tyovoiman palkkaamisessa liian suuriksi sekd raskaiksi yritykselle
(Aaltonen et al. 2009). Tydvoiman palkkauksen arviointia mikroyritysten talouden
kannalta vaikeuttaa lisaksi se, etta palkkaamiseen liittyvat laskelmat turvautuvat usein
tulevaisuuden epavarmojen tulosten arviointiin. Yrittdjille voi myds olla vaikeaa
etukateen arvioida tyévoimakustannusten vaikutusta tulevaisuuden tulotasoon ja tata
kautta talouden toimintaan. (Yu-Fu & Funke 2005) Lisaksi tydmarkkinoilla esiintyvat
epavarmuudet aiheuttavat yrityksille haasteita yritysriskien hallinnassa ja vaikuttavat

tata kautta myds tyovoiman palkkauspaatoksiin (Qiu 2019).

Suomen virallisen tilaston (2020a) sekd Euroopan komission (2021) maaritelman
mukaan mikroyritys on yritys, joka tyéllistdad vahemman kuin 10 henkiléa, jonka
likevaihto vuodessa on enintaan 2 miljoonaa euroa tai, jonka taseen loppusumma on
enintdan 2 miljoonaa euroa. Lisdksi yrityksen tulee tayttdd riippumattomuusoletus.
Yritys katsotaan riippumattomaksi, kun sen koko pddomasta tai 4anivallan omaavista
osakkeista 25 prosenttia tai enemman ei ole pk-yrityksen tai pienen yrityksen
maadritelmaa tayttamattoman yrityksen omistuksessa tai sellaisten yritysten
yhteisomistuksessa. (Elinkeinoelaman keskusliitto 2018a; SVT 2020a) Vuonna 2018
Suomen 286 042 yrityksesta, pois lukien maa-, metsa- ja kalatalous, 93 prosenttia oli
mikroyrityksia. Lisaksi Suomen yrittajistd 68 prosenttia harjoittaa yritystoimintaansa
yksin. Mikroyritysten osuus kaikkien Suomen yritysten muodostamasta liikevaihdosta
on 16,6 prosenttia. (Suomen Yrittajat 2020b)

3.2.1 Mikroyritysten talouden epavarmuustekijat

Valillisilla tydvoimakustannuksilla on havaittu olevan merkittavia vaikutuksia yritysten
taloudelle ja talouden arvioinnille. Tydvoimakustannukset vaikuttavat merkittavasti

yritysten liiketoiminnan menestymiseen ja taloudelliseen tulokseen. (Yu-Fu & Funke
2005; Vojteski, Kljenak, Luki¢ & Jovan&evié 2015) Tyoévoimakustannuksilla on lisaksi

merkittdvid vaikutuksia ty6voiman kysyntaan, tyollisyyteen sek& yritysten
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kilpailukykyyn (Erola et al. 2018). Erityisesti mikroyritykset ja yksinyrittajat kokevat
valilliset tydvoimakustannukset suurempana haittana yrityksen taloudelle kuin
suuryritykset. Pienemmissa yrityksissa yhdenkin henkilon palkkaus voi olla merkittava
investointi ja riskitekija yrityksen taloudelliselle kantokyvylle. (Jarventaus & Kekalainen
2018) Mikroyrittajan tulee arvioida tarkkaan kaikkien tyontekijasta aiheutuvien kulujen
vaikutukset yrityksen taloudelle, jotta palkkauksen kannattavuutta voidaan arvioida
(Conn 2009). Siirtyminen ei tydllistavasta yrityksesta tydnantajaksi vaatii byrokraattisia
toimenpiteitd sek& kuukausittaisia lisdkuluja, jotka aiheuttavat jatkuvan taakan
mikroyrittajalle (Fairlie & Miranda 2017; Henley 2005). Tyévoiman tyollistamisesta
aiheutuvat riskit koetaan pienimmissa yrityksissa merkittdvimmiksi erityisesti

ensimmaista tyontekijad palkatessa (Jarventaus & Kekaldinen 2018).

Mikroyrittajille merkittavimpana huolenaiheena tydvoimakustannuksiin liittyen on
epavarmuus nykyisten ja tulevien tulojen riittavyydesta yrityksen kulujen seka
erityisesti tydvoiman aiheuttamien lisakulujen kattamiseen. Mikroyrittdjien nahdaan
lisdksi olevan epavarmoja heidan tuotantonsa kysynnan riittdvyydesta kulujen
kattamiseen sekd omasta kyvykkyydestddn tyontekijan palkkaamiseen. (de Mel,
McKenzie & Woodruff 2010; Fairlie & Miranda 2017) Tyollistavan yrityksen
nakokulmasta palkkauksen taloudelliseen riskiin vaikuttavat myods henkiloén
tyopanoksen riittdvyys ja laatu, soveltuvuus tybdyhteisoon seka mahdolliseen
irtisanomiseen liittyvat kustannukset ja toimenpiteet (Jarventaus & Kekalainen 2018).
Myds epavarmuus vdlillisten tydvoimakustannusten tulevaisuuden tasosta vaikeuttaa
mikroyritysten palkkauspaatoksia. Yritysten on vaikea arvioida tulevaisuuden
kassavarojen riittamistd tyovoiman kustannusten kattamiseen, mikali valillisten
tyovoimakustannusten taso tulee vaihtelemaan. (Yu-Fu & Funke 2005) Epavarmuutta
yrityksille tuottaa myo6s vaikeus arvioida tyontekijastd aiheutuvien kustannusten
suhdetta hanen tuottamaansa panokseen. Tyontekijan tuottaman arvonlisdyksen tulisi
olla suurempi kuin hanesta aiheutuvat tydvoimakustannukset, jotta tyollistaminen olisi

taloudellisesti kannattavaa. (Erola et al. 2018)

Tybvoimaa palkatessa yrityksen tulee huomioida valillisten tyévoimakustannusten
maadrien vaihtelut tyontekijan tyduran eri vaiheissa. Erityisesti tyburan alussa
tyovoimakustannukset ovat korkeat, silla tydnantajan tulee kustantaa tydvoiman

rekrytointiin  ja perehdyttamiseen kaytetyt kulut. (Dahlén & Bolmsjé 1996)
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Mikroyrittdajien on havaittu olevan epavarmoja juuri siitd, onko yritys kykeneva
kustantamaan tyontekijan perehdytyksen ja muiden Kkoulutusten aiheuttamat
kustannukset (de Mel et al. 2010). Koulutuskustannusten lisaksi yrityksen tulee
huomioida kustannukset, jotka aiheutuvat menetetyn tuotannon mééarasta siné aikana,
kun  tyontekijaa  koulutetaan  tyotehtdvaan  (Nickell —1978).  Vabhitellen
henkilostokustannusten  taso  tasoittuu  l[&hemmaksi  tydvoimakustannusten
keskimaaraista tasoa. Yritysten tulee taloutta suunnitellessaan huomioida myos
yllattavien tydvoimakustannusten syntyminen. Esimerkiksi tyGtapaturmista ja muista
sairauksista johtuvia poissaoloja ja ndiden taloudellisia vaikutuksia voi olla vaikeaa
arvioida etukateen. (Dahlén & Bolmsjo 1996) Erityisesti pienimmille yrityksille
tyontekijan sairauspoissaolot ovat huomattava taakka. Poissaoloista aiheutuvat
kustannukset ovat merkittdvia mikroyritysten taloudelle, ja pahimmillaan ne voivat
muodostua toiminnan jatkuvuutta uhkaavaksi rasitteeksi. (Elinkeinoelaméan keskusliitto
2018b)

Kun jotkin kassavirtoihin vaikuttava kustannukset, kuten esimerkiksi tyontekijan
tyoterveydenhuollon kustannukset, aiheuttavat epavarmuutta yritykselle, voi tama
vaikuttaa myds taloudellisten riskien arviointiin. Taloudellinen epavarmuus ja
kassavarojen riittdvyyden arvioinnin vaikeus puolestaan voivat vaikuttaa lykkaavasti
erilaisiin yrityksen investointeihin. Kun yritys ei voi varmistua varojen riittavyydesta,
pyritdéan esimerkiksi uusien investointien siirtamisella vaikuttamaan epavarmuuden
minimointiin ja kassavarojen riittavyyteen pakollisiin kustannuksiin. Kassavirtojen
epavarmuudella ndhdaan olevan negatiivinen vaikutus myos yrityksen tyollisyyden
tasoon. (Alnahedh et al. 2019) Kustannusrakenteita arvioidessaan tulee mikroyritysten
huomioida erityisesti se, ettd valilliset tydvoimakustannukset tulee suorittaa, vaikka
tyontekija ei olisikaan tehnyt yhtaan tyotuntia. Liséksi taloutta arvioidessa yrittajien
tulee huomioida valillisten tydvoimakustannusten sitoutuneisuus tyontekijéiden
maaraan, ei tehtyjen tyotuntien maaraan. (Jones & Laudadio 1997) Mikali yrittaja
haluaa esimerkiksi vahentda yrityksensd kustannuksia, on héanen muistettava, ettei

tyontekijan lomauttamisella paéasté kaikista kustannuksista eroon.

Lisdksi yritysten on huomioitava se, mika vaikutus tyontekijan irtisanomisella on
yrityksen taloudelle. Valillisiin tydvoimakustannuksiin kuuluvilla irtisanomiskorvauksilla

ja epaonnistuneella rekrytoinnilla voi olla kauaskantoisiakin vaikutuksia mikroyrityksen
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taloudelle. (Elinkeinoelamén keskusliitto 2018b) Korkeammat irtisanomiskustannukset
tekevat lisaksi tyontekijan irtisanomisesta yritykselle vaikeampaa, silla erityisesti
pienella pddomalla toimivilla mikroyrityksilla ei valttamatta ole vapaita kassavaroja,
joilla kustantaa irtisanominen (Serfling 2016; Yu-Fu & Funke 2005). Tyontekijan
irtisanomisesta Suomessa tekee entistd vaikeampaa painavan syyn vaatimus
(Jarventaus & Kekalainen 2018). Jarventaustan ja Kekaldisen (2018) mukaan
vaatimuksen poistaminen helpottaisi yritysten talouden arviointia ja mahdollisesti
parantaisi myds  yritysten  tyollistamiskykya.  Korkeiden — palkkaus- ja
irtisanomiskustannusten on havaittu vaikuttavan liséksi yritysten palkkauspaatosten
toteutukseen. Koska tyovoiman irtisanominen voi olla yritykselle raskas prosessi
taloudellisesti, haluavat yritykset viivyttdd paatdsta tydévoiman lisaamisesta siihen asti,
kunnes he ovat vakuuttuneita talouden pitkdkestoisemmasta noususta. (Meschi 1995)

Korkeammat Kkiintedt, tyontekijdiden maarasta riippuvaiset tydvoimakustannukset
aiheuttavat yrityksille esteita tyovoiman tyollistamiseen, silla ne eivat rohkaise
palkkaamaan uutta tybvoimaa, vaan kayttamaan jo palkattua tyovoimaa
tehokkaammin. Yritykset teettavat mieluummin ylitdita jo palkatuilla tyontekijoilla, kuin
palkkaavat lisatydvoimaa. Syyna tdhan on se, etta tyontekijélle maksettu ylityékorvaus
on suhteessa pienempi, kuin uuden tyontekijan palkkaamisesta aiheutuvat
kustannukset. (Jones & Laudadio 1997; Hamermesh 2014) Korkeat palkan sivukulut
rohkaisevat yrityksia lisdksi korvaamaan henkildiden tekemat ty6t enemman paaoma-
intensiivisilla tuotannon metodeilla. Mikali uuden koneen hankinta tulee pitkalla
aikavalilla halvemmaksi, kuin tyontekijasta aiheutuvien kustannusten maksaminen, on

yrityksen kannattavaa korvata tyontekija koneella. (Yu-Fu & Funke 2005)

3.2.2 Mikroyritysten rahoituksen epavarmuustekijat

Merkittavimpana tekijana tybvoiman tydllistAmispaatoksessa on padoma ja sen
riittavyys yrityksen kustannusten kattamiseen (Henley 2005). Yrityksen omaisuuden ja
ensimmaisen tyontekijan palkkaamisen todenndkoéisyydella onkin tutkittu olevan
positiivinen yhteys (Fairlie & Miranda 2017). Erityisesti pienimmilla yrityksill&, joiden
kassavirrat ovat vahaisempid, edes osittain kiinteiden kustannusten, kuten valillisten
tyovoimakustannusten, tunnistamisella on suuri merkitys yrityksen taloudelle ja

likevoitolle (Jones & Laudadio 1997; Belas et al. 2018). Taloudellisesti kannattavampi
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keino maksaa tyollistamisestd aiheutuvat lisdakustannukset, on varojen kerddminen
etukateen, kuin luottaa tulevien vuosien kassavirtoihin. Syynd on se, etta tulevien
vuosien tulojen arviointi perustuu edellisten vuosien tuloihin, jolloin yritys ei voi
tarkalleen varmistua tulevista kassavirroistaan. (Fairlie & Miranda 2017)
Mikroyrityksille padoman kerryttdminen palkkausta varten voi kuitenkin olla merkittava
tekija talouden kannalta sekd& hidastaa yrityksen laajentumiseen vaadittavia
investointeja (Fairlie & Miranda 2017; Alnahedh et al. 2019).

Mikroyritykset ~ toimivat  suhteessa  muihin  yrityskokoihin suuremmalla
velkarahoituksella (Vojtovic et al. 2018), joten rahoitusmarkkinoilla esiintyvat ongelmat
aiheuttavatkin merkittavia haasteita juuri pienimpien yritysten kasvulle sek& tydvoiman
tyollistamiselle (Benmelech et al. 2011; Matthewt et al. 2020). Koska valilliset
tydvoimakustannukset ovat kiinteita tai lahes kiinteita kuluja, tarvitsee yritys pddomaa
naiden kulujen kattamiseen jatkuvasti (Benmelech et al. 2011). Mikroyritykset
hankkivatkin ulkopuolista rahoitusta erityisesti kayttopaaomaksi, silla ne toimivat
yleensa muita yrityskokoja pienemmalla kassavarallisuudella (Suomen Pankki 2012).
Rahoituslaitosten tarjoamien lainojen seka mikroyritysten kasvun valilla onkin havaittu

olevan positiivinen sekd merkittava yhteys (Abara & Banti 2015).

Mikroyritysten kasvua hidastavat kuitenkin rahoitusongelmat. Mikroyrityksilla
rahoitusongelmat ovat yli kolme kertaa yleisempia kuin suurilla yrityksilla. Lisaksi
mikroyritysten rahoitusongelmat on koettu vakavammiksi kuin muiden yrityskokojen
rahoitusongelmat. (Suomen Pankki 2012) Erityisen haasteen mikroyritysten
laajentumiselle aiheuttavat rahoituksen saannin haasteet (Aterido, Hallward-Driemeier
& Pagés 2011; Suomen Pankki 2012). Suurin syy siihen, ettei mikroyrityksille
myoénneta rahoitusta yhta helposti kuin suuremmille yrityksille, on tarvittavien
vakuuksien puuttuminen lainan takaamiseksi (Beck & Demirguc-Kunt 2006; Abara &
Banti 2015). Ty6voimakustannukset voivat vaikuttaa myds lainan saantiin tarvittavien
vakuuksien puuttumisen kautta. Yritykset ovat kayttaneet pddomaa tydvoimasta
aiheutuvien kustannusten kattamiseen, jolloin lainan vakuutena mahdollisesti
kaytettavien investointien maara on voinut jadda pienemmaksi (Alnahedh et al. 2019).
Rahoitusta saadessaan mikroyritykset joutuvat myds muita yleisemmin antamaan
enemman vakuuksia lainoilleen sekd maksamaan korkeampaa korkoa suuremman

luottoriskin vuoksi (Vojtovic et al. 2018). Erityisesti mikroyrittdjadn asumisvarallisuudella
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on havaittu olevan merkittava yhteys mikroyrityksen tyopaikkojen muodostamiseen.
Asumisvarallisuus on merkittdvassa roolissa taloudellisen rahoituksen vakuutena.
(Henley 2005)

Valillisilla tydvoimakustannuksilla ja tydmarkkinoiden séaantelyn jaykkyydella voidaan
siis nahda olevan monia erilaisia vaikutuksia seka yritysten etta valtioiden talouteen.
Valtioiden tasolla tydvoimakustannusten on havaittu vaikuttavan harmaan talouden ja
tyottdomyyden kasvuun (Janouskova 2015, Meschi 1995; Ayhan 2013), ja yritysten
tasolla ne taas vaikuttavat negatiivisesti erityisesti mikroyritysten kasvuhalukkuuteen
(Jarventaus & Kekaldinen 2018; Hohti 2000). Myds erilaiset rahoitusongelmat
vaikeuttavat mikroyritysten kasvua ja tybvoiman tydllistamista. Valillisten
tyovoimakustannusten voidaan siis sanoa vaikuttavan negatiivisesti juuri
mikroyritysten tydllistamismahdollisuuksiin, ja tdman takia mikroyritysten osuuden

kasvattaminen 60 000 uuden ty6paikan luomisessa voi olla viela melko hankalaa.
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4. Tutkimuksen toteutus

Taman tutkimuksen empiirinen osuus toteutettiin kvalitatiivisen eli laadullisen
tutkimuksen keinoja hyddyntaen. Tutkimusaineistona kaytettiin lomakehaastattelun
perusteella kerattya aineistoa. Haastattelulomake luotiin etenemaan teoriaosassa
iimenneiden teemojen mukaisesti. Taman tarkoituksena oli tuottaa mahdollisimman
todenmukaista tietoa valillisten tydvoimakustannusten vaikutuksista mikroyritysten
toimintaan. Aineiston analysoinnissa apuna kaytettiin tutkimuksen teoreettisessa
osuudessa ilmenneita tekij6itd, ja lisdksi saatuja tuloksia vertailtin aiempiin

tutkimustuloksiin.

4.1 Aineistonkeruumenetelma ja tutkimusaineisto

Taman tutkimuksen tutkimusotteeksi valikoitui heti suunnitteluvaiheessa laadullinen
tutkimus. Koskisen et al. (2005) mukaan laadullisen tutkimuksen kautta erillisia
tapauksia voidaan kasitella yksittaistenkin henkildiden nakokulmasta tai heidan
kertomiensa merkitysten kautta. Myos tassa tutkimuksessa haluttin kasitella
yksittaisten mikroyrittajien omakohtaisia kokemuksia valillisista
tyovoimakustannuksista ja niiden aiheuttamista taloudellisista riskeista. Liséksi
laadullisen tutkimuksen valikoitumista tutkimusmenetelmé&ksi perusteltiin silla, ettei

aiheesta ollut aikaisempaa tietoa runsaasti saatavilla (Eriksson & Kovalainen 2008, 5).

Taman tutkimuksen tutkimusaineisto perustuu lomakehaastattelun avulla keréttyyn
aineistoon. Hirsjarven ja Hurmeen (2015, 45) mukaan lomakehaastattelu onkin eri
haastattelulajeista kaikista kaytetyin menetelméd. Tutkimusaineiston kerdystavan
valikoitumista perustellaan silla, ettd menetelmdn avulla tuloksista saadaan
mahdollisimman eksakteja sekd ne vastaavat tarkalleen tiettyyn kysymykseen
(Hirsjarvi & Hurme 2015, 44). Lisdksi lomakehaastattelun avulla haastattelu saatiin
toteutettua useammalle yritykselle tehokkaasti, jolloin vastauksia voidaan pitda
validimpina suuremman vastaajamaaran vuoksi (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007,
202-205). Lomakehaastattelun avulla tuloksia saatiin lisaksi erikokoisilta ja eri m&éaran
tyontekijoita tyollistaviltéd mikroyrityksilta, jolloin vastaukset eivat rajoittuneet vain tietyn

kokoisiin - mikroyrityksiin. Kun mikroyritysten kokoluokka vaihteli, saatin myds
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mikroyritysten kokemista riskeistd monipuolisempaa tietoa. Lisdksi valmiita
vastausvaihtoehtoja sisaltavalla lomakkeella vastaamista pystyttiin tehokkaammin
johdattelemaan kohti tietynlaista pohdintaa ja vastaukset liittyivat tarkemmin juuri

esitettyihin kysymyksiin.

Lomakehaastattelun kohteeksi valikoitui 30 varsinaissuomalaista mikroyritysta,
vastausten monipuolisuuden varmistamiseksi. Vastauksia saatiin 13 yritykselta. Naista
tutkimuksen kannalta kayttokelpoisia oli 12 vastausta, silla lomakehaastattelun kautta
kavi ilmi, ettei yksi yritys lukeudu mikroyritysten kategoriaan Suomen virallisen tilaston
(2020a) ja Euroopan komission (2021) maaritelman mukaan. Ainoa yrityksen
taustatietoihin liittyva kysymys (liite 3, kysymys 2) koski yrityksen kokoa henkildstén
maaralla mitattuna. Taulukosta 1 voidaan havaita, ettd yritysten kokoluokat
jakaantuivat tasaisesti kolmen suurimman kokoluokan kesken. Muita yritysten
taustatietoihin liittyvia kysymyksia ei kysytty, silla taustatietoja ei pidetty tutkimuksen
kannalta olennaisina. Muut yritysten kokoon viittaavat tiedot tarkistettin ennen

haastattelulomakkeen lahettdmista.

Taulukko 1. Haastatteluun vastanneiden jakautuminen yritysten kokoluokittain

N Prosenttiosuus
Olen yksinyrittaja. 1 8.3 %
Tydllistan itseni lisdksi keskimaarin 1 henkilon. 2 16,7 %
Tydllistan itseni lisaksi keskimaarin 2-3 henkiléa. 3 25,0 %
Tydllistan itseni lisdksi keskimaarin 4-6 henkilba. 3 25,0 %
Tydllistan itseni lisdksi keskimaarin 7-9 henkilda. 3 25,0 %

Haastattelun toteutukseen kaytettin Webropol-ohjelmistoa. Aineisto kerattiin
mikroyrityksiltd lahtemalla heille linkki haastattelulomakkeeseen (lite 3) sahkopostitse
(lite 1) marraskuussa 2020. Noin viikko sahképostin lahettdmisen jalkeen, yrityksille
l[&hetettiin viela muistutusviesti haastattelusta (lite 2). Yritysten yhteystiedot poimittiin
yritysten nettisivuilta tai Suomen Asiakastieto Oy:n tietokannasta. Lisaksi haastattelun
kohteeksi valikoituneiden yritysten kokoon viittaavat tiedot tarkistettin Suomen
Asiakastieto Oy:n tietokannasta. Taméan avulla yritysten kuulumisesta mikroyritysten

luokkaan pyrittiin varmistumaan jo ennen haastattelulomakkeen lahettamista.
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Tutkimusaineisto kerattiin lomakehaastattelulla, kayttden menetelmalle tyypillisia
strukturoituja ja puolistrukturoituja kysymyksia (Hirsjarvi et al. 1997, 197). Strukturoidut
kysymykset olivat monivalintakysymyksi&, joista vastaajan tuli valita itselleen parhaiten
sopiva vaihtoehto. Osassa kohdista vaihtoehtoja pystyi valitsemaan useammankin ja
osassa kohdissa vaihtoehdot taas tuli laittaa tiettyyn jarjestykseen. Vastaajan oli lisaksi
mahdollista jokaisen kysymyksen kohdalla taydentda vastaustaan “Mahdollinen
lisatieto” -kenttdan. Talla pyrittin estamaan vastaajien mielipiteen huomiotta
jattaminen, mikali mik&&n valmiista vastausvaihtoehdosta ei sopinut yrityksen
tilanteeseen. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 67) Puolistrukturoiduilla kysymyksilla oli
puolestaan tarkoitus hankkia vastauksia sellaisiin kysymyksiin, joihin ei aikaisempien
tutkimusten perusteella ollut vastauksia ja joita ei tAman takia pystytty esittdmaan
strukturoituina kysymyksina (Heikkila 2014, 50). Kokonaisuudessaan lomakkeen
kysymyksilla pyrittin saamaan yleiskuva yritysten kokemista riskeista ja riskien
vaikutuksista yritysten toimintaan. Aiheeseen viittaavilla kysymyksilla koettiin saatavan
tutkimuksen kannalta parempia vastauksia, kuin tasmallisilla kysymyksilla

tydvoimakustannusten aiheuttamista riskeista.

Haastattelulomakkeessa kysymyksia jaoteltin kolmeen kategoriaan haastattelun
selkeyttdmiseksi seka loogisen jarjestyksen ja rakenteen muodostamiseksi.
(Metsdmuuronen 2011, 117) Kategorioiksi muodostuivat “taloudelliset riskit”,
"tyoOllistaminen ja valilliset tydvoimakustannukset” seka naiden yhdistelma valillisten
tyovoimakustannusten aiheuttamien taloudellisten riskien vaikutus yritykseenne”.
Jaottelu perustui tutkimuksen teoriaosan rakenteeseen. Kysymysten ryhmittelyn ja
jarjestelyn avulla vastauksista pyrittiin saamaan johdonmukaisempia. Metsamuurosen
(2011, 117) mukaan, samojen kysymysten esittdmisella kaikille haastateltaville
voidaan tutkimustuloksista paremmin muodostaa yhtendinen kokonaisuus seké
vastauksien vertaileminen on talléin mahdollista. Lisaksi tiettyja termeja, kuten
tydvoimakustannusten ja taloudellisten riskien kasitteita selvennettiin vastaajille, jotta
vastaaminen olisi mahdollista myds ilman talouteen liittyvaa erityisosaamista. TA&man
avulla pyrittiin lisédksi varmistumaan siita, ettd vastaajalla ja tutkimuksen tekijalla on

samanlainen kasitys kysymysten sisallosta.
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4.2 Aineiston kasittely ja analysointi

Tassa tutkimuksessa aineistoa tutkittiin siséllonanalyysin keinoin. Laadullisessa
tutkimuksessa siséllonanalyysia pidetaan perusanalyysimenetelmana.
Sisallonanalyysin pyrkimyksend on kerdtd aineistosta ensin yksittaisid havaintoja,
luokitella ne ja edeta lopulta yleisempiin vaitteisiin. Siséllonanalyysin kautta
tutkimuksen tulokset voidaan yhdistdd myds muihin aiheesta tehtyihin tutkimuksiin
sekd laajempaan kontekstiin. (Saaranen—Kauppinen & Puusniekka 2006)
Sisalléonanalyysin valitsemista analyysimenetelmaksi tassa tutkimuksessa perusteltiin
menetelman valjyydelld, silla se mahdollisti myds muiden tutkimusmenetelmien
elementtien hyodyntamisen. Siséallobnanalyysin apuna voitin hyédyntdd myds
maaralliselle tutkimukselle olennaisia piirteitd, kuten tulosten luokittelua tai esittamista
tilastollisessa muodossa. (Alasuutari 2011, 41; Tuomi & Sarajarvi 2018, 86-87) Tuomi
ja Sarajarvi (2018, 90) katsovat sisallonanalyysin tarkoitukseksi informaation
lisdamisen sekd selkean, sanallisen kuvauksen luomisen tutkimuksen kohteena
olevasta ilmiosta tiiviissa paketissa. Taman avulla tutkittavasta kohteesta voidaan

tehda luotettavia johtopaatoksia.

Taman tutkimuksen sisadllonanalyysi toteutettin  Tuomen ja Sarajarven (2018)
muodostaman prosessin mukaisesti. Ensin aineisto koottiin kirjalliseen muotoon ja
pelkistettiin  tiivistamalla saatuja tuloksia yhtendisemmaéksi kokonaisuudeksi.
Puolistrukturoitujen kysymysten vastauksia hyodynnettiin siind muodossa, missa
vastaajat olivat avoimet vastauksensa lomakkeelle kirjoittaneet. Taman jalkeen
aineisto ryhmiteltin ja jaettin teemoihin etsien samalla eroavaisuuksia ja
samankaltaisuuksia. Lopuksi ryhmitelty aineisto viela ka&sitteellistettiin, jolloin
teemoista edettiin johtopdatoksiin. Tutkimuksen tekemisen havaittin olevan
edestakaista eika niinkaan suoraviivaista, silla eri kysymyksiin saadut vastaukset
liittyivat oleellisesti myos toisiinsa. Tutkimustuloksia analysoitaessa saatuja tuloksia
yhdisteltin myds aikaisempiin tutkimuksiin sekd tadman tutkimuksen teoriaosassa
muodostettuun teoreettiseen viitekehykseen. Alasuutarin (2011, 39-40) mukaan
yhdistamalla tutkimustuloksia teoreettiseen viitekehykseen seka aikaisempiin

tutkimuksiin, saadaan luotettavampi kasitys tutkimuksen tuloksista.
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5. Tutkimustulokset ja tulosten analysointi

Tassa luvussa kaydaan lapi lomakehaastattelussa ilmenneita tuloksia. Liséaksi tuloksia
analysoidaan seka verrataan aikaisempaan Kkirjallisuuteen tadman tutkimuksen
kannalta olennaisen kokonaiskuvan saavuttamiseksi. Analysoinnissa vastauksia
pyritdan tarkastelemaan erilaisten taloudellisten riskien nékdkulmasta. Empiirisen
osion rakenne pyritdan lisdksi kokoamaan siten, etta se olisi yhtenevainen teoriaosan
rakenteen kanssa. Haastattelussa esiin nousseita asioita kasitellaan teema kerrallaan,
yhdistaen eri kysymyksiin saatuja vastauksia. Kasittelyjarjestys ei noudata tarkalleen
lomakehaastattelun kysymysten jarjestysta. Seuraavissa alaluvuissa teemoja pyritdan
analysoimaan haastattelutulosten perusteella. Analyysin kautta tutkimuksen

tutkimuskysymyksiin voidaan muodostaa perustellumpia vastauksia luvussa 6.

5.1 Mikroyritysten kokemat taloudelliset riskit

Lomakehaastattelun (lite 3) kysymyksissa 4 ja 5 vastaajilta kysyttiin yleisesti yrityksen
talouteen ja erilaisiin riskeihin liittyvid kysymyksia. Kysymysten avulla haastateltavia
pyrittiin ohjaamaan kohti syvempaa pohdintaa aiheeseen liittyen, jolloin myds muihin
kysymyksiin vastaaminen tuottaisi tarkemmin perusteltuja vastauksia. Kysyttaessa
yritysten taloudellisen tilan seuraamisesta (kysymys 4) kertoivat kaikki vastaajat
seuraavansa yrityksensa taloudellista tilaa. Suosituimmaksi keinoksi ilmeni kirjanpidon
seuraaminen. Tata kertoi hydédyntavansa yli puolet vastaajista. Muita keinoja, joiden
kautta vastaajat arvioivat yrityksensa taloudellista tilaa olivat kirjanpitajan ja
tilitoimiston tuottamat raportit sekd yrityksen pankkitilin ja kassajarjestelman
seuraaminen. Osa vastaajista kertoi seuraavansa yrityksen taloudellista tilaa paivittain,
osa kuukausittain ja yksi vastaajista kertoi taloudellisen tilan tarkastelun toteutuvan

vain tarvittaessa.

Haastattelun toteuttamishetkella yrittajat kokivat suurimmaksi taloudelliseksi riskiksi
yritykselleen covid-19-pandemian (kysymykset 14, 15 ja 18). My6s aikaisempien
tutkimusten perusteella tydmarkkinoilla vallitsevat epavarmuudet aiheuttavat yrityksille
haasteita erilaisten yritysriskien hallinnassa (Qiu 2019). Vastaajat kertoivat pandemian

vaikuttavan muun muassa siten, ettd yritysasiakkaat eivat endd pysty oman



27

yrityksensa taloudellisen tilanteen takia kayttamaan yrityksen palveluja tai tilaamaan
yrityksen tuotteita. Myds kuluttajien kayttaytymisen katsotaan muuttuneen pandemian
myota. Kuluttajat eivat en&é uskalla tehdéa hankintoja tai heilla ei ole siihen taloudellista
mahdollisuutta. Namé taas vaikuttavat yrityksiin aiheuttaen samalla taloudellisia
riskejd, kun yritykset eivat voi varmistua asiakkaiden ostokayttaytymisesta.
Lomakehaastattelusta kéavi liséksi ilmi, ettd pandemia vaikuttaa yrityksen muihinkin
toimintoihin kuin riskien arviointiin, esimerkiksi tyévoiman tarpeeseen. Erityisen
haastavaa pandemian aiheuttamien riskien hallinnasta ja arvioinnista tekee varmasti
se, ettei Suomessa ole ollut pitkdén aikaan vastaavanlaista poikkeustilannetta. Lisaksi
pandemian vaikutusten arviointia vaikeuttaa se, etta tilanne voi muuttua todella

lyhyellakin aikavalilla radikaalisti, mika voitiin huomata vuoden 2020 aikana.

Pandemian lisaksi yritykset kertoivat muun muassa asiakkaiden siirtymisen toiselle
toimijalle aiheuttavan taloudellisen riskin. Kun suuri asiakas siirtyy toiselle toimijalle
eikd toimeksiantosuhde enda jatku yrityksen kanssa, voivat yrityksen tulot laskea
huomattavasti lyhyellakin aikavalilla. Yksi vastaajista koki taloudelliseksi riskiksi myods
yritystukien paattymisen. Yritystuilla voidaan néhda olevan merkittava vaikutus
erityisesti yritystoimintansa vasta aloittaneelle yritykselle (llmakunnas, Stenbacka,
Martikainen, Puhakka, Salonen & Reinikainen 2020). Tukien loputtua yritykselle
kasautuu entista enemman taloudellisia paineita tulojen hankkimiselle, seka
taloudellisten riskien valttamiselle. Myos pelko toéiden loppumisesta vaikean
taloudellisen tilanteen seurauksena oli riski yhdelle vastaajista. Erityisesti
pandemiatilanteessa toiden jatkumisen epdvarmuus aiheuttaa huomattavan riskin
yrittjalle, silla  yritystoiminnan  mahdollisen  paattymisen jalkeen, myds
palkkatyOpaikan ldytdminen voi olla vaikeaa.

Yritysten merkittavimmiksi taloudellisiksi riskeiksi ndhdaan kansainvalisellakin tasolla
maksuvalmiusriski, rahoitusriski seka maksukyvyttémyysriski (lIlmonen, Kallio,
Koskinen & Rajamaki 2016, 77; Belas et al. 2018; Vojtovic et al. 2018).
Tamanhetkisessa covid-19-pandemian aiheuttamassa maailmantilanteessa yrityksen
taloudellisen tilan seuraaminen ei kuitenkaan takaa sita, ettei yritys kohtaisi suuriakin
taloudellisia riskejd. Tama heijastui myods yritysten vastauksista. Yritykset eivat
kokeneet esimerkiksi maksuvalmiuteen tai vakavaraisuuteen liittyvia riskeja

suoranaisesti suurimmiksi riskeiksi, vaan taloudellisesti merkittavimmaksi riskiksi
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koettiin covid-19-pandemia kokonaisuudessaan. Taméa vaikuttaa suoraan yritysten
toimintaan seka valillisesti my6s esimerkiksi maksuvalmiuden tai kannattavuuden

toteutumiseen.

Kaikki yritykset kertoivat huomioivansa taloudelliset riskit paatdoksenteossaan
kysymyksessa 6. Kysymykseen oli mahdollista valita yksi tai useampi vaihtoehto ja
vastaukset nakyvat alla olevasta taulukosta 2. Vastausten perusteella voidaan havaita,
ettd yritykset tarkastelevat taloudellisia riskejadn melko tasaisesti erilaisissa
toiminnoissaan. Avoimeen kohtaan saatiin yksi vastaus, jossa yrittdja kertoi
seuraavansa asiakkaidensa taloutta jatkuvasti. Asiakkaiden arvioinnin kautta kyseinen
yritys voi arvioida myds omaa talouttaan. Kysymykseen saatujen vastausten voidaan
nahda noudattavan kirjallisuudessa esille tuotuja huomioita. Mitd tarkemmin yritys
seuraa talouden tilan toteutumista ja sen muutoksia, sitd tehokkaammin se voi
varautua yrityksen taloutta horjuttaviin riskeihin (Suominen 2000, 48). Lisaksi juuri
taloudellisten riskien hallinnan katsotaan luovan pohjan myos yrityksen muiden riskien
hallinnalle (Juvonen et al. 2014; Fairlie & Miranda 2017). Koska yrittdjat kertoivat
tarkastelevansa yritystensa taloudellisia riskeja melko monipuolisesti, voidaan heilla
arvioida olevan myos laaja kasitys taloudellisten riskien varsinaisista vaikutuksista
yrityksen toimintaan. Riskien huomioinnin kautta yritykset voivat liséksi arvioida eri
toimien, kuten erilaisten investointien aiheuttamia taloudellisia vaikutuksia

tehokkaammin.

Taulukko 2. Taloudellisten riskien huomiointi paatoksenteossa

En huomioi taloudellisia riskeja paatdéksenteossa.

Huomioin ne laajentumispaatoksia tehdessani.

Huomioin ne investointipaatdksia tehdessani.

Huomioin ne palkatessani tydvoimaa.

Huomioin ne yrityksen rahoitusta ja taloutta tarkastellessani.
Huomioin ne jokapaivaisessa yrityksen toiminnassa.

Muu, miten

a0 h~NOOOOIZ
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Yrittajat kertoivat huomioivansa taloudellisia riskeja eniten tyévoimaa palkatessaan.
Koska taloudellisille riskeille yhteisena tekijanad nahdaan se, ettei yrityksen kassavirta
riitd erilaisten menojen kattamiseen (Belas et al. 2018), tulee taloudelliset riskit
huomioida vahvasti tyévoiman palkkauspaatoksia tehdessa. Mikroyrityksissa yhdenkin
henkilon palkkaus on huomattava investointi ja silla voi olla suuretkin vaikutukset
yrityksen taloudelliselle kantokyvylle (Jarventaus & Kekéldainen 2018). Tydvoiman
tyollistamisen ollessa merkittdva paatds erityisesti mikroyrittajélle, tulee hanen
huomioida tarkasti kaikki palkkaukseen vaikuttavat tekijat, jotta palkkauksen
aiheuttamat riskit voidaan minimoida. Erityisesti mikroyrittdjan tulee huomioida
kassavirran riittavyys ja sen mahdollisen riittamattémyyden aiheuttamat riskit, silla
tyontekijan kustannukset tulee kattaa, vaikka yrityksen toiminta ei tuottaisikaan
haluttua tulosta.

5.2 Tybévoiman palkkaamiseen liittyvat tekijat

Kysymyksen 16 tuloksista voitin huomata, ettd 11 vastaajaa pitda valillisten
tydvoimakustannusten tasoa Suomessa edes hieman liian korkeana. Heistéa nelja pitaa
kustannuksia aivan lilan  korkeana. Vain yhden vastaajan mielesta
tyovoimakustannusten taso on juuri sopivalla tasolla. My6és Bassanin ja Cinganon
(2018) mukaan korkeiden palkan sivukulujen maissa ollaan ldahes yksimielisia
kustannusten liilan korkeasta tasosta. Puolet vastaajista kertoikin kokevansa valillisten
tyovoimakustannusten korkean tason suurimmaksi esteeksi tyovoiman palkkaamiselle
(kysymys 14). Aaltosen, Heinosen, Kovalaisen ja Luomalan (2009) mukaan korkeilla
valillisilla  tyovoimakustannuksilla  onkin  olennainen  merkitys  tydntekijan
palkkaamispaatoksiin. Vastaukset ovat perusteltuja, silla erityisesti mikroyrittgjalle
ylimaaraisten kustannusten syntyminen voi olla huomattavasti merkittavampi tekija
kuin esimerkiksi suurelle yritykselle, joka jo ty6llistdd monia tyontekijoita (de Mel et al.
2010). Viisi vastaajaa ei kokenut valillisia tydvoimakustannuksia suurimmaksi esteeksi
vaan perusteli valintaansa muilla tekijoilla. Esimerkiksi osaavan tyontekijan 16ytyminen
tuotti yhdelle vastaajista ongelmia. Lisaksi ongelmaksi nahtiin tulevaisuuden
tyGtilanteen ennustettavuuden puute. Tama varmasti on suurena painoarvona
mietittdessa tyontekijan palkkaamista, silla yrityksen tulisi varmistua ty6tehtavien

riittavyydesta tyontekijalle myos pitkalla aikavalilla. Mikali tyontekija tulevaisuudessa
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lomautettaisiinkin tyotehtavien puuttumisen ja kustannusten vahentamisen takia,

aiheuttaisivat kiinteat tydvoimakustannukset edelleen yritykselle menoja.

Haastattelun vastauksista kysymykseen 7 kavi ilmi, etta viisi vastaajaa ei kokenut
tyovoiman palkkaamista yritykseensa tarpeellisena, kun taas neljalla vastaajista oli
tarvetta tyontekijalle. Kolme vastaajista ei osannut tarkalleen arvioida tydntekijan
tarvetta. Kysyttaessa yrityksilta (kysymys 3) palkkaisivatko he mieluummin lisaa
tyontekijoita, teettaisivatk6 enemman tyotunteja nykyisilla tyontekijoilla vai valitsisivat
molemmat vaihtoehdot, oli vastaus aikaisempien tutkimusten kaltainen (Jones &
Laudadio 1997; Hamermesh 2014). Seitseman vastaajaa kertoi teettavansa
mieluummin enemman tyotunteja nykyisilla tyontekijoilladn. Tama mukailee
aikaisempia tutkimuksia, silla valillisten tyévoimakustannusten korkean tason vuoksi
yrityksille on taloudellisesti kannattavampaa hyoddyntda nykyisia tyontekijoitaan
tehokkaammin, kuin palkata uusia (Jones & Laudadio 1997; Hamermesh 2014).
Liséksi kolme vastaajaa taydensi lisatietokenttdan hyodyntavdnsa mahdollisesti
alihankintaa tybvoimatarpeeseen.

Yrittgjilta  kysyttin - myo6s tydvoiman palkkaamiseen vaikuttavista tekijoista
kysymyksessa 17. Heidan tuli merkita jarjestykseen kuusi erilaista tekijaa siten, etta
ensimmaiselld valinnalla olisi suurin painoarvo palkkauspaatoksessa. Valittavat tekijat
olivat "Tybvoimakustannusten taso”, "Tyontekijan tarve”, "Laajentumishalukkuus”,
"Oma osaaminen”, "Taloudellisten riskien uhka” seka "Tydmarkkinoiden saantelyn
jaykkyys”. Valittavana oli lisaksi kohta "Muu, mika”, johon vastaaja sai taydentaa muita
palkkaukseen vaikuttavia tekijoitd. Haastattelulomakkeessa tekijat pyydettiin
asettamaan jarjestykseen siten, etté luvun yksi saa painoarvoltaan merkittavin tekija.
Saadut tulokset asetettiin jarjestykseen Webropol-ohjelmiston niille laskemien
keskiarvojen mukaisesti (kuvio 4). Mitd pienempi oli vastauksen saama keskiarvo sita

merkittavampi tekijd se on osana palkkauspaatosta.
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Taulukko 3. Palkkauspaatokseen vaikuttavat tekijat

Ka
Tyontekijan tarve 2,3
Tydvoimakustannusten taso 3,0
Taloudellisten riskien uhka 3,7
Laajentumishalukkuus 3,8
Oma osaaminen 4.1

Tybmarkkinoiden saantelyn jaykkyys 4.3

Merkittavimmaksi tydvoiman palkkaamiseen vaikuttavaksi tekijaksi yrittgjat valitsivat
tyontekijan tarpeen. Vastauksen sijoittumista tarkeimmaksi tekijaksi voitiin jo etukateen
odottaa. Yleisti kulutuksen tai esimerkiksi uuden hyddykkeen hankkiminen aiheutuu
yleensa tarpeesta tai tarpeen tunteesta (Aalto & Rubanovitsch 2007). Mikali jotain
asiaa ei tarvitse, ei sita valttamatta ole taloudellisesti edes kannattavaa hankkia.
Pienilla kassavaroilla toimiville mikroyrityksille tydntekijaan investoiminen on suuri
tekija yrityksen taloudelle, joten palkkauspaatdsta harkitaan tarkasti. Mikali tarvetta
tyontekijan palkkaamiselle ei synny, taloudellisesti kannattavampaa voi olla investoida

esimerkiksi uuteen koneeseen

Toiseksi merkittavimmaksi tyévoiman palkkaamiseen vaikuttavaksi tekijaksi valikoitui
tyovoimakustannusten taso. Yrittajat kertoivat haastattelulomakkeen eri kohdissa
tyovoimakustannusten tason olevan korkea sekd vaikuttavan merkittavasti myos
tyontekijan palkkaukseen. Yrittdjan tulee arvioida palkkausta my6s kustannusten
nakokulmasta, jotta han voi varmistua sen kannattavuudesta pitkallakin aikavalilla.
Kuluttamista yleisellakin tasolla tarkasteltuna on muistettava se, ettd hinnalla on tarkea
vaikutus hyodykkeen ostopaéatbkseen (Solomon 2016, 240). Tydvoimakustannusten
sijoittumista toiseksi suhteessa tyontekijan tarpeeseen, voidaan loogisesti selittaa
yleisella kulutuskayttaytymisella. Usein, kun ihmiselle syntyy todellinen tarve tiettyyn
hyodykkeeseen, ei hinnalla ole yhté suurta painoarvoa kuin todellisella tarpeella (Aalto
& Rubanovitsch 2007).

Kolmanneksi  merkittavimmaksi tekijdksi tydvoiman palkkaamiseen Kkoettiin
taloudellisten riskien uhka. Mikali yritys ei voi esimerkiksi varmistua tydntekijan

tyOpanoksen riittdvyydesta, voi tastd aiheutuvan taloudellisen riskin uhan painoarvo
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olla suurempi kuin palkkauspaatos. Yrityksille yleista onkin vaikeus arvioida tyontekijan
panoksen ja hénesta aiheutuvien kustannusten valista suhdetta (Erola et al. 2018).
My0s vastauksista kysymykseen 18 kavi ilmi, ettd tyontekijdn tuottaman panoksen
arvioinnin  vaikeudella oli osalle vastaajista suurikin merkitys tydvoiman
palkkauspaatoksessa. Yksi vastaajista kertoi, ettei halua esimerkiksi palkata pienen
tydmaaran vuoksi liséa henkilokuntaa, vaan toteuttaa tyot mieluummin alihankinnan
kautta tai jattaa tilauksen kokonaan tekemaéttd. Yksi vastaaja puolestaan taydensi
kysymyksessa 27 haasteen olevan siind, millainen tyontekija tulee olemaan. Jos
etukateen on tiedossa, ettd yritys saa ammattitaitoisen ja tehokkaan tyontekijan, ei
arvonlisayksen saaminen ole yhtd epavarmaa, mikd puolestaan helpottaa
palkkauspaatoksen tekoa. Mikali tydntekija on vieraampi eikd hanen motivaatiostaan
tyotehtavid kohtaan voida etukéateen varmistua, on yrittdjan mukaan palkkauspaatos
talloin vaikeampi tehda. Osalle vastaajista arvonlisayksen ja kustannusten valisella

suhteella ei ollut merkitysta palkkauspaattsta tehdessa.

Yrittdjat valitsivat  neljanneksi  merkittavimmaksi  tydvoiman palkkaamiseen
vaikuttavaksi tekijaksi laajentumishalukkuuden. Laajentumishalukkuus vaikuttaa
varmasti yritysten tyollistamispaatoksiin, silla jos yrityksella ei ole tarvetta kasvattaa
liketoimintaansa, voi laajentuminen aiheuttaa turhia taloudellisia riskeja. Mikali
yrittéjaltd ei esimerkiksi I0ydy riittavasti motivaatiota tai laajentumiseen liittyvat
lainsdadanndt ja niiden toteuttaminen tuntuvat kaukaisilta ajatuksilta, voi
laajentuminen  olla yritykselle jopa negatiivinen vaihtoehto. Viidenneksi
merkittavimmaksi tekijaksi puolestaan valikoitui yrittajien oma osaaminen. Tutkimusten
mukaan juuri mikroyrittgjille voi olla vaikeaa luottaa omaan kyvykkyyteensa tyontekijan
palkkaamisessa (de Mel et al. 2010; Fairlie & Miranda 2017). Mikali yrittdjan on vaikea
hahmottaa oman osaamisensa riittavyytta esimerkiksi tyolainsaadannon vaatimusten
oikeanlaiseen hoitamiseen, voi tyontekijdn palkkaaminen tuntua entistékin
raskaammalta prosessilta. Yleisestikin voidaan ajatella, ettd ihmiset painottavat uusien
asioiden toteuttamisessa omaa osaamistaan. Mikali asia tuntuu itselle liian vaikealta,

jaa tdma usein tekematta.

Vahiten merkittdvaksi tyontekijan palkkaamiseen vaikuttavaksi tekijaksi valikoitui
tydomarkkinoiden saantely. Sijoittumiseen vaikuttaa varmasti se, ettd muut tekijat ovat

l&htdisin yrityksesta, kun taas tydmarkkinoiden saantelyyn yritys ei voi itse vaikuttaa.
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Talloin palkkauspaatdsta arvioidaan ensisijassa niiden tekijoiden kautta, joihin yritys
VoI itse vaikuttaa. Osa vastaajista oli kuitenkin valinnut tydmarkkinoiden saantelyn
oman yrityksensd kohdalla merkittavimmaksi tekijaksi. Myds Meschi (1995) on
tutkimuksessaan havainnut tydomarkkinoiden séantelyn jaykkyyden olevan yksi syy
tydllisyyden kasvun hitaalle kehitykselle. Avoimien kommenttien perusteella (kysymys
18) myods ammattiyhdistykset nahtiin olennaisena tekijana palkkauspaatoksissa.
Aikaisemmat tutkimukset tuovat esille ammattiliittojen maaraysvallan negatiivisiakin
vaikutuksia suomalaisilla tydmarkkinoilla (Hohti 2000; Erola et al. 2018). Syyna tahan
voidaan ndhda olevan se, etta pienissd mikroyrityksissa asiat on totuttu hoitamaan
tietylla tavalla eivatka kaikki tyémarkkinoiden saantelyn kohdat kosketa pienimpia
yrittéjia. Kun yritys tyollistddkin tydvoimaa, joutuu yrittdja erityisesti ensimmaisen
tyontekijan kohdalla toteuttamaan uusia byrokraattisia toimia, jotka eivat ole
aikaisemmin koskettaneet yritysta (Henley 2005; Fairlie & Miranda 2017). Yleisestikin
voidaan ajatella, ettéd pienemmat yritykset voivat tietylla tasolla toimia joustavammin
kuin suuryritykset, joiden tulee noudattaa lain pykalia ja saantelya jokapaivaisessa

toiminnassaan suuremmassa mittakaavassa.

Puolet haastattelun kohteena olleista yrittgjista koki tyontekijan irtisanomisen ja siita
aiheutuvat kustannukset riskina yrityksensa taloudelle (kysymys 23). Viisi vastaajaa ei
kokenut naitd riskeind, ja yksi vastaajista el osannut ottaa kantaa.
Irtisanomiskustannuksilla nahdaan myos kansainvalisten tutkimusten valossa olevan
negatiivisia vaikutuksia tyévoiman tyollistamiselle (Meschi 1995; Yu-Fu & Funke 2005;
Serfling 2016; Jarventaus & Kekéalainen 2018). Vaikka vain puolet vastaajista koki
irtisanomiskustannukset taloudellisena risking, kertoi 10 yrittajaa irtisanomisprosessin
saantelyn olevan raskasta mikroyrittjalle (kysymys 24). Yksi vastaajista oli
taydentanyt vastaustaan kertomalla, ettd huonoista tydntekijoistd on turhan vaikeaa
paasta eroon. Tasta voidaan paatelld, ettd vaikka irtisanomiskustannuksia ei suoraan
koeta riskind yrityksille, aiheuttavat ne suurenkin taloudellisen rasitteen. Erityisesti
pienella pddomalla toimivalle mikroyrittajalle tyontekijan irtisanomisprosessi voi olla

aikaa vieva ja resurssien kayttoé on talldin kohdennettu pois varsinaisesta tytnteosta.

Valillisten tydvoimakustannusten epavarmaan tulevaisuuden tasoon liittyvaan
kysymykseen (kysymys 25) saatiin kahdeksan vastausta. Yhden vastaajan mukaan

kansallisilla markkinoilla toimiessa valillisten tyévoimakustannusten muutoksilla ei ole
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vaikutusta tyévoiman palkkaamisen kannattavuuteen. Toinen vastaaja kertoi, ettei
nailla ole vaikutusta tydvoiman palkkaamiseen, vaan vaikutukset kohdistuvat
enemman laatuun ja ostovoimaan, mikali tydvoimakustannukset nousevat. Loput kuusi
kysymykseen vastanneesta kertoi vdlillisten tydvoimakustannusten epavarmalla
tulevaisuuden tasolla olevan olennaisia vaikutuksia tydévoiman palkkaamisen
kannattavuuteen. Yrittgjat kertoivat muun muassa, ettei tyévoimaa enaa uskalleta
palkata tai ainakin palkkaamisen kynnys on suurempi ja vaati raskaamman
harkintaprosessin paatoksen tueksi. Yhdessa yrityksessa tyévoiman rekrytointi on juuri
tydvoimakustannusten epavarman tason vuoksi lopetettu kokonaan. Yksi yrittgjista
kertoi taas tukeutuvansa taman vuoksi mieluummin alihankintaan. Tata tukee myos
Yu-Fun ja Funken (2005) tutkimus, jonka mukaan epévarmuus tydvoimakustannusten
tulevaisuuden tasosta vahentaa yritysten palkkaushalukkuutta seka tydpaikkojen
syntymista. Esimerkiksi toiminimellda toimivat yrittdjat, jotka vastaavat koko
omaisuudellaan yrityksestaan, haluavat tietaa tarkalleen eri kustannusten rakenteista
myods pitkalla aikavalilla varmistuakseen p&aatostensa kannattavuudesta seka

turvatakseen oman taloutensa paremmin.

Palkkaamisen kannattavuuden arviointi pitkalla aikavalilla voidaan nahda myds yhtena
tyovoiman palkkaamiseen vaikuttavana tekijana. Tatd koskevaan kysymykseen
(kysymys 13) saatiin yhdeksén vastausta. Nelja vastaajaa ei osannut arvioida, miten
seuraisivat palkkaamisen kannattavuutta pitkalla aikavalilla. Loput vastaajista kertoivat
arvioivansa tata esimerkiksi vertaamalla tydvoiman méaaraa liikevaihtoon ja tulokseen.
Myynnin kasvulla n&hdaan olevan olennainen yhteys tyovoiman palkkauksen
kannattavuuteen pitkalla aikavalilla. Yksi vastaajista tismensi tata yritykseen tulleiden
tilausten ja niiden sisallon arvioinnilla, silla tilaukset néhd&én tyévoiman tyollistamisen
mahdollistajina. Kysymykseen saadut vastaukset ovat yhdistettavissa kannattavuuden
maaritelmaan, silla kannattavuus maaritellaankin juuri tulojen ja kulujen vertaamiseksi
(Hamalainen 2018; Simila 2020). Kannattavuuden arviointi pitkalla aikavalilla voi olla
erityisesti mikroyrittgjalle vaikeaa, silla yleisesti taloutta tarkastellaan tulevaisuuden
tarkastelun sijaan menneisyyteen pohjautuvilla keinoilla eikd mikroyrittdjalla ole
valttaméatta yhta runsaasti dataa saatavilla kuin suuremmilla yrityksilla. Tallaisia
arvioinnin apuvalineitd ovat esimerkiksi tilinpaatokset ja erilaiset niistd lasketut
tunnusluvut. Arviointia vaikeuttaa myos se, ettei yrityksella ole viela palkkauspaatoksia

tehdesséaan tarkkaa tietoa tulevaisuuden tydmaaran tarpeesta.
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5.3 Vlillisten tybévoimakustannusten taloudelliset vaikutukset
mikroyrityksisséa

Haastattelulomakkeen tulosten perusteella (kysymys 19) valillisia
tyovoimakustannuksia ei suoraan koeta taloudellisena riskin&. Kaksi vastaajaa kertoi
valillisten tydvoimakustannusten olevan taloudellinen riski yritykselleen, kun taas
seitseman vastaajaa ei kokenut naita riskeina. Kolme vastaajaa ei osannut valita
kantaansa. Vélilliset tydvoimakustannukset riskeiksi kokevat yrittajat taydensivat viela
vastauksiaan perusteluja pyydettéaessa (kysymys 20). Toinen yrittdja kertoi maksujen
aikataulutuksen aiheuttavan riskin yritykselle. Toinen yrittdja puolestaan kertoi
taloudellisen riskin aiheutuvan siitd, etta mikali epaonnistut palkkauksessa, joudut silti
vastaamaan erilaisista kuluista, vaikket saisikaan tyontekijalta tydpanosta. Jonesin ja
Laudadion (1997) sekd Belasin et al. (2018) tutkimukset tukevat tatéa
tyovoimakustannusten kiinteyden osalta. Tama on varmasti pienella kassavirralla
toimivalle yritykselle merkittava taloudellinen tekija. Mikali tyontekijalta ei saada
kunnollista tydpanosta, aiheutuu tydntekijasta vain kustannuksia tulojen sijaan. Tama
voi vaikuttaa merkittavallakin tavalla yrityksen talouteen. Mikéali yrittdja on ajatellut, etta
projektin loppuun saattaminen sovitussa ajassa tuottaa tietyn summan rahaa yrityksen
kassaan, tyontekijan panoksen puuttuminen voi pitkittdd huomattavasti projektin

valmistumista ja tata kautta myos kassavirran syntymista.

Vaikka valillisia tydvoimakustannuksia ei koettukaan taloudellisina riskein&, voidaan
niiden havaita olevan tietynlainen rasite yritysten taloudelle. Kysyttaessa
tydvoimakustannusten vaikutuksesta yritysten taloudelliseen tilaan (kysymys 21), viisi
yrittajaa seitsemasta kysymykseen vastanneesta kertoi ndiden vaikuttavan yrityksen
maksukykyyn. Esimerkiksi yksi vastaajista kertoi taloudellisen rasitteen aiheutuvan
tyon kausiluontoisuudesta. Sesongin ulkopuolella tyontekijan maksujen kattaminen
aiheuttaa suuren rasitteen yrityksen taloudelle ja vaikuttaa tata kautta myads yrityksen
maksuvalmiuteen. Tah&n yhdistyvat myods kysymykseen 26 saadut vastaukset, jotka
koskevat tyovoimakustannusten kiinteyden aiheuttamia taloudellisia rasitteita. Kuusi
kahdeksasta kysymykseen vastanneesta koki valillisten tydvoimakustannusten
kiinteyden taloudellisena rasitteena yritykselleen. Yksi vastaajista mainitsi
tyovoimakustannusten taloudelliseksi vaikutukseksi liséksi ty6llistamisen alkuvaiheen

kulujen yllattavyyden. Talléin kulujen kattamiseen on ollut huomattavasti vaikeampaa
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varautua, kun tarkkaa tietoa kulujen rakenteesta ei ole ollut saatavilla. Dahlé ja Bolmsj6
(1996) huomauttavatkin, ettd yritysten tulisi varautua tyontekijastd aiheutuviin
yllattaviin kuluihin, vaikka timéa saattaakin olla vaikeaa. Yleisesti vastauksissa painottui
erityisesti tyontekijan poissaolo, jonka aikana h&nen ty0panoksensa jaa yritykselta

Saamatta.

Aikaisemmat tutkimukset tukevat valillisesti edella esitettyja tydvoimakustannusten
kiinteyteen liittyvia tuloksia (Yu-Fu & Funke 2005; Henley 2005; Jarventaus &
Kekalainen 2018; Jones & Laudadio 1997). Maksujen kiinteys ja esimerkiksi palkan
sitoutuminen tiettyyn paivaan voi aiheuttaa yrittdjille haasteita selviytya maksuistaan
tietylla hetkelld. Yrittajan tulee suorittaa maksut hénelle maarattyna aikana. Mikali
yrittdja tyollistdd vain itsensd, on hanella enemmén joustovaraa siind, nostaako
itselleen palkkaa juuri tiettyna paivana vai esimerkiksi muutaman paivan myéhemmin,
kun yrityksella on paremmin likvideja varoja kaytossaan. (Yu-Fu & Funke 2005; Henley
2005; Jarventaus & Kekaldainen 2018; Jones & Laudadio 1997) Taman nosti esille
myo6s yksi yrittgjistd. Hanen mielestaan rasitteen yritykselle aiheuttaa juuri tilanne,
jossa tyontekija on paljon poissa, silla yrittdja ei voi nostaa itselleenkaan ajoissa
palkkaa viivastysten vuoksi. Puolet vastaajista koki juuri tydntekijan poissaolojen
aikana syntyneiden tuotannon menetysten olevan taloudellisesti merkittavia
yrityksensa toiminnalle ja taloudelle (kysymys 22). Tyontekijan sairauspoissaolojen
onkin havaittu olevan erityisesti pienille tyonantajille huomattava taakka, ja
poissaoloista aiheutuvat kustannukset merkittava rasite taloudelle (Elinkeinoelaman
keskusliitto 2018b). Yksi yrittaja kertoikin sairauspoissaolojen rasittavan yrityksen
taloutta erityisesti siksi, ettd yrityksen tulee kustantaa tyontekijan kymmenen
ensimmaista sairaslomapaivaa itse, jonka jalkeen vasta Kansaneldkelaitokselta saa

tahan tukea. Tama kay ilmi myos Vakuutusyhtio If:n (2020) sivuilta.

Valillisilla tyévoimakustannuksilla koettiin  olevan vaikutuksia my6s yritysten
investointimahdollisuuksiin ~ (kysymys 30). Viisi vastaajaa koki valillisten
tyovoimakustannusten vaikuttaneen negatiivisesti yrityksen
investointimahdollisuuksiin, kun taas neljan vastaajan mukaan néilla ei ollut vaikutusta.
Kolme yrittdjdd ei osannut ottaa kantaa. Erityisesti pienilla kassavaroilla toimiville
mikroyrityksille tydntekijasta aiheutuneet kustannukset voivat olla merkittavampi tekija

kuin suurille yrityksille (de Mel et al. 2010). Mikali yrityksella on vaikeuksia saada
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maksettua tyontekijasta aiheutuvat kustannukset, voi se joutua siirtdmaan
tarvitsemansa hyddykkeen hankintaa kattaakseen pakolliset kulut (Alnahedh et al.
2019). Valilliset tybévoimakustannukset ovat erityisesti pienille yrityksille merkittava
kuluerda. Jotta mikroyritykset voivat varmistua esimerkiksi maksuvalmiutensa
sailymisestd, tulee heidan etukateen pohtia keinoja tyontekijan kulujen kattamiseksi.
Kysyttdessa tyontekijan kulujen rahoituksesta (kysymys 28), saatiin haastattelussa
kuvion 3 mukaiset tulokset. Vastaajilla oli mahdollisuus valita yksi tai useampi
vaihtoehto. Suosituin keino kattaa erilaiset tydvoimakustannukset on luottaa
tulevaisuuden tulojen riittavyyteen. Tama on looginen tapa kustannusten kattamiseen,
silla tyontekijan palkkaamisen perusteellisena syyna on yleensa tulevaisuuden

tulotason nousun odotukset yrityksen toimintaa kasvattamalla.

Vastaajien maara

Laskisin tarvittaessa omaa tulotasoani.
Tekisin itse enemmaén tyotunteja.
Supistaisin yrityksen muita menoja.

Ottaisin lainarahoitusta.

Luottaisin tulevaisuuden tulojen riittavyyteen.

Kerryttaisin omaa padaomaa ennen palkkausta.

Kuvio 3. Tyontekijasta aiheutuvien kulujen kattaminen

Hieman yllattdvana tuloksena vastauksista (kuvio 3) kay ilmi se, etta nelja yrittajaa olisi
valmiita laskemaan omaa tulotasoaan tyontekijan kulujen kattamiseksi. Tahan voidaan
miettia perusteluksi omistajayrittajan sitoutumista yritykseensa ja yritystoiminnan
kasvattamiseen. Lyhytaikaisella oman tulotason laskemisella tydntekijan
palkkaamiseksi voidaan tavoitella yrityksen kasvua, mikd puolestaan mahdollistaisi
jopa aikaisempaa korkeamman tulotason tulevaisuudessa. Vain yksi vastaajista ol
valinnut keinoksi tydvoimakustannusten kattamiseen lainarahoituksen ottamisen. Tata
voidaan perustella lainan saantiin littyvaan kysymykseen 29 saaduilla vastauksilla,

jossa kolme neljasta vastaajasta oli sitd mielta, ettd mikroyrityksen on vaikeaa saada
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lainarahoitusta. Yksi vastaajista tdsmensi tata viela kertomalla lainarahoituksen
ehtojen olevan niin kovat, ettei halua mielelldadn ottaa lainaa. Mikroyritysten
lainansaannin ehdot ovatkin merkittdvasti kovemmat kuin suuremmilla yrityksilla
(Aterido, Hallward-Driemeier & Pagés 2011; Suomen Pankki 2012). Yksi yrittdja olikin
sitd mielta, ettei lainarahoituksen hyédyntaminen tyévoimakustannusten kattamiseen
ole jarkevaa. Belasin et al. (2018) mukaan taloudellisten riskien maara kasvaakin sen
mukaan, mitd enemman yrityksilla on velkaa. Naiden tekijdiden kautta lainarahoituksen

kayton vahaisyys tybvoimakustannusten kattamiseen on perusteltua.

Kuitenkin  kysyttdessa  yritysten taloudellisia  mahdollisuuksia  tyévoiman
palkkaamiseen sek& tulevaisuuden tulotason arvioinnin vaikeuden vaikutusta
palkkauspaatokseen (kysymys 12), suurimpana huomiona tuloksista ilmeni juuri
tulevaisuuden arvioinnin vaikeus. Yrittajat kokivat juuri tulevaisuuden tulojen seka
yleisesti tulevaisuuden tyétilanteen arvioinnin vaikeuden vaikuttavan tyodntekijan
palkkaukseen. Talla hetkella myds covid-19-pandemialla voidaan havaita olevan
vaikutuksia tulevaisuuden arvioinnin epavarmuuteen. YKksi vastaajista tasmensi
vastaustaan esimerkiksi yleisen tilauskannan lyhyydella, mika vaikeuttaa merkittavien
paatosten tekoa. Myos Yu-Fun ja Funken (2005) mukaan tydvoiman palkkauksen
arviointia vaikeuttaa tarkeiden kannattavuuslaskelmien tukeutuminen tulevaisuuden

epavarmoihin tuloihin.

Kysyttdessa osa-aikaisen ja kokoaikaisen tyontekijan tyovoimakustannusten eroista
(kysymykset 8, 9, 10 ja 11) jakautuivat vastaukset melko tasan. Puolet kokivat
kustannukset yhta suuriksi, kun taas puolet kokivat osa-aikaisen tyontekijan suhteessa
kallimmaksi. Yksi vastaaja, jonka mukaan osa-aikaisen tyontekijan kustannukset ovat
suhteessa kallimmat, taydensikin vastaustaan. H&an kertoi, ettd esimerkiksi
vakuutusyhtiéiden minimimaksujen vuoksi valilliset kustannukset eivat ole suorassa
suhteessa palkkakustannuksiin, mikali tydvoimaa hyddynt&dé vain vahan. Seitseméan
vastaajaa  koki  parhaaksi tavaksi jarjestdd  osa-aikaisen  tydntekijan
tyovoimakustannukset suhteuttamalla ne tehtyjen tydtuntien maaraan. Nelja vastaajaa
puolestaan voisi jarjestad ne kuten kokoaikaisenkin tydntekijan kustannukset.
Perustelujen mukaan kustannusten suhteuttamisella tyotunteihin saavutettaisiin
tasapuolisuus kustannusten maarasta ja tdma vaikuttaisi positiivisesti myos yritysten

talouden vakauteen.
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Myds valillisten tydvoimakustannusten alentamisella nahtiin olevan selva vaikutus
tyollisyyden lisdéntymiseen (kysymys 32). Kahdeksan yrittdjaa palkkaisi
todennakoisemmin tyontekijan yritykseensa, jos tydvoimakustannusten taso olisi
alhaisempi. Yksi vastaaja ei siltikaan palkkaisi tybvoimaa, ja kaksi vastaajaa ei osannut
ottaa kantaa. Kysymyksen 33 kohdalla yrittdjat toivat esille muun muassa sen, etta
alempien tydvoimakustannusten kautta tyollistdmisen kynnys olisi alempi. Myds
tyomarkkinoiden saantelyn keventaminen lisdisi mikroyrittdjien halukkuutta palkata
tyontekijoita  (kysymys 31). Kahdeksan vastaajaa kertoi palkkaavansa
todennakoisemmin tyontekijoita, mikali saantelya kevennettaisiin. Yksi vastaaja
puolestaan ei palkkaisi siltikaan lisaa tyontekijoita, ja kaksi vastaajaa ei osannut ottaa
kantaa. Aikaisempien tutkimusten perusteella tydvoimakustannusten alentamisella
sekd tyomarkkinoiden saantelyn keventamisella onkin havaittu olevan positiivisia
vaikutuksia tydllisyyteen (Yu-Fu & Funke 2005; Alnahedh et al. 2019).
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6. Johtopaatokset ja yhteenveto

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastella vdlillisten tyovoimakustannusten
aiheuttamia taloudellisia riskeja ja niiden vaikutuksia mikroyritysten toimintaan.
Tutkimuksen teoriaosuus koottiin aiheeseen viittaavista tieteellisista artikkeleista seka
muusta aiheeseen liittyvasta kirjallisuudesta. Empiirinen tutkimus toteutettiin
laadullisena tutkimuksena ja tutkimusaineisto keréattiin lomakehaastattelulla, joka
sisélsi seka strukturoituja etté puolistrukturoituja kysymyksia. Tutkimusaineisto koostui

12 varsinaissuomalaisen mikroyrittajan vastauksista.

Paatutkimuskysymyksena oli tarkoitus selvittda, miten valillisten tydvoima-
kustannusten aiheuttamat taloudelliset riskit vaikuttavat yritysten toimintaan. Valillisia
tyovoimakustannuksia itsessaan ei tutkimuksen perusteella voida pitéaa yleisena
taloudellisena riskind, mutta niiden havaittiin aiheuttavan joko suoraan tai valillisesti
erilaisia rasitteita mikroyrityksille ja niiden taloudelle. Erilaisilla rasitteilla puolestaan
havaittin olevan negatiivisia vaikutuksia tydvoiman tyollistamiseen. Erityisesti
mikroyrityksilla pienilla kassavaroilla toimiminen on yleista, ja talléin erilaisilla
kustannuksilla voi olla suuriakin vaikutuksia yritysten taloudelle ja esimerkiksi niiden
maksuvalmiudelle (Jones & Laudadio 1997; Belas et al. 2018). Eniten valilliset
tyovoimakustannukset kuitenkin vaikuttavat yritysten talouteen tydllistamiseen
liittyvien tekijoiden kautta. Tutkimuksen yrittgjat kertoivatkin huomioivansa taloudellisia
riskeja eniten juuri tyollistamiseen liittyvassa paatoksenteossa. Yrittgjien vastauksissa
painottui se, ettd korkeiden tydvoimakustannusten ja palkkaukseen liittyvien riskien
vuoksi tyontekijan palkkauspaatoksen tekemiseen tarvitaan yha tarkempaa ja
syvallisempaa pohdintaa. Myos varsinaisen paatoksenteon koettiin olevan nykyaan
yha raskaampi prosessi ja palkkauksen kannattavuuden arviointiin eri tekijoiden kautta

kaytetaankin aikaisempaa enemman aikaa riskien valttamisen vuoksi.

Valillisilla tyévoimakustannuksilla ja erityisesti niithin liittyvalla tyomarkkinoiden
saantelyn  jaykkyydellda  nahtiin olevan  suorat  vaikutukset  yritysten
tyollistamispaatoksiin. Yrittjien vastauksista voitin huomata, miten eri riskeja
arvioidaan myds maksuvalmiuden, vakavaraisuuden ja kannattavuuden kautta, vaikka

yrittdjat eivat naita tekijoita tuoneetkaan suoraan esille. Yrittgjat eivat halua palkata
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tyovoimaa, mikali he kokevat palkkauksesta ja tydvoimakustannuksista aiheutuvat
riskit liian suuriksi yrityksen taloudelle. Yritysten vastausten kautta voitiin muodostaa
havaintoja siitd, ettd yritykset pyrkivat valttamaan valillisten tyovoimakustannusten
aiheuttamia taloudellisia riskeja teettdmalla enemman t6itd omalla henkilostollaan kuin
palkkaamalla lisatydvoimaa. Talloin tyontekijoiden maarasta riippuvaisten
kustannusten osuus yrityksen kustannuksista ei tule kasvamaan. Myo6s alihankinnan
hyodyntdminen korostui muutamassa eri kohdassa. Yritykset ovat valmiita
toteuttamaan erilaisia projekteja mieluummin alihankinnan kautta kuin tyollistAmaan
tydvoimaa. Talla tavalla tyévoimakustannusten aiheuttamilta riskeilta voidaan valttya

tehokkaammin.

TyOomarkkinoiden saantelyn jaykkyyteen liittyva tyontekijan irtisanomisen vaikeus
nousi esille yrittdjien vastauksista. Irtisanomisen aiheuttamat valilliset
tydvoimakustannukset koetaan yrityksissa taloudelliseksi rasitteeksi. Yritykset eivat
uskalla palkata tydvoimaa sen pelossa, ettd tyontekija ei taytakaan yrityksen toiveita.
Talloin yritys joutuu kustantamaan irtisanomisen jaamalla samalla itse ilman
tydpanosta. Vaikeuksia on tuottanut myds irtisanomiseen liittyvan saantelyn jaykkyys,
mika tekee irtisanomisprosessista raskaan pienelle mikroyritykselle. Myds muut tahan
littyvat kustannukset voivat olla merkittdva tekijd mikroyritysten taloudelle.
Negatiivisen vaikutuksen tydvoiman tyollistamiseen aiheuttivat myds valillisten
tydvoimakustannusten epavarma tulevaisuuden taso. Yritykset eivéat uskalla tydllistaa
tydvoimaa, mikali heilla ei ole tarkkaa kasitysta siita, paljonko tyontekija tulee heille

kustantamaan tulevaisuudessa.

Ensimmainen alatutkimuskysymys liittyi siihen, millaisia taloudellisia riskeja valilliset
tydvoimakustannukset mikroyrityksille aiheuttavat. Tutkimuksen tuloksista huomattiin,
ettd valilliset tybvoimakustannukset aiheuttivat useampia erilaisia taloudellisia
epavarmuustekijoitd  yrityksille.  Yritysten  oli  kuitenkin  vaikea  arvioida
tydvoimakustannusten aiheuttamia suoranaisia riskeja. Vastauksissa tuotiin esille
enemman erilaisia tekijoita, miten kustannukset rasittavat yritysten taloutta ja
toimintaa, kuin varsinaisia riskeja. Lisaksi vastaukset korostavat yksittaisten tekijoiden
sijaan suurempia kokonaisuuksia. Vastausten perusteella eri tekijoiden koetaan

vaikuttavan eniten koettuun epéavarmuuden tunteeseen.
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Kustannusten kiinteyden sek& sitoutumisen tiettyyn pdaivaan havaittiin kuitenkin
aiheuttavan riskeja yrityksen maksuvalmiudelle. Yrittajat joutuvat maksamaan kiinteita
tyovoimakustannuksia, vaikka tyontekija ei suorittaisikaan tyOpanostaan toivotulla
tavalla. Maksujen suorittaminen taas vahentaa yrityksen likvidien varojen maaraa.
Myds tyontekijan sairauspoissaoloista johtuvat kustannukset aiheuttavat riskeja
yrityksen taloudelle, silla suunniteltu tydpanos jaa toteuttamatta, mika puolestaan
vaikuttaa yrityksen kassavirtaan. Myds irtisanomiseen liittyvien kustannusten on
havaittu vaikuttavan yritysten talouteen liittyviin riskeihin. Yrittajia mietityttaa liséksi se,
riittdvatko yrityksen kassavarat kustantamaan tyontekijasta aiheutuvat kustannukset ja

miten tama vaikuttaa yrityksen kannattavuuteen.

Toisena alatutkimuskysymyksena pohdittiin  sitd, olisiko tydvoimakustannusten
alentamisella positiivisia vaikutuksia mikroyritysten palkkauspaatoksiin.
Tutkimustulosten perusteella voidaan sanoa, etta valillisten tyévoimakustannusten
alentamisella olisi positiivisia tyollisyysvaikutuksia. Myos tyomarkkinoiden saantelyn
jaykkyyden  keventdminen  helpottaisi  mikroyritysten  taakkaa tydvoiman
tyollistamisessa ja taman kautta myo6s lisaisi mikroyritysten
tyollistamismahdollisuuksia. Liséksi osa-aikaisen ja kokoaikaisen tyontekijan
tyovoimakustannusten yhtendistamisella voidaan havaita olevan positiivisia
vaikutuksia  mikroyritysten tyodllistamishalukkuuteen. Mikéli esimerkiksi osa-
aikatyontekijan vakuutuskustannukset olisi sidottu hdnen tekeméaéansa tuntimaaraan,
voisi kustannusten rakenne olla tasapuolisempi suhteessa kokoaikatydntekijaan.
Talléin mikroyritysten kynnyksen tydllistaa osa-aikainen tyontekija yritykseensa

voitaisiin arvioida olevan matalampi.

Kokonaisuudessaan taman tutkimuksen perusteella voidaan sanoa, etta valillisilla
tyovoimakustannuksilla on merkittavia vaikutuksia mikroyritysten taloudelle. Yritykset
eivat ole halukkaita tyollistamaan tyovoimaa, mikali palkkauksesta aiheutuvat
taloudelliset riskit koetaan lilan suuriksi yritysten taloudelle. Eniten riskeja voidaan
tutkimuksen perusteella havaita aiheutuvan eri tekij6iden epavarmuuden kautta.
Yritykset eivat voi etukateen tarkalleen varmistua esimerkiksi palkkauksen
kannattavuudesta, tyontekijan tyopanoksen laadusta tai tydvoimakustannusten
tulevaisuuden tasosta. Epavarmuus taas vaikuttaa suoraan yritysten tydvoiman

kysyntdan. Tata tukee myods Yu-Fun ja Funken (2005) tutkimus. Heidan mukaansa
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juuri palkkaus- ja irtisanomiskustannusten, valillisten tyévoimakustannusten seké
epavarmuuden valisella vuorovaikutuksella voi olla merkittavidkin vaikutuksia
tyollisyydelle. Suurin osa riskeistda muodostuu mikroyrityksille valillisesti eri
tyovoimakustannuksista eikd itse valillisid tydvoimakustannuksia voida pitaa
suurimpana riskind. Yritykset eivat esimerkiksi koe sairausvakuutusmaksujen tasoa
suoraan taloudellisena riskina vaan riski muodostuu tyontekijan sairauspoissaoloista

aiheutuvasta tytpanoksen menetyksesta ja sen taloudellisista vaikutuksista.

Tutkimuksessa huomattiin, etta varsinaisten riskiarvioiden tekeminen voi olla pienille
mikroyrittdjille suhteellisen hankalaa. Tyodvoiman tyollistamispaatdés voi jaada
todenndkodisemmin tekematta, mikali erilaisten palkkaukseen vaikuttavien
riskitekijoiden vaikutuksia ei osata arvioida, arviointi tuntuu lilan raskaalta tai riskit
koetaan liian suurina. Mikali Suomen hallitus haluaa lisdtd hallituskaudellaan
tydllisyytta noin 60 000 tydpaikan verran ja mikroyritysten osuuden lisdamistéa pidetaan
tarkeana keinona tyollisyysasteen parantamiselle, tulisi timan tutkimuksen perusteella
tyollistamisestd mikroyrityksille aiheutuvia taloudellisia riskeja pienentda. Jotta
tyontekijan tyodllistaminen olisi kannattavampi ja kevyempi prosessi mikroyrittdjille,
voidaan tutkimustulosten perusteella myds todeta, etta tydomarkkinoiden saantelya
tulisi mahdollisesti keventaa seka valillisten tydvoimakustannusten tasoa samoin
laskea. Tata kautta myods mikroyritysten toimintaa rasittavien taloudellisten riskien
uhka voisi pienentyd. Tydmarkkinoilla toimimista tulisi kustannusten nakékulmasta
yhtendistdd sekd tasapuolistaa mikroyritysten ja suurempien yrityskokoluokkien
kesken. Naiden toimien kautta mikroyritysten tyollistamishalukkuutta ja
-mahdollisuuksia voitaisiin lisata. Aihetta tarkastellessa tulee kuitenkin muistaa, ettei
tydomarkkinoiden muuttaminen ole niin yksinkertainen asia, kuin tutkimustulokset
saattavat antaa ymmartdaa. Vaikka  tutkimuksen  perusteella  valilliset
tyovoimakustannukset ja tyomarkkinoiden saantely aiheuttavat taakan mikroyrittajille,
on niilla monia positiivisia vaikutuksia tyontekijan nakokulmasta katsottuna. Mikali
tydomarkkinoita muutettaisiin tyollistamisen kannalta joustavammaksi, tulisi my6s

muutosten vaikutukset tyodntekijoihin ottaa huomioon.
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6.1 Tutkielman luotettavuus ja jatkotutkimusaiheet

Laadullisin menetelmin toteutetun tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida
validiteetin eli tutkimuksen patevyyden ja reliabiliteetin eli havaintojen toistettavuuden
avulla (Metsamuuronen 2011, 65). Tutkimuksen reliabiliteettia on pyritty lisdadmaan
lomakehaastattelun hyoddyntamiselld. Lomakehaastattelun avulla tutkimusaineisto
voidaan tehokkaammin keréatd suuremmalta joukolta, jolloin myds vastauksista
saadaan monipuolisempia ja ne edustavat nain suurempaa joukkoa (Metsamuuronen
2011, 65). Tassd tutkimuksessa reliabiliteettia on pyritty parantamaan lisaksi
haastattelemalla ty6voiman tyollistamisella mitattuna useammassa eri tilanteessa
olevaa yrittdjaa. Reliabiliteettia voidaan katsoa parantavan lisdksi se, ettd suurin osa
tutkimustuloksista voidaan liittda aikaisempaan Kirjallisuuteen. Tutkimuksen
validiteettia puolestaan on pyritty parantamaan strukturoiduilla ja puolistrukturoiduilla
kysymyksilla. Talléin vastaajien pohdintaa on voitu ohjata tarkemmin kohti kasiteltya

aihetta, jotta vastaukset saataisiin tarkemmin juuri haluttuihin kysymyksiin.

Tutkimuksen luotettavuutta arvioidessa tulee kuitenkin muistaa se, etté tutkimusjoukko
on ollut suhteellisen pieni eika yleistyksia voida tAmé&n vuoksi tehdé koskemaan kaikkia
Suomen mikroyrityksid. Tutkimuksen tuloksien yleistettavyyttd heikentdda myds
vastausten hajonta eri yrittdjien kesken. Useimmissa kysymyksissa tulokset
jakautuivat eika taysin yhtenaisia mielipiteitd saatu. Tuloksia heikentdd myds se, ettei
kaikilta vastaajilta saatu vastauksia kaikkiin kysymyksiin, silla kysymyksia ei ollut
asetettu pakollisiksi. Tutkimuksen tuloksia voidaan silti pitdd suuntaa antavina. Lisaksi
tutkimuksen tuloksia arvioidessa tulee huomioida covid-19-pandemian suorat ja
valilliset vaikutukset tutkimustuloksiin. Monet yrittdjat kokevat talla hetkella juuri
pandemian suurimpana taloudellisena riskin, jolloin muiden tekijéiden arviointi voi olla
vaikeaa. Lisaksi monet taloudelliset tekijat aiheutuvat valillisesti vallitsevasta covid-19-

pandemian aiheuttamasta epavarmasta maailmantilanteesta.

Koska Suomen hallitus haluaa liséta tyollisten m&araa ja mikroyritykset n&dhdaan
merkittdvand tekijand tydvoiman tyollistAmisessa, tulisi lisAhuomiota Kkiinnittad
erityisesti tydmarkkinoiden saantelyn jaykkyyden vaikutuksiin. Aiheen tutkiminen
esimerkiksi isommalla otannalla ja laajemmalla aineistolla voisi tuottaa

yhteiskunnallisesti merkittdvaa tietoa mikroyritysten kokemasta taakasta, mita
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tydomarkkinoiden saantely niille aiheuttaa. Tutkimusten tulosten avulla tydmarkkinoiden
tilannetta voitaisiin helpottaa ja ndin myo6s lisatd mikroyritysten osuutta tyévoiman
tyollistamisessa. Yleisestikin tulevien tutkimusten kohteena voisi olla mikroyritysten
tyollistamisvoima sekd erilaiset keinot sen parantamiseksi, jotta Suomen

tyollisyysastetta saataisiin parannettua.
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Liitteet

Liite 1. Saate haastatteluun 1

Hei,

tdm& viesti koskee LUT-yliopistossa Lappeenrannassa suorittamani kauppatieteiden
kandidaatintutkinnon lopputytna tekemaani tutkimusta.

Pyydankin teitd ystivallisesti kayttdma&an aikaanne vastaamalla viestin lopussa olevasta
linkistd avautuvaan kyselyyn. Tama kysely on merkittavin tekija kandidaatin tutkintoni
lopputytssa, ja vastauksenne auttaa minua opinnoissani eteenpdin.  Kandidaatin
tutkielmassani tutkin valilisten tySvoimakustannusten aiheuttamia taloudellisia riskeja, ja
riskien wvaikutusta mikroyrityksille tygvoiman tybllistdjind. Alhe kiinnostaa minua, silla
Suomen tydllisyystilanteen parantamisesta on kéyty keskustelua, ja mikroyritykset nahdaan
merkittdvana tekijana tybllisyystilanteen parantamisessa. Samaan aikaan tybmarkkinoiden
sdantelyn jAykkyyden seka tydntekijgn palkkaamisesta aiheutuvien epivarmuuksien on
kansainvalisten tutkimustenkin mukaan nahty olevan raskaimpia juuri  yrityksista
pienemmille.

Saatatte miettid, miten tdma viesti on 1ahetetty juuri teidan yrityksellenne? Olen itse kotoisin
Varsinais-Suomesta ja asuin sielld pain lukioni loppuun asti. T&man jalkeen kauppatieteiden
opinnot veivat minut itarajalle asti, jossa minulla olisi vield reilu pari vuotta opintoja jaljella.
Tutkimuksessani halusin ehdottomasti hybdyntaa kotiseudullani toimivia mikroyrityksia, silla
ne ovat minulle jo entuudestaan tutumpia.

Yrityksenne yhteystiedot on poimittu yrityksenne nettisivuilta tai Suomen Asiakastieto Oy:n
rekisterista. Kyselyssa el kysyta henkilStietoja tai yksildivia tietoja yrityksestanne, vaan
kyselyyn vastataan anonyymisti. Kasittelen vastauksianne ehdottomalla luottamuksella,
eikd niitd ole jalkikdteen mahdollista tunnistaa, ja liittha yritykseenne.

Toivon saavani myds teiltd vastauksen kyselyyn. TAma auttaa minua kauppatieteiden
kandidaatin tutkintoni loppuun saamisessa. Toivon saavani vastauksen mahdollisimman
pian, mutta kuitenkin viimeistddn perjantaina 13.11.2020.

Linkki kyselyyn

Mikali olette kiinnostuneet lukemaan valmiin kandidaatin tutkielmani, tulee se |Gytymaan
osoitteesta lutpub.lut.fi ndilld n&kymin helmikuusta 2021 alkaen.

Kiitdn avustanne jo etukdteen,

Veera Jaanu



Liite 2. Saate haastatteluun 2

Hei,

Lahetin teille wviime viikolla kyselyn valillisten tyovoimakustannusten aiheuttamista
taloudellisista riskeista, ja riskien vaikutuksista mikroyrityksiin tydvoiman tydllistajina. Kysely
koskee kandidaatin tutkielmaani. Toivon saavani myds teiltd vastauksen kyselyyn, silla
kysely on merkittavin tekija tutkintoni lopputytssa, ja vastauksenne auttaa minua
opinnoissani eteenpain.

Mikali olette jo vastanneet kyselyyn, haluan esittaa suuret kiitokset avustanne. TallGin voitte
jattaa taman viestin taysin huomiotta.

Yrityksenne yhteystiedot on poimittu yrityksenne nettisivuilta tai Suomen Asiakastieto Oy:n
rekisteristd. Kyselyssd ei kysytd henkilGtietoja tai yksildivia tietoja yrityksestadnne, vaan
kyselyyn vastataan anonyymisti. Kasittelen vastauksianne ehdottomalla luottamuksella,
eika niitad ole jalkikateen mahdollista tunnistaa, ja liittda yritykseenne.

Toivon saavani vastauksen sunnuntaihin 15.11.2020 mennessa.

Linkki kyselyyn

Kiitdn avustanne jo etukateen,

Veera Jaanu



Liite 3. Haastattelulomake

Vdlillisten tyovoimakustannusten aiheuttamien taloudellisten
riskien vaikutus yritykseenne

Kysely toteutetaan taysin anonyymisti, eika tassa kyselylomakkeessa tulla kerddméaan
varsinaisia henkilttietoja. Eth&n siis kirjoita henkil6tietojasi tai tunnistettavia tietoja
yrityksestasi mihink&d&n vastaukseen. Myds vastaukset tulevat tallentumaan
anonyymisti, eivatké ne ole yhdistettavissa vastaajaan. Vastaukset eivat tule muuhun
kayttoon, kuin tahan kandidaatintutkielmaan.

1. Hyvaksymalla taman kohdan, anna suostumukseni vastausteni
tallentamiseen ja hyodyntamiseen kyseisessa kandidaatintutkielmassa. *

Annan suostumukseni

Tama kysely koskee mikroyritysten kokemia taloudellisia riskeja, joita valilliset
tyovoimakustannukset aiheuttavat sek& naiden vaikutusta tydvoiman palkkaamiseen
mikroyrityksessa. Tatéa aihetta on tutkittu Suomessa seka muualla maailmassa
aiemmin melko vahan, mink& vuoksi olen erittain Kiitollinen tahan tutkimukseen
kayttamastanne ajasta. Vastaattehan kysymyksiin sanallisilla vastauksilla,
esittamatta euromaaraisia lukuja.

Valitsettehan aina kysymyksiin vain yhden vastausvaihtoehdon, mikali
kysymyksen yhteydessa ei ole mainittu mahdollisuudesta valita useampi
vaihtoehto.

Kysymyksissa, joissa viimeisena vaihtoehtona on "mahdollinen lisatieto", voitte
kuitenkin valitsemanne vastausvaihtoehdon liséksi kirjoittaa lisdkommentteja
vastauksellenne.

2. Yrityksen koko

Olen yksinyrittaja.

Tyollistan itseni lisdksi keskimaarin 1 henkilon.
Tyollistan itseni lisdksi keskimaarin 2-3 henkila.
Tyodllistan itseni lisaksi keskimééarin 4-6 henkil6a.

Tyodllistan itseni lisaksi keskimé&arin 7-9 henkil6a.



3. Mikali yrityksenne tyollistaa jo tydvoimaa, minka nakisitte taloudellisesti
kannattavimpana vaihtoehtona, mikali yrityksenne tarvitsisi lisdtyévoimaa

|| Palkkaisin lisaa tyontekijoita
|:| Teettdisin nykyisilla tydntekijdilla enemman tunteja/tyéta

D Tekisin molemmat vaihtoehdot

("] Mahdollinen lisatieto: | |

Taloudellisilla riskeilla tarkoitetaan tassa kohtaa yrityksen maksuvalmiuteen,
rahoitukseen seké vakavaraisuuteen liittyvia riskeja. Maksuvalmiudella (=likviditeetti)
tarkoitetaan yrityksen mahdollisuuksia selviytyd velvoitteistaan ja maksuista lyhyella
aikavalilla. Vakavaraisuudella puolestaan arvioidaan yrityksen kykya suoriutua
sitoumuksistaan pitkalla aikavalilla. Vakavaraisuudella arvioidaan siten myos yrityksen
oman ja vieraan paaoman suhdetta.

4. Tarkasteletteko yrityksenne taloudellista tilaa?

C) Kylla, miten

(O En, miksi

5. Minka koette talla hetkella yrityksenne suurimmaksi taloudelliseksi riskiksi?




6. Miten mahdolliset taloudelliset riskit vaikuttavat paatoksentekoonne?
Voitte valita yhden tai useamman vaihtoehdon.

En huomioi taloudellisia riskeja paatoksen teossa.

Huomioin ne laajentumispaatoksia tehdessani.

Huomioin ne investointipaatoksia tehdessani.

Huomioin ne palkatessani tydvoimaa.

Huomioin ne yrityksen rahoitusta ja taloutta tarkastellessani.

Huomioin ne jokapdaivaisessa yrityksen toiminnassa

Muu, miten

Valillisilla tydvoimakustannuksilla tarkoitetaan muita tyontekijasta aiheutuvia
kustannuksia kuin palkkaa. Valilliset tydvoimakustannukset eli palkan sivukulut eivét
siten liity suoraan tyontekijan tekemiin tyétunteihin. Naitd kustannuksia ovat
esimerkiksi sosiaaliturvamaksut, tytelakemaksut, tapaturmavakuutukset seka
tyoterveyshuolto. Vastatessanne kysymyksiin, tulee palkan osuus siten jattaa
huomioimatta.

7. Olisiko yrityksellanne tarvetta nyt tai tulevaisuudessa tyontekijalle?

Kylla
Ei

En osaa sanoa

Mahdollinen lisatieto:



8. Mikali yrityksellanne olisi tarvetta tydvoiman palkkaamiselle nyt tai
tulevaisuudessa, haluaisitteko palkata tyontekijan

Osa-aikaisena
Kokoaikaisena
Kumpi tahansa kay

En osaa sanoa

OO OO

Mahdollinen lisatieto:

9. Mikali valitsitte edelliseen kysymykseen vaihtoehdon ”osa-aikaisena” tai
”kumpi tahansa kay”, millaisiksi arvioitte osa-aikaisesta tydntekijasta
aiheutuvat kiinteat kustannukset suhteessa kokoaikatydntekijaan?

10. Mika olisi mielestanne taloudellisesti kannattavin tapa jarjestaa osa-
aikaisen tydntekijan valilliset tyévoimakustannukset?

Samalla tavalla kuten kokoaikaisen tySntekijan
Suhteuttamalla ty&voimakustannukset tehtyjen tyStuntien maardan

—, Kiintedna kuukausittaisena summana, mutta pienempi maariisena kuin
~ kokoaikatydntekijan

buu, mika:




11. Perustelethan tahan edelliseen kysymykseen valitsemanne vastauksen.

12. Millaisiksi arvioisitte yrityksenne taloudelliset mahdollisuudet tyévoiman
palkkaamiselle talla hetkell& tai tulevaisuudessa? Vaikuttaako yrityksenne
tulevaisuuden tulojen arvioinnin mahdollinen vaikeus tydntekijan
palkkaukseen?

13. Milla tavoin arvioitte tyovoiman palkkaamisen kannattavuutta pitkalla
aikavalilla?

14. Koetteko valilliset tydvoimakustannukset suurimmaksi esteeksi tydvoiman
palkkaamiselle yritykseenne?

O kylla
O En

O En osaa sanoa




15. Mikali tyovoimakustannukset eivat ole suurin palkkaamisen este,
selvitattekd suurimmat esteet tyontekijan palkkaukselle.

16. Millaiseksi koette valillisten tydvoimakustannusten tason Suomessa?

Melko matala

Juuri sopiva
Hieman liian korkeat
Aivan lilan korkeat

En osaa sanoa

(10O O 0O 0O O

Mahdollinen lisatieto:

17. Merkitkaa jarjestykseen tydovoiman palkkaamiseen liittyvat tekijat siten, etta
ensimmaisella valinnalla on suurin painoarvo palkkauspaatoksessa.

1 2 3 4 5 6

Tybévoimakustannusten O O O O O O
tas

o

Tyontekijan tarve O O O O O O
Laajentumishalukkuus O O O O O O
Oma osaaminen O O O O O O
Taloudellisten riskien O O O O O O

uhka

Tyémarkkinoiden O O O O O O

saantelyn jaykkyys




18.

Voitte listata muita tydvoiman palkkaamiseen vaikuttavia tekijoita alle seka
lisdta myods mahdollisia kommentteja.

19.

20.

Ovatko valilliset tydvoimakustannukset mielestanne taloudellinen riski
yrityksellenne?

O kylla
O Ei

O En osaa sanoa

Mikali vastasitte edelliseen kysymykseen ”"Kylla”, perustelethan millaisia
riskeja valillisten tydvoimakustannusten koette yrityksellenne aiheuttavan?

21.

Miten koette tyovoiman palkkaamisesta aiheutuvien valillisten
tyovoimakustannusten vaikuttavan yrityksenne taloudelliseen tilaan,
esimerkiksi yrityksenne maksuvalmiuteen, kassavirtaan ja
vakavaraisuuteen?




22. Koetteko tyontekijan poissaolojen ja koulutukseen kaytetyn ajan aikana
mahdollisesti muodostuneiden ”tuotannon menetysten” vaikuttavan
yrityksenne talouteen merkittavasti?

Kylla
En

En osaa sanoa

Mahdollinen lisatieto:

23. Koetteko tyontekijan irtisanomisen ja siita aiheutuvat kustannukset riskina
yrityksenne taloudelle?

Kylla
Ei

En osaa sanoa

Mahdollinen lisatieto:

24. Onko mielestanne tydntekijan irtisanominen saannelty siten, etta se tekee
irtisanomisesta raskaan prosessin mikroyrittajalle?

Kylla
Ei

En osaa sanoa

Mahdollinen lisatieto:



25. Vuodesta 2007 vuoteen 2020 tyovoimakustannukset Suomessa ovat
nousseet hieman yli 27 prosenttia. Miten koette valillisten
tyovoimakustannusten epavarman tulevaisuuden tason vaikuttavan
tyovoiman palkkauksen kannattavuuteen?

26. Millaisen taloudellisen rasitteen valillisten tyévoimakustannusten kiinteys
aiheuttaa yrityksenne taloudelle? (Tydvoimakustannusten kiinteydella
tarkoitetaan sita, ettd kustannukset on suoritettava, vaikka tydntekija ei
olisikaan ty6ssa)

27. Miten arvioitte tyontekijasta aiheutuvien kustannusten ja hanen
yrityksellenne tuottaman arvonlisayksen valista suhdetta, ja miten taméa
vaikuttaa palkkauspéatokseen?




28. Milla tavoin rahoittaisitte tyontekijasta aiheutuvat kustannukset? Voitte
valita yhden tai useamman vaihtoehdon.
Kerryttdisin omaa pd3omaa etukateen ennen palkkausta
Luottaisin tulevaisuuden tulojen riittdvyyteen
Ottaisin lainarahoitusta
Supistaisin yrityksen muita menoja
Tekisin itse enemmaén tyStunteja
Laskisin tarvittaessa omaa tulotasoani

Muu, mika:

29. Mikali yksi valitsemanne vaihtoehto oli lainarahoituksen kayttaminen
kulujen kattamiseen, koetteko lainarahoituksen saamisen kayttdpadomaksi
olevan haastavaa mikroyrityksille ja aiheuttavan taloudellisia riskeja?

| kyla
| Ei

D En osaa sanoa

[]

Mahdollinen lisatieto

30. Koetteko valillisilla tydvoimakustannuksilla olevan vaikutuksia yrityksenne
investointimahdollisuuksiin, esimerkiksi siten, etta investointeihin
suunnitellulla pddomalla tuleekin kattaa tyontekijasta aiheutuvia
kustannuksia?

] kyna
=

D En osaa sanoa

D Mahdollinen lisatieto:



31. Mikali tyomarkkinoiden yleinen saantely olisi kevyempaa, palkkaisitteko
todennakdisemmin tyévoimaa yritykseenne?

L] kyna
D En

l:‘ En osaa sanoa

D Mahdollinen lisatieto:

32. Mikali valillisten tydvoimakustannusten taso olisi alhaisempi, olisiko
tyovoiman palkkaaminen yritykseenne mielestanne todenndkbisempéa ja
tasta aiheutuvat mahdolliset riskit pienempia?

33. Muita mahdollisia huomioita, kysymyksia tai kommentteja tahan kyselyyn
liittyen:




