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kasvaneet jatkuvasti pikamuodin ja lineaarisen resurssien kulutuksen myo6td. Vaatemallistoja
tulee markkinoille entistd enemmén, nopeammalla tahdilla ja halvemmilla hinnoilla. Yksit-
tdistd vaatetta kdytetdén kertamadréisesti vahemman ja kdyton jdlkeen se padtyy usein kaa-
topaikalle tai poltettavaksi, vaikka materiaaleja voisi hyddyntda vield useissa eri kiyttokoh-
teissa kiertotalousajattelun mukaisesti. Materiaalien laajan kierrédttdmisen lisdksi vaateteol-
lisuuden kiertotalousajatteluun kuuluvat myds vaatteiden kayttoikda pidentivat liikketoimin-
tamallit, joita kutsutaan second cycle -litketoimintamalleiksi.

Témin kandidaatintyon tavoitteena on tunnistaa vaateteollisuuden second cycle -liiketoi-
mintamallit Suomessa. Aihetta tarkastellaan kiertotalouden ja kestdvien litketoimintamallien
avulla. Kestdvien liiketoimintamallien pohjalta mééritetdén, mitd second cycle -liiketoimin-
tamalleilla tarkoitetaan. Ty0ssd tutkitaan myos tunnistettujen liiketoimintamallien keskei-
simpid eroavaisuuksia sekéd pohditaan kdyttoikda pidentdvien litketoimintamallien tulevai-
suutta. Tyo toteutetaan kirjallisuuskatsauksena.

Ty0ssid havaittiin, ettd Suomesta on mahdollista tunnistaa seitsemén erilaista second cycle -
likketoimintamallia, jotka pidentdvdt vaatteiden kéyttoikdd uudelleenkdyton, korjauksen
sekd vuokrauksen keinoin. Tunnistettujen liiketoimintamallien keskeisimmat erot liittyvét
yritysten arvolupauksiin, ansaintalogiikoihin, toimintaympéristoihin seké kayttdidn pidenta-
miseen. Second cycle -liiketoimintamallien avulla kéytetyt vaatteet saadaan suunnattua hel-
posti uusille kayttéjille sekd vajaassa kiytossa olevat resurssit tehokkaammin hyddynnettya.
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1 JOHDANTO

vasti. Tdma johtuu vaateteollisuuden lineaarisista toimintatavoista seki pikamuodista, jossa
vaatteet suunnitellaan ja tuotetaan vain ensimmadisté kayttdjaa varten. Vaatteille kertyy kes-
kimadrdistd vihemmin kayttokertoja nopeasti vaihtuvien mallistojen myo6té ja kadyton jal-
keen vaatteet pddtyvit usein kaatopaikalle tai poltettavaksi. (Ellen MacArthur Foundation
2017) Tekstiili- ja vaateala eldé parhaillaan murroksen aikaa ja eri puolilla maailmaa etsitdan
uusia kestdvampid ratkaisuja vaateteollisuuden aiheuttamiin kestivyyshaasteisiin (Levon
2022). Yksi keino vastata kestdvyysongelmiin on kiertotalouden mukaiset toimintatavat, joi-
den tavoitteena on kierréttdd vaatteiden materiaaleja arvoketjuissa loputtomasti suljettua ke-

dempdin sen tuottamiseen kdytetyt raaka-aineet ja energia tuottavat lisdarvoa. (Sitra 2015)

Vaatteiden kiertotaloudessa piilee valtava kaupallinen potentiaali, koska tekstiilit sopivat
erinomaisesti useisiin erilaisiin kdyttokohteisiin. Materiaaleja on mahdollista hyddyntéa
muiden tuotteiden valmistuksessa tai tekstiilikuituja kierrdttdd kokonaan uusien tuotteiden
raaka-aineeksi. Kiertotalouden periaatteisiin kuuluvat myds tuotteen elinkaarta pidentdvét
palvelut, jotka viittaavat vaatteen kayttdidn pidentdmiseen. (Levon 2022) Erityisesti vaate-

teollisuuden alalla on tarkedd pidentdd tuotteiden kéyttoikad sekd vilttdd jatteen muodostu-

siksi keskimaérdisten kayttokertojen kasvattaminen on olennaista (Ellen MacArthur Foun-
dation 2017). Vaateteollisuuden kestidvyyshaasteisiin on 1dydetty ratkaisuja second cycle -
litketoimintamallien avulla, joiden tavoitteena on nimenomaan pidentdd tuotteiden kayt-
toikad esimerkiksi uudelleenkdyton, korjauksen ja vuokrauksen periaatteiden mukaisin kei-
noin. Niin saadaan vajaassa kdytossd olevat resurssit tehokkaammin hyddynnettya ja ohjat-

tua kéytettyjéd vaatteita uusille omistajille.



1.1  Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Tédmin kandidaatintyOn tavoitteena on tunnistaa vaateteollisuuden second cycle -liiketoi-
mintamallit Suomessa. Tarkoituksena on mairitelld myos, mité second cycle -liiketoiminta-
malleilla tarkoitetaan seki selvittdd, miten tunnistetut liiketoimintamallit eroavat toisistaan.

Kandidaatintyon pédédtutkimuskysymys on:
Millaisia vaateteollisuuden second cycle -liiketoimintamalleja Suomesta loytyy?
Paatutkimuskysymyksen lisdksi on laadittu kaksi tarkentavaa apukysymysta:
Mitd second cycle -liiketoimintamalleilla tarkoitetaan?
Miten eri second cycle -liiketoimintamallit eroavat toisistaan?

Tutkimuskysymyksien vastausten avulla on mahdollista kertoa, mitd second cycle -liiketoi-
mintamallit ovat ja millaisia malleja Suomen vaateteollisuudessa vallitsee. On my6s mah-
dollista 10ytdd malleja erottavia ja yhdistavid tekijoitd sekd kertoa, miten eri litketoiminta-

malleilla vastataan vaateteollisuuden aiheuttamiin kestdvyyshaasteisiin.

Tyo6n aihe on ajankohtainen, koska vaateteollisuus toimii téll4 hetkelld kestamattomalla poh-
jalla ja alan toimintamallien muuttamiseksi tarvitaan uusia ratkaisuja. Kéyttoikda pidentévia
uusia liiketoimintamalleja seké palveluja on alkanut viime vuosina tulla nopeasti vaateteol-
lisuuden markkinoille, mutta niité tarvitaan lisdd. Tamé kandidaatintyd voi olla hyddyllinen
henkildille, jotka ratkovat vaateteollisuuden kestdvyyshaasteita kiertotaloudellisten mallien
avulla ja pyrkivit 16ytdiméadn uusia litketoimintamalleja tuotteiden kéyttdidn pidentdmiselle
sekd uudelleenkdyton suuntaamiselle. Tydstd voi olla hydtyd myos tavallisille kuluttajille,
jotka haluavat muuttaa kulutustottumuksiaan vastuullisempaan suuntaan ja tukea kiertota-

loutta.

1.2 Tutkimusmenetelmit, rajaus ja rakenne

Kandidaatintyd toteutetaan kirjallisuuskatsauksena ja tyon ldhteet ovat aiheeseen liittyvad
teoriakirjallisuutta, tutkimuksia ja muuta kirjallisuutta. Kirjallisuuskatsauksen avulla pysty-
tadn luomaan kokonaisuus tutkittavaan tietoon. Kirjallisuuskatsauksessa huomioidaan tietyt

aiheeseen liittyvit ldhteet ja yhdistetddn niiden luomia nédkdkulmia. (Johansson 2007)



Ty6ssd hyddynnetdén myds verkkojulkaisuja ajankohtaisemman tiedon saamiseksi, koska
second cycle -liiketoimintamallien tutkimusala on uusi ja aiempia tutkimuksia on vihan saa-
tavilla. Jokaisen tunnistetun liiketoimintamallin tukena kéytetdén yritysesimerkkejd havain-
nollistamaan second cycle -liiketoimintamallia kdytinndssd, joten tietoa on etsitty myds yri-

tysten verkkosivuilta sekd vuosiraporteista.

Tutkimus on rajattu koskemaan pelkistddn vaateteollisuuden second cycle -liiketoiminta-
malleja Suomessa. Vaateteollisuudella tarkoitetaan teollisuuden alaa, joka késittdd lankojen
ja kankaiden sekd niisté tehtyjen vaatteiden suunnittelun, valmistuksen ja myynnin (Steele
& Major 2020). Tyo keskittyy ainoastaan vaatteiden kdyttoikda pidentdvien litketoiminta-
mallien tarkasteluun second cycle -liiketoimintamallien médritelman mukaisesti. Tarkaste-
lun ulkopuolelle on jétetty hyvintekeviisyysyhdistykset, jotka myyvit lahjoituksena saatuja
kaytettyjd vaatteita, koska jéarjestojen tavoitteena on ensisijaisesti tehdd avustustyotd eikd
luoda kestdvid arvoa. Lahjoituksia Suomessa ottavat vastaan esimerkiksi UFF ja Suomen
Punainen Risti. Monet tunnistetut second cycle -litketoimintamallit kattavat vaatteiden li-
saksi my0s kiytettyjen tavaroiden, kuten laukkujen ja korujen, myynnin, vuokraamisen ja
korjaamisen, mutta tissd ty0ssd keskitytddn ainoastaan vaatteisiin vaateteollisuuden rajauk-

sen mukaisesti.

Ty0 koostuu viidesti eri padluvusta, joista johdanto on ensimmaiinen. Toinen luku késittelee
kiertotaloutta vaateteollisuuden kontekstissa. Luvussa maééritellddn, mitd kiertotaloudella
tarkoitetaan yleiselld tasolla ja kuinka kiertotaloutta hyddynnetddn vaateteollisuudessa maa-
ilmanlaajuisesti sekd Suomen tasolla. Kiertotalous antaa pohjan second cycle -ajattelulle,
joten lukijalle hahmottuu, miksi siithen pyrkiminen on tdrkedi. Kolmas luku kasittelee liike-
toimintamalleja. Luvussa médritelldén mitd liiketoimintamalleilla tarkoitetaan yleiselld ta-
solla ja miti kestdvat liiketoimintamallit pitévit sisdlldén. Luvussa médritetddn myos kierto-
ja jakamistalouden periaatteiden pohjalta, mitd second cycle -liiketoimintamalleilla tarkoi-
tetaan. Neljdnnessd luvussa tunnistetaan Suomen second cycle -liiketoimintamallit ja ha-
vainnollistetaan malleja erilaisin yritysesimerkein. Luvussa analysoidaan my0s tunnistettu-
jen liikketoimintamallien keskeisimpid eroavaisuuksia. Viides luku kokoaa tyon keskeisim-
mét havainnot johtopaétoksiksi tiivistimalld vastaukset tutkimuskysymyksiin. Luvussa ka-
sitelldén myds lyhyesti sitd, mitkéd ovat second cycle -litketoimintamallien tulevaisuuden na-

kymiit.



2  KIERTOTALOUS VAATETEOLLISUUDESSA

Nykyinen vallitseva lineaarinen vaateteollisuus ei ole kestdvélld pohjalla ja aiheuttaa valta-
vasti kestdvyyshaasteita eri osa-alueille ympari maailmaa. Vaateteollisuuden tulisi siirtyd
kohti kiertotaloudellisia toimintatapoja, jossa raaka-aineiden siséltdméi arvo sdilyy ja tuot-
teille sekd materiaaleille 16ydetddn jatkuvasti uusia kayttdtarkoituksia. Thannetapauksessa
tuotteiden elinkaaren pidentdminen, tekstiilien kierrdttdminen ja varsinkin uudelleenkdytto
voivat vihentdd uusien tekstiilien tuotantoa neitseellisistd materiaaleista ja titd kautta va-
hennetddn myods esimerkiksi veden, energian ja kemikaalien kéyttdod tuotantoketjuissa.

(Dahlbo et al. 2017, Ellen MacArthur Foundation 2017)

2.1 Kiertotalouden méaaritelméa

Kiertotalous (circular economy) on taloudellisen toiminnan tapa, jossa resurssien kayttd on
suunniteltu kestidvaksi (Sitra 2014). Siind tuotteiden ja materiaalien sisdltdmé arvo pyritddn
pitdimddn mahdollisimman pitkdén kierrossa, jolloin arvo ei hévii tai sitd hdvida mahdolli-
simman vahin. Tavoitteena on, ettd materiaalit kiertdvét taloudessa ja arvoketjuissa loputto-
masti suljettua kehéd, jolloin tuotteiden elinkaaret eivit paddy jitteeksi esimerkiksi kaato-

paikalle tai poltettavaksi. (Delchet-Cochet 2020)

Kiertotalous on kestdvimpi vaihtoehto vallitsevalle lineaariselle resurssien kulutukselle,
jossa tuotteet ja tuotantotapa on suunniteltu vain ensimmaéistd kayttijad varten. Lineaarista
mallia noudattavat yritykset valmistavat tuotteita neitseellisistd materiaaleista ja myyvét sen
kuluttajalle, joka heittdd tuotteen pois, kun se ndhdéén kéyttokelvottomana eikd endé tiyta
tarkoitustaan. (Ellen Mac Arthur Foundation 2013, Sitra 2014). Kiertotalous ottaa huomioon
koko tuotteen kierron jo suunnitteluvaiheessa, jolloin tuotteista tulee helposti kierrdtettivid,

uudelleenkédytettivié ja purettavia. (Ellen Mac Arthur Foundation 2013)

Liederin ja Rashidin (2016) mukaan kiertotaloudelle 16ytyy monia erilaisia mééritelmié kir-
jallisuudesta. Kirchherr et al. (2017) toteuttivat médritelmistd systemaattisen analyysin,
jonka tuloksena 10ytyi 114 erilaista mééritelméé kiertotaloudelle. Kaikista kdytetyin mééri-

telmi oli niin sanottu 3R-malli eli vihentdminen (reduce), uudelleenkéytto (reuse) seki



kierritys (recycle). Osaan médritelmistd lisdttiin vield neljds R, jolla viitataan materiaalien
palautukseen (recover). Delchet-Cochet (2020) taas midrittelee kiertotalouden perustaksi
tuotteiden korjaamisen (repair), muuntamisen (repurpose), uudelleenkiyton (reuse) ja kier-
rattdmisen (recycle). Voidaan siis sanoa, etti kiertotalous tarkoittaa monia eri asioita eri ih-
misille erilaisissa konteksteissa (Kirchherr et al. 2017). Téssé tyOssa kiertotalouden mééri-
telminé kiytetddn Kirchher et al. (2017) 3R-mallia, jossa tuotteiden ja materiaalien arvo
pyritddn sdilyttimiin kierrossa mahdollisimman pitkddn vdhentdmisen, uudelleenkéyton

sekd kierrdtyksen avulla.

Ellen MacArthur Foundation (2013) esittdi, ettd kiertotalous mahdollistaa arvonluonnin nel-
jélla eri tavalla (Kuva 1). Namé arvonluonnin ldhteet tukevat toisiaan ja tarjoavat mahdolli-
suuden kestdvédn tuotesuunnitteluun sekd materiaalien kdyttoon. Ensimmaéinen ldhde on si-
sdympyrédn voima (Power of the inner circle), joka viittaa suljettuihin materiaalikiertoihin.
Materiaalikiertojen tulisi olla mahdollisimman suljettuja, koska ndin saadaan aikaan sadst6jé
esimerkiksi energiassa, kustannuksissa sekd materiaaleissa. Toinen 1&hde on pidemmén kier-
ron voima (Power of circling longer), jonka tavoitteena on pitdd tuotteet ja materiaalit pi-
dempain kierrossa. Tamé onnistuu useammalla perdkkiiselld syklillad tai pidentdmélld yhté
materiaalisyklid. Kolmas lédhde tarkoittaa raaka-aineiden kdyton asettamista tirkeysjérjes-
tykseen resurssitehokkuuden aikaansaamiseksi (Power of cascaded use). Esimerkiksi puu-
villapaitaa kdytetddn ensin vaatteena kayttdikénsa loppuun saakka, sen jilkeen huonekalun
verhoilun kuitutdytteend ja viimeisend kivivillaeristeessd. Ndin materiaalit saadaan hyodyn-
nettyd useissa kdyttokohteissa priorisoimalla. Viimeinen lihde on puhtaiden kiertojen voima
(Power of pure circles), joka viittaa tuotteiden kestdvain suunnitteluun. Kestavassi suunnit-
telussa huomioidaan koko tuotteen kierto jo suunnitteluvaiheessa, jolloin tuotteesta tulee
helposti kierrétettavié, uudelleenkdytettdvid ja purettavia elinkaaren lopussa. Kestévin suun-
nittelun periaatteisiin kuuluu my®ds tuotteiden valmistaminen puhtaista raaka-aineista, jolloin

materiaaleja voidaan hyddyntda helpommin uudestaan.
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Kuva 1. Kiertotalouden arvonluonnin tavat (mukaillen Ellen Mac Arthur Foundation 2013)

Yritysten toimintakentdssd tapahtuu muutoksia tulevien vuosikymmenten aikana resurssien
saatavuuden, hinnan ja kdyton ndkokulmasta. On odotettavissa esimerkiksi materiaalien hin-
nan seké raaka-aineiden kysynnin nousua, joka ajaa organisaatioita kohti materiaalitehok-
kuutta tuotteiden suunnittelussa, tuotannossa seké elinkaaren lopussa. (Sitra 2014) Kiertota-
lous tarjoaa organisaatioille esimerkiksi tehokkaan materiaalien kdyton kautta uusia liiketoi-
mintamahdollisuuksia sekd kustannussddstdja ja titd kautta syntyy myos uusia tyopaikkoja
sekd talouskasvua. Kiertotalouden kautta voidaan 16ytdi ratkaisuja myos ymparistohaastei-
siin, koska sen avulla on mahdollista sdéstdd materiaalien ja tuotantoprosessien kuluttaman
veden seki energian madrda. Kiertotalousmallin suurta suosiota selittddkin se, ettd sen avulla
voidaan 10ytdd taloudellisesti kannattavia ratkaisuja kestdvyyshaasteisiin. (Ellen MacArthur

Foundation 2013, Delchet-Cochet 2020)



2.2 Kiertotalouden hyddyntdminen vaateteollisuudessa

Perinteinen lineaarinen vaateteollisuus kuluttaa paljon luonnonvaroja ja silld on negatiivisia
vaikutuksia ympdristoon ja ithmisiin. Suuri méérd uusiutumattomia resursseja paétyy vaat-
teiden valmistukseen raaka-aineiksi, jotka ovat kierrossa vain lyhyen aikaa. Témén jilkeen
materiaalit padtyvét kaatopaikalle tai poltettavaksi, kun kiertotalouden periaatteiden mukai-
sesti ne pitdisi saada uudelleen kiertoon. Viimeisen vuosikymmenen aikana vaatteiden tuo-
tanto on kaksinkertaistunut, mika selittyy keskiluokan kasvavalla osuudella ja lisdéntyneelld
kuluttajakohtaisella myynnilld. Kuluttajakohtainen myynti on kasvanut pikamuodin mydté,
jossa uusia tyylejd tulee markkinoille entistd enemmaén, nopeammalla tahdilla ja halvem-
milla hinnoilla. Lénsimaissa pikamuodin myd6ta yksittdistd vaatetta kiytetddn kertaméérai-
sesti vihemmain ja joskus vain muutamia kertoja. (Ellen MacArthur Foundation 2017, Muthu

2019)

Yli kaksi kolmasosaa tekstiileistd joutuu kaatopaikalle kdyton jélkeen ja vain noin 15 pro-

senttia kaikista materiaaleista kierratetdéin vaatteen elinkaaren lopussa. Vaatteiden kierrétta-

sekd mikromuovien joutumista vesistdihin. (Shirvanimoghaddam et al. 2020) Kuten kuvasta
2 nihdéén, vaateteollisuuden kiertotaloudella on mahdollista pidentda tuotteiden kéyttoikad
sekd saada raaka-aineet uudelleen kiertoon kierrdtyksen avulla. Yksittdisen vaatteen kaytto-
saada useita niin sanottuja kdyton kiertoja esimerkiksi uudelleenkdyton, korjaamisen ja
vuokrauksen avulla. Vaatteita tulisi siis kdyttdd niin pitkdén kuin mahdollista ja tdmén jal-
keen kierréttda saada kaikki siithen kdytetyt materiaalit joko muiden tuotteiden raaka-aineiksi

tai uusien vaatteiden valmistukseen. (Ellen MacArthur Foundation 2017)
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Kuva 2. Kiertotalous vaateteollisuudessa (mukaillen Levon 2022)

Kiertotalouden periaatteita tulisi ottaa laajemmin kéytto6n vaateteollisuudessa, jotta voidaan
Tekstiilien kiertotaloudessa on potentiaalia, koska ominaisuuksiensa takia tekstiilit soveltu-
vat useisiin eri kdyttokohteisiin. Vaatteiden materiaaleja voidaan hyodyntdd muiden tuottei-
den valmistuksessa tai kuituja kierrdttdd uusien tuotteiden raaka-aineiksi kemiallisten tai me-
kaanisten menetelmien kautta. (Levon 2022) Thanteellisessa tilanteessa vaatteet, kankaat ja
kuidut sidilyttdvit arvonsa ja kiertdvit ikuisesti, eivétka koskaan péaady jatteeksi. Tété kautta
olisi mahdollista saada laadukkaita, edullisia ja yksil6llisid tuotteita samalla, kun uudistetaan
luonnon padomaa sekd kaytetddn uusiutuvia energianlihteitd. (Ellen MacArthur Foundation

2017)

Kiertotalouden kiyttéonottoon vaateteollisuudessa liittyy myos haasteita. Vaatteet ovat
tehty usein sekakuiduista, jolloin niihin saadaan kuluttajien arvostamia ominaisuuksia, kuten
pehmeyttd ja hengittdvyyttd. Materiaalien uudelleenjalostuksen nidkokulmasta sekakuidut
tuottavat kuitenkin ongelmia ja vield ei ole pystytty luomaan kankaita, jotka olisivat tdysin

kierrdtettivid, kestdvid ja lisdksi miellyttiisivét kuluttajia. (Dahlbo et al. 2017) Esimerkiksi
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puuvillan ja polyesterin sekoituksesta tehtyjd vaatteita tuotetaan tilld hetkelld valtavasti.
Puuvillan ansiosta vaate on pehmed ja hengittivi, kun taas polyesterin ansiosta vaate kestié
kulutusta seké pesua ja sen avulla kankaiden vérit pysyvét pidempéaén paremman nékoisina.
Varjopuoli on kuitenkin se, ettd puuvillasta ja polyesterista tehty kangas on hyvin vaikea
luun, koska vield ei ole rakennettu tarvittavaa infrastruktuuria kierratyksen ja uudelleenkéay-
ton prosessien varalle. (Koszewska 2018) Kaikkea vastuuta kiertotalouteen siirtymisesti ei
voi vierittdd yritysten ja muiden organisaatioiden harteille, koska myds kuluttajilla on vastuu
asiassa. Kuluttajat ovat télld hetkelld liian tietimattomié tekstiiliteollisuuden vastuullisuus-
ongelmista. On my0s kuluttajien vastuulla tehdéd kestévid ostopddtoksid ja pitdd tuotteista
huolta huolellisella hoidolla seké korjaamisella, jotta kdyttoikdad saadaan pidennettyd. Vaa-
teteollisuudessa tdlld hetkelld vallitsevasta lineaarisesta mallista siirtyminen kiertotalouteen
vaatii siis perustavanlaatuista muutosta yritysten toimintamalleissa, ajattelutavoissa seka in-
novaatiotoiminnassa, mutta myos muutosta kuluttajien kulutustottumuksissa. (Dahlbo et al.

2017, Koszewska 2018)

2.3 Vaateteollisuuden kiertotalous Suomessa

Suomessa poistetaan kiytostd noin 70 miljoonaa kiloa tekstiilid vuosittain. Suurin osa tdsté
on kuluttajien synnyttiméé poistotekstiilid. Poistotekstiililld tarkoitetaan kaikkea kuluttajilta
erottelussa sellaisenaan uudelleen kéytettdvan tekstiilin jélkeen jddva osa (Uusitalo 2021).
Vain murto-osa poistotekstiileistd paétyy kierrdtykseen, koska noin 80 prosenttia Suomessa
syntyvistd poistoon menevisti tekstiilistd padtyy energian ldhteiksi poltettavaksi. Talld het-
kelld poistotekstiilejd kerdd pddasiassa erilaiset hyvintekeviisyysjdrjestot. (Dahlbo et al.
2017) Suomessa on kuitenkin tehty jo pitkddn tyotd vaatteiden kierrdtysmenetelmien ja uu-
sien kierrdtyskuitujen kehittdmiseksi. Tekstiilien kiertotalouden edistdmiselle on kadynnis-
tetty useita hankkeita, joissa on mukana yrityksid, tutkimuslaitoksia ja julkisen sektorin toi-

mijoita. (Levon 2022)

Tulevaisuudessa tekstiilien kierrdtysté tullaan sdintelemédn Euroopan Unionin tasolla, silld
vuoteen 2025 mennessa tekstiilien erilliskerdys on pakollista jérjestdd koko EU-alueella

(Levon 2022). Suomi kuitenkin pyrkii olemaan edelldkavijé poistotekstiilien kerdédmisessé
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javuodesta 2023 alkaen kaikkien kuntien on méér4 jirjestda erilliskerdys poistoon meneville
tekstiileille. Ennen tétd kerdyksen toimivuutta testataan muutamassa Suomen kunnassa jo
vuodesta 2022 ldhtien. (Holopainen 2021) Pelkka tekstiilien kerdédminen ei kuitenkaan riité,
vaan suunnitelmia ja toimenpiteitd tarvitaan pidemmalle. Kuvassa 3 on esitetty Suomen ta-
ménhetkiset suunnitelmat tekstiilien kierrdtykselle. Tekstiilien kierto toimisi niin, ettd ensin
kunnalliset jdtelaitokset hoitaisivat poistotekstiilien kerddmisen asukkailta. Tdmén jdlkeen
paikallisissa esilajittelukeskuksissa tekstiileistd eroteltaisiin kéyttokelpoiset vaatteet ja jat-
kojalostukseen kelpaamaton tekstiili, kuten likaiset ja pilaantuneet tekstiilit. Sitten kaytto-
kelpoiset materiaalit kuljetettaisiin poistotekstiilien jalostuslaitokseen, jossa niisté poistetaan
esimerkiksi napit ja muu ylimiirdinen materiaali. Sen jélkeen ne tilkutettaisiin ja avattaisiin
kuiduiksi. Avatut kuidut sopivat hyvin teollisuuden raaka-aineiksi, joten ne toimitettaisiin
yrityksille, jotka jalostavat niistd taas uusia tuotteita. Ndin alkuperdisen vaatteen materiaalit

on saatu uudelleen kiertoon ja uusiksi tuotteiksi. (Uusitalo 2021)

kuitujen avaus

Poistotekstiilien
kerdys
kunnallisesti
Paikallinen
Uudet tuotteet esilajittelu,
valmiina jossa erotellaan
kiayttoon kayttokelpoinen
tekstiili
Kuitujen Tekstiilien
toimitus kuljetus
yrityksille, jalostuslaitokseen
jotka jalostavat jossa poistetaan
niista uusia esim. napit ja
tuotteita - vetoketjut
Kankaiden
tilkutus ja

Kuva 3. Tulevaisuuden vaatteiden kiertotalous Suomessa (mukaillen Uusitalo 2021)
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Vaateteollisuuden kiertotalous on kuitenkin paljon muutakin, kun vain vaatteiden kierra-
tystd. Vaatteiden kiertotalouteen kuuluvat myds materiaalien tehokas hyddyntdminen, tuot-
teen elinkaarta pidentdvit palvelut sekd tuotteiden ohjaus uusille kayttéjille esimerkiksi se-
cond hand -kaupan avulla. Suomalaiset yritykset ovat aina panostaneet laatuun sekd kesté-
viin materiaaleihin, jotka ovat yksi merkittdvimmisti tekijoisté tuotteiden elinkaaren piden-
tamisessd. Suomessa syntyy myos uusia, merkittivid tekstiili-innovaatioita liittyen tekstiili-

kuituihin ja erilaisiin kierrdtysmenetelmiin. (Levon 2022) Esimerkiksi suomalainen yritys

lisessa prosessissa kaikki ei-selluloosapohjainen materiaali, kuten esimerkiksi nailon, elas-
taani ja polyesteri. Jdljelle jddnyt selluloosa kasitellddn kemialliseksi, liuotetaan neste-
maéiseksi ja siitd syntyy kokonaan uusi kuitu. (Uusitalo 2021) Suomessa syntyy jatkuvasti
myo0s uusia vaateteollisuuden kiertotalousliiketoimintamalleja, joiden kautta vaatteita saa-
daan suunnattua helpommin uusille kéyttdjille, joka taas pidempaa yksittéisen tuotteen kayt-
toikad. Vaatteita voidaan tarjota kuluttajille esimerkiksi palveluna tai niiden jélleenmyy-

mistd helpotetaan erilaisten jakamisalustojen kautta. (Kulmala & Lehtinen 2021)
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3 KESTAVAT LIKETOIMINTAMALLIT VAATETEOLLI-

SUUDESSA

Vaateteollisuuden kestédvyyshaasteisiin vastaaminen vaatii litketoimintamallien ja toiminta-
tapojen muuttumista vastuullisempaan suuntaan. Kestévilld liiketoimintamalleilla on mah-
dollista vastata vaateteollisuuden aiheuttamiin kestévyyshaasteisiin, koska niiden avulla voi-
daan véhentéa liiketoiminnasta aiheutuvia negatiivisia vaikutuksia ihmisiin ja ympéristoon.
Kestavit litketoimintamallit synnyttévit yrityksisséd kestévin kehityksen mukaisia innovaa-

tioita, jotka taas muuttavat tapaa, jolla yritys luo arvoa. (Bocken et al. 2014)

3.1 Liiketoimintamallin méiaritelma

Liiketoimintamalli on kisitteend hyvin laaja-alainen ja termind paljon kéytetty, mutta sille
ei ole olemassa yhtd vakiintunutta mééritelmaa. Erityisesti 1990-luvun puolivilissd uusia
médritelmid alkoi syntyd yhd enemmaén ja liikketoimintamallin merkitys on vaihtunut kon-
tekstista riippuen. Vaikka mééritelmid liiketoimintamallille on useita, niin mallin kaytta-
mistd pidetddn valttimattomiand menestyksekkaille yritystoiminnalle. Liiketoimintamallit
sekoittuvat usein yrityksen strategian kanssa, mutta ne tarkoittavat kuitenkin eri asioita. Lii-
ketoimintamalli kuvaa, kuinka liiketoiminnan eri osa-alueet sopivat yhteen, mutta se ei huo-
mioi kilpailua. Kilpailu otetaan huomioon vasta strategian luomisessa, jolloin pyritidén 16y-

tamédn keinoja erottautua markkinoilla kilpailijoista. (Magretta 2002)

Yksinkertaisuudessaan liiketoimintamalli kertoo, kuinka yritys harjoittaa liiketoimintaansa
ja misté se saa voittoja. Se kuvaa arvoa, jonka yritys luo, toimittaa ja tallettaa asiakkailleen
ja tistd syytd liikketoimintamallien ytimend onkin asiakkaiden tarpeiden tyydyttdminen sekd
heiddn maksukykynsd analysointi. Liiketoimintamalli méérittelee myds, kuinka asiakkaat
houkutellaan maksamaan tuotteista ja palveluista seké sen, kuinka maksut muunnetaan voi-
toksi oikeanlaisen arvoketjun suunnittelun avulla. Asiakkaat ovat siis usein keskiossa liike-
toimintamalleja luodessa, koska erilaisten liiketoimintamallien on vastattava valittujen asia-
kasryhmien toiveisiin ja tarpeisiin sekd tdytettdvd arvolupaus. (Osterwalder et al. 2010,

Teece 2010) Téssd tyossd litketoimintamallin médritelmédnéd kaytetddn Osterwalder et al.
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(2010) méaérittelyd, jonka mukaan litketoimintamalli on késitteellinen tyokalu. Sen avulla on
mahdollista tarkastella yrityksen toimintaa ja kuvata yrityksen tuottamaa arvoa asiakkail-

leen.

Liiketoimintamallien luomisen helpottamiseksi on kehitetty useita erilaisia tyokaluja ja mal-
leja, joiden avulla on helpompi havainnollistaa ja tunnistaa liitketoiminnan eri osa-alueita
sekd niiden vilisid suhteita. Yksi kdytetyimmistd malleista on Osterwalder et al. (2010) ke-
hittdma Business Model Canvas (Kuva 4), joka soveltuu jo olemassa olevien liiketoiminta-
mallien kehittdmiseen tai kokonaan uusien luomiseen. Malli huomioi liiketoiminnan kriitti-
simmat ydintoiminnot ja sen avulla piirtyy kokonaiskuva yrityksen strategiasta seka tulevai-
suuden mahdollisuuksista. Sen avulla voidaan ohjata yrityksen omaa toimintaa ja viestid
myo0s ulkopuolisille tahoille, mista tekijoistd yrityksen menestys syntyy. Business Model
Canvas jakautuu yhdeksddn eri liiketoiminnan osa-alueeseen, jotka ovat asiakassegmentit
(customer segments), arvolupaus (value propositio), jakelukanavat (channels), asiakassuh-
teet (customer relationship), tulovirrat (revenue streams), avainresurssit (key resources),
ydintoiminnot (key activities), keskeiset kumppanit (key partners) sekd kustannusrakenne
(cost structure). Mallin ohjeiden mukaan yrityksen tulisi mééritelld eri osa-alueiden tekijét
juuri edelld mainitussa jarjestyksessd, jotta padstddn parhaimpaan lopputulokseen. Namai yh-
deksin tekijad muodostavat neljd litketoiminnan pafosa-aluetta, jotka ovat asiakkaat (custo-

mers), tuote (offer), infrastruktuuri (infrastructure) seka rahoitus (financial viability).

Infrastruktuuri Tuote Asiakkaat
8. Keskeiset 7. Ydintoiminnot | 2. Arvolupaus 4. Asiakassuhteet 1. Asiakas-
kumppanit segmentit
Y / ,‘\ .....
% 6. Avainresurssit 3. Jakelukanavat 23 |.| .| 232
ANANATE
[
kd rewP)
Rahoitus
9. Kustannusrakenne 5. Tulovirrat
] $

Kuva 4. The Business Model Canvas -malli (mukaillen Osterwalder et al. 2010 s.44)
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Liiketoimintamallin luomisen oikeanlaista toteutustapaa on mahdotonta esittad, koska pro-
sessi on jokaisella yritykselld erilainen riippuen ldhtkohdista ja halutusta padmaarasté. Tar-
keintd on, ettd yrityksessd tunnistetaan eri osa-alueiden tirkeimmaét elementit ja tavoiteltu
padmaird on selvilld yrityksen sisdlld. Télloin padmadrén saavuttaminen on mahdollista ja
litketoimintamallin mukaan toimiminen hyddyttad yrityksen strategian toteutumista. (Oster-
walder et al. 2010) Onnistunut liiketoimintamalli luo asiakkaille lisdarvoa ja sen avulla voi
syntyd esimerkiksi uusia tuotteita tai kokonaisia yrityksié asiakkaiden tyydyttdmattomia tar-

peita varten (Magretta 2002).

3.2 Kestivit liitketoimintamallit

Jotta lineaarisesta talousmallista on mahdollista paéstd pois, on myds litketoimintamallien
muututtava kestdvimpain suuntaan (Linder & Williander 2017). Yksi ratkaisu tdhidn on kes-
tavit litketoimintamallit (sustainable business models), joiden avulla on mahdollista vihen-
tad litketoiminnasta aiheutuvia negatiivisia vaikutuksia sekd samalla lisétd positiivisia vai-

kutuksia ympéristolle ja yhteisolle (Bocken et al. 2014).

Kuten my®ds liiketoimintamallien kohdalla, myds kestiville litkketoimintamallille ei 16ydy
kirjallisuudesta yhté yleisesti hyviksyttyd maaritelmad (Schaltegger et al. 2012). Voidaan
kuitenkin sanoa, ettd kestdvit litketoimintamallit synnyttavét yrityksissd uusia kestdvén ke-
hityksen mukaisia innovaatioita ja ne myds muuttavat tapaa, jolla yritys luo, tuottaa ja tal-
lettaa arvoa. Kestévien liiketoimintamallien 1dht6kohtana on sama kolmikanta-ajattelu, kuin
kestdvdssd kehityksessd. Kestdvin kehityksen sekéd kestdvien liiketoimintamallien kolme
ulottuvuutta ovat ekologinen, sosiaalinen ja taloudellinen kestidvyys. (Bocken et al. 2014)
Perinteisten liitketoimintamallien tapaan my0s kestdvien liiketoimintamallien keskidssd on
arvonluonti. Kestdvyyden huomioon ottaminen muuttaa kuitenkin arvon késitysté ja juuri
tadmi luo tarpeen uusille liitketoimintamalleille. Kestdvi arvon luominen ei perustu pelkis-
tadn asiakkaiden saamaan kéyttdarvoon ja maksuvalmiuteen, vaan se ottaa huomioon myos

ekosysteemien ja yhteisojen tarpeet. (Laukkanen 2019)

Kirjallisuudessa on esitetty kestdvien liiketoimintamallien osa-alueiden hahmottamiseksi
erilaisia arkkityyppejd. Tédssd tapauksessa arkkityypeilld tarkoitetaan erilaisia lahestymista-
poja kestédvin liiketoiminnan toteuttamiseksi. Arkkityypit eivét siis yksindén ole kokonaisia

litketoimintamalleja, vaan ainoastaan kestévén liiketoimintamallin osatekijoitd. (Laukkanen
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et al. 2013) Bocken et al. (2014) esittelee kahdeksan erilaista arkkityyppid, joiden avulla
voidaan edistdé kestdvien liiketoimintamallien rakentamista. Arkkityyppien tavoitteena on
esimerkiksi nopeuttaa kestdvien liiketoimintamallien syntya ja kehitystd. Arkkityypit jaotel-
laan teknologisiin, sosiaalisiin sekd organisatorisiin tekijoihin ja ne ovat ndhtdvissa kuvassa

5.

Teknologinen Sosiaalinen Organisatorinen
o _ Tuota Suuntaa
Mak5} mot Yalhdg . toimintoja Omaksu Kannusta 111ket01r.nmta Kehiti
materiaali- || Luo arvoa || uusiutuviin . . i yhteis- .
. . i w . omista- edustajan riittd- .|| mittakaava-
Ja energla- Jatteesta energlan- “uden rooli teen kunnan tai ratkaisuia
tehokkuus ldhteisiin Ju Y3 ympériston J
Sijaan hyviksi

Kuva 5. Kestdvien liiketoimintamallien arkkityypit (mukaillen Bocken et al. 2014)

Arkkityypilld ”Luo arvoa jétteestd” voidaan pyrkid esimerkiksi kiertotalouden suljettuihin
materiaalikiertoihin tai yhteiskdytossd oleviin tuotteisiin. “Kannusta riittivyyteen” viittaa
kuluttajien tottumuksien muuttamiseen ja ”Suuntaa liiketoiminta yhteiskunnan tai ympéris-
ton hyvéksi” taas paikallisuuteen sekd voittoa tavoittelemattomuuteen. ”Tuota toimintoja
omistajuuden sijaan” voi olla liiketoimintaa, joka perustuu esimerkiksi vuokraukseen tai
kayttokerroista maksamiseen eli siind on jakamistaloudelle ominaisia piirteitd. (Bocken et

al. 2014)

Kestdvien liitketoimintamallien arkkityypeistd huomataan, ettd niissé on piirteitd esimerkiksi
kierto- ja jakamistaloudesta, mutta myds sosiaalinen puoli on otettu huomioon. Kestavit lii-
ketoimintamallit voidaankin jakaa neljdén eri ryhméén ominaispiirteidensé perusteella. Ryh-
mét ovat: tuote palveluna -liikketoimintamallit, kiertotalouden liiketoimintamallit, jakamista-
louden liiketoimintamallit sekd sosiaaliset liiketoimintamallit. (Laukkanen 2019) Kaikki ja-
kamistalouden liiketoimintamallit eivét kuitenkaan ole kestévii tai luo automaattisesti kes-
tavdd arvoa pyrkiessdin ensisijaisesti taloudellisiin voittoihin. (Laukkanen & Tura 2020)
Tédmin tyon sekd second cycle -litketoimintamallien médritelmén kannalta oleellisia malleja
ovat erityisesti kiertotalouden seki jakamistalouden liiketoimintamallit, joten tydsséd keski-

tytdén ainoastaan niihin.



18

3.3 Vaateteollisuuden second cycle -liiketoimintamallit

Kiertotalouden liiketoimintamalleille (circular economy business models) 16ytyy kirjallisuu-
desta useita erilaisia mééritelmid. Linder ja Williander (2017) méiérittelevit kiertotalouden
litketoimintamallit malliksi, jossa arvonluonti perustuu tuotteiden kiyton jilkeen jdineen
taloudellisen arvon hyddyntdmiseen. Mentink (2014) mukaan kiertotalouden liiketoiminta-
mallit perustuvat sille, kuinka yritykset luovat, toimittavat ja kaappaavat arvoa suljettujen
materiaalikiertojen sisdlld sekd niiden avulla. Bocken et al. (2016) mukaan mallit pyrkivit
tehostamaan siirtymisté pois lineaarisesta talousmallista hidastamalla, sulkemalla ja kaven-

tamalla resurssikiertoja.

Ellen MacArthur Foundation (2013) mukaan kiertotalouden liiketoimintamalleilla on val-
tava potentiaali eri litketoiminnan osa-alueilla, ja niihin kohdistuva kiinnostus on kasvanut
jatkuvasti. Kiertotalouden liiketoimintamallien avulla yritys voi parantaa kilpailukykya ja
riskienhallintaa sekd mahdollistaa arvonluonnin resurssiniukoissa olosuhteissa. Mallien
avulla yritys saavuttaa my0s kustannussiéstdjd, silld rahaa on mahdollista ansaita samoista

resursseista useaan kertaan.

Liideke-Freund et al. (2019) jakavat kiertotalouden liiketoimintamallit kuuteen erilaiseen
malliin. Ne ovat korjaus ja huolto (repair & maintenance), uudelleenkéytto ja jakelu (reuse
& redistribution), kunnostus ja uudelleenvalmistus (refurbishment & remanufacturing),
kierrétys (recycling), uudelleen suuntaaminen (cascading & repurposing) ja biokemiallisten
raaka-aineiden uuttaminen (biochemical feedstock extraction) (Kuva 6). Korjauksen ja huol-
lon ensisijaisena tavoitteena on pidentdd tuotteen kéyttoikdd. Korjausta ja huoltoa tarjoavat
erilaiset ammatinharjoittajat, kuten ompelimot. Kuluttajat voivat myds korjata vaatteita itse
kotona pidentddkseen kéyttoikdd. Uudelleenkdytolld ja jakelulla tarkoitetaan tuotteen kéyt-
tamistd uudelleen siihen tarkoitukseen, jota varten se on alun perin suunniteltu. Tdméa osa-
alue kattaa my0s omistusoikeuden siirtymisen kayttéjélta toiselle esimerkiksi vaatteen myy-
misen kohdalla. Kunnostuksella ja uudelleenvalmistuksella viitataan kokonaisvaltaisempaan
tuotteen korjaamiseen, jolloin siitd saatetaan muokata joitain osia kokonaan. Kunnostetut
tuotteet eivit yleensd saavuta uusien tuotteiden laatutasoa. Kierrdtys astuu kuvioihin, kun
tuotetta ei voi endd kunnostaa tai kdyttdéd sellaisenaan. Kierratyksessé tuotteen materiaalit
erotellaan ja kasitellddn, jonka jélkeen ne padtyvét uusien tuotteiden tuotantoprosesseihin.

Uudelleen suuntaamisella viitataan biologisten materiaalien moninkertaiseen kéyttoon, jossa
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ensin hyddynnetidén materiaalien toimintoja komponentteina ja lopulta otetaan talteen ener-
gia lisddntyneen entropian prosesseissa. Biokemiallisten raaka-aineiden uuttamisella tarkoi-

tetaan muunnosprosesseja, jotka muuttavat biomassan kemiallisiksi tuotteiksi.

Biohajoavat Synteettiset
raaka-aineet raaka-aineet
VI

//,,}, Raaka-aineiden jalostajat ‘ < W

’ Tuotteiden valmistajat ‘<~—\\

!

/

\

Energian . PP
II: Uudelleenkiytto ja jakelu
| —

III: Kunnostus ja uudelleenvalmistus
IV: Kierriitys

V: Uudelleensuuntaminen

VI: Biokemiallisten raaka-aineiden

uuttaminen

Kuva 6. Kiertotalouden liiketoimintamallien jaottelu (mukaillen Liideke-Freund et al. 2019)

Kiertotalouden liiketoimintamalleilla on mahdollista vastata lineaarisen vaateteollisuuden
aiheuttamiin kestivyyshaasteisiin, koska niiden avulla pienennetéddn litketoiminnasta aiheu-
tuvia ympdristovaikutuksia, saadaan materiaalit tehokkaasti kiertoon seké saavutetaan sa-
malla kustannussiistdjd (Linder & Williander 2017). Vaatteiden keskiméérdisten kayttoker-
tojen lisddminen on suorin keino kaapata arvoa ja luoda mahdollisimman vdhén jétettd ja
saasteita tuottava vaateteollisuuden jérjestelmé. Laadukkaampien vaatteiden suunnittelu ja
tuottaminen sekd niihin paisy uusien litketoimintamallien kautta auttaisi muuttamaan kulut-
tajien kisitystd vaatteista kertakdyttotavarana kohti kestidvaa ja pitkdikdistd tuotetta. Vaate-
teollisuuteen tarvitaan télld hetkelld kiperdsti uudenlaisia kiertotalouden liiketoimintamal-
leja, jotta vaatteet saadaan tehokkaasti kiertoon kuluttajalta toiselle. (Ellen MacArthur Foun-

dation 2017)
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Jakamistalouden liiketoimintamallit ovat hyvin ldheisesti yhteydessé kiertotalouden liiketoi-
mintamalleihin, ja molempien mééritelmistd 10ytyy kirjallisuudessa ristedvid elementteja.
Jakamistalous on kiertotalouden lailla kasitteend laaja eikd sille 10ydy yksinkertaisia raameja
kirjallisuudesta (Laukkanen & Tura 2020). Mufioz & Cohen (2017) méérittelevit jakamis-
talouden sosioekonomiseksi systeemiksi yksildiden ja organisaatioiden vililld, jonka tarkoi-
tuksena on lisétd tehokkuutta ja optimoida vajaasti kdytettyjen resurssien hyddyntdminen
yhteiskunnassa. Acquier et al. (2017) jakavat jakamistalouden kolmeen perusytimeen. Ne
ovat kiyttooikeustalous (access economy), alustatalous (platform economy) sekd yhteiso-
pohjainen talous (community-based economy). Kiyttdoikeustaloudella viitataan vajaassa
kiytossd olevien resurssien tehokkaampaan hyddyntdmiseen. Kdyttdoikeustalous on siirty-
méssd yhéd palvelupainotteisemmaksi ja tuotteiden kayttdoikeuksia jaetaan tdyden omista-
juuden sijaan kuluttajille palveluna. Alustatalous taas viittaa siihen, kuinka vertaiset pystyvit
tekemién hajautettua vaihtoa erilaisten digitaalisten jarjestelmien eli alustojen viélilld. Jaka-
mistaloudessa alustalla tarkoitetaan vertaisliiketoiminta-alustoja, joissa yksilot jakavat tuot-
teita sekd palveluita. Alustat luovat mahdollisuuden liiketoiminnalle eivitkd yleensd itse
tuota tuotteita. Yhteisdpohjaisen talouden ideana on edesauttaa yhteison sidoksia, tukea ar-
voa ja saavuttaa sosiaalisia pdaméadrid yhteisten projektien avulla. Taloudellinen arvonluonti

on harvoin padmaard yhteisdpohjaisessa taloudessa.

Kiertotalouden seké jakamistalouden liiketoimintamallien pédpiirteistd voidaan muodostaa

méiiritelma vaateteollisuuden second cycle -liiketoimintamalleille (Kuva 7).

Kestavit litketoimintamallit

Jakamistalouden
liiketoimintamallili

Kiertotalouden
litketoimintamallit

Second cycle -
litketoimintamallit

Kuva 7. Second cycle -liiketoimintamallien mééritelmén ulottuvuudet
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Second cycle -liiketoimintamalleilla tuotteille pyritdén saamaan useita kidyton kierroksia Lii-
deke-Freund et al. (2019) huolto ja korjaus, uudelleenkiytto ja jakelu sekéd kunnostus ja uu-
delleenvalmistus kiertotalousmallien periaatteiden mukaisesti. Kiytettyjd vaatteita voidaan
siis esimerkiksi korjata, myydé tai kunnostaa kokonaisvaltaisemmin, jotta niiden kayttdikaa
saadaan pidennettyd. Jakamistalouden osalta second cycle -liiketoimintamallit taas hyddyn-
tavit Acquier et al. (2017) periaatteita kdyttooikeustaloudesta seké alustataloudesta. Kaytto-
oikeustaloudella viitataan vaatteiden vuokraamiseen kdyttdikda pidentdvédnd keinona, silld
kuluttajien kulutustottumuksia pyritddn muuttamaan omistusoikeudesta kohti kédyttdoikeuk-
sia. Alustatalous viittaa digitaalisiin alustoihin, joiden kautta vaatteita saadaan jaettua tehok-
kaasti kuluttajalta toiselle ja jossa vertaiset voivat kiydd kauppaa kéytetyilld vaatteilla.
Kierto- ja jakamistalouden pédpiirteiden perusteella second cycle -liiketoimintamallit piden-
tavit vaatteiden kayttdikdad uudelleenkdyton, vuokrauksen ja korjauksen keinoin. Avainase-
massa kestdvén arvon luomiselle on ajatus vajaassa kadytdssé olevien resurssien tehokkaam-

masta hyodyntamisestd sekd kuluttajien kulutustottumusten muuttamisesta.
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4 VAATETEOLLISUUDEN SECOND CYCLE -LIIKETOIMIN-

TAMALLIT SUOMESSA

Suomessa toimii useita erilaisia yrityksid, jotka omalla toiminnallaan pyrkivit vastaamaan
vaateteollisuuden kestidvyyshaasteisiin kiertotalouden sekd jakamistalouden periaatteiden
mukaisin keinoin. Uusille kestiville liiketoimintamalleille on kuitenkin tarvetta ja niiden
kehitystd onkin vauhditettu erilaisten kehitysohjelmien avulla, joiden tavoitteena on luoda
vaateteollisuuden alalle uusia malleja seki auttaa yrityksid siirtymédn lineaarisista toiminta-

malleista kohti kiertotaloutta. (Aistrich 2015)

4.1 Second cycle -litketoimintamallien tunnistaminen

Suomen kentistd on mahdollista tunnistaa seitsemén erilaista second cycle -liiketoiminta-
mallia (Kuva 8), joiden avulla vaatteen kdyttoikdd saadaan pidennettyd uudelleenkéyton,
korjauksen sekd vuokrauksen periaatteiden mukaisesti. Tarkastelun ulkopuolelle on jétetty
hyvéntekevéisyysyhdistykset, jotka myyvit lahjoituksena saatuja kéytettyjd vaatteita, koska
jérjestdjen tavoitteena on ensisijaisesti tehdd avustustyotd eikd luoda kestdvaid arvoa. Lah-
joituksia Suomessa ottavat vastaan esimerkiksi UFF ja Suomen Punainen Risti, jotka myyvit
lahjoituksena saatuja kdytettyjd vaatteita omilla kivijalkakirpputoreillaan. Monet tunnistetut
second cycle -litketoimintamallit kattavat vaatteiden lisdksi myos kdytettyjen tavaroiden,
kuten laukkujen ja korujen, myynnin, vuokraamisen ja korjaamisen, mutta téssi tyossid kes-
kitytddn ainoastaan vaatteisiin vaateteollisuuden rajauksen mukaisesti. Suomesta tunnistetut
second cycle -liiketoiminamallit ovat kivijalkakirpputorit, nettikirpputorit, kumppanuuteen
perustuvat nettikirpputorit, alustapohjaiset itsepalvelukirpputorit, vaatelainaamot, vaatteita

korjaavat palvelut sekd vaatemerkkien omat kirpputorit.
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Kuva 8. Vaateteollisuuden seitsemédn second cycle -liiketoimintamallia Suomessa

Kivijalkakirpputorit

Ensimmadinen second cycle -liiketoimintamalli on perinteiset kivijalassa toimivat kirpputo-
rit, joiden pohjana on Liideke-Freund et al. (2019) uudelleenkdyton seka jakelun malli, jossa
kiytettyjen vaatteiden omistusoikeus vaihtuu myymisen ansiosta. Kivijalkakirpputorien en-
sisijainen tavoite on nimenomaan pidentdé tuotteiden kayttdikda uudelleenkdyton avulla eli
vaatteen omistusoikeutta vaihtamalla. Télla liiketoimintamallilla toimivia yrityksid on Suo-
messa useita ja esimerkiksi Relove sekd Kaivarin Kanuuna lukeutuvat kivijalkakirpputorien

kategoriaan.

Kivijalkakirpputoreilla kuluttajat voivat vuokrata itselleen oman myyntipaikan vaatteiden
myyntid varten. Ideana on, ettd kuluttaja hinnoittelee itse myytdvét tuotteet ja tuo ne vuok-
raamalleen myyntipaikalle myyntiin ennalta sovituksi ajaksi. Myyntipaikkoja vuokrataan

védhintddn viikoksi kerrallaan ja omalla myyntipaikalla saa myydd mink& merkin tuotteita
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tahansa. (Kaivarin Kanuuna 2022) Relove toivoo myytiviksi kuitenkin vain laadukkaita
sekd sesonkiin sopivia tuotteita. Yritys tarjoaa myyjille myds palvelua, jossa yrityksen tyon-
tekijét hinnoittelevat tuotteet myyjén puolesta. Liséksi Reloven erikoisuutena on jokaisen
kivijalkakirpputorin yhteydessé oleva kahvila, jolla asiakkaille pyritdédn tarjoamaan uuden-

lainen kirpputorikokemus. (Relove 2022)

Yritysten arvolupaukset korostavat kierrattimisen trendikkyyttd seké tasokkaan kirpputori-
kokemuksen luomista. Liiketoimintamallin ansaintalogiikka perustuu myyntipaikoista saa-
taviin tuloihin, jossa yritys saa myyjdltd myyntipaikkakohtaisen vuokran sekd pidattad ko-
konaismyynnistd ennalta mairitetyn provision. (Kaivarin Kanuuna 2022, Relove 2022) Ki-
vijalkakirpputorin liitketoimintamallissa yritykset omistavat siis ainoastaan kiinteiston, mutta
eivdt sielld myytédvid tuotteita. Kivijalkakirpputorit ovat siis fyysisid paikkoja, joilla kulutta-

jat kdyvat kaytetyn tavaran kauppaa anonyymisti.

Liiketoimintamallin huonoina puolina voidaan ndhdi kaupankéynnin rajoittuneisuus verrat-
tuna netissd toimiviin kirpputoreihin, koska kivijalkaliike on ainoa paikka, missd myyjé ja
ostaja voivat kohdata. Yrityksen ndkokulmasta kivijalkaliike on iso investointi, joka edellyt-
tad myds useiden myyjien palkkaamista liikkkeeseen, jotta toiminta pydrii sujuvasti. Kivijal-
kakirpputoreilla myytivit tuotteet on harvemmin varustettu myyméildhdlyttimilld, joten
kirpputoreilla tapahtuu keskiméérdistd enemmin varkauksia (Pentikdinen 2016). Kivijalka-
kirpputoreilla myymistd voidaan pitdd kuluttajan ndkokulmasta myds muita kiytettyjen
vaatteiden kauppapaikkoja tyoldampind, silld myyjén on tuotava vaatteita myyntiin tasaisin
véliajoin sekd pitdd oma myyntipaikkansa siistind. Toisaalta fyysisen kaupankéyntipaikan
etuna on se, ettd ostaja ndkee myynnissé olevat tuotteet ja voi myds sovittaa niité, joten ku-

luttaja tietdd tdsmilleen mitd ostaa ja sopiiko vaate itselle.

Nettikirpputorit

Toinen second cycle -litketoimintamalli on nettikirpputorit. Nettikirpputorit noudattelevat
Liideke-Freund et al. (2019) uudelleenkdyton seké jakelun mallia ja Acquier et al. (2017)
alustataloutta, koska my0s nettikirpputorien tavoitteena on pidentdd kiytettyjen tuotteiden
kayttoikad uudelleenkdyton avulla ja kaupankdynnin mahdollistaa digitaalinen alusta. Suo-

malaisia nettikirpputoreja ovat esimerkiksi Rekki sekd Vahankaytetty.

Nettikirpputoreilla tavalliset kuluttajat voivat kdydd kéytettyjen tavaroiden kauppaa ver-

kossa. Kuluttajat ldhettdvit omia kéytettyjd vaatteitaan yritykselle, jonka toimesta ne
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tarkistetaan, hinnoitellaan ja laitetaan anonyymisti verkkokauppaan myyntiin. Yritykset va-
litsevat myyntiin kelpaavat tuotteet ja séilyttdvét niitd varastoissaan. Varastoon keskittdmi-
nen mahdollistaa useiden eri myyjien tuotteiden ostamisen samalla kertaa verkkokaupasta.
Yritykset maksavat myyjille myydyistd tuotteista tietyn ennalta midrdtyn prosentin mukai-
sesti. Esimerkiksi Rekki ldhettdd myyjille tarjouksen ldhetetyistd tuotteista, jossa on jokai-
sen yksildidyn tuotteen myyntihinta sekd myyjélle maksettava hinta eriteltynd. Myyji voi
joko hyviksya tai hylité tarjouksen ja valita mitd myymattomille ja hyldtyille tuotteille teh-
ddan. Myymittomat ja hylétyt tuotteet voidaan lahjoittaa hyvéntekevédisyyteen tai ldhettdd
myyjélle takaisin. Tuotteiden ostajina toimivat tavalliset kuluttajat. (Rekki 2022, Vihinkay-
tetty 2022a) Vidhankaytetty tarjoaa myyjille myds myyntimallin, jossa myyjd voi kuvata,
hinnoitella ja laittaa vaatteet itse myyntiin nettisivuille, jonka jélkeen ldhettdd ne yrityksen

keskusvarastolle odottamaan ostajia (Vahinkéytetty 2022a).

Nettikirpputorien arvolupaukset keskittyvit helpon ja vaivattoman osto- ja myyntipalvelun
tarjoamiseen kuluttajille, joka lupaa poistaa monet aiempien netti- ja kivijalkakirpputorien
haasteet. Yritykset korostavat myos oston turvallisuutta, koska kaikki tuotteet ovat esitar-
kastettuja yrityksen toimesta ja raha ei litku kuluttajien vililla. (Rekki 2022, Vihdnkaytetty
2022b) Turvallisuuteen kuuluu myds se, ettd nettikirpputoreilla ei voi tapahtua varkauksia
samalla tavalla, kuin esimerkiksi kivijalkakirpputoreilla, koska myytivit vaatteet eivit ole
missddn fyysisesti esilld. Vaivattomuudella viitataan siihen, ettd eri myyjien tuotteita on
mahdollista ostaa samasta verkkokaupasta yhdelld postimaksulla. Vaivattomuutta on myos
se, ettd halutessaan myyjan tarvitsee vain ldhettdd tuotteet yritykselle ja yritys hoitaa vaat-
teiden sdilytyksen ja ldhettdmisen ostajalle. Ostajan ja myyjén ei tarvitse kdydd keskenddn

keskustelua tuotteesta, vaan kaikki olennaiset tuotetiedot 16ytyvit nettisivuilta.

Vaikka nettikirpputoreilla kéytettyjen vaatteiden kauppaa voi kdydé paikasta riippumatta
missd tahansa, on liiketoimintamallilla myds varjopuolensa. Nettikirpputoreilla on yleensd
omat kuntoluokitukset vaatteille, mutta todellista kuntoa vaikea tietdd pelkén nettisivuilla
olevan kuvan perusteella. My®0s eri ihmiset tulkitsevat kuntoluokitusta eri tavalla laittaecssaan
vaatteita myyntiin. Kuntoluokituksen erilainen tulkinta synnyttda tyytyméttomié asiakkaita,
jos kotiin saapuva kaytetty vaate ei ole hyvéssd kunnossa. Vaatteiden koot vaihtelevat tuo-
temerkisté riippuen, joten hutiostoksia voi syntyé nettikirpputoreilla myds tavallista enem-

mén. Yrityksen ndkokulmasta liiketoimintamallin huonoina puolina voidaan pitdé
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riskienhallintaa, koska yritys on hyvin riippuvainen varastosta, jossa myynnissé olevia tuot-

teita sdilytetdadn. Jos jokin riski, esimerkiksi tulipalo, realisoituu, on yritys ongelmissa.

Kumppanuuteen perustuvat nettikirpputorit

Kolmas tunnistettu second cycle -litketoimintamalli on kumppanuuteen perustuvat nettikirp-
putorit. Ne noudattavat Liideke-Freund et al. (2019) uudelleenkéyton sekd jakelun mallia
sekd Acquier et al. (2017) alustataloutta. Kumppanuuteen perustuvilla nettikirpputoreilla ku-
luttajat kdyvit tiettyjen vaatemerkkien kdytettyjen vaateiden kauppaa verkossa. Kéytetyt
vaatteet suunnataan uusille kayttéjille eli niiden kéyttoikaa pyritdén pidentdmién uudelleen-
kdyton avulla, jonka mahdollistajana toimivat erilaiset alustat. Suomessa toimivia kumppa-

nuuteen perustuvia nettikirpputoreja ovat esimerkiksi Ninyes ja Emmy.

Kumppanuuteen perustuvilla nettikirpputoreilla kuluttajat voivat myyda ja ostaa tiettyjen
vaatevalmistajien eli kumppaneiden vaatteita alustan kautta. Tavalliset kuluttajat voivat toi-
mittaa omia tarpeettomia vaatteita yritykselle, jonka jilkeen ne tarkistetaan ja lisdtdén netti-
sivuille myyntiin yrityksen toimesta. Ninyesilla sekd Emmylla on omia kumppanuussopi-
muksia vaatevalmistajien kanssa, joten vain ndiden merkkien vaatteita paétyy verkkokaup-
paan myyntiin. (Emmy 2022a, Ninyes 2022) Emmy tarjoaa myyjille myydyistd tuotteista
vastineeksi rahaa tiettyjen korvausprosenttien mukaisesti tai korvauksena myydyistéd tuot-
teista voi saada myds rahallisesti arvokkaamman lahjakortin itse valitsemaan kumppanin
verkkokauppaan (Emmy 2022a). Ninyesilla kumppaniyrityksid on Emmyé vihemmain ja
myyjén ei tarvitse odottaa toimittamiensa vaatteiden myyntid verkkokaupassa, vaan Ninyes
tarjoaa myyjille heti kdytettyjen vaatteiden arvon vastaisen summan lahjakorttien muodossa

kumppaneiden verkkokauppoihin (Ninyes 2022).

Kumppanuuteen perustuvien nettikirpputorien arvolupaukset korostavat second hand -kau-
pan helppoutta seki vastuullisuutta. Helppoudella viitataan siithen, ettd yritys hoitaa myynnin
ja tuotteiden ldhetyksen kuluttajan puolesta seka siihen, ettd verkkokaupasta voi ostaa usei-
den eri vaatemerkkien tuotteita samalla kerralla. Vastuullisuudella taas tarkoitetaan sita, ettda
verkkokaupassa on myynnissé vain laadukkaiden vaatevalmistajien tuotteita. (Emmy 2022a,

Ninyes 2022)

Kumppanuuteen perustuvilla nettikirpputoreilla on paljon samoja piirteitd, kuin nettikirppu-
toreilla, koska tavalliset kuluttajat voivat toimia molemmissa myyjind seké ostajina ja kau-

pankéynti on tehty helpoksi verkossa. Keskeinen ero on kuitenkin se, ettd kumppanuuteen
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perustuvat nettikirpputorit tekevit tiivistd yhteistytd vain tiettyjen laadukkaiden vaateval-
mistajien kanssa ja tdtd kautta vain rajallinen méérd brandeja paétyy verkkokauppaan myyn-
tiin. Kumppanuuksien avulla valikoimiin pyritddn ohjaamaan vain laadukkaita vaatteita,
jotka kestivat kiytossa pitkddn, koska yksittdisen vaatteen kdyttokertojen lisddminen on hel-
ndsséd esimerkiksi Ninyes ja Emmy toimivat valikoitujen vaatevalmistajien second hand -
kaupan mahdollistajina eli vaatteita valmistavat yritykset ovat ulkoistaneet kdytettyjen vaat-
teiden kaupan kumppanuuteen perustuville nettikirpputoreille. Esimerkiksi Emmy on luonut
vaatemerkki Reimalle kokonaan oman lastenvaatteiden second hand -palvelun, Reima Res-
cuen, jossa kiytettyjen lastenvaatteiden kauppaa kidyddan Emmyn mahdollistamana puhe-
linsovelluksessa (Emmy 2022b). Kumppanuuteen perustuvan nettikirpputorin litketoiminta-
mallin varjopuolet liittyvét nettikirpputorien tapaan vaihteleviin kokoihin seké laadun vaih-

teluihin laatuluokituksesta huolimatta.
Alustapohjaiset itsepalvelukirpputorit

Neljés second cycle -litkketoimintamalli on alustapohjaiset itsepalvelukirpputorit, joiden pe-
rusajatus koostuu Liideke-Freund et al. (2019) uudelleenkéyton seké jakelun mallista sekd
Acquier et al. (2017) alustataloudesta. Alustapohjaisilla itsepalvelukirpputoreilla kuluttajat
vaihtavat kdytettyjen vaatteiden omistusoikeuksia, jonka mahdollistajana toimii digitaalinen
alusta, joka voi olla esimerkiksi dlypuhelimeen ladattava sovellus tai verkkosivu. Téssékin
mallissa tuotteiden kdyttoikdd pyritddn pidentdmaéédn uudelleenkdyton avulla. Suomessa toi-

mivia alustapohjaisia itsepalvelukirpputoreja ovat esimerkiksi Zadaa seki Tise.

Zadaa seki Tise toimivat ainoastaan dlypuhelinsovelluksessa. Alustapohjaisilla itsepalvelu-
kirpputoreilla kauppaa kdydddn oman kayttéjatilin kautta. Tilin haltija kuvaa ja hinnoittelee
myytévit tuotteet ja syottdd ne alustalle. Ostotapahtumat hoituvat turvallisesti ulkoisen mak-
suvalittdjan kautta, jolloin raha ei liiku suoraan kuluttajien vélill4d. Ostotapahtuman jilkeen
myyjé pakkaa tuotteet ja ne toimitetaan uusille omistajille logistitkkakumppaneiden kautta.
Neuvoteltujen kuljetussopimusten ansiosta postimaksut ovat hieman normaaleja halvempia.
Kuljetuskustannukset ovat aina ostajan maksamia. (Tise 2022, Zadaa 2022) Alustapohjais-
ten itsepalvelukirpputorien ekosysteemi koostuu siis sovelluksesta, maksuvailittdjastd seka

kuriiripalveluista (Asunta 2021).



28

Zadaan arvolupaus korostaa kéytettyjen vaatteiden kaupankdynnin helppoutta ja lupaa osta-
misen ja myymisen olevan yhtd vaivatonta, kuin verkkokaupassa (Zadaa 2022). Tisen arvo-
lupaus keskittyy second hand -kaupan kestavyyttd edistéviin puoliin ja yritys lupaa auttaa
ihmisid ohjaamaan tarpeettomia tuotteita uusille omistajille tekemilld uudelleenkdytostéd
hauskaa ja inspiroivaa (Tise 2022). Alustapohjaisilla itsepalvelukirpputoreilla ansaintalo-
giikka perustuu provisiomalliin, jossa alustan tarjoaja ottaa tietyn suuruisen myyntiprovision
jokaisesta ostotapahtumasta (Asunta 2021). Esimerkiksi Zadaan myyntiprovisio on 0—12
prosenttia ja tdhan lisdksi Zadaa perii vield yhden euron suuruisen palvelumaksun jokaista

myytyd tuotetta kohden (Rotonen 2020).

Liiketoimintamallin huonoina puolina voidaan pitdd myymisen vaativuutta kuluttajan nako-
kulmasta. Vaikka alusta tekee itse kaupankdynnin helpoksi, tdytyy myyjan silti pakata jokai-
nen myyménsa tuote erikseen ja postittaa ostajalle. Pidemmaén paille alustapohjaisten liike-
toimintamallien kautta kdytidva second hand -kauppa koituu ostajalle kalliiksi, koska jokai-
sesta ostetusta yksittdisestd tuotteesta joutuu maksamaan postimaksun ostohinnan lisdksi.
Vaikka postimaksu on vain muutaman euron, niin prosentuaalisesti se voi nousta hyvinkin
korkealle vaatteen ostohintaan verrattuna. Alustapohjaisilla itsepalvelukirpputoreilla kaup-
paa on hankalaa kdyda anonyymisti, koska jokaisen on luotava dlypuhelinsovellukseen oma
kayttajatili. Kayttajétilille joutuu sydttamédn paljon henkildkohtaista tietoa, joten myds tata
voidaan pitdd litketoimintamallin ongelmakohtana sekd mahdollisesti kdyttdjid rajoittavana

tekijéna.
Vaatelainaamot

Viides second cycle -liiketoimintamallien ryhma on vaatelainaamot. Vaatelainaamoista 16y-
tyy piirteitd Liideke-Freund et al. (2019) korjauksen ja huollon mallista, mutta myos Acquier
et al. (2017) alustataloudesta seké kayttdoikeustaloudesta. Vaatelainaamot tarjoavat kulutta-
jille vaatteita palveluna joko digitaalisten alustojen kautta tai kivijalkaliikkeissd. Eri kdytta-
jien vilisséd vaatteita huolletaan ja korjataan eli tuotteen kayttoikdd pyritdén pidentdméén
korjauksen, mutta myds vuokrauksen avulla. Vaatelainaamojen ydinajatuksena on vajaassa
kaytossa olevien resurssien tehokkaampi hyddyntdminen ja omistusoikeudesta siirtyminen
kohti kayttdoikeutta. Suomessa toimivia vaatelainaamoja ovat esimerkiksi Vaatepuu seki

Uhana Dreams.

Vaatelainaamot tarjoavat kuluttajille yksittdisid kertalainoja tai jasenyyksid. Vaatteiden ker-

talainoja ja jdsenyyksid on eri pituisia ja tdmin ajan kuluttaja saa kdyttdd vaatetta kuin
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omaansa. Kuluttajalle siis myonnetddn kiyttdoikeus vaatteelle ennalta mairatylle ajalle
maksua vastaan. Vaatelainaamot suosivat ainoastaan kulutusta ja pesua kestédvii tuotteista,
koska vaatteiden kéyttoaste on korkea. (Uhana Dreams 2022, Vaatepuu 2022) Vaatepuu toi-
mii verkossa sekd kivijalkaliikkeend. Yritys tarjoaa vaatteiden vuokraamiselle mairaaikaisia
jasenyyksid seki kertavuokria. Jasenyydet ovat véhintddn puolen vuoden pituisia ja kuluttaja
saa itse médrittdd vaatteiden vaihtovilin, joka voi olla 1-5 viikkoa. Jasenyyksien hinnat vaih-
televat 25—-100 euron vililld kuukaudessa ja vaihtovilin seki jdsenyyden tason mukaan ku-
luttajalle ldhetetéén tietyin viliajoin itse valitsemiaan vaatteita pakettina kotiin. Kun vaattei-
den vuokra-aika on mennyt umpeen, ldhettdd kuluttaja ne pestyind ja huollettuina takaisin
Vaatepuulle ja saa taas uuden vaatepaketin itselleen kotiin. Vaatepuu tarjoaa jisenyyksien
rinnalla myds vaatteille kertavuokrausmahdollisuutta esimerkiksi juhlia varten. Kertavuok-
rilla hinnat ovat tuotekohtaisia ja vaatteita voi vuokrata kivijalkaliikkeestd tai verkosta.
(Vaatepuu 2022) Uhana Dreams on verkossa toimiva vaatelainaamo, joka vuokraa ainoas-
taan tietyn merkin, Uhana Designin, vaatteita. Kuluttaja voi selata verkkokaupasta vuokrat-
tavia vaatteita ja tilata haluamansa vaatteen itselleen kotiin. Vuokrauspalveluun kuuluu tuot-
teiden huolto yrityksen puolesta, joten kuluttajan ei itse tarvitse pestd tai huoltaa vaatetta

itse. (Uhana Dreams 2022)

Vaatelainaamojen arvolupaukset korostavat pukeutumisen vastuullisuutta ja perinteisten ku-
lutustottumusten mullistamista (Uhana Dreams 2022, Vaatepuu 2022). Vaatelainaamojen
ansaintalogiikka perustuu kiertotalouden periaatteiden mukaisesti siithen, ettd samoista re-
sursseista on mahdollista ansaista rahaa useaan kertaan, jolloin yritykset saavat rahaa vaat-

teiden kertavuokrista sekéd jisenyyksien jisenmaksuista.

Vaatelainaamojen liiketoimintamallin varjopuolet piilevét vaatteiden hinnoittelussa, valikoi-
man laajuudessa sekd kéyttdjissd. Vaikka vaatelainaamojen jésenyydet ja kertalainat ovat
hinnoiteltu uusia vaatteita edullisemmaksi, ajattelee kuluttaja vaistamétta, ettd panostamalla
hiukan isomman rahasumman, voin saada tuotteen téysin itselleni. Pikamuodin my&té vaat-
teita voi ostaa uutena my0s jisenmaksuja ja kertalainoja huomattavasti edullisemmilla hin-
noilla, joten my0s tétd kautta vaatteen vuokraamisen kynnys nousee kuluttajalle isoksi. Vaa-
telainaamojen valikoimiin pdityy vain rajallinen mééri vaatekappaleita, joten kuluttajan na-
kokulmasta valikoima voi tuntua liian suppealta, eikd omanndkdisid vaatteita valttdmatta
16ydy valikoimasta. Yrityksen ndkokulmasta vaatelainaamot kohtaavat myds saman riskien-

hallinnan ongelman, kuin nettikirpputorit, silld yrityksen toiminta nojaa pitkalti varastoon,
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jossa vuokrattavia vaatteita sédilytetdéin. Vuokrattavat vaatteet on tarkoitettu kdyttotavaraksi,
mutta kayttdjien huoltotottumukset saattavat erota merkittavésti ja tdstd syystéd vaatteet voi-
vat esimerkiksi likaantua, vérjaéntyé tai hajota kdyttokelvottomiksi, jolloin yritykselle ai-
heutuu tulonmenetyksid. Huolimattomien kdyttéjien takia yritys ei pysty luomaan voittoa

endd samasta vaatekappaleesta.

Vaatteita korjaavat palvelut

Kuudes tunnistettu second cycle -litketoimintamalli on vaatteita korjaavat palvelut, jossa al-
kuperdisen tuotteen muutoksilla ja korjauksilla saadaan tuotteelle uutta kdyttdarvoa. Vaat-
teita korjaavat palvelut hyodyntévit Liideke-Freund et al. (2019) korjauksen ja huollon seki
kunnostuksen ja uudelleenvalmistuksen periaatteita. Tuotteiden kayttdikdad pyritddn piden-
tamédn siis korjauksen keinoilla. Vaatteita korjaavia palveluja tarjoavat erilaiset ompelimot
sekd vaatteita valmistavat yritykset omille tuotteilleen. Suomessa vaatteita korjaavia palve-

luja teettévit esimerkiksi Remake Eko-ompelimo sekd Globe Hope.

Vaatteita korjaavien palvelujen avulla kuluttajakdytdstd poistuville tuotteille saadaan uusi
hy6dyntdmiskeino. Vaatteita korjaavat palvelut tekevit kuluttajille erilasia vaatteiden kor-
jaus-, muutos ja mittatilaustoitd maksua vastaan. Korjauksella tahditidén vaatteen kédyttoidn
pidentdmiseen ja muutostdilld vaatteille pyritdén saamaan uusi kdyttokohde alkuperéiseen
kayttotarkoitukseen verrattuna, joka pidentdd myos kayttoikad. (Globe Hope 2022, Remake
2022) Esimerkiksi Remake Eko-ompelimo tarjoaa kuluttajille muutospalveluja, joilla van-
hoista vaatteista muokataan tiysin uusia. Esimerkiksi ompelemalla mekosta paita saadaan
alkuperdisessd kéyttotarkoituksessa olevalle vaatteelle pienten muokkausten avulla uusi
saatu luotua uusia vaatemallistoja. (Remake 2022) Globe Hope taas tarjoaa ainoastaan kor-
jauspalveluja oman merkkinsé tuotteille, jotta jo alun perin kierrdtysmateriaaleista tehdyt
vaatteet sdilyisivat kdyttokelpoisina mahdollisimman pitkdan. Vuoden ajan ostotapahtu-
masta Globe Hope tarjoaa korjauksen veloituksetta ja sen jilkeen maksua vastaan. (Globe

Hope 2022)

Remake Eko-ompelimon arvolupaus korostaa kestévin kehityksen tukemista ja vastuullisia
toimintatapoja (Remake 2022). Globe Hopen arvolupaus keskittyy taas tuotteiden kayttdidn
pidentdmiseen ja siihen, ettd tuotteet olisivat kdyttokelpoisia mahdollisimman pitkdén.
(Globe Hope 2022) Liiketoimintamallin ongelmakohdat liittyvét kuluttajien kulutustottu-

muksiin, koska monesti itselle tarpeettomat tai rikkindiset vaatteet heitetddn roskiin tai
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laitetaan sellaisenaan kiertoon, eiké niitd muokata itselle uudelleen sopiviksi. Korjauspalve-
luiden pyytdmit kertakorvaukset voivat my0s tuntua kuluttajista isoilta verrattuna uuden,
kokonaan ehjin vaatteen ostamiseen. Ongelmakohdat liittyvit myds useisiin samanlaisiin

palveluntarjoajiin, silld mitkd tahansa ompelimot voivat muokata ja korjata vaatteita.
Vaatemerkkien omat Kirpputorit

Seitsemads second cycle -litketoimintamalli liittyy vaatemerkkien itse organisoimaan kaytet-
tyjen vaatteiden kauppaan. Ne hyddyntivit ajatusta Liideke-Freund et al. (2019) uudelleen-
kaytostd ja jakelusta sekd Acquier et al. (2017) alustataloudesta. Vaatemerkkien omien kirp-
putorien ideana on, ettd yritykset ostavat kuluttajilta kiytetyt vaatteet takaisin itselleen ja
myyvit niitd itse organisoimilla kirpputoreilla joko verkossa tai kivijalkaliikkeissd. Vaattei-
den kayttoikda pyritddn pidentdmaiin siis uudelleenkdytolld. Vaatemerkkien omia kirpputo-

reja ylldpitavat Suomessa esimerkiksi Polarn O. Pyret seka villatuotteita valmistava Alpa.

Polarn O. Pyret tarjoaa lastenvaatteille kaksi erilaista tapaa kaytettyjen vaatteiden kaupalle.
Ensimmaéinen on yrityksen nettisivujen yhteydessd toimiva nettikirpputori, jossa kuluttajat
voivat kayttédjatilinsd kautta ostaa ja myyda kaytettyjd vaatteita. Kuluttajat laittavat itse myy-
tavit tuotteet myyntiin ja rahaliikenne kulkee suoraan kuluttajien vililld, joten Polarn O.
Pyret tarjoaa vain alustan oman vaatemerkin tuotteiden myymiselle. (Polarn O. Pyret 2022a)
Toinen tapa kdydé kéytettyjen vaatteiden kauppaa on yrityksen kivijalkaliikkeiden yhtey-
dessd. Kuluttajat voivat tuoda Polarn O. Pyretin kdytettyjd vaatteita liikkeeseen, joista vas-
tineeksi saavat tuotteiden kuntoa ja mdirdad vastaavan arvosetelin. Myymaéldn tyOntekijét
laittavat kiytetyt vaatteet liikkeeseen myyntiin uusien tuotteiden rinnalle ja pitdd myyntivoi-
tot itsellddn. (Polarn O. Pyret 2022b) Alpa on organisoinut kéytettyjen vaatteiden kaupan
oman verkkokauppansa yhteyteen netissd. Yritys ottaa vastaan kdytettyjd neuleita lahjakort-
tihyvitystd vastaan ja myy kdytetyt neuleet verkkosivujen second hand -osastolla. Ennen

myyntiin laittoa neuleet tarkistetaan, pestién ja huolletaan. (Alpa 2022)

Vaatemerkkien omien kirpputorien arvolupaukset korostavat uuden eldmén antamista kéy-
tetylle vaatteelle ja sité, ettd vaatteen kierrdttdminen kayttdjélté toiselle on paras ilmastoteko
(Alpa 2022, Polarn O. Pyret 2022b). Polarn O. Pyretin myymaldiden yhteydessi oleva se-
cond hand -palvelu nostaa esille my0s kéytettyjen vaatteiden kaupan helppouden nettikirp-
putoreihin verrattuna, koska kuluttajat sddstyvit maksujen kasittelyiltd ja postituksilta. Ku-

luttajat saavat myods samaa neuvontaa ja palvelua myyméldn henkilokunnalta, kun uusia
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tuotteita ostaessa, vaikka kyseessd onkin kéytettyjen vaatteiden kauppa. (Polarn O. Pyret
2022b). Liiketoimintamallin ongelma yrityksen nédkdkulmasta on se, ettd second hand -kau-
pan edistdminen voi laskea vaatemerkin uusien tuotteiden myyntid, koska kiytettyjd vaat-
teita voi ostaa yhtd helposti kivijalkaliikkeestd uusien vaatteiden rinnalla. Tétd ongelmaa
pyritddn ehkdisemadn kuitenkin myyjille tarjottavilla lahjakorteilla ja arvoseteleilld, jolloin

synnytetddn lisdmyyntid yritykselle.

4.2  Tunnistettujen second cycle -litketoimintamallien eroavaisuudet

Tunnistetuista second cycle -litketoimintamalleista on 10ydettidvissd samoja piirteitd, mutta
myos paljon eroavaisuuksia. Samoja yhtymékohtia 10ytyy esimerkiksi asiakassegmenteisti,
silld monet liitketoiminnat on suunnattu erityisesti naisten ja lasten vaatteille. Myos miesten
vaatteita myydédédn second hand -kaupoissa, mutta niiden osuus on naisten ja lasten vaatteita
pienempi. Lasten vaatteet ovat erityisen hyvid kdytettyjen vaatteiden kéyttdidn pidentdmista
ajatellen, sillé niitd ehditdén usein kdyttdd vain muutamia kertoja ennen kuin ne jaavét kayt-
tdjdlleen pieneksi. Tésté syystd lasten vaatteille voidaan saada useita kéyttdjid ja kdyton kier-

roksia, kun second hand -kaupan avulla vaatteita suunnataan uusille kayttéjille.

Liiketoimintamallien eroavaisuuksia tutkitaan Business Model Canvas -mallin osa-alueita
soveltaen. Mallista on nostettu eroavaisuuksien tutkimiseen yritysten arvolupaukset seki tu-
lovirrat eli ne logiikat, kuinka yritys ansaitsee rahaa ja tekee rahavirroista jatkuvia. Eroavai-
suuksia tutkitaan my0s yritysten toimintaympadristojen seké kayttdidn pidentdmisen keinojen
kautta. Taulukkoon 1 on koottu eri osa-alueiden keskeisimmat tekijét jokaiselle second cycle

-litketoimintamallille.
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Taulukko 1. Second cycle -liiketoimintamallien arvolupaukset, ansaintalogiikat, toimintaympéristot seké kayt-
toién pidentdmisen keinot

Kivijalka-
kirpputorit

Nettikirpputorit

Kumppanuuteen
perustuvat
nettikirpputorit

Alustapohjaiset
itsepalvelu-
kirpputorit

Vaatelainaamot

Vaatteita
korjaavat
palvelut

Vaatemerkkien

Kierrdttdmisen
trendikkyys ja
tasokkaan kirpputori-
kokemuksen
tarjoaminen.

Helppo ja vaivaton
myyntipalvelu, joka
poistaa aiempien netti-
jakivijalka-
kirpputorien haasteet.

Helppo ja vastuullinen
tapa ostaa ja myyda
vaatteita verkossa,
koska vain tiettyjen
vaatemerkkien
tuotteita myynnissa.

Kaupankadynti yhta
helppoa, kuin
tavallisessa verkko-
kaupassa. Ohjaa
tarpeettomat tuotteet
uusille omistajille.

Tarjoaa vastuullista
pukeutumista ja

mullistaa perinteisiad
kulutustottumuksia.

Kestivin kehityksen
ja vastuullisuuden
tukeminen tuotteiden
kdyttdidn
pidentédmisen kautta.

Uuden eldamén

omat kirpputorit antaminen kaytetylle

vaatteelle. Vaatteen
kierrdttdminen
kayttdjalta toiselle on
paras ilmastoteko.

Myyntipaikka-
kohtaiset vuokrat ja
provisio
kokonaismyynnisté

Tuotteen myyntihinta-
kohtaiset pidatykset
tietyn prosentin
mukaisesti

Tuotteen myyntihinta-
kohtaiset pidatykset,
lahjakortit ja
kumppanuus-
sopimukset

Ostotapahtuma-
kohtaiset
myyntiprovisiot ja
palvelumaksut

Tuotekohtaiset
kertavuokrat ja
jasenmaksut

Tyostd saatava
kertaluontoinen
korvaus
tilannekohtaisesti

Arvosetelien ja
lahjakorttien kautta
syntyva lisaimyynti
sekd kdytettyjen
tuotteiden
myyntivoitot

Toimintaympiristo

Kivijalkaliikkeet

Digitaalinen alusta

(Acquier et al. (2017)

alustatalous)

Digitaalinen alusta

Digitaalinen alusta

Kivijalkaliikkeet ja
digitaalinen alusta

Kivijalkaliikkeet ja
digitaalinen alusta

Kivijalkaliikkeet ja
digitaalinen alusta

Kiyttoidn
pidentiminen

Uudelleenkaytto
(Ludeke-Freund et al.
(2019)
uudelleenkaytto ja
jakelu)

Uudelleenkéyttd

Uudelleenkayttd

Uudelleenkaytto

Korjaus ja vuokraus
(Ludeke-Freund et al.
(2019) korjaus ja
huolto, Acquier et al.
(2017)
kayttdoikeustalous)

Korjaus
(Liideke-Freund et al.
(2019) korjaus ja
huolto sekd kunnostus
ja uudelleenvalmistus)

Uudelleenkaytto

Second cycle -liiketoimintamallien arvolupaukset korostavat poikkeuksetta vastuullisuutta,

koska kaikki liiketoimintamallit pyrkivét pidentdméin vaatteiden kayttoikad joko uudelleen-

kdyton, vuokrauksen tai korjauksen avulla, jonka pohjalla on ajatus Liideke-Freund et al.
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(2019) korjauksen ja huollon, uudelleenkdyton ja jakelun tai kunnostuksen ja uudelleenval-
mistuksen kiertotalousmalleista tai Acquier et al. (2017) kéyttdoikeustaloudesta. Myos help-
pous on yritysten liiketoimintamalleissa toistuva teema, silld nettikirpputorit, kumppanuu-
teen perustuvat nettikirpputorit seké alustapohjaiset itsepalvelukirpputorit lupaavat kaupan-
kdynnin olevan helppoa. Helppoudella viitataan esimerkiksi sithen, etti raha ei litku suoraan
kuluttajien vililld, monien eri vaatemerkkien tuotteita on mahdollista ostaa samasta verkko-
kaupasta ja kaikki tuotteisiin liittyvét olennaiset tiedot 18ytyvét tuotteiden alta. Alustatalou-
den luomat digitaaliset alustat ovat my0s avainasemassa helpon kaupankédyntipaikan luomi-
sessa kuluttajille. Nettikirpputorien ja kumppanuuteen perustuvien nettikirpputorien koh-
dalla helppoutta on my0s palvelu, joka vaatii kuluttajalta vain tuotteiden ldhettdmisen yri-

tykselle ja yritys hoitaa niiden myyntiin laittamisen seké lahettdmisen uudelle omistajalle.

Kivijalkakirpputorien arvolupaukset keskittyvét ainoana second cycle -litketoimintamallina
kokemuksen tarjoamiseen asiakkailleen. Tasokas kirpputorikokemus pyritdén tarjoamaan
laadukkaan palvelun sekd esimerkiksi kahviloiden avulla, joita on viime vuosina alkanut
rakentua kivijalkakirpputorien yhteyteen. Liiketoimintamalleista vaatelainaamot ainoana
mallina lupaavat luoda arvoa perinteisid kulutustottumuksia mullistamalla. Télld viitataan
sithen, ettd vaatelainaamojen palveluja kiyttamélld kuluttajan ajatusmaailmaa muutetaan ja-
kamistaloudessa esitetyn kdyttooikeustalouden periaatteiden mukaisesti omistamisesta kohti
omistusoikeutta. Vaatelainaamojen tarjoamien jdsenyyksien kautta voidaan véhentdd tar-
vetta uusien vaatteiden ostamiselle, koska vaatekaapin sisdlto vaihtuu tasaisin viliajoin laa-
dukkailla ja vastuullisesti tuotetuilla vaatteilla. Néin epéeettisesti tuotettujen vaatteiden os-
taminen vdhenee, mutta palvelun kiyttdjalld on sellainen olo, ettd hdnelld on jatkuvasti uusia

vaatteita kaytossdan.

Ansaintalogiikoiden kohdalla huomataan, ettd nettikirpputorien sekid kumppanuuteen perus-
tuvien nettikirpputorien keinot ansaita rahaa muistuttavat eniten toisiaan. Tulovirtoja muo-
dostuu tuotteiden myymisestd, jolloin yritys pidéttidéd tuotteen myyntihinnasta tietyn ennalta
médrityn osuuden itsellddn ja maksaa loput myyjélle. Tuotteiden myyntihinta ja sitd kautta
saatava summa madrdytyy esimerkiksi vaatteen laadun sekd kunnon perusteella. Tdmaén li-
saksi kumppanuuteen perustuvat nettikirpputorit ansaitsevat rahaa myds kumppanuussopi-
musten kautta, koska kumppanit maksavat alustasta, jonka yritys tarjoaa second hand -kau-

palle. Osa kumppanuuteen perustuvista nettikirpputoreista ei tarjoa rahallista korvausta
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ollenkaan myytdvidksi toimitetuista tuotteista, vaan kuluttajat saavat lahjakortin kumppanin

kauppaan miki synnyttda lisimyyntid kumppaniyritykselle.

Kivijalkakirpputorien tulovirrat muodostuvat kiinteistd myyntipaikkakohtaisista vuokrista
sekd kokonaismyyntiprovisioista. Provisiomallia hyddyntévit myds alustapohjaiset itsepal-
velukirpputorit, silld yritys perii myyntiprovisioita myyjiltd ostotapahtumakohtaisesti.
Koska alustapohjaisella itsepalvelukirpputorin liiketoimintamallilla toimivat yritykset tar-
joavat asiakkailleen kaupankéyntialustan, peritddn myyntiprovisioiden lisdksi my0s palve-
lumaksu jokaisesta ostotapahtumasta. Myyntiprovisiot sekd palvelumaksut ilmoitetaan myy-
jélle jo ennen ostotapahtumaa, joten myyjé voi ottaa nima huomioon hinnoitellessaan tuot-
teita. Vaatelainaamojen ja vaatteita korjaavien palvelujen kohdalla tulovirrat ovat hyvin ta-
pauskohtaisia. Vaatteita korjaavat yritykset hinnoittelevat jokaisen korjauskohteen erikseen
esimerkiksi tydmairén ja tarvikkeiden mukaan. Vaatelainaamoilla taas jokaisella vuokratta-
valla kohteella on oma kertavuokransa, joka perustuu vaatteen alkuperdiseen hankintahin-
taan sekd vuokrausajan pituuteen. Kertavuokrien lisdksi vaatelainaamot saavat tulovirtoja
jasenyyksistd, silla kuluttajat maksavat joka kuukausi jisenyytensd tason mukaisen jésen-
maksun. Vaatemerkkien omien kirpputorien ansaintalogiikka erottuu selkeimmin muista se-
cond cycle -liiketoimintamalleista. Siind kuluttaja saa myytévéksi toimittamistaan vaatteista
vastineeksi lahjakortin tai arvosetelin yrityksen kivijalka- tai verkkokauppaan, miké synnyt-
tad yritykselle lisimyyntid. Néin ollen myydyn tuotteen myyntihinnasta ei makseta kulutta-
jalle osuutta, vaan yritys pitdd kdytetyn tuotteen myynnistd syntyvét voitot itselldéin. Koska
tuote on alun perinkin ostettu yritykseltd uutena, on yrityksen mahdollista ansaita samasta

tuotteesta useita kertoja oman merkin second hand -kaupan avulla.

Toimintaympéristéjen kohdalla monet second cycle -mallit hyddyntidvit Acquier et al.
(2017) ajatusta alustataloudesta, jolloin toiminnan mahdollistaa digitaalinen alusta. Yrityk-
set voivat toimia tdysin digitaalisen alustan varassa, puhtaasti kivijalassa tai ndiden yhdistel-
ménd. Kivijalkakirpputorit ovat ainoa second cycle -liiketoimintamalli, joka toimii puhtaasti
vain kivijalassa. Nettikirpputorit, kumppanuuteen perustuvat nettikirpputorit ja alustapoh-
jaiset itsepalvelukirpputorit ovat taas liiketoimintamalleja, jotka toimivat digitaalisella alus-
talla, joka mahdollistaa koko kéytettyjen vaatteiden kaupankdynnin. Pelkdstddn alustalla toi-
mivien liiketoimintamallien etuna on se, ettd kéytettyjen vaatteiden kauppaa voidaan kiyda
missd tahansa paikasta riippumatta ja myos se, ettd yritykset voivat kiinnittdd ison osan re-

sursseista digitaaliseen alustan kehittdmiseen. Tilloin suuria investointeja esimerkiksi
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kivijalkaliikkeisiin ei tarvita. Erityisesti alustapohjaiset itsepalvelukirpputorit hyddyntévit
alustoja tehokkaasti, silld alustalle luodulle kayttéjétilille kuluttajat voivat syottdd esimer-
kiksi omat kokotietonsa ja valita heité kiinnostavan tyylin, jolloin alusta tarjoaa ensisijaisesti
vain niité tietoja vastaavia tuotteita. Ndin yritys kerryttda itselleen my0ds datapankkia paran-

taakseen toimintaansa.

Vaatelainaamot, vaatteita korjaavat palvelut ja vaatemerkkien omat kirpputorit toimivat seka
kivijalassa ettd digitaalisilla alustoilla. Vaatelainaamojen kohdalla vaatteita on mahdollista
sovittaa ja vuokrata kivijalkaliikkeistd, mutta niitd voi selata my0s tavallisessa nettikaupassa
ja vuokrata sitd kautta. Osa vaatelainaamoista toimii vain alustalla, jolloin kivijalkaliikkei-
siin liittyvid isoja investointeja ei tarvita. Jotkut vaatteita korjaavat ompelijat korjaavat vaat-
teita vain kivijalassa, mutta on olemassa myds liiketoimintamalleja, joissa korjauksen voi
tilata verkosta, jonka jdlkeen korjattavat tuotteet 1dhetetdén kuriiripalvelujen kautta ompeli-
jalle. Vaatemerkkien omia kirpputoreja toimii myos alustalla, mutta myds yrityksen kivijal-
kamyymaéldissa. Yritykset ovat luoneet second hand -kaupalle omia digitaalisia alustoja esi-
merkiksi yrityksen nettisivuille uusien tuotteiden rinnalle. Palveluiden kdytté on monissa
tapauksissa kuluttajalle ilmaista, silld yritys saa voittonsa kdytettyjen tuotteiden myynnista.
Kivijalassa second hand -kaupalle on luotu omia osastoja myds yritysten myymaldiden yh-

teyteen, jolloin kdytettyjen vaatteiden kauppaa voi kdydd myds kivijalassa.

Kayttoidn pidentdmisessd hyodynnetddn Liideke-Freund et al. (2019) korjauksen ja huollon,
uudelleenkdyton ja jakelun tai kunnostuksen ja uudelleenvalmistuksen kiertotalousmalleja
sekd Acquier et al. (2017) kayttdoikeustaloutta. Nédiden kiertotalousmallien pohjalta second
cycle -litketoimintamallit pidentivat vaatteiden kayttoikéda joko uudelleenkdyton, vuokrauk-
sen tai korjauksen keinoin. Uudelleenkdytolld viitataan kdytettyjen vaatteiden suuntaami-
seen uusille omistajille, jolloin tuotteen omistusoikeus vaihtuu. Tétd tapaa second cycle -
litketoimintamalleista hyodyntivat kivijalkakirpputorit, nettikirpputorit, kumppanuuteen pe-
rustuvat nettikirpputorit, alustapohjaiset itsepalvelukirpputorit sekd vaatemerkkien omat
kirpputorit. Omistusoikeuden vaihtaminen on tehokas keino saada itselle tarpeettomaksi jaa-
neet vaatteet uudelleen kiertoon. Second cycle -liiketoimintamallit toimivat omistusoikeu-
den vaihtamisessa tehokkaina alustoina tai kohtaamispaikkoina, jotka mahdollistavat vaat-
teiden siirtymisen kayttéjaltd toiselle. Vaatelainaamot seké vaatteita korjaavat palvelut hyo-
dyntévit elinkaaren pidentdmisessd korjauksen periaatteita. Vaatelainaamot korjaavat ja

huoltavat vaatteita eri kdyttdjien vélissd, kun taas vaatteita korjaavien palvelujen toiminta
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perustuu kokonaan tuotteiden korjaamiseen sekd kunnostamiseen. Vaikka vaatteen kangas
olisi mennyt rikki, siitd pystyy silti muokkaamaan ompelupalveluja kdyttdmalla tdysin uuden
kayttokelpoisen tuotteen. Korjaamisen lisdksi vaatelainaamot hyddyntévét ainoana second
cycle -litketoimintamallina vuokrauksen keinoja kéyttoiin pidentdmiselle. Vuokraamisen
avulla kuluttajat saavat véliaikaisen kdyttdoikeuden vaatteelle, jonka jédlkeen sama vaate
kiertda toiselle omistajalle. Parhaassa tapauksessa kaikki vaatelainaamon omistavat vaatteet
ovat koko ajan kiytdssd, jolloin vaatteiden kdyttokerrat saadaan maksimoitua ja resurssit

tehokkaasti hyddynnettya.
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5 JOHTOPAATOKSET JA YHTEENVETO

Tédmin kandidaatintyon tarkoituksena oli tutkia, millaisia second cycle -liiketoimintamalleja
Suomen vaateteollisuudesta on ja miten ndma tunnistetut litketoimintamallit eroavat toisis-
taan. TyOssd médriteltiin my0ds, mistd tekijoistd second cycle -liiketoimintamallien késite
muodostuu. Tutkimuksen aihetta lahestyttiin ensin koostamalla tarpeellinen teoria kiertota-
louteen, vaateteollisuuden kiertotalouteen, liiketoimintamalleihin seké kestdviin liiketoimin-
tamalleihin liittyen. Teorian tarkoituksena on luoda lukijalle riittivd ymmarrys tutkimuksen
aiheesta, jolloin lukija saa késityksen kaytetyistd késitteistd sekd aihepiirin tirkeydesti. Teo-
ria varmistaa myds sen, ettd tutkimuksella on hyvé tieteellinen perusta. Koko tutkimuksen

taustalla kulkenut paatutkimuskysymys on:
Millaisia vaateteollisuuden second cycle -liiketoimintamalleja Suomesta loytyy?
Varsinaisen paitutkimuskysymyksen liséksi johdannossa esitettiin kaksi apukysymysta:
Mitd second cycle -liiketoimintamalleilla tarkoitetaan?
Miten eri second cycle -liiketoimintamallit eroavat toisistaan?

Vaateteollisuus toimii tdlld hetkelld hyvin lineaarisesti, jolloin vaatteet suunnitellaan ja val-
mistetaan vain ensimmadistd kdyttdjdd varten. Myos pikamuodin yleistyminen on lisdnnyt
enemmain, nopeammalla tahdilla ja halvemmilla hinnoilla. Vaatteita kdytetdéin myos kerta-
médrdisesti vihemmén kuin ennen. Kun vaate ei endd tdytd alkuperdistd tarkoitustaan, se
heitetddn pois, jolloin tuote pdityy usein kaatopaikalle tai poltettavaksi. Kiertotalouden pe-
riaatteiden mukaisesti tuotteiden ja materiaalien arvo tulisi kuitenkin pyrkié séilyttimaan
kierrossa mahdollisimman pitkdén. Kiertotalouden periaatteisiin kuuluvat esimerkiksi vaat-
teiden kayttdidn pidentdmisen palvelut sekd vaatemateriaalien kierrdtys elinkaaren lopussa,
jolloin kdytettyjen vaatteiden materiaalit hyddynnetddn muiden tuotteiden valmistuksessa tai
kangaskuidut kierrdtetddn uusien tuotteiden raaka-aineiksi kemiallisten tai mekaanisten me-
netelmien kautta. Tekstiilien kokonaisvaltainen kierrdttiminen on kuitenkin vield hankalaa
olemassa olevilla tekniikoilla, joten yksittdisen vaatteen kayttokertojen lisiéiminen on paras

vyyshaasteisiin.
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Vaateteollisuuden kestévyyshaasteisiin vastaamisessa avainasemassa ovat erilaiset kestévit
litketoimintamallit, joiden kautta yrityksissa syntyy kestdvén kehityksen mukaisia innovaa-
tioita. Kestédvit litketoimintamallit muuttavat tapaa, jolla yritys luo, tuottaa ja tallettaa arvoa.
Kestdvé arvon luominen ei perustu pelkistdin asiakkaiden saamaan kéyttéarvoon ja maksu-
valmiuteen, vaan se ottaa huomioon myds ekosysteemien ja yhteisojen tarpeet. Vaateteolli-
suuden alalle on viime vuosina noussut erilaisia kestévia liiketoimintamalleja, joiden avulla
vaatemateriaaleja pystytddn hyodyntdmaddn esimerkiksi muiden tuotteiden valmistuksen
raaka-aineena tai kdytetyt vaatteet saadaan suunnattua uusille kayttéjille tehokkaasti esimer-

kiksi second hand -kaupan avulla.

Tutkimuksen mukaan vaatteiden kayttdikda pidentdvét second cycle -liiketoimintamallit lu-
keutuvat kestévien liiketoimintamallien joukkoon, koska ne luovat kestéviéd arvoa. Second
cycle -litkketoimintamalleilla pyritdén saamaan vaatteille useita kdyton kierroksia, koska se
tamallien madritelma muodostuu kiertotalouden seké jakamistalouden péépiirteistd. Kierto-
talouden puolelta mallit hyddyntédvét huollon ja korjauksen, uudelleenkdyton ja jakelun sekd
kunnostuksen ja uudelleenvalmistuksen periaatteita, kun taas jakamistaloudesta hyddynne-
tadn periaatteita alustataloudesta seki kéyttooikeustaloudesta. Second cycle -liiketoiminta-
mallien ytimessé on tuotteen kiyttdidn pidentdminen uudelleenkdyton, korjaamisen ja vuok-
rauksen keinoin sekd vajaassa kdytdssd olevien resurssien tehokkaampi hyddyntdminen.
Avainasemassa on myos erilaiset digitaaliset alustat, joiden avulla kdytettyjd vaatteita saa-

daan suunnattua uusille kéyttgjille.

Ty0ssé todettiin, ettd Suomen vaateteollisuudesta on mahdollista tunnistaa seitsemén eri-
laista second cycle -liiketoimintamallia. Tydssd tunnistetut second cycle -liiketoimintamallit
ovat kivijalkakirpputorit, nettikirpputorit, kumppanuuteen perustuvat nettikirpputorit, alus-
tapohjaiset itsepalvelukirpputorit, vaatelainaamot, vaatteita korjaavat palvelut sekd vaate-
merkkien omat kirpputorit. Yhteenveto eri second cycle -litketoimintamalleista on koottu

taulukkoon 2.
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Taulukko 2. Yhteenveto second cycle -liiketoimintamalleista

Suomessa

Kivijalkakirpputorit

Nettikirpputorit

Kumppanuuteen
perustuvat
nettikirpputorit

Alustapohjaiset
itsepalvelu-
kirpputorit

Vaatelainaamot

Vaatteita korjaavat
palvelut

Vaatemerkkien omat
kirpputorit

Tarjoaa kuluttajille kédytettyjen vaatteiden - Relove
kaupankéyntipaikan kivijalassa. Yritykset perivét - Kaivarin Kanuuna
myyntipaikkakohtaisen vuokran ja

kokonaismyyntiprovision.

Tarjoaa kuluttajille kéytettyjen vaatteiden - Rekki
kaupankdyntipaikan alustalla. Mahdollisuus palveluun, - Vihidnkaytetty
jossa yritys hoitaa tuotteiden hinnoittelun ja myynnin

kuluttajan puolesta. Yritys perii tietyn summan

myydysté tuotteesta myyntihintakohtaisesti.

Tarjoaa vaatevalmistajille alustan second hand - - Ninyes
kauppaa varten, jolloin verkkokaupassa myyddin vain - Emmy
tiettyjen merkkien tuotteita. Myos kuluttajat voivat

myydé omia tuotteitaan yritykselle, jolloin heille

tarjotaan lahjakorttia kumppanin kauppaan tai
myyntihintakohtaista pidatysta.

Tarjoaa digitaalisen alustan kuluttajille kiytettyjen - Zadaa
vaatteiden kauppaa varten. Kuluttajat laittavat vaatteet - Tise
itse myyntiin alustalle. Yritykset perivit

myyntiprovision sekd palvelumaksun

ostotapahtumakohtaisesti alustan kiytosté.

Tarjoaa kuluttajille vaatteita palveluna kivijalassa sekéd - Vaatepuu
alustalla. Yritys myontéé kuluttajalle kdyttooikeuden - Uhana Dreams
vaatteisiin maksua vastaan. Vaatelainaamot tarjoavat

kertalainoja seké pidempiaikaisia jasenyyksia.

Tarjoaa kuluttajille palvelua, joissa kdyttdamattomille - Remake eko-
vaatteille saadaan uusi hyodyntdmiskeino erilaisten ompelimo
korjaus-, muutos- ja mittatilaustdiden avulla. - Globe Hope
Ompelutyosta yritykset saavat kertaluontoisen korjauspalvelu
korvauksen tilannekohtaisesti.

Yritykset ostavat kuluttajilta oman vaatemerkin - Alpa 2nd hand
tuotteet takaisin ja myyvat niitd omissa second hand - - Polarn O. Pyret
kaupoissa, joko kivijalassa tai alustan kautta. Second Hand

Myydyisté tuotteista annetaan vastineeksi lahjakortteja
ja arvoseteleitid omiin liikkeisiin.

Tunnistettujen liitketoimintamallien keskeisimpid eroavaisuuksia tutkittiin tydssd arvolu-

pauksien, ansaintalogiikoiden, toimintaympéristdjen sekd elinkaaren pidentdmisen kautta.
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Havaittiin, ettd arvolupauksissa kaikki liiketoimintamallit korostavat vastuullisuutta, koska
kaikkien mallien péétavoitteena on pidentdd tuotteiden kdyttdikda. Toinen arvolupauksissa
toistuva teema on helppous, silld nettikirpputorien, kumppanuuteen perustuvien nettikirppu-
torien ja alustapohjaisten itsepalvelukirpputorien arvolupaukset nojautuvat sithen. Kaupan-
kayntid helpottaa erityisesti alustatalouden tarjoamat digitaaliset alustat, joihin monet second
cycle -litketoimintamallit nojaavat. Ansaintalogiikat eroavat jokaisen liiketoimintamallin
kohdalla, mutta eniten toisiaan muistuttava ansaintalogiikka on nettikirpputoreilla seki
kumppanuuteen perustuvilla nettikirpputoreilla. Toimintaympéristdjen kohdalla kivijalka-
kirpputorit ovat ainoa liitketoimintamalli, joka toimii puhtaasti kivijalassa. Nettikirpputorit,
kumppanuuteen perustuvat nettikirpputorit ja alustapohjaiset itsepalvelukirpputorit toimivat
vastaavasti kokonaan digitaalisella alustalla. Vaatelainaamojen, vaatteita korjaavien palve-
luiden ja vaatemerkkien omien kirpputorien toimintaymparistot ovat kivijalassa seki alus-
talla. Tutkimuksen perusteella kivijalkakirpputorit, nettikirpputorit, kumppanuuteen perus-
tuvat nettikirpputorit, alustapohjaiset itsepalvelukirpputorit sekd vaatemerkkien omat kirp-
putorit pyrkivit pidentiméédn vaatteiden kéyttoikda uudelleenkdyton avulla eli omistusoi-
keutta vaihtamalla, jolloin toiselle kédyttimattd jdéineet vaatteet padsevit uuden omistajan
kautta uudelleen kdyttoon. Vaatelainaamot hyddyntavit vuokrausta seké korjausta kéyttoién
pidentdmiseen, jolloin vajaassa kéytdssd olevat resurssit saadaan optimoitua ja samalla ku-
luttajien kulutustottumuksia pyritddn muuttamaan omistusoikeudesta kohti kdyttdoikeuksia.
Vaatteita korjataan ja huolletaan eri kdyttdjien vélissd, joka my0s pidentda kayttoikaad. Vaat-

teita korjaavat palvelut hyddyntévit myds korjausta pidentidkseen vaatteen kdyttoikaa.

Second cycle -liiketoimintamalleilla on merkittiva rooli vaateteollisuuden kestdvyyshaas-
teisiin vastaamisessa. Niiden avulla voidaan pidentdi tuotteiden kayttoikda ja muuttaa kulu-
tustottumuksia kestavimpadn suuntaan. Ne myos tarjoavat kuluttajille helppoja véylii laittaa
omat kéyttimattomaksi jiéneet vaatteet kiertoon, jolloin tuetaan kiertotaloutta. Second cycle
-litkketoimintamalleihin pyrkiminen on jérkevid yritysten nikokulmasta, koska samoista re-
sursseista voidaan ansaita useaan kertaan ja tatd kautta on mahdollista saavuttaa myos kus-
tannussddstojd. Koska vaateteollisuuden ala on tdlld hetkelld murroksessa, tulee second cycle
-litkketoimintamalleja nousemaan markkinoille tulevaisuudessa yhd enemmén. Suomessa esi-
merkiksi Suomen itsendisyyden juhlarahasto Sitra tukee kehityshankkeita, joiden tavoitteena
on luoda uusia kiertotalouden liiketoimintamalleja vaateteollisuuden alalle. Uusien second
cycle -litketoimintamallien kautta myds tydssi esitelty litketoimintamallien jaottelu tulee to-

dennikoisesti muuttumaan tulevaisuudessa.
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