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In this work, the purpose was to review and develop the planning of Welado Oy's supervision
of signaling systems construction. The work describes the tasks of the supervisor, from the
tasks during tendering for the assignment, to the tasks related to on-site supervision of the
site and the ending of the assignment.

The research method used in the work was mainly the qualitative research method. The ma-
terial presented in the work was collected through workshops and questionnaires, the ques-
tions of which were prepared based on the literature of the subject area and observed oper-
ating methods. The questionnaire and answering the questions were implemented online us-
ing the Microsoft Forms tool. Welado Oy's supervisors as well as project managers from the
customer side participated in the survey used in mapping. The purpose of the survey was to
find out the supervisors' view of the current situation of the planning of supervision and,
accordingly, to get a perspective from the customer's side as well. Based on the results ob-
tained, the detected problems were described and suggestions for possible development
measures were presented based on these.

The main sources of the theoretical part of the work were literature and articles related to
supervision and construction, as well as Welado Oy's internal instructions regarding super-
vision and the duties of the supervisor.

Based on the results, the most essential development needs were related to the personifica-
tion of the supervisory work of site supervisors, their professionalism, and the quality of
supervision, although the survey showed that the supervisory work was at a good level.
Based on the surveys and the literature, new specifications for the tasks of the supervision
process were made.
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1 Johdanto

Rautateilla ja raideliikenteessa kédytettavien turvalaitteiden toimintavarmuus ja kaytettavyys,
niin litkennoitsijan kuin kunnossapitdjén ja rakentajan toimesta on ehdoton edellytys suju-
valle ja ennen kaikkea turvalliselle raideliikenteelle. Jotta turvalaitteiden toimintavarmuus
ja kaytettavyys voidaan varmistaa koko turvalaitteen odotetun elinkaaren ajan, tulee turva-
laitteet rakentaa ja huoltaa tasmaéllisesti, laadukkaasti ja ennen kaikkea standardien ja ohjei-

den mukaisesti.

Jotta voidaan varmistaa turvalaitteiden laadukas ja ohjeistuksien mukainen rakentaminen ja
asennus, vaaditaan heti urakan alusta alkaen tilaajalta tai rakennuttajalta laadukasta ja am-
mattitaitoista tydmaavalvontaa, jossa avainasemassa on laadukas valvonnan suunnitelmalli-

suus ja varautuminen tuleviin tydmaakaynteihin.

Laadukasta tydmaavalvontaa on mahdollista suorittaa henkildston riittavalla perehdyttami-
selld valvottavaan kohteeseen, riittavalla tekniselld ymmarrykselld ja ammattitaidolla ja
miké tarkeintd, riittdvan laajalla kokemuksella. Toisinaan riittdvéan laaja kokemus on hanka-
laa saavuttaa, esimerkiksi mikéli rakennuttajakonsultti kdyttad tyémaavalvonnassa vahaisen
kaytannon kokemuksen omaavia henkil6itd, jolloin on myds mahdollista, ettd rakennusai-
kaisten reklamaatioiden mééré kasvaa. Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa laadittu laa-
dukas ja yksityiskohtainen valvontasuunnitelma on valvontauransa alkutaipaleella olevien

tyontekijoiden ehdoton edellytys ja voimavara suorittaa laadukasta tyémaavalvontaa.

1.1 Tyo0n tavoitteet

Tamaén kehitystyon tavoitteena on kéyda lavitse valvontaprosessin ja valvojan toimenkuvan
sisélto seka velvollisuudet aina urakkakohtaisten dokumenttien laatimisesta ja laadun- ja oi-
keellisuuden varmistamisesta, maastossa tapahtuvaan valvontaan ja tdhan liittyvaan kaytan-
non tyon ohjeiden, standardien ja sopimuksen mukaiseen varmistamiseen. Ty0ssé ensisijai-
sena tuloksena on laatia kuvaukset kehitysehdotuksista, joilla voidaan parantaa ja kehittaa
yrityksen tyémaavalvonnan suunnitelmallisuutta. Selostuksissa on tarkoituksena kuvata toi-

mintamallit ja ohjeet valvojan tehtévistd urakan eri vaiheiden aikana, sekd etsid parhaat



mahdolliset keinot, joilla pyritdédn parantamaan valvojien kykya suunnitella ja toteuttaa
konkreettisia toimia itsendisesti asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi, jotka liittyvat esi-
merkiksi projektinhallintaan, ajanhallintaan, resurssienhallintaan ja strategiseen suunnitte-

luun.

1.2 TyOn toteutus

Tyon toteutus ja rakenne jakaantuu tiedonhankintaan kirjallisuuden kautta eri urakka-asia-
Kirjojen, raporttien ja haastatteluiden datan kerdykseen, analysointiin ja raportointiin, seké

lopuksi johtopéatosten, yhteenvedon ja kehityskohteiden laatimiseen.

Tyon toteuttamiseksi on tarpeen tarkastella rakennushanketta riittavan laajasti, jotta selviaa
esimerkiksi urakassa yleisesti kédytettavat laatu-, ympéristo-, kunnossapito- ja turvallisuus-
suunnitelmat valvojan velvollisuuksineen. Tdman tutkimuksen tilaajalla on kaytosséan laa-
jalti osaamista valvonnasta ja valvontaa suorittaville henkil6ille on luotu oma osaamistiimi,

jonka kautta on mahdollista saada aineistoa haastatteluiden ja kyselyiden muodossa.

Varsinainen tutkimusosuus on tarkoitus suorittaa tyépajojen, haastatteluiden ja kyselyiden
muodossa, joiden avulla on tarkoitus kartoittaa kuinka valvontaa suorittavat tydmaavalvojat
seké asiakkaan edustajat kokevat valvonnan nykytilan tall& hetkelld ja kuinka suunnitelmal-

lisuus on otettu huomioon ennen varsinaista tydmaavalvontaa.

TyOpajoista, haastatteluista ja kyselyistd saatavista vastauksista on tarkoitus laatia yhteen-
veto, jota peilataan tutkimuksen tilaajan nykyiseen valvontaprosessiin. Teorian, haastattelu-
tulosten ja vertailujen avulla laaditaan tutkimuksen tilaajalle valvonnan prosessikuvaus,
jossa on otettu huomioon tyémaavalvonnan suunnitelmallisuus, sekd korjaustoiminpiteet

esille nousseisiin ongelmakonhtiin.

Tyo0sta saatavat tulokset hyddyttavat niin urakan tilaajaa, urakan rakennuttajaa ja valvojia
kuin myos urakoitsijaa, silla tehokkaalla, johdonmukaisella ja suunnitelmallisella valvon-

nalla valtytddn mahdollisilta rakennus- ja kayttdonottovirheilta.
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1.3 Tyon rajaukset

Rakentamisen aikaista valvontaa on mahdollista ja tarpeen suorittaa monelta eri kantilta,
kuten esimerkiksi erindisten mittauksien ja tutkimusten, kuin myds maanrakennustdiden
osalta. T&ssa tutkimuksessa kuitenkin paadyttiin rajaamaan valvonnan suunnitelmallisuuden
kehittdminen nimenomaan koskemaan radan turvalaitteita, jolloin k&siteltava aihealue pysyi
suhteellisen jarkevéng, eik& kasvanut liian suureksi. Eduksi rajauksessa katsottiin myds oma-
kohtainen suhteellisen laaja-alainen kaytannon kokemus rajatun aihealueen laitteista, jolloin

tutkimusta oli miellyttéva ja helppo lahestya seké vieda eteenpain.
1.4 Tyon tilaaja

Tyon tilaajana ja toimeksiantaja toimii Oulussa paatoimipistettaan pitdva Welado Oy, joka
p&&asiassa toimii niin rata-, tie- ja katurakennuttamisessa, kiinteisto- ja teollisuusrakennut-

tamisessa kuin myds energia-alalla.

Edella mainittujen toimialojen osalta Welado Oy tarjoaa asiakkailleen monipuolisesti pro-
jektinjohdon, rakennuttamisen ja valvonnan, suunnitteluttamisen kuin omaisuudenhallinnan

palveluita, niin Suomessa kuin Ruotsissa.

Vuonna 2023 Welado Oy:ssa tydskenteli noin 330 tyontekijad, joista suurin osa toimi rata-
rakennuttamisen parissa, jossa onkin yrityksen suurin painopiste (Welado Oy.)

Merkittdvimpéna yksittaisend toimeksiantona mainittakoon Turun Tunnin Juna Oy:n ja We-
lado Oy:n valinen suunnitteluttamissopimus, johon kuuluu hankkeen asiantuntijapalvelut

sekd suunnittelun tekninen tuki L&nsiradan kehityshankkeessa (Lansirata 2022).

VAV

WELADO

Kuva 1. Welado Oy:n logo
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2 Rautateilla kaytettavat turvalaitteet

Raideliikenteen turvallisuutta ja liilkennditavyytta valvotaan ja turvataan monipuolisella tek-
niikalla erilaisia turvalaitteita, jotka on valmistettu useiden eri valmistajien toimesta. Ky-
seessa olevia turvalaitteita ovat muun muassa asetinlaitteet, suojastusjarjestelmat, varoitus-
laitokset, junien kulunvalvonta (JKV), kauko-ohjaus- ja laskumaékilaitteistot seka niihin liit-

tyvét laitteet, kuten opastimet, raidevirtapiirit ja akselinlaskijat.

Turvalaitteiden ensisijainen tehtdvé on taata turvallinen liikenne kaikissa olosuhteissa tilan-
teesta riippumatta. Tasta syysta kaikkien uusien ja pdivitettavien turvalaitteiden ja -jarjestel-
mien tulee tayttad niille asetetut turvallisuusvaatimukset, jotka on méaritelty CENELEC-
normistossa. (RATO 6 Turvalaitteet, 2021)

Kuva 2 esittdd Suomen rataverkon turvalaitteiden laitekantaa. Kuvassa esitetyt symbolit paa-
asiassa kuvaavat, mik& valmistaja on toimittanut asetinlaitteen kyseiselle liikennepaikalle.
Vaikka symbolien perusteella asetinlaitteet saattavat vaikuttaa samantyyppisiltd, niiden alla
oleva turvalaitetekniikka voi kuitenkin vaihdella merkittavasti viereisen liikennepaikan lait-

teistoon verrattuna.



Kuva 2.
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2.1 Asetinlaite

Asetinlaite on turvalaitejarjestelmd, jolla ohjataan ja kaytetdan padasiassa rautatieliikenne-
paikan laitteistoa, kuten vaihteita ja opastimia, seka sen avulla voidaan muodostaa junille
turvattuja kulkuteita liikennepaikoilla. (RATO 6 Turvalaitteet, 2021)

2.2 Suojastusjarjestelméa

Suojastusjarjestelma toimii periaatteessa samoin kuin aiemmin kuvattu asetinlaite. Naiden
valilla on kuitenkin eroja, kuten se, etté asetinlaitetta kaytetaan kulkuteiden muodostamiseen
rautatieliikennepaikoilla, kun taas suojastusjarjestelméaa tarvitaan kulkuteiden muodostami-
seen rautatieliikennepaikkojen vélilla (kuva 3). Rautatieliikennepaikkojen valilla voi olla
useita suojastuspisteitd, jotka jakavat liikennepaikkojen vélisen alueen pienempiin osiin.
Tama pilkkominen helpottaa ja edesauttaa junaliikennettd, silla suojatulla linjaosuudella voi
liikenndida useita junia perakkain, kunhan niiden valilla on vahintaan yksi vapaa suojastus-
véli. (RATO 6 Turvalaitteet. 2021)

Liikennepaikka x Liikennepaikka y

~ f. e

Liikennepaikka x Likennepaikka y

N ¥ -

[ []

Suojastuspiste x Suojastuspiste y

Kuva 3. Liikennepaikkojen véli ilman -ja suojastuksella (Ahola 2021)
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2.3 Junien kulunvalvonta

Junien kulunvalvonta eli JKV on suunniteltu ja toteutettu junaliikenteen turvaamiseksi. Sen
keskeinen tehtava on valvoa radan nopeuksien, merkkien ja opasteiden noudattamista. Mi-
kali jarjestelma havaitsee liikkuvassa junassa tai sen kuljettajassa poikkeavaa toimintaa, ku-
ten esimerkiksi SEIS-opasteen ohituksen tai ylinopeuden, antaa se kuljettajalle varoituksen.
Mikali kuljettaja ei reagoi varoitukseen riittdvan nopeasti, JKV kéynnistdd automaattisen

jarrutuksen junalle.

Junien kulunvalvontajarjestelma (JKV) muodostuu padasiassa kahdesta keskenaan kommu-
nikoivasta komponentista, joista ensimmainen on junayksikkéon asennettu laite, ja toinen

on radalle sijoitetut baliisit, jotka ovat esitettyné kuvassa 4. Baliisit on kytketty asetinlaittei-

siin ja opastimiin, ja niiden tehtdvana on langattomasti vélittaa erilaisia nopeustietoja junan
liikkuessa niiden yli. (RATO 6 Turvalaitteet, 2021)

Kuva 4. Bombardier Transportationin baliispari (Ahola 2021)
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2.4 Kauko-ohjaus

Kauko-ohjauksen avulla liikenteenohjaajan on mahdollista keskitetysséa liikenteenohjaus-
keskuksessa (kuva 5) kayttaa ja ohjata rautatiealueella olevia laitteita ja liikennetta hyvinkin
suurena kokonaisuutena. Padasiassa kauko-ohjausta kaytetdan junakulkuteiden muodosta-
miseen ja laitteistojen eri komentojen, tilatietojen ja vikojen vélittdmiseen liikenteenohjaa-
jalle. Kauko-ohjaus on mahdollista siirtd& tarpeen tullen niin sanottuun “erilliskdytt6on”,
jolloin haluttua liikennepaikkaa voidaan ohjata paikanpaélté erillisella ohjaustaululla tai tie-
tokoneella. (RATO 6 Turvalaitteet, 2021)

Rautatieliikenteen kauko-ohjauksen kayttdymparistd koostuu useimmiten seuraavista kom-

ponenteista ja laitteista.

e Liikenteen ohjaamiseen tarkoitetut rataosakohtaiset naytoét, joiden avulla liikenteen-
ohjaaja on mahdollista ohjata ja seurata lahes reaaliajassa rataosilla liikkuvat yksi-
koita.

e Liikenteen seuraamiseen ja liikennesuunnitteluun tarkoitetut aikataulugrafiikka-

naytot, joissa rataosien liikenne on néhtévissa suunnitellun ja toteutuneen aikataulun

muodossa.

e Automatiikkatoimintojen maarittdmiseen ja hallintaan liittyvat automatiikkanaytot,
joiden avulla litkenteenohjaaja voi madrittdd valmiiksi laadituista “automatiikkare-

septeistd” eri variaatioita liilkkuvien yksikdiden ohjaamiseksi.

o Kayttoliittymat raportointi- ja suunnittelujarjestelmiin, joiden avulla liikenteenoh-
jaaja saa kayttoonsé eri rataosilla olevaa tietoa esimerkiksi meneilldén olevista rata-

toista tai litkenteenrajoitteista.

e Viestintatyokalut, joiden avulla liikenteenohjaus saa nopeasti tietoa tydtehtaviinsa

liittyen esimerkiksi liikenteenohjauksen aluepaallikolta.



16

Kuva 5. Kouvolan liikenteenohjauspiste (Kouvolan sanomat 2020).

2.5 Varoituslaitos

Varoituslaitos (kuva 6) on suunniteltu ja rakennettu turvaamaan tienkayttéjien tasoristeyksen
ylittdmistd, missé rautatie ja muu liikenne kohtaavat toisensa samalla tasolla. Tamé laitos
varoittaa tienkayttajia lahestyvasta junasta tai muusta liikkuvasta yksikosta valo- ja ddnimer-
kein. Useimmiten varoituslaitokset ovat itsendisia lilkennepaikkojen vélill4, mutta myos itse
liikennepaikoilla voi olla varoituslaitoksia, jotka ovat niin kutsuttuja asetinlaiteriippuvaisia

varoituslaitoksia.

Erona néissa on, etté linjalla oleva varoituslaitos aloittaa valittémasti halyttdamaan, kun yk-
sikkd tulee sen jommallekummalle halytysosuudelle, kun taas asetinlaiteriippuvainen varoi-
tuslaite aloittaa halyttdmisen vasta silloin, kun varoituslaitoksen kautta on muodostettu kul-
kutie ja litkkuva yksikko on tdman hélytysosuudella. Talla tavalla estetdén varoituslaitoksen
tarpeeton halyttdminen esimerkiksi tilanteessa, jossa liikkuva yksikkd on pysahtynyt haly-

tysosuudelle ottamaan matkustajia kyytiin. (RATO 6 Turvalaitteet, 2021)
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Kuva 6. Adni -ja valomerkein varustettu varoituslaitos (Ahola 2021)

2.6 Opastinjarjestelma

Opastinjarjestelma on sédhkdinen tai mekaaninen visuaalinen laite, jonka tehtdvana on antaa
liikkkuvalle yksikdlle tiedot edesséd olevan linjan tai sen osuuden tilasta ja liikennditavyy-
destd. Rautateilld kéytettdvad opastinjarjestelmaé voidaankin pitéé erédanlaisena junien lii-

kennevaloina, jotka ohjaavat ja opastavat liikkuvia yksikoita rataverkon eri pisteiden valilla.

Toisin kuten normaalit liilkennevalot, opastinjarjestelmassa opastimet eivat toimi syklisesti.
Sen sijaan "ajonsallivan™ opasteen saamiseksi vaaditaan tiettyjen kulkutie-ehtojen téytty-
mistéd. Naitd ehtoja voivat olla esimerkiksi liikennditdvén raiteen paattdvan vaihteen lukitse-
minen tiettyyn asentoon tai seuraavan raideosuuden tai linjaosuuden vapaanaolo. (RATO 6
Turvalaitteet, 2021)

Nykyisellaan perinteisen hehkulamppuopastimen rinnalle on tullut my6s LED-opastin, josta
kaytetd&n myos nimitysta yhdistelmaopastin. Yhdistelmé&opastimessa on nimensé mukaisesti
yhdistettyna paa- esi- ja raideopastin kulloisenkin tilanteen mukaan. LED-opastin on myds
fyysiseltd kooltaan merkittavasti pienempi ja huoltovapaampi, kuin perinteinen hehkulamp-

puopastin. Toisaalta taas LED-tekniikan alhainen lammdntuotto aiheuttaa sen, etté talvisin,
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varsinkin kovalla lumisateella, opastimien linssit tukkeutuvat lumesta, joka taas vaikeuttaa

opasteiden havaitsemisen liikkuvasta yksikosta. (RATO 6 Turvalaitteet, 2021)

2.7 Raidevirtapiiri

Raidevirtapiiri jakaa liikennepaikkojen ja liikennepaikkavalien raideosuudet pienempiin
osiin, mika mahdollistaa liikkuvan yksikon kulun seuraamisen. Raidevirtapiiri koostuu joh-
timista (kiskoista), joihin virta syotetdén toisesta paastd, seka kiskojen toisessa paassa ole-
vasta raidereleestd, joka ilmaisee raideosuuden tilan. Raidevirtapiirit erotetaan toisistaan

raide-eristyksilla (kuva 7).

Toiminta perustuu siihen, etta liikkuvan yksikon pyorakerta oikosulkee kiskojen valin, jol-
loin turvalaitetilassa olevan raidereleen virtapiiri katkeaa. Normaalitilanteessa raiderele on
veténeend, ja virtapiirin katketessa liikkuvan yksikon tai vikatilanteen seurauksena rele va-

pautuu ja raideosuus varautuu.

Raidevirtapiirien maksimipituus voi olla noin kaksi kilometrid, siita syysta, ettd pidemmilla
raideosuuksilla jannitehdviot voivat kasvaa liian suuriksi, miké saattaa aiheuttaa toiminta-
epavarmuutta. Varmistaakseen toiminnan edellytetaan, etté lilkkuvan yksikon pyorékerta oi-
kosulkee kiskojen valin, ja esimerkiksi kumipydrilla litkkuva kalusto ei aiheuta téllaista oi-
kosulkua ilman erillisid metallisia kiskopyoria. (RATO 6 Turvalaitteet, 2021)

Joskus kevyet ja lyhyet liikkuvat yksikot, kuten kiskopyorakaivinkoneet tai autot, voivat ai-
heuttaa ongelmia raidevirtapiirissa, silla ne eivat valttdmatta aiheuta virtapiirin oikosulkua
kulkiessaan raiteilla. Tdma voi johtua esimerkiksi likaisista ja ruosteisista kiskoista tai kis-
kopyorista. Tallgin liikkuva yksikko saattaa hetkellisesti kadota liikenteenohjaajan naky-
mastd ja aiheuttaa vaaratilanteen. Liséksi téllaisessa virhetilanteessa asetinlaitteen tai suo-
jastuksen raideosuudet eivat varaudu ja purkaudu oikeassa jarjestyksessd, mik& voi johtaa

kulkutien purkautumattomuuteen liikkuvan yksikon perastd. Tallaisessa tilanteessa
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liikkenteenohjaajan on annettava hatdvarainen purkukomento kulkutien purkamiseksi, jotta

héiriotilanne ei jaéa@ huomaamatta.

SIS 1

Kuva 7. Kaksikiskoisesti eristetyn raiteen eristysjatkokset ja kytkentékotelo (Ahola 2021)

2.8 Akselinlaskija

Akselinlaskentajarjestelma toimii samankaltaisesti kuten raidevirtapiiri, mutta siina ei tar-
vita erillisia kiskoeristyksi, ja akselinlaskijoiden tekemét raideosuudet voivat olla jopa usei-
den kymmenien kilometrien mittaisia. Akselinlaskentapisteen yhteydessé on yleensé kaksi
lahetin-anturiparia, jotka havaitsevat metallin, kuten kiskopyoran laipan, kulkiessaan laski-
jan yli. Tama tieto valitetdan liikenteenohjaajalle osuuden varautumisen merkiksi. Jokainen
pyorakerta, joka kulkee laskijan yli, lasketaan sisaan ja ulos kyseiseltd raideosuudelta. Jos
siséan- ja uloslaskennassa ilmenee eroavaisuuksia, se aiheuttaa hairittilanteen, joka vaatii

kunnossapito- tai liikenteenohjaajatoimenpiteité.

Koska laskenta-anturissa on kaksi l&hetin-anturiparia, niiden varautumisen jarjestys méaarit-
taé liikkuvan yksikén kulkusuunnan. Toinen anturi havaitsee kiskopyordn hieman ennen
toista anturia, minké& perusteella tiedetaan, mille raideosuudelle py6rakerta lasketaan sisdén
jamiltd ulos. (RATO 6 Turvalaitteet, 2021)
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2.9 Vaihteen sahkokaantolaite

Radalla oleva vaihde on laite, joka mahdollistaa liikkuvan yksikon siirtymisen raiteelta toi-
selle. Se koostuu mekaanisista osista seka sahkokaantolaitteesta, joiden avulla vaihde voi-
daan k&antadad esimerkiksi liikenteenohjauksen toimesta. Kuvassa 8 esitettynd ns. "pitké
vaihde", jossa on kaksi sahkok&éantolaitetta ja kaksi mekaanista k&antdavustinta. S&hkokaan-
tolaitteena toimii yleensa tahti-kolmiokytkentéinen sahkémoottori, jossa on asentotiedon va-
littdvia koskettimia eli valvontakoskettimia, jotka ilmoittavat vaihteen asennon. Jos vaihteen
asentotietoa ei saada, se aiheuttaa valvontahdirion, miké edellyttdd kunnossapitajan tarkas-

tuksen ennen vaihteen kayttod ja liikkuvalla yksikolla vaihteen ylittdmista.

Turvaluokituksen kannalta vaihde on Kriittisimpid radan laitteita ja tyypillisesti ndissa onkin
alennettu nopeus raiteelta toiselle siirtymisen vuoksi, jolloin liikkuvan yksikén suistumis-

riski saadaan minimoitua mahdollisimman pieneksi. Vaihteeseen kuuluu myds vaihteenlam-

mitysvastukset, joilla pidetddn vaihde puhtaana lumesta ja jaasta talviaikaan. (RATO 6 Tur-
valaitteet, 2021)

Kuva 8. Pitka vaihde kahdella kaantolaitteella ja kdantdavustimella. (AEL 2017)
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2.10 Paikallisluvat ja avainsalpalaite

Paikallisluvat viittaavat toimintoon ja laitteistoon, jossa asetinlaitteella asetetaan tietty laite
tai ratapihan alue tilaan, joka mahdollistaa asentajan tai liikkuvan yksikon kuljettajan pai-
kallisen ohjauksen, kuten halutun vaihteen, pysaytyslaitteen, raiteensulun tai avainsalpalait-
teen kayton. Avainsalpalaitteella tarkoitetaan mekaanista lukkolaitetta, jossa on lukittuna
kasikéyttoisen vaihteen varmistuslukon avain. Liikenteenohjaaja voi antaa avainsalpalait-
teelle komennon, jolla maastossa oleva asentaja tai kuljettaja saa irrotettua avaimen avain-
salpalaitteesta ja kdyttaa sita vaihteen varmistuslukkoon, mahdollistaen vaihteen manuaali-

sen kaantamisen. Kuvassa 9 esitettynd avainsalpalaite, varmistuslukko ja kasikéyttéinen rai-

teensulku, joka suistaa ja estdé yksikon paasyn kyseiselle raiteelle.

S T
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Kuva 9. Avainsalpalaite, varmistuslukko ja késikayttdinen raiteensulku (Ahola 2021)
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2.11 Virransydttolaitteisto

Varoituslaitosten ja asetinlaitteiden virransyottolaitteisto koostuu useimmiten virransyotto-
telineesta tai kaapista, vaihto- ja tasasuuntaajasta, akustosta, UPS-laitteistosta sek& maavi-
kavartijalaitteistoista. Joissakin suuremmissa kohteissa on liséksi dieselkdyttdinen varavoi-
makone, joka kaynnistyy automaattisesti syottoverkon katketessa. Akustoja on monenlaisia
eri aikakausilta, joista osa on avoimia ja vaatii séannollistd kennojen vesittdmistd. Joissakin
tapauksissa akusto on sijoitettu suljettuun kaappiin, jolloin sen tarkastaminen ja mittaaminen
on kiellettya. Tallgin suoritetaan vain akuston purkauskoe, jolla varmistetaan sen kapasitee-
tin vastaavuus vaatimuksiin. Kuvassa 10 esitettynd vuonna 2019 uusittu akusto Naarajar-

vella. Aiemmin akusto oli suljetussa kaapissa, joka esti sen tarkastamisen.

Kuva 10. Asetinlaiteakusto (Ahola 2021)
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2.12 Turvalaitetila

Turvalaitetilalla tarkoitetaan kaikkia rata-alueen rakennuksia, tiloja ja rakenteita, jotka sisél-
tavat turvalaitteita. Turvalaitetiloihin kuuluu mm. asetinlaiterakennukset, tasoristeyslaitok-

sen relekojut -ja kaapit, suojastuspisteiden kojut seka turvalaitteita siséltdvat ratalaitekaapit.

Kuvassa 11 esitettynd Pihlajaveden asetinlaiterakennus.

Kuva 11. Pihlajaveden asetinlaitetila (Ahola 2021)
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3 Rakennushankkeen osapuolet ja heidan tehtdvansa

Rakennushankkeella viitataan yleisesti ennalta suunniteltuun ja organisoidusti toteutetta-
vaan rakennusprojektiin, jonka padasiallisena tavoitteena on rakentaa tai kehittdd olemassa
olevaa rakennusta tai jarjestelmad, infrastruktuuria tai muuta rakenteellista kohdetta.

Rakennushankkeen toteuttamiseksi vaaditaan yleensa monivaiheinen prosessi, joka alkaa
suunnittelusta ja paéattyy kohteen valmistumiseen ja luovutukseen takaisin rakennushank-
keeseen ryhtyvélle. Tahan prosessiin sisaltyy useita erindisié vaiheita ja toimenpiteitd, kuten
suunnittelua, budjetointia, lupaprosesseja, urakkatarjousten valmistelua ja pyytamistd, ra-

kentamista, valvontaa seka projektin hallintaa.

Rakennushankkeen onnistuneeseen toteutukseen vaaditaan tiivista yhteisty6ta eri sidosryh-
mien, kuten rakennuttajan, suunnittelijoiden, urakoitsijoiden, tilaajan ja viranomaisten vé-
lilld. Seuraavissa kohdissa on esitetty ja kuvattu rakennushankkeeseen ryhtyvén osapuolet

tarkeimpine tehtavineen (Saarilahti 2015)
3.1 Rakennushankkeeseen ryhtyva

Rakennuttamishankkeessa kaytettdvid nimikkeitd ovat useimmiten rakennushankkeeseen
ryhtyvd, tilaaja ja rakennuttaja. Useimmiten ndma termit sekoittuvatkin toisiinsa, vaikka
kaytannossa tarkoittavatkin samaa asiaa. On kuitenkin huomioitavaa, ettd rakennushankkee-

seen ryhtyva, eli tilaaja, voi myos kayttaa ulkopuolista konsulttia toimimaan rakennuttajana.

Maankaytto- ja rakennuslaissa 132/1999, on esitetty termi rakennushankkeeseen ryhtyvasta,
jolla padasiassa tarkoitetaan osapuolta, jonka tehtavana ja velvollisuutena on hakea raken-

nuslupaa rakennettavaan kohteeseen.

Rakennusalan yleisissa sopimusdokumenteissa rakennushankkeeseen ryhtyvad kutsutaan
useimmiten myos tilaajaksi tai rakennuttajaksi ja kuten aiemmin asia on esitetty, voi raken-
nushankkeeseen ryhtyva siirtdad hanelle kuuluvia tehtavia muille suoritettavaksi, kuten esi-
merkiksi ulkopuolisella konsulttiyritykselle. Huomioon kuitenkin tulee ottaa, ettd rakennus-
hankkeeseen ryhtyvalla sailyy edelleen huolehtimisvelvollisuus erindisten velvollisuuksien

hoitamisesta, jolloin hanelld on my6s kokonaisvastuu rakennushankkeesta ja ettd hanketta
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koskevat tydsuoritteet tuloksineen suunnitellaan ja rakennetaan rakentamista koskevien

maardysten, sddnndsten ja myonnetyn luvan mukaisesti (Maankaytto- ja rakennuslaki 1999.)

Rakennushankkeeseen ryhtyvan tulee myos vastata hankkeen johtamisesta, suunnittelusta ja
kokonaisvaltaisesta rakennuttamisesta. Rakennushankkeeseen ryhtyvan tulee myés varmis-
taa ja huolehtia siitd, ettd hanella on kdytdssaan riittavasti teknisia ja hallinnollisia resursseja.
Toisinsanottuna rakennushankkeeseen ryhtyvalla tulee olla riittavéat valmiudet hankkeen 1a-
piviemiseen. Mikéli rakennushankkeeseen ryhtyvélla ei ole riittdvasti kokemusta tai resurs-
seja, tulee hénen palkata riittavan pateva henkilostd hoitamaan rakennushankkeen tehtavia,

jolloin voidaan puhua erillisesta tai ulkopuolisesta rakennushankkeen rakennuttajasta.

3.2 Rakennushankkeen rakennuttaja

Valtioneuvoston asetuksessa (VNa 205/2009) rakennustyon turvallisuudessa on maaritelty,
ettd rakennushankkeen rakennuttajalla tarkoitetaan yleensé henkila tai organisaatiota, joka
ryhtyy rakennushankkeeseen tai valvoo rakennushanketta, kuitenkin olematta rakennus-
hankkeeseen ryhtyvé tilaaja. Useimmiten rakennushankkeeseen ryhtyva on myds rakennut-
taja, jollei tehtévien hoitamisen siirtdmisesté ole sovittu erilliselld sopimuksella. (Valtioneu-

voston asetus rakennustyon turvallisuudesta 2009).

Rakennuttaja on useimmiten henkil6 tai organisaatio, jolle rakennushanke on annettu hoi-
taakseen rakennushankkeeseen ryhtyvan alaisuudessa. Rakennuttajan pééasiallisena tehtdva
on hoitaa ja johtaa rakennushanketta toimeksiannon sopimuksessa maaritellyin valtuuksin,
seké edustaa rakennushankkeeseen ryhtyvaa suunnittelijoihin, urakoitsijoihin ja muihin ra-

kentamisen osapuoliin nahden.

Rakennuttajan keskeisiin tehtaviin kuuluu myds hoitaa rakennuskohteen suunnittelun val-
mistelu ja ohjaus, rakentamisen ohjaus ja valvonta, k&yttéonotto ja vastaanotto, seké jalki-
seuranta ja mahdolliset takuuajan tehtavat. Rakennuttaja tuottaa myos rakennushankkeeseen
ryhtyvaélle tarvittavat hankeselvitykset ja taloudelliset laskelmat, rakentamisen aloittamiseen
ja lapivientiin tarvittavat tekniikka-ala kohtaiset tekniset asiakirjat ja suunnitelmat, viran-
omaisluvat sekd tarvittavat yhteistoimintasopimukset urakoitsijoiden kanssa (Rakennustoi-

mialan luonnekasitteita.)
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3.3 Rakennushankkeen valvoja

Rakennushankkeen valvoja on yleensa rakennuttajan edustaja, jonka padasiallisena tehté-
vana on yhteistydssa rakennuttajan ja rakennushankkeeseen ryhtyvan kanssa valvoa, etta ra-
kennushankkeen rakentaminen tapahtuu urakka- ja alakohtaisia sopimuksia, suunnitelmia,
lakeja, asetuksia, méaarayksia ja viranomaisohjeita noudattaen. Rakennuttajan puolesta tyo-
maavalvontaa suorittavat rakennuttajan tehtdvaan asettamat ja rakennushankkeeseen ryhty-

van hyvaksymat valvojat.

Edell&d mainitun rakentamisen aikaisen tydmaavalvonnan liséksi tydmaavalvojan tehtavan-
kuvaan kuuluu my6s rakennushankkeen tai sen osan laadunvalvonta, aikatauluvalvonta ja

kustannusvalvonta, eli taloudellinen valvonta.

Jotta tyémaavalvojalla olisi mahdollisimman hyvét, tehokkaat ja ennen kaikkea laadukkaat
lahtokohdat edelld mainittujen tehtavien suorittamiseksi, tulee valvojan olla perehtynyt hy-
vin hanke- tai urakkakohtaisiin urakka-asiakirjoihin, joista muodostuu selke& kokonaiskuva
halutusta tyon lopputuloksesta ja siind tehtdvasta aineistosta. Tyomaavalvojan olisi myds
lisaksi suotavaa olla asiantuntija tai muutoin osoittanut perehtyneisyytensa valvottavaan
kohteeseen tai tekniikka-alaan. Taté ei kuitenkaan l&htokohtaisesti vaadita kaikissa toimek-
siannoissa tai urakoissa, ellei rakennushankkeeseen ryhtyvé toisin halua.
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4 Rakennushankkeen ty0maavalvonnan kuvaus ja tehtavét

Rakennushankkeen tyémaavalvojan tehtdvien ja velvollisuuksien laajuus riippuu pitkalti
hankkeen koosta, tekniikka-alasta, urakkamuodosta ja ominaisuuksista. Valvojan tehtévien
laajuuteen vaikuttaa myos rakennushankkeeseen ryhtyvéan vaatimukset valvonnan osalta,
sekd se, kuinka valvontaorganisaatio on rakennettu tai sovittu hankkeella ja paljonko siihen

on tarpeen kayttaa resursseja.

Valvojan ty0 on paéasaantoisesti hyvin henkilélahtoista, jolloin tyémaavalvojan henkilokoh-
taiset tiedot ja taidot valvottavasta kohteesta ovat avainasemassa valvonnalle ja ndista erityi-
sesti mainittakoon referenssit vastaavista kohteista tai sen alan laaja tuntemus, johon valvot-

tava rakennushanke tai sen osa liittyy.

Jotta hankkeella tai urakassa olisi mahdollista suorittaa laadukasta valvontaa, tulisi tyémaa-
valvojan olla hyvin perehtynyt itse hankkeeseen ennen varsinaista valvontaty6ta. Huolelli-
seen perehtymiseen kuuluu hankkeen teknisiin ja kaupallisiin asiakirjoihin tutustuminen,
sekd tydmaan aikataulun l&pikaynti, jonka tulee olla todenmukainen ja toteutettavissa, seka

mahdolliset riskivaraukset huomioon ottava.

TyOmaavalvonnan tarkeimpand kulmakivend on varmistaa ja huolehtia, ettd rakennushanke
toteutetaan suunnitelmien, ohjeiden, maaraysten ja saddosten mukaisesti, sovitussa aikatau-
lussa ja urakkasopimuksessa sovitun hinnan mukaisesti. Laadukkaasta ja hyvasta tyémaa-
valvonnasta voidaan puhua myds silloin, kun puutteellisiin asioihin puututaan jo siind vai-
heessa, kun on epéilys mahdollisesti virheestd tydsuoritteessa, eikd vasta sen jalkeen, kun
mahdollinen virhe on tapahtunut. Tassé tapauksessa voidaankin puhua valvonnan ennakoin-

nista ja etupainotteisuudesta.

Laadukas ja toimiva tydmaavalvonta vaatii liséksi hankkeen eri osapuolien vélista yhteis-
tyotd, seka jatkuvaa kanssakdymistd. Ammattitaitoisesti asiansa hoitava tyoémaavalvoja
kommunikoi kaikkien hankkeen eri osapuolien kanssa, seké toimii linkkiné niin urakoitsijan,

suunnittelijoiden kuin tilaajan valilla (Virolainen 2015.)
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4.1 Laadullinen valvonta

Ty6maavalvojan tehtdviin kuuluu olennaisena osana tyémaan tai sen yksittéisten osien laa-
dullinen valvonta, johon kuuluu varmistaa urakoitsijan rakennustyon suorittaminen niin
suunnitelmien, ohjeiden kuin vallitsevien madraysten mukaisesti. Laadullisen valvonnan
konkreettisiin toimenpiteisiin voidaan katsoa kuuluvan niin hankekohtaisten urakoitsijan
laatimien laatusuunnitelmien, kuin tydsuorituksien, materiaalien ja tarvikkeiden, kuin myds

urakoitsijan laadunvarmistuksen valvonta.

Varsinaiseen tydsuoritusten valvontaan kuuluu pééasiassa ns. tydmallien teettdminen, laa-
dittujen suunnitelmien mukaisten tydmenetelmien ja tydolosuhteiden valvonta, kuin myds
erindisten tyodvaiheiden tarkoituksenmukaisen suoritusjarjestyksen seuranta ja dokumen-

tointi.

Mikali tydmaavalvoja huomaa tai toteaa urakoitsijan rakennustydssa tai materiaaleissa laa-
dullisia poikkeamia tai jopa vakavia virheitd, tulee valvojan ilmoittaa néisté valittomasti ra-
kennusurakoitsijan tydnjohdolle ja tarpeen mukaan keskeyttaa tyot, kunnes virheellinen toi-
mintatapa tai materiaali on korjattu. Havaitusta poikkeamasta tulee tydmaavalvojan kirjata
merkintd myo6s tyémaakatselmuksen valvontaraporttiin mahdollista jatkokasittelyéd varten
(Virolainen 2015.)

Alla listattuna tyémaavalvojan oleellisimmat laadunhallintaan liittyvét tyotehtavat:

1. Suunnitelmien ja maaraysten noudattaminen: Laadullinen tydmaavalvonta edellyttéda
urakkaan laadittujen ja kuuluvien suunnitelmien ja sddnnosten tarkkaa noudattamista.
Tama sisaltad esimerkiksi rakennuspiirustusten, teknisten maaraysten, rakentamisen laa-
tuvaatimusten ja turvallisuusmaaraysten tarkistamisen ja varmistamisen, jotka ovat ku-

vattuna alla:

e Rakennuspiirustukset ja suunnitelmat: Rakennuspiirustukset ja suunnitelmat
muodostavat perustan rakennusprojektille. Tydmaan suunnitelmien ja maaraysten
noudattaminen tarkoittaa, ettd kaikki tydvaiheet ja rakenteiden toteutus tehdaén nii-

den mukaisesti.

e Tekniset maaraykset ja standardit: Rakennusalalla on useita teknisid maarayksia

ja standardeja, jotka méaérittelevat esimerkiksi rakennusmateriaalien ominaisuudet,
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asennustekniikat ja turvallisuusvaatimukset. Tyémaan suunnitelmien ja méaraysten
noudattaminen tarkoittaa, ettd naméa maaraykset ja standardit otetaan huomioon kai-

kessa ty0ssa.

Rakentamisen laatuvaatimukset: Rakennusprojektilla on yleensa tietyt laatuvaati-
mukset, jotka on taytettdva. Tama voi siséltdd esimerkiksi tiettyjen toleranssien ja
viimeistelyn standardien noudattamisen. Tydmaan suunnitelmien ja maaraysten nou-

dattaminen edellytt&g, ettd ndma laatuvaatimukset otetaan huomioon ja taytetaan.

Rakennuslupaehtojen ja viranomaismaaraysten noudattaminen: Rakennuslupa-
ehtoihin ja viranomaismaarayksiin sisaltyy usein tiettyja ehtoja ja vaatimuksia, jotka
on taytettdva rakennusprojektin aikana. Tydmaan suunnitelmien ja méaréysten nou-

dattaminen edellyttad ndiden ehtojen ja vaatimusten tayttamista.

2. Tyomenetelmien ja -tekniikoiden valvonta: Tyomaavalvojan on varmistettava, ettd

tydmaalla kdytettavat menetelmat ja tekniikat ovat ammattimaisia ja vastaavat alan par-

haita kaytantoja ja tydtapoja. Tama sisaltad esimerkiksi oikeiden rakennusmateriaalien

kayton, oikea-aikaisen asennuksen ja tyon oikean suorittamisen. Tdma siséltéa useita né-
kokohtia:

Menetelmien tarkastus: Valvonta alkaa urakoitsijan tydmenetelmien tarkistami-
sesta. Tam4 tarkoittaa, ettd suunniteltuja tai sovittuja tyémenetelmié verrataan kay-
tantoon ja toteutukseen, seka tarvittaessa muutoksia tehd&an varmistamaan optimaa-

linen suorituskyky ja ennen kaikkea parhain mahdollinen tydturvallisuus.

Tekniikoiden arviointi: Tydmaavalvoja arvioi kaytettyja tekniikoita varmistaak-
seen niiden sopivuuden ja tehokkuuden aina soveltuvin osin, meneillaan olevaan tyo-
suoritukseen. Tama sisaltada esimerkiksi rakennustekniikan, koneiden ja laitteiden

kayton seka erikoistyokalujen soveltuvuuden tarkastelun.

Tyomaan turvallisuus: Valvonnassa kiinnitetd&n erityistd huomiota tyémaan tur-
vallisuuteen. Tama sisaltdd varmistamisen siitd, etta tyontekijat noudattavat asian-
mukaisia turvallisuuskaytantoja ja ettd kéytetyt tydmenetelmat ja -tekniikat eivat ai-

heuta vaaraa tyontekij0ille tai ymparistolle.
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Tehokkuuden arviointi: Valvonta sisaltdd myos tydmenetelmien ja -tekniikoiden
tehokkuuden arvioinnin. Tavoitteena on varmistaa, etta tyo tehdédan mahdollisimman

tehokkaasti ja etté resursseja kaytetadan optimaalisesti.

Jatkuvan parantamisen edistaminen: Tydmaan valvojan tehtdvédna on myds edis-
t44 jatkuvaa parantamista tydmaan tyémenetelmien ja -tekniikoiden osalta. Tdma voi

sisaltdd uusien innovaatioiden ja parhaiden kaytantojen kayttdénoton.

Tyon laadun tarkistaminen ja testaus: Laadullinen valvonta siséltadé tyon laadun s&an-

nollisen tarkistamisen ja tarvittaessa testauksen. Tama voi sisaltaa esimerkiksi rakennus-

materiaalien laadun tarkistamisen, rakenteiden tarkastamisen ja testaamisen seké loppu-

tuotteiden laadun varmistamisen.

Visuaalinen tarkastus: Tdma sisaltaa rakenteiden ja materiaalien visuaalisen tar-
kastamisen silmamaaraisesti varmistaakseen, ettd ne ovat asianmukaisessa kunnossa

ja vastaavat suunniteltua ja vaadittua laatutasoa.

Mittaukset ja testit: Tarked osa tyon laadun tarkistamista ja testaamista on mittauk-
set ja testit, joilla varmistetaan eri rakenteiden, laitteiden ja materiaalien ominaisuu-
det. Tama voi sisaltdd esimerkiksi turvalaiterakennuttamisen osalta kaapeleiden

eheyden tai turvalaite-elementtien toimintajénnitteiden mittauksia.

Laatudokumentaation tarkastus: Tarkistetaan, ettd kaikki tyon laatuun liittyvat
dokumentit, kuten asennusohjeet, testausraportit ja hyvaksyntasertifikaatit, ovat asi-

anmukaisia ja taydellisia.

Virheiden ja puutteiden korjaaminen: Jos tarkastuksissa havaitaan virheita tai
puutteita, ne on korjattava valittdmasti ja asianmukaisesti, ennen kuin ty6t voivat

jatkua eteenpdin.

Hyvaksyntaprosessi: Kun tyon laatu on tarkastettu ja testattu ja kaikki mahdolliset

virheet on korjattu, ty6 voidaan hyvéksya ja siirtyd seuraavaan vaiheeseen.

Asiakkaan tyytyvaisyyden varmistaminen: Laadullisessa valvonnassa pyritdan myos

varmistamaan, ettd asiakas on tyytyvainen saavutettuun lopputulokseen. Tama sisaltaa

asiakkaan odotusten ymmartamisen, avoimen viestinnén asiakkaan kanssa ja tarvittaessa

muutosten tekemisen asiakkaan pyynnosté.
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Huomioon tulee kuitenkin ottaa, ettd tydmaavalvojan tyotehtévat eivat sisalla urakan johta-
mistyota urakoitsijan puolesta, mutta valvojan velvollisuuksiin ja valtuuksiin kuuluu virheel-
lisen tydn tai materiaalien kaytén estdminen oman harkintavaltansa mukaan. Rakennushank-
keen rakennuttajan palkkaama valvoja ja hdanen tekemansa valvontaty6 ei vapauta rakennus-

hankkeen urakoitsijaa virheellisen tyon vastuusta (Tyomaavalvonta 2006.)

4.2 Aikataulullinen valvonta

Aikataulullisella valvonnalla rakennushankkeen valvoja varmistaa sen, ettd rakentaminen
etenee ja valmistuu ennalta sovitussa urakka-ajassa. Lisaksi huomioon tulee ottaa urakkaso-

pimukseen mahdollisesti kirjatut ja sovitut urakan vélitavoitteet.

TyOmaan aikataulullinen valvonta tarkoittaa kdytanndssa tyémaan aikataulun seuraamista ja

hallintaa. TAma sisaltdd muun muassa seuraavia tehtavia:

e Aikataulun laadinta: Tydmaan ajallinen valvonta alkaa yleensé aikataulun laatimisella,
jossa maéritelladn eri tydvaiheet, niiden kesto ja ajoitus. T&ma auttaa varmistamaan, etta
projekti etenee suunnitellusti. On my6s mahdollista, ettd rakennushankkeen urakoitsija
laatii esityksen aikataulusta, joka erikseen hyvaksytetddn rakennushankkeen organisaa-

tiolla.

e Seuranta: Valvonta siséltdd ty0Omaan paivittdisen seuraamisen edistymisen varmista-
miseksi. Tdama& voi tapahtua esimerkiksi péivittéisten raporttien, tyokokousten tai digi-
taalisten projektinhallintatyokalujen avulla. Myds erindisilla valvontakaynneilla on mah-
dollista suorittaa urakan tyosuoritusten aikataulullista toteuman seurantaa. Useimmiten
kuitenkin rakennusurakat ovat maantieteellisesti sellaisten vélimatkojen padssa, ettei
paivittéista seurantaa ole mahdollista suorittaa ja useasti riittdakin, ettd tehokasta seuran-

taa suoritetaan 1-2 kertaa viikossa.

¢ Riskeihin ja viivastyksiin reagointi: Tyémaan ajallinen valvonta edellyttdd myos ky-
kya tunnistaa mahdolliset viivéstykset ja riskit, jotka voivat vaikuttaa sovittuun aikatau-
luun. Naihin voi sisaltya esimerkiksi materiaalipulan, sdédolosuhteiden tai tydvoiman saa-

tavuuden aiheuttamat ongelmat.
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Raportointi: Tydmaavalvojan on raportoitava sadnnollisesti projektin etenemisestd, ai-
kataulun tilanteesta ja mahdollisista ongelmista ylemmélle johdolle ja asiakkaalle. Tama
auttaa kaikkia osapuolia pysyméaan ajan tasalla ja mahdollistaa tarvittavat toimenpiteet

esimerkiksi havaitun puutteen tai ongelman ratkaisemiseksi.

Y hteenvetona tydmaan aikataulullinen valvonta on prosessi, jonka avulla voidaan varmistua,

ettd rakennushanke etenee suunnitellun aikataulun mukaisesti ja etta havaittuihin ongelmiin

pystytdan reagoimaan mahdollisimman tehokkaasti ja nopeasti.

4.3 Taloudellinen valvonta

TyOdmaan taloudellinen valvonta tarkoittaa toimenpiteitd ja prosesseja, joiden avulla seura-

taan ja tarpeen vaatiessa hallitaan rakennusprojektin taloudellisia ndkdkohtia. Tama sisaltaa

Mmuun muassa seuraavia tehtavia;

Budjetin laatiminen: Ennen projektin aloittamista laaditaan budjetti, joka méaarittelee
arvioidut kustannukset eri osa-alueille, kuten tyévoiman, materiaalit, alihankintaty6t ja

muut kulut.

Kustannusten seuranta: Tydmaan taloudellisessa valvonnassa tarkkaillaan ja seurataan
kaikkia kustannuksia projektin aikana. Tdma siséltdd muun muassa tydvoimakustannuk-

set, materiaalikustannukset, alihankintatyot, kuljetukset, laitteet ja muut kulut.

Kustannusten hallinta: Valvonta sisaltdd myos kustannusten hallinnan, joka pyrkii var-
mistamaan, ettd projektin kustannukset pysyvét budjetissa tai ovat mahdollisimman l&-
helld budjetoitua summaa. Tama voi edellyttdd esimerkiksi kustannusten ennustamista,

kulujen seurantaa ja tarvittaessa toimenpiteitd kustannusten rajoittamiseksi.

Muutosten hallinta: Rakennusprojektit voivat kohdata muutoksia, kuten suunnitelmien
muutoksia tai lisdvaatimuksia asiakkaalta. Tydmaan taloudellinen valvonta sisaltaa nai-
den muutosten hallinnan ja varmistaa, ettd niiden vaikutukset kustannuksiin tunnistetaan

ja hallitaan asianmukaisesti.

Laskutus ja maksujen valvonta: Tyomaan taloudellinen valvonta sisaltdd myos lasku-
tuksen ja maksujen valvonnan. Tamé voi siséltdd varmistamisen siitd, ettd urakoitsija

lahettad laskut oikein ja ajallaan.
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Tiivistettynd tyomaan taloudellisella valvonnalla pyritddn varmistamaan, ettd rakennus-
hanke pysyy sovitussa budjetissa, siihen kohdistuvat kustannukset ovat hallinnassa ja ettéa

siihen liittyvat kaikki taloudelliset nakékulmat hoidetaan asianmukaisesti ja tehokkaasti.

Tarkedna osana taloudellista valvontaa, valvoja tarkastaa urakoitsijan tai toimittajan toimit-
tamien laskujen maksukelpoisuuden, seké useimmiten tarkastaa myds mahdollisten lisa- ja
muutostoiden méaarat ja perusteet. Samalla tulee my6s huolehtia siitg, ettd mahdollisesti laa-
ditun maksuerataulukon mukaiset urakkaerat ovat urakkasopimuksen mukaisia ja etta niité

vastaavat tydsuoritteet ovat kokonaisuudessaan tehty.

4.4 Vastaanottotarkastus

TyOmaavalvoja jarjestad yhdessa rakennuttajan kanssa urakoitsijan pyynnosta urakan vas-
taanottotarkastuksen, seka laatii tastd poytékirjan mahdollisine virhe- ja puuteluetteloineen.
TyOmaan vastaanottotarkastuksessa todetaan urakoitsijan tyétuloksen vastaavuutta urakka-
sopimukseen. Vastaanottotarkastuksessa sovitaan liséksi rakennushankkeen takuuajan alka-

mis- ja paattymisajoista.

Rakennushanke paattyy urakan vastaanottoon, jossa tydmaavalvojan tehtévat sisaltavat ura-
kan jalkitarkastuksen, taloudellisen loppuselvityksen ja takuuajan tarkastusten jarjestamisen
seka pitamisen (Keskisaari 2018.)

4.5 Muut valvontatoimenpiteet

Edella kuvattujen tehtavien lisaksi rakennushankkeen tyémaavalvojalle kuuluu erindisten
tydmaakokousten, tyémaakatselmusten ja tarkastusten jérjestdminen, sekd vastaanotto- ja

jalkitarkastuksiin osallistuminen.

Valvoja voi liséksi antaa oman harkintansa ja valtuuksiensa mukaan urakoitsijalle sopimus-
asiakirjojen selkeyttdmista koskevia ja tyon suoritukseen liittyvid tdsmentdvid ohjeita. An-
tamansa maardykset, ohjeet tai luvat, sekd muut oleellisesti rakentamiseen liittyvéat seikat
valvojan tulee antaa kirjallisena urakoitsijalle ja lisaksi ndmé on erittdin suotavaa kirjata

my0s urakassa pidettdvien tyomaakokouksien poytakirjoihin.
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5 Suunnitelmallisuuden kehittamisen tarkoitus

Suunnitelmallisuuden kehittdmisesta puhuttaessa, viitataan talla yleisesti prosessiin, jolla
pyritdén vahvistamaan ja parantamaan yksilon tai organisaation tekemistd ja toiminnalli-
suutta entistd enemman suunnitelmallisemmaksi ja tehokkaammaksi. Prosessin parantamista
on mahdollista toteuttaa monella eri tasolla, kuten projektinhallinnassa, tydntekijan henkilo-
kohtaisessa ajanhallinnassa ja jopa organisaation strategisessa suunnittelussa. Seuraavissa
kohdissa on kuvatta rakennuttamisen tyémaavalvojan kannalta oleellisimmat kohdat, joissa

suunnitelmallisuutta on mahdollista kehitta4 ja tehostaa.

5.1 Tavoitteiden asettaminen

Rakennushankkeessa tavoitteiden asettaminen viittaa prosessiin ja toimenpiteisiin, joissa
maaritelldén ja selkeytetddn projektin paddmaarat, toiveet seka odotukset ennen varsinaista
rakentamista. Tavoitteiden asettaminen on hyvin keskeinen vaihe, silla selkedt ja mitatta-
vissa olevat tavoitteet auttavat ohjaamaan ja selkiyttaméan projektin etenemistd, seka var-
mistamaan sen onnistumisen. Tavoitteiden asettamisella on mahdollista myds hahmottaa

projektin laajuus, aikataulu, budjetti ja laatu.

Rakennushankkeen tavoitteiden asettaminen voi muodostua esimerkiksi alla olevista teki-

joista:

e Tavoitteiden tunnistaminen: Rakennushankkeen sidosryhmat, kuten rakennushank-
keeseen ryhtyvé, rakennushankkeen rakennuttaja, suunnittelijat ja mahdollisesti jopa
loppukayttajat osallistuvat projektin tavoitteiden maarittelemiseen. Tahén voi kuulua

esimerkiksi asiakkaan (tilaaja) toiveiden ja tarpeiden selvittaminen, sekd mahdollisten

rajoitusten, kuten budjetin, aikataulun ja teknisten rajoitteiden huomioinen.

e Tavoitteiden priorisointi: Tavoitteiden asettamisen yhteydessa tulee lisaksi priorisoida
ne tavoitteet ja toimenpiteet, jotka ovat oleellisimpia rakennushankkeen onnistumisen ja
valmistumisen kannalta. On myds mahdollista, ettd esimerkiksi laadun, aikataulun ja
kustannusten vélilla joudutaan tekemaan kompromisseja, jolloin tdmén vaiheen lapi-

kaynti en erittdin tarkedd.
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Tavoitteiden muotoilu: Rakennushankkeessa esille nostettavien ja sovittujen tavoittei-
den tulee olla selkeitd, mitattavissa ja todettavissa, seka ennen kaikkea realistisesti saa-
vutettavissa olevia. Edellda mainitut kohdat voivat liittyd esimerkiksi rakenteen tai jarjes-
telman toiminnallisiin vaatimuksiin, kestavyyteen, kaytettdvyyteen tai esteettisiin omi-

naisuuksiin.

Dokumentointi: Sovitut tavoitteet on syytd dokumentoida virallisesti, jolloin kaikki ra-
kennushankkeen osapuolet voivat viitata ndihin projektin edetessd. Dokumentoinnilla
valtetddn vadrinkésitysten syntymistd ja epéselvyyksid mydhemmissa vaiheissa han-
ketta.

Seuranta ja arviointi: Rakennushankkeen edetessa tavoitteiden saavuttamista tulee seu-
rata ja arvioida séannollisesti. Tarpeen mukaan tavoitteita voidaan tarkistaa ja paivittaa

hankkeen vaatimusten muuttuessa.

5.2 Suunnitelmien laatiminen

Rakennushankkeelle maériteltyjen tavoitteiden perusteella laaditaan suunnitelmia, jotka kat-

tavat kaikki tarvittavat toimenpiteet, resurssit ja aikataulut tavoitteiden saavuttamiseksi. Ky-

seisiin suunnitelmiin voidaan turvalaiterakennuttamisen osalta katsoa kuuluvan esimerkiksi

seuraavat suunnitelmat:

Projektinhallintasuunnitelma: Projektinhallintasuunnitelmassa maéritelldan projektin
tavoitteet, aikataulut, budjetin, resurssien k&yton ja jakamisen, henkiléiden vastuualueet

ja projektin organisoinnin.

Laadunhallintasuunnitelma: Laadunhallintasuunnitelmassa méaéritelladn ne laadun-
varmistus- ja laadunvalvontatoimenpiteet, joilla voidaan varmistua siit4, etta rakennus-
hankkeeseen kuuluvat ty6t tehdddn suunnitelmien mukaisesti ja ettd lopputulos tayttaa

kaikki sille asetetut laatuvaatimukset.

Turvallisuussuunnitelma: Turvallisuussuunnitelma sisaltaa kaikki turvallisuuteen liit-
tyvat maaraykset, menettelytavat ja kaytdnnot kuten esimerkiksi riskienarvioinnit, ra-

kennushankkeen erityispiirteet, kriisiviestinnan ja hatatilanteiden hallinnan.
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Aikataulusuunnitelma: Aikataulusuunnitelma tai kuten useimmiten puhutaan, urakan
tai hankkeen yleisaikataulu maérittelee projektin eri vaiheiden ja vélitavoitteiden aika-

taulut ja tavoitepaivamaarat.

Kustannusarvio tai budjettisuunnitelma: Kustannusarvio tai budjettisuunnitelma si-
séltaé alustavat arviot kaikista hankkeeseen sisaltyvista kustannuksista ja mahdollisen

budjetin hallintasuunnitelman.

Valvontasuunnitelma: Turvalaiterakennuttamisen valvonnan kannalta ehké&pa oleelli-
sin suunnitelma on itse valvontasuunnitelma, jossa kuvataan miten, milloin ja millg ta-
voin rakennushankkeen eri vaiheita valvotaan ja seurataan. Valvontasuunnitelmassa li-
séksi maaritellaan valvontatoimenpiteet ja -menetelmét, valvonnan vastuuhenkil6t, aika-
taulut ja muut oleelliset tiedot laadukkaan valvonnan toteuttamiseksi. Valvontasuunni-

telma on liséksi erittain tarked osa projektin hallintaa ja laadunvarmistusta.
Alla kuvattuna tarkemmin valvontasuunnitelmassa esitettdvat kohdat:

o Tavoitteet ja tarkoitus: Valvontasuunnitelma alkaa yleensé rakennushankkeen
yleisten tavoitteiden ja tarkoituksen maarittelylla, jossa kuvataan, miksi valvon-

taa tarvitaan ja mitd tavoitteita valvonnalla pyritdan saavuttamaan.

o Valvontamenetelméat: Valvontasuunnitelmassa maaritellddn ne valvontamene-
telmat ja tavat, joita on tarkoitus hyodyntéé projektin eri vaiheissa. Tahan koh-
taan voidaan liséksi eritella tarkastukset, mittaukset, dokumenttien tarkastukset,

laadunvarmistusjarjestelmat ym. toimenpiteet, joita on tarkoitus kayttaa.

o Valvonnan vastuuhenkil6t: Valvontasuunnitelmassa mééritellaan liséksi. kuka
on vastuussa valvonnan toteuttamisesta ja kenenké vastuulla on seurata ja rapor-
toida valvonnan tuloksista. Téssa voidaan myds tarpeen mukaan esitella hank-

keen kannalta oleellisimmat henkil6t, kuten urakoitsijan vastuuhenkil6t.

o Aikataulut: Valvontasuunnitelmaan voidaan tarpeen mukaan sisallyttdd myos
valvonnan aikataulu, valvontatoimenpiteiden suorittamiselle. Tdma auttaa var-
mistamaan, ettd valvontaa suoritetaan oikeaan aikaan esimerkiksi projektin tér-

keimpien tyovaiheiden osalta.

o Dokumentointi ja raportointi: Valvontasuunnitelmassa maaritellaan, miten

valvontatulokset dokumentoidaan ja raportoidaan asianmukaisesti. Téhén voi
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kuulua esimerkiksi raporttien laatiminen, ennalta laadittujen kohdekohtaisten tar-
kastuslistojen tayttdminen, valokuvien ottaminen ja mahdollisten muiden doku-

mentointimenetelmien kayton.

o Muut tarvittavat tiedot: Valvontasuunnitelmassa voidaan myos esittdd muita
valvonnan kannalta oleellisia tietoja, kuten tietoa valvonnassa kaytettavista lait-
teista ja vélineistd, tietoa valvontamittauksista ja -standardeista sekd muita val-
vontaan tai projektiin liittyvié ohjeita ja méaarayksia.

Edelld mainitut suunnitelmat ovat erittdin tarkeita rakennushankkeen eri vaiheissa ja ndma
auttavat hallitsemaan, organisoimaan ja valvomaan hanketta tai sen osaa tehokkaasti, var-
mistaen samalla sille asetettujen tavoitteiden saavuttamisen ja onnistumisen. Liséksi naméa
auttavat vahentdmaan tunnistettuja riskejd, virheitd ja mahdollisia osapuolten valisia kon-

flikteja hankkeen aikana.

5.3 Toiminnan toteuttaminen

Tavoitteiden pohjalta laadittujen suunnitelmien mukaisten kaytdnnon toimien kaynnistami-
nen ja toteuttaminen tarkoittaa suunnitelmien konkreettista viemistad kaytantéon ja niissa
mainittujen toimenpiteiden aloittamista rakennushankkeessa. Né&ihin toimenpiteisiin kuuluu

esimerkiksi seuraavat toimenpiteet:

e Toimenpiteiden tunnistaminen: Ensimmaisend asiana toiminnan toteuttamisessa on
tunnistaa suunnitelmista ne konkreettiset toimenpiteet, joiden pohjalta on tarpeen kéyn-
nistaa ja toteuttaa valvontaa laadittujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Né&ita voivat olla
esimerkiksi rakennustoiden aloittamisen valvontakatselmuksen pitdminen tai tietyn tyo-

suorituksen valvonta.

e Resurssien mobilisointi: Tarvittavien toimenpiteiden tunnistamisen jélkeen on tarkeéé
varmistaa, etta valvontaan tarvittavat resurssit ovat kdytettavissa ja mobilisoituna. Téhan
voi kuulua esimerkiksi tyévoiman, materiaalien, laitteiden, rahoituksen ja muiden tarvit-

tavien voimavarojen varmistaminen.

e Aikataulun mukainen eteneminen: Suunnitelmien mukaisten toimien kdynnistdminen

edellyttdd myods konkreettisten toimien aloittamisen ja etenemisen laaditun aikataulun
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mukaisesti. Tavoitteena on pitd4 kiinni asetetuista aikatauluista ja sovittaa tydomaanval-

vontakaynnit omaan kalenteriin sopiviksi.

Tyon valvonta ja johtaminen: Suunnitelmien, ohjeiden ja sddddsten mukainen toteutus
vaatii tyon valvontaa ja johtamista varmistaakseen, etta kaikki sopimuksessa sovitut teh-
tavat suoritetaan asianmukaisesti ja tehokkaasti. Tama voi sisélta itse tyémaan valvon-
taa, tyontekijoiden ohjeistamista, laadunvalvontaa seka muita valvontaan kuuluvia toi-
menpiteitd. Mikéli urakoitsija poikkeaa k&ytdssa olevista suunnitelmista, tai huomataan
puutteellinen tyttapa tai -menetelmé, on valvojalla oikeus ja velvollisuus puuttua asiaan
ja tarpeen mukaan keskeyttda urakoitsijan tydskentely, kunnes havaittu puute on kor-

jattu.

Muutosten hallinta: Rakennushankkeen edetessa useasti saattaa ilmetd tarvetta esimer-
kiksi suunnitelmamuutoksille. Onkin tarke&& hallita nditd muutoksia asianmukaisesti ja
varmistaa, ettd ne ovat linjassa projektin tavoitteiden kanssa ja ettd muutoksista sovitaan

niin urakoitsijan kuin tilaajan kanssa ja ettd muutokset tarpeen mukaan dokumentoidaan

Raportointi ja seuranta: Projektin etenemisen raportointi ja seuranta ovat keskeisia
osia suunnitelmien mukaisten toimien kaynnistdmisessé ja toteuttamisessa. Tamé auttaa
myos tunnistamaan mahdolliset ongelmakohdat ja varmistamaan, ettd projektin edisty-

minen on jatkuvasti seurannassa.

5.4 Oppiminen ja jatkokehitys

Rakennushankkeessa oppiminen ja jatkokehitys viittaavat prosessiin, jossa hankkeeseen

osallistuvat henkil6t ja organisaatiot pyrkivat oppimaan kokemuksistaan ja hyédyntdmaan

naita oppimisia parantaakseen tulevia rakennushankkeita ja omaa toimintaansa. Tdma pro-

sessi on keskeinen jatkuvan parantamisen periaatteen toteuttamisessa rakennusalalla ja pyr-

Kii vahentaméaan virheitd, tehostamaan prosesseja ja parantamaan lopputulosten laatua.

Rakennushankkeessa oppiminen ja jatkokehitys voi tapahtua useilla eri tasoilla ja eri osa-

puolten valilla, esimerkiksi seuraavasti:

Projektikohtainen oppiminen: Hankkeen tiimi ja siihen osallistuvat osapuolet voivat

oppia kokemuksistaan kyseisestd hankkeesta. Tama voi sisaltdd onnistumisten ja
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virheiden analysointia, prosessien arviointia ja parannusehdotusten tekemisté projektin

aikana ja sen jalkeen.

e Organisaation sisainen oppiminen: Rakennusalan yritykset voivat hyodyntad hank-
keista saatua tietoa ja kokemuksia parantaakseen omia toimintatapojaan ja prosessejaan.
Tama voi tapahtua esimerkiksi sisaisten koulutusohjelmien, prosessien arvioinnin ja pa-

rantamisen seka parhaiden kéytantdjen jakamisen kautta.

e Alan laajempi oppiminen: Rakennusala voi oppia ja kehittyd myos yhteisesti jakamalla
tietoa ja kokemuksia eri hankkeiden vélilla. Tama voi tapahtua esimerkiksi alan konfe-
renssien, seminaarien ja tyopajojen kautta, joissa jaetaan parhaita kaytantdja, uusia in-

novaatioita ja tunnistettujen haasteiden ratkaisuja.

Jatkuvan oppimisen ja kehityksen prosessi rakennushankkeissa auttaa parantamaan alan te-
hokkuutta, laatua ja innovaatioita. Se edistdd my0ds avoimuutta, yhteistyoté ja tiedonjaka-
mista eri osapuolten valilla, mika voi johtaa parempaan projektin hallintaan ja lopputulok-
seen. Lisaksi se voi auttaa rakennusalaa vastaamaan muuttuviin tarpeisiin ja haasteisiin, ku-

ten kestavén kehityksen vaatimuksiin, teknologian kehitykseen ja asiakkaiden odotuksiin.
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6 Welado Oy:n toimintajarjestelma ja valvontaprosessi

Welado Oy:n toimintajarjestelma on sertifioitu 1ISO 9001:2015 laadunhallintajarjestelmat ja
ISO 14001:2015 ympéristojarjestelmat standardivaatimusten mukaisesti. Toimintajarjes-
telmé kattaa kaikki Welado Oy:n toiminnat, aina johtamisesta projektityohon saakka. Toi-
mintajarjestelman kehitystyoté tehddén jatkuvasti mm. organisaation tukipalveluissa henki-

I6st6a vahvasti osallistaen. (Welado 2024)

Asiakkuusjohtaminen

Palvelupalat .
Asiakastarve . Projektinjohtoprosessi Lopputulos

Yksiléllinen osaaminen ja asiantuntijuus

Organisaation toimintaympaéristd
Yksilolliset voimavarat

Kuva 12. Welado Oy:n prosessikartta (Welado 2024)

Welado Oy:n toiminta perustuu vahvasti yrityksen arvoihin ja merkitykseen, joten projek-
tinjohtoprosessin ydintoimintaan ja organisaation tukipalveluihin liittyvat prosessit on ra-
kennettu arvojen ja merkityksen pohjalta. Projektitydssé yrityskohtaisia prosesseja tdyden-
netéan liiketoiminta- ja osaamistiimikohtaisesti laadittujen ohjeiden, dokumenttipohjien ja
parhaiden kéyténteiden avulla. Tastd kokonaisuudesta rakentuu Weladon toimintajérjes-
telmad, jonka tarkoitus on tukea weladolaisia onnistumaan jokapdivéisessa omassa tydssaan.
(Welado 2024)
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Welado Oy on sitoutunut toimintajarjestelmansé jatkuvaan parantamiseen Plan (suunnitel-
laan), Do (toteutetaan), Check (arvioidaan) ja Act (toimitaan), eli PDCA-sykin mukaisesti,

jota kuvataan kuvassa 13 (Welado 2024)

ﬁkitoiminnut \

- HR
- Talous
- lcr
- Laatu, turvallisuus ja ymparistd
- Infrastruktuuri
Suunnitellaan - Viestinta Toteutetaan
Toiminta
- Myynti- ja
markkinointiprosessi
- Tarjoustoiminta
- Projektitoiminta:
- Projektinjohtoprosessit
- Ydinprosessit
- Palvelupalaset

!

Organisaatio ja sen
toimintaymparisto

Asiakasvaatimukset

- Asiakastyytyvidisyys

- Toimintajérjestelman
tulokset

- Palvelut ja tuotteet

Johtajuus
- Asiakaskeskeisyys
Suunnittelu \ - Laatu- turvallisuus- ja
- Riskien ja ympéristpolitiikka Suorituskyvyn arviointi
mahdollisuuksien - Laatu-, turvallisuus ja - Asiakastyytyvaisyys
Kisittely [ ymparistotavoitteet - Sisaiset auditoinnit
- Laatu- turvallisuus- ja - Organisaation roolit, vastuut ja - Ulkoiset auditoinnit
ympiristotavoitteet valtuudet - Johdon katselmus
- Muutosten suunnittelu j - Riskien ja mahdollisuuksien

kasittely
k Muutosten suunnittelu /

Parantaminen

- Poikkeamat ja
korjaavat teimenpiteet

- Jatkuva parantaminen

Sidosryhmien
tarpeet ja
odotukset

Arvioidaan

Toimitaan

Kuva 13. Welado QOy:n toimintajarjestelmén jatkuvan parantamisen malli (Welado 2024)

6.1 Valvontaprosessi

Welado Oy:n valvontaprosessi jaotellaan kolmeen eri vaiheeseen, kuvan 14 mukaisesti. Pro-
sessista on kuitenkin mahdollista poiketa, mikéli se tilanteeseen sopii ja silla on mahdollista
tehda laadukkaammin ja ”paremmin”, Kuitenkin asiakastarpeet ensisijaisesti huomioon ot-
taen. Prosessi on laadittu helpottamaan ja antamaan mallia siita, kuinka valvonnassa on mah-
dollista tayttad Weladon madrittelemat kriteerit. Kriteereistd on myés mahdollista poiketa,
mikali projektin kannalta jokin toinen tunnistettu ja testattu toimintatapa on parempi.
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Weladolaisen
valvonnan TOP-arvot

Autetaan kaikkia Ennakoidaan ja
projektin tehdaan laatua
osapuolia hyddyntden koko

onnistumaan tiimin osaaminen

~3 —

Luodaan alalle
yhteistyota ja
avoimuutta

Valvonnan
valmistelu

Valvonnan toteutus Valvonnan paatos

Kuva 14. Welado Oy:n valvontaprosessin paakohdat

6.2 Valvonnan valmistelu

Valvonnan Suunnitelmiin Hankintaan Oman valvonta-

suunnitelman

valmistelu perehtyminen osallistuminen e e

Kuva 15. Valvonnan valmistelun paatehtavat

Welado Oy:n valvonnan valmistelussa on otettu huomioon kuvan 15 mukaisesti suunnitel-
miin perehtyminen, hankintaan osallistuminen ja oman valvontasuunnitelman laatiminen.

Edella mainittujen paatehtavien sisaltd on kuvattu seuraavasti:
Suunnitelmiin perehtyminen:

e Perehdytédn suunnitelmiin ja niiden toteutuskelpoisuuteen: Asiakkaalle on tar-
kedd, ettd projekti onnistuu. Hyvat suunnitelmat ovat kaiken a ja 0. Valvojan tulee
perehtya kohteen suunnitelmiin ja suunnitelmamalleihin hyvissa ajoin ennen urakoi-
den alkua, seka tarvittaessa kommentoida suunnitelmia, jos valitulla ratkaisulla on

vaikutuksia rakennettavan kohteen lopputulokseen.

e Suunnittelun ohjaukseen osallistuminen: Valvojan on hyvé osallistua hankesuun-
nittelun aikana suunnittelun ohjaukseen ja tuoda suunnitteluun térkeaa tietoa aiem-
min rakennettujen kohteiden hyvista ja huonoista suunnitteluratkaisuista. Valvojan
on tarkedd poimia suunnitelma-aineistosta hankkeen tarkeimmét nadkokohdat, sek&
mahdolliset haasteet ja mahdollisuudet. Suunnitelmat ja rakentamisaikataulut yh-

teensovitetaan eri tekniikka-alojen kanssa.
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Hankinnan valmisteluun osallistuminen:

e Osallistutaan urakan tarjouspyyntoaineiston maarittelyyn ja laatimiseen: Val-
vojat osallistuvat tarjouspyynttjen valmisteluun, jotta tuntevat urakan sisallon ja vaa-
timukset, seké padsevat vaikuttamaan niihin. Kun valvojat antaa projektitiimille kay-
tdnnon osaamistaan hankinnan valmisteluvaiheessa, asiakirjoihin saatetaan tehda kir-
jauksia, jotka voivat vaikuttaa positiivisesti koko urakan lopputuloksen onnistumi-
seen. Urakoitsijalta vaadittavat mallisuorituskohteet t0istd, jotka suunnitelmien pe-
rusteella ovat urakan kriittisimmat, voi kirjata jo tarjouspyynt6on.

Oman valvontaty6n valmistelu:

e Pidetaan tilaajan kanssa valvonnan aloituspalaveri: Valvojan oman tydn suun-
nittelun l&htdkohtina toimivat tilaajan toiveet, kohteen suunnitelmat ja urakoiden kil-
pailutus. Valvojan ty6hon vaikuttaa my0ds rakennuttajan kanssa sovittu tyénjako.

Tilaajan kanssa on hyva asettaa yhdessa valvonnan tavoitteet, sopia mahdollisista
kehitysteemoista, tarkastella hankkeelle varatut resurssit ja peilata resurssien riitta-

vyytta tilaajan ndkemykseen siitd, miten laajasti valvontaa suoritetaan.

e Sovitaan tyonjaosta valvojan ja rakennuttajan, seka tietomallikoordinaattorin
valilla: Hankkeen alussa tulee sopia tarkemmin valvojan ja rakennuttajan tehtavéara-
jat. Hankekohtaisesti valvojan ja rakennuttajan roolituksessa ja vastuunjaossa on jon-
kin verran vaihtelua. Lahtokohtaisesti valvojan ja rakennuttajan tulee tehda tiivista

yhteistyoté rakentamisen aikana.

Urakoitsijan toimittamat tarke- ja toteumamittausaineistot tarkastetaan yleensé mal-
linnusohjelmasta. Valvojan ja rakennuttajan on sovittava tietomallikoordinaattorin

kanssa, kuka hyvaksyy aineiston.

Hankkeen alussa on hyva tehdad organisaatiokaavio ja tehtvarajan kuvaus valvojan
ja rakennuttajan valille. Kaaviossa kuvataan, mitka tehtavat kuuluvat kenellekin ky-
seisessd hankkeessa. Tehtévarajojen kuvauksessa on tarkedd huomioida eri tekniik-

kalajien valvonta sekd ymparisto- ja turvallisuusasiat.

¢ Laaditaan yleinen ja kohdekohtainen valvontasuunnitelma: Valvontasuunnitel-

maan laaditaan yleinen ja kohdekohtainen osa.
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Suunnittelussa otetaan huomioon hankkeen eri vaiheet ja aikataulut. Valvontatyo tu-
lee suunnitella siten, ettd valvoja kdy tydmaalla tydn kaikissa vaiheissa. Aikataulujen
muuttuessa ja hankkeen edetessa suunnitelmaa tulee paivittada. Tydvaiheen valvonta-
kaynti on hyvé kunkin tydvaiheen alkuvaiheeseen, jotta valtytddn mahdollisilta vir-
heasennuksilta.

Yksityiskohtaisempi tekniikka-ala kohtainen suunnitelma pita4 sisalladn mm. suun-
nitelmien perusteella kriittisimmat tyGvaiheet, litkennekatkot ja niihin liittyvat tyot,
sekd tyOvaiheet, joista halutaan tarkastaa mallisuoritukset ennen kuin urakoitsijalle

annetaan lupa ko. tydvaiheen varsinaisten tdiden aloittamiseen.

Valvontasuunnitelman kohdekohtainen osa voidaan laatia myds kevyempana ver-

siona, jotta suunnitelma on helpommin péivitettavissa.

Hankkeille laadittua valvontasuunnitelmaa on hyva tarkastella asiakkaan kanssa ja
madritelld yhdessd, mihin valvontaa halutaan kohdentaa tai miten hankkeessa halu-

taan valvontaty0ta suoritettavan.

e Huomioidaan ymparistdasiat valvonnan suunnittelussa: Ymparistoriskit saatta-
vat realisoitua urakoitsijan tekemassa tyossé. Valvoja kiinnittdd huomiota siihen, etta
tyomenetelmissé ja -tavoissa huomioidaan hankkeen ympéristondkokohdat.

e Turvallisuusasiat nostetaan esille oman tyon suunnittelussa ja vaaditaan sita
myo6s muilta: Valvoja toimii esimerkillisesti tydmaan turvallisuusasioissa. Tdma on

edellytys, jotta toimintatapoja voidaan vaatia my6s urakoitsijoilta.

6.3 Valvonnan toteutus

Ennen téiden ja

tyoveiliaiden glotist Projektitoiminnan aikana

Valvonnan toteutus

Kuva 16. Valvonnan toteutuksen paatehtavat
Welado Oy:n valvonnan toteutuksessa on otettu huomioon kuvan 16 mukaisesti valvonnan
toteutus, ennen toiden ja tyovaiheiden aloitusta ja projektitoiminnan aikana. Edella mainit-

tujen péaatehtavien siséltoé on kuvattu seuraavasti:
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Urakan valmisteluvaihe:

Autetaan urakoitsijaa onnistumaan ennakoivan valvonnan avulla: Ennakoi-
vassa valvonnassa varmistetaan toiden aloittamisen edellytykset ja tuleviin tyQvai-
heisiin liittyvien tyosuunnitelmien valmius, sekd kaydaan urakoitsijan kanssa lapi

urakan lopputuotteen laadunvarmistusmenettelyt.

Urakoitsijan tulee laatia tydvaihekohtaiset laatusuunnitelmat kaikista tydvaiheista.
Urakoitsijan kanssa sovitaan takaraja sille, milloin kukin suunnitelma tulee olla val-
mis ja viimeistelty. Valvoja tarkastaa suunnitelman ennen ty6vaiheen aloitusta ja
suunnitelmat katselmoidaan tarvittaessa yhdessé urakoitsijan kanssa. Urakoitsijan
kanssa on hyvé sopia kéytanteet urakan aikana toimitettavista tydvaihesuunnitel-
mista, jotta valvojalla on riittdvasti aikaa tarkastaa suunnitelmat ennen toiden aloi-

tusta.

Valvonnan resursseja kohdistetaan niihin ty6vaiheisiin, jotka on todettu Kriittisiksi

urakoitsijan tydvaihesuunnitelmassa, sek& mahdollisesti suunnitteluttamisvaiheessa.

Ohjataan urakoitsijaa yhteistydssa: Urakoitsijan tulee huomioida tyévaihesuunni-
telmissaan laatu-, ymparisto- ja turvallisuusasioita, joten tydsuunnitelmien tarkasta-
miseen ja kommentointiin on myds hyva hyodyntédd useamman projektitiimildisen
asiantuntemusta. Suunnitelmista annettavat kommentit on hyva kayda sisédisesti kes-
kustellen Iapi, jotta valtytadan ristikkaisilta kommenteilta ja sahkodpostipallottelulta.
Kommentit kdydaan mieluiten ensin keskustellen lapi urakoitsijan kanssa (esim. yh-
teinen palaveri), jotta muutostarpeista syntyy yhteisymmarrys. Vaarinymmarrysten
vélttdmiseksi kommentit on hyva toimittaa myos kirjallisena.

Varmistetaan yhteisymmarrys laadun osoituksesta: Valvoja tarkastaa urakoitsi-
jan toimittaman tiedonhallintasuunnitelman, tietomalli- ja mittaussuunnitelman seka
laatukansiorakenteen ja laadunvarmistussuunnitelman ennen toiden aloittamista.
Kun laadunosoitukseen kiinnitetddn huomiota jo urakan alkuvaiheessa, varmistetaan,
ettd rakentaminen etenee laadukkaasti ja asiakkaan tavoitteiden mukaisesti. Téssé
vaiheessa on siis hyva kayda urakoitsijan kanssa keskustelua siitd, mistd dokumen-
teista laatuaineisto tulee muodostumaan ja missa vaiheessa urakoitsija toimittaa laa-

tudokumenttejaan.
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Sovitaan sisdisen viestinnan toimintatavat: Puutteellinen viestintd hankaloittaa
valvontatyota. Urakoitsijan kanssa on hyva sopia, miten tiedonkulku suoritetaan ura-
kan aikana. Toimintatapoja sovittaessa on hyva varmistaa, ettd tiedonsiirtoon ja vies-
tintdan sovittavat kdytanteet ovat sopivia juuri kyseiseen urakkaan ja kaikki oleelliset
osapuolet saavat valvontaan liittyvéa ajantasaista tietoa urakoitsijan ja valvontaor-
ganisaation valilla. Sisaisen viestinnan toimintatavat helpottavat myds projektinhal-

lintaa.

Valvoja viestii inhimillisesti ja empaattisesti, luoden yhteisymmarrysté ja luotta-
musta. Viestinndssa on hyvé valttaa sahkopostipallottelua. Hyvin valmistellut pala-
verit ovat tehokkaampi tapa edistaa asioita, luoda yhteisymmarrysta ja viestié asi-

oista ihmislaheisesti.

Tehd&an kohteen aloituskatselmus: Aloituskatselmuksessa urakkakohde katsel-
moidaan huolellisesti ja mahdolliset maastossa olevat poikkeavaisuudet dokumen-
toidaan. Aloituskatselmuksessa varmistetaan, ettd toiden aloittamiselle on olemassa
edellytykset.

Teetetdan mallisuoritukset Kriittisista tyovaiheista: Mallisuoritusten teettdminen
on hyva ennakoivan laadunvalvonnan toimenpide. Urakoitsijan kanssa sovitaan,
mista tyOvaiheista mallisuoritukset tarkastetaan ennen kuin urakoitsijalle annetaan

lupa ko. tydvaiheen varsinaisten téiden aloittamiseen.

Mallisuorituksessa urakoitsija rakentaa yhden kohteen valmiiksi ja kohde katselmoi-
daan valvojan kanssa. Valvoja antaa urakoitsijalle selkedt kommentit siita, mité ti-
laaja odottaa tydn ladusta ja lopputuloksesta. Mallisuorituksen rakentamisen aikana
valvoja pystyy kommentoimaan my6s menetelmia ja mahdollisia piiloon ja&vié ra-
kenteita, sekd kdymaan urakoitsijan kanssa keskustelua siit4, miten saavutetaan paras
mahdollinen lopputulos. Katselmuksen ja valvojan kommenttien perusteella suori-
tukseen tehdéén tarvittavat muutokset. Mallisuorituksen perusteella urakoitsija pys-

tyy rakentamaan loput kohteet laadukkaasti valmiiksi.
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Projektitoiminta:

Suunnitellaan valvontakaynnit etukateen viikkotasolla: Valvoja varmistaa
tyonsa laadun hyvalla suunnittelulla. Valvontatyon viikkotasoinen suunnittelu perus-
tuu siihen, etté selvitetddn etukateen, miten ja milla vaatimuksilla rakennuskohteen
tulevat ty6t suoritetaan. Valvonnan viikkopalaverissa suunnitellaan tulevan/tulevien
viikkojen valvontakohteet urakoitsijan aikataulun, suunnitelmien ja tyévaihesuunni-

telmien mukaisesti. Uuden tydvaiheen alkaessa on hyva tehostaa valvontaa.

Valvonnan viikkopalavereissa kdydaan merkityksellisimmaét tyémaan asiat yhdessa
valvojien ja rakennuttajien sekd mahdollisesti asiakkaan kanssa. VValvontapalaverissa
viimeistell&4&n kuluneen viikon valvontaraportit ja katsotaan, mitka asiat vaativat jat-

kotoimenpiteitd ja mahdollisesti asiakkaan kannanottoa.

Valvotaan urakoitsijan laadunosoitusta ja tiedonhallintaa jatkuvana proses-
sina: Urakan jokainen tydvaihe tulee pyrkia valvomaan dokumentoidusti. Tydvai-
heet laatukatselmoidaan ja tarkastetaan niiden valmistuttua. Tydvaiheiden laadun
varmistamiseksi kohteita k&ydaan katselmoimassa urakoitsijan kanssa ennakkoon ja

keskustellaan urakoitsijan kanssa heité arveluttavista asioista.

Laatudokumenttien ja rakentamisen laadun tarkastus kulkevat jatkuvana prosessina
lapi koko urakka-ajan siten, ettd kdyttoonottoa ja vastaanottoa varten tarvittavan ai-
neiston kerddminen, seka katselmointi valmistuu tydvaiheiden kanssa samanaikai-
sesti. Tassa on huomioitava myos ne jarjestelmat, joihin tietomalliaineistoa ja tarke-

aineistoa tarkastellaan ja hyvaksytaan.

Laatuaineiston ja tyon laadun tarkistus tulee olla sidottuna urakkasopimuksen mu-
kaisiin maksueriin siten, ettd kun maksuerdn mukaiset tyot ovat valmistuneet maas-

tossa ja valvojat ovat tarkistaneet laatuaineiston, maksuera on laskutuskelpoinen.

Jarjestetaan tilaajan ja konsultin valisia valvonnan seurantapalavereita: Tilaa-
jan kanssa pidettévissa valvonnan seurantapalavereissa tarkastellaan, miten valvon-
taty0 on onnistunut hankkeelle asetettuihin tavoitteisiin verraten, mitd valvonnan

osalta pitdisi tehda jatkossa toisin ja mita tilaajan mielesta pitdisi parantaa.
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Eri tilaajan edustajilla on erilaisia toiveita valvontatyon hoitamisesta, joten tilaajan
kanssa kaydyt avoimet keskustelut tavoitteiden saavuttamisesta vahentavat mahdol-

lisia reklamaatioita hankkeen edetessa.

Systemaattinen aikataulun valvonta: Valvoja seuraa systemaattisesti urakoitsijan
toimittamia aikatauluja ja raportoi sen mukaisesti. Valvojat seuraavat aikataulun
edistymista tydmaalla tehtyjen tysuoritteiden mukaisesti ja vertaavat niita urakoit-
sijan toimittamaan aikatauluun, sek& sen mukaisiin tygsuoritteisiin ja tyomaariin.

Valmistuvia toitd seurataan myos vélitavoitteiden ndakdkulmasta.

Raportoinnissa valvoja esittdd havaintojensa perusteella poikkeamia aikataulussa
suunnitellun ja tydmaalla toteutuneen rakentamisen valilld. Havaintojen tulee kuiten-
kin olla hyvin perusteltuja ja valvojan ndkemys todellinen. Aikataulupoikkeamista
on hyvé keskustela urakoitsijan kanssa ja kuunnella myos toisen osapuolen néke-

mysté asiasta.

Selvitetaan tyonaikaiset ongelmat yhteistydssa: Mikéli suunnitellulla ratkaisulla
ei ole mahdollista paastd maardysten ja ohjeiden mukaisen lopputulokseen, tydnai-
kaisia ongelmia tulee pyrkid ratkaisemaan suunnittelijan kanssa. Pienempia haasteita

voidaan ratkaista myds tydmaalla rakennuttajan seké valvojan toimesta.

Valvontakaynnin palaute annetaan rohkeasti kasvotusten aina kun mahdol-
lista: Valvoja antaa tyémaalla tehdyistd havainnoistaan palautteen kasvotusten tyo-
maalla aina kuin mahdollista. Palaute annetaan empaattisesti ja ihmislaheisesti,
mutta puututaan rohkeasti myds vaikeisiin asioihin. Ajoissa puuttuminen on aina hel-
pompaa kuin jalkikateen korjailu. Vaarinymmarrysten vélttdmiseksi korjaustoimen-

pidepyynnot tulee toimittaa urakoitsijalle aina myos kirjallisesti.

Panostetaan oman raportoinnin laatuun: Laadukas tyémaaraportti on hyvin ja-
sennelty, selked, visuaalinen ja johdonmukainen. Raportoidessa on hyva panostaa
siihen, ettd sanamuodot ja termit ovat oikein. Teknisen laadun liséksi on térkeda kiin-

nittdd huomiota myads turvallisuus- ja ymparistoasioihin.

Puututaan rohkeasti turvallisuuspuutteisiin: Turvallisuuskulttuurin kehittdminen
on jatkuvaa hidasta tyotd. On tarkedd, ettd perustelemme empaattisesti ja ihmislahei-

sesti, miksi vaadimme korjauksia. On tdrkedd muistaa kertoa myds onnistumisia



49

aina, kun siihen on syyta, silla sanotaan, ettd on kerrottava 5 positiivista asiaa, jotta

1 negatiivinen reaktio kumoutuu.

Edistetaan avointa oppimisen ilmapiirid: Valvoja edistad avointa oppimisen ilma-
piirig, jossa uskalletaan puhua myos epdonnistumisista. Urakoitsijalle annetaan niin
rakentavaa kuin positiivistakin palautetta. Mokat selvitetdén yhdessé ja k&d&nnetaén

positiiviseksi opiksi jatkoa ajatellen.

6.4 Valvonnan paatos

Valvonnan paatos Urakan luovutus

Kuva 17. Valvonnan paatoksen paatehtavat

Welado Oy:n valvonnan paatdksessa on otettu huomioon kuvan 17 mukaisesti valvonnan

paéatos, urakan luovutus ja takuuaika. Edell&d mainittujen p&atehtévien sisalté on kuvattu seu-

raavasti:

Urakan luovutus:

Urakoitsijaa ohjataan yhteistydssa: Jokaisessa urakassa on omat erikoispiirteensa,
joten vastaanoton ja kayttoonoton toimenpiteet, sekd vastuunjako rakennuttajan ja
valvojan vélilla on suunniteltava yhdessa. Mikali vastuunjako on tehty jo urakan aloi-

tusvaiheessa, tehtavat on tassé vaiheessa viela hyva kerrata yhdessa lapi.

Autetaan urakoitsijaa onnistumaan vastaanotossa: Urakoitsija haluaa varmasti
onnistua vastaanottotilanteessa. Valvoja auttaa ja tukee urakoitsijaa siten, etta vas-
taanotto onnistuu hyvin. Vastaanotolle laaditaan realistinen aikataulu yhdessa raken-
nuttajan kanssa, jotta onnistuminen on mahdollista. Hyvin valmistellut ohjauspala-
verit ovat tehokkaampia kuin pitkat sdhkopostipallottelut. Palavereissa on myos hel-
pompi viestié asioista ihmislaheisesti.
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e Varmistetaan etukateen dokumenttien kelpoisuus ja oikea-aikaisuus: Doku-
menttien kelpoisuuden, laadun ja oikea-aikaisuuden varmistamiseksi on tirke&a
tehdéa yhteistyota rakennuttajan, tietomallikoordinaattorin ja projektin eri asiantunti-
joiden vélilla. Tarvittaessa hyddynnetdan myaos turvallisuus- ja ympéristdasiantunti-
joita.

e Varmistetaan, ettd urakka-alue on siivottu ennen vastaanottoa: Valvoja varmis-

taa, ettd ymparistéasiat huomioidaan koko urakan ajan. Urakka-alue tulee jattaa va-

hintaan siihen kuntoon, kuin se oli ennen urakan alkua.

e Punakynasuunnitelmien ja toteumakuvien tarkastaminen: As-build ja/tai toteu-
makuvien laatimisessa seka arkistoinnissa on alalla paljon parannettavaa. Valvoja
tarkastaa toteumakuvien ja -mallien oikeellisuuden, sek& varmistaa niiden toimituk-

sen sovitun mukaisesti eteenpéin arkistoihin ja jarjestelmiin.

Takuuaika alkaa: Takuuajan tehtévat tulee projektin lopussa suunnitella ja aikataulut-

taa, jotta ne tulee resursoitua ja tehtya.
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7 Lé&hestymistapa ja tiedonhankinnan menetelmat

Valvonnan suunnitelmallisuuden kehittdmisessa yksi vaihtoehto on prosessin, tdssa tapauk-
sessa valvontaprosessin kehittdminen ja tdhan liittyvien ongelmakohtien tai puutteellisten
toimintatapojen paivitys nykyiseen valvontaprosessiin. Prosessin kehittdmisessa tarpeen on
aluksi kartoittaa prosessin nykytila, jolloin on mahdollista saada selvitettya kehityskohteen
ldhtokohdat. Prosessianalyysissa on tarpeen selvittaa nykytilan ongelmat ja nailla maéritella
kehittamiskohteet ja menetelmét. Prosessin kehittdminen toteutetaan valittujen kehittdmis-
menetelmien avulla ja tdman jalkeen péivitetty prosessi otetaan kaytantoon.

7.1 Kehittdmistyon lahestymistapa

Tutkimusongelma ja tahan liittyva tutkimuskohde madrittelevat vahvasti, millaista tutkimus-
menetelmaa tutkimuksessa olisi syyté kayttaa. Tutkimus voi olla luonteeltaan joko kvalita-
tiivinen tai kvantitatiivinen. Kvantitatiivinen tutkimus sopii paremmin tutkimuksiin, joissa
halutaan selvittdd maarallisia eroja, kun taas kvalitatiivinen tutkimus sopii paremmin tutki-

muksiin, joissa tutkimuksen pitaa tuoda esille tutkittavien kohteiden ndkemys.

Kvalitatiivisia menetelmid, kuten teemahaastattelu, k&ytetdan silloin kun halutaan ja on tar-
peen paasta lahemmaksi ihmisten ilmidille ja tapahtumille antavia merkityksia. Merkityk-
sill& onkin mahdollista saada tuotua paremmin esille tutkittavien nakdkulmat (Hirsijarvi &
Hurme 2009)

Tutkittavan kohteen nykytilan arvioinnissa hyddynnettiin kvalitatiivista tutkimusmenetel-
maé4, jolloin saatiin selvitettyd prosessin nykyiset ongelmat tarkemmin ja parhaiten, ottaen
huomioon tutkittavan prosessin laaja-alaisuuden, seké haastateltavien henkiléiden kohde-
joukon. Mikali tutkimusmenetelména olisi kaytetty kvantitatiivista tutkimusmenetelmaa,
olisi saatavat vastaukset vastanneet ainoastaan kyselyssé esitettyihin kysymyksiin ja asioi-

hin, jolloin mahdolliset syvallisemmat vastaukset perusteluineen olisivat jdaneet saamatta.

Vaikkakin péasaantoisesti ennakkoon laadittu ja haastateltavan itsenéisesti suoritettava ky-

selylomakkeeseen vastaaminen tayttdd vahvasti kvantitatiivisen tutkimusmenetelman
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kriteerit, kyselylomakkeen luonnissa ja esitystavassa on otettu huomioon myos vapaan sanan

mahdollisuus, jolloin tutkimusmenetelméaa oli mahdollista luonnehtia myds kvalitatiiviseksi.

7.2 Kehittamistyon tiedonhankintamenetelmat

Péa&asiallisena tiedonhankinnan menetelména tydssa kaytettiin puolistrukturoituja teema-
haastatteluita, jotka sopivat tutkimukseen joustavuutensa ansiosta. Teemahaastattelussa
haastateltaville henkil6ille esitettdvat kysymykset laadittiin etuké&teen, mutta néiden paikkaa
oli mahdollista vaihtaa haastattelijan ndin halutessaan. Taman lisaksi esitettavien kysymys-

ten muotoa voitiin muokata, seké tarkat sanamuodot voivat vaihdella haastateltavien valilla.

Puolistrukturoidussa teemahaastattelussa oli mahdollista saada haastateltavilta myds tee-
maan liittyvat omat syvalliset ndkemykset, seka haastateltavien vastausten taustalla olevat
motiivit.

Teemahaastattelu suoritettiin verkkoon luodulla kyselylomakkeella, johon jaettiin linkki kai-
kille kyselyyn osallistuville. Alunperin kysely oli tarkoitus jarjestad verkossa tapahtuvana
kokouksena, jolloin olisi ollut mahdollista kdyda kysymyksia keskustellen lavitse, jolloin
haastateltavilta olisi ollut mahdollista pyyt&a esimerkiksi selvennyksié tai syventavia tietoja
vastauksista, sekd perusteluja, joita ei vélttamatta olisi ollut mahdollista pyytaa kyselylo-

makkeella.

Aikataulullisista ja yhteensovittamisen tuomista haasteista johtuen, haastattelu paatettiin
kuitenkin pitdd kyselynd, jolloin jokaisen haastateltavan oli mahdollista vastata kyselyyn

oman aikataulunsa mukaisesti, kuitenkin etukateen annetussa aikaikkunassa.

Teemahaastattelun lisaksi tiedonhankintaa suoritettiin tutkimuksen tilaajan siséisisté tyépa-
joista, joissa késiteltiin valvonnan kehittamista yleisella tasolla. Kyseisiin tydpajoihin osal-
listui tydbmaavalvojia useista eri tekniikka-aloista, jolloin esille nousseet ongelmat mahdol-
lisine kehittdmiskohteineen sopivat paremmin tydmaavalvonnan kehittdmisen yleiselle ta-
solle, kuin jollekin tietylle tekniikka-alalle. Kuitenkin tuloksia verratessa, samankaltaisia on-
gelmia ja kehittdmiskohteita oli havaittavissa riippumatta tyémaavalvojien substanssiosaa-

misesta.
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8 Tyobpajat

Tutkimustyon tilaajalla on luotuna henkilstolleen erilaisia osaamistiimejd, joissa jaetaan
hyvia kaytannon vinkkeja ja neuvoja sekd péivitettyjd ohjeita ja saddoksié eri aiheista ja
tekniikka-aloista. Tassd tutkimustydssa oli mahdollista hyédyntdd my6s osaamistiimeja,
joista yksi keskittyi pelkastaan valvontaan ja sen kehittdmiseen. Kyseisessé osaamistiimissa
oli juuri k&ynnistynyt valvonnan iskuryhméa- niminen tydpaja, johon oli kutsuttu useasta eri

toimialasta tekniikka-alakohtaisia tyémaavalvojia kehittdméén valvontaa yleisella tasolla.

Valvonnan kehittdmiselle oli jarjestetty aloitustyOpaja, jonka aikana kartoitettiin liitteen 1.
mukaisesti, millaisia asioita tulee ottaa huomioon valvonnan alkaessa tai valvontaa tarjotta-
essa, mista 10ytyy tekniikkalajikohtaisia tarkistuslistoja, millaisia dokumentointipohjia val-

vojilla pitéisi olla kdytdssaan ja kuinka valvonnan raportointia tulisi suorittaa.

Ty0Opajasta esille nousseita asioita:

e Weladolaisen valvonnan yleinen tarkastuslista: Ensimmaisessd aiheessa oli tarpeen
tarkastella, millaisia yhteisia asioita on kaikkien liiketoimintojen valvonnassa ja jotka
tulisi ottaa huomioon valvonnan alkaessa ja valvontaa tarjottaessa. Esille nousseita asi-
oita olivat muun muassa, ettd valvontahenkiloston tulisi olla riittdvan perehtynytta ja
ammattitaitoista kyseiseen valvontatyéhon nédhden, jolloin valvontaa on mahdollista suo-
rittaa parhaalla mahdollisella tavalla valvonnan jadmatta ainoastaan pintapuoliseksi.
Kuitenkin tydmaavalvonnassa on tarpeen kayttaa jatkuvuudenkin kannalta uusia tyonte-
kijoita, jolloin erittdin tarkeéksi asiaksi todettiin erilaiset valmiiksi laaditut, tekniikka-
alakohtaiset tarkastus- tai “’chekkilistat”, jolloin my0s alalle uudet tulevat tyontekijat

pystyvat ottamaan huomioon tekniikkalajin nyanssit ilman varsinaista alan kokemusta.

e Liiketoiminta- ja tekniikkalajikohtaiset tarkistuslistat: Ty®pajan seuraavassa vai-
heessa oli tarkoituksena tunnistaa, millaisia tarkastuslistoja on mahdollisesti jo laadittuna
ja mistd namé tarpeen vaatiessa l0ytyvat. Esille nousi vahvasti se, ettd osa valvojista
kayttaa tarkastuslistoja, jotka ovat useimmiten heidén itse laatimiaan ja jotka ovat muo-
vautuneet ammattitaidon ja kokemuksen karttuessa. Kuitenkaan ei ollut selvaa, ettd mista

kyseiset listat on mahdollista saada kéayttdéon valvontaa suorittavalle henkildstolle.
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Dokumenttipohjat: TyOpajan kolmannessa osiossa kaytiin lapi, ettd mistd mahdolliset
valvontasuunnitelmat ja muut oleelliset dokumentit 10ytyvét ja millaisia paivityksia tai
muutoksia ndihin kaivattaisiin. Esille nousi ratarakennuttamisen osalta, ettd valvonta-
suunnitelmat tulisi useimmiten olla valmiina jo tarjousvaiheessa ja nama tulisi olla myos
riittdvén kattavasti laadittuna. Turvalaiterakennuttamisen osalta esille taas nousi, etta do-
kumenttipohjat pohjautuvat vahvasti Vaylaviraston ohjeisiin ja maérayksiin, eiké naissa
tulisi juurikaan olla tulkinnanvaraa valvottavien kohteiden osalta. Ehdotuksena tytpa-
jassa nousi myos erilaisten kevennettyjen valvontasuunnitelmapohjien laadinta pienem-
piin toimeksiantoihin, mutta tésta todettiin, ettei ratapuolella ole varsinaisesti tarvetta

kyseisille versioille.

Raportointi: TyOpajan viimeisessd osiossa tarkasteltiin, millaisia raportointikaytanteita
nykyiselladn noudatetaan valvontatydssa ja kuinka raportoinnista olisi mahdollista saada
yhtendisempéd, riippumatta tekniikka-alasta. Ldahes yhtenevédinen mielipide oli, ettd
kaikkien tulisi kayttdd samanlaista valvontapohjaa, joka laaditaan ja k&ydaan lapi heti
rakennushankkeen alkaessa. Esille nousi myos toive mobiilisovelluksesta, johon valvon-
takdynnin voisi dokumentoida. Valvojilla on kéytossaén tallakin hetkellda kyseinen so-

vellus, mutta sen kéytettdvyys on todettu kémpeloksi ja hitaaksi.
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9 Kyselyt

Prosessin kehittdmiseksi laaditut kyselyt suoritettiin teemahaastatteluina siten, ettd aiemmin
esitetyistd tydmaavalvojan tehtdvista valittiin tarkeimmaét tehtavét, kuten laadullinen val-
vonta, aikataulullinen valvonta ja taloudellinen valvonta. Valitut aihealueet ovat tyémaaval-
vonnan oleellisimpia ja keskeisimpiéd osa-alueita, jotka ohjaavat vahvasti tydmaavalvojan

tehtavia rakennushankkeissa.

Teemahaastattelun pohjaksi laadittiin valmis kyselylomake, joka ohjasi selkedsti ja johdon-
mukaisesti haastateltavaa henkilda. Laadituilla kysymyksill& varmistettiin tarvittavan tiedon
saaminen haastateltavilta, niin oikeiden asioiden kuin aiheeseen liittyvien ongelmien osalta.
Kyselylomakkeeseen luotiin jokaiseen kysymykseen myds niin sanottu vapaasana -kentta,

johon haastateltavan oli mahdollista tdsment&é vastaustaan.

Kyselyyn osallistuvien haastateltavien valinnassa lahtokohtana oli se, ettd haastateltaviksi
pyrittiin saamaan useampia asiakkaita (rakennushankkeeseen ryhtyvéa), jotka ovat tiiviisti
mukana tutkimustyon tilaajan projektitydssa. Naiden lisdksi haastateltaviksi keréttiin joukko

Welado Oy:n omaa henkil6stod, jotka suorittavat tydmaavalvontaa.

Kyselyt suoritettiin siten, ettd kyselyiden teema-alueet ovat kaikille haastateltaville henki-
I6ille samat, mutta kyselyé ohjaavat kysymykset vaihtuivat haastateltavan kohderyhman mu-
kaan. Jarjestyksellisesti ensiksi haastateltiin asiakkaat, joiden kysymykset laadittiin vahvasti
teorian pohjalta. Asiakashaastatteluiden tuloksista ilmenneiden ongelmien pohjalta laadittiin

kyselylomakkeet tyémaavalvojille, joka suoritettiin asiakashaastatteluiden jalkeen.
9.1 Asiakkaiden kyselyt

Asiakkaiden kyselyissé pyrittiin selvittdmaan, milld tavalla asiakkaat kokevat nykytilanteen
tydmaavalvonnan onnistumisen omasta ndkokulmastaan. Lisaksi kyselylomakkeessa yhtené
aiheena oli, mité asiakkaat haluavat tai jopa vaativat tydémaavalvonnalta tulevaisuudessa ja
mihin yrityksen tulisi keskittyd omassa tyomaavalvonnassaan ja millaisia ongelmia asiakas

on havainnut yrityksen tydmaavalvonnassa.
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Asiakkaiden kyselyiden vastauksissa oli hyvinkin yhtenevéinen linjaus valvonnan nykyti-
lasta ja padsaantoisesti asiakkaat kokivat valvonnan olevan keskinkertaisella tai hyvalla ta-
solla, kuitenkin selkeité kehittdmiskohteita oli myds havaittu, jotka vaativat jatkotoimenpi-

teitd niin tyon tilaajan organisaatiolta, kuin valvontaprosessin kehittdmisen kannalta.

9.1.1 Valvojan roolin nykytila

Asiakkaiden haastatteluista kavi selkedsti ilmi millaisen valvojan, tai millaiseen rooliin asia-
kas odottaa saavansa valvojan. Vastauksissa oli hyvin selked linjaus, ettad valvojan on ym-
marrettdva sen hankkeen kokonaisuus, jossa han toimii valvojana ja ettd hanen tulee olla ja
toimia aktiivisesti ja asiantuntevasti niin tilaajan, kuin asiakkaan suuntaa. Valvojan tulee
lisdksi toimia asiallisesti urakoitsijoiden kanssa, sekd tarpeen mukaan puuttua virheellisiin
tai puutteellisiin toimintatapoihin, niin suunnitelmien kuin tydskentelyn osalta. “Sormien

lédpi ei voi katsella ™.

Valvojilta odotetaan lisaksi riittdvad panostusta kentélld nakymisen osalta, hyvéa ja pereh-
tynytta teknistd asiantuntemusta valvottavan tyon kohteesta tai tekniikka-alasta ja saannol-
lista raportointia tydmaalta tilaajaan suuntaan. Erityisend huomiona nousi, etté valvoja ei saa
missaan tapauksessa olla urakoitsijan vietavissd, vaikkakin valvojan tulee kyetd toisinaan

nopeisiinkin kompromisseihin.

Kyselyn pohjalta nousi myos esille, ettd valvojan tehtdvista eniten rakennushankkeen laa-
tuun vaikuttaa riittava perehtyneisyys urakoitsijan tydvaihesuunnitelmiin ja naidenkin lapi-
kaymiseksi riittavélla tasolla, vaaditaan valvojalta teknistd ymmarrysta késiteltavasta ai-
heesta. Urakoitsijan laatimat tydvaihesuunnitelmat tulee olla riittdvan laadukkaita ja yksi-
tyiskohtaisia, seka naiden lapikdymiseksi tulee varata riittavéasti aikaa. Valvojien tulee puut-
tua hyvissé ajoin suunnitelmissa oleviin virheisiin ja puutteisiin ja antaa ndista rakentavasti
palautetta urakoitsijalle. Lisaksi rakennushankkeesta laadittavat rakennussuunnitelmat tulee
olla valvojalla hyvin hallussa jo ennen varsinaista tdiden aloitusta. Valvojan tulee liséksi
miettid ennakkoon ne tarkedat rakennushankkeen tyovaiheet, jolloin valvontaa pitdisi ehdot-
tomasti suorittaa. Rakennuskohteen aktiivisella valokuvauksella valvontaraporttia varten li-

satdan mydos valvonnan ja valvontaraporttien laatua.
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9.1.2 Nykyiset kdytannot

Asiakkaan kyselyn tuloksista kavi ilmi, ettd nykyiselladn havaittuja ja todettuja hyvia kay-
tantdja ovat esimerkiksi aktiivinen yhteydenpito puhelimitse asiakkaan suuntaan, myoskin
onnistumisista toivotaan ilmoitusta, eiké pelkastaan silloin kun ty6t eivat etene suunnitel-
lusti. Hyvana kéaytantoné on todettu myos asiakkaalle tiedottaminen varhaisessa vaiheessa,
kun on syyté olettaa ennakkoon laadittujen tydrakojen aikataulullinen ylittdminen. Téarkeéksi
on myds todettu riittdvan ajoissa virheisiin tai vaariin tyotapoihin puuttuminen ja valvonta-

kayntien raporttien jakaminen myds urakoitsijoille.

Kyselyn tuloksista selvisi myos, ettd asiakas koki tydmaavalvonnassa selkeitd puutteita,
jotka painottuivat l&hes poikkeuksetta teknisen osaamisen ja riittdvan perehdytyksen puut-
teellisuuteen. Puutteelliseksi todettiin myds riittdvan patevien tydmaavalvojien lukumaara
pitkissd, jopa vuorokausia kestévissé katkoissa, joissa valvojan tai valvojien tulisi olla jat-

kuvasti lasnd. Huomiona lisaksi, ettei tyon suorituksia tai tyon laatua valvota riittavasti.

9.1.3 Huomioitavat asiat

Kyselyn “huomioitavat asiat”, oli tarkoituksena selvittdd, ettd millaisiin teemoihin tai koh-
teisiin valvontaan tulisi erityisesti kohdentaa rakennushankkeen aikana. Kyselyn tuloksissa
oli hyvinkin yhtenevainen linjaus, ettd valvontaa tulisi suorittaa jokaisen rakennushankkeen
erikseen todettuihin Kriittisiin tydvaiheisiin, kuten radan elementtien asennuksiin ja kayt-
toonottoihin. Tarkeéksi koettiin myds tydmaan aloituksen valvonta, seka sellaisiin rakentei-

siin liittyvét tyot, jotka jadvat “peittoon” rakennushankkeen valmistuttua.

Rakennushankkeen taloudelliset asiat tulisi ottaa valvontaty6ssd huomioon siten, ettd ura-
koitsijan ja valvojan vililld pitdd olla laadittuna selkedt “’pelisdanndt” lisd -ja muutostoiden
osalta. Valvojan tulee olla perilla niisté asioista, joista lisatyd ehdotuksia laaditaan ja hdnen
tulee olla parhaiten perill& rakennushankkeesta, arvioidakseen muutostydn perusteltavuutta
ja tarpeellisuutta. Erittdin tarkeédksi todettiin myds se, ettd valvojan on tiedostettava ne asiat,
jotka kuuluvat urakan suoritusvelvollisuuksiin ja mitka taas ovat mahdollisia lis& -tai muu-
tostOitd ja huolehtia siitd, ettei ko. toita tehdd, ennen kuin urakoitsija on saanut tilaajalta
aloitusluvan tai virallisen tilauksen tydstd. Valvojan tulee lisaksi olla perilla siitd, mita ja

millaisilla valtuuksilla hdn voi tilata silloin, kun rakennushanke sitd akuutisti vaatii.
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Huomiona liséksi, ettd tyomaan aikataulussa pysyminen vaikuttaa kustannuksiin, niin kat-
kojen kuin kokonaisaikataulun osalta, jolloin valvojan taytyy myds tarkkailla ja arvioida

tydmaan toteutunutta aikataulua urakoitsijan laatimaan aikatauluun.

9.1.4 TyOmaan raportointi

Kyselyn kohdassa “ty0maan raportointi”’, kyselystd nousi esille, ettid raporttien tulee olla
ajantasaisia ja ne tulee toimittaa asiakkaalle ja urakoitsijalle mielell&&n viimeistdan seuraa-
vana paivana, kun rakennushankkeen tydmaavalvoja on kaynyt katselmoimassa tydmaata.
Raportin siséallosté toiveena oli viimeisimmét tilannetiedot urakasta, erityiset mainittavat on-
nistumiset ja haasteet sekd mahdolliset laadun alitukset. Kaikilla vastaajilla oli erittdin selke&
nékemys siité, ettd valvontaraportissa tulisi olla mahdollisimman paljon kuvia niin urakan

yleisilmeestd, tyovaiheista kuin detaljitasoista lahtien.

Valvontaraporttien laatimistiheydesta kysyttdessd, vastauksissa oli hieman toisistaan poik-
keavia vastauksia, mutta tdima johtuu padasiassa siitd, etta urakat ja rakennushankkeet ovat
kesken&an hyvinkin erilaisia. Mikali kyseessa on esimerkiksi yksittdinen katko, tulisi raportti
laatia hetimiten tdman jélkeen, kun taas pidemmissé urakoissa riittdvaksi raportointivaliksi
todettiin raportti kerran viikossa. Mikali taas urakassa todetaan olevan useita erityisia val-
vottavia kohteita, tydvaiheita tai teemoja, tulisi néisté jokaisesta laatia aina oma valvontara-

porttinsa, jolloin raporttien maaré voi vaihdella suurestikin viikkojen ja jopa pdivien valilla.

TyO6maan valvontaraportissa esitettavista tydmaan tunnusluvuista esille nousi erityisesti ura-
koitsijan laatimien MVR-mittausten (maa- ja vesirakennustyémaan tyoturvallisuuden arvi-
ointimenetelmd) prosentuaaliset tulokset, joiden todenperdisyytta valvojan tulisi myos arvi-
oida kriittisesti. Asiakkaan toiveena oli lisdksi, ettd valvontaraportissa olisi esitettyna raken-
nushankkeen aikataulutilanne (suunniteltu- vs. toteumatilanne, viiveet korjausehdotuksi-

neen), urakoitsijan resurssimadarat seka tyon jalkea ja oikeellisuutta.

9.1.5 Havaintojen kasittely urakoitsijan kanssa

Rakennushankkeen havaintojen ja huomioiden késittely urakoitsijan ja tyémaavalvojan va-
lilla tulisi hoitaa mahdollisuuksien mukaan valittémaésti, mutta joissakin tapauksissa ndama

pitdd kdyda lavitse yhdessd urakoitsijan tyonjohdon kanssa myohemmin, esimerkiksi



59

erillisessé palaverissa, mikéli asia ei kiireellisyytensé vuoksi voi odottaa seuraavaan tytmaa-
kokoukseen saakka. Mikéli asioita kasitellaan ja sovitaan suullisesti valvontakdynnin yhtey-
dessa, tulisi ndista olla endottomasti kirjallinen maininta joko valvontaraportissa tai tydmaa-
paivakirjassa. Edelld mainittu valvontaraportti tai tydmaapaivékirja tulee toimittaa liséksi

my0s urakoitsijalle, jolloin myds heille valittyy kirjallisesti aiemmin sovittu asia.

9.1.6 Valvonnan kehittdaminen

Kyselyn “valvonnan kehittdminen” vastaukset koostuivat 1dhinnd samoista asioista, jotka
olivat esitelty jo aiemmin, ndiden keskittyessé padasiassa aktiivisen tiedonkulun kehittami-
seen sekd tydmaan valvontaraporttien toimitusajan nopeuttamiseen. Esille nousi my6s vah-
vasti valvojien teknisen osaamisen kehittiminen ja valvontakdynnilld ~oikeisiin™ asioihin

keskittyminen.

9.1.7 Yhteenveto asiakkaiden kyselysta

Kyselyn lopussa oli laadittuna lisdksi kyselyn aiheellisuudesta ja aiheesta kysymys, jonka
perusteella 1ahinnd arvioitiin kyselyn vastaajien mielipidettd kyselyn tarpeellisuudesta.
Kaikki kyselyyn vastaajat nakivat kyselyn ja sen aiheen erittdin tarpeellisena. Edelld maini-
tun kysymyksen liséksi, kyselyssa oli jatetty tilaa myds vapaalle sanalle, jossa vastaajat voi-

vat jattdd ns. “risut ja ruusut” kyselystd, tai muuten valvontaan liittyen.

Vapaaseen sanaan oli jatetty monenlaisia kommentteja, niin valvonnan kehittdmiseksi, kuin
kyselyn pituuden lyhentdmiseksi, mutta erityisesti muutamasta palautteesta esille nousi se,
ettd valvonta useimmiten henkiloityy. Edelld mainittuun kommenttiin liittyen, tata oli kai-
kissa tapauksissa tdydennetty siten, ettd valvojilla tulisi olla selkeésti yhtenevaisemmat kay-

tdnnot, jolla saadaan tuotettua tasalaatuisempaa valvontaty6té.
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9.2 TyOmaavalvojien kyselyt

Yrityksen tyémaavalvojien kyselyssa kysyttiin, kuinka he nykyisin suorittavat valvontaa ja
millaisia ongelmakohtia he itse tunnistavat omassa tydssaan. Tyomaavalvojien kyselyn ai-
neiston tukena kaytettiin asiakaskyselyiden tuloksia, sek& tydmaavalvonnan yleisid linjauk-
sia ja ohjeistuksia. Kyselyssé on lisaksi pyritty saamaan vastaukset siihen, kuinka yrityksen
valvojat ottavat huomioon asiakkaan esille nostamat asiat, kdytdnnon valvontatehtavien
suunnittelussa ja suorituksessa. Kyselylla pyrittiin lisdksi 16ytdamaan haastateltavien nake-
myksié ja kokemuksia parhaista toimintamalleista, seka parannusehdotuksia asiakkaan esille

nostamiin ongelmakohtiin ja heiddn omia ehdotuksiaan valvonnan kehittdmiseksi.

9.2.1 Valvojan rooli

Jokainen kyselyyn vastannut valvoja kokee oman tydmaavalvojan roolinsa lahestulkoon sa-
malla tavalla. Kaikista vastauksista kédvi ilmi, ettd jokainen pyrkii olemaan avoin ja reilu
”linkki” urakoitsijan ja tilaajan vililld, kuitenkin siten, etté tilaajan etu on aina ensisijalla.
Tarkeimpana huomiona esille nousi, ettd valvojan ei tule etsid vékisin virheitd tai puutteita
urakoitsijan toiminnasta, vaan pyrkia aina siihen, ettd tyonlaatu on sitd mita on sovittu ja etta
tydskentely on ennen kaikkea turvallista. Kukin vastaaja kokee toimivansa maltillisesti ja
viestivansa rauhallisesti ja rakentavasti, jolloin kaikkien osapuolten vélinen vuoropuhelu on

selke&é ja avointa.

Kukin vastaaja kokee, ettd asiakkaan asettamat tavoitteet valvonnalle ovat hyvinkin erilaisia
ja jopa ristiriitaisia riippuen projektista ja asiakkaasta, jolloin yhdella projektilla hyvéksi to-
detut kdytanteet eivat valttamatta sovellukaan toiselle projektille. Kuitenkin selked linjaus
on tehty sille, ettd valvojien tulee olla aktiivisia ja heidan tulee puuttua epédkohtiin viipy-
mattd. Yhtenevéinen linjaus on tehty myaos siitd, etta valvojan tulee huolehtia tydssa laadit-

tavista laatuaineistoista.

Kysyttéessd valvojien tyotehtavista, joilla on eniten vaikutusta rakennushankkeen laatuun,
nousi esille hyvinkin yhtenevainen mielipide siitd, ett4 tydmaavalvoja tulisi olla mukana ra-
kennushankkeen tarjouspyynnon valmistelussa, jolloin valvojalla on mahdollisimman tar-
kasti tiedossa urakan siséltd, niin aikatauluineen kuin vaatimuksineen. Kokeneilla valvojilla

on useimmiten myos arvokasta tietoa siitd, millaisia ongelmia tai puutteita on aiemmissa
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vastaavan siséltoisissa rakennushankkeissa ilmennyt, jolloin néiltd on mahdollista vélttya jo
tarjouspyyntd vaiheessa. Tarjouspyynnon sisallon laadinnan liséksi erittain tarkeaksi, laa-
tuun vaikuttavaksi tyotehtavéksi koettiin rakennushankkeen jatkuva valvonta, jossa tydmaa-
valvojan tulisi osata kyseenalaistaa ja varmistaa urakoitsijan kayttdméat tyémenetelmat, jol-
loin my6s mahdollisilta virheilta valtyttaisiin. Edelld mainittujen tyotehtévien liséksi tarke-
aksi laatuun vaikuttavaksi tekijaksi koettiin suunnitelmien ja laatuaineiston lapikaynti, jol-
loin esimerkiksi rakennushankkeen luovuttaminen kolmannelle osapuolelle ei osoittaudu tu-

levaisuudessa murheeksi, johtuen urakan puutteellisesta tai virheellisestd dokumentoinnista.

Valvojan roolin hankaluuksista kysyttaessa, jokaisella vastaajalla oli hieman erilaisia han-
kaluuksia omassa tydssaan, joista esille voisi nostaa muun muassa toimimattoman yhteis-
tyon asiakkaan suuntaan, seka tyévalineiden vaihtuvuuden. Vastauksissa oli myds jonkin
verran yhtenevaisyyksid, jotka liittyivat l&hes poikkeuksetta valvonnan alhaiseen resursoin-
tiin ja yksittaisten henkildiden kuormittamiseen. Useimmiten ndma haasteet liittyvat siihen,
ettd valvottavia kohteita on ympari Suomen, jolloin nimettyjen valvojien tyémaakaynnit voi-
vat jaada lyhyiksikin tiukan aikataulun vuoksi. Edelld mainitusta ongelmasta taas aiheutuu
se, ettei kaikkiin tyémaan kohteisiin tai asioihin ehdi perehtyd kdynnin aikana, jolloin on

mahdollista, ettd ndita joutuu selvittelemaan jalkikateen.

9.2.2 Valvojan ammattitaito ja tydvalineet

Kyselyn seuraavassa vaiheessa kartoitettiin tydmaavalvojien ammattitaitoa ja heidén kayt-
tdmiaan tyovélineitd. Kysyttédessd valvojien saamasta perehdytyksesté tydvaiheeseen, tek-
niikka-alaan tai tyokohteeseen, koki jokainen vastaaja saaneensa riittdvasti perehdytysta.
Kuitenkin havaittavissa oli, ettd perehdytyksen saamisessa ja laadussa on jonkin verran vaih-

telua ja etta valvonnan perehdytysaineistossa olisi kehitettavaa.

Edelliseen kysymykseen liittyen tiedusteltaessa mahdollisista koulutustarpeista, ei tallaista
tarvetta tunnistettu. Kuitenkin toivottiin, ettd valvojille suunnattu osaamistiimi aktivoituisi,
silla tdma olisi paras paikka jakaa hyvia kdytantoja ja toimintatapoja, seké keskustella yh-
dessa muiden valvojien kanssa mahdollisista ongelmista, joita on tullut vastaan esimerkiksi

omissa tyotehtévissa.
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Kéytettavat tyovalineet olivat vastaajilla hyvin pitkélle samankaltaiset ja koostuivat I&hinna
suojavarustuksesta, puhelimesta ja kulkuneuvosta. Osalla valvojista oli kdytdssaan myds
tekniikka-alakohtaisia mittalaiteita, kuten yleismittaria, halkeamaleveysmittari, urasyvyys-
mittari jne. joiden tarpeellisuus vaihtelee hyvinkin suuresti valvottavasta rakennushank-

keesta.

Kyselyn aiemmassa vaiheessa, asiakkaalta tiedusteltaessa kuinka yhtenevéisené he nékevét
tydmaavalvojien toiminnan, olivat vastaajat poikkeuksetta sitd mieltd, ett4 valvonnan laatu
on todella vaihtelevaa ja tdssa saattaa olla hyvinkin suuria eroja, niin laadussa kuin toimin-
tatavoissa. Samasta asiasta kysyttdessa tydmaavalvojilta, olivat saadut vastaukset myds yh-
tenevdisié siita, ettd valvonnan laatu on hyvinkin henkilGitynyttd ja jokaisella on hieman

tosistaan poikkeavat toimintatavat.

Useimmiten tydmaavalvonnan laatua ei mitata rakennushankkeella ollenkaan, jolloin ty6-
maavalvojilla saattaa olla ndkemyseroja asiakkaan kanssa laadun toteutumisesta. Ty0maa-
valvojilta kysyttaessd, ettd kuinka tai mitka tekijat heidan mielestdédn méaarittavat tydmaaval-
vonnan onnistuneen tai olleen laadukasta, oli vastaukset melko lailla yhtenevéiset siita, etta
valvonta on onnistunut ja ollut laadukasta, kun rakennushankkeen aikana tilaajan ja urakoit-
sijan valilla on ilmaantunut mahdollisimman vé&han yllatyksid. Mahdolliset haasteet on saatu
selvitettya ennakkoon ja ndihin on pystytty reagoimaan oikea-aikaisesti ja riittavilla toimen-
piteilla. Tarkedksi koettiin myos, ettd asiakas saa asiantuntijoiden tarkastaman ja hyvaksy-
maén laatuaineiston, johon on dokumentoitu alkuperdisista suunnitelmista poikkeavat muu-
tokset ja ratkaisut, sek& aineisto on toimitettu asiakkaan omaan projektipankkiin. Lisaksi
viestinnan tulee olla ollut asiapitoinen kaikkien osapuolten valill4, sekd toiminnan olla l&h-

tokohtaisesti ratkaisukeskeinen.

9.2.3 Nykyiset kdytanndt

Kysyttdessa tydmaavalvojien tydskentelyn nykyisista kaytanndista, tulisi vastausten perus-
tua hyvinkin paljon Welado Oy:n siséisen valvontaprosessin méérittelemiin kaytantoihin ja
tapoihin, mutta vastaajista ainoastaan 25 % tiesi, mista valvontaprosessi 10ytyy ja mité se
pitaé sisallaan. Kuitenkin kaikki vastaajat olivat sitd mieltd, ettd yrityksen suorittama tyo-

maavalvonta on riittavalla tasolla ja vastaa tilaajan odotuksia.
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Hyviksi toimintatavoiksi ja kdytanteiksi, joista on kiitosta saatu asiakkaan puolesta, olivat
tydmaavalvojien laatimat valvontaraportit. Oleellisiksi asioiksi todettiin myds aktiivinen ja
avoin kanssakdyminen urakoitsijoiden kanssa, sekda mahdollisista sovittavista asioista sopi-

minen Kirjallisesti, jolloin asiat eivat ja& pelkéastdén puheen tasolle.

Haasteiksi ja puutteiksi nykyisessd valvontatydssa tai -prosessissa jokaisella vastaajalla oli
hieman toisistaan poikkeavat vastaukset, joista osa liittyy valvojan henkilékohtaisiin tapoi-
hin ja ndkemyksiin ja osa taas valvontaan kokonaisuudessaan. Erittédin hyvana yksittaisena
nostona oli "urakoitsijakenttd” joka sisdltdd erittdin paljon muuttujia ja vaatii tydmaavalvo-
jilta jatkuvaa sopeutumista. Edella mainitut haasteet liittyvat lahinna siihen, etta yksi valvoja
saattaa valvoa montaa eri urakoitsijaa tai rakennushanketta, jolloin aikataulujen ja omien
toiden yhteensovitus osoittautuu haasteeksi. Tah&n vahvasti liittyen esille nousi isojen hank-
keiden ja pitkien tyOrakojen tai -katkojen valvojien resurssipula, joka osaltaan lisaa valvojien
ajanpuutetta ja aiheuttaa sen, ettei urakoihin ole aikaa keskittya riittavasti. Useimmiten tyo
my0s koettiin sirpaloituneeksi ja t6itd joudutaan priorisoimaan siten, ettd ’pakolliset ty6t”,

kuten valvontaraportit saataisiin suoritettua pois alta.

Keinot, joilla tydmaavalvojat valmistautuvat ja varautuvat tulevaan valvontakayntiin, liittyi-
vat vahvasti rakennushankkeen nykytilanteen kartoitukseen keskustelemalla urakoitsijan
kanssa seka kdymaélla lavitse senhetkisen tydkohteen tydsuunnitelmat. Esille nousi myds in-
himillisid” asioita, kuten riittdva lepo, kohtelias viestintd ongelmatilanteissa, suojavarustuk-

sen ja tyovélineiden tarkastus seka tdyden huomion antaminen urakoitsijalle.

9.2.4 Huomioitavat asiat

Huomioitaviin asioihin liittyy vahvasti erilaiset valvonnan teemat tai erityiset tyokohteet,
joihin valvontaa tulisi kohdentaa. Naihin liittyen vastaajilla oli yhtenevainen nakemys siita,
etta erityisesti huomioon tulee ottaa kaikki rakenteet, tyovaiheet ja elementit, jotka ja&vat
piiloon tydsuorituksen valmistuttua. Liséksi esille nousi maaraysten ja ohjeistusten noudat-

taminen, materiaalien oikeaoppinen kasittely ja ty6turvallisuuden noudattaminen.

Kysyttaessa kuinka tydmaavalvojat ottavat rakennushankkeen taloudelliset asiat huomioon
omassa tydsséén, lahes kaikki vastaajista olivat sitd mielta, ettd urakoitsijan laatimia lisé- ja

muutostyotarjouksia tulisi pystya tulkitsemaan ja tarkastelemaan Kriittisesti ja pyrkia
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arvioimaan naiden tarpeellisuutta. My0s erindisten materiaalien hankinnoissa tulisi pystya

arvioimaan, onko hankittava materiaali kokonaistaloudellisesti jarkevin vaihtoehto.

9.2.5 Ty06maan raportointi

Tyomaan raportoinnista kaikilla vastaajilla oli selke& linjaus siité, ettd hyvén raportin tulisi
siséltdd paljon valokuvia, niin urakan yleisilmeestd, tydvaiheista kuin yksityiskohdista.

’

" Yksi kuva kertoo enemmdn kuin tuhat sanaa”.

Lisaksi hyvassa raportissa tulisi peilata tyon etenemaa suunniteltuun aineistoon, seké kertoa
mitd tehdddn ja missd tehdaan. Raportin tulisi lisdksi olla selked, ytimekas ja tassa tulisi

esittaa vain oleellisimmat ja tarkeimmat asiat.

Vastaajien mukaan raporteissa ei padasaantoisesti esitetd muita tunnuslukuja, kuin rakennus-
hankkeen MVR tai RRK- mittausten tulokset. Valvojat eivat mydskaan koe ndité tietoja
oleellisiksi asioiksi valvontaraporttiin, koska ndma kéaydaan lavitse tydmaakokouksissa.
Kuitenkin todettiin, ettd nama luvut on hyva olla mukana raportissa, silla ndma kertovat asi-

akkaalle enemman rakennushankkeen tilanteesta.

Valvontaraportin oleelliseksi osaksi koettiin myos rakennushankkeen aikataulun esittdminen
ja seuranta, silld timén avulla niin rakennuttaja kuin tilaaja saavat parhaiten kiinni siitd,
kuinka hanke etenee ja kuinka talla on vaikutuksia esimerkiksi muiden urakoiden alkami-

seen tai edistymiseen.

9.2.6 Havaintojen kasittely urakoitsijan kanssa

Rakennushankkeen havaintojen késittelyn urakoitsijan kanssa tydmaavalvojat pyrkivéat hoi-
tamaan valittomasti tyoémaalla, riippuen havainnon laadusta. Paédasiassa asioista keskustel-
laan urakoitsijan tydryhman tai tyonjohtajan -tai p&éllikén kanssa. Sovituista asioista pyri-
taan liséksi tiedottamaan sahkopostitse niin urakoitsijan tyonjohtoa, kuin asiakasta, jolloin
mikaan sovittu asia ei jaa pelkastddn puheen tasolle, vaan kaikista asioista olisi my®os kirjal-
linen vastine, jolloin mahdollisesti asioiden selvittely jalkikateen helpottuu merkittavasti.
Akuuteissa, padtosta vaativissa tilanteissa pyritadn aina ottamaan yhteyttd asiakkaaseen esi-

merkiksi puhelimitse ja lisdksi pyydetdan “kuittauspyynt6” sahkopostitse. Sovituista asioista
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kirjataan liséksi valvontaraporttiin ja tarpeen mukaan ndma kasitellaan tyomaan kokouksissa

yhdessa urakoitsijan ja asiakkaan kanssa.

9.2.7 Valvonnan kehittdminen

Valvonnan kehittdmiseksi esille nousi moninaisia kohteita, jotka liittyivét niin valvontapro-
sessiin, rakennushankkeeseen kuin yksittaisiin tydtapoihin, menetelmiin ja haasteisiin. Val-
vontaprosessin kehittdmiseksi tarkeimmat kehityskohteet liittyvét lahinnd tyémaavalvojien
ammattitaidon kehittdmiseen, kaytettaviin valvontatydkaluihin ja raportointiin. Edella mai-
nituista kehityskohteista oli myos annettu kaytannon toimia, joilla kehitysta olisi mahdollista
suorittaa ja esimerkiksi ammattitaidon kehittdmiseksi oli ehdotettu, ettd valvojat voisivat
vierailla muiden valvojien urakoissa mentoroitavana, seka mahdollisesti yli tekniikkalajien,

jolloin isoista hankkeista olisi mahdollista saada parempi kokonaiskuva.

Valvontatyokaluista oli esitetty kdytossa olevan valvontasovelluksen paivittamista seka tab-
lettien hankkimista valvojille, jolloin valvojilla olisi mukana ja helposti saatavilla rakennus-

hankkeen suunnitelmat ja urakoitsijan materiaalit.

TyO6maan valvontaraportista toivottiin kaikille yhtenevéistd pohjaa, jolloin valvojien on
helppo tuottaa raporttia tilanteissa, joissa he esimerkiksi tekevéat muille projekteille valvon-
taa “vierailevassa” roolissa. My0s valvonnan check-listat oli nostettu esille, ja ndma olisi-

vatkin erittain térkeitd varsinkin uransa alkupuolella oleville tydmaavalvoijille.

9.2.8 Yhteenveto tyémaavalvojien kyselysta

Kuten asiakkaan kyselyssd, myods tyémaavalvojien kyselyssé oli jatettynd vapaasana kyse-
lystd ja arvio sen tarpeellisuudesta. Positiivisena havaintona, etta lahestulkoon kaikki vas-
taajat kokivat kyselyn erittdin hyvan ja aiheellisena ja saavan vastaajan miettiméén omaa

suhdettaan valvontaan.
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9.3 Yhteenveto kyselyista

Molemmista kyselyista sai erittdin arvokasta tietoa, jonka perusteella valvontaprosessin pai-
vittdmistd on mahdollista suorittaa. Seka asiakkaan, etta tydmaavalvojien kyselyssa oli mo-
lemmissa samankaltaisia kysymyksi&, joihin pyydettiin vastaajilta numeerinen arvosana.
Kyseessa olevissa kysymyksissé tapahtui eniten hajontaa asiakkaan ja tydmaavalvojan va-
lilla, joka olikin kysymysten tarkoitus ja néissa kysymyksissa konkretisoituu ne valvonnan

puutteet, joita tulisi kehittaa.

Valvonnan nykytila ja laatu

v lvoja _
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Asiakas

Kuva 18. Valvonnan nykytila ja laatu

Kuvassa 18 todettavissa melko iso ero valvojien ja asiakkaiden vastausten valilla, joka ai-
heutuu suurimmaksi osaksi teknisen osaamisen ja riittdvan perehdytyksen saamisesta. Puut-
teelliseksi todettiin molemmissa kyselyissa myos riittdvan patevien tydmaavalvojien luku-
maara pitkissd, jopa vuorokausia kestévissa katkoissa, joissa valvojan tai valvojien tulisi olla

jatkuvasti l1asnd. Huomiona lisaksi, ettei tyon suorituksia tai tyon laatua valvota riittavasti.
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Valvontaprosessin nykytila

Valvoja _
0 2 4 6

Asiakas

8 10

Kuva 19. Valvontaprosessin nykytila

Kuvassa 19 havainnollistettu, kuinka valvojat ja asiakkaat kokevat Welado Oy:n valvonta-
prosessin riittavyyden nykyisellaan. Mielenkiintoisen valvojien tuloksesta tekee se, ettei 75
% vastaajista tiennyt mista valvontaprosessi 10ytyy ja mitéd se pitaa sisallaan. Mahdollisesti
osittain tuloksen selittda se, ettd valvontaa suoritetaan kokemuksen kautta opituilla menetel-
milld ja "tehddén kuten on aina tehty”. Kuitenkin tuloksista on selkeisti havaittavissa, ettd
varsinkin asiakkaan nédkokulmasta valvontaprosessi ei ole riittavéll tasolla talla hetkell,

jotta se vastaisi heidan odotuksiaan ja arvojaan.

Kyselyn aiheellisuus

Valvoja

0 2 4 6 8

10

Kuva 20. Kyselyn aiheellisuus
Kuvassa 20 esitettyna kuinka osapuolet kokivat kyselyn aiheen ja sen aiheellisuuden. Paa-
asiassa kysely todettiin hyvéksi, varsinkin asiakkaan puolelta, mutta valvojien puolelta ar-

vosanoissa oli paljonkin hajontaa ja kysely koettiin jopa turhana ja aiheettomana.
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10 Valvonnan suunnitelmallisuuden kehittaminen

Valvonnan suunnitelmallisuuden kehittamiseksi tarkeimpana kehityskohteena on itse We-
lado Oy:n valvontaprosessi, joka toimii kivijalkana ja tukena kaikelle valvontatydlle, silla
sen avulla ja tavoitteena on tuottaa asiakkaalle mahdollisimman laadukasta tydmaavalvon-

taa.

Valvontaprosessin parantamiseksi voitaisiin laatia parannussuunnitelma tyon tilaajalle, jo-
hon olisi kirjattu esimerkiksi valvontaprosessin parannustavoitteet, uudistettu prosessiku-
vaus, vastuut ja aikataulu, prosessin mittaus ja resurssitarpeet seké tarkeimpéna itse valvon-
taprosessin pilotointiprojektin toteutussuunnitelma. Koska varsinaista pilotointia ei ollut tar-
koituksena suorittaa tutkimuksen aikana tai sen osana, on tdhan tyohon keréatty mahdollisia
parannusehdotuksia, joilla tutkimustyon tilaajan on mahdollista tdydentééa ja kehittdd omaa

siséista valvontaprosessiaan.

Kyselyn aikana suurimmiksi kehityskohteiksi nousi tydmaavalvojien tekniikka-ala- ja urak-
kakohtainen tuntemus, valvonnan kohdentaminen ja suorittaminen “oikeisiin” kohteisiin

seka valvontaraporttien laadinta yhtenevaisempéaén malliin.

Valvontaprosessin kehityskohteissa on kuvattu ne toimenpiteet, joiden avulla tydémaavalvo-
jien suorittamasta tyémaavalvonnasta on mahdollista saada yhtenevaisempaa ja mahdolli-
simman laadukasta ja tilaajan odotusten mukaista. Valvontaprosessilla on lisaksi tarkoituk-
sena parantaa yrityksen tarjoamaa tyémaavalvontaa siten, ettd valvonta yksildityisi mahdol-

lisimman vahan.

TyOmaavalvonnan prosessikuvauksessa esitetdén ne toimenpiteet, jotka kuuluvat rakennus-

hankkeen elinkaareen aina sen kilpailuttamisesta aina hankkeen takuuaikaan asti.

Valvontaprosessissa on esitetty niitd asioita, jotka tulevat vastaan kaikissa rakennushank-
keissa, riippumatta tekniikka-alasta tai rakennushankkeen laajuudesta. Kuitenkin valvonta-
prosessin mukaisia toimenpiteitd tulee tarkastella kriittisesti urakkakohtaisesti ja arvioida
missd laajuudessaan toimenpiteitd sovelletaan. Prosessikuvauksessa ei ole otettu huomioon
turvallisuuteen ja ymparistoon liittyvid valvontatoimenpiteitd. Seuraavissa kappaleissa esi-
tettynd prosessikuvauksen kehityskohteet, joiden hyddyntamisesta ja kayttdonotosta tyon ti-
laaja péattaa itse.
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10.1 Valvonnan valmistelu

Rakennushankkeen valvonnan valmistelussa tulisi ottaa huomioon useita keskeisid asioita,
joilla voidaan varmistua projekti sujuvasta etenemisesta ja laadukkaasta lopputuloksesta.
Valvontaorganisaation tulee valita jokaiseen ty6vaiheeseen sopiva valvoja, kenelld on hyvat
tekniikka-ala kohtaiset valmiudet valvonnan suorittamiseksi, tai hanet on perehdytetty riit-
tdvan hyvin tehtavadn ja tydvaiheeseen. Valvontatyohon kaytettavia resursseja tulee myos

kohdentaa tehokkaasti sellaisiin kohteiseen, joihin valvontaa on todettu eniten tarvittavan.

10.1.1 Urakoitsijan suunnitelmiin perehtyminen

Urakoitsijan suunnitelmiin perehtyminen on tarked osa rakennushankkeen valmistelua ja
valvontaa. Tdma tarkoittaa sité, ettd rakennuttajan tai valvojan tulee tutkia ja arvioida huo-
lellisesti kaikki urakoitsijan esittdmét suunnitelmat ja asiakirjat ennen téiden aloittamista.
Tamaén tarkoituksena on varmistaa, etta tyo etenee suunnitelmien mukaisesti ja etta lopputu-

los vastaa sovittuja vaatimuksia ja standardeja.
Alla listattuna syité ja tavoitteita urakoitsijan suunnitelmiin perehtymiselle:

e Suunnitelmien tarkistaminen: Urakoitsijan laatimiin suunnitelmiin tutustuminen
antaa mahdollisuuden tarkistaa ja varmistua siita, etta suunnitelmat ovat selkeitd, yk-
sityiskohtaisia ja toteuttamiskelpoisia. Tdma auttaa varmistamaan, ettéd kaikki tarvit-

tavat vaiheet ja ty6t ovat suunniteltu ja dokumentoitu asianmukaisesti.

e Laadun arviointi: Perehtyminen suunnitelmiin auttaa arvioimaan urakoitsijan laa-
tuty6td ja valvomaan, ettd tyo tayttad sovitut laatuvaatimukset. Tdma voi sisaltaa esi-

merkiksi materiaalien laadun, asennusmenetelmien ja viimeistelyn arvioinnin.

e Kaustannusten arviointi: Urakoitsijan suunnitelmien perusteella voidaan arvioida
kustannuksia ja vertailla niitd budjetoituihin kustannuksiin. T&mé& auttaa varmista-
maan, ettd rakennushanke pysyy taloudellisesti hallinnassa ja ettd mahdolliset poik-

keamat voidaan havaita ja késitell& ajoissa.
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Aikataulutuksen tarkistaminen: Suunnitelmiin perehtyminen auttaa myds varmis-
tamaan, etta urakoitsijan aikataulu ja aikataulutus ovat realistisia ja ett4 ne sopivat

yhteen rakennushankkeen yleisen aikataulun kanssa.

Turvallisuuden varmistaminen: Suunnitelmien tarkastelu auttaa myds tunnista-
maan mahdollisia turvallisuusriskejd ja varmistamaan, ettd tyomaalla noudatetaan

asianmukaisia turvallisuuskaytantoja ja -maarayksia.

10.1.2 Tiedonkulun sopiminen

Tiedonkulusta sopimisella tarkoitetaan niitd tapoja ja kaytantoja, joilla maéaritellaan selke-

asti, kuinka tiedonkulku tapahtuu k&ytanndssé ja kuinka eri osapuolet kommunikoivat ja ja-

kavat tietoa rakennushankkeen aikana. Tama voi siséltdé esimerkiksi tiedon jakamisen pro-

sessit, vastuualueet, kdytettavat valineet ja formaatit seka odotetut reagointiajat.

Tiedonkulusta sopimisella on térkeé rooli rakennushankkeessa, silla se varmistaa, ettd kaikki

tarvittava tieto saavuttaa oikeat ihmiset oikeaan aikaan ja etta viestintd on ylipaaténsa teho-

kasta ja sujuvaa. Hyvin suunnitellulla tiedonkululla voidaan vélttaa vaarinkasityksia, vies-

tinnan katkeamista ja mahdollisia viivastyksia tai virheitd hankkeen aikana.

Tiedonkulun sopiminen voi kasittéda esimerkiksi seuraavia asioita:

Viestintakanavat: Maaritellaan, mitka ovat viralliset viestintdkanavat, kuten sahko-

posti, puhelin, kokoukset, mahdolliset projektinhallintajérjestelmat jne.

Vastaavat henkil6t: Selvitetddn, kuka on vastuussa tiedon jakamisesta ja vastaanot-

tamisesta kullakin osa-alueella tai paatoksenteon tasolla.

Viestinnan tiheys ja ajankohdat: Sovitaan, kuinka usein ja milloin tiedonvaihto
tapahtuu esimerkiksi saannéllisten kokousten, raporttien tai péivitysten muodossa.
Huomioon tulee myos ottaa tiedottaminen pidemmissa liikennekatkoissa tai kayt-

toonotoissa jne.

Reagointiajat: Méaéritellaan, kuinka nopeasti odotetaan vastausta tai reaktiota tiedon

saamiseen tai pyyntoon.
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e Dokumentointi: Sovitaan, miten ja missé kaikki tarkeét tiedot ja pa&tokset doku-
mentoidaan ja arkistoidaan, jotta ne ovat helposti saatavilla ja jaljitettavissa tarvitta-

€ssa.

o Poikkeustilanteiden kasittely: Sovitaan, miten kasitell4&n tilanteita, joissa tiedon-
kulku keskeytyy tai tarvitaan nopeaa toimintaa esimerkiksi ongelmatilanteissa tai

muutostarpeissa.

10.1.3 Rakennushankkeen laadun osoitus

Rakennushankkeen laadun osoittaminen viittaa toimenpiteisiin tai dokumentteihin, joilla py-
ritd&n todentamaan, ettd rakennushanke tai sen osa tayttéa sovitut laatuvaatimukset ja stan-
dardit. T&ma prosessi voi sisélta4 erilaisia arviointeja, testauksia ja todentamistoimenpiteitd,
joiden avulla varmistetaan, ettd rakennusty tehdaén asianmukaisesti ja etté lopputulos vas-

taa tilaajan tai asiakkaan odotuksia.

Valvojan rooli on valvoa ja varmistaa, etta rakennustyo tehdaén oikein ja etta sovitut laatu-
vaatimukset tayttyvat rakennusprosessin eri vaiheissa. Lisdksi ennen varsinaisten dokument-
tien toimittamista, tulee urakoitsijan laatia ja hyvaksyttaa laatukansion rakenne ja sisélto en-
nen toiden aloittamista. Talldin tarkistetaan ja varmistutaan siitd, mist4d dokumenteista laa-
tuaineisto muodostuu ja missa vaiheessa laatudokumentteja toimitetaan urakoitsijan toi-

mesta.
Rakennettavan kohteen laadun osoittaminen voi siséltda seuraavia toimenpiteita:

e Laadunvalvonta tyémaalla: Valvojan tehtaviin kuuluu jatkuvasti valvoa tydmaan
toimintaa varmistaakseen, ettd rakennusty tehdaéan suunnitelmien ja sovittujen tek-

nisten vaatimusten ja maardysten mukaisesti.

e Tarkastukset ja mittaukset: Valvoja suorittaa saannéllisia tarkastuksia ja mittauk-

sia tydmaalla varmistaakseen rakenteiden, laitteiden, materiaalien ja tydn laadun.

e Laatudokumentaation hallinta: Valvoja vastaa laadunvalvontadokumenttien, ku-
ten tarkastusraporttien ja laatuasiakirjojen hallinnasta ja varmistaa niiden oikea-ai-

kaisen tayttamisen ja arkistoinnin.
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Laatupoikkeamien kasittely: Jos havaitaan laatupoikkeamia tai virheitd rakennus-
tyossd, valvoja varmistaa, ettd ne korjataan vélittdmasti ja ettd toimenpiteet doku-

mentoidaan asianmukaisesti.

Dokumentaatio ja raportointi: Valvojan tehtaviin kuuluu myoés raportoida saan-
nollisesti rakennustyon etenemisestd, laadunvalvontatoimenpiteisté ja mahdollisista

havaituista poikkeamista sidosryhmille ja tilaajalle.

10.1.4 Aloituskatselmus

Rakennushankkeen aloituskatselmus on tarkastus, joka suoritetaan ennen varsinaisen raken-

nustyon kaynnistamisté. Aloituskatselmus on keskeinen vaihe rakennushankkeen valmiste-

lussa ja se toteutetaan yleensa ennen kuin rakennuslupa tulee voimaan. Valvojan tehtavana

aloituskatselmuksessa on varmistaa, etta kaikki tarvittavat edellytykset ja valmistelutoimen-

piteet on suoritettu urakoitsijan puolelta ennen rakennustyon aloittamista. Lisaksi valvoja

VoI antaa tarvittaessa suosituksia tai ohjeita mahdollisten puutteiden korjaamiseksi ennen

tyon aloittamista.

Aloituskatselmuksen tarkoituksena on:

Tarkistaa rakennuspaikan valmius: Valvojan tulee varmistaa, etté rakennuspaikka
on valmis rakentamiseen ja ettd se tayttad tarvittaessa kaikki tarvittavat lupa- ja saén-

ndsvaatimukset.

Tarkistaa rakennusluvan ehdot: Valvojan tehtdvané on varmistaa, etté tarvittaessa
kaikki rakennusluvan ehdot on téytetty ja ettd rakennusty6 voidaan aloittaa lupaeh-

tojen mukaisesti.

Tarkistaa suunnitelmat ja asiakirjat: Valvoja tarkistaa tarvittaessa rakennuslupa-
hakemuksen liitteeksi toimitetut suunnitelmat ja muut asiakirjat varmistaakseen nii-

den asianmukaisuuden ja ettd ne vastaavat rakennusluvan ehtoja.

Tarkistaa tyoturvallisuusasiat: Valvojan tulee varmistaa, ettd tyémaalla on asian-
mukaiset turvallisuusjarjestelyt ja ettd ne tayttavat kaikki tyoturvallisuuteen liittyvat

vaatimukset ja sdadokset.
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e Tarkistaa tydmaan organisointi: Valvojan on arvioitava tydmaan organisointi ja
tyomaalogistiikka varmistaakseen, ettd tyomaalla on riittavat resurssit ja ettd ty0 voi-

daan suorittaa sujuvasti ja tehokkaasti.

10.2 Valvonnan toteutus

Valvonnan toteuttaminen rakennushankkeella tarkoittaa valvontaprosessin viemista kaytan-
non toteutukseen ja valvontatehtdvien suorittamiseen rakennushankkeen eri vaiheissa. Val-
vontaprosessi on keskeinen osa rakennushanketta, ja sen tarkoituksena on varmistaa, etta
rakennusty6 etenee suunnitelmien ja maaraysten mukaisesti, laatuvaatimukset tayttyvat ja

ty6t sujuvat turvallisesti ja tehokkaasti.

10.2.1 Valvonnan suunnittelu ja valvonnan viikkopalaverit

Rakennushankkeen valvonnan suunnittelu viittaa prosessiin, jossa valvoja méaarittelee val-
vontatyon tavoitteet, menetelmét ja aikataulun. Tamén prosessin avulla varmistetaan, etta
valvonta suoritetaan tehokkaasti ja ettd se kattaa kaikki tarvittavat ndkdkulmat ja tehtévat
rakennusprojektin eri vaiheissa ja vastaa mahdollisimman tehokkaasti asiakkaan asettami-

neen tavoitteisiin.
Valvonnan suunnittelussa huomioidaan muun muassa seuraavat asiat:

e Valvontatyon tavoitteet: Madritellaan, mitké ovat valvontatydn keskeiset tavoitteet

ja mitd halutaan saavuttaa valvonnalla.

e Valvontasuunnitelma: Laaditaan yksityiskohtainen suunnitelma siitd, miten val-
vonta tullaan suorittamaan, mita asioita tullaan tarkkailemaan ja mitd menetelmia
kaytetddn. Valvontasuunnitelmaa laadittaessa tulee ottaa huomioon tekniikka-ala-

kohtaiset eroavaisuudet ja erityisvaatimukset.

e Valvontatehtavat ja vastuut: Méaéaritelladn, mitka ovat oleellisimmat valvontateh-
tavat tai -kohteet ja kuka on vastuussa niiden suorittamisesta ja valvomisesta. Tama
sisdltdd myods mahdollisten alihankkijoiden ja kumppaneiden roolit valvontaproses-

sissa.
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e Aikataulu: Laaditaan aikataulu valvontatyon eri vaiheille ja tehtéville, mukaan lu-
kien valvontakaynnit, tarkastukset ja raportoinnin. Tama aikataulu perustuu tyypilli-
sesti rakennushankkeen tarpeisiin ja vaatimuksiin, ja se voi vaihdella projektin vai-

heen, tydmaaran ja muiden tekijoéiden mukaan.

o Dokumentointi ja raportointi: Sovitaan siitd, miten valvontatyon tulokset doku-
mentoidaan ja raportoidaan asianmukaisesti. Tama sisaltaa valvontaraporttien laa-

dinnan, toimittamisen eri osapuolille ja arkistoinnin.

Valvonnan viikkopalaverit ovat saannollisia tapaamisia, joissa valvojat ja tarvittaessa muut
hankkeen keskeiset sidosryhmat, kuten urakoitsijat, suunnittelijat ja tilaaja, kokoontuvat kes-
kustelemaan rakennushankkeen edistymisesta ja kéasittelem&&n mahdollisia ongelmia tai
haasteita. Naiden viikkopalaverien tarkoituksena on varmistaa avoin viestinta ja yhteistyo
eri osapuolten valilla sekd kasitell4 nopeasti mahdolliset ongelmat tai poikkeamat suunnitel-

mista.

Viikkopalaverit voivat kasitella monenlaisia aiheita, kuten rakennustyon etenemista, aika-
taulun muutoksia, laadunvalvontaa, turvallisuutta ja kustannuksia. Niissd voidaan myos
suunnitella tulevia toimenpiteitd ja tehtdvié sek& seurata projektin etenemistéd suhteessa ase-

tettuihin tavoitteisiin ja aikatauluihin.

10.2.2 Tehostettu valvonta

Rakennushankkeen tehostettu valvonta tarkoittaa toimintatapaa, jossa panostetaan erityisesti
valvonnan resursseihin, toimenpiteisiin ja valvontatehtdavien laatuun, joilla varmistetaan ra-
kennushankkeen sujuva ja laadukas eteneminen. Tdma voi tapahtua esimerkiksi lisaédmalla
valvontaresursseja, tiivistamalld valvontakdynteja tai kayttamalla tehokkaampia valvonta-

menetelmia.

Tehostetun valvonnan tavoitteena on parantaa valvonnan tehokkuutta, vahentaa riskeja ja
virheita sekd varmistaa, ettd rakennushanke tai sen osa etenee suunnitellusti ja ettd sovitut

laatuvaatimukset tayttyvét.

T&t4 voidaan saavuttaa muun muassa seuraavilla toimenpiteilla:
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Lisaéamalla valvontaresursseja: Tehostetussa valvonnassa voidaan lisaté valvojien
ma&ara4 tai panostaa enemmaén aikaa ja resursseja valvontatehtdaviin varmistamalla,

etta kaikki tarvittavat valvontatoimenpiteet suoritetaan asianmukaisesti.

Tiivistamalla valvontakaynteja: Valvontakdyntej& voidaan tiivistdd ja suorittaa
useammin, jotta valvojilla on parempi mahdollisuus seurata rakennustyon etenemista

ja havaita mahdolliset poikkeamat tai ongelmat ajoissa.

Kayttamalla teknologiaa: Tehostettu valvonta voi hyodyntda nykyaikaista teknolo-
giaa, kuten drone-tarkastuksia tai rakennusinformatiivisen mallinnuksen (BIM) tyo-

kaluja, joiden avulla valvonta voidaan tehdé entista tarkemmin ja tehokkaammin.

Koulutuksen ja ohjeistuksen parantaminen: Valvojille voidaan tarjota lisakoulu-
tusta ja ohjeistusta valvontatehtdvien suorittamiseen, jotta heill4 on paremmat val-

miudet havaita ja kasitella rakennusprojektin erilaisia haasteita ja ongelmia.

Viestinnan ja yhteistyon tehostaminen: Tehostetussa valvonnassa korostetaan
avointa viestintaa ja yhteisty6té eri osapuolten valilla, kuten tilaajan, urakoitsijoiden,
suunnittelijoiden ja valvojien kesken, jotta kaikki ovat tietoisia projektin tavoitteista

ja tarpeista.
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10.2.3 Tydvaiheiden laadunvalvonta

Rakennushankkeen ty6vaiheiden laadunvalvonta on prosessi, jossa varmistetaan, etta raken-
nustyssé noudatetaan sovittuja laatuvaatimuksia ja standardeja jokaisessa rakennusproses-
sin vaiheessa. Tdma prosessi kattaa kaikki rakennusvaiheet alkaen suunnittelusta ja materi-
aalien hankinnasta aina lopulliseen rakennuksen luovutukseen asti. Tyévaiheiden laadunval-
vonnalla varmistetaan, ettd rakennushanke etenee sujuvasti ja ettd lopputulos vastaa tilaajan

odotuksia ja vaatimuksia.

Laadunvalvonta on keskeinen osa rakennushankkeen onnistumista, ja sen avulla voidaan ha-
vaita mahdolliset virheet tai puutteet ajoissa ja ryhtya tarvittaviin korjaaviin toimenpiteisiin.

Liséksi se edistad rakennuksen pitk&aikaista kestavyytta ja turvallisuutta.
Tyovaiheiden laadunvalvonnassa keskitytaan erityisesti seuraaviin asioihin:

e Suunnitteluvaihe: Tassa vaiheessa varmistetaan, ettd suunnitelmat tayttavét tilaajan
ja sopimuksenmukaiset vaatimukset ja ettd ne ovat toteutuskelpoisia. Laadunvalvon-

nassa tarkistetaan suunnitelmien oikeellisuus, riittavyys ja yhteensopivuus.

e Materiaalihankinta: Laadunvalvonnassa seurataan materiaalien hankintaa varmis-
taen, ettd ne vastaavat sovittuja laatuvaatimuksia ja ettd ne ovat asianmukaisesti va-

rastoitu ja késitelty.

e Rakennusvaiheet: Jokaisessa rakennusvaiheessa suoritetaan laadunvalvontaa var-
mistaen, ettd tyo tehddén suunnitelmien mukaisesti, ettd kaytettdvat materiaalit ovat
laadukkaita ja ettd tydssa noudatetaan hyvié rakentamis- ja asennustapoja ja turval-

lisuusmaarayksia.

e Tarkastukset ja testaukset: Tarvittaessa suoritetaan tarkastuksia ja testauksia var-
mistaen, ettd rakennustyon laatu tayttdd vaaditut standardit ja ettd rakenteet ja mate-

riaalit ovat asianmukaisesti testattu ja hyvaksytty.

e Dokumentointi ja raportointi: Kaikki laadunvalvontatoimenpiteet dokumentoi-
daan ja raportoidaan asianmukaisesti. Tamé sisaltdd valvontaraportit, tarkastusasia-

Kirjat ja muut tarvittavat dokumentit.
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10.2.4 Aikataulun valvonta

Rakennushankkeen aikataulun valvonta tarkoittaa prosessia, jossa seurataan ja varmistetaan,
ettd rakennushanke etenee ennalta suunnitellun aikataulun mukaisesti. Tama siséltaa kaik-
kien rakennusvaiheiden ajoituksen ja aikataulun valvonnan alkaen hankesuunnittelusta ja

suunnittelusta aina rakentamisen ja lopullisen luovutuksen loppuun saattamiseen.

Aikataulun valvonta on térked osa rakennushankkeen hallintaa ja onnistumista. Sen avulla
varmistetaan, etté projekti etenee suunnitellusti ja ettd se valmistuu ajoissa tilaajan odotusten
ja vaatimusten mukaisesti. Liséksi se auttaa tunnistamaan mahdolliset ongelmat ja haasteet

projektin aikataulussa ja ryhtymaan tarvittaviin toimenpiteisiin niiden ratkaisemiseksi.
Aikataulun valvonnassa keskitytaan seuraaviin nakokohtiin:

e Aikataulun laadinta: Rakennushankkeen alussa laaditaan yksityiskohtainen aika-
taulu, joka kattaa kaikki tarvittavat rakennusvaiheet ja niiden toteuttamiseen tarvit-
tavan ajan. Tama aikataulu voi sisaltdd muun muassa suunnitteluvaiheen, hankinnat,

rakennusvaiheet, tarkastukset ja viimeistelytyot.

e Seuranta: Rakennushankkeen edetessa aikataulun valvonnassa seurataan jatkuvasti
hankkeen etenemistd suhteessa suunniteltuun aikatauluun. Tdméa voi tapahtua esi-

merkiksi viikoittaisilla tai kuukausittaisilla tarkastuksilla ja raportoinnilla.

e Poikkeamien tunnistaminen: Aikataulun valvonnassa havaitaan mahdolliset poik-
keamat suunnitellusta aikataulusta ja selvitetddn niiden syyt. Tdma voi sisaltaa vii-

vastykset, aikaisemmat valmistumiset tai muutokset projektin aikatauluun.

e Toimenpiteet poikkeamiin reagointiin: Kun havaitaan poikkeamia suunnitellusta
aikataulusta, ryhdytaan tarvittaviin toimenpiteisiin niiden korjaamiseksi ja projektin
aikataulun saattamiseksi takaisin raiteilleen. Tdma voi sisaltaé esimerkiksi resurssien

lisdédmistd, tehtévien uudelleenjarjestelyd tai priorisointia.

e Raportointi: Aikataulun valvontaa raportoidaan saannollisesti projektin etenemi-
sesta suhteessa aikatauluun. Nama voidaan esittdd esimerkiksi tyémaan valvontara-
porteissa tai tydmaakokouksien poytékirjoissa, joissa kasitelladn projektin edisty-

mistd, havaittuja poikkeamia ja toteutettuja toimenpiteita.
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10.2.5 Ongelmien selvitys ja késittely

Rakennushankkeessa ongelmien selvitys ja kasittely viittaavat toimenpiteisiin, joissa havai-
tut ongelmat, poikkeamat tai haasteet tunnistetaan, analysoidaan ja ratkaistaan rakennus-
hankkeen eri vaiheissa. T&mé prosessi on tarkeé osa rakennushankkeen hallintaa ja onnistu-
mista, sill& se auttaa varmistamaan, ettd hankkeen tavoitteet saavutetaan ja ettd mahdolliset

ongelmat kasitell4&n tehokkaasti ja ajoissa.

Ongelmien selvitys ja k&sittely ovat jatkuvaa prosessia rakennushankkeen aikana, ja ne vaa-
tivat avointa viestintad, yhteisty6té ja tehokasta projektinhallintaa kaikkien osapuolten va-
lilld. On tarkeda reagoida nopeasti havaittuihin ongelmiin ja kasitelld ne mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa, jotta ne eivat aiheuta suurempia haittoja tai viivastyksia rakennus-

hankkeella.
Ongelmien selvitys ja késittely sisaltavat useita vaiheita:

e Ongelmien tunnistaminen: Ensimmainen vaihe on havaita ja tunnistaa mahdolliset
ongelmat, poikkeamat tai haasteet rakennushankkeella. Tdma voi tapahtua esimer-
kiksi valvontakdyntien, raporttien, tyémaakokousten tai sidosryhmien palautteen

kautta.

e Ongelmien analysointi: Kun ongelmat on havaittu ja tunnistettu, ne analysoidaan
syvallisesti valvojan ymmartéakseen niiden syyt ja vaikutukset rakennushankkeella.
Tama voi sisaltaa esimerkiksi syiden selvittamistd, vastuun méarittelya ja riskien ar-
viointia.

e Ratkaisujen etsiminen: Seuraavassa vaiheessa pyritaan 16ytaméaén ratkaisuja ongel-
miin. T&ma voi sisaltad erilaisia vaihtoehtoja ja toimenpiteitd, kuten muutoksia suun-
nitelmiin, resurssien lisdédmista, aikataulujen muutoksia tai neuvotteluja asianomais-
ten osapuolten kanssa. Tarpeen mukaan mahdollisia ratkaisuja tulee tarkastella yh-
dessé suunnittelijan kanssa, mikali maaraysten ja ohjeiden mukaiseen lopputulok-
seen ei aiemmin suunnitellulla ratkaisulla ole mahdollista paasta. Vahapatdisempia
ja vaikutuksiltaan vahaisia ongelmia voidaan ratkoa tyémaalla yhdessa valvojan ja
urakoitsijan kesken, mutta tassakin tulee muistaa, etta sovitut asiat tulee kirjata ylos

ja esittaa valvontaraportissa tai tydmaakokouksessa.
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Ratkaisujen toteuttaminen: Valittu ratkaisu tai toimenpide toteutetaan kaytan-
nossd. Tama voi vaatia yhteistyOtd eri osapuolten valilld ja tarvittavien resurssien

mobilisointia.

Seuranta ja arviointi: Ratkaisujen toteutuksen jalkeen seurataan niiden vaikutuksia
ja arvioidaan, onko ongelma ratkaistu tehokkaasti ja pysyvésti. Tarvittaessa tehdaan

tarvittavia korjauksia tai saatoja.

10.2.6 Valvontakdynnin raportointi

Rakennushankkeessa valvontakdynnin raportointi tarkoittaa prosessia, jossa valvoja doku-

mentoi ja raportoi valvontak&ynnin aikana havaitut asiat, toimenpiteet ja huomiot. Tdma ra-

portointi on tarked osa rakennushankkeen valvontaprosessia, ja sen tarkoituksena on pitaa

kaikki sidosryhmat, kuten tilaaja, urakoitsija ja suunnittelijat ajan tasalla rakennushankkeen

etenemisesta ja mahdollisista poikkeamista tai ongelmista.

Valvontakdynnin raportointi on tarked tyokalu avoimen viestinnén ja tehokkaan projektin-

hallinnan varmistamiseksi rakennushankkeessa. Se auttaa kaikkia osapuolia ymmartdmaan

projektin tilaa, havaitsemaan mahdolliset ongelmat ajoissa ja tekemé&éan tarvittavia korjaus-

ja parannustoimenpiteit.

Laadukkaassa ja yhtenevéisessa valvontaraportissa siséltd voisi noudattaa esimerkiksi seu-

raavaa kaavaa:

Kéaynnin tarkoitus ja tausta: Raportissa voi olla lyhyt kuvaus valvontakdynnin tar-

koituksesta ja taustasta, kuten mité aluetta tai tydvaihetta valvottiin ja miksi.

Kayntiin osallistuneet henkilot: Raportissa tulisi mainita, ketk& olivat l1asna valvon-
takdynnilld, mukaan lukien valvoja, urakoitsijan edustajat, mahdolliset suunnittelijat

ja muut relevantit henkil6t.

Kaynnissd olevat tyot: Raportissa tulisi kuvata sanoin valvontakdynnin aikana
ké&ynnissa olevat tyot. Mikali tyot kohdistuvat maastossa oleviin elementteihin, tulisi

nama pyrkia esittamaan raportissa.
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Tulevat ty6t: Raportissa olisi hyva kertoa lyhyesti, ettd kuinka tyot jatkuvat ja ete-
nevat valvontakéaynnin jalkeen, esimerkiksi seuraavien tydvuorojen tai seuraavan vii-

kon osalta.

Havainnot ja huomiot: Raportissa kuvataan havainnot ja huomiot, jotka tehtiin val-
vontakaynnin aikana. Téhan voi sisaltyd esimerkiksi laadulliset havainnot tyon suo-

rituskyvyssé, laadussa tai turvallisuudessa.

Mahdolliset poikkeamat tai ongelmat: Jos valvontakdynnilld havaittiin poik-
keamia tai ongelmia, ne raportoidaan selkeésti ja niiden luonne, laajuus ja vaikutuk-

set kaydaan lapi.

Suositukset ja toimenpiteet: Raportissa voidaan antaa suosituksia ja ehdotuksia
mahdollisten ongelmien ratkaisemiseksi ja seuraavien askelten maarittamiseksi. T&-
han voi sisaltyad suositukset parannuksista, korjaustoimenpiteista ja tarvittavista jat-

kotoimenpiteisté.

Tunnusluvut: Valvontaraportissa tulisi esittda rakennushankkeeseen liittyvia tun-
nuslukuja, kuten urakoitsijan laatiminen MVR/RRK mittausten tulokset, aikataulul-

linen edistyminen mahdollisine valitavoitteineen, laskutetut maksuerat jne.

Kuvat: Laadukkaassa raportissa tulisi olla mahdollisimman paljon laadukkaita ja
selkeitd kuvia, joista asiakkaan on helppo saada kasitys tyémaan tilanteesta ja esi-
merkiksi sielld kéytetyistd tyovélineisté ja materiaaleista. Lisaksi apuna voi kayttaa
karttapalvelua tyokohteen tai -alueen méarittamiseksi, miké&li kyseessa on isompi ko-

konaisuus.
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10.3 Valvonnan paattdminen

Rakennushankkeessa valvonnan péaattaminen viittaa prosessiin, jossa valvontatehtavat lope-
tetaan tai paatetaan virallisesti rakennushankkeen osalta. Tama tapahtuu yleensa sen jéalkeen,
kun rakennushankkeen ty6t ovat valmistuneet ja kaikki sovitut valvontatehtdvat on suoritettu

asianmukaisesti.

Valvonnan paattdminen merkitsee rakennushankkeen virallista paattdmista valvontaproses-
sista ja voi olla merkki siitd, ettd hanke on saatu paatdkseen onnistuneesti ja ettd se voidaan
luovuttaa tilaajalle tai kolmannen osapuolen kayttéon. On kuitenkin tarkedd huomata, etté
valvonnan paattdminen ei valttamatta tarkoita, ettd kaikki rakennusprojektiin liittyvat vel-
voitteet tai vastuut ovat automaattisesti paattyneet, ja tarvittavat jatkotoimenpiteet on kési-

teltdva asianmukaisesti projektin luonteen ja vaatimusten mukaisesti.

10.3.1 Rakennushankkeen loppudokumenttien tarkastaminen

Rakennushankkeessa loppudokumenttien tarkastaminen viittaa prosessiin, jossa valvojan
toimesta tarkastetaan ja arvioidaan kaikki loppuvaiheessa tuotetut asiakirjat ja dokumentit
ennen rakennushankkeen virallista paattdmista ja luovuttamista tilaajalle. Nama loppudoku-
mentit ovat olennainen osa rakennushankkeen lopputulosta ja niité tarvitaan usein esimer-

kiksi kunnossapitéjélle, tilaajalle ja mahdollisia jatkotoimenpiteita varten.
Loppudokumenttien tarkastaminen voi sisaltd seuraavia osatekijoita:

e Taydellisyys: Tarkistetaan, ettd kaikki tarvittavat dokumentit ja asiakirjat ovat toi-
mitettuna ja ettd ne ovat taydellisid. Tama sisaltdd muun muassa suunnitelmat, pii-
rustukset, tekniset tiedot, tarkastus- ja mittausraportit, takuudokumentit ja muut

hankkeeseen liittyvét asiakirjat.

e Oikeellisuus: Tarkistetaan, ettd kaikki dokumentit ovat oikeita ja ettd ne vastaavat
sovittuja vaatimuksia ja standardeja. Tama voi siséltda esimerkiksi suunnitelmien ja
piirustusten vertailun rakennetun kohteen kanssa varmistaakseen, ettd ne ovat yhden-

mukaisia.
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Laatu: Arvioidaan dokumenttien laatua ja selvyyttd varmistaakseen, etté ne ovat sel-
keitd, ymmarrettavia ja asianmukaisesti muotoiltuja. Tdma voi siséltéd tarkistuksen

oikeinkirjoituksesta, johdonmukaisuudesta ja teknisesté tarkkuudesta.

Tilaajan vaatimukset: Tarkistetaan, ettd kaikki dokumentit vastaavat tilaajan aset-
tamia vaatimuksia ja ettad ne tayttavét tilaajan odotukset ja tarpeet.

Arkistointi: Lopuksi varmistetaan, ettd kaikki dokumentit arkistoidaan asianmukai-
sesti ja ettd ne ovat helposti saatavilla tarvittaessa tulevaisuudessa.

10.3.2 Valmiuskatselmus

Rakennushankkeessa valmiuskatselmus on tilaisuus, jossa tyémaavalvoja tai valvojat, ura-

koitsija, tilaaja ja mahdollisesti muut osapuolet kokoontuvat tarkastelemaan tydmaan tilan-

netta ennen sen virallista valmistumista ja luovutusta tilaajalle. Tama katselmus suoritetaan

yleensé ennen lopullista hankkeen luovutusta ja kdyttdonottoa jotta varmistutaan, ettd kaikki

tyot on suoritettu asianmukaisesti ja ettd hanke tayttaa sopimuksessa sovitut vaatimukset ja

standardit.

Valmiuskatselmuksen tarkoituksena on:

Tarkistaa rakennusvaiheiden valmistuminen: Valmiuskatselmuksessa tarkastel-
laan, ettd kaikki sopimuksen ja suunnitelmien mukaiset tyovaiheet on suoritettu lop-

puun ja ettd rakennusty6 on edennyt suunnitellusti.

Arvioida laatu ja viimeistely: Tarkastetaan tyon laatu ja viimeistely varmistaen, etta
kohde tai kohteet tayttavat sovitut laatuvaatimukset ja ettd viimeistely on asianmu-

kainen ja hyvien rakennus- tai asennustapojen mukainen.

Turvallisuuden tarkastelu: Valmiuskatselmuksessa arvioidaan myds tyémaan tur-
vallisuustilanne varmistaen, etta kaikki tarvittavat turvatoimenpiteet on toteutettu ja

ettd tydmaa on turvallinen kaikille osapuolille.

Kayttéonottovalmiuden arviointi: Arvioidaan, onko tydmaan rakenteet ja laitteet

valmiina kayttoonottoon ja tayttavatkod ne tilaajan tarpeet ja odotukset.
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e Mabhdollisten puutteiden ja korjaustarpeiden tunnistaminen: Mikali valmiuskat-
selmuksella havaitaan puutteita tai korjaustarpeita, ne dokumentoidaan ja niiden kor-

jaaminen kaynnistetdan ennen lopullista luovutusta.

10.3.3 Vastaanotto

Rakennushankkeessa urakan vastaanotto on prosessi, jossa tilaaja tai tilaajan edustaja ottaa
vastaan valmiin rakennusurakan tai sen osan ja hyvéksyy sen virallisen luovutuksen ja kéyt-
toonoton. Tamé tapahtuu yleensa sen jalkeen, kun urakoitsija on suorittanut kaikki sovitut
rakennusty6t ja toimittanut tarvittavat dokumentit ja loppudokumentaation ja ndma on hy-

vaksytty tilaajan puolesta.
Urakan vastaanottoon liittyy tyypillisesti seuraavat vaiheet:

e Virallinen vastaanottopoytékirja: Kun rakennusurakka tai sen osa on hyvéksytty,
laaditaan virallinen vastaanottopdytakirja, johon Kirjataan kaikki vastaanoton yhtey-

dessa tehdyt havainnot, paatokset ja sopimukset.

e Vastuun siirtdminen: Urakan vastaanoton myota vastuu rakennuskohteesta siirtyy
tilaajalle, ja urakoitsija vapautuu vastuusta mahdollisten vikojen tai puutteiden

osalta, jotka eivét ole olleet ilmeisi& vastaanoton yhteydessa.

e Vakuudet: Urakoitsijan tyonaikainen vastuuvakuutus voidaan lakkauttaa.



84

10.3.4 Takuuaika

Rakennushankkeessa urakan takuuaika on ajanjakso, jonka aikana urakoitsija on vastuussa
rakennusurakastaan ja takaa sen toimivuuden seka korjaa mahdolliset virheet tai puutteet
maksutta. T&mé& ajanjakso alkaa yleensé urakan virallisesta luovutuksesta tilaajalle tai kayt-
toonotosta ja paattyy sovitun takuuaikakauden jélkeen.

Takuuaika mééritelldan yleensé rakennusurakkasopimuksessa tai sopimusehdoissa ja se voi
vaihdella projektin laajuuden, luonteen ja sopimuksen osapuolten valisen neuvottelun perus-

teella.

Urakan takuuaika antaa tilaajalle turvaa ja varmuutta siitg, ettd rakennusurakan laatu ja toi-
mivuus ovat taattuja ja ettd mahdolliset virheet tai puutteet korjataan asianmukaisesti ilman
lisakustannuksia. Se on tarked osa rakennusurakan hallintaa ja varmistaa, ettd rakennus vas-

taa sovittuja vaatimuksia ja odotuksia sen koko elinkaaren ajan.
Urakan takuuaikaan siséltyy seuraavia osatekijoité:

e Virheiden korjaaminen: Urakoitsija on velvollinen korjaamaan kaikki rakennus-
vaiheessa havaitut virheet, puutteet tai viat maksutta takuuaikana. Tama voi sisaltaa

esimerkiksi rakenteelliset viat, materiaalivirheet tai suunnitteluvirheet.

e Takuu vioille: Urakoitsija takaa rakenteiden tai laitteiston toimivuuden ja virheetto-
myyden tietylle ajanjaksolle urakan takuuaikana. Tdma tarkoittaa sité, ettd urakoit-
sija on vastuussa rakennuksen tai laitteiston toiminnasta ja takaa sen noudattavan

sovittuja teknisié ja laadullisia standardeja.

e Korjausaika: Urakoitsijalla on yleensa sovittu aika takuuaikana korjata havaitut vir-
heet tai puutteet. T&mé aika voi vaihdella riippuen virheen luonteesta ja kiireellisyy-

destd, mutta se méaritelladan yleensa sopimuksessa.

e Takuun voimassaolo: Urakan takuuaika péattyy sovittuna paivang, jonka jalkeen
urakoitsijan vastuu rakennuksesta tai sen osasta paattyy, ellei takuuaikaa ole jatkettu

tai sovittu muista ehdoista.
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11 Johtopé&é&tokset ja pohdinta

Tamaén tutkimustyon tarkoituksena ja tavoitteena oli kehittad ja paivittad Welado Oy:n ny-
Kyista turvalaiterakennuttamisen valvontaa, jolloin kaikilla yrityksen valvojilla olisi mah-
dollisimman laadukkaat ja yhtenevéiset toimintatavat riippumatta siitd, milla tai kenen asi-

akkaan hankkeella tydskennellaan.

Ty06ssadni sain avattua melko laajasti ja yksityiskohtaisesti rakennushankkeen eri osapuolten
roolit ja vastuut, seka millaisia yleisia ohjeistuksia ja maarayksia liittyy tydmaavalvontaan

ja sen kaytannon toimenpiteisiin.

Mielestéani tyon keskeisimmat tavoitteet toteutuivat, silla tutkimuksen aikana havaittuihin ja
I6ydettyihin ongelmakohtiin 10ytyi ratkaisut, joiden avulla tyon tilaajan on mahdollista pai-
vittdd omaa valvontaprosessiaan. Loydettyjen ratkaisujen toimivuutta ei tydssa ole tarkas-
teltu ja tdma vaatisi useamman tyémaavalvojan ja rakennushankkeen pilotoinnin ja pitkén
aikavalin, jolloin kehityskohteita voisi arvioida kriittisesti ja luotettavasti. Tyémaavalvon-
nan kehittdminen tulisi olla yrityksen ja sen valvojien puolesta jatkuvaa, ettei jamahdeté to-
tutuille tavoille. Ty0ss4 esitetyt kehityskohteet ja ideat toimivat hyvand lahtokohtana jatku-

valle valvonnan kehittamiselle.

11.1 Valitun tydmenetelman ja tulosten arviointi

Tutkimuksen menetelmid valitessani tavoitteena oli, etté tutkittavasta asiasta saisi mahdolli-
simman selkeitd vastauksia. Menetelmaéksi valikoitunut verkossa suoritettava kysely osoit-
tautui melko toimivaksi, vaikkakaan kaikki kyselyyn kutsutut eivat tah&n osallistuneetkaan.
Jalkikateen ajateltuna, verkossa tapahtuva livekokous olisi voinut olla erinomainen vaihto-
ehto kyselylle, silla téssa olisi ollut mahdollisuus aidolle keskustelulle ja mielenkiintoisille

nakemyksille.

Tutkimustyon kannalta haastateltavien maara jai hieman pieneksi, mutta suurimmaksi osaksi
vastaukset olivat erittdin hyvin ja monipuolisesti Kirjoitettuja, jolloin néist4 oli erittdin paljon
hyotya. Tietysti myos kysymyksia laatiessa tuli erityisesti kiinnitettyd huomiota siihen, ettei

vastaaja pystyisi vastaamaan kysymyksiin pelkéstdidn “kylld” tai “ei” vastauksilla, vaan
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ndma vaativat hieman tdsmallisemman vastauksen, joka edesauttoi vastausten laadukkuu-

dessa.

Positiivisena asiana kyselyista nostaisin sen, ettd kuinka tasméllisesti ja selkeésti esille nou-
sivat ongelmakohdat, joiden perusteella valvontaprosessi oli mahdollista lahestya ja paivit-
tad, eikd misséén vaiheessa tuntunut siltd, ettd kehityskohteita olisi joutunut vakisin keksi-
madn. Huomiona kuitenkin, ettd osa kehitettavista kohteista ei varsinaisesti liittynyt suunni-
telmallisuuden kehittdmiseen, mutta koska namé todettiin erityisen tarkeiksi kehityskoh-

teiksi, en nahnyt syyta, miksei néité olisi kasitelty tydssa.

11.2 Yhteenveto ja johtopaatokset

TyOmaavalvontaa suoritetaan tutkimustyon tilanneessa yrityksessa jatkuvasti ja henkildsto
koostuu padasiassa erittdin kokeneista ja pitk&an tyoskennelleistd henkiloista. Kuitenkin ky-
selyiden pohjalta 16ytyi useitakin kehittdmiskohteita, jotka padasiassa liittyivat tyémaaval-
vonnan henkilditymiseen, ammattitaitoon ja valvonnan laatuun. Kyselyissa esille nousseiden
kehittdmiskohteiden, haastatteluiden, tydpajan ja kirjallisuuden avulla oli mahdollista laatia
valvontaprosessiin kuvaukset kohteista ja tehtavistd, joiden avulla tyémaavalvojat voivat

valmistautua ja suorittaa tydmaavalvontaa entisté laadukkaammin.

Tutkimuksen aikana oli erityisen positiivista huomata, kuinka hyvin kysely otettiin vastaan
ja millaista palautetta siita ja siind ké&sitellysta aiheesta annettiin, varsinkin asiakkaan puo-
lelta. Itselle merkityksellista oli lisaksi huomata, kuinka kysely sai my®os itseni lisdksi muu-

taman muun tyémaavalvojan pohtimaan omaa suhtautumista tydmaavalvontaan.

Mielenkiintoista oli myds huomata kyselyista, ettd millaisia tapoja ja kaytanteita tydmaaval-
vojilla on ja kuinka ne eroavat toisistaan ja nykyisesta valvontaprosessista, jonka mukaisesti

valvontaa tulisi ensisijaisesti suorittaa.

Erityisen huolestuttavana asiana ja huomiona nostaisin sen, ettei kyselyyn osallistuneista
tydmaavalvojista suurin osa tiennyt, misté kyseisen prosessikaavio 1oytyy ja mita se pitaa
siséllaan. Mielesténi tdmé seikka voisi osittain selittdd sen, miksi asiakas kokee vahvasti,

ettd valvonnan laatu henkildityy, eika ole tasalaatuista kuten olisi toivottua.

Harmillisesti tydn tulosten kéytdnnon toimivuutta ei tassa tydssa ollut mahdollista kasitella,

sill& se olisi vaatinut jonkinlaisen pilotoinnin niin tyémaavalvojien, kuin asiakkaan puolesta,
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mutta mielesténi tydssé esille nousseille ongelmille 16ytyi varsin potentiaaliset ratkaisut, joi-

den hyodyntamisesta tyon tilaaja paattaa itse.
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Liite 2. Asiakaskyselyn kysymykset

Valvojan roolin nykytila

1. Millainen rooli valvojalla tulee olla valvontaty6ssa hankkeiden aikana?

2. Mité valvojilta odotetaan valvonnan suhteen? *

3. Arvioi kuinka valvojan tehtavat vaikuttavat rakennushankkeen laatuun talla hetkella? (1= ei
ollenkaan, 5=todella paljon) *

4. Kerro tarkemmin mitka ja miten valvojan tehtévét vaikuttavat rakennushankkeen laatuun? *

5. Arvioi kuinka valvojan ja urakoitsijan valinen yhteistyd vaikuttaa rakennushankkeen
laatuun télld hetkelld? (1= ei ollenkaan, 5=todella paljon) *

6. Kerro tarkemmin miten tyémaavalvojan ja urakoitsijan yhteistyd vaikuttaa rakennushankkeen
laatuun? *

7. Kuinka arvioit tyomaavalvojien toiminnan talldhetkella? *

ww W ww



Nykyiset kaytannot

8. Kuinka laadukkaaksi koet valvonnan nykytilan? *

ww W ww

9. Kuinka koet nykyisen valvontaprosessin riittavyyden rakennushankkeilla?

wWw W W W

10. Millaisia hyvié kaytantdja valvonnassa on tullut vastaan hankkeiden aikana? =

11. Millaisia puutteita valvontaan liittyy nykyisellaan? *

Huomioitavat asiat

12. Millaisiin teemaoihin tai tybvaiheisiin tydmaavalvontaa tulisi erityisesti kohdentaa? *

13. Kuinka rakennushankkeen taloudelliset asiat tulisi huomioida valvontatyossa? *



Tydmaan raportointi

14. Millaisia raportteja valvonnan tulisi hankkeista tuottaa? *

15. Millainen siséltd raporteissa tulee olla? *

16. Kuinka usein tilaaja haluaa tydmaavalvonnan raportteja? *

17. Millaisia tydmaavalvontaan liittyvia tunnuslukuja raporteissa olisi hyva olla? *

18. Kuinka tydmaan aikataulullista edistymista tulisi raportoida tilaajalle? *

Havaintojen kasittely urakoitsijan kanssa

19. Millaisin menettelyin ja missa yhteydessa tydmaavalvonnan havaintoja tulee kasitelld
urakoitsijan kanssa? *



Valvonnan kehittaminen

20. Mité kehittaisit tydmaavalvonnassa? *

Kiitoksia kyselyyn vastaamisesta!

21. Kuinka aiheellisena naet kyselyn ja sen aiheen?

wow W ww

22. Risut ja ruusut valvontaan tai kyselyyn liittyen!



Liite 3. Valvojakyselyn kysymykset

Valvojan rooli

1. Millaisen roolin olet omaksunut valvojan ty6ssasi talla hetkella ja kuinka se nakyy
tyotavoissasi tai kdytanteissa hankkeen aikana? *

2. Millaisia tavoitteita koet tilaajan asettaneen valvonnan suhteen? *

3. Mitka valvojan ty6tehtavat vaikuttavat mielestdsi eniten rakennushankkeen laatuun? *



4. Milld tavalla mielestdsi valvoja voi pyrkid ennakoivasti puuttumaan ja valttdmaan mahdolliset
rakennushankkeessa vastaan tulevat ongelmat tai haasteet? *

5. Kuinka koet valvojan ja urakoitsijan yhteistydn vaikuttavan rakennushankkeen laatuun ja
millaisia konkreettisilla toimenpiteilld laatua voidaan parantaa? *

6. Millaisia hankaluuksia kohtaat omassa valvojan roolissasi? *

7. Kuinka koet valvonnan toteutuvan yleisesti talla hetkella? (1 = erittain heikosti, 10 = erittain
hyvin) *

WWwWwwwwwwww



Valvojan ammattitaito ja tyovélineet

8. Koetko saavasi riittavasti perehdytysta tyovaiheeseen, tekniikka-alaan tai tyckohteeseen /
urakkaan liittyen ennen valvontatyén aloittamista? *

9. Millaisia tyovalineita kaytat valvontatyossa ja millaisia huomioita tai puutteita naihin liittyy? *

10. Millaista koulutusta tai tukea toivoisit saavasi, jotta valvontaa olisi mahdollista tehostaa? *

11. Kuinka yhtenevdisena ndet Welado Oy:n valvonnan laadun, vai henkildityyko se mielestasi? *

12. Tydémaavalvonnan laadun mittaamista ei normaalisti suoriteta, mutta mitkd ovat mielestési ne
tekijat, joilla voidaan todeta tydmaavalvonnan onnistuneen ja olleen laadukasta? *

13. Kuinka koet Welado Oy:n tarjoavan valvojilleen kehitysmahdollisuuksia ja tukea
valvontatydssaan? ( 1= erittdin heikosti, 10 = erittdin hyvin) *

WWW W W W W W W W



Nykyiset kdytannot

14. Tiedatkd mista loytyy Welado Oy:n nykyinen valvontaprosessi ja mita se pitad sisallaan? *

15. Kuinka riittavana pidat nykyista valvontaprosessia? ( 1= en lainkaan, 10 = erittain riittavana )
*

WWwwwww W W W w

16. Koetko etta yrityksen suorittama tyémaavalvonta on riittavilla tasolla talla hetkella ja
vastaavan tilaajan odotuksia? Miten perustelet vastauksesi? *

17. Millaisia hyvia kdytantdja tai toimintatapoja sinulla on valvonnan suorittamiseksi ja oletko
saanut naisti tilaajalta palautetta? *

18. Millaisiin puutteisiin térméaat nykyisessa valvontatydssa tai valvontaprosessissa? (A3 ajattele
yksittaistd tydkohdetta, vaan valvontaa kokonaisuutena) *

19. Miten tai millaisin keinot valmistaudut tulevaa valvontakayntia varten ja varmistat, etta se
toteutuu laadukkaasti? *



Huomioitavat asiat

20. Millaisiin teemoihin tai tyovaiheisiin olet kohdentanut, tai mielestasi pitaisi erityisesti
kohdentaa valvontaa rakennushankkeen aikana? *

21. Kuinka huomioit rakennushankkeen taloudelliset asiat omassa valvontatyossasi? *



Tydémaan raportointi

22. Millainen sisélto on mielestasi "hyvassa” valvontaraportissa ja toteutuuko tdméa omassa
raportoinnissasi? *

23. Millaisia tunnuslukuja sisallytat valvontaraporttiin? Kuinka tarpeellisena koet tunnuslukujen
nostamisen raporttiin? *

24. Kuinka raportoit tydmaan aikataulullista edistymista asiakkaan suuntaan? Kuinka tarpeellisena
koet aikataulun esittamisen valvontaraportin yhteydessa? *

25. Kuinka usein laadit tydmaasta valvontaraportin ja millaisella aikataululla toimitat raportin
tilaajalle valvontakaynnin jélkeen? *



Havaintojen kasittely urakoitsijan kanssa

26. Millaisin menettelyin ja missa yhteydessa hoidat tyomaalla havaitut puutteet tai akuutit
tarpeet ja kuinka hoidat ndiden tiedottamisen osapuclten valilla? *

Valvonnan kehittéaminen

27. Millaisia kehityskohteita naet tarpeelliseksi nykyisessa valvojan roolissasi tai nykyisessa
valvontaprosessissa? Luettele vahintaan 3 kohdetta tarkeysjarjestyksessa. *

Kiitoksia kyselyyn vastaamisestal!

28. Kuinka aiheellisena naet kyselyn ja sen aiheen?

W W W W W W W W W

29. Risut ja ruusut valvontaan tai kyselyyn liittyen!



