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voitteena on tunnistaa tekoälyn sovellusmahdollisuuksia toimeksiantajan työntekijöiden 

esiin nostamien kehitysehdotusten pohjalta.  
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The purpose of this master’s thesis is to explore the potential of artificial intelligence (AI) in 

building services engineering tasks. The study is commissioned by Granlund Oy, with the 

objective of identifying AI application opportunities based on development proposals put 

forward by the company’s employees.  

The theoretical framework covers the current state of building services engineering, design 

methodologies, and AI fundamentals, including its applications, risks and opportunities. The 

empirical research includes a personnel survey conducted among Granlund Oy employees, 

aiming to identify tasks where AI could improve efficiency, minimize errors, or provide 

business value. The collected responses were categorized, and the most promising develop-

ment idea was selected for further analysis in this thesis.  

This research provides a well-defined analysis of AI’s role in building services engineering. 

The study confirmed that AI can effectively support engineers by optimizing workflow and 

reducing workload in key design tasks. The primary insight was that the successful use of 

the AI application depends on the user’s careful review of the format and compatibility of 

the input files. These insights provide a roadmap for AI deployment at Granlund Oy and 

contribute to the company’s digital transformation strategy.   
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1  Johdanto 

Yritysmaailmassa eletään teknologian murrosaikaa. Kehitys teknologiassa, varsinkin teko-

älyssä, on muuttanut organisaatioiden tapoja päätöksenteossa sekä työprosessien hallin-

nassa. Murros yritysmaailmassa voidaan kokea kahtena ääripäänä: innovointisempana ja 

skeptisempänä. Innovaatioihin avoimesti suhtautuvat ovat vastaanottaneet uusimmat päivi-

tykset kone- ja syväoppimisen parista, ja hyödyntävät niitä nähden uusia mahdollisuuksia. 

Skeptisempi puoli etsii tekoälymurroksessa syitä, jonka vuoksi tekoälyä ei hyväksyttäisi 

yleiseen käyttöön tai varsinkaan työmarkkinoille.  

Ponnistus uuden teknologian aktiiviseksi osaajaksi on edellyttänyt vanhojen käytäntöjen pe-

rusteellista uudistamista sekä merkittäviä muutoksia niin organisaatiorakenteisiin kuin myös 

työntekijöiden toimintatapoihin. Tekoälyn käytön lisääntyminen on nostanut esiin myös eri-

näisiä uhkia ja vaaroja. Näin ollen huomio on kiinnitetty entistä enemmän erilaisten tekoäly-

järjestelmien heikkoon selitettävyyteen, vinoumiin sekä turvallisuusongelmiin. (Traficom, 

2024.) 

Usealla alalla tekoäly on avannut uusia ovia kehityksen parissa. Talotekniikan osalta usein 

toistuvia tehtäviä on mahdollista automatisoida, erilaisia prosesseja pystytään optimoimaan 

ja suuria määriä mittausdataa on mahdollista analysoida silmän räpäyksessä. Mainitut mah-

dollisuudet toimivat useamman tekoälysovelluksen esittelyteksteissä ja -videoissa. Nämä ja 

monet muut tekoälyn mahdollistamat osa-alueet voivat parantaa yleisesti työn tehokkuutta 

ja lopputuloksen laatua.  

Kiinteistö- ja rakennusalan asiantuntijayhtiö Granlund Oy on noteerannut tekoälyn tarjoamat 

mahdollisuudet kehityksen ja liiketoiminnan edistämisessä. Selkeimpiä hyödyntämiskoh-

teita on tutkittu jo vuosia, mutta tarkempi selvitys tekoälyn käytöstä talotekniikkasuunnitte-

lun jokapäiväisten työtehtävien parissa on puuttunut.  

Diplomityö keskittyy etsimään työtehtäviä, avaamaan niitä suunnittelun silmin lukijalle sekä 

löytämään työtehtävien sujuvoittamiseen tekoälylähtöisiä ratkaisuja. Työ pyrkii havainnol-

listamaan, miten tekoäly voisi toimia suunnittelijoiden apuvälineenä ja optimoida suunnitte-

lijoiden työnkulkua.  
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1.1  Tavoitteet ja tutkimuksen rajaus 

Tämän diplomityön päätavoitteena on tutkia ja analysoida, miten tekoälyä voitaisiin hyö-

dyntää taloteknisen suunnittelun työtehtävissä. Tavoitteena on saada kattava käsitys teko-

älystä ja tunnistaa, missä osa-alueissa ja työtehtävissä talotekniikan konsultit ja suunnittelijat 

kokevat tekoälyn mahdollisen potentiaalin prosessien tehostamiseksi. Tavoitteena on löytää 

ja havainnollistaa konkreettisia esimerkkejä työtehtävistä, joissa tekoäly voisi esimerkiksi 

olla hyödyllinen virheiden vähentämisessä, prosessien nopeuttamisessa sekä näin ollen työn 

sujuvuuden parantamisessa.  

Tutkimuksessa Granlund Oy:n henkilöstölle suunnataan kysely, jonka tarkoituksena on kar-

toittaa henkilöstön kokemuksia ja näkemyksiä siitä, minkä työtehtävien parissa tekoälyllä 

voisi olla merkittävä rooli prosessien kehityksessä. Henkilöstökyselyn perusteella saadut 

vastaukset analysoidaan ja pisteytetään. Pisteytyksen myötä kehitysehdotuksista valitaan 

Granlundin sekä diplomityön tekijän kannalta kehityskelpoisimmat työtehtävät. Parhaiten 

pisteytyksessä pärjänneelle työtehtävälle tehdään tarkempi analysointi ja sitä tarkastellaan 

tavoitteena havainnollistaa, miten tekoälyä voisi hyödyntää kyseisen työtehtävän eri vai-

heissa, lisätä työn tehokkuutta ja näin ollen sujuvoittaa suunnitteluprosessia.  

Tutkimuksen lopputuloksena Granlund Oy:lle tarjotaan selkeä ja kattava selvitys tekoälyn 

käyttöönottomahdollisuuksista henkilöstön työtehtävissä. Diplomityössä on tarkoitus esittää 

konkreettisia parannusehdotuksia, joita hyödyntämällä henkilöstön kokemia aikaa vieviä 

prosesseja voidaan kehittää tekoälyn avulla. Tutkimus kartoittaa myös tekoälyn käyttöönot-

toon liittyviä yleisiä haasteita ja esteitä. Tutkimuksen tavoitteena on toimia suunnitelmalli-

sena lähtökohtana, jonka avulla Granlund Oy voi tunnistaa henkilöstönsä päivittäisiä työteh-

täviä, joissa tekoälyn käyttöönottaminen ja hyödyntäminen voisi tuoda konkreettista hyötyä 

työn laatuun, prosessien sujuvuuteen ja taloudelliseen kannattavuuteen.  

Työn tarkoituksena ei ole kehittää tai ohjelmoida uusia tekoälyratkaisuja, vaan toimia ha-

vainnollistavana tutkimuksena tekoälyn soveltamispotentiaalista nykyisissä työtehtävissä. 

Tarkoituksena on keskittyä jo olemassa olevien menetelmien sekä työkalujen hyödyntämis-

mahdollisuuksiin taloteknisen suunnittelun prosesseissa, ja näin ollen tarjota Granlund 

Oy:lle konkreettisia esimerkkejä tekoälyn avulla toteutettavista mahdollisista sovelluskoh-

teista. 
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Diplomityön tutkimuskysymyksinä toimivat:  

1. Mitä ovat tekoälyn tarjoamat hyödyt taloteknisessä suunnittelussa?  

2. Millä taloteknisen suunnittelun osa-alueilla tekoälyä voisi mahdollisesti hyödyntää? 

1.2  Menetelmät 

Diplomityö koostuu sekä kirjallisuuskatsauksesta nykypäivän rakennus- ja tekoälytekniik-

kaan että tutkimusosasta, jossa varsinaista tekoälyn hyödyntämispotentiaalia käsitellään. 

Taustatyönä diplomityölle selvitettiin nykypäivän tilannetta kirjallisuuden sekä artikkelei-

den pohjalta. Teoriassa käsiteltiin rakennustekniikkaa, sen osa-alueita sekä tekoälyä. Teo-

riaosuudessa selvitettiin myös, kuinka tekoälystä voisi mahdollisesti saada liiketoiminnal-

lista hyötyä erinäisten työvaiheiden ajansäästön ja tehokkuuden parantamisen muodossa.  

Diplomityössä tieteen lähestymistapana toimi suunnittelutiede, sillä taustalla oli työn tilaajan 

tarve ymmärtää ja selvittää tekoälyn toiminnallisuuden hyödyntämistä. Tarkoituksena alusta 

alkaen oli kuvailla nykytilannetta, arvioida nykyisten toimintatapojen toimimista, parantaa 

nykyisiä toimintamenetelmiä ja muodostaa kattava selvitys hyödyntämispotentiaalisista työ-

vaiheista.  

1.3  Granlund Oy 

Rakennus- ja kiinteistöalan konserni Granlund on perustettu vuonna 1960, jolloin yritys sai 

myös ensimmäisen toimitusjohtajansa, Olof Granlundin. Alun perin Granlundin suunnittelu 

oli LVI-painotteista ja suunnittelukohteita olivat mm. sairaalat sekä väestönsuojat. 1970-

luvulla Granlundin käyttöön tulivat ensimmäiset tietokoneohjelmat. Ennen seuraavalle vuo-

sikymmenelle menoa Granlundin tavoite muokkaantui rakennusten energiatehokkuuden pa-

rantamiseen. 80-luvulla palvelutarjonta laajeni kaikille rakennusteknisille osa-alueille ja 

1989 Reijo Hänninen aloitti Granlundin historian toisena toimitusjohtajana. 90-luvulla Gran-

lundin osakkaiden määrä kasvoi 20 työntekijään, ja sen koetaan olevan nykyisen partneri-

mallin alku. 1991 Granlund aloitti kiinteistönjohtamisen ohjelmiston kehittämisen, joka oli 

Granlund Manager -ohjelmiston edeltäjä.  
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Vuosituhannen vaihteen jälkeen, vuonna 2004 Granlund saavutti merkittävän virstanpyl-

vään, kun yrityksen 500. tietomallinnushanke valmistui. 2010 vuoden lopulla historian kol-

manneksi Granlundin toimitusjohtajaksi valittiin Pekka Metsi. 2010-luku on muutenkin his-

toriallista Granlundin kasvun kannalta useampien yritysostojen sekä orgaanisen kasvun 

myötä. Työntekijöiden osakkuuksien määrä kasvaa 2020-luvulla, jolloin Granlundin omis-

taa noin 300 työntekijää. Myös laajeneminen ulkomaille on alkanut ja toimistoja on Suomen 

lisäksi Ruotsissa sekä Isossa-Britanniassa. Vuonna 2023 Granlundin konserni sulautettiin 

yhdeksi isoksi yhtiöksi ja yhtiön historian kannalta suuri muutos tapahtuu vuonna 2024, kun 

Granlundin kasvu ohjaa kansainvälistymiseen ja vähemmistösijoittajaksi mukaan astuu ICG. 

Enemmistö omistajuudesta kuitenkin jää Granlundin osakkaille.  

Nykypäivänä Granlundin tavoitteissa on kiinteistöjen toimivuuden, älykkyyden sekä ihmis-

ten hyvinvoinnin parantaminen rakennetussa ympäristössä. Granlund toimii moniulotteisesti 

taloteknisessä suunnittelussa, kiinteistönjohtamisen palveluissa sekä kiinteistö-, ympäristö- 

ja energia-alan konsultoinnissa, rakennuttamisessa, valvonnassa sekä isännöinnissä. (Gran-

lund, 2024.) 
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2  Talotekniikka 

Talotekniset järjestelmät mahdollistavat mukautetut elinolosuhteet, kuten lämmityksen, 

jäähdytyksen, veden ja valaistuksen, ja ne täydentävät arkkitehtuurin, rakentamisen ja asen-

nuksen luomaa kolmiota. Edellä mainitun kolmion tarkoitus on toimia ja muodostaa raken-

nuksen peruspilarit, riippumatta rakennuksen koosta, muodosta, tyypistä tai käyttötarkoituk-

sesta. Rakentamisen erilaisia järjestelmiä ja sovelluksia on käytetty jo muinaisista ajoista 

lähtien. Tuolloin tiettyihin tehtäviin koulutetut alansa ammattilaiset huolehtivat mm. vesi-

huollon, viemäröinnin sekä lämmityksen tarpeista. Nykypäivän rakennus- ja talotekniset jär-

jestelmät ovat erikoistuneempia ja kattavat monipuolisesti aloja kuten laitteiden tuotannon, 

tutkimuksen, suunnittelun, asennuksen sekä käytön. (Sarbu, 2021.) Diplomityön toinen luku 

kertoo lukijalle rakentamisen historiasta sekä talotekniikasta.  

2.1  Rakentamisen historia 

Rakentamisen historiaa on tutkittu pitkälti arkeologien ja historioitsijoiden löydösten perus-

teella. Varsinaista rajaa rakentamisen alkamiselle on vaikea asettaa juuri tietylle vuosisadalle 

historiassa, mutta aikaisimpia, tähän päivään selvinneitä merkkejä rakentamisesta on löy-

detty aika ajoin. Yksi tällainen kohde sijaitsee Tansaniassa ja on nimeltään Olduvai, josta 

löytynyttä kivikehää on pidetty jonkinlaisena metsästäjäkeräilijöiden keppi- tai ruohomajo-

jen perustuksina. Keskustelua on herättänyt arvio Olduvain löydöksen iästä, sillä se olisi 

vanhempi kuin nykyajan ihmisen historian arvio. Tämä tarkoittaisi, että rakentaminen itses-

sään on iäkkäämpää kuin ihmiset sellaisina, kuin heidät tunnetaan. Olduvain kivikehän tar-

koituksesta ja käytöstä on ollut myös monenlaista epäröintiä, joten useammat asiantuntijat 

katsovat, että ensimmäinen ihmisen tekemän suojan todiste olisi Terra Amatassa, Ranskassa. 

Historioitsijat arvioivat Terra Amatan majalöytöjen ulottuvan 400 000 vuoden päähän. 

Ranskan löytöjen koetaan olevan ensimmäisiä virallisia ihmisen rakentamia suojia itselleen. 

(Jones, 2022.)  

Jo ensimmäiset majaa muistuttavat jäänteet ovat merkki ihmisen suojaa etsivästä tarpeesta. 

Aikojen saatossa ihminen on kehittynyt huomattavasti talotekniikan parissa ja juuret juonta-

vat tiensä myös entisajan Kreikkaan ja Roomaan, jossa antiikin aikana kehityttiin 
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käyttämään mudan sijasta myös erinäisiä kivilajeja, mm. marmoria sekä myös kalkkikiveä. 

Antiikin Kreikka loi tietynlaisen ajatustavan arkkitehtuurille ja on osoittanut eräänlaista tietä 

aina nykypäivään saakka. Alkaen n. 700 vuotta ennen ajanlaskumme alkua Kreikassa raken-

nettiin teattereita, stadioneita sekä temppeleitä, jotka ovat nykyäänkin tuttuja isommille kau-

pungeille. Sen ajan kreikkalainen arkkitehtuuri ja rakennuttaminen on toiminut historian kir-

jojen mukaan opettavaisena tahona myös Roomalaisille. Roomalaisten koetaankin olevan 

yksi ensimmäisistä, jotka löysivät sen aikaisen muodon betonista. (Cartwright, 2013; Cartw-

right, 2018.)  

Keskiajalla ihminen käytti rakennustarpeinaan pääsääntöisesti puuta sekä kiveä. Roomalais-

ten esimerkein puun lisäksi rakennustarvikkeena alettiin myös käyttämään metallia. Muun 

muassa lyijyä käytettiin rakennusten katoissa sen vedenpitävyyden sekä muodon muokatta-

vuuden ansiosta. Roomassa toimi myös eräänlainen vesijärjestelmä, jossa julkiset rakennuk-

set ja kylpylät olivat suurimmat käyttäjät ja jätevesiä ohjattiin rakennuksista pois, vaikkakin 

jäteveden käsittely uupui. Metallin ja puun lisäksi ihminen oppi käyttämään lasia entistä pa-

remmin. Taiteen lisäksi lasista saatiin kirkasta, joka mahdollisti ikkunoiden valmistamisen. 

Roomalaiset kehittivät myös yksinkertaisen lattialämmitysjärjestelmän, jossa lämmitetty 

ilma saatiin kulkemaan lattian alta seinien läpi, tarjoten näin ollen lämpöä koko taloon, vaik-

kakin savuhaittoja muodostui myös oheistuotteena. Samainen lämmityskeino toimi kylpy-

löissä veden lämmittämiseen, ja se loi ihmiselle lisää mukavuutta. Käytännössä Roomalais-

ten sanitaatio- ja vedenlämmitysmenetelmät pystyttiin ylittämään vasta 1800-luvulla. 

(Swenson & Chang, 2024.) 

Kun LVI-tekniikka oli selvästi alkanut jo kehittymään varhaisin muodoin, löysi Benjamin 

Franklin 1700-luvulla positiivisen ja negatiivisen varauksen sekä oletti virran kulkusuunnan. 

Tästä eteenpäin sähkötekniikka alkoi muodostumaan askel kerrallaan, kun mm. Charles 

Coulomb pystyi osoittamaan sähköisen varauksen heikkenemisen samaisella käänteisen ne-

liön lailla, jonka Newton oli osoittanut gravitaatiolle. (Nersesian, 2010.) Sähköteknisen 

osaamisen kehittyessä hyvänä esimerkkinä Suomen sähköistykselle on VR:n ensimmäinen 

kokeilu tuottaa sähköä vuonna 1877. Muutama vuosi myöhemmin Tampereen Finlaysonin 

kutomosali pystyttiin jo valaisemaan sähkön avulla. (Caruna, 2020.) 

Rakentamisen historia on hyvä osoitus ihmisen tarpeesta kokea kehityksen tarve niin muka-

vuuden kuin myös turvallisuuden parissa. Sähkön käytön lisääntymisen myötä maailma on 

avautunut uusille teknologioille. Sama on tapahtunut aiemmin, kun on huomattu uusien 
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keksintöjen potentiaali, oli kyseessä sitten betoni tai lasi. Nykypäivän talotekniikka yhdistää 

eri alojen teknologiat, mukaan luettuna myös tekoälyn, jatkuvasti muuttuvien tarpeiden 

myötä. On erittäin todennäköistä, että samainen kehitys tulee jatkumaan myös tulevaisuu-

dessa.  

2.2  Talotekniikan eri alat 

Talotekniikka koostuu useammista erilaisista osa-alueista, joiden tarkoituksena on mahdol-

listaa hallitut olosuhteet toiminnalle rakennuksessa, talossa tai muussa tilassa. Näitä ovat 

mm. ilman, veden, lämmön, jäähdytyksen, sähkön, automaation ja energian välittäminen, 

sekä turvallisuus- ja liikkumispalvelut. Näiden lisäksi talotekniikkaan liitetään myös tele-, 

data- sekä palovaroitinjärjestelmät. (Talotekninen teollisuus ja kauppa, 2019.) Taloteknisen 

tekniikan muotoja voidaan hyvin havainnollistaa ihmisen tuntemien mukavuuksien myötä 

huoneissa tai tiloissa. Mukavuutta voidaan mitata useamman erilaisen mittarin avulla. Näitä 

voivat olla muun muassa: 

• lämmön jakautuvuus ihmisen ja huoneen välillä 

• huoneen ilman lämpötila 

• huoneen ilman suhteellinen kosteus 

• mahdolliset äänitekijät 

• huoneen visuaalisuus 

• huoneen sähkötekniset osa-alueet, esim. valaistus ja sähköinen lattialämmitys 

• erinäiset psykologiset tekijät. (Bohne, 2024.) 

Yksinkertaisuudessaan talotekniikalla viitataan palveluun, jota ei nähdä, mutta on rakennus-

ten sisäolosuhteiden, asumisen mukavuuden ja tarpeenmukaisen käytön kannalta välttämä-

tön. Nykypäiväiset asetukset ja odotukset sisätilojen laadulle, asumisen mukavuudelle sekä 

kiristyville energiatehokkuuden vaatimuksille tuovat entistä enemmän esiin tarkoin vali-

koidut talotekniset järjestelmät sekä kunnossapidon merkityksen. (Talotekniikkateollisuus 

ry, 2022.) Talotekniikasta siis vastaavat useiden eri ammattialojen tekijät. Osa asentaa 
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viemäröinti- ja vesiputkia, osa huolehtii ilmanvaihdosta ja osa tekee sähkö- ja automaatio-

asennuksia. (Myllärinen, 2024.) Kuva 1 kertoo talotekniikan suurimpien alojen verkoston.  

 

Kuva 1. Talotekniikan sisältö kiteytettynä. (Granlund Oy, 2024) 

 

Luvun 2.2 alaotsikoissa käsitellään talotekniikan keskeisimpiä aloja omina otsikoinaan, tar-

koituksena hahmottaa lukijalle, kuinka monesta erilaisesta tekniikan alasta talo tai rakennus 

koostuu.  

2.2.1  LVI 

Lyhenne LVI tulee sanojen lämpö, vesi ja ilmanvaihto etukirjaimista. Talotekniikassa LVI-

tekniikka vaikuttaa merkittävästi rakennuksien asumisviihtyvyyteen sekä sisäilmastoon. 

Lämmöllä on ihmiselle ominaista mahdollistaa suotuisa toimintaympäristö erinäisten tehtä-

vien teosta aina nukkumiseen asti. Vesi on ihmisen perustarpeita, mahdollistaen nesteen saa-

misen ruoka- tai juomakäyttöön sekä peseytymiseen ja vettä käyttävien kodinkoneiden toi-

mivuuteen. Ilmastoinnin tarkoituksena on yksinkertaisesti ylläpitää rakennuksien sisäilmaa 

hyvänä. LVI-tekniikkaan kuuluu myös viemäri- sekä jäähdytystekniikka. (Kiinteistöliitto, 

2020.)  
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Ulkoilman vaihteluiden takia ihmisen asumiselle ominaista on sisätilojen lämmönsäädön 

mahdollistaminen. Lämmitystä ja sen muotoa mietittäessä on huomioitava mm. talon tai ra-

kennuksen sijainti, eristyksen taso, lämmitystarve sekä taloudelliset tekijät. Nykypäivänä 

merkittäviä tekijöitä lämmitysmuodon valitsemisessa ovat luotettavuuden ja helppokäyttöi-

syyden lisäksi myös energiatehokkuus sekä ympäristövaikutus. Energiankulutuksessa läm-

mitysjärjestelmää päivittämällä voidaan saavuttaa huomattavia säästöjä. Erinäisiä lämmitys-

muotoja ovat mm. sähkölämmitys, kaukolämpö, maalämpö, ilmavesi- sekä ilmalämpöpum-

put. (Virtanen, 2024.) Kiinteistöjen tavallisimmat lämmönlähteet on esitetty kuvassa 2.   

 

Kuva 2. Kiinteistöjen lämmönlähteet. (Kiinteistöliitto, 2020) 

 

Tilastokeskuksen vuonna 2022 teettämän kulutustutkimuksen mukaan erilaiset ilmalämpö-

pumput sekä maalämpö ovat kasvattaneet suosiotaan kuluttajien keskuudessa. Samainen tut-

kimus paljastaa kaukolämmön löytyvän 51 % taloista, joka tekee siitä suosituimman läm-

mönlähteen. Öljylämmityksen ja suoran sähkölämmityksen määrät ovat laskeneet. Kaikista 

taloista sähköllä lämpiää viidesosa, omakotitaloista noin 36 %. (Tilastokeskus, 2022.) Eri-

näiset patterit ovat myös tunnettu lämmönlähde. Ulkomailla patteri tunnetaan nimellä ra-

diator, ja on suomeksi käännettynä säteilijä. Vaikka nimi viittaakin lämpösäteilyyn, tosi asi-

assa lämmityspatterista säteilyllä lämpöä leviää vain noin 40 prosentilla. (Greeno & Hall, 

2013.)  

Suomessa puhtaan veden saaminen avaamalla keittiön hana on melko itsestäänselvyys. Puh-

taan veden merkitys ihmisen ja luonnon hyvinvoinnille on elintärkeää. Kaikkialla maail-

massa tilanne ei ole aivan näin itsestään selvä, sillä vain murto-osa maapallomme vedestä 
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on juomakelpoista. Puhtaan veden puutteesta kärsii maailman laajuisesti yli 2 miljardia ih-

mistä ja n. 3,7 miljardilla ihmisellä pääsy turvallisen sanitaation pariin uupuu. (Lavonen & 

Miettinen, 2023.) Yleisesti rakennusten vesi- ja viemärilaitteistojen suunnittelusta on mai-

nittu, että pää-, erityis- sekä rakennesuunnittelijan tulee huolehtia rakennuksen käyttötarkoi-

tuksen mukaisista vesi- sekä viemärilaitteistojen terveellisyyteen, turvallisuuteen, käyttövar-

muuteen, kestävyyteen sekä energiatehokkuuteen vaikuttavista säädöksistä. Suunnitelmista 

tulee käydä ilmi viemäri- ja vesilaitteistojen tuotteet, osat sekä materiaalit. (Talotekniik-

kainfo, 2024.) 

Ilmanvaihto on mahdollista toteuttaa koneellisesti tai painovoimaisena. Suomessa rakennuk-

sien käytössä on kolme erilaista variaatiota: painovoimainen ilmanvaihto, koneellinen pois-

toilmanvaihto ja koneellinen poisto- ja tuloilmanvaihto. Ilmanvaihdon toimivuudella on iso 

merkitys sisällä koettavan ilman laatuun. Ajassa taakse päin mentäessä vanhemmissa raken-

nuksissa on usein käytetty painovoimaista ilmanvaihtoa. 60-luvulta 90-luvulle useimmiten 

ilmanvaihto toteutettiin koneellisella poistolla. Uusimmissa rakennuksissa nykypäivänä 

lämpöä talteen ottavilla menetelmillä käytetään koneellista tulo- ja poistoilmanvaihtoa. Il-

manvaihtokoneella on mahdollista saada vaihdettua talossa tai rakennuksessa kulkevaa il-

maa hallitusti. Tuloilmaa käsiteltäessä, esim. jäähdytyksessä, puhutaan yleisesti ilmastoin-

nista. Varsinkin jäähdytys on nykypäivänä yleinen tuloilman käsittelymuoto, josta on suurta 

apua ihmisen mukavuudelle esim. kuumalla kesäilmalla. (Hengitysliitto, 2024.) 

2.2.2  Sähkö 

Usein talotekniikassa vastaan tulee myös sana LVIS, jossa lämmön, veden ja ilmanvaihdon 

lisäksi viimeisellä kirjaimella viitataan sähköön. Talotekniikassa sähkö esittää myös suurta 

roolia erinäisten kokonaisuuksien sekä rakennuksen yksittäisten laitteiden toiminnassa. Ku-

luttajille taloihin, rakennuksiin tai muihin käyttötarkoituksiin sähkö siirtyy voimalaitoksilta 

sähköverkkoja pitkin. Sähköverkoissa on mm. erilaisia ja eri kokoisia kaapeleita, sähköase-

mia, jakelumuuntamoita sekä sähköpääkeskuksia. (Säteilyturvakeskus, 2023.) Aikaisella ta-

loteknisellä suunnittelulla rakennuksen tai talon käyttötarkoituksesta saadaan arvioitua tule-

van kohteen tehon tarvetta. Tällä tavoin jännitealue, jolla kohdetta syötetään, saadaan mah-

dollisimman hyvin optimoitua. (Bohne, 2024.) 
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Suomessa sähkön siirrosta vastaa Suomen kantaverkko, jota operoi Fingrid. Sähköverkosto 

Suomessa muodostuu kantaverkon, suurjännitteisten jakeluverkkojen sekä jakeluverkkojen 

yhdistelmästä. Kantaverkossa ovat yhdistyneinä jakeluverkkojen lisäksi suuret voimalaitok-

set sekä tehtaat. Suurjännitteisiä jakeluverkkoja käytetään esim. tiettyjen maakuntien alu-

eilla. Jakeluverkoilla on mahdollisuus liittyä suoranaisesti kantaverkkoon tai ne voivat käyt-

tää kantaverkkoa suurjännitteisten jakeluverkkojen kautta. Kantaverkko koostuu pitkistä 

siirtoyhteyksistä sekä suurista siirtotehoista. Pitkillä matkoilla kanta- ja alueverkoissa säh-

köä siirretään suurilla jännitteillä ja pienillä virroilla virtalämpöhäviöiden pienentämiseksi. 

Paikallisten jakeluverkkojen tehtäväksi muodostuu itse jakelu, jossa sähkönsiirto toteutetaan 

pienemmillä jännitteillä. Kantaverkko operoi 400, 220 sekä 110 kilovoltilla. (Fingrid, 2024; 

Säteilyturvakeskus, 2023) Hyvänä esimerkkinä jännite voi olla noin 2000 kertaa suurempi 

kantaverkossa, kuin jännite, jota hyödynnetään kodin sisällä. (Energiateollisuus, 2022.) 

2.2.3  Automaatio 

Rakennuksissa ja kiinteistöissä käytetään sähkön ohessa myös paljon automaatiota. Vastaan 

saattaa myös tulla kirjainyhdistelmä LVISA, jossa viimeinen kirjain viittaa automaatioon. 

Automaatiosta puhuttaessa, tarkoitetaan yleisesti itsestään tapahtuvaa, mutta käyttäjien en-

nalta määrittelemää toimintaa. Näin ollen kiinteistöissä tapahtuvia teknisiä toimintoja ohja-

taan, ilman esim. asentajan, huoltomiehen tai käyttäjän läsnäoloa. Kiinteistöissä automaa-

tiojärjestelmät jaetaan usein kolmeen eri luokkaan. Näitä ovat kiinteistöautomaatio, raken-

nusautomaatio sekä talotekniikan automaatio. (Kiinteistöliitto, 2020.) 

Kiinteistöautomaatio sisältää kiinteistön alueet, rakennukset sekä piha-alueet ja yleisesti sii-

hen voidaan liittää ilmanvaihdon, lämmityksen, pihavalaistuksen sekä porttien ohjauksia. 

Rakennusautomaatioon liitetään rakennukseen itseensä liittyvät toiminnot. Tällaisia ovat 

lämmityksen ja ilmanvaihdon ohjauksien lisäksi mm. ulko-ovien ja saunojen aikaohjaukset. 

Yksinkertaisena muistisääntönä voidaan pitää, että rakennusautomaatiolla ohjataan kaikkea, 

mitä rakennuksen sisällä on. Talotekniikan automaatio taas käsittää LVI-tekniikkaan liitty-

vät automatisoinnit. Näitä voivat olla ilmanvaihdon ja lämmityksen ohjauksien lisäksi mm. 

rasvanerotuskaivojen hälytystoiminnot. Oli kyseessä mikä tahansa automaatiojärjestelmän 

muoto, tarkoituksena on aina valvoa sekä ohjata teknisten järjestelmien myötä kiinteistön tai 
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rakennuksen toimintaa, huomioiden tavoitellut toiminnot sekä niiden oikea-aikaisuus ja 

energiatehokkuus. (Kiinteistöliitto, 2020.) 

 

Kuva 3. Automaation yleisimmät laitteistot. (Kiinteistöliitto, 2020) 

 

Automaation laitteistojen pääluokat on esitetty kuvassa 3. Analogiset ja digitaaliset kello-

kytkimet ovat yksi yksinkertaisimpia automaation mahdollistajia. Ne ovat nimensä mukai-

sesti kytkimiä, joille käyttäjä, huoltaja tai asentaja säätää avautumis- ja sulkeutumisajat. Yk-

sikkösäätimet puolestaan säätävät yhden toiminnan ohjaamiseen tarkoitettua säätölaitetta. 

Yleisesti ne ohjaavat esimerkiksi käyttöveden lämmitystä tai lämmitysverkostoon kulkeutu-

van veden lämmitystä. Valvomojärjestelmä taas koostuu yleisimmin automaation käyttöliit-

tymän sisältävistä päätelaitteista sekä niiden kanssa liitetyistä yhdestä tai useammasta val-

vonta-alakeskuksesta eli VAK:sta. Valvonta-alakeskuksiin on liitettynä käyttökohteessa ole-

vat laitteet, joita järjestelmän on tarkoitus tarkkailla ja ohjata. (Kiinteistöliitto, 2020.) 

2.3  Suunnittelu 

Rakennushankkeisiin yleisesti lähdettäessä, tulee siihen ryhtyvän huolehtia, että rakennus 

tullaan suunnittelemaan sekä rakennetaan sen hetkisten määräyksien mukaisesti. Esimerk-

kinä asunto- ja oppilaitossuunnittelu, jossa tilat tulee suunnitella tarkoituksenmukaisiksi 

sekä viihtyisiksi. Kyseisten tilojen toimivuus sekä soveltuvuus erilaisten asumis- ja opiske-

lutarpeiden mukaan tulee ottaa suunnittelussa huomioon. Tarkoituksenmukaisuutta voidaan 
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myös verrata käyttäjämäärien mukaisesti, kun julkisissa tiloissa käyttäjiä voi samanaikaisesti 

olla satoja ja yksittäisessä asunnossa useimmiten muutama. (Myllärinen, 2024.) 

Rakennushankkeissa pääsuunnittelijan alle asettautuvat suunnittelijat. Pääsuunnittelijan teh-

tävä on vastata rakennushankkeen suunnitelmien yhteensopivuudesta sekä suunnittelun laa-

dusta. Yksittäisten suunnittelijoiden tehtävänä on omien alojensa mukaisten suunnitelmien 

laadinta. (Myllärinen, 2024.)  

Suunnitteluprosessista yleisesti kertoo esimerkiksi ohjekortti RT 10-11290. Kyseiseen kort-

tiin on kerätty toteutusjärjestyksen mukaisesti talonrakennushankkeen talotekniset suunnit-

telutehtävät. Ohjekortin mukaiset vaiheet ovat:  

• Tarveselvitys 

• Hankesuunnittelu 

• Suunnittelun valmistelu 

• Ehdotussuunnittelu 

• Yleissuunnittelu 

• Rakennuslupatehtävät 

• Toteutussuunnittelu 

• Rakentamisen valmistelu 

• Rakentaminen 

• Käyttöönotto 

• Takuuaika (RT 10-11290.) 
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3  Tekoäly  

Artificial intelligence (AI) eli tekoäly, viittaa laajaan joukkoon useita erilaisia menetelmiä, 

sovelluksia, tutkimusaloja ja teknologioita. Käsitteistö tekoälyn sisällä ulottuu monille eri 

tieteenaloille, kuten matematiikkaan, filosofiaan, fysiikkaan, neuro-, kieli- ja kognitiotietei-

siin sekä insinööri- ja tietojenkäsittelytieteisiin. AI on näin ollen monitieteinen käsite, jonka 

sovelluskohteet ovat hyvin moniulotteiset. (Ailisto ym. 2018.) Nykypäivänä kuullaan myös 

paljon puhuttavan AGI:sta, joka tulee sanoista artificial general intelligence, ja tarkoittaa 

käytännössä yleistä tekoälyä. AGI:n määritelmänä voidaan käyttää ihmisen veroista tai ih-

misen kyvyt ylittävää keinotekoisen älyn muotoa. (Heikkilä & Kurimo, 2024.) 

Kolmas luku käsittelee tekoälyn historiaa, perusteita sekä potentiaalisia käyttökohteita. Tä-

män lisäksi luvussa tarkastellaan tekoälyn nostattamaa keskustelua mahdollisena uhkana 

sekä mahdollisuutena.  

3.1  Historia 

Tekoälyn idean yksi ensimmäisistä esittäjistä koetaan olevan yhdysvaltalainen tietojenkäsit-

telytieteen professori John McCarthy (1917–2011). Stanfordin yliopistossa työskennellyt 

McCarthy esitti termin artificial intelligence, suomeksi käännettynä keinotekoinen älyk-

kyys, nykyään paremmin tunnettu nimellä tekoäly, vuonna 1956. Ensimmäiset yritykset te-

koälyn rakentamiselle koetaan myös olevan 50-luvun puoliväliltä, jolloin Herbert Simon 

(1916–2001), Allen Newell (1927–1992) sekä Cliff Shaw (1922–1991) rakensivat omasta 

mielestään ajattelevan koneen. Kolmikko ilmoitti keksineensä tietokoneohjelman, joka pys-

tyisi ei-numeeriseen ajatteluun. Simonin ilmoituksen mukaan he pystyivät materiasta teh-

dyllä järjestelmällä jäljittämään mielen ominaisuuksia. Näin ollen he olivat omasta mieles-

tään ratkaisseet mielen ja ruumiin ongelman. Tutkijoiden kompastuskiveksi kuitenkin muo-

dostui hankaluus keksiä, miten ihmiselle tunnettu kyky erottaa olennainen epäolennaisesta 

voitaisiin muokata tietokoneen ominaisuudeksi. Kolmikko kuitenkin jatkoi yritystään ja pe-

rusti myöhemmin ”Physical symbol system hypothesis” -nimisen tekoälyn filosofisen- sekä 

teoreettisen pohjan. (Siukonen & Neittaanmäki, 2019.) Kaikkien aiemmin mainittujen hen-

kilöiden urat olivat tieteellisesti palkittuja.  
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Tekoälysovelluksia 1950-luvulta voidaan pitää nykypäiväisten tekoälysovellusten esi-isinä. 

Kaksi 1950-luvun tunnetuimpia tekoälysovelluksia ovat tietokoneet ENIAC sekä Ferranti 

Mark I. Ferranti Mark I kykeni shakin peluuseen, kun taas ENIAC suoritti yksinkertaisimpia 

matemaattisia laskutoimituksia. Varsinkin jälkimmäinen on osoittanut jo siihen aikaan, että 

tietokone on kykeneväinen tehtävien suorittamiseen, joita on aiemmin suorittanut vain ihmi-

nen (Salo 2023). Vuonna 1958 McCarthy ilmoitti uusimmasta kehityksestään, joka oli saa-

nut nimen LISP. ”List processing” eli paremmin tunnettu LISP oli nopeasti adaptoitunut 

ohjelmointikieli tekoälyn kehittäjien keskuuteen. (Gupta & Mangla, 2020.)  

Tietokoneen älykkyyden määrittämiseksi valmistettiin 50-luvulla Alan Turingin (1912–

1954) ehdotuksen mukaisesti testi, joka sittemmin nimettiin Turing-testiksi. Testissä haas-

tattelijana toimiva ihminen kysyy tietokoneen välityksellä kysymyksiä ihmiseltä sekä tieto-

koneelta saman aikaisesti. Haastattelija sekä haastateltavana oleva ihminen sekä tietokone 

ovat eroteltu toisistaan, jottei haastattelija näe ihmisen kirjoittamaa vastausta, ja näin ollen 

pysty havainnoimaan kumpi haastattelijan kysymykseen vastaa ja miten. Tarkoituksena oli 

havainnoida, pystyykö haastattelijana toimiva ihminen erottamaan, kumpi vastauksista on 

tietokoneen ja kumpi ihmisen. Yleisesti on hyväksyttyä, jos Turing-testissä haastattelija ei 

pysty kertomaan kumpi vastauksen on antanut, voidaan todeta, että tietokoneen älykkyys on 

ihmisen älykkyyttä vastaavaa. (Lee ym. 2022.)  

Testiä on sittemmin kritisoitu useampien tahojen toimesta. On sanottu, että tietokone voi 

läpäistä testin huijaamalla tai muulla vilpillä. Myös Turing-testin sitoutumista pelkästään 

tekstimuotoisiin kysymyksiin on kritisoitu, sillä ihmisen mieli pystyy havainnoimaan paljon 

muutakin, kuin pelkkää tekstiä. Myös haastattelijan roolia määrittämässä Turing-testin lä-

päisyä on pidetty väljänä, sillä haastattelijan arviointia on saatettu pitää melko subjektiivi-

sena. (Lee ym. 2022.) 

”Tekoälyn talvi” oli aikakausi 50-luvun lopulta vuoteen 1968. Tällöin rahoituksia tekoäly-

projekteihin oli vaikeaa löytää. Vaikka askelia eteenpäin tapahtuikin ”tekoälyn talven” ai-

kana, seuraavia harppauksia alkoi tapahtua vasta 60-luvun lopulla, jolloin Terry Winograd 

(1946–) kehitti SHRDLU:n. SHRDLU on varhaisimpia ihmisen käyttämiä kieltä käsittäviä 

tietokoneohjelmia. Vuonna 1970 saavutti tekoäly kaupallista menestystä niin kutsutulla asi-

antuntijajärjestelmällä, jossa kyse oli eräänlaisesta tekoälyohjelmasta. Tekoälyohjelman tar-

koitus oli simuloida tietoa ja analyyttistä taitoa, joka vastaisi yhden tai useamman 
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asiantuntijan taitoja. Toinen 70-luvulla onnistunut askel eteenpäin oli Prolog-kieli, joka on 

logiikkaan perustuva tekoälykieli. (Gupta & Mangla, 2020.)  

1980-luvulla kehitys tekoälyn parissa sai uusia tuulia, kun syväoppimisen ja neuroverkkojen 

ideat alkoivat puhuttelemaan alan vanhoillisempaa ydintä. Uudet tuulet herättivät aikakau-

den innostusta tekoälyn potentiaalista. Koneet nähtiin nyt huomattavasti laajemmin, kuin 

pelkästään ohjelmistokehittäjien tehtävien suorittajina. Ne kykenivät myös oppimaan ja ke-

hittymään kokemuksien ja ajan myötä. (Salo, 2023.) 

Vuoteen 1985 mennessä tekoälymarkkinat saavutti biljoonan dollarin arvon. Samaan aikaan 

Japanin viidennen sukupolven tietokoneprojekti, jonka tarkoitus oli yhdistää tekoälyllistä 

toimintaa ajattelevaan tietokoneeseen, innoitti Yhdysvaltoja sekä Iso-Britanniaa palautta-

maan rahoituksen akateemiseen tutkimukseen tekoälyn saralla. (Gupta & Mangla, 2020.)  

Tämän jälkeen 1990-luvulla ja 2000-luvun alussa tekoälyn kehitys on harpannut suurimmat 

edistysaskeleensa (Gupta & Mangla, 2020.). Hyvänä esimerkkinä kehityksestä toimivat suu-

ret kielimallit, englanniksi large language models (LLM), jotka perustuvat tekoälyyn. Niitä 

käytetään mm. ennustamaan todennäköisyyksiä lauseiden seuraavista sanoista, kielten kään-

tämisessä ja vastausten laadinnassa annettujen syötteiden perusteella. Suurten kielimallien 

toiminta perustuu koneoppimisen lisäksi erityisesti syväoppimiseen, jossa kielimalli on itse-

näisesti kykenevä kehittämään ja hyödyntämään järjestelmää, joka jäljittelee ihmisen aivo-

jen toimintaa. Sama järjestelmä pystyy myös oppimaan erilaisia konteksteja, asiayhteyksiä 

sekä merkityksiä. (Haltu Oy, 2024.)  

Nykypäivänä tekoäly on jo kiinteä osa ympäristöämme. Sen käyttöä on hankala rajata, sillä 

usein tekoälyn hyödyntäminen tapahtuu tiedostamattamme asiaa tarkemmin. Tänä päivänä 

tekoäly on jo mukana mm. mainonnassa, liikenteessä, terveydenhuollossa sekä teollisuu-

dessa. (Euroopan parlamentti, 2020.)  

3.2  Perusteet 

Ensimmäiset ideat ja ajatukset tekoälystä ulottuvat vajaan vuosisadan taakse ja ovat toimi-

neet tiennäyttäjinä tämän päivän tekoälylle. Taustalla on jatkuvasti toiminut ajatus siitä, 

kuinka tietokone voisi ajatella kuin ihminen. Kuva 4 kertoo tekoälyn muodostumisen perus-

periaatteen nykypäivänä.  
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Kuva 4. Tekoälyn sisältö yksinkertaistettuna. (Coursera, 2024) 

 

Tämän luvun alaotsikot esittävät tekoälyyn liittyviä peruskäsitteitä, joita ovat mm. koneop-

piminen ja neuroverkot. Tämän lisäksi perusteet käsittelevät neuroverkkojen sisällä olevia 

yhtälöitä sekä havainnollistaa lukijaa tekoälyn sisällöstä kuvilla. Perusteet tarjoavat johda-

tuksen, kuinka tekoälyssä yhdistyvät teoriat sekä käytännön sovellukset, jotka näin ollen 

mahdollistavat myös koneen oppimisen.   

3.2.1  Koneoppiminen 

Kun ihminen oppii kokemuksistaan, voiko tietokone oppia samalla tavalla? Yksinkertainen 

vastaus on ”kyllä”. Koneoppiminen on tekniikka, jossa kone kehittää suorituskykyään ko-

kemuksiensa perusteella laskennallisia menetelmiä hyödyntäen. Tietokonejärjestelmissä ko-

kemukset ilmenevät datana, josta koneoppimisen päätehtävänä on kehittää oppimisalgorit-

meja, joista rakentuu malleja datan perusteella. Syöttämällä oppimisalgoritmille kokemuk-

siin pohjautuvaa dataa, syntyy malli, jolla on kyky ennustaa esim. vesimelonin kypsyyttä 

uusien havaintojen pohjalta. Uusi havainto voi esimerkin mukaisesti olla leikkaamaton ve-

simeloni. Jos tietojenkäsittelytiede on algoritmien tutkimusta, voidaan koneoppimista pitää 

oppimisalgoritmien tutkimuksena (Zhou, 2021).  

Koneoppimisen sisältöä voidaan jakaa useampaan eri luokkaan oppimismenetelmien perus-

teella kuvan 5 mukaisesti. Ohjatussa oppimisessa opetuksen taustalla olevan datan lisäksi 

tiedossa on syöte sekä datasta saatava haluttu lopputulos eli lähtö. Tarkoituksena on 
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muodostaa mahdollisimman tarkka ennuste lopputuloksesta uusien syötteiden sekä opetus-

datasta muovautuvan mallin perusteella. Tällaisia tilanteita ovat mm. luokittelu- sekä reg-

ressio-ongelmat. Luokitteluongelmissa syötteet saavat sijoituksensa ennalta määritettyinä 

tiettyihin luokkiin. Regressio-ongelmissa puolestaan koitetaan ennustaa jatkuva-arvoisien 

muuttujien kehitys. Ohjaamattomassa oppimisessa ero ohjattuun oppimiseen löytyy etukä-

teen määrittämättömällä ennustettavuudella. Ohjaamattomassa muodossa lähtötilanne on da-

taperusteinen eikä ennustettavia piirteitä ole määritelty etukäteen. Useimmiten ohjaamatonta 

menetelmää hyödynnetään tilanteissa, joissa tarkoitus olisi luoda malli, jota hyödyntämällä 

aineistoa olisi mahdollista luokitella eri luokkiin tai havainnoida aineistosta erinäisiä ano-

malioita. Taustalla toimii ennustamisen sijasta kiinnostus aineiston rakenteeseen ja sen si-

sällä olevien säännönmukaisuuksien löytämiseen. Kuvan 5 mukaisesti näiden kahden oppi-

mismuodon väliin asettuu myös vahvistusoppiminen. Tässä oppimisen muodossa algorit-

meille tyypillistä on niiden toiminnan optimointi. Vahvistusoppimisen optimointi perustuu 

ympäristöltä saatuun palautteeseen. Tällä tavalla positiivisiksi luokiteltujen vasteiden mää-

rää kasvatetaan, eli algoritmia käytännössä palkitaan hyvien valintojen perusteella ja näin 

ollen sen haluttua toiminnallista kykyä vahvistetaan. (Ailisto ym. 2018.)  

 

Kuva 5. Koneoppimisen sisältö jaettuna oppimisen muotoihin. (Ailisto ym. 2018) 

 

Hyvä esimerkki koneoppimisen mahdollisuuksista talotekniikassa on Lassila & Tikanojan 

kehittämä Smartti Automaatio. Smartti Automaatio on älykäs energianhallintajärjestelmä, 

joka optimoi kiinteistöautomaatiojärjestelmien toimintaa hyödyntämällä niiden tuottamaa 

dataa. Smartti kykenee myös analysoimaan automaatiojärjestelmän tietoja ja laatimaan näi-

den perusteella ennusteita, joiden avulla se pystyy parantamaan kiinteistöjen 
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energiatehokkuutta. Konkreettinen esimerkki Smartti Automaation koneoppimiskyvyistä on 

sen kyky ennakoida tulevia olosuhteita. Se kykenee hyödyntämään esimerkiksi sääennus-

teita ja mukauttamaan kiinteistöautomaation asetuksia, jotta olosuhteet pysyisivät optimaa-

lisina ja energiankulutus pystyttäisiin minimoimaan. (Lassila & Tikanoja, 2024.)  

Alun perin dataa käyttivät vain isoimmat yritykset. Yksittäisellä henkilöllä ei ollut tarvetta 

suurelle määrälle dataa. Tietokoneiden ja langattomien yhteyksien lisääntyessä tarve datan 

keruulle on saavuttanut myös yksittäiset kuluttajat. Kuluttajista on myös muodostunut suurin 

joukko datan jatkuvina tuottajina. Esimerkkinä nettiostos, jonka kuluttaja tekee. Kuluttaja 

valitsee tuotteita ostoskoriinsa, valikoi valmistajan, hinnan sekä kappalemäärän tuottei-

siinsa. Nettiostoksesta dataa kerääntyy mm. ostopäivämäärä, tilaajan henkilö- ja osoitetie-

dot, ostoslista, käytetty rahamäärä sekä kaikki muu tilaajan valintojen pohjalta. Nettikauppaa 

itsessään kiinnostaa kuluttajien päätöksistä muodostuva iso kuva, miksi jotain ostetaan ja 

mikä näin ollen todennäköisesti myy myös tulevaisuudessa. Vaikka varsinaista seuraavaa 

ostoslistaa on melko vaikea ennakoida, voidaan mm. vuodenaikoja ja juhlapyhiä myötäillä 

ja näin ollen seurata tietynlaisia kaavoja. (Alpaydin, 2014.)  

Ongelmien ratkaisemiseksi tietokoneella tarvitaan algoritmeja. Algoritmit ovat sarja ohjeita, 

joiden avulla ongelma tai prosessi suoritetaan. Kaikkien tehtävien tekoon ei kuitenkaan ole 

olemassa olevia algoritmeja. Hyvinä esimerkkeinä asiakkaan käyttäytymisen ennustaminen 

tai sähköpostista tutun roskapostin erottaminen tärkeistä sähköposteista. Herätteet useimmi-

ten tiedetään, tässä tapauksessa esim. sähköposti, joka on yksinkertaisuudessaan kirjaimista 

ja mahdollisista kuvista muodostuva tiedosto. Lähtö tulisi siis olla kyllä tai ei, kun ajatellaan 

luokittelua joko oikeaksi sähkö- tai roskapostiksi. Ero herätteen ja lähdön välillä on kuiten-

kin hiuksen hieno. Roskapostin määritteleminen ei ole niin selvää, riippuen mm. yksilöstä 

ja ajasta. Se mikä meiltä puuttuu tiedosta, saadaan korvattua datalla. Tässä tilanteessa kone-

oppiminen astuu mukaan kuvioon. Ihmisellä ei välttämättä tarvitse olla juuri oikeaa kaavaa 

luokitellessaan roskaposteja tärkeiden seasta. Pelkkä hyvin määritelty ja hyödyllinen arvio 

roskapostin määrittelystä saattaa riittää. Arvio ei välttämättä selitä kaikkea, sillä yksilön 

määrittäessä itselleen roskapostin, voi määritelmästä havaita tietynlaista kaavamaisuutta tai 

muuta säännönmukaisuutta. Tällöin on päästy koneoppimisen ytimeen. (Alpaydin, 2014.) 

Tekoälyn oppiminen mukailee pitkälti vastasyntyneen lapsen elämän oppimista täysin nol-

lasta. Pienen lapsen aivoissa ja kehossa on suuri valikoima mahdollisuuksia, muttei tiettyä 

suunnitelmaa, minkälaiseksi yksilöksi hän lopulta kehittyy. Vaikuttavia tekijöitä yksilön 
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kehittymiseen ovat perintötekijöiden lisäksi ihmissuhteet, kouluttautuminen sekä vallitseva 

ympäristö. Jokainen yksilö oppii ja kehittyy toistojen myötä, pikkuhiljaa. Tekoälyä käyttävät 

laitteetkin oppivat. Eivät aivan kuten ihmislapset, vaan pikemminkin sen mukaan, mitä ko-

neille syötetään ohjelmoijien kirjoittamien algoritmien perusteella. Koneen kasvaminen ai-

kuiseksi on hieman yksinkertaisempaa kuin ihmisen. Ihmislapsen kasvamista aikuiseksi mi-

tataan parissa vuosikymmenessä, kun taas tekoälyn osaamista yksittäisten tehtävien hallitse-

miseen mitataan vaikeustason mukaan joko minuuteissa tai viikoissa, ja joskus myös vuo-

sissa (Siukonen & Neittaanmäki, 2019). 

Sovelluksia isompien datamäärien keruussa kutsutaan datan louhinnaksi. Nimi ”data mi-

ning” tulee kaivostoimintaa muistuttavista toimintatavoista. Datan louhinnassa iso määrä 

dataa prosessoidaan, ja siitä rakennetaan yksinkertaisempi ja arvokkaampi kokonaisuus sen 

käyttökohteille. Erinäisiä käyttökohteita löytyy äärettömästi. Pankit voivat analysoida aiem-

paa dataa rakentaakseen malleja esim. luottohakemuksien läpikäymiseen, pörssikurssien ar-

viointiin tai erinäisten petosten paljastukseen. Teollisuudessa malleja rakennetaan tuoteop-

timointiin, koneiden kontrollointiin sekä ongelmatilanteiden hoitamiseen. Lääketieteessä 

mallit voivat auttaa diagnoosien teossa. Koneoppimisen mahdollisuudet eivät rajoitu pelkäs-

tään datapohjaisiin ongelmiin, sillä se on osa tekoälyä. Ollakseen viisas, tulee systeemin olla 

muuttuvassa ympäristössään myös valmis oppimaan. Systeemin ollessa mahdollinen oppi-

maan ja adaptoitumaan muuttuvaan ympäristöönsä, varsinaisen systeemin suunnittelijan ei 

tarvitse ennustaa ja tarjota ratkaisuja kaikille mahdollisille tilanteille. (Alpaydin, 2014.) 

Koneoppimisen apu ihmiselle näkyy myös ratkaisuina erilaisiin ongelmiin. Kasvojentunnis-

tus on ihmiselle luontainen asia. Tunnistamme jokapäiväisessä elämässämme päivittäin per-

heenjäseniä, työtovereita sekä ystäviä katsomalla heidän kasvojaan joko todellisuudessa tai 

valokuvissa ja videoissa. Ihmiselle kasvoista tunnistaminen on luontaista riippumatta il-

meestä, valotuksesta tai hiustyylistä. Kaikki kuitenkin tapahtuu tiedostamatta asiaa sen kum-

memmin, emmekä voi varsinaisesti kertoa, kuinka me sen teemme. Tästä syystä varsinaista 

koodia kasvoilta tunnistukseen on hankala luoda. Samaa aikaa kasvot ovat kuitenkin melko 

symmetriset, huomioon ottaen, että useimmilla ihmisillä on esim. korvat, nenä, suu sekä sil-

mät. Jokaisen ihmisen kasvot muodostavat kuitenkin eräänlaisen kuvion, joka koostuu aiem-

min mainittujen yksityiskohtien yhdistelmästä. Analysoimalla näytettä ihmisen kasvoku-

vasta, koneoppiminen voi muodostaa tiettyä kaavaa ja oppia tuntemaan kasvot myös 
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annetuista kuvista. Esimerkki on koneoppimisen yksi osa-alueista, joka tunnetaan englannin 

kielessä nimellä ”pattern recognition” ja suomennettuna hahmontunnistus. (Alpaydin, 

2014.) 

Koneoppimisen ydin siis pyrkii automaattisesti oppimaan merkityksellisiä suhteita ja kaa-

voja, joita se löytää havainnoinnin ja sille annettujen esimerkkien myötä. Edistyneimmät 

koneoppimisen mallit ovat myös mahdollistaneet viime aikoina älykkäämpien järjestelmien 

suuren kasvun. Näillä koetaan olevan ihmiselle ominaisia kognitiivisia kykyjä, joilla ne pys-

tyvät vaikuttamaan niin liike- ja yksityiselämäämme. (Janiesch ym. 2021.) 

3.2.2  Neuroverkot 

Neuroniverkostot ovat ihmisten ja eläinten aivoissa toimivia hermosoluista koostuvia ver-

kostoja (Ertel, 2011). Ihmisen aivoissa on noin 100 miljardia hermosolua (Vanni & Heikki-

nen, 2015). 1900-luvulla ihminen käsitti hermosolujen yhteyden ihmisenä koettaville aja-

tuksille, tietoisuudelle, mielleyhtymille sekä mahdollisuudelle oppia. (Ertel, 2011.) 

Tietokoneita on innovoitu ihmisen neuroniverkostojen avulla ja lopputuloksena ovat synty-

neet neuroverkot, jotka ovat tietojenkäsittelymalleja. Idea on hyvin samantapainen kuin ih-

misellä. Neuroverkkojen tarkoituksena on kyky simuloida aivotoimintaa yhdistelemällä 

suuri määrä yksinkertaisempia laskentayksiköitä, eli ”neuroneja”, jonkin järjestelmän si-

sällä. Kaiken takana on tavoite saada järjestelmä oppimaan datan sisältöä, esim. malleja ja 

kuvioita. Idean avulla neuroverkoilla on kyky tunnistaa ääntä, tekstiä, kuvia sekä muunlaisia 

datajoukkoja ja suorittaa erinäisiä ennusteita kaiken saamansa datan pohjalta. (Salo, 2023.)  

Neuroni sekoitetaan välillä myös nimensä perusteella tekoälyyn liittyvään perseptroniin. 

Perseptron on vuonna 1957 Frank Rosenblattin kehittämä ensimmäinen algoritmi. Per-

septron muodostaa tämän päivän syväoppimisen pienimmän laskennallisen yksikön. Nimi 

on lähellä neuronia ja välillä niitä kutsutaan myös neuroneiksi niiden rakenteen samankal-

taisuutensa vuoksi. (Razavi, 2021.) Perseptron on siis syötekerroksesta ja yhdestä neuronista 

muodostuva pieni neuroverkko. Verkkojen opettamisen kannalta perseptronin isoimmat 

ongelmat muodostuvat muutoksista painoissa tai syötteissä, joista aiheutuu lopuksi tuloksien 

muutoksia. Tästä syystä verkon opettamisessa käytetään muita paremmin soveltuvia 

aktivointifunktioita. (Tuominen, 2018.)  
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Neuroverkkojen koostumusta on havainnollistettu kuvassa 6. Tosiasiassa jokaisia kuvan 6 

mukaisia herätteitä, kerroksia sekä lähtöjä on huomattavasti enemmän. Kuvan tarkoitus on 

havainnollistaa yksinkertaistettuna neuroverkon sisältöä. Käytännössä kyse on 

matemaattisten funktioiden kytkeytymisestä toisiinsa sekä asettelusta peräkkäin. Äly 

neuroverkon sisällä on painokertoimien arvo. Painokertoimen ideana on kertoa, miten asiat 

ovat sidonnaisia toisiinsa. Painokertoimien eri arvojen etsinnässä puhutaan neuroverkon 

kouluttamisesta. Neuroverkkojen sisällä on lukemattomia määriä painokertoimia. 

Painokertoimet neuroverkkojen sisällä ovat niitä sääntöjä, joita koulutusalgoritmit 

tunnistavat datasta. (Kananen & Puolitaival, 2019.) 

 

Kuva 6. Neuroverkon perustoimintaa esittävä kaavio. (Kananen & Puolitaival, 2019) 

 

Ydinosaa neuroverkoista kutsutaan nimellä neuroni. Tarkasteltaessa yhden neuronin toimin-

taa, on helppo käsittää neuroverkon rakenne sekä sen oppimiskyvykkyys ja kouluttaminen. 

Kuvan 6 mukaisesti neuroverkoilla voi olla useita eri herätteitä, ”input”. Lähtöjä on kuvattu 

olemaan yksi, helpottamaan ajatusta lopputuloksesta, mutta todellisuudessa niitäkin voi olla 

useampia. Neuronien toiminta perustuu yksinkertaisiin kaavoihin, joita kutsutaan aktivaa-

tiofunktioiksi. Käytännössä aktivaatiofunktiota voisi kuvailla sähkötekniikasta tutulla 

on/off-kytkimellä, jolla lähtöarvolle voidaan lopputuloksena saada arvo 0 tai 1, toisin sa-

noen, ei tai kyllä. Lopputuote, eli lähtö, on pitkälti herätteen tasosta riippuva. Kananen ja 

Puolitaival ovat teoksessaan TEKOÄLY – Bisneksen uudet työkalut verranneet kuvainnolli-

sesti yhtä neuronia yksittäiseen muurahaiseen, eli melko pieneen tekijään. Kun taas muura-

haisia on kokonainen yhteisö, on kyseessä tehokas lopputulos. Muurahaisten muodostaman 
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yhteisön tapaan, yksittäisistä neuroneista muodostuvaa neuroverkkoa voidaan pitää tehok-

kaana kokonaisuutena. (Kananen & Puolitaival, 2019.)  

Neuroverkkojen sisällä käsitellään siis jatkuvasti aktivointifunktioita. Aktivointifunktioita 

ovat mm. sigmoid-funktio, hyperbolinen tangentti sekä ReLU-funktio. Sigmoid-funktion 

lopputuloksena on jatkuvasti arvo 0:n ja 1:n väliltä, ja sopii näin ollen erityisesti todennä-

köisyyksien esittämiseen. Esimerkkinä voidaan käyttää myös sigmoid-funktion hyödyntä-

mistä binääriluokittelussa, jossa se toimii lähtönä, ”output”. Tällöin funktiota voidaan käyt-

tää päätöksenteon vaiheessa kertomaan todennäköisyys jonkin näytteen kuulumisesta luok-

kaan 1, eli P(Y=1). Sigmoid-funktion käyttö ei kuitenkaan rajoitu pelkkiin binääriluokittelun 

lopputuloksiin, useissa tapauksissa sitä käytetään myös piilokerroksissa (Raeisi & Raeisi, 

2023).  

Toinen samankaltainen aktivointifunktio on hyperbolinen tangentti, joka on tunnettu myös 

nimellä ”tanh” ja omaa saman tapaisia ominaisuuksia kuin aiemmin esitelty sigmoid-funk-

tio, mutta on nollan suhteen symmetrinen ja kasvaa nollan lähellä suuremmalla derivaatalla. 

Hyperbolisen tangentin käyttö aktivointifunktiona voi aiheuttaa neuroverkon oppimishi-

tautta johtuen gradientin pienuudesta pienemmillä ja suuremmilla arvoilla. (Tuominen, 

2018.) 

Kolmantena aktivointifunktioiden esimerkeistä on ReLU-funktio (Rectified Linear Unit). 

Aktivointifunktio ReLU tuottaa positiivisilla arvoilla herätteen ja negatiivisilla arvoilla 0:n. 

Yksi ReLU:n eduista on, että tietyissä tapauksissa se voi nopeuttaa neuroverkon oppimista. 

Nopeampi oppiminen verrattuna sigmoid-funktioon ja hyperboliseen tangenttiin johtuu ak-

tivointifunktioiden derivaattojen katoamisesta, kun syötteen arvo kasvaa suureksi. ReLU:lla 

derivaatta pystytään pitämään vakiona, vaikka syöte olisikin suuri. Aktivaatiofunktion deri-

vaatan kadotessa neuroverkko voi kuitenkin hidastua tai mahdollisesti myös pysäyttää para-

metreihin liittyvän optimoinnin. (Raeisi & Raeisi, 2023.)  

3.2.3  Syväoppiminen 

Syväoppiminen on eräänlainen koneoppimisen muoto, jolla on kyvykkyys mallintaa datasta 

saamiaan luonnoksia monikerroksisina verkkoina. Käytännössä syväoppiminen on yleisin 

vaikeita ongelmia esittävä mallinnuksen muoto. Näin ollen sillä on myös potentiaalia 
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hankalien ongelmien ratkaisemisessa. Esimerkkejä vaikeista pulmista voivat olla tietokone-

näkö (engl. Computer vision) sekä luonnollisen kielen käsittely (engl. Natural language pro-

cessing). Syväoppiminen ei pelkästään tuota hyödyllisiä tuloksia, joissa moni muu tapa voi 

epäonnistua, vaan se pystyy rakentamaan tarkempia malleja ja vähentämään huomattavasti 

hyödyllisten mallien tekoon kulunutta aikaa. Kouluttaminen syväoppimisessa vaatii kuiten-

kin laskentaan käytettävää tehoa ja syntyvien mallien tulkinta saattaa olla välillä hankalaa. 

Syväoppimisen perusta on kuvan 7 mukainen. Käytännössä suurimpana erona yksinkertai-

sempaan koneoppimiseen on piilokerroksien määrä herätteiden ja ulostulojen välissä. 

Useimmissa keskusteluissa syväoppimisen käyttö koetaan olevan syvien neuroverkkojen 

käyttöä. On kuitenkin olemassa algoritmeja, jotka toteuttavat syväoppimista myös erilaisilla 

piilokerroksilla, eikä pelkästään neuroverkoilla. (Heller, 2019.)  

 

Kuva 7. Syväoppimisen yksinkertaistettu esityskaavio. (Sovellettu kuva, Kananen & Puolitaival, 2019) 

 

Ohjatun oppimisen perusteena on nimensä mukaisesti ohjata oppimista sekä haluttuja tavoit-

teita ja vahvistusoppimisessa oppimisen perusteena on olla vuorovaikutuksessa ympäris-

töönsä ja oppia sitä kautta, syväoppimisessa taustalla on oppiminen isosta datasta ja se mah-

dollistetaan laskentatehokkuudella (Ailisto ym. 2018). Siukonen ja Neittaanmäki kertovat 

teoksessaan Mitä tulisi tietää tekoälystä, kuinka syväoppimisessa kone käsittelee miljoonia 

vaihtoehtoja vertailemalla sekä järjestelemällä niitä monimutkaisesti myös muihin yhteyk-

siin. Tietoa käsitellään koneellisten hermoverkkojen avulla, ja tieto saa oman tärkeytensä 

perusteella oman painokertoimen. Verrattaessa tilannetta ihmisen aivotoimintaan, voidaan 

David Weinbergin (s. 1950) sanoin todeta, ettei ihminen yksinkertaisesti kykene käsittele-

mään yhtä suurta tietomäärää. (Siukonen & Neittaanmäki, 2019.)  
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3.3  Käyttöönotto ja hyödyntäminen 

Yksinkertaisin keino aloittaa tekoälyn käyttö on laatia käyttäjätunnukset jollekin tekoälyso-

velluksen verkkosivulle. Tällä tavoin käyttäjä pääsee keskustelemaan tekoälyn kanssa. 

Vuonna 2024 esim. ChatGPT:lle pystyy jo tekstin lisäksi lähettämään kuvia, joita Open AI:n 

tekoäly pystyy analysoimaan ja kohdentamaan tarkentavaa raporttia kuvaan liittyen käyttä-

jänsä esittämien kysymysten pohjalta. Vastauksien oikeellisuudesta käyttäjän tulee kuiten-

kin itse olla kriittinen. Kaikki vastaukset todennäköisesti eivät pidä paikkaansa, joten tämä 

on hyvä huomioida tekoälyn käytössä. Käyttäjän tulee myös muistaa tietosuojan mukaiset 

asiat. Suositeltavaa siis on, ettei vapaille tekoälysovelluksille syötetä mm. yrityksen sisäisiä 

dokumentteja, henkilökohtaisia tietoja tai muutakaan mahdollisesti arkaluontoista materiaa-

lia.  

Tekoälyn käyttö yrityksien sisällä on lisääntynyt huomattavasti. Usein yrityksillä on johon-

kin GPT kielimalliin perustuva oma tekoäly. Käytännössä tällöin tekoäly saadaan irrotettua 

varsinaisesta lähteestään, kun operoidaan jonkin yhteisön sisäisesti. Yleisesti on suositeltua, 

että tekoälyn käyttöönottoa kokeiltaisiin erilaisten pilottiprojektien parissa, jotta yrityksellä 

olisi aikaa todeta sen tuomat hyödyt ja hankaluudet. Tekoälyn käyttöönotossa yrityksen on 

hyvä määritellä itselleen myös tavoitteet. Näin ollen henkilöstölle olisi selvää, mitä tekoälyn 

mukaan ottamisella todella toivottaisiin saavutettavan. Tekoälyn käyttöönottamisessa olisi 

myös hyvä huomioida erinäisten yhteistöiden mahdollisuus eri tekoälypalveluiden tarjoajien 

sekä käyttöönottajan kanssa. Suurin hyöty olisi mahdollista saavuttaa, kun molemmat osa-

puolet olisivat tietoisia lähtökohdista ja toivotuista lopputuloksista. Käyttöönotossa laajem-

malla skaalalla yritysten tulisi myös muistaa kouluttaa henkilöstö tekoälyn hyödyntämiseen 

perusteellisesti. Koulutukseen uusien toimintojen parissa tulisi panostaa ja ennakkoasetel-

mat työntekijöiden osaamisesta ja ymmärryksestä tekoälyn parista tulisi mitätöidä. (Neuro-

ject, 2023.)   

Vuonna 2017 VTT:n teettämän esityksen ”Tuottoa ja tehokkuutta Suomeen tekoälyllä” -

mukaan, Suomessa olisi suositeltavaa mm. käydä kansalaiskeskustelu tulevaisuudessa vai-

kuttavista tekoälyn sekä automaation merkityksestä työelämään ja yhteiskuntaan, hyödyn-

nettävä suomalaisten vahvoilla osaamisalueilla tekoälyä sekä pitää maailmalla menestyvien 

suomalaisten yritysten arvontuotto sekä omistajuus Suomessa. Tämän lisäksi samainen suo-

situs kehottaa asettamaan yritysvetoisille ekosysteemi- ja innovaatiohankkeille 
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kunnianhimoisia tavoitteita sekä tulosvastuita. Dokumentissa mainitaan myös kokeilujen ja 

käyttöönottojen rajoittamattomuudesta kansalaisten turvallisuus ja oikeudet huomioon ot-

taen. (Ailisto ym. 2017.) VTT:n suosituksista niin kuin monesta muustakin paikasta pystyy 

havainnoimaan, missä tekoäly on oikeasti hyödyllinen. Todistettuja tekoälyn hyödyntämis-

kohteita ovat esimerkiksi: 

• Ihmisen tekemien virheiden vähentäminen 

• Päätöksenteon apu 

• Digitaalinen apu 

• Uusien keksintöjen laadinta 

• Automaatio 

• Lääketieteelliset sovellukset 

• Yleisesti tehokkuuden ja tuottavuuden paraneminen 

• Turvallisuuden paraneminen 

• Ongelmatilanteiden ratkaiseminen 

Luettelosta huomataan, että tekoäly kykenee hyvin monimuotoisiin tilanteisiin sekä tehtä-

viin. Näiden lisäksi tekoäly on käytettävissä kellon ympäri, yötä päivää. (Duggal, 2024.) 

Tekoälyn potentiaali liiketoiminnan kehittämisen kannalta on laajalti keskustelua herättänyt 

aihe. Yksinkertaistettuna yrityksille, tekoälyllä on mahdollisuudet olla mukana uusien suku-

polvien tuotteiden sekä palveluiden kehittämisessä, yleisten kustannuksien pienentämisessä, 

asiakaspalvelun laadun varmistamisessa sekä työn optimoinnissa. Turvallisuus on myös yksi 

paljon keskustelua herättänyt aspekti, sillä esim. vaarallisimpiin työtehtäviin voidaan ihmi-

sen sijasta työntekijäksi sijoittaa robotti. Yksityiselle kuluttajalle tekoälyn hyödyntäminen 

voi näyttäytyä erilaisten palveluiden ja tuotteiden saatavuuden lisääntymisenä sekä hinnoit-

telun halventumisena. (Euroopan parlamentti, 2023.) 

Tekoälyn hyödyntämiskeinoja ovat sille annetun datan käyttäminen, ymmärtäminen ja siitä 

oppiminen. Ohjelmistomarkkinoiden yleisen kysynnän kasvu on edellyttänyt organisaa-

tioilta kykyä hallita ja hyödyntää mahdollisesti havaittuja haasteita, jotta kilpailuetu ja erot-

tuvuus markkinoilla olisi mahdollista säilyttää. Tekoäly on yksi mahdollisista työkaluista 
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ohjelmistojen testauksessa ja kehityksessä. Sen on todettu lyhentävän ohjelmistokehityksen 

kokonaiskestoa, joka puolestaan on nopeuttanut ohjelmistojen kaupallista käyttöönottoai-

kaa. Kuva 8 esittää tekoälyn mahdollistamat hyödyt ohjelmistotestaukseen. (Hourani ym. 

2019.) 

 

Kuva 8. Tekoälyn tuottama hyöty ohjelmistotestauksessa. (Hourani ym. 2019) 

 

Tarkasteltaessa ohjelmistotestauksia, kaikki siihen liittyvät ohjelmistojen komponentit ovat 

dataa. Lähdekoodi, verkkosivut, herätteet, lähdöt sekä näytöt ovat yksinkertaistettuna dataa. 

Aiemmin tarkasteltuja tekoälyn hyötyjä ovat nimenomaan ison datamäärän käsittely yksin-

kertaisesti sekä tehokkaasti verrattuna ihmiseen. Tekoälyä voidaan hyödyntää ohjelmisto-

testauksissa mm. luetteloinnissa, klusteroinnissa sekä ulottuvuuksien vähentämisessä. Täl-

löin tekoälyn algoritmit auttavat parempien analyysien ja ennusteiden teossa. (Hourani ym. 

2019.) 
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Käyttöönotossa huomioitavaa on myös tekoälysovellusten liittäminen esim. suunnitteluoh-

jelmaan, jossa itse työtehtäviä laaditaan. Varsinainen API (Application programming inter-

face) eli ohjelmointirajapinta saattaa muodostua ongelmalliseksi toteutettavuudeltaan. Oh-

jelmointirajapinnan tarkoituksena on toimia sovelluksien välillä, jotta sovellukset voisivat 

kommunikoida keskenään. API itsessään voi toimia sisäisesti, pelkästään sisäiseen käyttöön 

tarkoitettuna tai se voi myös toimia ulkoisesti, jolloin se toimii muille sovelluksille tarkoi-

tettuna rajapintana. (Korhonen, 2018.)  

3.4  Uhka vai mahdollisuus?  

Vuonna 2024 tiedetään jo, että tekoäly pystyy peittoamaan ihmisen niin lauta- ja tietokone-

peleissä kuin myös visailuissa sekä potilasdiagnoosien laadinnassa. VTT kertoi vuonna 2017 

julkaistussa Tuottoa ja tehokkuutta Suomeen tekoälyllä -tutkimuksessaan, kuinka selvitysten 

mukaan 25–40 % työstä voitaisiin alasta riippuen automatisoida tekoälyn avulla. Kyseessä 

on erittäin iso määrä työtä, jossa tekoälyn käyttöönotto vapauttaisi suuren määrän resursseja 

esim. potilastyöhön ja parantaisi sitä myötä myös tuottavuutta (Ailisto ym. 2017).  

Stephen Hawking (1942–2018), teoreettinen fyysikko ja kosmologi, on eläessään esittänyt 

teorian, että tietokoneiden älykkyys peittoaisi ihmisen älykkyyden Mooren lakia noudattaen 

seuraavan sadan vuoden sisällä. Mooren laissa tietokoneiden nopeus ja älykkyys kaksinker-

taistuu aina joka 18. kuukausi. Hawking varoitteli ihmisiä eläessään, että tekoälyn kanssa 

tulisi olla tarkkana. Hän mm. kertoi mahdollisesta tulevaisuuden tilanteesta, jossa tekoälystä 

itsestään tulisi ihmistä parempi tekoälyn suunnittelija. Tämä voisi johtaa tekoälyn rekursii-

viseen kehittymiseen, jossa ihmisellä ei olisi sanavaltaa, ja näin ollen tekoäly mahdollistaisi 

itselleen älyn räjähdysmäisen kasvun. Hawkingin esittämässä tilanteessa hän painottaa, 

kuinka tietokoneilla pitäisi olla samanlaiset tavoitteet kuin ihmisillä, jos tilanne joskus kävisi 

toteen. Hawking myös painotti, kuinka houkuttelevalta huippuälykäs tietokone voi ihmisen 

korvaan kuulostaa, mutta tätä houkutusta tulisi rajoittaa, muuten kyseessä saattaisi olla ih-

miskunnan kaikkien aikojen pahin virhe (Hotakainen & Valtaoja, 2019).  

Elon Musk (1971-) on kertonut maaliskuussa 2018, kuinka hänen läsnäolonsa tekoälytutki-

muksen kärjessä pelottaa häntä. Hänen sanojensa mukaan tekoäly pystyy jo huomattavasti 

enempään kuin kukaan tietääkään. Tekoälyn kehitysnopeutta hän on kuvaillut eksponenti-

aaliseksi. Samaisessa haastattelussaan hän sanoi, kuinka ihmisen tulisi saada erehtyä 
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kunnolla oppiakseen, kuitenkin painottaen tekoälyn olevan tapaus, josta voi myös olla vaka-

vaksi vaaraksi yleisölle. (Siukonen & Neittaanmäki, 2019). 

Musk ei ole ainoa, joka uskoo tekoälyn taustalla piilevään voimaan, mutta samaa aikaa ko-

rostaa, että tekoälyn kehitystä ja kasvamista nykypäivänä tulisi pitää silmällä. Yle haastatteli 

kolmea asiantuntijaa vuonna 2023, ja kysyi heidän näkemyksensä tekoälyn uhista ja mah-

dollisuuksista. Tietojenkäsittelytieteen professori Hannu Toivonen muistutti, kuinka teko-

älyllä on vaikutusvalta nykyisten kuluttajien valintoihin sekä tuotettuihin sisältöihin. Toivo-

nen myös kertoi tekoälyn hyödynnettävyyden kasautumisen tiettyyn ryhmään, jotka sitä 

osaavat hyödyntää. Tämä voisi käytännössä johtaa massojen työttömyyteen. Toivonen myös 

varoitti tekoälyn käytöstä kriittisissä järjestelmissä. Esimerkkeinä hän mainitsi mm. sähkö-

verkon kaatumisen mahdollisessa ohjausvirheessä sekä finanssijärjestelmän romahtamisen 

mahdollisessa automaattisessa arvopaperikauppojen syöksyssä. Europarlamentaarikko Mia-

petra Kumpula-Natrin kolme uhkakuvaa tekoälystä olivat: tekoälyn oppimisen myötä vi-

nouksien mahdollinen vahvistuminen, työpaikkojen korvattavuus tekoälyllä sekä tekoälyn 

riskikäyttö esim. videoväärennöksiin. Aalto-yliopistolta samaiseen haastatteluun vastasi tie-

totekniikan professori Jaakko Lehtinen. Hänen mainitsemat kolme uhkakuvaansa olivat te-

koälyn mahdollisuudet jatkuvaan valvontaan ja kontrolliin, tekoälyn ihmiseen kohdistaman 

alitajuntaisuuteen liittyvän manipulaatio kasvaminen sekä työelämän ja yleisesti myös yh-

teiskunnan polarisoitumisen kiihtyminen. (Suikkanen & Jaskari, 2023.) 

Ylen haastattelu ei kuitenkaan hakenut haastateltavilta pelkkiä uhkakuvia, sillä samainen 

kolmikko kertoi oman näkemyksensä myös tekoälyn mahdollisuuksista. Hannu Toivosen 

mainitsemia mahdollisuuksia olivat mm. tekoälyn hyödyntäminen yhdistyneiden kansakun-

tien kestävän kehityksen tavoitteisiin, nykyisten työtehtävien suorittaminen tai tehostaminen 

tekoälyllä sekä yleisesti tekoälyn yhteistyökyvykkyys ihmisen kanssa. Miapetra Kumpula-

Natrin kertomat kolme mahdollisuutta liittyivät tekoälyn tieteellisiin läpilyönteihin, ihmisen 

tekemien inhimillisten virheiden vähentämiseen sekä kolmiulotteisen internetin tulemiseen, 

joka mahdollistaa tulevaisuuden kommunikaatioita. Jaakko Lehtinen koki tekoälyn mahdol-

lisuuksia mm. lääketieteen ja teknologian läpimurroissa, tietokoneiden kehittymisessä ny-

kyisestään sekä tekoälyn manipulointia mahdollistavat kyvyt, jotka voivat auttaa ihmistä 

myös oman itsetuntemuksensa parantamisessa. (Suikkanen & Jaskari, 2023.) 
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4  Tutkimus tekoälyn sovellusmahdollisuuksista Granlund Oy:llä 

Diplomityön varsinainen tutkimusosuus keskittyy Granlund Oy:n tarpeeseen selvittää teko-

älyn mahdollinen hyödynnettävyys rakennusteknisessä suunnittelussa. Granlund on havain-

nut tekoälyn potentiaalin suurten datamäärien analysoinnissa sekä käsittelyssä ja on ollut 

kiinnostunut sen käytettävyydestä jokapäiväisissä suunnittelijoiden, konsulttien sekä johdon 

työtehtävissä.  

Diplomityön neljäs luku käsittelee tutkimusosuutta ja on jaettu useampaan eri alaotsikkoon 

tutkimusvaiheiden mukaisesti. Tutkimus alkoi kyselyn laadinnalla ja sen teettämisellä Gran-

lund Oy:n henkilöstölle.  

4.1  Henkilöstökysely 

Tutkimuksen henkilöstölle suunnattu kysely laadittiin syyskuun 2024 aikana, aivan diplo-

mityön alussa. Kysely laadittiin Microsoft Forms-ohjelmalla ja tehtiin pitkälti diplomityön 

kirjoittajan toimesta työpaikan ohjaajan välikommenttien avulla. Parannusehdotuksia ja 

muita yleisiä kommentteja kyselyyn saatiin myös Granlund Oy:n viestinnän asiantuntijalta 

sekä liiketoiminnan kehitysjohtajalta. Lopullinen kysely löytyy diplomityön liitteenä 1. Eng-

lanninkielinen versio kyselystä löytyy liitteenä 2.  

Henkilöstökyselyn taustalla oli idea kartoittaa uusia mahdollisuuksia erilaisten työtehtävien 

ja osa-alueiden kehittämiseen tekoälyratkaisujen avulla. Isommassa kuvassa kyselyn myötä 

pyritään myös tukemaan Granlund Oy:n jatkuvaa kehitystä sekä luomaan avoimia viestinnän 

kanavia työntekijöiden ja johdon välille. Näin ollen erinäiset tekoälyratkaisut ja niiden to-

teuttaminen kykenisi vastaamaan henkilöstön osoittamiin tarpeisiin ja tätä kautta myös pa-

rantamaan yleistä työtyytyväisyyttä sekä työn tehokkuutta.  

Kehittämisen arvoisia työtehtäviä etsittiin koko Granlund Oy:n henkilöstöltä, kattaen eri 

osastot ja sitä myötä erilaiset työtehtävät. Näin ollen otanta työtehtävistä ei painottuisi tiet-

tyyn rakennustekniseen osa-alueeseen, vaan kehitettäviä kohteita ja osa-alueita löytyisi mah-

dollisimman laajalti ympäri Granlundia.  



38 

Kyselyssä henkilöstöltä kysyttiin avoimia kysymyksiä, jotta vastaukset olisivat mahdolli-

simman kattavia ja monipuolisia. Tavoitteena oli mahdollistaa vastaajien monipuoliset nä-

kemykset ja estää ennalta asetettu johdattelu. Henkilöstöä rohkaistiin kuvaamaan ja havain-

nollistamaan niitä työtehtäviä, joissa he kokisivat potentiaalisia kehitysmahdollisuuksia. Ky-

sely avattiin henkilöstön vastattavaksi 10.10.2024, jolloin Granlund Oy:n sisäiseen tiedotus-

kanavaan kerrottiin kyselystä uutisen muodossa.  

Kyselyn ensimmäisessä osassa työntekijät saivat kuvata kehitettävän työtehtävän ja tuoda 

esiin sen ongelmakohdat. Tarkoituksena oli hahmottaa työtehtävän eri vaiheita mahdollisim-

man yksityiskohtaisesti, joten vastaajia pyydettiin kertomaan sekä tehtävästä että sen sisäl-

löstä. Toisessa osassa vastaajat saivat esittää näkemyksensä, miten tekoäly voisi auttaa ky-

seisessä työtehtävässä. Useimmille Granlund Oy:n työntekijöistä tekoäly on ennestään tuttu, 

joten ehdotuksia sateli laidasta toiseen. Kolmannessa kysymyksessä kysyttiin vastaajalta 

työtehtävään kuluvan ajan arvioimista. Työtehtävän suorittamiseen kuluvalla ajalla on suuri 

merkitys, kun alamme miettimään työtehtävän mahdollista kehittämistä liiketoiminnallisesta 

näkökulmasta. Lopuksi kyselyn vastaajalle annettiin mahdollisuus vielä vapaaseen sanaan 

liittyen mieluusti tekoälyyn tai tutkimukseen itseensä. Henkilöstökyselyllä saatiin kerättyä 

kehitysehdotuksia useisiin erilaisiin työtehtäviin ympäri Granlundin henkilöstöä.  

Henkilöstökysely suljettiin vastaajilta 10.11.2024, jolloin vastausaikaa kyselylle kertyi yh-

teensä 32 päivää, joista arkipäiviä oli 22 kappaletta.  

4.2  Henkilöstön aktiivisuus kehitysehdotuksissa 

Henkilöstökyselyyn vastauksia tuli yhteensä 73 kappaletta. Granlund Oy:llä henkilöstö-

määrä on vuonna 2024 joulukuun ensimmäisenä päivänä 1612. Vastausprosenttia lasketta-

essa, tulee ottaa huomioon, että kyselyn vastauksista osa on laadittu saman henkilön toi-

mesta. 6 henkilöä vastasi kyselyyn kaksi kertaa ja 5 henkilöä kolme kertaa. Näin ollen hen-

kilöstön aktiivisuutta voidaan laskea 57:n työntekijän osalta. Vastausprosentiksi muodostuu 

siis 3,53 %, kun vastaajien määrää verrataan koko Granlund Oy:n henkilöstön lukumäärään.  
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Kuva 9. Pylväskaavio henkilöstökyselyn vastauksista päivämäärien mukaan.  

 

Henkilöstön vastausaktiivisuutta päivittäin kyselyn avoinna olon aikana voidaan tarkastella 

kuvasta 9. Vihreät ja oranssit pylväät kuvassa 9 merkkaavat Opetushallituksen ilmoittamia 

syyslomaviikkoja Suomessa lukuvuonna 2024–2025 (Opetushallitus, 2024). Suurin päivit-

täinen vastausmäärä oli 10 kehitysehdotusta per päivä, päivämäärällisesti sijoittuen kyselyn 

aukeamispäivää seuranneeseen päivään, eli 11.10.2024. Syy suurimmalle vastausmäärälle 

päivää kohden voisi olla esim. henkilöstön aktiivisuus sisäisen uutisoinnin parissa aamuisin, 

sillä itse kysely aukesi henkilöstölle 10.10.2024 kello 12.  

Yleistä huomiota vastausaktiivisuuteen voidaan myös havainnoida sisäisen uutisoinnin nos-

toilla. Henkilöstökyselyä nostettiin kuukauden mittaisen vastausajan sisällä kaksi kertaa. En-

simmäinen henkilöstökyselystä muistuttava uutinen julkaistiin 25.10.2024. Ensimmäinen 

nosto ei kuitenkaan osoittanut suurta nousua vastauksien määrässä. Vastauksia kyseisenä 

päivänä tuli 5 kappaletta. Uutinen keskittyi tuolloin diplomityön laatijan omakuvaan ja esit-

telyyn yliopistotien valitsemisesta töiden ohelle. Uutisen ytimessä käsiteltiin diplomityötä ja 

uutisen lopussa lukijaa muistutettiin vastaamaan kyselyyn. Toinen sisäisen uutiskanavan 

henkilöstökyselyn nosto julkaistiin 4.11.2024. Kuvan 9 mukaisesti toinen nosto oli huomat-

tavasti ensimmäistä nostoa tehokkaampi. Vastauksia uutisen julkistuspäivänä tuli 4 ja seu-

raavana päivänä 9.  

Viikonloput olivat yleisesti hiljaisia vastausten osalta. Ainoa poikkeama on viimeinen vii-

konloppu 9.-10.11.2024, jolloin henkilöstöstä löytyi kolme vastaajaa, jotka keksivät yh-

teensä viisi kehitysehdotusta kyselyyn. On mahdollista, että henkilöstöstä innokkaimmat 
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ovat kirjanneet itselleen muistutuksen viimeiselle viikonlopulle sisäisen noston myötä, jol-

loin viimeinen nousu tapahtui vielä ennen kyselyn sulkeutumista. Toinen henkilöstökyselyn 

vastausten määrään mahdollisesti negatiivisesti vaikuttava tekijä on ollut syyslomakausi, 

joka on osunut juuri henkilöstökyselyn aukioloajalle. Vaikka ensimmäinen syyslomaviikko 

ei suoranaisesti osoita vähentynyttä vastausaktiivisuutta, osuu syyslomaviikkojen ajanjak-

solle koko henkilöstökyselyn pisin hiljaisin hetki, jolloin vastauksia ei vastaanotettu yhtään 

kappaletta viiden päivän aikana 19.10.2024-23.10.2024.  

4.3  Vastauksien luokittelu ja arviointi soveltuvuudesta diplomityöhön 

Henkilöstökyselyn vastauksien luokittelu aloitettiin heti kyselyn sulkeutumisen jälkeen. 

Vastauksista etsittiin erinäisiä yhtenäisyyksiä kehitysehdotusten osalta. Yhtenäisyyksiä saat-

toi olla esimerkiksi tiettyihin työssä käytettäviin ohjelmiin, erinäisten työtehtävien vaiheisiin 

sekä yleiseen apuun liittyen. Vastauksista alkoi luokittelun myötä muodostua selkeä kuva, 

millaisiin työtehtäviin henkilöstön mielestä olisi tarve kehittää tekoälyllistä apua.  

Vastausten läpikäynnin ja alustavan luokittelun jälkeen kaikille ehdotuksille löydettiin oma 

luokkansa. Tässä tilanteessa 10 kehitysehdotusta luokiteltiin joukkoon, jotka olisivat mah-

dollisia uusia liiketoiminnallisia ideoita, joten ne siirrettiin jatkojalostukseen diplomityön 

ulkopuolelle työn tilaajan toimesta. Näin ollen 63 ehdotusta jäi diplomityössä mahdollisesti 

käsiteltäviksi ehdotuksiksi.  

Luokkia muodostui loppuen lopuksi 8 ja jos uudet liiketoimintaideat lasketaan yhdeksi luo-

kaksi niin luokkia muodostui 9. Suurin osa vastauksista liittyi suoranaisesti talotekniikan 

suunnittelijoiden työtehtävien yksinkertaistamiseen tekoälyn avulla. Suunnitteluun liittyviä 

vastauksia oli yhteensä 17 kappaletta. Suunnittelun luokassa tekoälyltä toivottiin mahdollista 

apua useimmiten suunnitteluohjelman sisällä tai suunnittelun tietyn vaiheen yksinkertaista-

misessa. Työvaiheeseen viitatessa kyseessä oli usein tehtävä, jossa eri suunnittelualojen pis-

teiden, kaapeleiden, kanavien ja hyllyreittien sijoittelua ja yhteensovittamista toivottiin au-

tomatisoitavaksi tekoälyn avulla.   

Toiseksi eniten kehitysehdotuksia luokiteltiin yleisen avun -luokkaan. Näissä ei suoranai-

sesti viitattu juuri tiettyyn alustaan tai työtehtävään, vaan pikemminkin pienempiin tehtäviin, 

joita tehdään jatkuvasti kaiken muun työn ohella. Hyvänä esimerkkinä tästä luokasta toimii 
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vastaus, jossa tekoälyltä toivottiin apua asiantuntijoilta usein kysyttävien kysymyksien vas-

taamiseen. Yleisen avun luokkaan vastauksia luokiteltiin yhteensä 13 kappaletta.  

Kolmanneksi suurin luokka muodostui tekstin tai muun datan koonnista, analysoinnista ja 

tarkistuksesta. Tässä luokassa taustalla toimi jatkuvasti jonkin sortin aineisto, josta toivottiin 

saavan kehiteltyä tekoälyn avulla kokonaisia raportteja tai muuta yleistä analysointia. Tähän 

luokkaan vastauksia päätyi lopulta 12 kappaletta. Muihin luokkiin vastauksia tuli 4 paitsi 

Granlund Manageriin, johon vastauksia luokiteltiin 5. Kaikkien vastausluokkien prosentu-

aalisen jakautuminen on esitetty kuvassa 10.  

 

Kuva 10. Kehitysehdotusten jakautuminen ympyrädiagrammina. 

 

Granlund Manager on Granlund Oy:n tarjoama kiinteistöjohtamisen ohjelmisto. Sen tarkoi-

tuksena on toimia digitaalisena kokonaisnäkymänä kiinteistöjen toimintaan ja nykytilaan 

liittyen. (Granlund Oy, 2024.) Henkilöstökyselyn vastausten perusteella Granlund Manage-

rissa toivottiin tekoälyn tuomaa apua mm. olosuhdetietojen, lämpötilojen, ilmankosteuden 

sekä ilmanvaihtokoneiden mittausdataan liittyvään tiedonhallintaan.  

M-files on dokumenttien luomiseen ja hallintaan liittyvä ohjelmisto. (M-files, 2024) Gran-

lund Oy:llä projektikohtainen dokumentointi tapahtuu M-filesin avulla. Kehitysehdotuksissa 

M-filesiin luokitelluissa vastauksissa tekoälyn apua haettiin dokumenttien muokkaamiseen, 

päivittämiseen ja nimeämiseen liittyen.  
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Yleisesti kolmessa viimeisessä luokassa otsikko kertoo, minkä pariin vastauksissa toivottiin 

tekoälyllistä apua. Laadun luokassa vastauksissa keskityttiin asiakkaille lähtevien doku-

menttien laadunvarmistukseen ja laadun yhtenäistämiseen. Tarjouksissa apua toivottiin tar-

jouksien laadintaan ja työselostuksien parissa tekoälyn koettiin olevan parhaimmillaan pit-

kän tekstidokumentin tarkastuksessa.  

Luokittelun jälkeen vastauksille tuli kehittää arvosteluasteikko, jotta vastauksien sopivuutta 

diplomityössä käsiteltäviksi aiheiksi voitaisiin arvioida. Arvostelutaulukko kehitettiin yh-

teistyössä diplomityön tekijän ja työpaikan ohjaajan kanssa. Arvosteltaviksi asioiksi halut-

tiin mukaan kehitysidean mahdollinen toteutettavuus, ajansäästö, mahdollisten virheiden vä-

hentäminen, innovatiivisuus sekä Granlund Oy:n hyödyn arvioiminen. Jokaisesta osiosta ke-

hitysehdotuksella oli mahdollista saada maksimissaan 5 pistettä. Arvostelutaulukon arvioin-

tikriteerit ja esimerkki kehitysehdotuksesta on esitetty liitteenä 3.  

Kehitysehdotuksia arvioitiin pääosin diplomityön tekijän toimesta. Granlund Oy:n ohjaaja 

auttoi arvioimisessa, jos työn tekijä ei ollut täysin varma lopullisesta pisteytyksestä. Osa 

henkilöstökyselyn vastauksista pystyttiin luokittelun jälkeen mieltämään samoiksi kehitys-

ehdotuksiksi, vaikka ne olivatkin vastattuina eri henkilöiden toimesta. Nämä koettiin myös 

Granlund Oy:n toimesta erittäin tärkeiksi kehityskohdiksi, sillä useampi eri työntekijä pystyi 

sanoittamaan saman idean usein eri tavoin ja selvästi kyseisten työtehtävien laadintaan tulisi 

teettää jonkinlaisia kehityskeinoja. Kehitysehdotusten joukosta nousi pisteytyksen myötä 

kolme ehdotusta liittyen lähtötietojen tiedonhallintaan. Kolmesta lähtötietoihin liittyvistä ke-

hitysehdotuksista yksi valikoitui lopulta diplomityöhön tarkempaan tarkasteluun ja testaus-

vaiheeseen.  

4.4  Tekoälyn sovellusmahdollisuudet henkilöstökyselyn vastauksessa 

Tämän luvun alaotsikot käsittelevät suunnitteluprojektien lähtötietojen tiedonhallintaan liit-

tyvää kehitysehdotusta. Diplomityöhön tarkasteltavaksi valitun kehitysehdotuksen lisäksi 

luku käsittelee lähtötietojen hallintaan liittyviä haasteita ja kartoittaa erilaisia tekoälysovel-

luksia nykyisen tilanteen kehittämiseksi. Luvun kolmannessa alaotsikossa yksi tarkastel-

luista tekoälysovelluksista valitaan koekäyttöön kuvitteellisen kauppakeskuksen suunnitte-

lun tueksi.  
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4.4.1  Lähtötiedot ja niiden hallinnan haasteet 

Henkilöstökyselyssä eräs vastaus luokiteltiin aineiston koonnin, analysoinnin ja tarkastuk-

sen luokkaan. Työntekijän vastauksessa korostui, kuinka projektista riippumatta lähtötiedot 

voivat löytyä palaveri-, projekti-, lähtötieto- sekä suunnittelupalaverimuistioista. Tämän li-

säksi lähtötietoja voi löytyä myös esim. sähköposteista, Microsoft Teams -ryhmistä sekä 

projektipankista.  

Työntekijän vastaus pisteytettiin liitteen 3. arvosteluasteikon mukaisesti pistein toteutetta-

vuus 5, ajansäästö 4, virheiden vähentäminen 4, Granlundin hyöty 5 ja innovatiivisuus 3. 

Vaikka innovatiivisuutensa osalta kehitysehdotus ei ollut täysin uusi keksintö, saavutti ky-

seinen ehdotus muuten erittäin hyvän lopullisen pisteytyksen, jonka myötä se valikoitui tut-

kimukseen mukaan.  

Lähtötiedoilla tarkoitetaan esimerkiksi korjausrakentamisessa korjattavan kohteen alkupe-

räisiä suunnitteluasiakirjoja sekä mahdollisten aiemmin toteutuneiden korjausten toteutus-

asiakirjoja. Korjausrakentamisessa tulee urakoitsijan toimia aktiivisesti lähtötietojen suhteen 

sekä ilmoittaa mahdollisista puutteellisista havainnoista lähtötiedoissa tilaajaorganisaatiolle. 

(Terveet tilat 2028, 2024.) Lähtötiedoiksi yleisesti voidaan myös luokitella esim. erinäisten 

LVI-laitteiden tietoja, tulevien tilan käyttäjien toiveita laitteistojen sijainneista sekä kiintei-

den sairaalalaitteiden koko-, toimittaja- ja liitettävyystietoja. Varsinkin uudisrakentamisessa 

lähtötiedot saapuvat suunnittelijoille usein alustavina, ja niitä saatetaan muuttaa projektin 

edetessä.   

Lähtötiedot löytyvät siis useista eri paikoista, ja usein niitä saatetaan päivittää tilaajan tai 

käyttäjien toimesta, kun kalustusta, huoneen asettelua tai tilan käyttötarkoitusta halutaan 

muuttaa vielä projektien viime hetkillä. Taloteknisten suunnitteluprojektien alkuvaiheissa 

toteutettavat lähtötietomuutokset ovat tyypillisesti vähemmän monimutkaisia kuin projek-

tien loppuvaiheissa, jolloin suunnitelmien muokkaaminen on usein sekä aikaa vievää että 

kallista. Haasteet muodostuvat erityisesti muutoksista, jotka vaikuttavat useisiin eri doku-

mentteihin ja asiakirjoihin. Näiden asiakirjojen liitännäisyys toisiinsa lisää suunnittelutyön 

monimutkaisuutta. Lisäksi myös lähtötietojen hajautettu sijainti saattaa tehdä koko proses-

sista entistä haastavampaa. Mahdolliset epäjohdonmukaisuudet ja risteävät lähtötiedot voi-

vat johtaa mm. suunnitteluvirheisiin, urakoitsijan työn viivästymiseen ja pahimmillaan pro-

jektin kokonaiskustannusten kasvuun. Suunnittelijoilla aikaa kuluu yleisestikin lähtötietojen 



44 

kokoamiseen ja niiden paikkansapitävyyden kyseenalaistamiseen, varsinkin tietoihin, joita 

suunnittelija ei välttämättä pysty todistamaan oikeiksi.  

Esimerkkinä voidaan ajatella tilannetta, jossa suunnitellaan valaistusuudistusta liiketilaan. 

Lähtötietoja kyseisessä tilanteessa voisivat olla mm. liiketilan korkeus, mahdollisten huo-

neiden lukumäärä, erilaisten tilojen käyttötarkoitukset sekä käyttötarkoituksien myötä muo-

dostuvat standardien mukaiset valaistuksen vaatimukset. Tilat itsessään eivät välttämättä 

muutu, jos alkuperäinen tarve pelkälle valaistusuudistukselle pätee koko projektin ajan. Il-

man liiketilan mallinnusta, tarve lähtötietojen tarkistamiselle voi muodostua esimerkiksi va-

laistuslaskelmissa, jossa uusien valaisimien suunniteltu sijoituskorkeus vaikuttaa suoraan 

valaistuksen voimakkuuteen. Näin ollen suunnittelija joutuu todennäköisesti palaamaan läh-

tötietoihin tarkistamaan tilojen korkeudet, varsinkin jos samaisessa liiketilassa on eri kor-

kuisia huoneita. Sama pätee tiloihin, joissa on alakatto. Vaikka itse valaistuslaskelmien laa-

dinta ja sitä myötä uusien valaisinten päivittäminen tasokuvaan voisivat olla liiketilan muo-

dosta ja käyttötarkoituksesta johtuvia muuttujia, aikaa kuluu, kun lähtötietoja tarkastetaan. 

Muuttujia muodostuu usein esimerkin tilanteessa myös käyttäjän toivomusten myötä. Alun 

perin tiettyyn käyttöön suunniteltu tila halutaankin yllättäen vaihtaa toisenlaiseen käyttöön, 

jonka myötä standardin mukainen valaistusvaatimus tulee tarkistaa ja lähtötietomuutos ai-

heuttaa lähtötietopäivityksen kesken projektin.  

Ongelma, jota tekoälyn avulla lähdettäisiin parantamaan, muodostuu useista erilaisista tie-

dostoista ja tiedostojen muodoista, joita pitäisi ymmärtää ja joista pitäisi tehdä jonkinlaista 

koontia. Tämä voisi yksinkertaisuudessaan olla tiedonhallintaa, tiedostojen yhdistämistä 

sekä analysointia.  

Ideaalitilanteessa, kaikki lähtötiedot olisivat yhdessä ja samassa paikassa ja niitä pystyisi 

luokittelemaan esim. suunnittelualojen mukaisesti, jotta tietyn lähtötiedon löytäminen hel-

pottuisi huomattavasti. Projektiin liittyvä kaikki data olisi kerätty jo ensimmäisestä yhtei-

sestä palaverista, kun päätöksiä alettaisiin laatimaan. Kaikki lähtötiedot myös päivittyisivät 

sitä mukaa, kun mahdollisia muutoksia lähtötietoihin laadittaisiin käyttäjän, tilaajan tai 

muun tahon toimesta. Lähtötietoihin tallentuisi myös historialoki, josta pystyisi tarkasta-

maan tehdyn muutoksen päivämäärän, muutoksen laatijan sekä hyväksyjän. Tekoälylle voisi 

syöttää kaiken saadun datan ja se pystyisi esittämään tärkeimmät kohdat esim. dokumen-

teista, palaverimuistioista ja sähköposteista, joissa on kyse lähtötiedoista. Mitään dataa ei 

saisi poistaa tekoälyn toimesta, mutta toissijainen palaverimuistion keskustelu voisi olla 
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hyvä merkata palaveripöytäkirjaan eri lailla, kuin keskustelu, jossa käytäisiin läpi esim. mah-

dollisten keittiölaitteiden kokoja ja tehoja.  

Ideaalitilanteessa myös jokainen projektin jäsen olisi tietoinen lähtötietojen sijainnista, sillä 

lähtötietojen sijainteja olisi kaiken kaikkiaan vain yksi. Myös uuden suunnittelijan, urakoit-

sijan tai valvojan lisääminen projektin jäseneksi onnistuisi helpommin, kun kaikki tarvittava 

tieto löytyisi heti. Näin vältyttäisiin ylimääräisiltä työtunneilta, joissa suunnittelijan tai pro-

jektiin liittyvän muun henkilön tulisi etsiä lähtötietoja.  

Tekoälylle tiedonhallinta on yksi sen vahvuuksista. Tekoäly pystyy mm. automatisoimaan 

tietojen yhteensovittamisen eri lähteistä, muodoista ja rakenteista. Näin ollen tiedostoista on 

mahdollista laatia johdonmukaisempia sekä yksinkertaisempia erinäistä analysointia varten. 

Tietoja eri muotoisista dokumenteista voidaan myös puhdistaa tekoälyn toimesta. Virhetie-

dot, epäjohdonmukaisuudet sekä päällekkäisyydet on mahdollista havainnollistaa sekä mer-

kata dokumentteihin. Tekoälyllä pystyy myös korjaamaan tiedostoja, mutta tässä tulisi olla 

tarkkana, jos korjattavat tiedot liittyvät esim. laitekohtaisiin lähtötietoihin. Tekoälyn hyö-

dyntämisen jälkeen projektihenkilöstön aikaa tiedostojen puhdistamiseen ja läpikäymiseen 

kuluisi merkittävästi vähemmän. Myös erinäiset lähtötiedoissa olevat virheet voitaisiin pai-

kantaa ja tätä kautta vähentää virheellisten lähtötietojen pohjalta laadittuja päätöksiä. Doku-

menttien sisällä tekoälyllä voisi myös luokitella sisältöä, oli kyseessä lähtötieto tai muu pro-

jektiin liittyvä tarkentava asia. (Hewlett Packard Enterprise, 2024.) 

4.4.2  Tekoälyratkaisut lähtötietojen hallintaan 

Vuonna 2024 joulukuussa ajan trendi on erilaisten AI-sovellusten syntyminen. Tietyt teko-

älysovellukset ovat hyviä juuri tietyissä asioissa. Oli kyse kuvan ymmärtämisestä tai erinäis-

ten tiedostojen hallinnasta, jokaiseen lähtöön löytyy muiden suosittelema sopiva tekoälyso-

vellus. Etsiessä vaihtoehtoja tiedonhallintaan keskittyneistä tekoälyistä, Google suosittelee 

useita erinäisiä blogitekstejä ja vertailuja, miksi juuri tietyt tekoälysovellukset toimisivat ky-

seisessä tilanteessa parhaiten. Laajan skaalan tiedonhallintaan on olemassa muun muassa 

seuraavat tekoälysovellukset:  

• Microsoft Power BI, 

• IBM Watson Discovery, 
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• OpenAI ChatGPT, tai GPT-4o,  

• Tableau ja 

• Julius AI. 

Microsoftin tarjoama Power BI (Business intelligence) on työkalukokoelma, joka yhdistää 

mm. ohjelmistopalveluita sekä sovelluksia. Palvelun tarkoitus on mahdollistaa toisiinsa en-

nalta liittymättömät tiedonlähteet yhtenäisiksi, visuaalisesti ymmärrettäviksi raporteiksi. 

Käyttäjillä on mahdollisuus visualisoida sille syötettyä dataa sekä jakaa näkemyksiään mui-

den työyhteisönsä jäsenten kanssa. (Microsoft Learn Challenge, 2024.) 

Varsinainen käyttötapa Microsoftin Power BI:llä on riippuvainen käyttäjän roolista eri pro-

jekteissa tai tiimien sisällä. Eri käyttäjillä on mahdollisuus käyttää palvelua eri tavoin. Esi-

merkiksi liiketoimintaraporttien laatijalle parhaiten sopiva vaihtoehto olisi Power BI 

Desktop tai Power BI Raportin muodostin -ohjelma, kun taas myyntityön parissa työskente-

levälle Power BI mobiilisovellus voi olla hyödyllisin versio esimerkiksi myynnin seuraami-

seen. Microsoftin tarjoaman Power BI:n tukemat tuontitietojen tiedostotyypit ovat:  

• Microsoft Excel, .xlsx sekä .xlsm -tiedostot 

• Power BI Desktop, .pbix-raporttitiedostot  

• CSV, .csv tiedostot (Microsoft Learn Challenge, 2024.) 

Lähtötietojen parissa Microsoft Power BI voisi toimia parhaiten Power BI Desktopissa. Ky-

seisen työtehtävän helpottamisen kannalta ainoana heikkona puolena on palvelun hyväksy-

mien tiedostotyyppien muodot datan lähteinä. Tiedostotyyppien tulisi olla pitkälti numeeri-

sia ja yleisesti jonkinlaisen rakenteen omaavia, mieluiten taulukkomuodossa. Microsoftin 

tarjoaman Power BI:n etu on nimenomaan tehokkaassa lukujen murskauksessa ja sitä myötä 

visualisoinnissa. Näin ollen moninaisten lähtötietojen parissa Microsoftin Power BI:n avulla 

voisi visualisoida mm. Excel-muotoisia lähtötietoja, mutta muuten apu saattanee jäädä ra-

kenteeltaan heikoksi.  

IBM puolestaan on tutkinut tekoälyä jo yli 70 vuotta. IBM:n Watsonilla on alun perin koi-

tettu kehittää tietokonetta, jolla olisi mahdollisuus kilpailla tunnetussa visailuohjelma Jeo-

pardy!:ssa ihmisiä vastaan kiitettävästi. Läpimurto tapahtui vuonna 2011, kun Watson pystyi 

tavoiteltuun lopputulokseen. Watsonin alkulähteillä toimi parinkymmenen hengen 
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tutkimustiimi, joka pystyi kehittämään ja avartamaan näkemyksiä mm. luonnollisen kielen 

prosessoinnista (NLP), tekoälystä sekä koneoppimisesta. (Nyman & Rantanen, 2016.) 

IBM Watsonilla on monen muun tekoälysovelluksen tavoin useita erilaisia versioita, joten 

lähtötietojen analysointiin ja koontiin tulisi Watsonin malleista valita parhaiten sopiva. Esi-

merkiksi Watson Discovery on yksi IBM Watsonin sovelluksista, jonka ominaisuudet voi-

sivat toimia lähtötietojen koonnin ja analysoinnin kannalta edukseen. Watson Discovery toi-

mii kognitiivisena haku- sekä sisältöanalyytikkona, joka on mahdollista lisätä erinäisiin so-

velluksiin tunnistamaan malleja, yleisiä trendejä sekä analysoimaan dataa. Discoveryllä 

käyttäjän on mahdollista käsitellä jäsentämätöntä ja jäsenneltyä dataa mm. JSON-, HTML-, 

PDF- sekä Word-tiedostomuodoista. Watson Discoveryn taustalla toimii mm. sisäänraken-

nettu luonnollisen kielen prosessointiin liittyvä tekoälysovellus, joka auttaa käyttäjää käsit-

telemään ja havainnoimaan sille syötettyä dataa. (Hagarty, 2023.)  

IBM:n ohjelmistokehittäjänä työskentelevä Rikas Hagarty on kiteyttänyt IBM Watson Dis-

coveryn toiminnan kolmeen alaotsikkoon, jotka ovat tiedon hankinta, tiedon rikastaminen 

sekä tiedon analysointi ja hakeminen. Tiedon hankintaa lähtötietojen parissa tapahtuu jatku-

vasti. Watson Discoveryn tukemia tiedostomuotoja ovat muun muassa:  

• JSON 

• HTML 

• PDF 

• Microsoft Office -pakettiin kuuluvien ohjelmien tiedostotyypit (Hagarty, 2023.) 

Lähtötietojen hallinnoinnissa Discoverylle syötettäisiin saadut lähtötiedot, jota Hagartyn 

käyttöoppaassa kuvaillaan tiedon hankinnalla. Tämän jälkeen tieto ”rikastettaisiin”, jossa 

tietoa käsiteltäisiin esim. luonnollisen kielen käsittelyn sekä koneoppimisen avulla. Näin ol-

len raakatekstille saataisiin varsinaista merkitystä ja useampia konteksteja, mihin teksti liit-

tyy ja miten. Discovery pystyy luokittelemaan sille annetun dokumenttien sisältöä, joka hel-

pottaisi huomattavasti lähtötietojen jakoa esim. suunnittelualojen mukaan sähköön, auto-

maatioon tai LVI-tekniikkaan. Lähtötietojen analysointi ja etsiminen olisi myös mahdollista 

toteuttaa Watson Discoveryllä. Näin ollen lähtötietomuutokset ja tietyn tiedon etsintä onnis-

tuisi myös huomattavasti yksinkertaisemmin. Toisin kuin Microsoftin Power BI, Watson 



48 

Discovery pystyisi myös havainnoimaan lähtötietoja erinäisistä piirustuksista ja kuvista. 

(Hagarty, 2023.)  

Mahdollisesti yksi tunnetuimmista tekoälyistä tällä hetkellä on OpenAI:n kehittämä Chat-

GPT. GPT (Generative Pre-trained Transformer) on kielimalleista muodostuva joukko, joi-

den tarkoituksena on tuottaa ihmiselle ominaista ymmärrystä sekä tekstiä. OpenAI itsessään 

on tekoälytutkimusorganisaatio, joka on kertonut tavoitteekseen edistää sekä kehittää ihmis-

kuntaa hyödyttäviä tekoälysovelluksia. ChatGPT on yksi heidän tarjoamansa tekoälysovel-

lus, joka on pitkälti kehitetty helppokäyttöiseksi ja monipuoliseksi tekoälyavustajaksi. (Aal-

tonen, 2023.) 

ChatGPT-4o on tutkimuksen kirjoitushetkellä uusin OpenAI:n kehittämä ja julkaistu lippu-

laivatekoäly. Sen tarkoituksena on toimia tietynlaisena edelläkävijänä GPT-kielimalleissa ja 

sen tärkeimmiksi ominaisuuksiksi on mainostettu yleisesti sen tehokkaat, kustannustehok-

kaat ja moniulotteiset käyttömahdollisuudet. ChatGPT-4o pystyy vastaanottamaan tiedosto-

jen lisäksi myös ääntä ja kuvaa. ChatGPT-4o:n tukemia tiedostomuotoja ovat muun muassa 

useimmat tekstidokumentit, laskentataulukot, kuvat, kooditiedostot, esitysmateriaalit sekä 

pakatut zip-tiedostot. (Stoner, 2024; OpenAI, 2024.) 

ChatGPT-4o:n suurin etulyöntiasema muihin aiemmin käsiteltyihin tekoälysovelluksiin 

voisi olla sen käyttäjäystävällisyys ja chat-muotoinen keskustelumahdollisuus. Lähtötiedot 

todennäköisesti saapuvat isoimpana kokonaisuutena projektin alussa, jolloin ne voitaisiin 

syöttää saapumisjärjestyksessä ChatGPT-4o:lle. Palatakseen aiemmin tekoälylle kerrottui-

hin lähtötietoihin, ChatGPT:ltä voitaisiin suoraan kysyä, mitä juuri tiettynä ajankohtana on 

sovittu lähtötiedoiksi. Lähtötietomuutokset tulisi kuitenkin erotella tekoälysovellukselle. 

Käyttäjän tulisi siis kertoa tekoälylle, kun aiempi lähtötieto muuttuu. Oletuksena ei kuiten-

kaan voi pitää sitä, että ChatGPT-4o tai muukaan tekoäly pystyy kertomaan tietyn lähtötie-

don muuttumisesta, varsinkin jos lähtötiedosta puhutaan eri termein, kuin millä sitä on aiem-

min kutsuttu.  

Aiemmin esiteltyjen tekoälysovellusten lisäksi lähtötietojen tallentamiseen, päivittämiseen 

ja analysointiin löytyy muitakin tekoälyllä varustettuja sovelluksia. Näistä mm. Tableau ja 

Julius AI nousevat nopeasti tiedonhallinnan ja analyyttisen tulkinnan myötä esille. Tableau 

on pohjimmiltaan Microsoft Power BI:n tapainen sen muodostamien lopputulosten myötä. 

Tableaulla jokainen projektissa mukana oleva pystyy jakamaan tietoa ja sitä kautta 
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toiminaan yhdessä muiden projektijäsenten kanssa. Tableaun avulla suunnittelijat voisivat 

ladata pohjalle työkirjoja useissa eri muodoissa, mukaan lukien mm. Excel-, csv- sekä pdf-

tiedostoja. Tableaun tekoälysovellus pystyy dataa hyödyntämällä visualisoimaan sille syö-

tetyn datan ja laatimaan yhteenvetoja ja erinäisiä hahmotelmia. (Tableau, 2024.)  

Tableaun kaltaista tekoälysovellusta muistuttaa myös Julius AI, joka kykenee esittelyteks-

tien perusteella tulkitsemaan, analysoimaan sekä visualisoimaan erilaisia tietoja intuitiivi-

sesti ja käyttäjäystävällisesti. Tekoälysovelluksista Julius AI muistuttaa chat-ominaisuuk-

siensa myötä pitkälti ChatGPT:tä, jossa käyttäjä pystyy datan syöttämisen jälkeen keskuste-

lemaan tekoälyn kanssa datan sisällöstä ja sen havainnollistamisesta. (Julius AI, 2024.)  

Lähtötietojen tiedonhallintaan liittyvässä kehitysehdotuksessa mainittiin myös todennäköi-

nen ajansäästö, jos lähtötietoja saataisiin yhtenäistettyä ja havainnollistettua paremmin kuin 

tällä hetkellä. Kehitysehdotuksen laatija kertoi vastauksessaan, että käytetyt tunnit lähtötie-

tojen parissa ovat suoraan verrannolliset projektin laajuuteen sekä lähtötietojen määrään. 

Hyvänä esimerkkinä vastauksessa mainittiin myös, jos lähtötietojen haltija sattuu olemaan 

esim. sairaslomalla, saattaa lähtötietojen saanti suunnittelijalle viivästyä päivistä aina viik-

koihin asti. Ajallisesti lähtötietojen parissa tehtävää työtä on vaikea määritellä, sillä se riip-

puu suoraan, mitä lähtötiedoista ollaan hakemassa sekä miten laajasta projektista tai lähtö-

tietokannasta on kyse.  

Liiketoiminnallisesti ajateltuna rahallinen säästö voitaisiin laskea, kun lähtötietoihin käytet-

tyä aikaa saisi mitattua ja tallennettua projekteista. Lähtötietojen parissa työskennellään var-

sinkin projektin alussa, mutta myös projektin aikana. Ajan kellottaminen aina tiettyä lähtö-

tietoa etsiessä saattaisi olla turhan työläs vaihtoehto, mutta keksimällä jonkinlainen mittaus-

tapa, voitaisiin liiketoiminnallista hyötyä saada kirjattua paperille laskelmien muodossa. 

Mittauksen ei tarvitsisi alusta alkaen olla lopullinen versio, sillä erinäisten testien ja käyttä-

jäkommenttien kautta se olisi mahdollista muokata juuri sellaiseen muotoon, jossa siitä olisi 

paras mahdollinen hyöty laskettaessa lähtötietojen etsintään kulunut aika aina projektikoh-

taisesti.   

Yleisesti moninaisten lähtötietojen tiedonhallintaan ei selvästi ole yhtä ja parasta tekoälyso-

vellusta. Jokaisessa esitellyssä sovelluksessa on hyvät sekä heikommat puolensa. Varsinai-

seen alkuperäiseen kehitysehdotukseen voitaisiin miettiä jonkinlaista koekäyttöä lähtötieto-

jen kanssa useammassa erilaisessa projektissa. Näin ollen saataisiin selkeä käsitys, kuinka 
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tekoäly toimisi lähtötietojen lokeroinnin, päivittämisen ja analysoinnin tehtävissä. Tekoälyn 

käyttöönoton alkuvaiheesta Neuroject on vuonna 2023 artikkelissaan ”AI in Construction” 

suositellut tekoälyn käytön aloittamista ja harjoittelua sen soveltuvuudesta käytettäväksi pi-

lottiprojektien parissa. (Neuroject, 2023.) Projektien koko ja laajuus voisi toimia hyvänä 

mittarina tekoälyn käyttöönoton kanssa, sillä sitä kautta olisi mahdollisuus nähdä, kuinka 

tekoäly tosiaan pärjäisi niin pienempien luettelomaisten lähtötietojen kuin myös isompien ja 

monimuotoisten dokumenttien parissa.  

4.4.3  Testi ChatGPT-4o:n toimimisesta lähtötietopankkina 

Tekoälysovellusten tarkastelun ja vertailun jälkeen, diplomityössä parhaaksi keinoksi saada 

selkeä kuva mahdollisesti hyödynnettävästä tekoälystä koettiin tärkeäksi. Valinta parhaiten 

testiin soveltuvasta tekoälymallista perustui aiempaan tutkimusosioon tekoälysovellusten 

toimimisesta lähtötietojen parissa, diplomityön ohjaajien kommenteista sekä valitun teko-

älysovelluksen käyttäjäystävällisestä käyttöliittymästä. Näin ollen testiin valikoitui Ope-

nAI:n ChatGPT-4o, vaikka myös muut suuret kielimallit, kuten Copilot, DeepSeek ja Ge-

mini olisivat voineet olla potentiaalisia vaihtoehtoja. Tekoälysovellusten kehitys on kuiten-

kin niin nopeaa, että parhaat mallit vaihtuivat diplomityön kirjoitushetkellä viikoittain.  

ChatGPT-4o:n soveltuvuutta lähtötietopankkina arvioitiin keräämällä lähtötietoja aiem-

mista, jo toteutuneista projekteista. Testiä varten toivottiin mahdollisimman todenmukaista 

tilannetta lähtötietojen suhteen, joten lähtötietoja laadittiin myös diplomityön teettäjän toi-

mesta mahdollisimman useaan erilaiseen tiedostomuotoon. Tarkoituksena oli havainnoida, 

kuinka ChatGPT-4o voisi mahdollisesti parantaa talotekniikan suunnittelijan työtehtävien 

tekemistä yksinkertaistamalla erilaisten lähtötietojen tiedonhallinnan sekä mahdollisen ana-

lysoinnin.  

Testaukseen suunniteltiin kuvitteellinen kauppakeskus, joka sisältäisi 4 erilaista liiketoimin-

taan mahdollistettua tilaa. Tiloilta haettiin erilaisia käyttötarkoituksia, joten testiin laaditussa 

kuvitteellisessa kauppakeskuksessa oli päivittäistavarakauppa, vaatekauppa, kahvila sekä 

ammattikeittiön sisältämä lounasravintola. Näin tiloista saatiin erilaisia lähtötietojen osalta. 

Liiketiloista laadittiin osiltaan kuvitteellisia, mutta testin kannalta lähtötiedot olivat erittäin 

todenmukaisia. Tekoälylle testin alussa syötetyt lähtötiedot löytyvät liitteinä 4–9.  
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Diplomityön laatijan koulutussuuntauksen myötä, lähtötiedot painottuivat sähkötekniik-

kaan, mutta mukaan saatiin myös LVI-tekniikan asiantuntijan kautta LVI-laiteluettelo, josta 

jaettiin LVI-laitteiden tiedot yhteen koottuun laiteluetteloon. LVI-laiteluettelo löytyy diplo-

mityön liitteenä 9.  

Päivittäistavarakaupasta tehtiin kooltaan 500 m², joka sisältäisi päivittäistavarakaupoille tun-

netut erilaiset hedelmä-, liha-, maito-, kuiva- ja pakastetuotteiden osastot. Lounasravinto-

lasta laadittiin kooltaan noin 200 m². Lounasravintolassa keittiö toimisi lähtötietojen osalta 

keskeisimmässä roolissa. Ammattikeittiöt ovat yleisesti hyvä esimerkki lähtötiedoista keit-

tiölaitteiden fyysisten kokojen sekä keittiölaitteiden tarvitseman tehon myötä. Suurimmat 

keittiöt vaativat usein myös oman ryhmäkeskuksensa, sillä pelkästään yksittäinen keittiölaite 

voi vaatia yli 30 kW tehoa. Usein myös ammattikeittiöiden lämpölaitteet on suojattu niin 

kutsutulla emännänkytkimellä, jonka tarkoituksena on varmistaa lämpölaitteiden jännitteet-

tömyys keittiön ollessa käyttämättömänä.  

Testissä OpenAI:n ChatGPT-4o:lle kerrottiin tilanne, jossa tekoälysovelluksen käyttötarkoi-

tuksena olisi toimia lähtötietopankkina. Diplomityön kuvien 6 ja 7 mukaisesti tarkoituksena 

oli antaa tekoälylle heräte, jonka myötä sovellus olisi tietoinen, mitä siltä todennäköisesti 

toivotaan jatkossa. Heräte ja sitä myötä saatu ChatGPT-4o:n lähtö on kuvattu ruutukaap-

pauksena liitteenä 10.  

Herätettä syötettäessä lähtötietojen eri tiedostomuotoina toimivat: 

• laiteluettelo .xlsx (liite 4) 

• valaisinmassat .jpg (liite 5) 

• massalista .png (liite 6) 

• valaistustaulukko .xps (liite 7) 

• käyttäjäkommentit .pdf (liite 8) 

• vesimittarit ja laitteet .xlsx (liite 9) 

ChatGPT-4o:n lähtö kertoo, että lähtötiedot onnistuttiin lataamaan tekoälysovellukselle on-

gelmitta. Tekoälysovellus ei maininnut tässä kohdin tiedostomuodoista mitään, eikä muu-

tenkaan kommentoinut esim. pystyykö se hyödyntämään kaikkia sille annettuja tiedosto-

muotoja vai ei. Excel-muotoiset tiedostot ChatGPT-4o muutti suoraan näkyviksi ja 
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mahdollisti näin ollen kyseisten lähtötietojen tarkemman tarkastelun suoraan tekoälysovel-

luksen sisällä. Muuta huomiota herätti myös sovelluksen ehdotukset, miten mahdollisesti 

lähtötietoja voitaisiin analysoida, tarkentaa tai suoraan suositella suunnitteluun liittyviä rat-

kaisuja.    

Seuraavaksi tarkoitus oli kysellä jokaisesta lähtötiedosta tarkentavia kysymyksiä, jotta teko-

älysovelluksen lähtötietojen ymmärrystä voitaisiin mitata. Ajatuksena oli lähteä liikkeelle 

siitä, vaikuttavatko eri tiedostomuodot ChatGPT-4o:n vastauksiin. Kysymyksiä laadittiin te-

koälysovellukselle liite kerrallaan, jolloin tiedostomuodon vaikutusta lähtöihin voitaisiin ha-

vainnollistaa parhaiten. Taustalla pidettiin koko ajan idea suunnittelijan näkökulmassa, eli 

kysymykset lähtötietoihin liittyivät kuvitteelliseen suunnittelijan laatimaan omatarkastuk-

seen sekä urakointitilanteeseen, jossa urakoitsijan asennusryhmältä on saatu tarkentavia ky-

symyksiä lähtötietoihin liittyen.  

Aluksi ChatGPT-4o:lta kysyttiin melko tavanomaisen mukaisia kysymyksiä liittyen lähtö-

tietoihin. Tilanteesta koitettiin saada mahdollisimman todenmukaista. Todellisessa suunnit-

telutilanteessa talotekniikan suunnittelija saattaa tarvita lähtötiedoista yhtä pientä tarkistusta 

joko suunnittelun tai urakoitsijan tueksi, joten tiedon saisi tällä kertaa etsiä suunnittelijan 

sijasta tekoälysovellus. Ensimmäinen lähtötietoihin liittyvä kysymys, eli heräte, sekä Chat-

GPT-4o:n vastaus, eli lähtö, on esitetty kuvassa 11.  
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Kuva 11. Ensimmäinen lähtötietoihin liittyvä heräte sekä ChatGPT-4o:n lähtö. 

 

ChatGPT-4o muodosti lähtönä uuden Excel-taulukon, johon sovellus oli kerännyt induk-

tioliesiin liittyvät kaikki lähtötiedot. Ensimmäiseen kysymykseen saatu ChatGPT-4o:n vas-

taus pystytään toteamaan liitteen 4 mukaisesti todeksi. Ainoa tekoälysovelluksen käyttäjän 

puolesta erikoinen asia vastauksessa on rivinumeron jälkeen tuleva ensimmäinen luku 8 en-

nen induktiolieden varsinaista positiota ja muita tarkentavia tietoja. Liitteen 4 mukaan voi-

daan todeta, ettei induktioliesiin liity lukua 8.  

Vastaukseen liittyen muuta huomioitavaa on lähtötiedon tiedostomuoto sekä tekoälysovel-

luksen vastaukseen kuluttama aika. Tiedostomuotona induktioliesien lähtötiedoille toimi yk-

sinkertainen Excel-tiedosto. Toinen huomioitava asia oli tekoälyn vastauksen generoinnissa 

kuluttama aika, jota kului noin 14 sekuntia.  

Seuraavana lähtötietojen tiedostomuotona toimi kuvatiedosto. Kuva oli .jpg-tiedostona ja 

sisältö viittasi Kauppakeskus X:n valaisinmassojen laskentaan. Luettelo itsessään oli Excel-

tiedostosta otettu kuvakaappaus, jonka jälkeen .png-tiedosto oli muutettu .jpg-muotoon. Liit-

teen 5 valaisinmassat on Autocad-tiedostosta laadittu massalaskennan myötä. 
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Valaisinmassat eivät ota tarkempaa kantaa valaisinten ominaisuuksiin, toisin kuin varsinai-

nen valaisinluettelo, mutta tutkimuksen testiosuuteen massatiedosto soveltui käytännölli-

semmin sen sisältämien valaisinten määrien ja positioiden myötä. Tekoälysovellukselta ky-

syttiin kuvasta tarkennusta poistumisopasteiden määrään.  

 

Kuva 12. Tekoälysovellukselle syötetty heräte liittyen kuvatiedostoon. 

 

Tekoälysovelluksen vastaus kuvassa 12 osoittaa, kuinka diplomityön liite 5, joka on tauluk-

komuotoa muistuttava jpg-kuvatiedosto, osoittautuu sovelluksen kannalta hankalaksi ym-

märtää. Sovellus kuitenkin ehdottaa, josko samainen tiedosto olisi mahdollista syöttää uu-

delleen eri tiedostomuotona, jolloin se voisi todennäköisesti vastata käyttäjän tarjoamaan 

herätteeseen.  

Liitteenä 6 toimi massalista Kauppakeskus X:n sähköurakoitsijaa varten. Massalistat toimi-

vat usein urakoitsijoilla apuna urakkaan liittyvien asennuskomponenttien tilauksissa. Tällä 

kertaa tekoälysovellukselta toivottiin apua urakoitsijan tilausta varten. Tiedostomuotona toi-

misi .png, vaikka kuvatiedosto osoittautui aiemmin hankalaksi, koettiin tärkeäksi kokeilla, 

vaikuttaako eri tiedostomuoto ChatGPT-4o:n ymmärtämiseen.  
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Kuva 13. Massalistaan liittyvä heräte sekä tekoälysovelluksen lähtö. 

 

Ensimmäisessä herätteessä ChatGPT-4o ei pysynyt massalistan lukemisessa mukana, niin 

kuin kuvasta 13 voidaan havainnollistaa. Kuitenkin png-tiedostomuotoa tekoälysovellus 

pyysi uudelleenlähetettäväksi, jonka myötä testin takia, tekoälysovellukselle päädyttiin syöt-

tämään liite 6 uudestaan. ChatGPT-4o pystyi osoittamaan kykyä havainnollistaa kyseistä 

tiedostotyyppiä paremmin kuin jpg-kuvatiedostoa ja sitä myötä vastaamaan herätteeseen oi-

kealla vastauksella.  

ChatGPT-4o pystyi myös sivuuttamaan liitteessä 6 olevan virheen, sillä tunnuksella 

3PSCKT löytyy taulukosta kaksi eri komponenttia. Toinen on herätteessä mainittu 3-vaihei-

nen pistorasia, toinen taas taulukossa alempana 2-osainen telepistorasia. Herätteessä 
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kuitenkin mainitaan tekoälysovellukselle, että etsittävä tuote on 3-vaiheinen pistorasia, joten 

kysymys saattaa toimia johdattelevana ja sitä myötä antaa tekoälysovellukselle apua oikean 

asian etsimisessä. Toisaalta on myös mahdollista, ettei tekoälysovellus huomannut taulukon 

virhettä.  

Seuraavana testaukseen otettiin xps-tiedostomuoto, joka löytyy diplomityön liitteenä 7. Tie-

dosto on alun perin toiminut Excel-muotoisena, mutta on tallennettu xps-muotoon. Näin ol-

len Excel-tiedostosta yleiset sarakkeet ja solut ovat poistuneet, mutta niiden sisältö on jäänyt 

tiedostoon oikeille sijainneilleen. Tällä kertaa kysymyksissä tekoälysovellusta haastettiin 

hieman aikaisempia kysymyksiä enemmän, sillä heräte oli huomattavasti pidempi, ja sitä 

myötä ChatGPT-4o:n tulisi pystyä analysoimaan tiedostoa ilman taulukoille ominaisia reu-

naviivoja.  

 

Kuva 14. Heräte sekä lähtö valaistusvaatimuksien lähtötietodokumentista. 

 

Valaistusvaatimuksiin liittyvässä kysymyksessä ChatGPT-4o irrottautui lähtötietopankkina 

toimimisesta ja viittasi vastauksessaan suoraan sisävalaistusstandardiin EN 12464-1. Käy-

tännössä tekoälysovellus ei tunnistanut kysymyksen liittymistä annettuihin lähtötietoihin. 

Kuvan 14 lähdön loppuosa löytyy diplomityön liitteenä 11 sen suuren sisältömäärän myötä.  

Tässä vaiheessa ChatGPT-4o:lle toimitettiin liite 7 uudestaan, mutta se ei kyennyt analysoi-

maan xps-muotoista tiedostoa, vaan pyysi, saisiko sovelluksen käyttäjä lähetettyä samaisen 

tiedoston esim. pdf- tai Excel-muotoisena. Valaistusvaatimusten kanssa tekoälyltä ei saatu 

siis suoraa apua lähtötietojen analysoimiseen, niin kuin kuva 15 osoittaa.  
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Kuva 15. Heräte sekä tekoälysovelluksen lähtö liittyen xps-tiedostomuotoon. 

 

Seuraavana testattavana oli pdf-muotoinen dokumentti, jossa käsiteltiin käyttäjäpalaverista 

laadittua palaverimuistiota. Käyttäjäpalaverissa uusien liiketilojen käyttäjät olivat esittäneet 

toiveitaan sähköteknisiin kokonaisuuksiin liittyen. Tekoälysovellukselta kysyttiin tällä ker-

taa palaverissa mukana olleita henkilöitä, jokaisen liiketilan äänentoistosta sekä mahdolli-

sista muista kommenteista tiloihin liittyen. 

 

Kuva 16. ChatGPT-4o:lle syötetty heräte sekä sovelluksen lähtö liittyen käyttäjäpalaverin muistioon. 

 

Loppuosa kuvan 16 ChatGPT-4o:n vastauksesta on diplomityön liitteenä 12. Käyttäjien pi-

tämään palaverimuistiokysymykseen ChatGPT-4o pystyi vastaamaan täydellisesti. Huomi-

oitavaa tässä on lähtötiedon pdf-tiedostomuoto, joka osoittautuu selvästi ymmärrykseltään 

helpoimmaksi lähtötietomuodoksi.  
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Viimeisenä lähtötietona ChatGPT-4o:lle oli syötteenä annettu liite 9, joka sisälsi Kauppa-

keskus X:n LVI-laiteluettelon. Lähtötietona LVI-laiteluettelo annettiin tekoälysovellukselle 

Excel-tiedostotyyppinä.  

 

Kuva 17. ChatGPT-4o:lle syötetty heräte sekä sovelluksen lähtö liittyen LVI-laiteluetteloon. 

 

LVI-laiteluetteloa tekoälysovellus pystyi lukemaan täydellisesti. Kuva 17 näyttää myös, mil-

laisen Excel-taulukkomuodon tekoälysovellus laatii herätteessä mainitun pyynnön mukai-

sesti.  

Eri tiedostomuotojen testauksien jälkeen .pdf- sekä Excel-tiedostot olivat selvästi muita tie-

dostomuotoja paremmin havainnollistettavissa ChatGPT-4o:n toimesta. Lähtötietojen pa-

rissa testiä jatkettiin vielä talotekniselle suunnittelulle tutulla revisiotapauksella. Revisiolla 

tarkoitetaan yleisesti erinäisten tietojen tarkentumista (Tilastokeskus, 2024). Suunnittelussa 

lähtötiedot kokevat usein revisioita, eli alun perin saadut lähtötiedot kokevat muutoksia. 

Näin ollen tilannetta haluttiin testattavaksi myös tekoälysovelluksen lähtötietopankkina toi-

mimisessa.  

Revisiointia varten laadittiin uudet lähtötiedot, jotka viittasivat kuitenkin tiedostomuodol-

taan sekä sisällöltään jo aiemmin ChatGPT-4o:lle syötettyihin lähtötietoihin. Mukaan 



59 

valikoitui käyttäjäpalaverista tehty muistio sekä Kauppakeskus X:n laiteluettelo. Molem-

mille lähtötiedoille laadittiin tarkennuksia, jotka ovat merkittynä punaisella diplomityön liit-

teissä 13 ja 14. Tekoälysovellukselle herätteinä syötetyissä versioissa muutoksia ei merkattu 

eri väreillä, sillä selvitettävänä oli, pystyisikö sovellus osoittamaan revisioissa tapahtuneet 

muutokset ilman sen suurempaa ohjausta tai apua siitä, mitkä osat dokumenteissa ovat muut-

tuneet.  

 

Kuva 18. Heräte ja ChatGPT-4o:n lähdön alku käyttäjäkommenttien revisioon a liittyen. 

 

ChatGPT-4o:lle kerrottiin kuvan 18 mukaisesti käyttäjäkommenttien revisio a:sta. Teko-

älysovellus osasi verrata dokumenttia aiempaan käyttäjäkommenttien muistioon melko hy-

vin. ChatGPT-4o:n lähdön loppuosa löytyy kuvattuna diplomityön liitteissä 15 ja 16.  

Päivittäistavarakaupan osalta ChatGPT-4o:n vastaus liittyen revision a muutoksiin pitävät 

täysin paikkansa. Lounasravintolan kohdalla tekoälysovellus on onnistunut havaitsemaan 

osan muutoksista, mutta väittää mm. keittiön valaistuksen olleen aiemminkin painiketaulu 

ohjauksella, vaikka alkuperäisen muistion mukaan valaistuksen ohjaus keittiössä tapahtuisi 

liiketunnistimilla. Lounasravintolan äänentoistossa tapahtuu tekoälysovelluksen toinen 

virhe, sillä sovelluksen lähdön mukaan äänentoistoon liittyvä osio olisi revisiossa saatua tie-

toa. Todellisuudessa äänentoistoon on lisätty ainoastaan tarkennus liittyen yrittäjän mahdol-

lisuuteen toistaa myös omaa musiikkiaan. Tekoälysovelluksen vastaus on hieman ristiriitai-

nen, sillä sinisen merkin jälkeen mainitaan radion toistamisen mahdollisuus ruokalan puo-

lella, vaikkakin varsinainen suluissa oleva sovelluksen huomioima muutos pitää täysin paik-

kansa.  
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Vaatekaupan osalta ChatGPT-4o:n lähtö on erinomainen. Tekstiosuudeltaan vaatekaupan 

muutokset ovat koko revisio a:n laajin tarkennus käyttäjäkommenttien mukaisessa muisti-

ossa. ChatGPT-4o pystyi erottamaan ja kohdentamaan revision a mukaiset käyttäjäkom-

menttimuistioiden eroavaisuudet sinisillä merkeillä ja havainnoimaan aiempia kommentteja 

vihreillä merkeillä. Oikein merkittyjen eroavaisuuksien lisäksi ChatGPT-4o pystyi erotta-

maan varsinaiset muutokset ja kirjaamaan ne erikseen sulkujen sisään vastauksen päätteeksi.  

Kahvilan osalta tekoälysovellus on erittäin lähellä kiitettävää suoritusta. Varsinaisten muu-

tosten osalta sovellus löytää tarkalleen muistion mukaiset eroavaisuudet ja osaa erottaa muu-

tokset sulkuihin vastausten lopussa. Ainoa asia, jonka tekoälysovellus jättää suuremmitta 

huomioitta on valaistuksen ohjaukseen liittyvä sanavalinta. Aiemman muistion mukaan kah-

vilan valaistusta ohjattiin ohjaintaululla, kun taas revision a mukaan valaistuksen ohjaus ta-

pahtuu painiketaululla. Molemmissa muistioissa puhutaan jonkinlaisesta taulusta, josta va-

laistuksen ohjaus tapahtuu, joka saattaa osaltaan selittää pientä tarkistusvirhettä.  

Testiä jalostettiin vielä myös taulukkomuotoisiin tiedostoihin. Seuraavaksi ChatGPT-4o:n 

tulisi osoittaa kyvykkyytensä erottaa mahdolliset muutokset taulukkomuotoisten tiedostojen 

sisällöstä. Taulukkotestiä varten diplomityön liite 4 koki revisioinnin ja lopputuloksena laa-

dittiin diplomityön liite 14, jossa revision a mukaiset muutokset on merkattu punaisella. 

ChatGPT-4o:lle herätteenä lähetetyssä versiossa kaikki arvot pidettiin kuitenkin saman vä-

risinä, jotta tutkimus ei ohjaisi tekoälysovellusta suoraan muuttuneiden arvojen pariin.  
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Kuva 19. Kauppakeskus X:n laiteluettelon revisioon liittyvä heräte sekä ChatGPT-4o:n lähtö. 

 

Taulukkomuotoisten muutosten havainnoinnin testiin lähdettiin liikkeelle antamalla Chat-

GPT-4o:lle herätteenä revisioitu laiteluettelo ja pyydettiin tekoälyä merkkaamaan taulukossa 

tapahtuneet muutokset. Kuvan 19 mukaisesti tekoälysovelluksen toimiminen lähtötietopank-

kina katkesi ja lähtönä saatu vastaus kertoo, kuinka ChatGPT-4o pyytää lähtötietojen uudel-

leenlatausta palvelimelle. Näin ollen molemmat, alkuperäinen laiteluettelo sekä laiteluette-

losta tehty revisio a syötettiin herätteinä ChatGPT-4o:lle uudestaan. Lähtötiedot muuttuivat 

13 sekunnissa taulukkomuotoisiksi chat-kenttään, mutta ChatGPT-4o ei kyennyt havainnoi-

maan liitteiden sisältöä. Koko lähtö on kuvattuna diplomityön liitteenä 17.  

Taulukkomuotoisen dokumentin eroavaisuuksien havainnointia ei kuitenkaan toivottu jätet-

täväksi kesken, joten Excel-tiedostomuodot tulostettiin pdf-muotoon ja molemmat laiteluet-

telot syötettiin ChatGPT-4o:lle uudestaan muutosten havainnointia varten. Tiedostotyypin 

muuttuessa Excel-muodosta pdf-muotoon, ChatGPT-4o pystyi jälleen vertailemaan sille 



62 

syötettyjä dokumentteja ja kykeni myös havainnoimaan taulukossa tapahtuneita muutoksia. 

 

Kuva 20. ChatGPT-4o:n lähtö liittyen Kauppakeskus X:n laiteluetteloiden muutettuihin tiedostomuotoihin.  

 

ChatGPT-4o:n laatima kuvan 20 mukainen laiteluettelo on diplomityön liitteenä 18. Vaikka 

vastaus ei kaikin puolin ollut täydellinen, on tekoälysovellus kyennyt analysoimaan kahta 

pdf-tiedostoa saman aikaisesti keskenään ja merkannut luetteloiden eroavaisuuksia tummen-

netuin arvoin taulukkoon.  

ChatGPT-4o:n laatimaan laiteluetteloon on koottu alkuperäisen laiteluettelon sekä revisio 

a:n laiteluettelon arvot, joita tekoälysovellus vertaa keskenään taulukossa viereisillä pysty-

akseleilla. Kaikkia taulukon muutoksia tekoälysovellus ei kuitenkaan ole merkannut tum-

mennettuina. Laitteiden positioiden, lukumäärien sekä nimien muutokset ovat jääneet teko-

älysovellukselta sen suuremmitta huomioitta. Myös seitsemän laitteen nimet ovat kadonneet 

ChatGPT-4o:n laatimasta luettelosta.  

ChatGPT-4o on selvästi keskittynyt huomioimaan tarkemmin laiteluettelon arvojen muutok-

sia. Kaikki arvoihin liittyvät muutokset tekoälysovellus on kyennyt löytämään moitteetto-

masti. Tässä tulee ottaa huomioon ChatGPT-4o:lle syötetyn herätteen sisältö. Herätteessä 

ChatGPT-4o:ta kehotettiin havainnoimaan eroavaisuuksia. Myös huomiota herättävää on, 

vaikka ChatGPT-4o olisi keskittynyt herätteessä arvoihin, ei kyseinen tekoälysovellus kui-

tenkaan merkannut lähtöönsä arvoja sinisellä, vaikka herätteessä sitä toivottiin. Ainoa yli-

määräinen arvo, jonka tekoäly on tummentanut luettelossaan, on lämpölampun korkeus, joka 

ei kokenut muutosta revisio a:ssa, mutta on silti merkattu muutoksen tavoin tekoälysovel-

luksen laatimassa luettelossa.  
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Vaikka testissä päästiinkin alkuperäisten lähtötietojen loppuun, oli testiä tarkoitus vielä han-

kaloittaa tekoälysovellukselle. Seuraavaksi vuorossa oli selvittää Microsoft Teams-sovel-

luksen transcript-lisäosan toimintaa sekä ChatGPT-4o:n toimimista revisio b:n kirjallisena 

laatijana. Näin ollen lähtötieto liittyen käyttäjäkommenttien muistioon koki aiemman revi-

sion tapaan uuden revisioidun muodon. Tarkoituksena oli aluksi laatia käyttäjäkommenttien 

muistiosta revisio b, jonka jälkeen saatu lopputulos käsiteltäisiin palaverikeskustelun tyyli-

sesti Microsoft Teams-palaverissa. Teams-ohjelman avulla palavereista on mahdollista 

muodostaa automaattinen, muistion tyylinen tekstiversio, jossa palaveriin osallistujien pu-

heenvuorot muutetaan tekstiksi speech to text-toiminnon avulla. Palavereissa jokaisen ää-

nessä olleen nimi sekä puhe jäävät näin ollen nauhoitetuksi chat-keskustelun tyyliin. Pala-

verin jälkeen jokainen mukana ollut on oikeutettu transcript-toiminnon tuottamaan tekstiin, 

ja keskustelu on mahdollista ladata Teams-sovelluksesta itselleen talteen docx- sekä vtt-tie-

dostotyyppeinä. 

Käyttäjäkommenttien revisio b on diplomityön liitteenä 19. Liite lähetettiin Granlund Oy:n 

diplomityön ohjaajalle Villelle ilman sinisiä korostuksia, jotka esittävät liitteen 19 revision 

b mukaisia muutoksia. Seuraavana järjestettiin Teams-palaveri, johon osallistuivat työn oh-

jaajana toimiva Ville sekä diplomityön laatija Joonas. Palaverista koitettiin mahdollisuuk-

sien mukaan laatia mahdollisimman aidon käyttäjäpalaverin mukainen keskustelutuokio, 

jossa suunnittelijan on tarkoitus saada viimeisimmät tarkennukset lähtötietoihin, tässä ta-

pauksessa käyttäjäkommentteihin liittyen. Villelle liite 19 toimitettiin ilman b-revision mu-

kaisia sinisiä tekstejä. Ville ei myöskään ollut tietoinen varsinaisista muutoksista, joka olisi 

saattanut ohjata Villen äänensävyä tai huomiota pelkästään muutoksien nostamiseksi pala-

verissa.  

Lopputulos Microsoft Teams-sovelluksen transcript-toiminnosta saatuun palaverimuistiotie-

dostoon löytyy diplomityön liitteinä 20 sekä 21. Teams-sovelluksen transcript-toiminto 

osoittautuu tehokkaaksi puheesta tekstiksi-tallentajaksi, vaikka kielen kanssa saattaa kuiten-

kin muodostua suurin lisäosan toimintavaikeus. Osa sanoista toistuu lopullisessa tekstissä 

muutaman kerran ja sanamuodot saattavat olla hieman kaukana todellisen keskustelun sana-

muodoista. Huomioon otettavaa on, että speech to text-toiminto on todennäköisesti suunni-

teltu alun perin englannin kielellä käytettäväksi, joten kääntäminen suomeksi saattaa olla 

sovellukselle toistaiseksi hieman hankalaa. Nauhoitetusta keskustelusta pystyy myös havait-

semaan, kuinka osa virkkeistä loppuu hieman kesken asiayhteyden. Samaan tapaan 
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transcript-toiminto saattaa päättää yksittäisiä sanoja, joista ei varsinaisesti muodostu näin 

ollen täydellisiä lauseita. Tämä voi myös olla kielivalinnallinen heikkous lisäosassa.  

Varsinainen heräte ChatGPT-4o:lle muodostui hieman erilaisesta näkökulmasta kuin aiem-

mat sille syötetyt herätteet. Tällä kertaa testiin valittu tekoälysovellus saisi itse muodostaa 

revisio b:n suoraan transcript-keskustelun pohjalta. Näin ollen transcript-lisäosan tekemä 

lopputuote eli Teams-sovelluksesta saatu lähtö saataisiin käännettyä ChatGPT-4o:ta varten 

herätteeksi. Herätteeseen lisättiin toivottu tehtävänanto, jonka kautta ChatGPT-4o olisi jäl-

leen tietoinen, mitä lähdöltä toivottaisiin. Tällä kertaa ChatGPT-4o:lle syötetty heräte oli 

Word-dokumenttimuodossa.  

 

Kuva 21. ChatGPT-4o:lle syötetty heräte sekä tekoälysovelluksen lähdön alku. Tekoälysovelluksen koko 

vastaus löytyy liitteinä 22 ja 23.  
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Heräte sekä transcript-lisäosan Word-dokumentti on syötetty ChatGPT-4o:lle kuvassa 20. 

ChatGPT-4o:n laatima käyttäjäkommenttien revisio b on esitetty diplomityön liitteinä 22 ja 

23. Revisio b:n kaikkia muutoksia ei käyty Teams-palaverissa yksitellen läpi, joten 

transcript-lisäosalla tehdyssä keskustelussa kysytyt asiat liittyivät Kauppakeskus X:n sisäl-

tämien liiketilojen tiettyihin kohtiin, joista on ollut keskustelua palaverissa. ChatGPT-4o:n 

laatima muistio voidaan täten todeta osittain oikeaksi, vaikka muutamat huomiot muutok-

sissa ovatkin hieman väärin tai väärässä paikassa.  

Päivittäistavarakaupan osalta ChatGPT-4o pystyi vastaamaan herätteeseen melkein täydel-

lisesti. Muutokset tekoälysovellus oli pystynyt tummentamaan kiitettävästi ja lisäämään ne 

muistioon. Ainoastaan kassojen pistorasioiden osalta ChatGPT-4o:n tekemässä muistiossa 

ei ole erinäistä suluissa olevaa tekstiä kertomassa muutoksen olemassaolosta, vaikka muiden 

muutosten kohdalla sulut löytyvät.  

Lounasravintolan osalta muutokset olivat tekoälysovelluksen toimesta osittain huomioitu. 

Valaistuksessa painiketaulun sijainti on huomioitu muutoksena, mutta keittiön osalta valais-

tuksen ohjaustavan muuttuminen liiketunnistimelle on jäänyt huomiotta. Ravintolan pisto-

rasioiden sijoitukseen sekä sijoituskorkoon liittyvät muutokset ChatGPT-4o pystyi merkit-

semään ongelmitta.  

Vaatekauppa toimi revisio b:n osalta suurimpana tekstiosuudeltaan ja se saattoi myös sekoit-

taa ChatGPT-4o:n toimimista annetussa tehtävässä. Valaistuksen osalta tekoälysovellus ky-

keni huomioimaan ainoan muutoksen. Muissa kommenteissa ChatGPT-4o sekoittaa kahvi-

lan muut kommentit, joiden mukaan valaistuksen ohje tulisi löytyä painiketaulun vierestä. 

Kellojen muutoksessa tekoälysovellus pystyy kiitettävästi mainitsemaan kokonaan uudesta 

muutoksesta liittyen koristekelloon, vaikka sekoittaakin samaan aikaan takahuoneiden digi-

taaliset kellot aiemmasta muuttuneeksi tiedoksi. 

Kahvilan osalta ChatGPT-4o suoriutuu Teams-palaverista laaditun transcipt-muistion osalta 

kiitettävästi. Kaikki keskustelussa käydyt asiat löytävät tekoälysovelluksen laatimaan muis-

tioon täysin oikein, kun tarkastellaan, että palaverimuistiossa ei käyty läpi muutoksia kos-

kien pistorasioihin tai kelloihin.   
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5  Johtopäätökset 

Tekoälyn uskotaan olevan tulevaisuuden työvoimapulan pelastaja. Eri sovellukset tekoälystä 

ovat kykeneväisiä erilaisiin, parhaiten niille soveltuviin käyttötarkoituksiin. Kaikki sovel-

lukset eivät sovi kaikkialle ja usein käyttäjän tehtäväksi tuntuu jäävän oikean sovelluksen 

löytäminen käyttäjän tarpeisiin nähden. Samanlaisia mahdollisuuksia tuntuu olevan tarjolla 

joka lähtöön, mutta jokaisen tulee itse määritellä, miksi juuri tietty tekoälysovellus olisi hyö-

dyllinen esimerkiksi liiketoiminnallista hyötyä tavoiteltaessa.  

Useilla tuntuu myös olevan suora käsitys, kuinka tekoäly mahdollistaa paljon, muttei kui-

tenkaan tietämystä, kuinka kaikki tekoälyyn liittyvä potentiaali oikeastaan voitaisiin ottaa 

käyttöön. Todennäköisin syy on uutisoinnin, kirjojen sekä artikkeleiden johdattelevat otsikot 

ja tilastot, joista käy ilmi, kuinka tekoälyllä on mahdollisuus suoranaisesti korvata nykyisiä 

työntekijöitä. Varsinaisesta työntekijän korvaamisesta voidaan olla useaa eri mieltä, mutta 

tämä todennäköisesti on mahdollista, varsinkin tietyillä aloilla. Ihmisten tulisi ottaa huomi-

oon, missä tekoälyä mahdollisesti voisi hyödyntää, sillä kaikilla aloilla se ei yksinkertaisesti 

ole mahdollista.  

Alat, joissa tekoälyllä todella olisi mahdollisuus, painottuvat tietoteknisiin aloihin. Tässä ta-

pauksessa voitaisiin myös erikseen painottaa aloja, joissa työskennellään täyspäiväisesti tie-

tokoneiden äärellä. Kaikkia tietokoneella töitään laativia tämä ei koske, mutta heitä, joiden 

työtehtävät perustuvat yksinkertaisimpiin lukujen, tekstitiedostojen tai muun analysoinnin 

pariin. Tutkimus osoitti, kuinka tekoäly on kykeneväinen avustamaan tietokoneella työteh-

täviään tekeviä. Samoin tutkimus pystyi osoittamaan kehityshaluista asennetta sekä avoi-

muutta tekoälyn käyttöönoton kannalta, johon Granlund Oy on valmis.  

Diplomityössä Granlund Oy:n henkilöstölle suunnattu kysely osoitti, kuinka työntekijät pys-

tyivät kuvailemaan useita erilaisia työtehtäviä, joissa he näkevät nykypäivän tekoälysovel-

lusten tarjoavan hyödyllisiä mahdollisuuksia liiketoiminnan kehittämiseksi. Vastaukset ava-

sivat ikkunan kehittämisen puolelle ja pystyivät näin ollen esittämään konkreettisia työteh-

tävien osia, joiden laadintaa kehittämällä voitaisiin esim. laskea projektikohtaista hinnoitte-

lua. Työntekijöiden aika-arviot työtehtävien läpisaattamiseen olivat laajoja, mutta toimivat 
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erittäin hyvinä esimerkkeinä, kuinka paljon aikaa mahdollisesti säästyisi, jos tekoälysovellus 

voisi olla avuksi edes pienissä määrin erinäisten työtehtävien tekemisessä.  

Kysely henkilöstölle tarjosi myös tutkimuksen kannalta erittäin tärkeät lähtökohdat tutki-

muksen testivaiheeseen. Testissä ChatGPT-4o:n kykeneväisyys ymmärtää sille syötettyjä 

erilaisia tiedostotyyppejä asetettiin tarkkaan testaukseen. Tekoälysovelluksella laadittu testi 

osoittautui ajoittain haastavaksi, mutta samalla erittäin informatiiviseksi ja opettavaiseksi 

nykypäivän mahdollisesti keskustelluimmasta tekoälysovelluksesta. Eri tiedostomuodoista 

Excel-, pdf-, sekä png-tiedostot toimivat pääsääntöisesti ChatGPT-4o:n vahvimpina tiedos-

totyyppeinä analysoinnin kannalta. ChatGPT-4o saattoi kuitenkin aika ajoin menettää sille 

syötettyihin tiedostoihin pääsyn, jolloin tiedosto tuli ladata palvelimelle uudestaan. Vika jo 

ladattuun tiedostoon käsiksi pääsemiseen voisi olla ratkaistavissa esimerkiksi, jos tekoälyso-

vellukselle pystyisi käyttäjän toimesta laatimaan kansion, jonka sisältöön tekoäly voisi jat-

kuvasti palata. Välillä tiedoston uudelleenlataaminen tekoälysovellukselle auttoi jatkamaan 

testausta, kun taas välillä tekoälysovellus ei kyennyt hyödyntämään sille uudelleensyötettyä 

tiedostoa ollenkaan. Kyseessä voi olla myös satunnainen vika, vaikka se tapahtuikin päivästä 

riippumatta testivaiheviikolla. Vika valitun tekoälysovelluksen ymmärtämättömyydessä 

johti lopulta tiettyjen tiedostotyyppien vaihtamiseen kesken testauksen, jotta tekoälysovel-

luksen tiedostojen analysointikyvyn mittaamista pystyttiin jatkamaan.  

Heikoimmiksi tiedostotyypeiksi ChatGPT-4o:n kannalta muodostuivat testin edetessä jpg- 

sekä xps-tiedostomuodot. Yleisesti tunnettu jpg-tiedostomuoto osoittautui erikoiseksi ta-

paukseksi ChatGPT-4o:n kanssa, sillä tekoälysovellus ei pystynyt analysoimaan sitä lain-

kaan. Sen sijaan sama kuva png-tiedostomuodossa toimi ChatGPT-4o:n analysoinnissa 

moitteettomasti. Xps-tiedostomuotoa ChatGPT-4o ei kyennyt myöskään analysoimaan ol-

lenkaan. Huomiota herättävää oli myös, jos tiedostotyyppi ei ollut kyseisen tekoälysovelluk-

sen mielestä toimiva, pyysi tekoälysovellus käyttäjältään tiedostotyypin muuttamista ja uu-

delleen lataamista usein Excel- tai pdf-muotoisena.  

Erikoisuutta testissä osoitti myös tilanne, jossa kuvitteellisen Kauppakeskus X:n laiteluettelo 

sekä laiteluettelosta laadittu revisio a syötettiin herätteinä ChatGPT-4o:lle Excel-tiedostoina. 

Aiemmin hyväksi todettu tiedostomuoto ei ollutkaan ChatGPT-4o:n mieleen, joten laiteluet-

telon muutoksia ei saatu analysoitua tekoälysovelluksen toimesta Excel-muodossa. Näin ol-

len tiedostotyypit muutettiin pdf-muotoisiksi sisältäen taulukkomaisuutensa, jolloin 
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ChatGPT-4o pystyi jälleen vertailemaan laiteluettelossa tapahtuneita muutoksia kaiken kaik-

kiaan hyvin.  

Vaikka testi ChatGPT-4o:n parissa osoittautui oletettua hankalammaksi, pystyttiin sen 

avulla myös toteamaan useampia hyviä esimerkkejä. ChatGPT-4o:n soveltaminen lähtötie-

tojen kanssa taloteknisen suunnittelun tukena voisi onnistua suunnittelijan laatimien tarken-

tavien kysymysten parissa. Hyvänä esimerkkinä keittiölaitteesta kysyttäessä ChatGPT-4o 

osoitti melko nopeasti, että oikeanlainen heräte ja sopivan tyyppinen tiedostomuoto voivat 

auttaa suunnittelijaa työssään. Suunnittelijan muistettavaksi jäisi kuitenkin lopullinen tar-

kastus varsinaisesta tekoälysovelluksen vastauksen oikeellisuudesta, sillä testattu tekoälyso-

vellus saattaa aika ajoin antaa pienessä määrin virheellisiä vastauksia.  

ChatGPT-4o osoittautui yleisellä tasollaan kiitettäväksi tekoälysovellukseksi käyttäjäystä-

vällisyytensä vuoksi. Suunnittelijoiden kannalta chat-muotoinen tekoälysovellus voisi to-

dennäköisesti olla tehokkain muoto tekoälysovellusten hyödyntämiseen. Jatkuva mahdolli-

suus keskustella tekoälylle syötetystä datasta olisi hyvä pitää mielen päällä. Pelkät analy-

soinnit tai diagrammit datasta eivät suunnittelijoita työnsä parissa vie kovin pitkälle. Tar-

kennukset, huomiot ja muut suunnitteluun liittyvät muistutukset voisivat olla oiva tapa hyö-

dyntää tekoälysovelluksen yleistietämystä mm. valaistussuunnittelun parissa. Testin valais-

tusvaatimuksiin liittyvä kysymys osoitti, kuinka hyvin ChatGPT-4o on tietoinen valaistuk-

seen liittyvien standardien olemassaolosta sekä niiden sisällöstä. Tähänkään tietoon suunnit-

telijan tuskin kannattaa luottaa täydesti, mutta tiedon avulla suunnittelijalla olisi todennäköi-

sesti nopeampi vaihtoehto löytää oikean standardin pariin tarvittaessa.  

Yksi tutkimuksesta tekoälysovelluksiin liittyvä huomio on myös niissä käytettävä kieli. Suu-

rella todennäköisyydellä englanti on toiminut tekoälysovellusten alkuperäisenä kielenä, jo-

ten suomen kieltä käytettäessä, voi suomalainen käyttäjä kokea mitä erikoisempia kielioppi-

virheitä lukiessaan suomeksi käännettyjä lähtöjä. Vaikka ChatGPT-4o pystyikin osoitta-

maan kiitettävää suomen kielen osaamista, Teams-sovelluksen transcript-toiminto olikin 

hieman heikompi kielen ymmärtävyytensä osalta. Lopputulos voi esittää hankalasti seurat-

tavaa kokonaisuutta palaverimuistiosta, varsinkin jos sitä koittaa lukea asiayhteyteen vähem-

män perehtynyt henkilö.  

Yleisesti tekoälysovellukset pystyvät jo moneen ja varmastikaan kaikkea potentiaalia ei ole 

edelleenkään löydetty. Kehitys tekoälyn käytön osaamisessa muodostuu niin kuin monessa 
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muussakin asiassa, kokeilemalla, epäonnistumisella, oppimisella ja sitä myötä kehittymi-

sellä. Aikaa olisi luonnollisesti mahdollista säästää yritysten koekäytöissä ottaa tekoäly ene-

nevissä määrin työntekijöiden käytettäväksi. Ajansäästö voisi perustua esim. tutkinnalliseen 

lopputulokseen, jossa todettaisiin suoranaisesti, miksi juuri kyseinen sovellus olisi erinomai-

nen työntekijöiden jokapäiväisten työtehtävien helpottamiseksi.  

Apua tekoälystä suunnitteluun voitaisiin miettiä konkreettisimmissa tehtävissä, niin kuin 

toistuvat tehtävät, varsinkin jos ne liittyvät pdf-tiedostojen hallintaan. Todennäköisesti par-

hain apu tällaisiin saataisiin aikaa vievien tehtävien parissa, joissa työskennellään useamman 

erilaisen tai erimuotoisen dokumentin kanssa. Tutkimuksen perusteella tekoäly toimii par-

haiten teksti- ja numeeristen tiedostojen parissa sekä varsinkin pdf-pohjaisten tiedostojen 

kanssa. Tekoälyn kyky analysoida, koota ja muodostaa lopputuloksia isoista teksti- tai nu-

merotiedostoista on omaa luokkaansa. Samaan ihminen ei kykene, ainakaan toistaiseksi yhtä 

nopeasti.  

Tutkimuksen pohjalta pystytään myös toteamaan, että tekoälyn käyttö on osaltaan myös ra-

jattua. Käyttäjän tehtäväksi tulee jatkuvasti jäämään lopullinen päätös siitä, pitävätkö teko-

älysovellusten antamat vastaukset paikkansa. Uskalletaanko lopputulokseen luottaa ilman 

tarkempaa tarkastusta vai voidaanko tekoälysovellusten vastaukset jakaa eteenpäin ilman 

sen suurempia tarkastuksia?  

Vaikka tekoälyä pystyttäisiin käyttämään fyysisen työntekijän korvaajana erinäisten robot-

tiratkaisuiden myötä, rajoittuu käyttö pitkälti yksinkertaisimpien työtehtävien hoitamiseen. 

Toistuvat ja samantapaiset työtehtävät tulevat olemaan korvattavissa tekoälyn avulla, mutta 

muuttuvat ja ennalta arvaamattomat tehtävät voivat koitua tekoälylle haastaviksi. Esimerk-

kinä linjastolla staattista työtä tekevät voivat jäädä jalkoihin tekoälyä hyödyntävien robottien 

yleistymisen myötä, mutta ympäri kaupunkia tai maakuntia liikkuvat asentajat ovat hankala 

korvata tekoälyllä, ainakin toistaiseksi.  

Siitä huolimatta, että suuri osa yrityksistä onkin jo ottanut tekoälyn jokapäiväiseen käyt-

töönsä, löytyy kuitenkin isolta osalta yrityksistä tekoälyn käyttöönoton haasteita. Yleisim-

mät haasteet tekoälyn käyttöönotossa liittyvät tietynlaiseen tietoteknisen osaamisen puuttee-

seen sekä mahdollisiin ennakkoasenteisiin siitä, kuinka tekoäly voisi korvata fyysisen työn-

tekijän. Muita haasteita voivat olla esimerkiksi oikeiden työkalujen valinta tiettyjen tehtä-

vien suorittamiseen sekä hankalalta tuntuvien käyttöliittymien hallinta.  
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Tekoälyn käyttöönotto on tehty helpoksi heille, jotka uskaltavat ottaa askeleen kohti uusia 

toimintatapoja. Käyttöönotettavia ja mahdollisesti potentiaalisia tekoälysovelluksia erilai-

siin liiketoimintamalleihin löytyy niitä etsiville. Mahdollisesti ainoa ongelma on löytää suu-

resta massasta juuri oikea sovellus, joka sopisi parhaiten työtehtävien läpiviemisen helpot-

tamiseen ja sitä kautta liiketoiminnallisen hyödyn saamiseen.  

Huomioon otettavaa on myös tekoälysovellusten hinnoittelu. Useille yritysten eniten käyt-

tämille ohjelmille löytyvät jo omat tekoälysovellukset, joilla on myös oma hintalappu. Hy-

vinä esimerkkeinä Microsoft Office-paketin sisältämät ohjelmat, joista useille ohjelmille 

löytyy jo oma tekoäly suoraan ohjelman sisältä. Ohjelman tarjoajalla todennäköisesti on pa-

ras tietämys heidän ohjelmastaan, joten luottamusta heidän tarjoamaansa tekoälyyn voisi 

olla hyvä koettaa. Varsinkin, jos ohjelma itsessään on yritykselle ennestään tuttu ja liiketoi-

minnan kannalta hyväksi todettu. Hinnoittelu kuitenkin hakee yleisesti vielä asemaansa. 

Yleisesti hinnasta voidaan olla useaa eri mieltä, mutta todennäköistä kuitenkin on, että hin-

nan ollessa sopiva tai suoraan sanottuna matalasti hinnoiteltu, sitä ei välttämättä haluta ker-

toa kilpaileville käyttäjäryhmille.  

Diplomityön lopputuloksena saavutettiin konkreettinen esimerkki tekoälyn potentiaalisesta 

hyödyntämiskohteesta taloteknisen suunnittelun parissa. Testauksen esimerkki toimii hy-

vänä suunnannäyttäjänä tuleville tekoälysovellusten testauksille Granlund Oy:llä. Jatkoa 

varten testiä tulisi laajentaa kaikin puolin ja mm. lähtötietoihin liittyvää testiä olisi hyvä 

koestaa suuremmilla lähtötietomäärillä sekä eri palveluntarjoajien tekoälysovelluksilla. Läh-

tötietojen parissa testi voisi olla hyvä koittaa laatia isommassa hankkeessa, joissa tiedosto-

koot osoittaisivat todennäköisesti melko piakkoin, pysyisikö testiin valittu tekoälysovellus 

suunnittelijan mukana. Yleisesti henkilöstökyselyn vastaukset voisivat toimia suunnannäyt-

täjinä tulevissa testeissä. Yksi potentiaalinen tekoälysovellus tuleville testeille voisi olla 

esim. Microsoftin tarjoama Copilot. Kehitysprojektit voisivat olla potentiaalinen testaukseen 

soveltuva ryhmä, huomioon ottaen, että tarkoituksena projektin teon ohessa on kehittää koko 

projektikäyttäytymistä jokaisella osa-alueella. Näin ollen kuvaa tekoälysovellusten käytet-

tävyydestä voitaisiin uudelleenarvioida ja todeta mahdollisesti hyödylliseksi.  
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Liite 1. Henkilöstölle suunnattu kysely. 

 

  



 

Liite 2. Henkilöstölle suunnattu kysely englanniksi. 

 



 

Liite 3. Kehitysehdotusten arvosteluasteikko ja kuvitteellinen esimerkki vastauksesta.  

  



 

Liite 4. Kauppakeskus X:n ravintolan ja päivittäistavarakaupan alustava laiteluettelo. 

Kauppakeskus X, laiteluettelo 

Alustava 20.1.2025 

Positio Lkm. Laite / Kaluste Leveys 
mm 

Korkeus 
mm 

Syvyys 
mm Teho kW 

1 3 Kylmähuone A 1600 2100 2100 0.81 

2 2 Kylmähuone B 1800 2100 2100 1.23 

3 6 Kylmäkaluste A 1345 900 700 0.3 

4 8 Kylmäkaluste B 1750 900 700 0.43 

5 3 Lämpölamppu 180 280 180 0.25 

6 2 Induktioliesi 400 250 730 7.0 

7 1 Rasvakeitin 800 850 730 20 

8 2 Yhdistelmäuuni A 870 810 780 11 

9 1 Yhdistelmäuuni B 900 1800 860 38 

10 2 Yleiskone 655 1370 850 2.2 

11 2 Tehojäähdytys 800 2232 833 4.4 

12 2 Varalaite A 400 2100 750 2 

13 2 Varalaite B 600 2100 750 4 

14 1 Varalaite C 1200 2100 750 6 

  



 

Liite 5. Kauppakeskus X:n valaisinmassat.  

Pos Kpl Tuoteryhmä Selite Tuotekoodi 
100 62 Valaistus Yleinen tila / huone Slim general - Dali 
101 22 Valaistus Toimistotilat Slim office - Dali 
102 42 Valaistus Käytävät Slim hallway - Dali 
103 19 Valaistus Tekniset tilat Technical room 
110 46 Valaistus Keittiö Slim kitchen on/off 
111 13 Valaistus WC Kattovalaisin OPAL 18W 
112 12 Valaistus Porraskäytävä Stairway 
180 15 Kytkin Liiketunnistin, yleinen Motion detector 
181 12 Kytkin Läsnäolotunnistin DALI Motion sensor Dali 
410 1 Valaistus Kiinteistön numerovalaisin IP44 HOUSE-LED 
501 38 Valaistus Poistumistieopaste EX-1 
502 2 Valaistus Poistumistieopaste EX-2 
503 2 Valaistus Poistumistieopaste EX-3 
504 2 Valaistus Poistumistieopaste EX-4 
505 1 Valaistus Poistumistieopaste EX-7 
510 18 Valaistus Turvavalaisin SAFE1 
511 9 Valaistus Turvavalaisin SAFE2 
520 3 Valaistus Turvavalaisin SAFE3 

  



 

Liite 6. Kauppakeskus X:n sähkön massalaskenta. 

Tunnus Kpl Tuoteryhmä Selite Tuotekoodi 
BX 23 Rasia AV, 2-os. Piste, uppo Audiovisual socket 2 
BX 12 Rasia AV, 1-os. Piste, uppo Audiovisual socket 1 
OR 15 Rasia Ovirasia  Junction box1 
FBX 8 Rasia Elektronisen hanan liitäntä Electrical faucet conn. 
CAM 16 Rasia Kameravalvonnan telepstr 2-os Data socket-2 
OK 2 Rasia Ovikoje Door phone 3 
T150 6 Rasia Ovipuhelimen Telepstr 2-os Data socket-2 
JBOX 233 Rasia Jakorasia Junction box 
SCKT1 67 Pistorasia Pistor. 1-os maad. Earthed socket 1 
SCKT2 160 Pistorasia Pistor. 2-os maad. Earthed socket 2 
SSCKT2 32 Pistorasia IP 44 Pistor. 2-os maad. Earthed socket 2 outd. 
3PSCKT 14 Pistorasia 3-vaiheinen pistorasia 3-phase socket 
HD2 8 Palo Lämpöilmaisin IP67 Huuva Heat detector 2 
SD 33 Palo Savuilmaisin ja merkkilamppu Smoke detector 
HD3 17 Palo Konvent. lämpöilmaisin Heat detector 3 
OH 1 Palo Ohjausyksikkö I/O unit 
OS 12 Palo Osoiteyksikkö I/O unit 
FOUT 4 Palo Palohälytyksen soittokello ulko Fire bell 
FBUT 20 Palo Painike Fire button 
FALR 20 Palo Palohälytyksen soittokello Fire bell 
EB 16 Kisko Maadoituskisko 1 Grounding bar 1 
MEB 3 Kisko Maadoituskisko 2 Grounding bar 2 
WCA 1 Signaali Inva-WC hälytys Toilet alarm 
HC 8 Signaali Pääkello pyöreä Clock circle 
SC 8 Signaali Digitaalinen kello Clock digital 
SWL 14 Kytkin Kytkin 1-nap+merkkivalo Switch with light 
KSTOP 3 Kytkin Emännän kytkin, keittiö stop Kitchen heat stop 
DSW 4 Kytkin Hämäräkytkin Dimswitch 
SWOF 10 Kytkin Painike Switch On/off 
SW1 12 Kytkin Kytkin 1-nap Switch 1 
DSVN 5 Kytkin Painiketaulu, 7-painiketta DALI 7-buttons 
WLAN2 21 Yleiskaapelointi WLAN-rasia 2-os. Data socket-2 
3PSCKT 46 Yleiskaapelointi Telepistorasia 2-os. Data socket-2 
F21 2 Turva Rikosilmoittimen käyttölaite Safety alarm 1 
F21 8 Turva Painike Emergency stop button 
FA 1 Turva Palokunnan kuulutuskoje Fire audio device 
T530 4 Turva Hätälukituspainike Emergency stop button 
VOUT 15 Turva Kamera, ulkokäyttö Security camera wall 
SPKR 13 Äänentoisto Kovaääninen Speaker 

  



 

Liite 7. Kauppakeskus X:n valaistuksen vaatimukset.   

 



 

Liite 8. Kauppakeskus X:n käyttäjäkommentit jokaisesta liiketilasta.  

  



 

Liite 9. Kauppakeskus X:n LVI-laiteluettelo. 

 



 

Liite 10. ChatGPT-4o:lle syötetty heräte lähtötietopankkina toimimiseksi. 

 



 

Liite 11. ChatGPT-4o:n lähtö liittyen valaistusvoimakkuuksiin.  

 



 

Liite 12. ChatGPT-4o:n lähtö liittyen käyttäjäpalaverista laadittuun muistioon. 

 

  



 

Liite 13. Kauppakeskus X:n käyttäjäpalaverin revisio a. 

 



 

Liite 14. Kauppakeskus X:n laiteluettelon revisio a.  

Kauppakeskus X, laiteluettelo 
Alustava 3.2.2025, revisio A 

Positio Lkm Laite / Kaluste Leveys 
mm 

Korkeus 
mm 

Syvyys 
mm Teho kW 

1.1 3 Kylmähuone A 1600 2100 2100 1.23 
1.2 3 Kylmähuone B 1800 2200 2200 1.23 
2.1 6 Kylmäkaluste 1 1345 900 700 0.3 
2.2 8 Kylmäkaluste 2 1750 900 700 0.43 
3 3 Lämpölamppu 210 280 180 0.25 
4 3 Induktioliesi 400 250 730 6.9 
5 1 Rasvakeitin 810 840 730 20 

6.1 2 Yhdistelmäuuni A 870 810 780 11 
6.2 1 Yhdistelmäuuni B 900 1800 860 37 
7 2 Yleiskone 655 1370 850 2.2 
8 2 Tehojäähdytys 800 2230 820 4.4 
9 2 Varalaite A 400 2100 750 2 

10 2 Varalaite B 600 2100 750 4 
11 1 Varalaite C 1200 2100 750 6 



 

Liite 15. ChatGPT-4o:n lähtö liittyen käyttäjäkommenttien revisio a:n ja alkuperäisen 

muistion sisältöön. 

 

  



 

Liite 16. ChatGPT-4o:n lähtö liittyen käyttäjäkommenttien revisio a:n ja alkuperäisen 

muistion sisältöön.  

 

  



 

Liite 17. ChatGPT-4o:n lähtö liittyen Excel-tiedostojen vertailuun. 

 



 

Liite 18. ChatGPT-4o:n laatima luettelo Kauppakeskus X:n laiteluetteloiden eroavaisuuk-

sista.  

 



 

Liite 19. Kauppakeskus X:n käyttäjäkommenttien muistio, revisio b.  

 

  



 

Liite 20. Microsoft Teams-sovelluksen transcript-toiminnon avulla tuotettu palaverimuis-

tio. 

 



 

Liite 21. Microsoft Teams-sovelluksen transcript-toiminnon avulla tuotettu palaverimuis-

tio. 

 



 

Liite 22. ChatGPT-4o:n laatima käyttäjäkommentit revisio b. 

 

  



 

Liite 23. ChatGPT-4o:n laatima käyttäjäkommentit revisio b. 

 


