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Business controllerin työnkuva on siirtynyt perinteisestä kustannuslaskennan ja raportoin-

nin painotuksesta kohti strategista päätöksenteon tukea. Samalla osaamisvaatimukset ovat 

monipuolistuneet kattamaan esimerkiksi teknologiset valmiudet, liiketoimintaymmärryk-

sen ja viestintätaidot. Tutkimuksessa tarkastellaan, millaisia taitoja business controllereilta 

nykyisin edellytetään ja miten LUT-yliopiston tuotantotalouden koulutus vastaa näihin työ-

elämävaatimuksiin. 

Työ toteutettiin yhdistämällä kirjallisuuskatsaus, 45 Suomessa julkaistun työpaikkailmoi-

tuksen sisällönanalyysi sekä asiantuntijahaastattelu kokeneen business controllerin kanssa. 

Tulosten perusteella korostuvat erityisesti liiketoimintaymmärrys, viestintätaidot, analyytti-

nen ajattelu ja kyky hyödyntää digitaalisia työkaluja, kuten ERP- ja BI-järjestelmiä. LUT-

yliopiston maisteriohjelmat vastaavat osittain näihin vaatimuksiin, mutta erityisesti vas-

tuullisuusraportoinnin, tekoälyn ja soveltavan data-analytiikan alueilla havaitaan puutteita. 

Tutkimus tuottaa konkreettisia suosituksia koulutussisältöjen kehittämiseksi sekä syventää 

ymmärrystä controllerin roolin kehityssuunnista nykypäivän yrityksissä.  
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1  Johdanto 

Business controllereiden jatkuva kysyntä muuttuvassa liiketoimintaympäristössä muokkaa 

työnkuvaa ja sen taitovaatimuksia. Luvussa määritellään työn tavoite sekä tutkimuskysy-

mykset ja miten työn rakenne etenee. 

1.1  Tausta 

Business controllereiden kasvanut kysyntä on seurausta tehtävän kriittisestä asemasta yri-

tysten päätöksenteossa sekä digitalisaation ja globalisaation kaltaisten maailmanlaajuisten 

trendien vaikutuksesta (Hastenteufel et al., 2023). Digitalisaatio viittaa prosessiin, jossa lii-

ketoimintaan ja hallinnon tehostamiseen sekä uudistamiseen hyödynnetään digitaalista tek-

nologiaa, joka päivittyy tällä hetkellä jatkuvasti (Kerpedzhiev et al., 2021). Globalisaatio 

taas tarkoittaa kansainvälistyviä markkinoita, pääomia, työvoimaa sekä tietoa, mikä myös 

muuttaa yritysten kilpailutilannetta yhä kansainvälisemmäksi (de Sousa Santos, 2006). Yri-

tykset etsivät controllereja, joilla on vankka ammattitaito ja mukautumiskyky vastata näihin 

muuttuviin vaatimuksiin. Tämä kysyntä näkyy sekä uusien työntekijöiden rekrytointikäy-

tännöissä että organisaatioiden oman henkilöstön strategisessa kehittämisessä. Vuonna 2009 

Vattulaisen ja Kurosen tekemän kandidaatintutkielman (2009) mukaan business controllerin 

keskeisiin työtehtäviin kuuluivat taloudellisten analyysien tuottaminen, budjetointi ja ennus-

teiden laadinta, raportointi ja raportointijärjestelmien kehittäminen, suorituskyvyn mittaami-

nen, kannattavuuslaskelmat, kustannusseuranta, tuotteiden hinnoittelu sekä taloushallinnon 

ja liiketoiminnan kehittäminen. Lisäksi business controller toimi päätöksentekijöiden tukena 

liiketoiminnan suunnittelussa. Tällä hetkellä business controllerit kuitenkin tunnistavat 

oman osaamisvajeensa, muutoksen tuomien uusien vaatimusten vuoksi, minkä vuoksi sopi-

vaan koulutukseen ja sen kehitykseen panostaminen on olennaista (Steens et al., 2024).  

Business controllerin työpaikkailmoituksia tarkasteltaessa, niissä korostuvat teknologiset 

taidot, erilaisten järjestelmien ja yleisen dataosaamisten vaatimukset sekä kokemus niiden 

käytöstä käytännössä. Useilla toimialoilla erilaisissa liiketoimintaympäristöissä työntekijöi-

den taitojen puute sekä riittämätön osaaminen ovatkin suurimpia esteitä uusien teknologioi-

den käyttöönotolle (Oesterreich et al., 2019). Näiden muutosten ymmärtäminen on tärkeää 
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paitsi työelämän vaatimuksiin vastaavan koulutuksen kehittämisen kannalta, myös yritysten 

näkökulmasta, jotta ne voivat varmistaa, että taloushallinnon asiantuntijat kykenevät tuke-

maan liiketoiminnan päätöksentekoa tehokkaasti. 

1.2  Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset 

Business controllerin rooli sekä tehtävät voivat laajasti vaihdella eri yrityksissä, yrityksen 

toimialasta ja koosta riippuen. Työn tavoitteena on muodostaa yhtenäinen kuvaus business 

controllerin roolista yrityksissä sekä vaadituista kompetensseista.  

Työn tutkimuskysymykset ovat: 

1. Miten business controllerin työnkuva on muuttunut? 

2. Mitä taitoja business controllerin roolissa vaaditaan? 

3. Miten LUT-yliopiston tuotantotalouden koulutus vastaa vaadittuihin taitoihin? 

1.3  Työn tutkimusmenetelmät ja rajaus 

Tutkielmassa perehdytään tehtyihin tutkimuksiin liiketalouden asiantuntijoiden ja controlle-

reiden työstä. Hyödynnetty lähdekirjallisuus on ensisijaisesti LUT-Primosta, joista suurin 

osa on englanninkielisiä vertaisarvioituja lehtiartikkeleita. Hakusanoina on käytetty 

taloushallinnon termejä, kuten management accounting, management controller, financial 

controller ja business controller. 

Kirjallisuuskatsauksessa selvitetään, miten business controllerin työnkuva ja osaamisvaati-

mukset ovat muuttuneet viime vuosikymmeninä erityisesti digitalisaation ja liiketoiminnan 

kasvavan tuen näkökulmasta. Katsaukseen hyödynnetään sekä tieteellisiä artikkeleita että 

ammattikäyttöön tarkoitettuja julkaisuja ja tutkimuksia. Löydettyä aineistoa analysoidaan 

työssä monipuolisesti työnkuvan muutoksen ja osaamisvaatimuksien kehittymisen kannalta. 

Kirjallisuudessa havaittuja ristiriitoja tarkastellaan myös kriittisesti, erityisesti työkuvan mo-

nimuotoisuuden vuoksi. 

Tämä katsaus aiempiin tutkimuksiin, yhdistettynä analysoituun otokseen Suomessa julkais-

tuista business controllerin työpaikkailmoituksista tarkastelee näiden yhtäläisyyksiä ja 
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eroavaisuuksia. Työpaikkailmoituksia etsittiin business controller tai vastaavalla nimik-

keellä julkaistuna alustoilta, kuten Duunitori ja LinkedIn, helmikuun 2025 ajan, joiden pe-

rusteella kompetensseja on pyritty löytämään. Ilmoituksista muodostettiin excel-tiedosto, jo-

hon keskeisimpiä työtehtäviä ja vaatimuksia kerättiin. Tämän lisäksi tutkimusta varten to-

teutettiin haastattelu 20 vuotta business controllerina toimineen henkilön kanssa, missä kar-

toitetaan työtehtävissä tapahtuneita muutoksia sekä syvennetään tietoa business controlle-

reiden käytännön työnkuvasta. 

1.4  Rakenne 

Työ koostuu viidestä pääluvusta, joista ensimmäisessä lukija johdatellaan aiheeseen ja työn 

sisältö sekä tavoitteet avataan. Toisessa luvussa käytävä tutkimuksen teoreettinen tausta 

koostuu kirjallisuuskatsauksesta, jossa syvennytään tutkimuksiin erityisesti yritysten johdon 

taloushallinnosta sekä tutkimuksiin controllereiden työstä. Tätä teoriaa sekä aikaisempia tut-

kimuksia hyödyntäen, muodostetaan monipuolinen katsaus business controllereiden kompe-

tensseista. Kolmannessa luvussa käsitellään työn empiiristä osuutta, joka koostuu business 

controller tai vastaavalla nimikkeellä julkaistuista työpaikka ilmoituksista. Ilmoitusten kä-

sittelyssä hyödynnetään muodostettua excel-taulukkoa ja haastattelua, kartoittamaan keskei-

simpiä työtehtäviä ja odotettuja taitoja. Näiden jälkeen neljännessä luvussa analysoidaan tut-

kimuksen löytöjä ja muodostetaan selkeä kuva business controllerin kompetensseista, rooli-

muutoksista ja koulutuksellisista vaatimuksista.  

Tutkimuksen aihe myös pohjautuu aiempaan kandidaatin työhön (Vattulainen ja Kuronen, 

2009), ja sen avulla voidaan tehdä vertailua siitä, miten työnkuva on muuttunut. Roolin muu-

tosten lisäksi tuloksissa perehdytään LUT-yliopiston tuotantotalouden kursseilta saatavien 

taitojen sopivuutta vaadittuihin taitoihin. Tulosten analysoinnin jälkeen viidennessä luvussa 

esitetään johtopäätökset business controllereiden tärkeimmistä ja yleisimmistä taidoista sekä 

miten ne voivat tulevaisuudessa muuttua. Työn rakennetta kuvattu ensimmäisessä kuvassa 

1. 

 

Kuva 1. Tutkielman rakenne 
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2  Business Controllerin työnkuva muutoksessa 

Laaja työnkuva ja muuttuvat työtehtävät tekevät business controller nimikkeestä haastavasti 

kuvailtavan roolin, jossa osaamisvaatimukset vaihtelevat laajasti. Luvussa käsitellään työn-

kuvaa, sen muutosta ja alalla tärkeinä pidettyjä taitoja tehtyjen tutkimusten perusteella. 

2.1  Työnkuvan muutos ”pavunlaskijasta” strategiseksi liiketoimintakumppaniksi 

Perinteisesti laskentatoimi jaetaan kahdeksi osa-alueeksi, johdon eli sisäiseksi laskentatoi-

meksi ja rahoituksen eli ulkoiseksi laskentatoimeksi. Johdon laskentatoimen tarkoitus on tu-

kea päätöksentekoa sekä avustaa taloudellisessa valvonnassa. Organisaatioissa siitä vastaa 

Suomessa useimmiten yksi henkilö, joka kerää dataa ja raportoi sen johdolle. Johdon las-

kennan ammattilaisia kutsutaankin Suomessa controllereiksi tai business controllereiksi, kun 

taas monissa muissa maissa työnkuva tunnetaan paremmin nimellä management accountant. 

(Granlund ja Lukka, 1997) 

Controllerin työnkuvaa on perinteisesti pidetty ”pavunlaskijan roolina”, jossa on keskitytty 

tarkkaan lukujen laskentaan ja raporttien tuottamiseen, suuntautuen menneisyyteen (Vaivio 

ja Kokko, 2006). Kirjanpito organisaatioissa controlleria on myös pidetty valvojana ja var-

tijana, joka varmisti, ettei yrityksen etuja ole unohdettu. Controllereiden nähtiin olevan vas-

tuussa yrityksen taloudellisen hallinnon sääntöjen ja prosessien noudattamisesta (Granlund 

ja Lukka, 1997; Vaivio ja Kokko, 2006). Vaikka Granlund ja Lukka (1997) toteavatkin mal-

lin olevan yhä vahva Suomessa, niin jo vuonna 2006 esitetyssä (Vaivio ja Kokko) tutkimuk-

sessa roolin merkitystä nykypäivän Suomessa kyseenalaistettiin. ”Pavunlaskijoiden” rooli 

on kuitenkin yhä olemassa, eikä kaikissa yrityksissä controllerin roolin muutos liiketoimin-

takumppaniksi ole tapahtunut (Malmi et al., 2001). Myös Lepistö et al. (2016) tekemän, työ-

paikka ilmoituksiin pohjautuvan, tutkimuksen mukaan, business controllerin tehtävät ovat 

yhä pitkälti perinteisiä (esim. raportointi, budjetointi, ennusteet), mutta työnantajien odotuk-

sissa korostuvat liiketoimintalähtöiset ja viestinnälliset taidot. 

Johdon laskentatoimella on myös tutkittu olevan merkittävä rooli organisaatioiden muutok-

sessa. Muutoksen on todettu olevan jatkuvasti läsnä organisaatioiden muuttaessa 
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toimintamallejaan ja johdon laskentatoimen pitäisi valvoa, että muutokset tukevat organi-

saation toimintaa. (Atkinson et al., 1997) Muutos ei kuitenkaan koskaan ole neutraalia toi-

mintaa ja siihen liittyy usein tavoitteiden risteämisiä, kun uusia järjestelmiä otetaan käyttöön 

ja vallan käyttö organisaatiossa muuttuu (Burns ja Vaivio, 2001).  

Työnkuvan monipuolisuutta on myös tutkittu vertaillen controllerin merkitystä pienissä ja 

suurissa yrityksissä. Suurissa yrityksissä controllerin tehtävänkuva on usein vakiintuneempi 

ja erikoistuneempi tiettyyn alueeseen, kun taas pienissä yrityksissä controllerin työnkuva voi 

olla monipuolisempi ja joustavampi (Hyvönen et al., 2015). Suurissa yrityksissä työskente-

lee yleensä useita controllereja, jolloin tehtävät keskittyvät tarkemmin tietyn toiminnon ana-

lysointiin (Granlund ja Lukka, 1997). Toiminnanohjausjärjestelmien käyttöönotto on vähen-

tänyt työnkuvassa kirjanpidon osuutta, siirtäen controllerin työtehtäviä enemmän taloushal-

linnon suuntaan (Hyvönen et al., 2015). Pienissä yrityksissä controllerin työnkuvassa yhdis-

tyy usein talouspäällikön ja kirjanpitäjän tehtäviä ja rooli voi olla enemmän operatiivinen 

kuin strateginen (Granlund ja Lukka, 1997). 

Controllerin monipuolinen ja strateginen merkitys yrityksissä on tehnyt heistä aktiivisia lii-

ketoiminnan kumppaneita (Granlund ja Lukka, 1997; Maas ja Matějka, 2009) ja rooli orga-

nisaatoissa on dynaaminen ja jatkuvasti kehittyvä (Malmi et al., 2001; Hyvönen et al., 2015). 

Controllereiden tarkoitus on analysoida taloudellista tietoa auttaen johtoa ymmärtämään lii-

ketoiminnan taloudellisia vaikutuksia ja mahdollisuuksia (Vaivio ja Kokko, 2006; Hyvönen 

et al., 2015). Tarjoamalla reaaliaikaista tietoa ja tulevaisuuteen suuntautuvia analyysejä, he 

auttavat johtoa tekemään perusteltuja päätöksiä liiketoiminnan eri osa-alueilla (Malmi et al., 

2001; Maas ja Matějka, 2009; Saukkonen et al., 2018). Taloudellinen valvonta ja raportointi 

eivät silti ole suinkaan poistuneet controllereiden työnkuvasta ja heidän tulee varmistaa, että 

organisaation taloudellinen raportointi on oikeellista ja luotettavaa (Hyvönen et al., 2015). 

Taloudellisen tiedon levittäminen ja välitys selkeästi ja ymmärrettävästi organisaation eri 

osa-alueille varmistaen sen tehokas hyödyntäminen päätöksenteossa, on myös havaittu työn-

kuvassa merkittäväksi vastuuksi (Vaivio ja Kokko, 2006; Saukkonen et al., 2018). Control-

lerit nähdään tämän lisäksi muutoksen ajajina tuoden käyttöön uusia järjestelmiä ja proses-

seja, muuttaen yrityksen kulttuuria ja auttaen organisaatiota sopeutumaan muutoksiin (Burns 

ja Vaivio, 2001; Hyvönen et al., 2015). Organisaatiokulttuurin muokkaamisella voidaan ta-

voitella esimerkiksi läpinäkyvämpää, vastuullisempaa ja eettisempää toimintaa (Vaivio ja 

Kokko, 2006).  
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2.2  Business controllereiden asema yrityksissä 

Digitalisaatio ja teknologian kehitys ovat vaikuttaneet monilla aloilla ja tuoneet paljon muu-

toksia myös business controllerin työnkuvaan ja sekä siihen vaadittuihin taitoihin. Merki-

tyksellinen rooli linkkinä yrityksen taloushallinnon ja liiketoiminnan johdon välillä luo laajat 

raamit työtehtäviin. IMA (2019), Institute of Management Accountants, korostaa erityisesti 

teknologian kehityksen vaikutusta taloushallinnon muutoksissa. Tämän voidaan havaita 

myös muokkaavan johdon laskentatoimen asiantuntijoiden roolia ja työnkuvaa, kuten myös 

Järvenpää (2001) esittää. Järvenpään (2001) sipulimallin keskeinen ajatus on, että ulkopuo-

liset johtamisen haasteet (ulkokuori) aiheuttavat muutoksia laskentatoimen roolissa (toinen 

kerros), mikä edelleen johtaa muutoksiin laskentatoimen ammattilaisten osaamisessa (kol-

mas kerros) ja lopulta muutoksiin laskentatoimen henkilötyypeissä (sisin ydin). Sipulimalli 

auttaa ymmärtämään, miten johdon laskentatoimen merkitys on kehittymässä liiketoiminta-

suuntautuneemmaksi edellyttäen uudenlaista osaamista ja yhä enemmän osallistuvaan joh-

tamistapaan taipuvaisia henkilöitä. (Järvenpää, 2001) 

Tätä edellä kuvattua kehitystä voidaan tarkastella myös johtajatyyppien kautta. Instrumen-

taalisesti orientoituneiden johtajien nähdään soveltuvan paremmin itsenäisyyttä ja puolueet-

tomuutta vaativiin tehtäviin, kun taas osallistumisorientoituneet johtajat menestyvät parem-

min liiketoimintalähtöisissä rooleissa. Perinteisesti ihanteellisina pidetyt instrumentaaliset 

johtajat, luottavat objektiiviseen tietoon ja standardoituihin menetelmiin. Heidän toimin-

tansa perustuu järjestelmälähtöisyyteen ja faktoihin, mikä tekee heistä tehokkaita esimer-

kiksi taloudellisessa kontrolloinnissa ja raportoinnissa (Granlund ja Lukka, 1997; Vaivio ja 

Kokko, 2006). Heidän etäinen ja reaktiivinen lähestymistapansa sopii rooleihin, joissa ko-

rostuvat riippumattomuus, täsmällisyys ja sääntöjen noudattaminen (Järvenpää, 2001). 

Osallistumisorientoituneet johtajat toimivat proaktiivisesti, painottavat vuorovaikutusta ja 

näkevät arvon myös kvalitatiivisessa tiedossa ja yhteistyössä eri sidosryhmien kanssa. Heillä 

on usein vahvemmat viestintä- ja yhteistyötaidot, ja he kykenevät toimimaan paremmin lii-

ketoiminnan tukena strategisina kumppaneina (Järvenpää, 2001; Hyvönen et al., 2015; Rau-

tiainen et al., 2024). Tällainen lähestymistapa on erityisen arvokas nykyisessä toimintaym-

päristössä, jossa johdon laskentatoimen tehtävä ei ole enää pelkkä tiedontuotanto, vaan myös 

tiedon tulkinta päätöksenteon tueksi (Järvenpää et al., 2023). 
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Oesterreich et al. (2019) tukevat tutkimuksessaan Järvenpään (2001) näkemystä roolin muu-

toksesta. Oesterreich et al. (2019) esittämässä mallissa kuvataan eri muutosvoimien vaiku-

tusta (Kuva 2). Ulkoisten, teknologisten ja sisäisten tekijöiden vaikutuksen esitetään muok-

kaavan controllerin työnkuvaa ja työnkuvaan kuuluvia tehtäviä, mitkä taas vaikuttavat vaa-

dittuun osaamiseen. 

 

Kuva 2. Controllereiden työnkuvan muutos (Mukaillen Oesterreich et al., 2019) 

Malli (Kuva 2) korostaa, ettei controllerin työnkuvan muutos ole yksittäisten innovaatioiden 

tai organisaatiomuutosten seurausta. Ulkoiset, teknologiset ja sisäiset muutosvoimat yhdessä 

muodostavat prosessin, joka muokkaa työnkuvaa. Ulkoiset tekijät, kuten globalisaatio, lain-

säädäntömuutokset ja kestävän kehityksen painoarvon kasvu, ohjaavat controllerin työn ta-

voitteita ja raportoinnin laajuutta. Tämän seurauksena controllereilta vaaditaan yhä enem-

män ymmärrystä vastuullisuudesta ja sidosryhmien odotuksista. Teknologiset tekijät muut-

tavat controllerin roolia rutiinitehtävien toteuttajasta analytiikkaa hyödyntäväksi päätöksen-

teon tukijaksi. Tämä vaatii kykyä tulkita dataa, rakentaa malleja ja kommunikoida löydöksiä 

tehokkaasti. Sisäiset tekijät määrittävät, kuinka controllerin potentiaali otetaan käyttöön. 

Esimerkiksi osallistava johtaminen ja matalat hierarkiat mahdollistavat sen, että controller 

toimii aktiivisena liiketoiminnan kehittäjänä. Malli tarjoaa hyödyllisen viitekehyksen 
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ymmärtää, miksi pelkkä teknisten taitojen hallinta ei riitä, vaan controllerin on kyettävä so-

veltamaan osaamistaan strategisesti muuttuvassa ympäristössä. (Oesterreich et al., 2019) 

Kasvavat liiketoiminnan vaatimukset ovat myös muokanneet business controllerin työnku-

vaa. Business controllerin odotetaan olevan aktiivinen neuvonantaja, joka auttaa liiketoimin-

taongelmien ratkaisemisessa (Cavélius et al., 2020). Uuden teknologian vähennettyä manu-

aalista työtä, työnkuvaan on noussut odotuksia integroida ja hyödyntää uusia työkaluja mah-

dollisimman tehokkaasti organisaation käyttöön (Steens et al., 2024). Vuoden 2020 maail-

manlaajuisen pandemian sekä yleistyneiden ympäristöraportointien myötä, business cont-

rollereiden on myös täytynyt tarjota organisaatioille ratkaisuja epävarmasta liiketoimintaym-

päristöstä selviytymiseen (Rautiainen et al., 2024). 

Ernst & Youngin, tunnetummin EY:n, julkaiseman raportin (Corson, 2024) mukaan business 

controllerin tehtävä kehittyy perinteisestä raportoinnista ja optimoinnista kohti strategista 

arvonluontia. Vuonna 2024 toteutettu anonyymi verkkotutkimus perustuu yli tuhannen cont-

rollerin ja talousjohtajan näkemyksiin työnkuvan tulevaisuudesta. Vastaajia oli 28 eri maasta 

ja kyselyn lisäksi EY toteutti 14 laadullista haastattelua tulosten tueksi. Tutkimuksen vas-

taajista 86 % odottaa tehtäviensä muuttuvan merkittävästi seuraavien viiden vuoden aikana. 

Raportin mukaan tällä hetkellä tiedonhallinta, tekoäly ja ennakoiva analytiikka nähdään kes-

keisinä osaamisalueina ja tulevaisuudessa business controllerin odotetaan osallistuvan 

enemmän ESG-raportointiin ja riskienhallintaan. Myös Oesterreich ja Teuteberg, (2019), 

jotka tutkivat saksalaisten controlleiden osaamisprofiileja sekä Steens et al. (2024), joiden 

tutkimus perehtyi 450 controllerin vastaamaan kyselyyn nykyisistä osaamistarpeista, painot-

tavat taloushallinnon asiantuntijoiden roolia muutoksessa sekä uuden teknologian hallintaa, 

kuten tekoälyä. Uutta teknologiaa hyödyntävien kirjanpitäjien nähdään suoriutuvan menes-

tyksekkäästi digitalisaation tuomista muutoksista alalle, erikoistuen esimerkiksi konsulteiksi 

auttamaan tekoälytyökalujen käyttöönotossa (Shaffer et al., 2020). 

Vaikka business controller onkin tyypillisesti vastannut taloudellisesta raportoinnista, bud-

jetoinnista sekä näiden analysoinnista, muuttuvan ympäristön myötä, tehtäväkenttä on laa-

jentunut huomattavasti. Nykyään business controller toimii enemmän liiketoimintakumppa-

nina, jonka tehtäviin kuuluu strategisen päätöksenteon tukeminen data-analytiikan avulla 

sekä taloudellisten suuntauksien ennakointia. Näissä uusissa ja laajoissa tehtävissä vaaditaan 

myös uusia taitoja, kuten edistynyttä teknologiaosaamista, liiketoimintaymmärrystä ja vah-

voja viestintätaitoja. Controllerin työnkuva onkin kehittynyt perinteisestä ”pavunlaskijan 
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roolista” organisaation liiketoimintaa ja strategiaa kehittäväksi tekijäksi. (Granlund ja 

Lukka, 1997; Vaivio ja Kokko, 2006; Wetmiller ja Barkhi, 2021) 

2.3  Business controllerin ammattitaito 

IMA:n (2019) näkemyksen mukaan kompetenssit ovat taitoja, joiden avulla laskentatoimen 

asiantuntija menestyy työtehtävissään ja myös ylläpitää ammattitaitoaan. Kompetenssit jae-

taan viitekehyksessä kuuteen osa-alueeseen, joissa taitoja ja pätevyyksiä kuvataan (Kuva 3). 

Osaaminen rakentuu 1) strategiseen hallintaan, 2) suunnitteluun ja raportointiin, 3) teknolo-

giataitoihin, 4) liiketoiminnan hallintaan, 5) johtajuuteen ja eettisyyteen sekä 6) ammatilli-

seen osaamiseen. Näistä erityisesti suunnittelu ja raportointi sekä teknologiataidot ovat nous-

seet keskeisiksi muuttuvassa controllerin työnkuvassa. Viitekehystä voidaan hyödyntää ky-

kyjen sekä osaamisen arviointiin. 

Steens et al. (2024) mukaan digitaaliset teknologiat, kuten data-analytiikka, AI ja RPA, vaa-

tivat controllereilta uudenlaista osaamista, joka yhdistää liiketoiminta- ja teknologiaymmär-

ryksen. Tämä korostaa IMA:n teknologiataitojen osa-alueen merkitystä. 
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Kuva 3. Laskentatoimen kompetenssien viitekehys (Mukaillen Institute of Management Ac-

countants, 2019) 

Business controllereiden ydintehtäviin kuuluvat taloudellinen raportointi, ennusteiden laati-

minen ja kustannuslaskennan hallinta. IFRS-standardien ja muiden säännösten tunteminen 

korostuu työtehtävissä yrityksen talousraportoinnissa, esimerkiksi etsimällä ja hankkimalla 

uusia datalähteitä raportointia varten (Corson, 2024). Tutkimuksen mukaan business cont-

rollerit osallistuvat koko ajan yhä enemmän myös yrityksen riskienhallintaan ja ESG-rapor-

tointiin lisäten vastuullisuusnäkökulman merkitystä työnkuvassa (Rautiainen et al., 2024). 

Controllereiden työ vaatii myös suurten tietomäärien analysointia ja taitoja hyödyntää niitä 

liiketoimintaa tukeviin päätöksiin. Ennakoiva analytiikka ja skenaarioanalyysien tarve ovat 

myös kasvussa. Näitä yritykset voivat hyödyntää mahdollisten riskien tunnistamiseen ja 

mahdollisuuksien kartoittamiseen. Controllerit, joilla on kehittyneet analyyttiset taidot, pys-

tyvät tehokkaammin tukemaan johdon päätöksen tekoa edistäen organisaation pitkän aika-

välin tavoitteita. (Steens et al., 2024) 

Digitalisaation myötä business controllereiden työssä teknologiaosaaminen on noussut kes-

keiseksi osaksi työnkuvaa. Erilaisten toiminnanohjausjärjestelmien, kuten SAP ja Oracle 
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sekä datan visualisointityökalujen, kuten Power BI ja Tableau, käytön hallitsemisesta on 

tullut välttämätöntä. Business controllereiden odotetaan myös osaavan käyttää uusia ja ke-

hittyneitä data-analytiikan menetelmiä sekä tekoälypohjaisia ratkaisuja. (Institute of Mana-

gement Accountants, 2019) Vaikka työtehtävät data-analytiikan parissa ovat laajentuneet-

kin, alalla tunnistetaan osaamisvajetta tekoälyn sekä koneoppimisen käytössä (Corson, 

2024). 

Keskeisenä linkkinä toimiminen yrityksen taloushallinnon ja liiketoimintajohdon välillä, 

vaatii business controllereina työskenteleviltä tehokkaat viestintä- ja yhteistyötaidot. Työssä 

on kyettävä esittämään monimutkaista taloudellista dataa eri sidosryhmille selkeässä ja ym-

märrettävässä muodossa. Erityisesti strategista päätöksentekoa tukevissa asemissa tehokkaat 

neuvottelutaidot korostuvat (Corson, 2024). Business controllerin on myös kyettävä työs-

kentelemään joustavasti mukautuen erilaisiin organisaatiokulttuureihin (Rautiainen et al., 

2024). 

Talousraportoinnista kohti strategista kumppanuutta muuttunut työnkuva organisaatioissa, 

on tuonut odotuksia kykyyn hahmottaa yrityksen liiketoiminnan kokonaiskuva sekä tukea 

johtoa pitkänaikavälin päätöksenteossa. Business controllereilta odotetaan myös valmiutta 

kehittää omaa osaamistaan muuttuvien vaatimusten mukaan. (Corson, 2024; Rautiainen et 

al., 2024) Vahvat johtajuustaidot mahdollistavat business controllerin merkittävän toimin-

nan organisaatiossa ja tekevät hänestä aktiivisen päätöksenteon tukijan (Corson, 2024). Bu-

siness controller nähdään myös liiketoiminnan kehittäjänä ja muutoksen johtajana, erityisesti 

tuoden uusia teknologisia työkaluja käyttöön (Steens et al., 2024). 

IMA:n (2019) viitekehyksen (Kuva 3) taitojen mukaan, eettinen päätöksenteko on olennai-

nen osa business controllerin työtä. Velvollisuus toimia läpinäkyvästi ja objektiivisesti, nou-

dattaen sekä yrityksen sääntöjä että lainsäädäntöä nähdään tärkeänä osana työtä. Business 

controllerin on kyettävä tunnistamaan eettiset haasteen, jotka tuovat mahdollisesti taloudel-

lisia riskejä vastuullisesta toiminnasta organisaation sisäisissä ja ulkoisissa suhteissa. Toi-

minta organisaatiossa eettisellä tavalla näyttää mallia ja varmistaa, että päätökset tehdään 

kestävällä ja ohjeiden mukaisella tavalla. 

Business controllereiden on lisäksi tärkeää olla proaktiivisia, innovatiivisia ja valmiita haas-

tamaan perinteisiä ajattelutapoja. Heidän on myös kyettävä johtamaan ja motivoimaan tii-

mejä sekä edistämään avointa ja läpinäkyvää yhtiökulttuuria. Huolimatta teknologian 



15 

kehityksestä, controllerin tehtävät analyytikkona ja tiedon välittäjänä säilyy tärkeänä osana 

työnkuvaa. Controllerin on kyettävä ymmärtämään ja tulkitsemaan suurta data määrää ja 

muuttamaan se käyttökelpoiseksi tiedoksi johdon päätöksentekoa varten. (Corson, 2024) 

Business controllereiden työnkuva voi myös vaihdella organisaation koon ja toimialan mu-

kaan. Suuremmissa organisaatioissa on tyypillisempää erikoistua tiettyihin osa-alueisiin, 

kun taas pienemmissä organisaatioissa työnkuva on usein laajempi. (Oesterreich ja Teute-

berg, 2019)  
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3  Business Controllerin työnkuva Suomessa 

Luvussa tarkastellaan Suomessa julkaistuja työpaikka ilmoituksia, tukemaan aiempien tut-

kimusten ja kirjallisuuden perusteella alalla tapahtuneita muutoksia ja havainnoimaan tilan-

netta. Lisäksi analyysiä täydennetään haastattelulla. 

3.1  Työpaikkailmoitusten analysointi 

Työpaikkailmoituksia kerättiin 1.-28.2.2025 välisenä aikana, Duunitorista ja LinkedInistä. 

Business controller, junior business controller tai senior business controller nimikkeellä jul-

kaistuja ilmoituksia kertyi yhteensä 45 kappaletta (Liite 1). Työpaikka ilmoituksista koottiin 

Exceliin tiedot siitä, mitä työtehtäviin kuuluu, mitä vaadittuja teknisiä taitoja hakijalta odo-

tetaan, minkälaisia pehmeitä taitoja toivotaan ja mitä muita pätevyys- tai koulutusvaatimuk-

sia rooliin halutaan. 

Business controllereja haettiin monipuolisesti eri kokoisiin ja eri aloilla toimiviin yrityksiin. 

Liitteestä 1 löytyy täydellinen koonti ilmoituksista ja niitä julkaisseista yrityksistä. Esimerk-

keinä suurista hakijoista olivat ABB, DNA, F-Secure, HOK-Elanto, LähiTapiola, OP, Ter-

veystalo ja Stora Enso. Hakijoilta odotettiin lähes poikkeuksetta 3–5 työvuoden kokemusta 

vastaavista tehtävistä ja hyvänä koulutuspohjana nähtiin kauppatieteiden maisterin tutkinto 

tai tarkemmin esitetty osaaminen talousalalta. 

3.2  Työpaikkailmoitusten tehtäväkuvaukset 

Työpaikkailmoituksista havaittiin, että business controllereja haetaan erilaisiin tehtäväkoko-

naisuuksiin, jotka vaihtelevat yrityksen koon, toimialan ja liiketoimintatarpeiden mukaan. 

Pienemmissä yrityksissä työnkuva ja sen tehtävät ovat ilmoituksissa usein monipuolisempia 

ja laajempia kokonaisuuksia, vastuu lähes koko yrityksen taloushallinnosta. Kun taas suu-

rissa yrityksissä tehtävät painottuvat tarkemmin tietylle osa-alueelle, keskittyen enemmän 

analyyseihin ja liiketoiminnan tukemiseen. 
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Business controllereille keskeistä kaikissa rooleissa on budjetointi sekä talousarvioiden ja 

ennusteiden laatiminen, tukemaan yrityksen taloudellista suunnittelua. Myös taloudellisten 

tunnuslukujen seuranta, analysointi ja raportointi ajankohtaisesta datasta ja taloudellisista 

mittareista kaikille sidosryhmille on olennainen osa työtehtäviä. Business controllereiden 

odotetaankin usein työskentelevän tiiviissä yhteistyössä eri osastojen, kuten johdon, myyn-

nin ja tuotannon kanssa. Myös kannattavuuden ja kustannustehokkuuden arvioinnista vas-

taaminen investointianalyyseissä, myynnin seurannassa, sekä operatiivisessa taloushallin-

nossa on osa keskeisiä työtehtäviä. Business controller ei vain tuota raportteja, vaan tulkitsee 

taloudellisia tietoja ja antaa suosituksia yrityksen johdolle. Työhön liittyy myös talouspro-

sessien ja raportointikäytäntöjen kehittämistä päätöksenteon tehostamiseksi. Myös riskien 

analysointi ja sääntelyvaatimuksien täyttäminen on yleistynyt keskeisenä osana business 

controllerin työtä. 

Työpaikkailmoituksista löytyy myös työtehtäviä, jotka eroavat toisistaan toimialakohtai-

sesti. Ilmoituksissa mainitut työtehtävät painottuvat usein eri alueille tai keskittyivät vain 

melko kapeaan sektoriin työnkuvassa tyypillisesti esiintyvistä tehtävistä: 

➢ ESG- ja vastuullisuusraportointi sekä niiden analysointi että raportointi (Stora Enso, 

Koskinen, Sulapac, LähiTapiola) 

➢ Myyntidatan analysointia ja myyntitiimin tukeminen erityisesti myyntiorganisaa-

tioissa (Terveystalo, DS Smith, F-Secure) 

➢ Investointilaskelmat ja pääoman käytön tehokkuuden arviointi pääomavaltaisissa 

yrityksissä (Sandvik, Fleet Innovation, Stora Enso, Hiab) 

➢ Tuotantokustannusten seuranta ja kustannustehokkuuden optimointi valmistavassa 

teollisuudessa (Jita, Verkkokulta, ISS Palvelut Oy, Pilke päiväkodit Oy) 

➢ Taloudellisten riskien arviointi ja sääntelyvaatimusten mukainen raportointi rahoi-

tus- ja vakuutusalalla (OP Henkivakuutus, Maahanmuuttovirasto, LähiTapiola, Finn-

vera) 

➢ Julkisten varojen käytön seuranta ja raportointi viranomaisille, julkisen sektorin or-

ganisaatioissa (Maahanmuuttovirasto, OP Ryhmäpalvelut) 

➢ Kassavirran seuranta ja tulevien kassavirtojen mallinnus investointien ja kulujen hal-

litsemiseksi (Sandvik, Nobina, Kaupunkiliikenne) 

➢ Toimitusketjun kustannusten ja tehokkuuden arviointi hankintapainotteisissa yrityk-

sissä (Stora Enso, Kaupunkiliikenne) 
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➢ ERP-järjestelmien kehittäminen ja niiden käyttö analytiikan automatisoinnissa 

(ABB, OP, DNA) 

➢ Liiketoiminnan tukena toimiminen ja auttaminen strategisessa päätöksenteossa, eri-

tyisesti strategiseen analytiikkaan painottuvissa yrityksissä (DNA, Beneq Oy, Nooa) 

➢ Vastaa kirjanpidosta ja perinteisestä taloushallinnosta, mikä ei ole yleistä suuryrityk-

sissä (Verkkokulta, Jita, ISS Palvelut Oy) 

Työtehtävien eroavaisuudet työpaikkailmoituksissa liittyvät pääasiassa ESG-raportointiin, 

myyntianalytiikkaan, investointianalyysiin, riskienhallintaan ja strategiseen tukeen. 

Lepistö et al. (2016, p. s. 78) analysoivat 122 työpaikkailmoitusta ja tunnistivat tutkimuk-

sessaan raportoinnin (81,1 %), kehitystyön (67,2 %), budjetoinnin ja analysoinnin (47,5 %) 

yleisimmiksi business controllerin tehtäviksi. Strategiset työtehtävät, kuten osallistuminen 

johdon työskentelyyn, suorituskyvyn mittaaminen sekä strategiatyö, mainittiin huomatta-

vasti harvemmin analysoiduissa ilmoituksissa. Tämä vastaa työn analysoitujen ilmoitusten 

havaintoja erilaisista työtehtävistä, joiden mukaan tehtäväkuvat painottuvat edelleen talous-

hallinnon operatiivisiin osa-alueisiin. 

3.3  Business controllerin taidot ja kompetenssit 

Business controllerin työtehtävissä odotetaan monenlaisia taitoja sekä erilaisten teknisten 

työvälineiden hallintaa. Työpaikkailmoituksissa mainitut taidot voidaan jakaa kolmeen pää-

alueeseen: tekniset taidot ja työkalut, pehmeät taidot ja kompetenssit sekä ammatillinen 

osaaminen ja liiketoimintaymmärrys. Näillä voidaan kuvata business controllerin osaamis-

vaatimuksia. 

Työn perustuessa yhä enemmän datan käsittelyyn ja sen analysointiin, tekniset taidot ovat 

business controllerille välttämättömiä. Toiminnanohjausjärjestelmät, kuten SAP, Microsoft 

Dynamics ja NetSuite sekä muut järjestelmät taloushallinnon ja raportoinnin automatisoin-

tiin, ovat tärkeitä työkaluja työssä. Liiketoiminnan analysoinnin ja visualisoinnin osalta työ-

kalujen, kuten Power BI, Tableau ja QlikView:n osaamista odotetaan myös monissa yrityk-

sissä. Useissa ilmoituksissa myös korostetaan Excelin edistynyttä käyttöä, sisältäen makrot, 

pivot-taulukot, data-analyysit, laskentakaavat ja talousmallinnuksen. Datan käsittelyyn 

myös SQL ja tietokantaosaaminen on tärkeää. Harvinaisempia työkaluja, joita ilmoituksissa 

esiintyy esimerkiksi budjetointi- ja ennustetyökalujen osalta, ovat TM1, Adaptive Insights, 
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Anaplan ja Hyperion. Raportointiin ja johdon taloustiedon hallintaan työkalut, kuten Cog-

nos, HFM ja Jedox, ovat business controllereille olennaisia. ESG-raportointityökalujen osaa-

mista ympäristöanalyyseihin ja hiilijalanjäljen laskentaan kaivataan osassa ilmoituksia. 

Myös Lepistö et al. (2016) tutkimuksessa työnantajat arvostivat teknisten taitojen, kuten Ex-

celin, ERP-järjestelmien ja yleisten IT-valmiuksien ohella, analyyttisyyttä, aloitteellisuutta 

ja kehittämisorientoitunutta asennetta. 

Business controllerin tulee tuntea liiketoiminnan toimintalogiikka ja ymmärtää talouden ta-

voitteet ja rakenteet yrityksen ansaintamallista, markkinatilanteesta ja taloudellisista tavoit-

teista. Ymmärrystä kansainvälisten tilinpäätös eli IFRS- ja sääntelyvaatimusten tuntemuk-

sesta sekä taloudellisten riskien arvioinnista sekä pääoman käytön suunnittelusta, investoin-

tien seurannasta ja kassavirran ennustamisesta odotetaan useissa ilmoituksista. Tärkeänä pi-

detään lisäksi ymmärrystä toimitusketjun ja hankintakustannusten arvioinnista. 

Henkilökohtaiset, pehmeät taidot, ovat business controllerille tärkeitä, koska tehtävissä toi-

mitaan linkkinä talousosaston, liiketoiminnan ja johdon välillä. Business controllereilta odo-

tetaan paljon analyyttistä ja strategista ajattelua, taloudellisten trendien ja liiketoiminnan 

kannattavuuden tulkitsemiseksi. Kommunikointi- ja yhteistyötaitojen merkitys korostuu bu-

siness controllerin työnkuvassa, jossa toimitaan yhdessä johdon, talousosaston ja operatii-

visten yksiköiden kanssa. Tiimityöskentelytaitoja ja hyviä neuvottelutaitoja odotetaan 

useissa työpaikkailmoituksissa hakijoilta. Verrattuna Lepistö et al. (2016) tekemään tutki-

mukseen, sosiaaliset taidot ja liiketoimintaymmärrys mainittiin selvästi harvemmin itse il-

moituksissa, vaikka työnantajien haastatteluissa ne nähtiin ratkaisevan tärkeinä. 

Business controllerin työnkuva yhdistää vahvan teknisen osaamisen, liiketoimintaymmär-

ryksen ja strategisen ajattelun. Lisäksi työkalujen hallinta sekä pehmeät taidot ovat keskeisiä 

menestykselle tässä tehtävässä. 

3.4  Business controllerin työnkuvan muutos käytännössä 

Tutkimusta varten haastateltiin Pohjolan Voima Oyj:llä työskentelevää Marita Peltokoskea, 

joka on toiminut yrityksessä business controllerina nyt vähän yli 20 vuoden ajan. Haastatte-

lun kautta muodostui selkeä kuva siitä, miten controllerin työnkuva on muuttunut perintei-

sestä talousraportoijasta kohti strategista liiketoimintakumppanina. Peltokosken työnkuva 
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ulottuu konserni- ja tytäryhtiötasolle ja yrityksen sisällä työnimike on vaihdettu business 

controllerista talouden business partneriksi. Peltokoski on mukana business controllereiden 

ammattiverkostossa, jonka ammatillisiin kollegaryhmien tarjoamiseen erikoistunut EGN 

Suomi on luonut. Peltokosken mukaan, muiden business controllereiden kanssa käytyjen 

keskustelujen perusteella, myös monet ovat sanoneet ”talouden business partnerin” olevan 

osuvampi nimike kuvaamaan työnkuvaa. Nimike "business controller" ei enää riittävästi ku-

vaa tehtävän luonnetta, sillä tehtävään kuuluu tiivistä yhteistyötä johdon kanssa, strategia-

työhön osallistumista sekä riskienhallintaa. 

Työnkuvan muutosta on ohjannut sekä organisaation kehittyminen että teknologinen murros. 

Peltokosken mukaan aiemmin strateginen ajattelu ja riskienhallinta kuuluivat toimitusjohta-

jalle ja muulle johtoryhmälle, kun taas hänen, business controllerin, tehtävät painottuivat 

taloushallinnon perustekemiseen. Nykyisissä tehtävissä hän osallistuu aktiivisesti esimer-

kiksi strategiatyöpajoihin sekä tytäryhtiöiden hallituskokouksiin asiantuntijaroolissa, tuoden 

näihin taloudellisia näkökulmia. Budjetointi- ja ennustamisprosessit ovat kehittyneet mer-

kittävästi: kun aiemmin suunnitelmia tehtiin vuoden aikajänteellä, niin nykyisin ennusteet 

ulottuvat viidestä kymmeneen vuoteen. Tämä mahdollistaa syvällisemmän analyysin esi-

merkiksi energiantuotannon kustannuksista ja kunnossapidon investoinneista, mitä myös si-

joittajat ja osakkeenomistajat arvostavat. 

Teknologinen kehitys on vaikuttanut ratkaisevasti controllerin arkeen ja työnkuvaan. Ex-

celin käyttö laskelmissa ja ennusteissa on korvattu automatisoiduilla järjestelmiä, jotka vaa-

tivat huomattavasti vähemmän manuaalista työtä. Lisäksi kehittyneet analysointityökalut 

ovat muuttaneet viikoittaiset palaverit, jotka sisälsivät PowerPoint-esityksiä kuvaajineen, 

automatisoiduiksi esityksiksi Power BI -avulla, josta tieto pystytään hakemaan itse tarpeen 

mukaan. Peltokosken tehtäviin on kuulunut Power BI -pöydän rakentaminen ja sen jatkuva 

ylläpito ja kehittäminen tarpeiden mukaan. Koulutuksen osalta, Aalto-Yliopiston tarjoama 

täydennyskoulutus "Business Controller Liiketoiminnan strategisena kumppanina" -oh-

jelma, on ollut tärkeässä roolissa ammattitaidon ylläpitämisessä. Tällä hetkellä osaamisen 

kehitys tapahtuu paljolti ohjelmistotoimittajien tarjoamien koulutusten kautta. 

ESG-raportointi on tuonut mukanaan uuden kehityksen aallon. Tiedon automatisoitu kerää-

minen ja jalostaminen raportointia varten on vielä muotoutumassa ja etsii tekijäänsä yrityk-

sessä, mutta Peltokosken mukaan controllerilla on tässä kehittäjärooli. Tavoitteena on aina 

selkeyttää ja tehostaa toimintatapoja sekä luoda toimintamalleja, joita muut voivat seurata. 
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Tulevaisuus näyttää muokkaavan business controllerin työnkuvaa. Tekoäly ja sen tuomat 

uudet mahdollisuudet tuovat mukanaan uuden aallon työnkuvan muutoksessa ja Peltokoski-

kin näkeekin sen luovan uusia mahdollisuuksia. Vaikka esimerkiksi tehtävät tilinpäätöksen 

ja veroilmoituksien parissa säilyvät, niiden käsittely tulee mahdollisesti helpottumaan teko-

älyn tuella. Työn painopiste siirtyy entistä enemmän liiketoiminnan tukemiseen, uhkien ja 

mahdollisuuksien analysointiin, skenaariotyöhön ja "entä jos" -pohdintaan painottaen yhä 

enemmän ennustemallien käyttöä kustannuslaskennan tukemana. 

Haastattelussa korostui niin ikään toimialatuntemuksen merkitys: business controllerin työn-

kuvassa ei riitä pelkkä taloushallinnon työkalujen hallinta tai uusien analyysityökalujen ja 

datan käsittelyn hallinta, vaan business controllerin on ymmärrettävä myös liiketoiminnan 

luonne ja konteksti, jossa yritys toimii. Peltokosken näkemykset tukevat hyvin IMA:n 

(2019) viitekehystä controllerin osaamistarpeista. Erityisesti analyyttisen ajattelun, yhteis-

työkyvyn, liiketoimintaymmärryksen ja teknologisen osaamisen merkitys tulevaisuuden 

controllereille tulevat korostumaan yritysten tarpeissa yhä enemmän, kun työnkuva muo-

vautuu kohti yritysten johdon kanssa toimivaa liiketoiminnan osaajaa. 
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4  Vaatimukset työelämässä ja koulutuksen vastaavuus 

Luvussa käsitellään business controllerin työnkuvan selkeytymistä viimeisen parin vuosi-

kymmenen aikana, vertaillen nykyistä työnkuvaa Vattulaisen ja Kurosen (2009) tutkimuk-

seen. Työpaikkailmoituksia ja taloushallintoalan tutkimuksia keskenään vertailtaessa, havai-

taan paljon yhteneväisyyksiä tuloksissa.  

4.1  Business controllerin työnkuva työpaikkailmoitusten perusteella 

Tyypillisesti business controller toimii yrityksessä strategisena kumppanina johdolle, tuot-

taen päätöksentekoa tukevia analyyseja ja tarjoten taloudellista neuvontaa. Vahva taloushal-

linnon osaaminen mahdollistaa taloudellisten tietojen analysoinnin ja tulkinnan päätöksen-

teon tueksi. Hyvällä business controllerilla on myös erinomaiset viestintätaidot, joilla hän 

pystyy esittämään nämä taloudelliset analyysit selkeästi ja ymmärrettävästi eri sidosryh-

mille. Ennakoivien analyysien lisäksi business controller osallistuu aktiivisesti strategiseen 

suunnitteluun ja liiketoiminnan kehittämiseen. Hän pystyy tunnistamaan taloudelliset mah-

dollisuudet ja haasteet sekä ehdottamaan toimia yrityksen taloudellisen suorituskyvyn pa-

rantamiseksi. Työskennelläkseen tehokkaasti hänellä on oltava myös teknisiä kykyjä, kuten 

kyky käsitellä erilaisia taloushallinnon työkaluja, järjestelmiä ja ohjelmistoja. Yrityksen me-

nestyksen edistämiseksi pätevä controller yhdistää viestinnän, liiketoimintatiedon ja ana-

lyyttisen ajattelun. 

Vaikka business controllerin työtehtävät voivat sijoittua tarkemmin tietylle alueelle, kuten 

myyntianalytiikkaan, investointeihin, ESG-raportointiin tai strategiseen tukeen, kaikki roolit 

perustuvat samoihin taloushallinnon ja analytiikan periaatteisiin. Kaikille business controller 

-rooleille yhteisiä tehtäviä ovat budjetointi, raportointi, kannattavuusanalyysi, ERP-järjes-

telmien hyödyntäminen ja päätöksenteon tukeminen, mikä vastaa hyvin uusien tutkimusten 

työnkuvaa (Järvenpää et al., 2023; Rautiainen et al., 2024; Corson, 2024).  

Teknisten taitojen osalta odotukset kohdistuvat erityisesti taloushallinnon järjestelmien, ku-

ten ERP- ja BI-työkalujen (esimerkiksi SAP, Oracle, Power BI, Tableau) sujuvaan käyttöön. 

Lisäksi edellytetään hyviä Excel-taitoja ja kykyä käsitellä suuria tietomääriä tehokkaasti. 
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Ohjelmointiosaaminen, esimerkiksi SQL:n tai Pythonin perusteet, katsotaan yhä useammin 

eduksi, sillä ne mahdollistavat syvällisempien analyysien laatimisen ja automaation hyödyn-

tämisen raportoinnissa. Tietojärjestelmien hallinta tukee controllerin kykyä tuottaa tarkkaa 

ja ajankohtaista tietoa liiketoiminnan tueksi, mikä tekee teknisestä osaamisesta keskeisen 

osan nykyaikaista business controllerin kompetenssiprofiilia. 

Business controllerit toimivat linkkinä talousosaston, liiketoiminnan ja johdon välillä ja roo-

lissa oleellisia ovat myös pehmeät, henkilökohtaiset taidot. Näihin kuuluu analyyttinen ja 

strateginen ajattelutapa, joka auttaa tunnistamaan ja tulkitsemaan taloudellisia trendejä ja 

liiketoiminnan kannattavuutta sekä tukemaan päätöksentekoa liiketoiminnan suunnittelussa. 

On myös tärkeää, että business controller pystyy työskentelemään tehokkaasti osana tiimiä 

ja kommunikoimaan tehokkaasti. Myyntiorganisaatioissa controllerin tulee myös osata arvi-

oida hinnoittelua ja asiakaskannattavuutta. 

IMA:n esittämään viitekehykseen verrattuna (Taulukko 1), työpaikkailmoituksissa esiinty-

vät osa-aluetta ovat eri painoarvolla läsnä suomalaisten työnantajien odotuksissa. Suunnit-

telun ja raportoinnin sekä teknologiataitojen osa-alueet esiintyvät laajimmin työpaikkailmoi-

tukissa budjetoinnin, ERP-järjestelmien ja BI-työkalujen osaamisen muodossa. Myös am-

matillinen osaaminen IFRS-standardien tuntemuksesta ja investointilaskelmien hallinnasta, 

nousee vahvasti esille työpaikkailmoitukissa. Osa-alueista strategian hallinta sekä johtajuus 

ja eettisyys eivät ole työpaikkailmoituksissa yhtä vahvasti painotettuja eivätkä kyseiset osaa-

misvaatimukset esiinny kuin mainintoina suurissa yrityksissä. (Institute of Management Ac-

countants, 2019)  
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Taulukko 1. IMA:n kompetenssialueet verrattuna työpaikkailmoituksiin 

IMA-kompetenssialue Vastaavuus työpaikkailmoituksissa Havaintoja ja huomioita 

1. Strateginen hallinta Esiintyy osin: painottuu strategisen ana-

lyysin ja päätöksenteon tukemiseen 

Painottuu erityisesti isoissa yrityksissä ja 

strategista tukea vaativissa tehtävissä 

2. Suunnittelu ja raportointi Esiintyy laajasti: budjetointi, raportointi, 

kannattavuusanalyysit 

Perinteisiä controllerin ydintehtäviä, joita 

odotetaan lähes kaikissa ilmoituksissa 

3. Teknologiataidot Esiintyy vahvasti: Power BI, ERP, SQL, 

automatisointi, datatyökalut 

Kehittyneillä teknologisilla taidoilla suuri 

kysyntää ja puutteita osaamisessa havaittu 

4. Liiketoiminnan hallinta Esiintyy: liiketoimintaymmärrys, toimi-

tusketjujen ja kustannusten hallinta 

Erityisesti valmistavassa teollisuudessa ja 

toimitusketjuun limittyvissä rooleissa 

5. Johtajuus ja eettisyys Osittain: viestintä- ja yhteistyötaidot, 

ESG, vastuullisuusmaininnat 

Eettisyys korostuu ESG-raportoinnissa, 

mutta ei aina eksplisiittisesti mainittu 

6. Ammatillinen osaaminen Laajasti: talousanalyysi, IFRS, inves-

tointilaskelmat, kassavirtaennusteet 

Laaja kirjo teknisiä vaatimuksia ja taloushal-

linnon osaamista, mm. BI- ja IFRS-taidot 

 

Tutkimuksissa määritellyt kompetenssit toteutuvat siis vaihtelevasti suomalaisissa rekry-

toinneissa. Erityisesti teknologiataitojen ja teknisen talousosaamisen vaatimukset ovat yleis-

tyneet kaikilla aloilla, kun taas strategiset ja eettiset osaamisalueet jäävät enemmän organi-

saatiokohtaisiksi. Tämä tukee aiempia tutkimuksia, joiden mukaan business controllerin 

työnkuva kehittyy teknologisesti vaativampaan ja laajempaan suuntaan, mutta muut osa-alu-

eet seuraavat tätä kehitystä vaiheittain (Oesterreich ja Teuteberg, 2019; Corson, 2024). Sama 

tulos havaittiin jo Lepistö et al. (2016) tekemässä tutkimuksessa, jonka perusteella todettiin 

työnantajien odotusten ja rekrytointikäytäntöjen välillä olevan selkeä ristiriita. Vaikka työn-

antajien haastatteluissa korostettiin proaktiivisuutta, kykyä vaikuttaa ja toimia liiketoimin-

nan kehittäjänä, eivät nämä ominaisuudet näkyneet samassa määrin työpaikkailmoituksissa. 

Tämä viittaa siihen, että business controllerin asema yrityksissä on edelleen "kahden maail-

man" välissä – perinteisten laskentatehtävien ja strategisen kumppanuuden rajapinnassa. 

4.2  Muutokset työnkuvassa työpaikkailmoituksiin nähden 

Business controllerin työnkuvassa on vuosien 2009 ja 2025 välillä tapahtunut muutoksia ja 

kehitystä. Jo vuoden 2009 kandidaatintyössä havaittiin, että business controller erottui 

muista controller-nimikkeiden työnkuvista erityisesti liiketoimintalähtöisellä otteella. Tyy-

pillisimpiin työtehtäviin vuonna 2009 kuuluivat budjetointi, ennusteiden laadinta, rapor-

tointi, järjestelmien kehittäminen sekä kannattavuuslaskennat. Vaikka 
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liiketoimintaymmärrys nähtiin jo tärkeänä, oli työnkuva silti tiukemmin yhdistetty perintei-

seen sisäiseen laskentaan ja raportointiin (Taulukko 2). (Vattulainen ja Kuronen, 2009) 

Taulukko 2. Vertailu työnkuvan muutoksista vuodesta 2009 vuoteen 2025 

 2009 2025 

Pääfokus Taloudellinen raportointi ja kustannusten 

seuranta 

Strategiset ja ennakoivat analyysit johdon päätök-

senteon tueksi 

Rooli Taloushallinnon valvoja ja tiedontuottaja Liiketoimintakumppani, muutosagentti ja strategi-

nen neuvonantaja 

Taidot Excel, SAP (peruskäyttö), perinteiset rapor-

tointityökalut 

Business Intelligence (Power BI, Tableau), data-

analytiikka, tekoäly, ESG-osaaminen 

Yhteistyö Lähinnä taloushallinnon sisällä Tiivis yhteistyö eri osastojen ja yrityksen johdon 

kanssa 

Päätöksenteko Tarkka ja virheetön, passiivinen raportointi 

toteutuneista luvuista 

Aktiivinen osallistuminen suunnitteluun, budjetoin-

tiin ja strategiseen päätöksentekoon, liiketoiminnan 

johdon haastaminen 

 

Työnkuva ja sen sisältö ovat laajentuneet entisestään ja tuoreiden työpaikkailmoitusten ja 

tehdyn haastattelun perusteella business controllerit toimivat aiempaa vahvemmin strategi-

sina kumppaneina liiketoimintajohdolle. Työnkuvassa korostuvat yhä enemmän analytiik-

kataidot, liiketoiminta-alojen ymmärtäminen ja kyky vaikuttaa liiketoimintapäätöksiin datan 

ja taloudellisen ennakoinnin avulla. Lisäksi uuden teknologian, kuten tekoälyn ja ennakoi-

van analytiikan, käyttöönotto on tuonut mukanaan odotuksia business controllerin kyvystä 

hallita moderneja tietojärjestelmiä ja visualisointityökaluja (esim. Power BI, SAP, Tableau) 

sekä suunnata ennusteita aiempaa pidemmälle (Taulukko 2). 

Vuoden 2025 alussa julkaistuissa työpaikkailmoituksissa painottuu laaja monialainen osaa-

minen. Taloudellisen raportoinnin ja suunnittelun lisäksi business controllerin tulee hallita 

riskienhallintaa, ESG-raportointia sekä osallistua liiketoiminnan kehitysprojekteihin. Strate-

gisena kumppanina toimiminen on tuonut esille myös hyvät yhteistyö- ja viestintätaidot eri-

laisissa tiimeissä ja niiden välillä. Muutos analyytikosta asiantuntija rooliin on korostanut 

taitoa ymmärtää yrityksen erilaisia toimintoja. 

Työtä varten tehty haastattelu, yli 20 vuotta business controllerina toimineen henkilön 

kanssa, vahvistaa työpaikkailmoituksista esiin nousseet muutokset. Haastateltava kuvasi 

uransa alkuvaiheessa työn olleen enemmän raportointiin, budjetointiin ja kustannusseuran-

taan painottunutta työtä johdon tueksi. Nykyään työ on hänen mukaansa paljon enemmän 
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suunnitelmallista, tulevaisuuteen suuntautunutta ja yritystasolla vaikuttavaa. Hän korosti, 

että business controllerin tulee nykyisin ymmärtää liiketoimintaa vähintään yhtä hyvin kuin 

liiketoimintajohto ja kyetä myös haastamaan tehtyjä päätöksiä. 

Haastattelussa esiin nousivat myös muuttuneet odotukset osallistua päätöksentekoon, ske-

naarioanalyyseihin sekä liiketoiminnan riskien tunnistamiseen. Työssä ei enää ”raportoida 

mitä tapahtui”, vaan business controllerin odotetaan ennakoivan mitä tulee tapahtumaan, 

tuoden ehdotuksia ja ratkaisuja näihin. Teknologian kehittyminen on mahdollistanut tämän 

muutoksen, mutta samalla se on tuonut vaatimuksen kehittää omaa osaamistaan jatkuvasti. 

Yhteenvetona työnkuvan voidaan todeta siirtyneen perinteisestä taloushallinnon roolista mo-

nipuoliseksi, strategisesti vaikuttavaksi liiketoiminnan tukijaksi. Verrattuna vuoden 2009 ti-

lanteeseen, controllerin työssä odotetaan selvästi proaktiivisempaa toimintaa ja tehtävät ovat 

merkittävästi vaativampia niin teknologisesti kuin liiketoiminnan osaamisen kannalta. Haas-

tattelun perusteella muutos ei ole ollut pelkästään työtehtävien sisältöön liittyvä, vaan myös 

odotuksiin controllerin roolista organisaation sisäisenä vaikuttajana. 

4.3  Vertailu LUT kurssisisältöihin 

LUT-yliopiston tuotantotalouden opinto-ohjelmassa kaksi diplomi-insinööriohjelmaa tar-

joaa valmiudet toimia controllerin tehtävissä. Tuotannon johtamisen maisteriohjelman 

(TUJO) kustannusjohtamisen osaamisalue tarjoaa vahvan osaamisen kustannuslaskennan ja 

talousanalyysien, toimitusketjujen ja prosessien hallinnan, projektinhallinnan sekä inves-

tointipäätösten tukemisen, että skenaarioanalyysien alueilla. Tämä ohjelma vastaa erityisesti 

perinteiseen controller-rooliin valmistautuvan tarpeisiin, esimerkiksi teollisuuden tai valmis-

tavan toiminnan kustannuslaskennan kontekstissa. 

Data-analytiikka päätöksenteossa -maisteriohjelma (DAP) puolestaan tarjoaa vahvan osaa-

misen modernien analytiikkatyökalujen, kuten SAS:n, Power BI:n, Pythonin ja tekoälyn 

hyödyntämisestä. Opetukseen sisältyy myös datan käsittelyn automatisointi, datan laadun-

hallinta, mallinnus, päätösanalyysi sekä analyysitulosten visualisointi ja viestintä. DAP 

maisteriohjelman opetus vastaa controller-rooliin, jossa korostuvat datan, analytiikan ja te-

koälyn hyödyntäminen liiketoimintapäätösten tukena – erityisesti konsernitason raportoin-

nissa ja strategisessa ohjauksessa. 
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Lukuvuoden 2024–2025 opinto-oppaan kurssisisältöjen perusteella molempien maisterioh-

jelmien kurssitarjonnasta löytyy kattavasti kursseja vastaamaa business controllereiden 

osaamistarpeita (Taulukko 3). Ydin- ja syventymisopintojen kurssit kattavat keskeisiä osa-

alueita, kuten taloudellisen analyysin, kustannusjohtamisen, päätöksenteon tukemisen, bud-

jetoinnin, strategisen suunnittelun ja data-analytiikan. Esimerkiksi "Kustannusjohtamisen 

jatkokurssi" tukee sekä taloudellisen raportoinnin että budjetoinnin ja elinkaarilaskennan 

osa-alueita, kun taas "Mallinnus ja analytiikka controllerin työkaluina" sekä "Data-analy-

tiikka ja visualisointi" kehittävät analyyttisiä valmiuksia päätöksenteon tueksi. Lisäksi kurs-

sit kuten "Liiketoiminnan strateginen kehittäminen" ja "Kestävät liiketoimintamallit" tarjoa-

vat valmiuksia strategiseen suunnitteluun ja vastuulliseen liiketoiminnan kehittämiseen. 
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Taulukko 3. Maisteriohjelmien kurssitarjonta opinto-oppaista 

Osaamisvaatimus 

Business  

Controllerille 

Tuotannon johtaminen –  

Kustannusjohtaminen 

Data analytiikka päätöksenteossa 

Taloudellinen  

analyysi ja  

raportointi 

Kustannusjohtamisen jatkokurssi Kustannusjohtamisen jatkokurssi 

Talouden ja analytiikan tutkimusseminaari Talouden ja analytiikan tutkimusseminaari 

Suorituskyvyn analysointijärjestelmät 
 

Investointihankkeiden elinkaarilaskelmat 
 

Budjetointi ja  

ennustaminen 

Kustannusjohtamisen jatkokurssi Kustannusjohtamisen jatkokurssi 

Investointihankkeiden elinkaarilaskelmat 
 

Päätöksenteon tuki ja 

liiketoiminta 

-analyysi 

Mallinnus ja analytiikka controllerin työ-

kaluina 

Mallinnus ja analytiikka controllerin työka-

luina 

Päätöksenteko ja päätösanalyysi Päätöksenteko ja päätösanalyysi 

Päätöksenteko ja asiantuntijatyö toimitus-

ketjun kehittämisessä 

 

 
Data-analytiikka ja visualisointi 

Liiketoiminnan  

kehittäminen ja  

strateginen  

suunnittelu 

Liiketoiminnan strateginen kehittäminen 
 

Toimitusketjun johtamisen syventävä 

kurssi 

 

Kestävät liiketoimintamallit  
 

Digitaaliset liiketoimintaprosessit 

Taloudellisten tietojär-

jestelmien ja ERP:n 

hyödyntäminen 

Basics of ERP systems Basics of ERP Systems 

Projektinhallinta  

ja johtaminen 

Talouden ja analytiikan tutkimusseminaari Talouden ja analytiikan tutkimusseminaari 

Johdatus tuotannon johtamisen opintoihin Johdatus tuotannon johtamisen opintoihin 

Yrityspeli 
 

Lean Leaders 
 

Viestintä- ja  

yhteistyötaidot 

Talouden ja analytiikan tutkimusseminaari Talouden ja analytiikan tutkimusseminaari 

Yrityspeli Yrityspeli 
 

Johdatus data-analytiikka päätöksenteossa 

opintoihin 

Data-analytiikka  

ja raportoinnin  

kehittäminen 

Mallinnus ja analytiikka controllerin työ-

kaluina 

Mallinnus ja analytiikka controllerin työka-

luina 

Intelligent product-service systems  
 

Data-analytiikka ja visualisointi 
 

Data-Intensive Systems 

Tilastollinen  

analyysi ja  

mallintaminen 

 
Statistical Parameter Estimation 

 
Numerical Simulation 

 
Probabilistic Simulation 

Innovatiivinen teknolo-

gia ja tekoäly 

 
Introduction to Generative AI and its Appli-

cations 

Käyttöpääoman hal-

linta ja kassavirran op-

timointi 

Working capital management of value 

chains 
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Tulevaisuuden osaamistarpeet huomioiden molemmissa ohjelmissa ilmenee kuitenkin mer-

kittäviä puutteita (Institute of Management Accountants, 2019; Corson, 2024; Steens et al., 

2024). Kuten taulukossa 4 vertaillaan, ohjelmien sisällöt kattavuutta eri osaamisalueille. 

Taulukko 4. Kompetenssien vertailu maisteriohjelmiin 

Ominaisuus / Tavoite TUJO – Kustannusjoh-

taminen 

DAP – Data-analytiikka 

päätöksenteossa 

Perinteinen controller-rooli (kustannusseuranta ja ulko-

puolisten vaatimusten noudattaminen) 

Erittäin hyvin vastattu Vähemmän painotettu 

Strateginen kumppanuus ja liiketoimintaosaaminen Hyvin mukana Hyvin mukana 

Data-analytiikka ja tekoäly (AI) Vähän kursseja Erittäin vahva 

Visualisointi ja viestintä Muihin kursseihin sisälle-

tettyä 

Selvästi mukana 

ESG / vastuullisuus Sivuttuna muissa kurs-

seissa 

Sivuttuna muissa kursseissa 

Ohjelmistot ja työkalut Yleiset järjestelmät Konkreettiset työkalut ja ym-

päristöt (SAS, Python) 

 

Kummassakin ohjelmassa ESG- ja vastuullisuusdatan analysointi sekä sen strateginen mer-

kitys ovat vielä heikosti edustettuina, vaikka vastuullisuusraportointi (esim. CSRD-direk-

tiivi) on kasvava osa controllerin työnkuvaa. Lisäksi kustannusjohtamisen ohjelmasta puut-

tuu syvällinen data-analytiikan, sen visualisoinnin ja päätöksenteon tukemisen osaaminen, 

vaikka nämä taidot ovat keskeisiä modernin controllerin tehtävissä. Käytännön työkalut, ku-

ten Excelin jatkokäyttö, Power BI ja ERP-järjestelmät (esim. SAP), eivät ole opetuksen kes-

kiössä. 

DAP-ohjelmassa puolestaan talousjohtamisen osaaminen, mukaan lukien sisäinen valvonta, 

riskienhallinta sekä eettisten ja lakien mukaisen toiminnan varmistamien, jää taka-alalle, 

vaikka nämä ovat edelleen olennaisia controllerin peruskompetensseja. Tämä rajoittaa val-

miuksia osallistua taloudelliseen ohjaukseen tai vastata ulkoisten sidosryhmien raportointi-

vaatimuksiin. 
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5  Johtopäätökset 

Työn tavoitteena oli muodostaa yleinen kuvaus business controllereiden työnkuvasta ja 

työssä yleisimmin vaadituista taidoista perehtymällä aiempiin tutkimuksiin sekä työpaikkail-

moituksiin. Business controllerin arvo yrityksille rakentuu yhä vähemmän pelkästään tekni-

sestä laskentaosaamisesta ja yhä enemmän vuorovaikutustaidoista, liiketoimintaymmärryk-

sestä sekä kyvystä tukea päätöksentekoa nopeasti muuttuvassa toimintaympäristössä. En-

simmäiseen tutkimuskysymys työssä oli: ”Miten business controllerin työnkuva on muuttu-

nut?”. Tähän vastaten, EY:n (2024) mukaan controllereiden työnkuva on siirtymässä perin-

teisestä arvon suojelemisesta ja optimoinnista kohti arvonluontia. Työssä keskeistä on datan 

hyödyntäminen, tekoälyn soveltaminen ja vastuullisuusnäkökulmien integrointi taloudelli-

seen suunnitteluun. Tämä muutos korostaa business controllerin asemaa strategisena kump-

panina eikä vain laskennan toteuttajana. 

Tästä huolimatta monien yritysten organisaatiorakenteet sekä business controllerin työkuvan 

institutionaalinen jäykkyys hidastavat muutosta. Työn toinen tutkimuskysymys oli: ”Mitä 

taitoja business controllerin roolissa vaaditaan?”. Nämä työtehtävissä vaaditut taidot pe-

rustuvat laajasti monipuoliseen datan analysointiin ja esittämiseen erilaisilla työkaluilla ja 

vaihtelevista näkökulmista. Steens, Bots ja Derks (2024) osoittavat, että kokeneetkaan cont-

rollerit eivät koe omaavansa riittäviä teknisiä valmiuksia, ja että odotukset tulevaisuuden 

osaamistasosta jäävät usein todellista tarvetta alemmaksi. Tämä viittaa osaamiskuiluun, joka 

uhkaa heikentää controllereiden asemaa liiketoimintalähtöisessä päätöksenteossa, ellei sii-

hen puututa aktiivisesti. 

Osaamisvaje näkyy myös korkeakoulutuksessa. Kolmas tutkimuskysymys oli, ”Miten LUT-

yliopiston tuotantotalouden koulutus vastaa vaadittuihin taitoihin?”. LUT-yliopiston kah-

den tarkastellun maisteriohjelman opetussuunnitelmat eivät tällä hetkellä kata riittävästi niitä 

valmiuksia, joita digitalisoituva ja dataohjautuva controller työnkuva edellyttää. Corson 

(2024) painottaa, että controllerin tulee hallita uusien teknologioiden soveltaminen sekä 

osallistua aktiivisesti prosessien kehittämiseen ja innovaatioiden edistämiseen. Näihin haas-

teisiin vastaaminen edellyttää opetussisältöjen kehittämistä: esimerkkeinä data-analytiikan, 

tekoälyn, digitalisaation strategisten vaikutusten sekä kestävyysraportoinnin vahvempaa in-

tegrointia koulutukseen. 
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Tulevaisuuden business controllerin työnkuva rakentuu vuorovaikutteiseksi ja moniulot-

teiseksi, missä datan hallinta yhdistyy strategiseen ajatteluun ja arvopohjaiseen päätöksen-

tukeen. Koulutuksen kehittämisen lisäksi tarvitaan myös organisaatiokulttuurin muutos, joka 

haastaa myös instituutioita kehittämään rakenteitaan. Työnkuvan kehitys vaatii paitsi kom-

petenssimuutoksia, myös henkilökohtaisia ominaisuuksia, jotka tukevat osallistavaa ja arvo-

pohjaista päätöksentekoa. 

Työhön liittyy kuitenkin joitakin rajoituksia, joista ensimmäinen koskee työpaikkailmoitus-

ten analyysin kattavuutta ja edustavuutta. Vaikka ilmoituksia kerättiin useilta alustoilta ja eri 

toimialoilta, aineisto rajautuu yhteen ajanjaksoon ja painottuu suomalaisiin rekrytointi-il-

moituksiin, mikä voi rajoittaa yleistettävyyttä muihin maihin tai pidemmälle ajalle. Lisäksi 

ilmoituksissa kuvatut vaatimukset edustavat työnantajan näkökulmaa, eivätkä välttämättä 

heijasta sitä, millaisia taitoja ja rooleja controllerit itse kokevat tarvitsevansa käytännön työs-

sään. Toinen rajoitus liittyy LUT-yliopiston kurssitarjonnan tarkasteluun. Vaikka koulutus-

sisältöjen ja työelämävaatimusten vertailu tuo esiin hyödyllisiä havaintoja, analyysi ei sisällä 

opiskelijoiden tai opettajien näkemyksiä opetuksen sisällöistä tai soveltuvuudesta. Jatkotut-

kimuksessa voitaisiinkin syventyä controllerien omiin kokemuksiin ja osaamistarpeisiin 

haastatteluiden tai kyselytutkimuksen avulla sekä kehittää mittaristoa, jolla voidaan syste-

maattisesti arvioida koulutuksen ja työelämäosaamisen vastaavuutta erityisesti digitalisaa-

tion, ESG-raportoinnin ja data-analytiikan osa-alueilla. 
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Liite 1. Koonti työpaikkailmoituksista 

Yritys Työtehtävät Vaaditut tekniset taidot Vaaditut pehmeät taidot 

Aava 
(Business Cont-

roller Trainee) 

Taloushallinnon analytiikka, 

budjetointi, KPI-seuranta 

BI-työkalut, analytiikkaoh-

jelmistot, Excel 

Analyyttinen lähestymis-

tapa, yhteistyötaidot, inno-

vatiivisuus 

Aava 
(Senior Busi-

ness Controller) 

Terveydenhuollon liiketoi-

minta-analyysi, taloudellinen 

seuranta, KPI-seuranta 

Terveysteknologian analy-

tiikka, BI-työkalut, ennus-

temallit, ERP 

Liiketoimintaymmärrys, 

kriittinen ajattelu, tiimityö 

ABB 

Taloudellinen raportointi, 

budjetointi, suorituskyvyn 

analyysi 

ERP-järjestelmät, IFRS, 

data-analyysi 

Viestintä, strateginen ajat-

telu, tiimityö 

Arnon 
Kustannuslaskenta, ennusta-

minen, kannattavuusanalyysi 

Power BI, SQL, Excel, 

budjetointityökalut 

Neuvottelutaidot, päätök-

senteon tuki, yhteistyö-

kyky 

Attendo 
Taloushallinto, liiketoimin-

nan kehittäminen, raportointi 

Taloushallinto-ohjelmistot, 

Power BI, ennustemallit 

Muutoksenhallinta, ana-

lyyttinen ajattelu, päätök-

senteko 

Beneq 
Strateginen analyysi, budje-

tointi, KPI-seuranta 

Data-analytiikka, BI-työ-

kalut, Excel 

Tiimityöskentely, analyyt-

tinen lähestymistapa, jous-

tavuus 

Budbee 

Budjetointi, kustannusseu-

ranta, liiketoimintatiedon 

analysointi 

ERP, talousraportointi, Po-

wer BI 

Kriittinen ajattelu, ongel-

manratkaisukyky, kommu-

nikaatio 

Chempolis 
Riskienhallinta, ESG-rapor-

tointi, investointianalyysit 

ESG-raportointi, data-ana-

lyysi, tilastollinen mallin-

nus 

ESG-ymmärrys, liiketoi-

minnan strateginen kehi-

tys, viestintä 

Det Norske 

Veritas 

Talousraportointi, kassa-

virta-analyysi, operatiivinen 

suunnittelu 

Kassavirta-analyysityöka-

lut, IFRS, tilinpäätösmallit 

Tarkkuus, johdon rapor-

tointikyky, yhteistyökyky 

DNA 
Raportointi, data-analyysi, 

päätöksenteon tuki 

SQL, data-analyysi, rapor-

tointijärjestelmät 

Datan tulkinta, ongelman-

ratkaisu, päätöksenteko 

DS Smith 

Myynnin taloushallinto, 

budjetointi, kannattavuus-

analyysi 

SAP, Power BI, myynnin 

analytiikkajärjestelmät, 

IFRS, ennustemallit 

Kaupallinen ajattelu, neu-

vottelutaidot, strateginen 

päätöksenteko 

Evidensia 

Eläinlääkäri-

palvelut 

Taloudellinen suunnittelu, 

kustannusseuranta, kannatta-

vuusanalyysi 

Kustannuslaskenta, ennus-

temallit, Excel 

Strateginen ajattelu, ris-

kienhallinta, yhteistyökyky 

Experis 
Budjetointi, liiketoiminnan 

kehitys, suorituskykymittarit 

Talousanalytiikka, BI-rat-

kaisut, Power BI 

Liiketoimintaymmärrys, 

data-ajattelu, proaktiivi-

suus 

Faba 
Kustannuslaskenta, rapor-

tointi, datan hallinta 

Kustannuslaskenta, talous-

hallinto-ohjelmistot 

Organisointikyky, talou-

dellinen ajattelu, viestintä 

Finnvera 
Raportointi, taloudellinen 

analyysi, ennustaminen 

Raportointijärjestelmät, 

BI-työkalut 

Kriittinen analyysi, strate-

ginen viestintä, päätöksen-

teko 
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Yritys Työtehtävät Vaaditut tekniset taidot Vaaditut pehmeät taidot 

Finvector 

Liiketoiminnan analysointi, 

strateginen suunnittelu, ta-

loudellinen raportointi 

Analytiikka, ERP, IFRS 

Liiketoimintaymmärrys, 

neuvottelutaidot, ongel-

manratkaisu 

Fleet Innova-

tion 
(Senior Busi-

ness Controller) 

Kalustonhallinnan talousra-

portointi, kustannusseuranta, 

investointianalyysi 

ERP, investointianalyysi, 

liiketoiminnan raportointi-

työkalut, Power BI 

Ongelmanratkaisu, ana-

lyyttinen ajattelu, viestintä 

F-Secure 
(Senior Busi-

ness Controller) 

Myyntiraportointi, budje-

tointi, kannattavuuden seu-

ranta 

Myynnin BI-työkalut, 

data-analytiikka 

Viestintätaidot, dynaami-

nen työskentely, analyytti-

nen ajattelu 

Hiab 

Taloushallinnon prosessit, 

operatiivinen suunnittelu, in-

vestointilaskelmat 

ERP, investointianalyysi, 

kassavirtaennusteet 

Talousanalyysi, strategi-

nen päätöksenteko, yhteis-

työkyky 

HOK-Elanto 

Raportointi, strateginen 

suunnittelu, taloudellinen 

analyysi 

Power BI, IFRS, strategi-

nen analyysi 

Viestintä, liiketoimintaym-

märrys, ESG-tietoisuus 

ISS Palvelut 

Oy 

Budjetointi, talousrapor-

tointi, analytiikka 

BI-työkalut, kustannuslas-

kenta, Excel 

Analytiikkataidot, kommu-

nikaatio, päätöksenteon 

tuki 

Jita 

Taloudellinen suunnittelu, 

budjetointi, kustannusana-

lyysi 

Kustannuslaskenta, Excel, 

Power BI 

Analyyttinen ajattelu, on-

gelmanratkaisukyky, vies-

tintä 

JPV-Enginee-

ring 

Taloudellinen suunnittelu, 

investointilaskelmat, riskien-

hallinta 

Data-analytiikka, ennuste-

mallit, BI-ratkaisut 

Tiimityöskentely, innova-

tiivinen ajattelu, riskien-

hallinta 

Kaupunkilii-

kenne 

Taloussuunnittelu, liiketoi-

mintamallien analyysi, ope-

ratiivinen raportointi 

KPI-seuranta, budjetointi-

työkalut, liiketoimintamal-

lit 

Analyyttinen lähestymis-

tapa, yhteistyökyky, liike-

toimintaymmärrys 

Kaupunkilii-

kenne 
(Junior Busi-

ness Controller) 

Talousraportointi, strategi-

nen suunnittelu, operatiivi-

nen seuranta 

Taloussuunnitteluohjelmis-

tot, Power BI, raportointi-

järjestelmät 

Talousanalyysi, strategi-

nen ajattelu, viestintä 

Koskinen 

ESG-raportointi, taloudelli-

nen seuranta, investointi-

analyysi 

ESG-raportointityökalut, 

talousanalytiikka, inves-

tointilaskelmat 

ESG-ymmärrys, viestintä-

taidot, päätöksenteko 

LähiTapiola 
Taloushallinto, riskienhal-

linta, ESG-raportointi 

Riskienhallintaohjelmistot, 

ESG-raportointityökalut 

Eettinen päätöksenteko, 

ESG-ajattelu, viestintä 

Maahan-

muuttovi-

rasto 
(Senior Busi-

ness Controller) 

Julkisen sektorin taloudelli-

nen suunnittelu, budjetointi, 

raportointi 

Julkisen sektorin talousjär-

jestelmät, Excel, IFRS, 

budjetointityökalut 

Julkisen talouden tunte-

mus, analyyttinen lähesty-

mistapa, päätöksenteko-

kyky 

Nobina 

Liiketoiminnan suunnittelu, 

taloudellinen seuranta, bud-

jetointi 

ERP, talousanalytiikka, 

Excel, Power BI 

Liiketoimintaymmärrys, 

strateginen ajattelu, vies-

tintä 

Nooa 

Analytiikka, taloudellinen 

raportointi, kannattavuus-

analyysi 

Datan hallinta, BI-työka-

lut, IFRS 

Data-analytiikka, päätök-

senteko, yhteistyökyky 

OP 

Vakuutusliiketoiminnan ana-

lyysi, talousraportointi, en-

nustaminen 

Talousjärjestelmät, IFRS, 

analytiikka 

Neuvottelutaidot, asiantun-

tijaviestintä, data-analyysi 
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Yritys Työtehtävät Vaaditut tekniset taidot Vaaditut pehmeät taidot 

OP Henkiva-

kuutus 

Henkivakuutuksen taloudel-

linen seuranta, riskienhal-

linta 

Riskienhallintaohjelmistot, 

IFRS, tilinpäätöstyökalut 

Riskienhallinta, tarkkuus, 

strateginen suunnittelu 

OP Ryhmä-

palvelut 

Taloussuunnittelu, strategi-

nen analyysi, ryhmärapor-

tointi 

SQL, raportointijärjestel-

mät, Power BI 

Viestintä, tiimityöskentely, 

päätöksenteko 

Pilke päivä-

kodit 

Taloussuunnittelu, kannatta-

vuuden seuranta, budjetointi 

Budjetointityökalut, BI-

järjestelmät, ennustemallit 

Analyyttinen ajattelu, jous-

tavuus, päätöksenteon tuki 

Sandvik 

Liiketoiminnan taloushal-

linto, yksikkötason budje-

tointi, kassavirtaennusteet 

ERP, budjetointiohjelmis-

tot, kassavirran hallinta 

Strateginen suunnittelu, lii-

ketoiminnan kehitys, pää-

töksenteko 

St Michael 

Print 

Taloudellinen analyysi, ra-

portointi, strateginen suun-

nittelu 

Raportointijärjestelmät, 

ERP, Excel 

Kriittinen analyysi, päätök-

sentekokyky, viestintä 

Stora Enso 

Hankinnan talousraportointi, 

analytiikka, liiketoiminnan 

kehitys 

Hankintajärjestelmät, 

IFRS, BI-työkalut 

Liiketoiminnan ymmärrys, 

yhteistyötaidot, strateginen 

suunnittelu 

Stora Enso 
(Senior Busi-

ness Controller) 

Teollisuuden talousanalyysi, 

ESG-raportointi, strateginen 

suunnittelu 

ESG-raportointityökalut, 

IFRS, SAP, tuotantodatan 

analytiikka 

ESG-tietoisuus, päätöksen-

tekokyky, yhteistyökyky 

Sulapac 
(Junior Busi-

ness Controller) 

Tuotannon kannattavuusana-

lyysi, ESG-raportointi, ta-

loudellinen seuranta 

ESG-raportointityökalut, 

tuotantodatan analytiikka 

ESG-tietoisuus, liiketoi-

minnan kehitys, päätöksen-

teko 

Suomen 

Osuuskaup-

pojen Kes-

kuskunta 
(Junior Busi-

ness Controller) 

Budjetointi, KPI-analyysi, 

taloussuunnittelu 

Excel, budjetointijärjestel-

mät, KPI-analyysityökalut 

KPI-seuranta, data-ajattelu, 

yhteistyökyky 

Terveystalo 

Kaupallinen liiketoiminta-

analyysi, myyntiraportointi, 

kannattavuuden arviointi 

Myynnin analytiikka, BI-

ratkaisut, Excel 

Myyntianalytiikka, kriitti-

nen ajattelu, päätöksenteon 

tuki 

Terveystalo 
(Junior Busi-

ness Controller) 

Kustannusanalyysi, liiketoi-

mintaraportointi, talousana-

lyysi 

Raportointijärjestelmät, 

Power BI, liiketoiminta-

analytiikka 

Ongelmanratkaisu, päätök-

sentekokyky, tiimityö 

Tosibox 

Investointianalyysi, kassa-

virran hallinta, taloussuun-

nittelu 

Investointianalyysi, kassa-

virtaohjelmistot, ERP 

Tarkkuus, ennakointikyky, 

strateginen ajattelu 

Verkkokulta 
Kirjanpito, budjetointi, ta-

lousraportointi 

Kirjanpito-ohjelmistot, ta-

loushallinto-ohjelmistot, 

Excel 

Tarkkuus, päätöksenteko, 

yhteistyökyky 

Väisälä ryh-

mäpalvelut 

Ryhmäkontrolli, liiketoimin-

nan kehitys, strateginen 

suunnittelu 

ERP-järjestelmät, BI-työ-

kalut, IFRS 

Strateginen ajattelu, liike-

toiminnan ymmärrys, tii-

mityö 

 

 


