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This bachelor's thesis examines the concrete means by which meta-organizations support the 
sustainability transition of small and medium-sized enterprises (SMEs). SMEs are defined 
as companies employing fewer than 250 people, and they make up approximately 99.8% of 
all enterprises in Finland. Sustainability work refers to practical actions that promote eco-
logical, economic, and social sustainability. The study is based on the observation that SMEs 
face significant challenges—such as limited resources and expertise—but also hold consid-
erable potential to drive the sustainability transition. 
Meta-organizations, such as industry associations, chambers of commerce, and entrepre-
neurs' associations, operate as business-driven networks that can disseminate information, 
provide training, promote collaboration, and serve as bridges between stakeholders. The re-
search was conducted as a case study analyzing the practical activities of three Finnish meta-
organizations through qualitative content analysis. 
The results show that meta-organizations support SMEs particularly through informational 
and operational means, such as organizing training sessions, developing tools, and facilitat-
ing networking. They aim to strengthen expertise, improve resource efficiency, and enhance 
sustainability communication. Challenges identified include varying starting points among 
members and limited resources, but there are also opportunities for collective impact—es-
pecially when member needs align with the strategic direction of the organization. 
In conclusion, the thesis demonstrates that meta-organizations have the potential to act not 
only as knowledge brokers but also as enablers of the sustainability transition, particularly 
when their support is timely and aligned with the practical needs of SMEs. 
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1  Johdanto 

Johdanto-osio asettaa tutkielman kehyksen. Se esittelee tutkimuksen taustan, tutkimusaukot 

ja tavoitteet sekä ne kysymykset, joihin tutkielma pyrkii vastaamaan pk-yritysten kestävyys-

siirtymän tukemisessa metaorganisaatioiden näkökulmasta. Johdanto tuo esiin aiheen yhteis-

kunnallisen merkityksen ja perustelee, miksi metaorganisaatioiden roolia pk-yritysten kes-

tävyyssiirtymässä on tärkeää tutkia. Lisäksi johdanto määrittelee tutkielman rajaukset, kes-

keiset käsitteet ja rakenteen. 

1.1  Tutkielman tausta 

Kandidaatintutkielma tarkastelee metaorganisaatioiden konkreettisia toimia jäsenorganisaa-

tioidensa, erityisesti pienten ja keskisuurten yritysten (pk-yritysten), kestävyystyön ja -siir-

tymän tukemisessa. Kestävyydellä tarkoitetaan yleisesti kehitystä ja toimintaa, joka vastaa 

nykyhetken tarpeisiin vaarantamatta tulevien sukupolvien mahdollisuuksia tyydyttää omia 

tarpeitaan (World Commission on Environment and Development 1987). Kestävyystyö viit-

taa yritysten käytännön toimiin kestävän kehityksen edistämiseksi, kuten hiilijalanjäljen pie-

nentämiseen, resurssitehokkuuden parantamiseen ja sosiaalisen vastuun huomioimiseen 

(Business Finland 2024; Elinkeinoelämän keskusliitto 2021). Kestävyyssiirtymällä puoles-

taan tarkoitetaan laajempaa yhteiskunnallista ja taloudellista muutosta kohti ekologisesti, ta-

loudellisesti ja sosiaalisesti kestäviä toimintatapoja (Köhler et al. 2019, 2–3). 

Tutkimusaihe on ajankohtainen, sillä kestävyyskysymykset ovat yhä merkittävämpiä niin 

yhteiskunnan kuin yritysten näkökulmasta. Yhteiskunnallisesti kestävyyttä edistävät toimet 

voivat nopeuttaa ilmastonmuutoksen hillintää ja vähentää pitkän aikavälin kustannuksia. 

Yrityksille kestävyyteen liittyvät toimenpiteet tarjoavat puolestaan keinoja vahvistaa omaa 

vastuullisuuttaan ja vastata sidosryhmien kasvaviin odotuksiin (Business Finland 2024).   

Metaorganisaatiot, ovat organisaatioita, jotka koostuvat muista organisaatioista yksilöiden 

sijaan (Ahrne & Brunsson 2005). Tässä tutkielmassa metaorganisaatioilla viitataan erityi-

sesti sellaisiin yrityslähtöisiin tai yrityksiä edustaviin toimijoihin kuten toimialaliitot, 
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keskusliitot, kauppakamarit ja yrittäjäjärjestöt tai -yhteisöt. Niiden keskeisinä tehtävinä ovat 

jäsentensä edunvalvonta, tiedonvälitys, koulutus, verkostoituminen ja kehittämistoimien tu-

keminen. Kestävyystyössä metaorganisaatiot voivat toimia tulkkina sääntelylle, jakaa hyviä 

käytäntöjä sekä edistää jäsentensä valmiuksia vastata muuttuviin vastuullisuusvaatimuksiin. 

(Elinkeinoelämän keskusliitto 2025; Keskuskauppakamari 2025; Teollisuusliitto 2025; Suo-

men Yrittäjät 2025)    

Tutkielmassa tarkastellaan erityisesti pk-yrityksiä, sillä ne muodostavat valtaosan Suomen 

yrityskannasta. Pk-yrityksillä tarkoitetaan yrityksiä, joissa työskentelee alle 250 henkilöä 

(Euroopan komissio 2003). Esimerkiksi vuonna 2021 pk-yritysten osuus Suomessa oli noin 

99,8 prosenttia kaikista yrityksistä (Tilastokeskus 2023a, 2023b). Tämä suuri määrä heijas-

taa pk-yritysten keskeistä asemaa kansantaloudessa. Pk-yritykset vaikuttavat merkittävästi 

myös talouden rakenteeseen, sillä niiden liikevaihto-osuus on usein suurempi kuin muilla 

kokoluokilla. Ne ovat myös tärkeitä työllistäjiä, erityisesti alueellisesti keskeisillä toi-

mialoilla ja pienemmillä paikkakunnilla. (Tilastokeskus 2023a)  

Suomi on Euroopan unionin jäsenenä sitoutunut edistämään kestävää kehitystä, ja monet 

toimet ovat myös lainsäädännöllisesti velvoittavia. Esimerkiksi EU:n kestävyysraportointi-

direktiivin vaikutukset ulottuvat toimitusketjujen kautta myös pk-yrityksiin. (Euroopan 

Unioni 2022). Pk-yrityksillä on kuitenkin usein rajalliset resurssit ja osaaminen kestävyys-

toimien toteuttamiseen. Esimerkiksi Elinkeinoelämän keskusliiton (2021) tilaaman baromet-

rin mukaan 68 prosenttia pk-yrityksistä pitää rajallisia resurssejaan suurimpana haasteena 

kestävyystyössään. Yritykset kokivat tarvitsevansa apua erityisesti kestävän kehityksen mit-

tareiden kehittämisessä (54 %), hiilijalanjäljen laskennassa (42 %) ja yritysvastuun rapor-

toinnissa (34 %) (Elinkeinoelämän keskusliitto 2021). 

Kestävyystyö tarjoaa haasteiden ohella myös merkittäviä mahdollisuuksia.	Pk-yrityksille 

tämä voi tarkoittaa käytännönläheisiä hyötyjä liiketoiminnan kehittämisessä, erityisesti ma-

teriaalitehokkuuden parantamisen ja vastuullisten pakkausratkaisujen kautta. Nämä voivat 

tuoda kustannussäästöjä ja vahvistaa yrityksen brändiä. Kestävyys voi myös syventää asia-

kassuhteita ja lisätä työnantajamielikuvaa, mutta vaatii yrityksiltä kykyä sopeutua muuttu-

viin asiakasvaatimuksiin ja sääntelyyn. (Elinkeinoelämän keskusliitto 2023) 
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Kestävyys nähdään myös yhä vahvemmin yhtenä keinona edistää kilpailukykyä. Esimer-

kiksi EU:n kilpailukykypolitiikkaa ohjaavan kilpailukompassin mukaan kestävyys on kes-

keinen tekijä Euroopan kansainvälisen kilpailukyvyn vahvistamisessa. Aloitteen tavoitteena 

on yhdistää vihreä siirtymä ja taloudellinen menestys siten, että kestävistä ratkaisuista muo-

dostuu kilpailuetu sekä EU:n sisämarkkinoilla että globaalissa viennissä. (Eurooppa neu-

vosto 2025) 

Suomi on maana pieni ja vientivetoinen avotalous, jossa viennin osuus bruttokansantuot-

teesta on noin 40 prosenttia (Finnvera 2023, 3). Tilastojen valossa viennin arvo esimerkiksi 

vuonna 2024 oli arvoltaan 72,2 miljardia euroa (Tulli 2025). Kuitenkin pk-yritysten osuus 

viennistä on verrattain pieni, esimerkiksi vuonna 2023 osuus oli 18,4 prosenttia (Tulli Tilas-

tointi 2024). Kansainvälistymisen ja siinä kestävyyssiirtymän avaamissa uusissa mahdolli-

suuksissa pk-yrityksillä on niiden suuren lukumäärän ja toistaiseksi näiden pienen vienti-

osuuden vuoksi huomattava kasvupotentiaali, joka toistaiseksi jää suurissa määrin hyödyn-

tämättä. Pk-yritysten kohtaamien kestävyyshaasteiden voittaminen mahdollistaisi osaltaan 

kilpailukyvyn kasvua. 

Kuten aiemmin esitettiin, kestävyystyö kuitenkin koetaan muun muassa resurssien takia 

haasteelliseksi. Täten pk-yrityksille tarjottu tuki ja ohjaus ovat erityisen tärkeitä, jotta yri-

tykset voivat vastata kasvaviin kestävyysvaatimuksiin ja hyödyntää kestävyyttä strategisesti 

liiketoiminnassaan. Aiempi tutkimus on osoittanut, että metaorganisaatiot voivat olla kes-

keisiä toimijoita kestävyyssiirtymän edistämisessä (Alo & Arslan 2023; Bor & O’Shea; 

2022; Valente & Oliver 2018). Esimerkiksi Valente ja Oliver (2018) tarkastelivat metaor-

ganisaatioiden muodostumista ja niiden roolia kestävyyshaasteiden ratkaisemisessa monita-

paustutkimuksena Afrikassa. Heidän haastatteluihinsa perustuva tutkimus osoitti, että meta-

organisaatiot voivat olla keskeisiä toimijoita kestävyyssiirtymän edistämisessä etenkin vä-

hiten kehittyneissä toimintaympäristöissä, joissa on puutteita instituutioissa ja markki-

noissa. Vastaavasti Afrikan kontekstissa toteutetun Alon ja Arslanin (2023) tutkimus tarkas-

teli metaorganisaatioiden roolia ja haasteita ympäristökestävyyden näkökulmasta. Heidän 

tutkimuksensa osoittaa, että metaorganisaatiot voivat tukea kestävyystavoitteita, kun jäse-

nyys on strategisesti linjassa yritysten tavoitteiden kanssa. Kuitenkin laajemmin empiiristä 

tutkimusta metaorganisaatioiden käytännön toimista kestävyyssiirtymässä on toistaiseksi 

vain vähän (Köhler et al. 2019, 7–8). Tämä tutkielma pyrkii täyttämään tätä tutkimusaukkoa 
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tarkastelemalla metaorganisaatioiden konkreettisia keinoja vaikuttaa jäsentensä toimintaan 

näiden kestävyystyön tukemisessa. 

Tutkielma tarjoaa myös metaorganisaatioille itselleen mahdollisuuden saada laajempaa ym-

märrystä siitä, millaisia käytäntöjä ja keinoja ne voivat hyödyntää jäsentensä kestävyyssiir-

tymän tukemisessa. Näiden havaintojen avulla organisaatiot voivat kehittää omaa toimin-

taansa, arvioida strategisia painotuksiaan ja vahvistaa sitoutumista jäsenistössään. Samalla 

ne voivat rakentaa pitkäjänteisempää ja vaikuttavampaa kestävyystyötä, joka vahvistaa nii-

den asemaa muuttuvassa toimintaympäristössä. Tällaiset prosessit tukevat myös metaorgani-

saatioiden mahdollisuuksia vahvistaa legitimiteettiään sidosryhmien silmissä, lisätä asian-

tuntijarooliaan kestävyyskysymyksissä ja parantaa resurssien saatavuutta sekä vaikuttavuut-

taan (Alo & Arslan 2023, 70–71). Tällainen tarkastelu ei ole vain akateemisesti perusteltua 

vaan myös käytännössä hyödyllistä metaorganisaatioiden strategisen suunnittelun ja vaikut-

tavuuden kannalta.  

1.2  Tutkielman tavoite 

Tutkielman tavoitteena on ymmärtää, millaisia keinoja metaorganisaatiolla on jäsentensä 

kestävyyssiirtymän tukemisessa. Tätä tarkastellaan metaorganisaatioiden näkökulmasta, 

keskittyen erityisesti siihen, millä tavoin ne pyrkivät vaikuttamaan pk-yritysten kestävyyttä 

edistäviin toimiin, millaisia mahdollisuuksia ja haasteita ne kohtaavat tässä roolissa, sekä 

mihin osa-alueisiin ne pyrkivät erityisesti vaikuttamaan siirtymän edistämiseksi. Tutkiel-

massa analysoidaan, millaisia konkreettisia välineitä ja toimintamalleja metaorganisaatiot 

hyödyntävät, mihin kestävyyden osa-alueisiin ne pyrkivät vaikuttamaan, sekä millaisia mah-

dollisuuksia ja haasteita ne kohtaavat pyrkiessään tukemaan jäsentensä siirtymää kohti eko-

logisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti kestävämpää liiketoimintaa. Tavoitteena on tuottaa 

ymmärrystä metaorganisaatioiden käytännön toimista ja vaikutusmahdollisuuksista pk-yri-

tysten kestävyyssiirtymän edistämisessä. Kuva 1 kuvaa tätä asetelmaa. 
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Kuva 1: Tutkimusasetelma 

Tutkielman keskeinen tutkimuskysymys ja alakysymykset ovat seuraavat: 

- Millaisia keinoja metaorganisaatioilla on jäsentensä kestävyyssiirtymän edistä-

miseksi  

o Mitä konkreettisia keinoja metaorganisaatioilla on ja mihin osa-alueisiin ne 

pyrkivät erityisesti vaikuttamaan jäsentensä kestävyyssiirtymässä? 

o Millaisia mahdollisuuksia metaorganisaatiot näkevät jäsentensä toimintaan 

vaikuttamisessa kestävyyssiirtymässä? 

o Millaisia haasteita metaorganisaatiot kohtaavat pyrkiessään edistämään jä-

sentensä kestävyyssiirtymää? 
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1.3  Tutkimusote ja tutkimuksen rajaukset 

Tutkielma on toteutettu tapaustutkimuksena, jossa tarkastellaan kolmea erilaista metaorgani-

saatiotyyppiä Suomessa: toimialaliittoa, alueellista kauppakamaria ja alueellista yrittäjäyh-

distystä. Näiden organisaatiotyyppien kautta pyritään saamaan monipuolinen ja käytännön-

läheinen kuva siitä, miten eri tavoin järjestäytyneet metaorganisaatiot tukevat jäsenyritys-

tensä kestävyyssiirtymää. Aineisto kerätään haastattelemalla kunkin organisaatiotyypin 

edustajia, ja analyysimenetelmänä käytetään laadullista sisällönanalyysiä. 

1.4  Keskeiset käsitteet 

Kestävyys on kehitystä ja toimintaa, joka vastaa nykyhetken tarpeisiin vaarantamatta tule-

vien sukupolvien mahdollisuuksia tyydyttää omia tarpeitaan (World Commission on Envi-

ronment and Development 1987).  

Kestävyystyö viittaa yritysten käytännön toimiin kestävän kehityksen edistämiseksi, kuten 

hiilijalanjäljen pienentämiseen, resurssitehokkuuden parantamiseen ja sosiaalisen vastuun 

huomioimiseen (Business Finland 2024; Elinkeinoelämän keskusliitto 2021).  

Kestävyyssiirtymä tarkoittaa laajempaa yhteiskunnallista ja taloudellista muutosta kohti 

ekologisesti, taloudellisesti ja sosiaalisesti kestäviä toimintatapoja (Köhler et al. 2019, 2–3). 

Metaorganisaatiot, ovat organisaatioita, jotka koostuvat muista organisaatioista yksilöiden 

sijaan (Ahrne & Brunsson 2005). Niiden keskeisinä tehtävinä ovat jäsentensä edunvalvonta, 

tiedonvälitys, koulutus, verkostoituminen ja kehittämistoimien tukeminen. (Elinkeinoelä-

män keskusliitto 2025)    

Pk-yritys on Euroopan komission määritelmän mukaan yritys, joissa työskentelee alle 250 

henkilöä (Euroopan komissio 2003). 
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1.5  Tutkielman rakenne 

Tutkielma rakentuu viidestä pääluvusta. Ensimmäisessä luvussa johdatellaan aiheeseen esit-

telemällä tutkimuksen tausta, tavoitteet, tutkimuskysymykset, rajaukset ja keskeiset käsit-

teet. Toisessa luvussa tarkastellaan aihepiirin keskeistä tutkimuskirjallisuutta ja muodoste-

taan teoreettinen viitekehys, jossa syvennytään pk-yritysten kestävyyden edistämiseen sekä 

metaorganisaatioiden rooliin tämän tukemisessa. Kolmannessa luvussa kuvataan tutkimus-

asetelma, aineistonkeruu ja analyysimenetelmät. Lisäksi arvioidaan tutkimuksen validiutta 

ja luotettavuutta. Neljännessä luvussa esitetään tutkimustulokset, jotka on jäsennetty meta-

organisaatioiden konkreettisten toimien, kohtaamien haasteiden ja tunnistettujen mahdolli-

suuksien mukaan. Viimeisessä luvussa käsitellään johtopäätöksiä ja esitetään jatkotutkimus-

ehdotuksia. 

2  Teoreettinen viitekehys 

Tutkielmassa tarkastellaan metaorganisaatioiden konkreettisia toimia pk-yritysten kestä-

vyyssiirtymän tukemiseksi. Näihin teemoihin liittyvä kirjallisuuskatsaus jäsentyy kolmeen 

pääaihealueeseen: kestävyyden tarkasteluun pk-yritysten kontekstissa, pk-yritysten rajoittei-

siin ja potentiaaliin, sekä metaorganisaatioiden rooliin. 

Luku alkaa yleisellä katsauksella kestävyyteen pk-yritysten näkökulmasta, yritysvastuuseen 

ja sen teoreettisiin lähtökohtiin. Toisessa osassa syvennytään kestävyyden käytännön toteu-

tumiseen pk-yrityksissä käsittelemällä niiden toimintakäytäntöjä, kohtaamia haasteita ja ke-

hityspotentiaalia sekä näistä nousevia tuen tarpeita. Kolmas osa keskittyy metaorganisaatioi-

hin ja niiden rooliin vastaamassa pk-yritysten kestävyyssiirtymän tukemiseen liittyviin tar-

peisiin 

2.1  Kestävyys ja käsitteistö pk-yrityksissä 

Kestävyyden kontekstissa siirtymät näyttäytyvät väistämättöminä rajallisten luonnonvaro-

jen, ekologisten kynnysarvojen sekä muuttuvien talous- ja väestörakenteiden vuoksi (Köhler 

et al 2019, 2). Yritystoiminnan kestävyys tarkoittaa pyrkimystä tasapainottaa taloudelliset 
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tavoitteet ympäristövastuun ja sosiaalisen oikeudenmukaisuuden kanssa (Dyllick & 

Hockerts 2002, 131–132). Kestävyyden saavuttaminen edellyttää, että yritys integroi nämä 

kolme ulottuvuutta – niin sanotun triple bottom line -ajattelun (Elkington 1997) – osaksi toi-

mintaansa sekä lyhyellä että pitkällä aikavälillä (Dyllick & Hockerts 2002, 132). Jokainen 

liiketoimintakäytäntö kohtaa haasteita ja esteitä, ja niiden ylittäminen on olennainen osa kes-

tävyyssiirtymää. Kestävyys tulisi integroida kaikkiin liiketoiminnan osa-alueisiin; sitä ei 

voida käsitellä pelkästään kustannuksena tai ulkoisena vaatimuksena (Jenkins 2006, 252). 

Sen sijaan kestävyys on tunnistettava ja arvioitava kuten mikä tahansa muu liiketoiminta-

käytäntö (Porter & Kramer 2006, 80). 

Yritysten kestävyys kytkeytyy usein käsitteeseen yritysvastuu (Corporate Social Responsi-

bility, CSR), joka viittaa vapaaehtoiseen sitoutumiseen ympäristö- ja yhteiskuntavastuulli-

siin käytäntöihin osana liiketoimintaa ja sidosryhmäsuhteita (Euroopan komissio, 2001). 

CSR:n tutkimus ja teoreettinen kehikko on kuitenkin pitkälti rakentunut suuryritysten näkö-

kulmasta, joiden resurssit, sidosryhmäsuhteet ja institutionaalinen asema eroavat merkittä-

västi pk-yritysten toimintaympäristöstä (Spence 2007, 536–539; Jamali et al. 2009, 355). 

Taulukossa 1, jota avataan seuraavassa kappaleessa tarkemmin, on kuvattu keskeisimpien 

teorioiden merkitystä pk-yritysten kontekstissa. Monet näistä keskeisistä yritysvastuuteori-

oista – kuten sidosryhmäteoria (Freeman 1984), legitimaatioteoria (Suchman 1995) ja insti-

tutionaalinen teoria (DiMaggio & Powell 1983) – pohjautuvat oletukseen, että yritykset toi-

mivat ympäristössä, jossa muodolliset vaatimukset ja ulkoiset paineet ohjaavat vastuulli-

suuskäytäntöjä. Pk-yrityksissä vastuullisuus rakentuu usein toisenlaisille periaatteille: omis-

tajan ja yrityksen identiteetti limittyvät, toiminta on paikallisesti juurtunutta ja vastuullisuus 

ilmenee arjen käytännöissä ilman strategisia tai raportoitavia muotoja. (Spence 2007, 536–

539; Jamali et al. 2009, 368–369) 

Taulukko 1. Keskeisten yritysvastuuteorioiden suhde pk-yritysten kontekstissa. 
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Teoria Ajatus & merkitys pk-
yrityksille 

Lähteet Teoria Ajatus & merkitys pk-
yrityksille 

Lähteet 

Legiti-
maatio-
teoria 
Suchman 
(1995) 

Yritys tarvitsee yhteis-
kunnan hyväksyntää. 
Pk-yrityksissä tämä pe-
rustuu usein paikallisyh-
teisöjen tukeen, mainee-
seen ja epämuodollisiin 
suhteisiin. 

Jenkins 
(2006), 
Crossley 
et al. 
(2021)  

Creating 
Shared 
Value 
(CSV) Por-
ter & Kra-
mer (2011) 

Liiketoiminta ja yhteis-
kunnallinen hyöty yhdis-
tyvät. Pk-yritykset voivat 
löytää liiketoimintamah-
dollisuuksia paikallisista 
tarpeista. 

Porter & 
Kramer 
(2011), 
Park & 
Seo 
(2018) 

Sidos-
ryhmä-
teoria 
Freeman 
(1984) 
Carroll 
(1991) 

Yrityksen vastuu ulottuu 
kaikkiin sidosryhmiin. 
Pk-yrityksissä suhteet 
ovat henkilökohtaisia, ja 
päätöksenteko on vuoro-
vaikutteista. 

Russo & 
Perrini 
(2010), 
Sen & 
Cowley 
(2013) 

Resurssi-
pohjainen 
teoria 
(RBV) 
Barney 
(1991) 

Yrityksen kilpailuetu pe-
rustuu ainutlaatuisiin re-
sursseihin. Pk-yrityksillä 
korostuvat aineettomat 
resurssit (arvot, osaami-
nen, luottamus). Kansal-
linen kulttuuri vaikuttaa 
siihen, miten pk-yritykset 
arvioivat resurssejaan.  

Barney 
(1991), 
Aïssa-
oui, R. 
et al. 
(2025) 

Sosiaali-
nen pää-
oma & 
paikallis-
yhteisöt 
Bourdieu 
(1986) 
Coleman 
(1988) 
Putnam 
(1993) 

Toiminta perustuu luot-
tamukseen, verkostoihin 
ja yhteisöllisyyteen. Pk-
yritykset usein osa pai-
kallista yhteisöä → vas-
tuullisuus syntyy yhtei-
sön odotuksista.     Pk-
yritykset toimivat usein 
kiinteästi osana yhtei-
söä. Maine, paikalliset 
suhteet ja luottamus 
ovat kilpailuetu. Yhtei-
sön odotuksiin vastaa-
minen motivoi vastuulli-
suutta (esim. sponso-
rointi, oppilaitosyhteis-
työ, työllistäminen). 

Jamali et 
al. 
(2009), 
Russo & 
Perrini 
(2010), 
Sen & 
Cowley 
(2013) 

Institu-
tionaalinen 
Teoria  
DiMaggio 
& Powell 
1983 

Institutionaalinen teoria 
selittää, miten pk-yrityk-
set omaksuvat vastuulli-
suuskäytäntöjä ulkoisten 
paineiden, kuten säänte-
lyn, asiakasodotusten ja 
kilpailutekijöiden vaiku-
tuksesta. Nämä paineet 
voivat edistää kestävien 
käytäntöjen, kuten vih-
reän innovaation, kierto-
talouden ja teollisuus 
4.0-ratkaisujen käyttöön-
ottoa. Lisäksi verkosto-
oppiminen ja yhteinen 
norminmuodostus tuke-
vat pk-yritysten osallistu-
mista kestävään markki-
nakehitykseen. 

Ahma-
dov et 
al. 
(2025)  

Arvoläh-
töinen 
yrittä-
jyys 

Omistajan henkilökoh-
taiset arvot ohjaavat toi-
mintaa. Johto ja omis-
taja usein sama → pää-
tökset eettisiä ja elämän-
tapaan sidottuja. 

Spence 
(2007), 
Jenkins 
(2006) 

Schwart-
zin arvo 
teoria 
Schwartz 
(1992) 

Arvot ohjaavat yksilön 
toimintaa. Pk-yrityksissä 
omistajan henkilökohtai-
set arvot vaikuttavat vas-
tuullisuuteen, ympäristö-
toimiin ja yhteisölliseen 
sitoutumiseen. Arvot ku-
ten benevolenssi, univer-
salismi ja turvallisuus 
voivat selittää eettistä 
päätöksentekoa. 

Gu-
nawan 
et al. 
(2021) 
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Epäsys-
temaatti-
nen CSR 

Vastuullisuus arjen käy-
tännöissä ilman erillistä 
strategiaa (esim. kierrä-
tys, sponsorointi).  Pk-
yrityksissä toiminta 
usein epämuodollista 
mutta vaikuttavaa.        

 

  

               Vives 
(2006) 

Taulukko 1 esittää keskeisiä yritysvastuuteorioita ja niiden merkityksiä pk-yritysten kon-

tekstissa. Taulukossa jäsennellään viisi pääteoriaa – kuten legitimiteetti-, sidosryhmä- ja ins-

titutionaalinen teoria – sekä täydentäviä näkökulmia, kuten sosiaalinen pääoma ja resurssi-

pohjainen teoria. Lisäksi viimeisenä esitellään niin sanottua epäsystemaattista CSR:ää, joka 

kuvastaa pk-yritysten epämuodollista mutta usein vaikuttavaa arjesta nousevaa toimintaa. 

Kunkin teorian kohdalla kuvataan sen keskeinen ajatus ja arvioidaan kirjallisuuden kautta, 

miten se soveltuu pk-yritysten toimintaympäristöön. Vaikka nykyiset CSR-teoriat tarjoavat 

joitakin hyödyllisiä suuntaviivoja, niiden standardimuotoinen soveltaminen ei useinkaan 

palvele pk-yritysten tarpeita (Roberts et al. 2006, 281; Avram & Kühne 2008, 465). Tämän 

seurauksena monet pk-yritykset toteuttavat vastuullisuustoimia irrallaan liiketoimintastrate-

giastaan (Porter & Kramer 2006, 80; Avram & Kühne 2008, 465). Porter ja Kramer (2006, 

83) huomauttavat, että tämä irrallisuus johtuu osittain siitä, että yhteiskuntavastuu nähdään 

erillisenä kokonaisuutena sen sijaan, että se integroitaisiin yrityksen strategisiin tavoitteisiin. 

Pk-yritysten vastuullisuustoimien kehittämistä vaikeuttaa myös se, että niiden hyötyjä on 

usein vaikea mitata ja konkretisoida, mikä osaltaan estää niiden kytkemistä liiketoiminta-

strategiaan (Jenkins 2006, 249). Lisäksi resurssien rajallisuus, erityisesti henkilöstön ja ta-

louden osalta, muodostaa merkittävän esteen suunnitelmalliselle kehittämiselle (Jenkins 

2006, 249). 

Tämä mallinnettavuuden vaikeus johtaa kahteen keskeiseen ongelmaan. Ensinnäkin pk-yri-

tykset tarvitsevat uskottavan motivaatioperustan vastuullisuuden sisällyttämiseksi liiketoi-

mintaansa (Porter and Kramer 2006, 81). CSR:n tarjoamat mahdollisuudet ja työkalut näyt-

täytyvät monille pk-yrityksille epäselvinä, eikä nykyinen ymmärrys riitä motivoimaan suurta 

osaa niistä kestävien käytäntöjen omaksumiseen (Roberts et al. 2006, 281). Toiseksi pk-yri-

tyksiä saatetaan pitää passiivisina tai puutteellisina toimijoina kestävyyssiirtymässä, vaikka 

ne usein toimivat eettisin motiivein ja ovat tiiviisti integroituneita paikallisiin yhteisöihin 

(Jenkins 2006, 242). Tällainen käsitys voi kaventaa ymmärrystä pk-yritysten roolista 
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vastuullisuudessa ja jättää huomiotta niiden arjessa ilmenevät epämuodolliset, mutta merki-

tykselliset käytännöt. Lisäksi vaarana on, että pk-yrityksiä arvioidaan suuryrityksille kehi-

tettyjen mallien perusteella, mikä voi johtaa epärealistisiin odotuksiin ja soveltumattomiin 

vaatimuksiin. (Jenkins 2006, 242) 

2.2  Pk-yritykset kestävyyden edistäjinä - potentiaali ja rajoitteet 

Pk-yrityksiin kohdistuu yhä enemmän odotuksia kestävyyssiirtymän edetessä. Niiltä edelly-

tetään vastuullisuutta ympäristöasioissa, sosiaalisessa toiminnassa ja hallinnollisessa lä-

pinäkyvyydessä (ks. esim. Jenkins 2006; Roberts et al 2006). Pk-yritysten rooli nähdään 

tässä murroksessa keskeisenä – ei vain passiivisina sopeutujina, vaan aktiivisina toimijoina, 

joilla on jopa velvollisuus vaikuttaa siirtymän suuntaan ja sisältöön (Porter & Kramer 2006, 

78). Samalla kestävyys näyttäytyy mahdollisuutena: uudenlaiset liiketoimintamallit, inno-

vaatiot ja vastuullisuudella saavutettava kilpailuetu ovat yhä useammin ulkopuolelta kohdis-

tuvia toiveita ja kannustimia (Porter & Kramer 2006, 80). Tätä potentiaalia tukevat monet 

pk-yritysten rakenteelliset ja toiminnalliset piirteet, joita on kuvattu taulukossa 2.  

Taulukko 2. Pk-yritysten ominaispiirteet yritysvastuun kontekstissa mukaillen Russo & Per-

rini (2010). 

Teema Pk-yritysten ominaispiirteet 

Itsenäisyys Pk-yritykset ovat pääsääntöisesti riippumattomia toimijoita, 
eivätkä usein muodosta pitkäaikaisia kumppanuuksia ulkois-
ten sidosryhmien kanssa. 

Sisäinen rahoitus ja ra-
hanpuute 

Pk-yritykset ovat usein kroonisesti kassavirtarajoitteisia, ei-
vätkä yleensä houkuttele ulkoisia sijoittajia. Tämä rajoittaa 
vastuullisten strategioiden rahoitusta. 

Monitehtäväisyys ja 
joustavuus 

Organisaatiorakenne on yksinkertainen, ja työntekijöiltä edel-
lytetään sopeutumista eri tehtäviin. Joustavuus auttaa pk-yri-
tyksiä reagoimaan ulkoisiin uhkiin. 

Omistaja–johtajuus Omistajat ovat usein myös johtajia, mikä vähentää osakkeen-
omistajien ja johdon välisiä ristiriitoja. Vastuullisuus pohjau-
tuu sosiaaliseen pääomaan, ei niinkään sidosryhmien vaatei-
siin. 
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Kilpailukyvyn ylläpitä-
järooli 

Pk-yritykset toimivat usein toimitusketjujen osana ja noudat-
tavat suurempien yritysten määrittelemiä kilpailusääntöjä. 
Verkostoituminen ja luottamus tukevat vastuullista toimintaa. 

Epämuodollisuus ja 
näkymättömyys 

Pk-yritykset eivät usein käytä muodollisia raportointi- tai joh-
tamiskäytäntöjä. Ne voivat silti toimia vastuullisesti ilman vi-
rallista CSR-strategiaa. 

Paikallinen keskittymi-
nen 

Pk-yritykset ovat vahvasti sidoksissa paikallisyhteisöihin ja 
hyötyvät sosiaalisen pääoman rakentamisesta, kuten luotta-
muksesta ja maineesta. 

Suhdepohjaisuus, luot-
tamus ja avoimuus 

Pk-yritysten sidosryhmäsuhteet ovat usein henkilökohtaisia ja 
pitkäaikaisia. Tällaiset suhteet ovat olennainen osa pk-yritys-
ten kestävää strategista orientaatiota. 

Pk-yritysten päätöksenteko on usein nopeaa, omistajuus lähellä operatiivista toimintaa ja 

paikalliset verkostot vahvoja – ominaisuuksia, jotka voivat mahdollistaa ketterän reagoinnin 

ja proaktiivisen kehittämisen kestävyysvaatimusten muuttuessa (Jenkins 2006, 252–253; 

Vázquez-Carrasco & Lopez-Perez 2013, 3214). Näiden piirteiden ansiosta pk-yritykset näh-

dään potentiaalisina edelläkävijöinä erityisesti kestävien tuotteiden, palvelujen ja liiketoi-

mintamallien kehittämisessä, joilla voi olla sekä erottavaa brändiarvoa että kustannussääs-

tövaikutuksia (Baranova et al. 2017, 95; Jenkins 2006, 249).  

Kuitenkin resurssi- ja osaamisvajeet rajoittavat monien pk-yritysten kykyä vastata kestä-

vyysodotuksiin. Useilla ei ole riittävästi aikaa, rahaa tai henkilöstöresursseja kehittää vas-

tuullisuustoimia systemaattisesti (Jenkins 2006, 249; Santos 2011, 498). Vastuullisuustyö 

jää usein toissijaiseksi, etenkin jos sen liiketoimintahyödyt eivät ole selkeästi mitattavissa 

(Porter and Kramer 2006, 81). Lisäksi käytännöt vaikutusten arviointiin ovat usein puutteel-

lisia tai hyvin yksinkertaisia, eikä soveltuvia työkaluja tai ulkoista tukea ole aina saatavilla 

(Baranova et al. 2017, 102). Baranova ja kollegansa (2017, 98) havaitsivat, että vaikka joil-

lakin pk-yrityksillä oli vastuullisuustoimia käynnissä, suurin osa ei osannut kuvata tai viestiä 

niistä sidosryhmilleen. Jenkins (2006, 250) huomasi, että vastuullisuustoimista viestiminen 

promoamismielessä saatettiin jopa kokea epämiellyttävänä eikä luontaisena.  

Potentiaalin ja rajoitteiden välillä on myös oma jännite: samat piirteet, jotka mahdollistavat 

ketteryyden, voivat myös muodostaa esteitä. Vaikutukset riippuvat toimintaympäristöstä 
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sekä yrityksen kyvystä rakentaa yhteistyömalleja (Jenkins 2006, 252). Alla olevassa taulu-

kossa 3 on jäsennetty tätä jännitettä sekä rajoitteina että potentiaaleina. 

Taulukko 3. Rajoitteet versus potentiaali mukaillen Lewis & Cassells (2010, 15) ja Jenkins 

(2006; 252–253). 

Rajoitteet Potentiaali 
Kustannukset Nopea päätöksenteko mahdollistaa kustannustehokkaat 

ratkaisut 
Aika Omistajuus lähellä operatiivista toimintaa nopeuttaa 

reagointia 
Resurssien puute Paikalliset verkostot voivat tarjota tukea ja resursseja 

Muut prioriteetit Kestävyys voi tuoda brändiarvoa ja kilpailuetua 

Asiakaskysynnän puute Kestävät tuotteet ja palvelut voivat luoda uutta kysyn-
tää 

Nykyinen taloustilanne Kestävyys voi tuottaa kustannussäästöjä pitkällä aika-
välillä 

Ei koeta tarpeelliseksi puuttua 
asiaan 

Pk-yritykset voivat toimia edelläkävijöinä ja vaikuttaa 
alansa kehitykseen 

Asiantuntemuksen puute Läheinen omistajuus mahdollistaa osaamisen kehittä-
misen nopeasti 

Tiedon puute Verkostot ja yhteistyö voivat tuoda tarvittavaa tietoa 

Tuottavuuteen liittyvät huolet Kestävä kehitys voi parantaa tehokkuutta ja prosesseja 

Koulutuksen / tuen puute Paikalliset verkostot voivat tarjota koulutusta ja tukea 

Henkilökohtainen turhautumi-
nen 

Omistajuus tuo motivaatiota ja vaikutusmahdollisuuk-
sia 

Välinpitämättömyys Kestävyys voi tuoda erottuvaa arvoa ja kilpailuetua 

Tämä kaksijakoinen kuva – toisaalta potentiaali, toisaalta rajoitteet – on keskeinen lähtö-

kohta pk-yritysten roolin tarkastelulle kestävyyssiirtymässä. Ominaispiirteet ja vahvuudet 

voivat tuottaa merkittäviä etuja, mutta ilman riittäviä resursseja, osaamista ja tukirakenteita 

potentiaali voi jäädä hyödyntämättä. (Lewis & Cassells 2010, 18–19)  



 14 

2.3  Käytännön kestävyystoimet ja tuen tarve 

Pk-yritykset eivät välttämättä miellä itseään yritysvastuuta yhteiskuntavastuuta (CSR) har-

joittaviksi tai käytä CSR-käsitettä, vaikka niiden käytännöt voidaan lukea CSR:n piiriin (Ro-

berts et al. 2006, 277). Vastuullisuustoimet painottuvat pääasiassa sisäisiin käytäntöihin, 

jotka liittyvät liiketoimintaan ja sisäiseen sosiaaliseen ulottuvuuteen (Santos 2011, 491). Ul-

koiset käytännöt ovat harvinaisempia ja liittyvät lähinnä urheilutapahtumien, terveyden, 

kulttuurin ja hyvinvointitoimintojen tukemiseen (Observatory of European SMEs 2004, vii-

tattu teoksessa Santos 2011, 491). Toimien laajuus vaihtelee yrityksen koon, toimialan ja 

resurssien mukaan, ja ne voivat olla joko muodollisia tai epämuodollisia, strategisia tai arjen 

käytäntöihin juurtuneita. (Jenkins 2006, 242–243; Santos 2011, 491) Taulukko 4 esittelee 

yleisiä pk-yritysten vastuullisuustoimia. 

Taulukko 4. Yleisimpiä pk-yritysten kestävyystoimia mukaillen Jenkins (2006, 248). 
Ympäristö Henkilöstö Toimitusketju / 

B2B 
Yhteisö / Yhteis-
kunta 

ISO14001-ympäristö-
standardi 

Investors in People -
sertifiointi 

Avoimet ovet asiak-
kaille, toimittajille ja 
kilpailijoille 

Yhteistyö paikallisten 
koulujen kanssa 

Jätteiden minimointi, 
uudelleenkäyttö ja 
kierrätys 

Matala organisaa-
tiorakenne 

Yritysyhdistysten 
johtotehtävät 

Voittojen osuuden 
lahjoittaminen hy-
väntekeväisyyteen 

Haitallisten kemikaa-
lien käytön vähentämi-
nen 

Työ- ja yksityiselä-
män tasapaino 

Pitkäaikaiset kump-
panuudet 

Kodittomien tukemi-
nen 

Ilmapäästöjen vähentä-
minen 

Henkilöstötiedotteet Toimittajien oppi-
misohjelmat 

Urheilujoukkueiden 
sponsorointi 

Uusiutuva energia Sosiaaliset tapahtu-
mat 

Suorituskykymittarit 
ja palaute 

Nuorisopalkinto-oh-
jelmat 

Ympäristöjärjestöjen 
jäsenyys 

Kehitysmaaprojektit Alan palkinnot Aikapankit yhteisö-
työhön 

Investoinnit teknologi-
aan 

Koulutus- ja kehitys-
ohjelmat 

Toimittajien tukemi-
nen vastuullisuuteen 

Sosiaalinen auditointi 

Ympäristöraportointi Ikääntyneiden ja 
vammaisten työllistä-
minen 

Parhaiden käytäntö-
jen ohjelmat 

Paikallisten työllistä-
minen 
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Palkitut ympäristöoh-
jelmat 

Mentorointi Inside UK Enter-
prise -ohjelma 

Kehitysmaiden yhtei-
söprojektit 

 
360°-arviointi ISO9001-laatustan-

dardi 
Työharjoittelupaikat 

   
Palkitut yhteisöohjel-
mat 

Pk-yrityksen moninaiset toimet rakentuvat vähitellen karttuvan osaamisen, resurssien ja toi-

mintaympäristön varaan. Ne kehittyvät vaiheittain yksittäisistä käytännöistä kohti strategi-

sempaa ja vaikuttavampaa vastuullisuutta (Cohen & Levinthal 1990, 133; Jenkins 2007, 

252). Kehitys on progressiivista (Jenkins 2007, 252), ja sen eri vaiheissa yrityksen kyvyk-

kyyksiä ohjaavat eri tekijät. Alkuvaiheessa toimintaa määrittävät resurssit, myöhemmin va-

kiintuvat prosessit, ja lopulta liiketoimintamallin selkeytyessä myös arvot jäsentyvät osaksi 

organisaatiokulttuuria (Moore & Manring 2009, 278).  

 

Kuva 2. Liiketoimintamallin kehittyminen Moorea & Manringia (2009) mukaillen.  

Ylläkuvattu prosessi edellyttää pk-yrityksiltä monipuolisia kyvykkyyksiä, joita on jäsen-

netty alla taulukossa 5 siirtymäjohtamisen eri toimintatyyppeihin kytkeytyvinä strategisina, 

taktisia, operatiivisina ja refleksiivisinä kyvykkyyksinä. Taulukossa on koottu yhteen Loor-

bachin ja Wijsmanin (2013) esittämät neljä siirtymäjohtamisen toimintatyyppiä: strateginen 

visiointi, taktinen verkostoituminen, operatiivinen innovointi ja refleksiivinen seuranta. 

Strateginen visiointi liittyy pitkän aikavälin suunnan ja tavoitteiden rakentamiseen, taktinen 

verkostoituminen monitoimijayhteistyön johtamiseen, operatiivinen innovointi konkreettis-

ten pilottien toteuttamiseen ja refleksiivinen seuranta jatkuvaan arviointiin ja oppimiseen 

(Loorbach & Wijsman 2013, 24). 

Taulukko 5. Siirtymäjohtamisen toimintatyyppien ja kyvykkyyksien välinen jäsennys. 

Resurssit, 
kokeilut 

oppiminen

Prosessit, 
vakiintuvat 

toimintamallit, 
refleksointi

Arvot ja kulttuuri
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Siirtymäjohtamisen 
toimintatyyppi 
(Loorbach & Wijs-
man 2013) 

Johtamiskyvykkyy-
det 

Digitaaliset kyvyk-
kyydet 

Ekosysteemiky-
vykkyydet 

Strateginen visiointi 
Kyky tunnistaa ja jä-
sentää keskeinen yh-
teiskunnallinen 
haaste sekä määrit-
tää erityiset kysy-
mykset ja siirtymät, 
joihin yritys voi vai-
kuttaa 

Kyky integroida vas-
tuullisuus osaksi pit-
kän aikavälin strate-
giaa ja rakentaa sel-
keä visio yrityksen 
roolista yhteiskunnal-
lisessa muutoksessa 
(Moore & Manring 
2009, 277, 279; Jo-
hansson et al. 2023, 
3–4) 

Kyky kerätä ja ana-
lysoida tietoa mak-
rotason trendeistä ja 
sääntelymuutoksista 
sekä hyödyntää digi-
taalista dataa strate-
gisen päätöksenteon 
tukena (Baranova et 
al. 2017; Lewis & 
Cassells 2010, 10) 

Kyky tunnistaa ja 
sitouttaa keskeiset 
sidosryhmät yhtei-
sen vision rakenta-
miseen (Johansson 
et al. 2023, 3–4) 

Taktinen verkostoi-
tuminen Strategioiden 
ja koalitioiden raken-
taminen keskeisten 
teemojen ympärille 
yhteistyössä erilaisten 
sidosryhmien kanssa, 
hyödyntäen kokeiluja 
ja siirtymäpolkuja 

Kyky johtaa monitoi-
mijakoalitioita ja 
määritellä yhteiset 
välitavoitteet (Johans-
son et al. 2023, 3–4; 
Moore & Manring 
2009, 278) 

Kyky hyödyntää di-
gitaalisia yhteistyö-
alustoja ja tietojär-
jestelmiä yhteiske-
hittämisessä (Bara-
nova et al. 2017) 

Kyky rakentaa ja 
ylläpitää monialai-
sia verkostoja, 
jotka tukevat siir-
tymän edistämistä 
(Johansson et al. 
2023, 3–4) 

Operatiivinen inno-
vointi Konkreettisten 
pilottien, kokeilujen ja 
ikonisten ratkaisujen 
toteuttaminen osana 
siirtymäpolkuja mark-
kinamuutoksen edistä-
miseksi 

Kyky resursoida ja 
toteuttaa pilottihank-
keita sekä hallita ko-
keiluista saatua oppia 
(Cohen & Levinthal 
1990, 128; Johansson 
et al. 2023, 3–4) 

Kyky hyödyntää di-
gitaalisia mittareita 
ja seurantajärjestel-
miä kokeilujen arvi-
oinnissa (Baranova 
et al. 2017) 

Kyky pilotoida rat-
kaisuja yhteis-
työssä eri sektorei-
den kumppaneiden 
kanssa ja hyödyn-
tää heidän resurs-
sejaan (Johansson 
et al. 2023, 3–4) 

Refleksiivinen seu-
ranta ja arviointi Jat-
kuva edistymisen, ta-
voitteiden ja toimin-
taympäristön arviointi 
yhdessä sidosryhmien 
kanssa, keskittyen siir-
tymän suuntaan ja no-
peuteen 

Kyky johtaa jatkuvaa 
oppimista ja muuttaa 
toimintamalleja arvi-
ointitulosten pohjalta 
(Moore & Manring 
2009, 278; Johansson 
et al. 2023, 3–4) 

Kyky analysoida 
pitkittäisdataa ja ke-
hittää uusia indi-
kaattoreita siirtymän 
etenemisen mittaa-
miseksi (Baranova 
et al. 2017) 

Kyky käydä avoi-
mia arviointikes-
kusteluja ekosys-
teemikumppanei-
den kanssa ja so-
peuttaa yhteisiä ta-
voitteita (Johans-
son et al. 2023, 3–
4) 

Toimintatyyppejä on jäsennetty edelleen Johanssonin et al. (2023, 4) esittämän jaottelun 

avulla, jossa pk-yrityksiltä edellytettävät kyvykkyydet on ryhmitelty kolmeen pääkategori-

aan: johtamis-, digitaaliset- ja ekosysteemikyvykkyydet. Taulukossa nämä kyvykkyydet on 

konkretisoitu kirjallisuudesta nousevien esimerkkien avulla. Esimerkiksi strategisen 
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visioinnin kohdalla pk-yrityksen johtamiskyvykkyyksiin kuuluu kyky integroida vastuulli-

suus osaksi pitkän aikavälin strategiaa ja rakentaa selkeä visio yrityksen roolista yhteiskun-

nallisessa muutoksessa (Moore & Manring 2009; Johansson et al. 2023, 3–4). Samalla stra-

teginen visiointi vaatii digitaalisia kyvykkyyksiä, kuten kykyä kerätä ja analysoida tietoa 

makrotason trendeistä ja sääntelymuutoksista sekä hyödyntää digitaalista dataa strategisen 

päätöksenteon tukena (Baranova et al. 2017; Lewis & Cassells 2010, 10). Lisäksi tarvitaan 

ekosysteemikyvykkyyttä, eli kykyä tunnistaa ja sitouttaa keskeiset sidosryhmät yhteisen vi-

sion rakentamiseen, mikä edellyttää aktiivista vuorovaikutusta ja verkostojen johtamista (Jo-

hansson et al. 2023, 4). 

Koska tällaiset kyvykkyydet eivät synny spontaanisti (Valente & Oliver 2018, 685), pk-yri-

tykset tarvitsevat ulkopuolista tukea, vertaistietoa ja yhteistyörakenteita (Baranova et al. 

2017, 101), sekä kykyä tunnistaa ja aktivoida myös piileviä tai jakamattomia resursseja (Va-

lente & Oliver 2018, 685). Yritykset itse kokevat usein jäävänsä ilman tukea juuri käytän-

nönläheisessä tuessa ja rahoituksessa, eivätkä myöskään joko itse aktiivisesti etsi tai eivät 

osaa etsiä apua (Jenkins, 2007, 250). Baranovan ja kollegoidensa (2017, 107) mukaan ul-

koisten toimijoiden, kuten julkisen sektorin ja toimialajärjestöjen, tulisi tukea pk-yrityksiä 

tarjoamalla kohdennettua, käytännönläheistä apua ja luomalla tietoisuutta. Yrityksiä ei kui-

tenkaan tulisi pakottaa sitoutumaan vastuullisuuteen yhdenmukaisella, standardoidulla ta-

valla (Avram & Kühne 2006, 473), vaan pk-yritysten ominaispiirteet tulisi huomioida (Jen-

kins 2007, 250). Niiden rajallisten resurssien vuoksi on tärkeää kohdentaa toimet niihin asi-

oihin, joihin yritys aidosti voi vaikuttaa (Jenkins 2006, 252; Avram & Kühne 2008, 464, 

472).  

Kirjallisuudessa tuodaan esiin myös se tosiseikka, että vastuullisuustoiminnan onnistumiset 

vaativat usein kokonaisvaltaista panostusta (Baranova et al. 2017, 108; Loorbach & Wijs-

man 2013, 23). Baranovan ja hänen kollegoidensa (2017, 108) mukaan onnistuneet vähähii-

liset strategiat eivät perustu yksittäisiin tekoihin, vaan liittyvät pk-yritysten siirtymiseen 

kohti kilpailukykyä tuotteiden, palveluiden ja markkinoiden innovaation kautta. Tällainen 

muutos edellyttää kehittyneempiä ja laaja-alaisempia kyvykkyyksiä, kuten näkemyksellistä 

ja käytännönläheistä johtajuutta, sidosryhmien hallintaa sekä organisaatiokulttuuria, jossa 

korostuvat läpinäkyvyys ja vastuullisuus yksilö- ja organisaatiotasolla. (Baranova et al. 

2017, 108) Myös yhteiskunnalliset paineet toimivat osaltaan ajurina sille, että yhä useammat 
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yritykset pyrkivät muuttamaan sekä sisäisiä käytäntöjään että koko arvoketjuaan, erityisesti 

toimialoilla, joilla ulkoa tuleva paine on suurempaa, kuten energia-, rakennus-, liikenne- ja 

ruokasektori (Loorbach & Wisjman 2013, 20) toisin sanoen, aloilla, joissa paine kohdistuu 

ympäristöasioihin (Jenkins 2007, 249). 

Kirjallisuudessa tunnistetaan jännite: toisaalta korostetaan, että kestävyyspyrkimysten tulisi 

kohdistua ensisijaisesti niihin osa-alueisiin, joihin pk-yritykset voivat itse vaikuttaa (Jenkins 

2006, 262), mutta toisaalta nähdään, että todelliset edistysaskeleet edellyttävät kokonaisval-

taisia toimia. Näiden ristiriitaisten vaatimusten keskellä vallitsee kuitenkin laaja yksimieli-

syys siitä, että pk-yritykset tarvitsevat ulkopuolista tukea, jotta ne voisivat vastata kestävyys-

siirtymän haasteisiin. (Baranova et al. 2017, 101; Valente & Oliver 2018, 699; Jenkins 2006, 

253) 

2.4  Metaorganisaatiot pk-yritysten tukijoina 

Valente ja Oliver (2018, 682) kuvaavat kolme erilaista organisoitumistapaa, joilla yritykset 

vastaavat kestävyyshaasteisiin: hierarkkinen organisaatio, dyadinen organisaatio ja metaor-

ganisaatio.  

o Hierarkkisessa lähestymistavassa kestävyystoimiin vastattiin organisaation sisäi-

sesti ylhäältä alas -päätöksenteolla, ilman ulkoisia kumppaneita tai yhteistoimintaa. 

o Dyadinen lähestymistapa perustui kahdenvälisiin kumppanuuksiin, jotka keskittyi-

vät yksittäisten ongelmien ratkaisuun. Näissä yhteistyö ei laajentunut muihin kestä-

vyyshaasteisiin ja pohjautui usein standardoituihin sopimuksiin. 

o Metaorganisaatiot puolestaan ylittivät organisaatiorajat ja perustuivat ei-hierarkki-

seen, avoimeen yhteistyöhön, keskinäiseen palautteeseen ja yhteisiin tavoitteisiin 

ilman muodollisia työsuhteita tai sopimuksia. 

Metaorganisaatioilla on tunnistettu merkittävä rooli kollektiivisten ongelmien ratkaisemi-

sessa (Berkowitz & Dumez 2016, 149), ja ne erottuvat erityisesti kyvyllään yhdistää monen-

laisia toimijoita ja resursseja sekä joustavuudellaan vastata monimutkaisiin ja systeemisiin 

kestävyyshaasteisiin (Valente & Oliver 2018, 696–699). Myös muutosjohtamisen 
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kirjallisuus korostaa yhteistyön merkitystä erityisesti silloin, kun tarvitaan yhteistä visiointia 

ja verkostojen rakentamista laajempien systeemisten muutosten tueksi (Loorbach & Wijs-

man, 2013, 26). Verkostojen ja koalitioiden avulla pk-yritykset voivat osallistua sellaiseen 

vaikuttamistyöhön ja oppimiseen, joka yksittäisinä toimijoina jäisi niiltä tavoittamatta 

(Loorbach et al., 2010, 134,143). Yhteistyöllä voidaan lisätä tietoa, jakaa riskejä, kehittää 

uusia toimintamalleja sekä jakaa kustannuksia tutkimuksesta ja suunnittelusta uusien inno-

vatiivisten ratkaisujen kehittämiseksi (Loorbach & Wijsman, 2013, 21). 

Muutosjohtamisen ja kestävyyssiirtymien näkökulmasta metaorganisaatioilla voi olla kaksi-

nainen rooli: ne voivat joko tukea olemassa olevaa järjestelmää tai edistää aktiivisesti muu-

tosta, jota on kuvattu alla kuvassa 3 mukaillen Bor & O’Shea (2022, 146–147)  

Kuva 3: Neljä keskeistä metaorganisaatioiden roolia mukaillen Bor ja O’Shea (2022, 146–

147)  

Ylläpitävässä roolissa metaorganisaatiot suojaavat jäsenorganisaatioitaan ulkoisilta muutos-

paineilta (Frandsen & Johansen, 2018, 104; Bor & O’Shea, 145). Tämä voi tarkoittaa kol-

lektiivisen äänen muodostamista julkisessa keskustelussa (Frandsen & Johansen, 2018, 104), 

osallistumista sääntelyn kehittämiseen tai toimialastandardien luomista (Lawton et al., 2018, 

6). Käytännössä tämä näkyy usein lobbaamisena, edunvalvontana ja viestintänä, joiden 

YLLÄPITÄVÄ

Jäsenharmonisoija tukee 
jäsenorganisaatioiden 

yhtenäisyyttä ja vakautta 
esimerkiksi tiedonvälityksellä 

ja yhteisten normien 
rakentamisella.

Muutossuojelija vaikuttaa 
ulkoiseen 

toimintaympäristöön, kuten 
sääntelyyn, vakaan ja 

ennakoitavan toimintakentän 
säilyttämiseksi.

MUUTOSORIENTOITUNUT

Innovaatiotukija auttaa 
jäseniä kehittämään 

kestävämpiä ratkaisuja 
esimerkiksi koulutuksella, 

neuvonnalla ja resursoinnilla.

Muutosmahdollistaja mahdol
listaa ulospäin yhteistyötä, 

verkostoitumista ja laajempien 
systeemisten muutosten 

valmistelua.
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kautta pyritään luomaan jäsenistölle vakaa ja ennustettava toimintaympäristö (Berkowitz & 

Bor, 2018, 206; Berkowitz & Dumez, 2016, 151; Bor & O’Shea 2022, 145) 

Muutosorientoituneessa roolissa metaorganisaatiot voivat toimia aktiivisina siirtymien aju-

reina. Ne edistävät uusien käytäntöjen omaksumista tukemalla jäsentensä oppimista, koor-

dinoimalla yhteisiä kehitystoimia ja kokoamalla eri sidosryhmiä strategiseen vuoropuhe-

luun. Tällöin ne toimivat paitsi innovaation tukijoina myös muutoksen mahdollistajina. Ne 

voivat esimerkiksi koota pk-yrityksiä, viranomaisia ja tutkijoita yhteisille alustoille säänte-

lyn kehittämiseksi, uusien teknologioiden testaamiseksi tai kestävien ratkaisujen levittä-

miseksi. (Berkowitz et al., 2017, 758; Bor & O’Shea 2022, 145–146). 

Metaorganisaatioiden kyky toimia joko ylläpitävinä tai muutosorientoituneina toimijoina ei 

ole itsestäänselvyys, vaan siihen vaikuttavat niiden sisäiset rakenteet ja toimintalogiikat. 

Berkowitzin ja Borin (2024) mukaan metaorganisaatioiden erityispiirteet – kuten moniviit-

teisyys, kerrostuneisuus, dialektinen toimijuus ja monitasoinen päätöksenteko – voivat 

sekä mahdollistaa että estää siirtymien edistämistä. (Berkowitz & Bor 2024, 33–38) 

o Moniviitteisyys vs. suunta: 

Moninaisuus vaikeuttaa yhteisen suunnan löytämistä, vaikka se rikas-

tuttaa keskustelua. 

o Kerrostuneisuus vs. diffuusio: 

Monitasoinen rakenne voi hidastaa innovaatioiden leviämistä, vaikka 

se mahdollistaa kapasiteetin rakentamisen. 

o Toimijuus vs. koordinointi: 

Jäsenten autonomia voi estää yhteisten päätösten tekemistä ja hidastaa 

koordinaatiota. 

o Päätöksenteko vs. refleksiivisyys: 

Vakiintuneet päätöksentekorakenteet voivat estää joustavaa sopeutu-

mista ja oppimista. 
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Meta-organisaatiot voivat olla transformatiivisia, jos ne onnistuvat navigoimaan näitä jän-

nitteitä. Tämä vaatii kykyä yhdistää moninaisuus ja yhteinen suunta, rakentaa luottamusta, 

mahdollistaa oppiminen ja säilyttää päätöksenteon joustavuus. 

Metaorganisaatioiden jäsenet itse suhtautuvat usein varauksella liian vahvaan organisoitu-

miseen, sillä ne haluavat säilyttää autonomiansa ja toimia itsenäisesti. Tämän vuoksi meta-

organisaatiot suosivat kevyitä rakenteita, kuten suosituksia ja standardeja, sitovien sääntöjen 

sijaan. Myös valvonta on rajallista, ja negatiivisten sanktioiden käyttö on harvinaista. (Ahrne 

et al., 2016) Alla taulukossa 6 on kuvattu Valenten & Oliverin (2018, 684–685, 696) tunnis-

tamia muita ominaisia vahvuuksia ja toimintatapoja. 

Taulukko 6. Miten metaorganisaatiot vastaavat kestävyyshaasteisiin Valentea & Oliveria 
mukaillen (2018, 684–685, 696). 
Metaorganisaatioiden vahvuus Konkreettinen toimintatapa 

Monimutkaisuuden hallinta – Kestä-
vyyshaasteet ovat monitasoisia ja toisiinsa 
kytkeytyviä, eikä yksittäinen organisaatio 
kykene ratkaisemaan niitä yksin. 

Kokoavat yhteen monenlaisia toimijoita (yri-
tyksiä, julkisia organisaatioita, kansalaisjär-
jestöjä, yhteisöjä), joilla on erilaista osaamista 
ja resursseja. Koordinoivat tehtäviä kokonai-
suutena. 

Perinteisten ratkaisumallien rajallisuus – 
Hierarkkiset mallit ja markkinamekanismit 
eivät yksin riitä tuottamaan tarvittavia rat-
kaisuja tai taloudellisia edellytyksiä. 

Toimivat vaihtoehtoisena hallintorakenteena, 
joka täyttää instituutio- ja markkina-aukkoja 
joustavalla ja osallistavalla organisoinnilla. 

Joustavuus ja sopeutumiskyky – Ei-pakot-
tava jäsenyys ja räätälöidyt osallistumismo-
tiivit lisäävät kykyä sopeutua muuttuviin 
olosuhteisiin. 

Mahdollistavat verkoston, jossa osallistujat 
säilyttävät omat uskomuksensa mutta mu-
kauttavat toimintatapojaan yhteisten kestä-
vyyspäämäärien saavuttamiseksi. 

Resurssien ja tiedon aktivointi – Passiiviset 
tai hajanaiset resurssit voidaan muuttaa 
kriittisiksi voimavaroiksi. 

Prosessit ja yhteistyömallit suuntaavat toimi-
jat kohti yhteisiä järjestelmätason tavoitteita 
ja mahdollistavat innovatiiviset ratkaisut. 

Kentän rakenteen muutos – Kun laaja 
joukko toimijoita kokoontuu yhteen, meta-
organisaatiosta voi muodostua koko kentän 
keskeinen rakenne. 

Yhdistää kentän eri osat samaan hallintomal-
liin, jolloin kaikki keskeiset elementit ja tar-
peet ovat mukana päätöksenteossa ja koordi-
noinnissa. 

Taulukosta ilmenee, kuinka metaorganisaatiot vastaavat kestävyyshaasteisiin tarjoamalla 

rakenteita, jotka ylittävät yksittäisten organisaatioiden kapasiteetin. Ne mahdollistavat 
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monitoimijaisen yhteistyön, joustavan organisoinnin ja resurssien aktivoinnin (Valente & 

Oliver 2018, 684–685, 696), jotka ovat erityisen merkityksellisiä pk-yrityksille, joilla ei ole 

riittäviä resursseja tai vaikutusvaltaa yksin toimien. 

3  Tutkimusasetelma ja -menetelmät 

Tässä luvussa esitellään tutkimusasetelma, aineistonkeruumenetelmät ja analyysitavat. Ta-

voitteena on selittää tutkimuksessa käytetty aineisto ja kirjallisuus perustellen niiden valin-

taa. Lisäksi luvussa käsitellään tutkimuksen luotettavuutta ja pätevyyttä. 

3.1  Konteksti 

Tutkielma on toteutettu laadullista tutkimusmenetelmää käyttäen. Laadullinen tutkimus on 

tutkimusmenetelmä, jossa keskitytään ilmiöiden ymmärtämiseen, merkitysten tulkintaan ja 

kokonaisuuksien hahmottamiseen usein aineistolähtöisesti. Se soveltuu erityisesti tutkimus-

kohteisiin, joissa halutaan syvällistä tietoa kokemuksista tai käytänteistä. (Tuomi & Sara-

järvi 2018) Tutkielman empiirinen osuus perustuu haastatteluihin, joissa selvitettiin metaor-

ganisaatioiden käytäntöjä ja toimia pk-yritysten tukemiseksi kestävyyssiirtymässä. Haastat-

telut kattoivat muun muassa organisaatioiden roolin ja mandaatin, käytetyt tukikeinot, koh-

dentamisen ja painopisteet, haasteet sekä tulevaisuuden näkymät. 

Tutkimuksen haastateltavat edustivat kolmea Suomessa toimivaa metaorganisaatiota, jotka 

valittiin niiden tutkimuksen aihepiiriin liittyvän roolin ja halukkuuden perusteella osallistua 

tutkimukseen. Ne eroavat toisistaan kooltaan, jäsenistön rakenteelta sekä toimialalliselta ja 

alueelliselta kattavuudeltaan. Yhdessä organisaatiossa painopiste on valtakunnallisessa 

edunvalvonnassa, toisessa tietyn toimialan sisäisessä verkosto- ja kehitystyössä, ja kolman-

nessa alueellisessa yritys- ja elinkeinotoiminnan tukemisessa. Kaikilla kolmella on jäsenis-

tössään merkittävä osuus pk-yrityksiä. 

Seuraavassa taulukossa 7 on lyhyesti esitelty haastateltujen organisaatioiden profiileja kes-

kenään, niiden tyypin, toiminta-alueen, jäsenistön koon, toimialakattavuuden, toimintamuo-

tojen ja kestävyyssiirtymän roolin perusteella. 
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Taulukko 7. Haastatellut metaorganisaatiot. 

Orga-
nisaatio 

Tyyppi Toi-
minta-
alue 

Jäsenmäärä, 
koostumus 

Päätehtävät ja rooli kes-
tävyyssiirtymässä 

Erityispiirteet 

Alueel-
linen 
kauppa-
kamari 

Kauppa-
kamari 
(alueelli-
nen elin-
keinoelä-
män ver-
kosto) 

Alueelli-
nen 

2200, yrityk-
siä eri toimi-
aloilta, pk-
yrityksiä 
merkittävä 
osuus 

Edistää alueen yritysten 
toimintaympäristöä, tarjoaa 
koulutusta, verkostoitu-
mista ja vaikuttaa päätök-
sentekoon. Kestävyyssiir-
tymässä rooli mm. tietoi-
suuden lisääjänä ja verkos-
tojen rakentajana. 

Alueellinen 
painotus, 
vahva yhteys 
alueen päätök-
sentekoon ja 
elinkeinoelä-
mään 

Alueel-
linen 
yrittäjä-
järjestö 

Yrittäjä-
järjestö 
(alueelli-
nen yh-
distys) 

Alueelli-
nen 

1700, pää-
osin pk-yri-
tyksiä eri toi-
mialoilta 

Edustaa ja tukee alueen 
yrittäjiä, tarjoaa neuvontaa, 
koulutuksia ja edunvalvon-
taa. Kestävyyssiirtymässä 
rooli pk-yritysten tukemi-
sessa resurssien, tiedon ja 
verkostojen kautta. 

Tiivis paikal-
listuntemus ja 
läheinen yhteys 
yksittäisiin 
yrittäjiin 

Toimi-
alaliitto 

Toimi-
alaliitto 
(kansal-
linen) 

Koko 
Suomi; 
teolli-
suuden 
ala 

1800, teolli-
suuden alan 
yrityksiä, 90 
% pk-yrityk-
siä 

Edunvalvonta ja kehittä-
mistyö teollisuudessa, kou-
lutus- ja osaamisohjelmat, 
vienti- ja innovaatiotuki. 
Kestävyyssiirtymässä ko-
rostuu alan teknologisten 
ratkaisujen kehittäminen ja 
käyttöönotto. 

Korkean tekno-
logian painotus 
ja vahva kan-
sallinen vaikut-
tavuus – kes-
kittyy teolli-
suuden inno-
vaatiokehityk-
seen ja strate-
giseen edun-
valvontaan. 

3.2  Aineiston keruu haastattelut  

Laadullisen tutkimuksen yleisimmät aineistonkeruumenetelmät ovat haastattelu, havain-

nointi ja erilaisista dokumenteista koottu tieto, joista valikoidaan tutkittavan ongelman tai 

tutkimusresurssien mukaan yksi tai käytetään näitä rinnan. Haastattelun käyttämisen etuna 

on ennen kaikkea joustavuus: mahdollisuus toistaa kysymys, oikaista väärinkäsityksiä, sel-

ventää ilmausten sanamuotoja ja käydä keskustelua haastelevan kanssa. Lisäksi tämän kat-

sotaan tuottavan eniten tietoa, verrattuna esimerkiksi kyselyyn. Etuna on myös se, että haas-

tattelut voidaan sopia, jolloin henkilöt harvoin kieltävät haastattelunsa käytön. Merkittävää 

on myös se, että haastatteluun voidaan valikoida henkilöitä, joilla on kokemusta tutkittavasta 

ilmiöstä tai tietoa aiheesta. (Tuomi & Sarajärvi 2018)  
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Tämän tutkielman kerättävä aineisto koostuu kvalitatiivisista haastatteluista, jotka kohdistu-

vat suomalaisiin metaorganisaatioihin. Tavoitteena oli kartoittaa, millaisia konkreettisia kei-

noja kyseiset haastateltavat metaorganisaatiot käyttävät pk-yritysten kestävyyssiirtymän tu-

kemiseksi. Haastateltaviksi oli pyritty valitsemaan alueellisia tai paikallisia toimijoita, jotta 

haastattelut tuottavat mahdollisimman syvällistä tietoa toimijoiden kokemuksista, käytän-

nöistä ja haasteista lähellä jäseniään. Myös haastateltavien metaorganisaatioiden erilaisuus 

oli pyritty huomioimaan, jotta tutkielma antaisi mahdollisimman laajan kuvan erilaisista 

käytänteistä. 

Aineistonkeruu aloitettiin kirjallisuuskatsauksen jälkeen, kun oli hahmotettu, mitä aiheesta 

jo tiedetään, millaisia teoreettisia viitekehyksiä ja käsitteitä alalla käytetään sekä mitkä ovat 

kestävien toimien keskeiset keskustelut ja kiistanalaiset aiheet. Haastattelujen tavoitteena oli 

selvittää metaorganisaatioiden käytäntöjä ja toimia pk-yritysten tukemiseksi kestävyyssiir-

tymässä. Haastattelut kattoivat muun muassa organisaatioiden roolin ja mandaatin, käytetyt 

tukikeinot, kohdentamisen ja painopisteet, kohdattuja haasteita, mahdollisuuksia sekä tule-

vaisuuden näkymiä. 

Haastattelut toteutettiin kesän 2025 aikana. Niistä yksi toteutettiin kasvotusten ja kaksi etänä 

Teams-sovelluksen välityksellä. Haastattelut toteutettiin puolistrukturoidulla mallilla, mikä 

mahdollisti syvällisen ymmärryksen saamisen organisaatioiden toimintatavoista ja näke-

myksistä. Haastattelukysymykset laadittiin kirjallisuuskatsauksen pohjalta, jotta ne vastasi-

vat tutkimuksen keskeisiin kysymyksiin ja toivat esiin sekä eksplisiittisiä että implisiittisiä 

oletuksia metaorganisaatioiden toiminnasta.  

Ensimmäinen haastattelu, joka tehtiin kauppakamarin edustajan kanssa, kesti 1 tunti ja 13 

minuuttia. Toinen haastattelu kesti 40 minuuttia, ja kolmas haastattelu 57 minuuttia. Yh-

teensä nauhoitettua aineistoa kertyi 2 tuntia ja 50 minuuttia. Valmista litteroitua materiaalia 

kertyi yhteensä 62 sivua. Kasvotusten käyty, sekä viimeisin 57 minuuttia kestänyt Teams 

haastattelu litteroitiin käyttäen Wordin sanelutoimintoa, 40 minuuttia kestäneessä käytettiin 

Teamsin omaa litterointitoimintoa. Jokainen litterointi on käyty lisäksi erikseen läpi sanelut 

kuunnellen kirjoitus- sekä asiavirheiden poissulkemiseksi.  
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3.3  Analyysimenetelmät: Sisällönanalyysi 

Sisällönanalyysin menetelmin voidaan analysoida dokumentteja systemaattisesti ja objektii-

visesti. Sisällön analyysimenetelmällä pyritään saamaan tutkittavasta ilmiöstä kuvaus tiivis-

tetyssä ja yleisessä muodossa. Aineiston laadullinen käsittely perustuu loogiseen päättelyyn 

ja tulkintaan, jossa aluksi aineisto hajotetaan osiin, käsitteellistetään, ja kootaan uudestaan 

uudella tavalla loogiseksi kokonaisuudeksi. (Tuomi & Sarajärvi 2018) 

Sisällönanalyysi etenee pelkistämisen (redusointi), ryhmittelyn (klusterointi) ja käsitteellis-

tämisen (abstrahointi) vaiheiden kautta. Pelkistämisessä aineistosta karsitaan epäolennainen 

tieto, minkä jälkeen alkuperäiset ilmaukset koodataan ja ryhmitellään samankaltaisuuksien 

ja eroavaisuuksien perusteella. Abstrahoinnissa muodostetaan tutkimuksen kannalta olen-

naisia käsitteitä, joiden avulla ilmiötä voidaan jäsentää. (Tuomi & Sarajärvi 2018) 

Aineistolähtöisessä sisällönanalyysissä edetään empiirisestä aineistosta kohti käsitteellisem-

pää ymmärrystä tutkittavasta ilmiöstä. Teoriaa ja johtopäätöksiä verrataan jatkuvasti alku-

peräisaineistoon uutta teoriaa muodostettaessa. Tuloksissa voidaan kuvata esimerkiksi ai-

neistosta muodostettuja teemoja tai luokittelujen pohjalta rakennettuja malleja. Johtopäätök-

sissä pyritään ymmärtämään tutkittavia heidän omasta näkökulmastaan. (Tuomi & Sarajärvi 

2018) 

Analyysi voi olla myös teorialähtöistä tai teoriaohjaavaa, jolloin käsitteet tuodaan analyysiin 

valmiina teorian pohjalta. Teoriaohjaavassa analyysissä aineistoa tarkastellaan teoreettisten 

käsitteiden valossa, mutta analyysi etenee silti aineiston ehdoilla. (Tuomi & Sarajärvi 2018) 

Tässä tutkielmassa sisällönanalyysi keskittyy aineiston sisältöön, ja kategoriat muodostuivat 

kirjallisuuskatsauksen ja haastattelujen yhdistelmästä teoriaohjaavasti. Kategoriat käsittele-

vät kolmea pääteemaa: metaorganisaatioiden rooli kestävyyssiirtymässä, käytetyt tukikeinot 

pk-yrityksille sekä tunnistetut haasteet ja mahdollisuudet, ks. liite 2. 

Primaariaineiston litteroidusta aineistosta haastateltavien vastaukset jaoteltiin Excel-taulu-

koihin alatutkimuskysymysten mukaisesti teemoihin. Vastaukset jaoteltiin käytäntöihin, 

haasteisiin ja mahdollisuuksiin, mikä helpotti aineiston jäsentelyä ja tuki sen analysointia. 
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Tämä rakenteellinen lähestymistapa mahdollisti aineiston systemaattisen tarkastelun eri tee-

mojen välillä.  Kategorioiden sisällä tunnistettiin sekä toistuvia teemoja että yksittäisiä, ai-

neistolle merkityksellisiä näkökulmia ja ilmaisuja, jotka kuvastivat metaorganisaatioiden 

konkreettisia toimia, kohtaamia haasteita sekä tunnistettuja mahdollisuuksia pk-yritysten 

kestävyyssiirtymän tukemisessa. Vastausten analysointi toteutettiin käymällä jokainen ala-

tutkimuskysymykseen liittyvä teemakategoria läpi erikseen, ja niiden pohjalta muodostettiin 

yhteenveto. Analyysissa tunnistettiin sekä haastateltavien samankaltaisia havaintoja että yk-

sittäisiä näkemyksiä, jotka toivat aineistoon syvyyttä ja monipuolisuutta. Näiden havaintojen 

pohjalta muodostettiin yhteenveto, jossa painottuivat toistuvat teemat mutta huomioitiin 

myös aineistolle merkitykselliset yksittäiset huomiot.  

Tutkimuksen tulokset esitellään näiden kolmen pääteeman mukaisesti luvussa 4. Lisäksi tu-

losten käsittelyssä pohditaan teemoja haastattelulainauksien kautta, jotta löydökset avautui-

sivat yksityiskohtaisemmin. 

3.4  Validius ja luotettavuus  

Laadullisen tutkimuksen tutkimuskysymykset keskittyvät usein prosesseihin, kuten merki-

tyksiin, käyttäytymisen, tapahtumien ja toimintojen tulkintoihin. Tämän vuoksi validiteetti 

on laadullisessa tutkimuksessa keskeisemmässä roolissa kuin määrällisessä tutkimuksessa, 

jossa painopiste on usein yleistettävyyden tavoittelussa. (Tuomi & Sarajärvi 2018) 

Pieni määrä haastateltavia ei sinänsä heikennä tutkimuksen luotettavuutta, sillä laadullisessa 

tutkimuksessa pyritään syvälliseen ymmärrykseen eikä tilastolliseen yleistettävyyteen. Tär-

keämpää on, että aineisto on kerätty huolellisesti, analysoitu systemaattisesti ja että tulkinnat 

perustuvat selkeästi dokumentoituun aineistoon. (Tuomi & Sarajärvi 2018) 

Tutkimuksen validiteettia on pyritty vahvistamaan muun muassa sillä, että haastateltavat 

edustavat erilaisia metaorganisaatioita ja maantieteellisesti eri alueilta, jolloin näkökulmat 

eivät rajoitu yhteen toimijaan tai yhdelle alueelle. Lisäksi haastattelukysymykset on johdettu 

kirjallisuuskatsauksesta, mikä tukee sisällöllistä pätevyyttä. Luotettavuutta on vahvistettu 

myös aineiston huolellisella litteroinnilla ja tarkistuksella, jossa kaikki haastattelut on käyty 

läpi kuunnellen ja korjattu mahdolliset kirjoitus- ja asiavirheet. Tutkimuksen 
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analyysimenetelmä, temaattinen sisällönanalyysi, on sovellettu johdonmukaisesti, ja analyy-

sin kulku on kuvattu läpinäkyvästi. 

4  Tutkimustulokset, empiirinen osuus 

Tässä analyysissä tarkastellaan kolmen erilaisen metaorganisaation, paikallisen kauppaka-

marin, alueellisen yrittäjäyhdistyksen ja toimialaliiton, näkemyksiä ja käytännön toimia pk-

yritysten kestävyyssiirtymän tukemisessa. Vaikka näiden organisaatioiden toimintatavat 

eroavat toisistaan niiden rakenteen, tehtävien ja maantieteellisen sijainnin mukaan, aineisto 

tuo esiin myös merkittäviä yhtäläisyyksiä. Eroja havaittiin esimerkiksi siinä, miten alueelli-

nen infrastruktuuri, elinkeinopoliittiset painotukset ja saavutettavuus vaikuttavat kestävyys-

työn toteuttamiseen eri puolilla Suomea. Tämä korostaa, että Suomi on paitsi maantieteelli-

sesti laaja myös rakenteellisesti hajanainen maa, jossa alueelliset erityispiirteet muovaavat 

kestävyyssiirtymän reunaehtoja ja painotuksia. 

Samalla aineisto osoittaa, että taustalla vaikuttava ajatus on kuitenkin yhteinen: metaorgani-

saatiot toimivat pk-yrityksiä varten ja pyrkivät rakentamaan yhteistä hyvää. Kestävyys ei 

näyttäydy niinkään ylhäältä ohjattuna velvoitteena, vaan osana laajempaa kehityspolkua, 

jossa metaorganisaatiot tukevat yrityksiä niiden omista lähtökohdista käsin. Analyysin ta-

voitteena ei ole vertailla yksittäisten organisaatioiden toimintaa keskenään, vaan muodostaa 

mahdollisimman laaja ja syvällinen kokonaiskuva siitä, miten metaorganisaatiot käytän-

nössä tukevat pk-yrityksiä ja millaisia mahdollisuuksia ja haasteita tähän liittyy. Haastattelut 

on analysoitu temaattisesti kolmen pääteeman ympärille: käytännöt ja toimet, haasteet tuke-

misessa sekä mahdollisuudet tukemisessa. 

4.1  Käytännöt & toimet   

Haastateltujen metaorganisaatioiden tarjoamat käytännöt pk-yritysten kestävyyssiirtymän 

tukemiseksi muodostavat monitasoisen ja osin päällekkäisen kokonaisuuden, jossa yhdisty-

vät konkreettiset työkalut, koulutukselliset toimet, viestinnällinen tuki ja strateginen spar-

raus. Aineisto osoittaa, että osin ne pyrkivät madaltamaan osallistumiskynnystä, vahvista-

maan osaamista ja rakentamaan yhteisöllistä vastuullisuuskulttuuria. 
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Keskeinen käytäntöryhmä liittyy koulutuksiin, työpajoihin ja tapahtumiin, joita järjestetään 

usein yhteistyössä alueellisten toimijoiden, kuten ELY-keskusten, yliopistojen ja korkeakou-

lujen kanssa. Tilaisuudet eivät rajoitu tiedon jakamiseen, vaan toimivat myös sosiaalisen 

oppimisen ja norminmuodostuksen areenoina, joissa yritykset voivat peilata omaa toimin-

taansa muiden kokemuksiin ja saada vertaistukea.  

"Meillä on hirveän halvat koulutukset, ja ne tilaisuudet on aika pitkälle ilmai-

sia." (Kauppakamari)  

"Järjestetään ihan sitten semmoisia konkreettisia päiviä, että heillä saa 

lamppu syttyä mitä he voisi tehdä." (Toimialaliitto) 

”Meillä on ovet auki kaikille. Ja kyllä meidän tapahtumat ja viestintä usein 

tavoittaa muitakin kuin mein jäseniä.”(Yrittäjäjärjestö) 

Koulutusten matala osallistumiskynnys, esimerkiksi ilmaisuus tai hyvin edullinen hinta, te-

kee niistä saavutettavia myös pienille toimijoille. Samalla ne rakentavat yhteisöllisyyttä ja 

vahvistavat tunnetta siitä, että vastuullisuustyö ei ole yksinäinen ponnistus, vaan osa laajem-

paa kehityssuuntaa. 

Koulutusten rinnalla metaorganisaatiot tarjoavat yrityksille myös konkreettisia työkaluja, 

kuten vastuullisuusoppaita sekä välineitä ympäristövaikutusten mittaamiseen. Oppaat tuke-

vat raportointia ja liiketoiminnan kehittämistä, kun taas mittaustyökalut auttavat jäsentä-

mään vastuullisuustoimia ja seuraamaan niiden vaikutuksia. Lisäksi aineistossa nousi esiin 

energiansäästöön liittyvää ohjausta, joka täydentää toiminnallista puolta erityisesti niillä toi-

mialoilla, joilla energiatehokkuus on keskeinen kilpailutekijä. Mittaristoja ja tavoitteita laa-

dittiin yhdessä jäsenistön kanssa, mikä vahvistaa yhteistä sitoutumista ja vastuullisuustyön 

uskottavuutta: 

"Ollaan jäsenyritysten kanssa yhdessä tehty se positio, eli siis tämmöinen pää-

tös, että me tuetaan sitä Suomen kunnianhimoista ilmastotavoitetta siitäkin 

huolimatta, että se on haasteellista." (Toimialaliitto) 
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Ympäristövaikutusten mittaamiseen, joka on toimialakohtaista, toimialaliitto tarjosi jäsen-

tensä käyttöön hiilijalanjälkilaskuri ja kädenjälkilaskentaa. Ne tarjoavat mahdollisuuden 

ympäristövaikutusten mittaamiseen ja vastuullisuustoimien konkretisointiin. Työkalujen 

avulla yritykset voivat konkretisoida vastuullisuustoimiaan ja tuottaa mitattavaa tietoa, jota 

voidaan hyödyntää esimerkiksi raportoinnissa tai kehittämistyössä. Kädenjäljen mittaami-

nen, joka keskittyy positiivisiin ilmastovaikutuksiin, auttaa yrityksiä kääntämään vastuulli-

suustoimet liiketoiminnalliseksi hyödyksi. Erityisen tärkeää pk-yrityksille, joiden resurssit 

ovat rajalliset mittareiden kehittämiseen tai laajempaan standardointiin.  

Yritysten ymmärryksen lisäämisenä vastuullisuuteen liittyvistä käsitteistä, vaatimuksista ja 

mahdollisuuksista muun muassa webinaarien ja uutiskirjeiden kautta. Tämä ei rajoittunut 

pelkkään tiedon jakamiseen, vaan sisälsi myös sen tulkintaa ja kontekstualisointia pk-yritys-

ten näkökulmasta. Tiedollinen vaikuttaminen koettiin erityisen tärkeäksi tilanteissa, joissa 

sääntely on monimutkaista, vaikeasti lähestyttävää tai vaatii ajanhermolla kestämistä: 

"Ei voi odottaa pk-yrityksiltä koska heillä arki oli ihan jossain muualla." (Toi-

mialaliitto) 

Tietoa ja vertaisesimerkkejä jaettiin myös blogien kautta. Näiden kautta yritykset voivat ja-

kaa omia onnistumisiaan ja tehdä omaa vastuullisuustyötään näkyväksi ja tunnustetuksi, 

mikä voi vahvistaa yrityksen asemaa markkinoilla ja paikallisyhteisössä. Näiden vertaisesi-

merkkien kertominen muille toimijoille koettiin todella tärkeäksi: 

“Vertaiskokemukset ovat tehokkain vaikuttamisen keino.” (Yrittäjäjärjestö) 

Rooli ei rajoittunut pelkästään operatiiviseen neuvontaan, vaan ulottui myös strategisen ajat-

telun tukemiseen. Se ilmenee esimerkiksi sparrauksessa, jossa metaorganisaatiot auttavat 

yrityksiä päivittämään strategioitaan ja ottamaan huomioon vastuullisuuteen liittyvät näkö-

kulmat. Sparraus auttaa yrityksiä päivittämään strategioitaan ja ottamaan vastuullisuuden 

näkökulmat huomioon, erityisesti silloin, kun strategian ja käytännön välillä on kuilu, joka 

estää tavoitteiden jalkauttamisen arjen toimintaan. 

Strateginen tuki näkyy myös alueellisten elinkeinoedellytysten ja infrastruktuurin kehittämi-

sessä, edunvalvonnassa ja kollektiivisen äänen muodostamisessa. Ne voivat edistää 
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esimerkiksi logistiikan parantamista, mikä tukee sekä alueellista kilpailukykyä että ilmasto-

tavoitteita. Kollektiivisen äänen muodostaminen ja lobbaus näkyi esimerkiksi viestinväli-

tyksessä komissioon tai kansalliselle tasolle. Tämä rooli korostuu erityisesti tilanteissa, 

joissa pk-yritysten ääni ei muuten kuuluisi sääntelyprosessissa. Metaorganisaatiot toimivat 

tilanteen mukaan asiantuntijoina, fasilitaattoreina, palveluntarjoajina tai edunvalvojina, ja 

niiden rooli voi vaihdella sen mukaan, mihin painopisteeseen – esimerkiksi energiaan, il-

mastovaikutuksiin tai liiketoimintamalliin – kulloinkin keskitytään.   

4.2  Haasteet & rajoitteet 

Metaorganisaatioiden näkökulmasta pk-yritysten tukeminen kestävyyssiirtymässä ei ole yk-

siselitteinen tehtävä, vaan siihen liittyy monikerroksisia ja toisiinsa kietoutuvia haasteita, 

jotka vaihtelevat rakenteellisista esteistä kulttuurisiin jännitteisiin. Haastattelun aineisto 

osoittaa, että keskeisiä haasteita ovat sääntelyn ja hallinnollisen kuormituksen kasvu, tiedon 

ja tukien hajanaisuus sekä näiden soveltamisen vaikeus, resurssien niukkuus, strategian ja 

käytännön välinen kuilu sekä vähäisissä määrin eräänlainen muutosvastarinta, joka liittyi 

toiminnan muuttamiseen. 

Hallinnollinen kuormitus nousi aineistossa yhdeksi merkittävimmistä haasteista. Kuormi-

tusta lisäsivät paitsi sääntely, myös sidosryhmien kasvavat odotukset, jotka vaativat yrityk-

siltä yhä enemmän: 

"Hallituskin laittoi isot tavoitteet. Tällaisia innovaatio- ja tuotekehitystoimin-

nan lisäämiseksi. Ja joka ikinen tällainen kehitys- ja prosessihanke vaatii ai-

kaa ja osaamista." (Yrittäjäjärjestö) 

Sääntely itsessään muodostaa oman, erillisen painopisteensä. Erityisesti EU:n raportointi-

vaatimukset, kuten CSRD raportointia (Corporate Sustainability Reporting Directive) tai hii-

lirajamekanismi (CBAM Carbon Border Adjustment Mechanism), koetaan pienille yrityk-

sille suhteettoman raskaiksi: 

"Se raportointi on ollut todella työläs...Se tarkoittaa näin paljon enemmän ku-

luja meidän pienille yrityksille." (Toimialaliitto) 
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Pk-yrityksillä ei ole välttämättä resursseja tai osaamista vastata samoihin vaatimuksiin kuin 

suuremmilla toimijoilla, mikä voi johtaa eriarvoisuuteen vastuullisuustyön toteutuksessa. 

Metaorganisaatioiden rooli tässä kontekstissa on paitsi tarjota tukea ja ohjeistusta, myös toi-

mia viestinviejinä sääntelyä laativille tahoille, jotta pk-yritysten näkökulmat tulisivat huo-

mioiduiksi.  

Tiedon saatavuus ja sen soveltaminen käytäntöön muodostavat toisen keskeisen haas-

teen. Vaikka tietoa olisi tarjolla, se ei aina tavoita yrityksiä – terminologian vaikeaselkoisuus 

ja selkeiden mallien puute voivat estää sen hyödyntämisen. EU-direktiivit ja vastuullisuu-

teen liittyvä sanasto koetaan etäisiksi ja vaikeasti lähestyttäviksi: 

”Ei nuo EU asiat mitään seksikkäitä ole…vaikka miten viestinnällisesti esit-

täisi, ei ihmiset niitä sisäistä.”  (Kauppakamari) 

"Jos otettaisiin 100 yrittäjää ja kysyisin, että onko kuullut Nordic Sustaina-

bility Reporting Standardista [NSRS vapaaehtoinen työkalu pk-yrityksille] niin 

sanoisin, ettei kovinkaan moni ole kuullut, että on tässä sellaista matkaa vielä." 

(Yrittäjäjärjestö) 

Tämä viittaa tiedon infrastruktuurin puutteeseen, joka vaikeuttaa toiminnan suunnittelua ja 

päätöksentekoa.  Pelkkä tiedon saatavuus ei riitä, jos sen soveltaminen jää epäselväksi tai 

vaatii resursseja, joita ei ole. Tähän haasteeseen on pyritty vastaamaan muun muassa käy-

tännönläheisillä oppailla. 

Strategian ja käytännön välinen kuilu muodostaa kolmannen keskeisen haasteen. Aineistossa 

kuvataan, kuinka yritykset saattavat laatia strategioita, mutta ne jäävät helposti irrallisiksi, 

eivätkä ohjaa arjen toimintaa. Tämä osoittaa, että vastuullisuus ei ole vielä kaikissa yrityk-

sissä integroitunut osaksi operatiivista päätöksentekoa tai organisaatiokulttuuria. Strategia-

työ voi jäädä muodolliseksi, ellei sitä tueta konkreettisilla työkaluilla ja sparrauksella. Meta-

organisaatioiden tehtäväksi jää paitsi tarjota välineitä strategian jalkauttamiseen, myös he-

rätellä yrityksiä tunnistamaan vastuullisuuden merkitys liiketoiminnan pitkäjänteisessä ke-

hittämisessä. Vaikka yrityksillä saattaa olla kirjattuja arvoja ja tavoitteita, ne eivät aina konk-

retisoidu toiminnaksi:  
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"Edelleen on yrityksiä mitkä vaan luo tai tekee strategiapäivällä strategiaa, ja 

sitten se jää siihen." (Toimialaliitto) 

Tämä osoittaa, että strateginen vastuullisuus vaatii organisatorista kyvykkyyttä, jota ei voida 

olettaa syntyvän ilman tukea. Eräs haastateltava kuvaa sparrailua seuraavasti: 

"…Sparrailuavuksi auttaa, että mitä heidän kannattaisi ottaa huomioon tässä 

vaiheessa, ei välttämättä anneta heille suoria vastauksia. Mä luulen, että siellä 

myös kumpuaa niitä ideoita, että miten he voisi sitten tehdä." (Toimialaliitto) 

Resurssien niukkuus on haaste, joka läpäisee kaikki muut teemat. Ajan, osaamisen ja rahoi-

tuksen puute vaikeuttaa osallistumista koulutuksiin, raportointiin ja kehittämistoimiin. Pie-

nissä yrityksissä vastuullisuustyö jää usein yrittäjän itsensä vastuulle, eikä sille ole erikseen 

osoitettuja resursseja. Tämä johtaa tilanteeseen, jossa vastuullisuus jää helposti muiden kii-

reellisempien tehtävien jalkoihin. Lisäksi yksinyrittäjyys ja hallinnollisen tuen puute voivat 

johtaa siihen, että vastuullisuustyö jää kokonaan tekemättä.  

"Toimitusjohtaja itse tekee, jos kerkee.”(Yrittäjäjärjestö) 

"Me taistellaan ajasta tosi vahvasti ja ihmisiä on vaikea saada sitten eri ta-

pahtumiin näin pääsääntöisesti.” (Yrittäjäjärjestö) 

Tämä ei kuitenkaan tarkoita, etteikö vastuullisuus olisi tärkeää, vaan että sen toteuttaminen 

vaatii ulkopuolista tukea. Valmiit mallipohjat ja helposti omaksuttavat työkalut voivat ma-

daltaa kynnystä toimia: 

”Kyllä se antaa, jos on joku sellainen pohja sitten mistä lähdetään liik-

keelle...Oli se sitten vastuullisuuskäsikirja tai mikä ikinä se työ sitten onkaan.” 

(Yrittäjäjärjestö) 

Rahoituksen saatavuus muodostaa monille pk-yrityksille perustavanlaatuisen haasteen. Eri-

tyisesti pankkirahoituksen kiristyminen vaikeuttaa kehittämistoimien käynnistämistä ja kas-

vun mahdollisuuksia. Ilman vakaata kassavirtaa, positiivista taloushistoriaa ja hyviä odotuk-

sia yritys ei välttämättä saa ulkopuolista rahoitusta. Aineistossa yksi haastateltava kuvasi 
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tilannetta tiukentuneen pankkirahoituksen näkökulmasta, korostaen kuinka pienikin epävar-

muus voi estää rahoituksen saamisen. 

Aineistossa korostui myös, että erilaisten rahoitustukimekanismien hyödyntäminen on käy-

tännössä vaikeaa. Mekanismit ovat hajallaan, tieto niistä ei ole keskitetysti saatavilla, ja yri-

tykset eivät aina tiedä, mistä tukea voisi hakea tai mitä mahdollisuuksia ylipäätään on tar-

jolla:  

"Meillä ei ole olemassa semmoista paikkaa mistä yritys löytäisi et mitä tukea 

mä voisin hakea." (Toimialaliitto) 

Resurssipulasta huolimatta monet yritykset pitkälti jo tekevät kestäviä valintoja, mutta nii-

den näkyväksi tekeminen jää usein puutteelliseksi. Aineistossa nousi esiin, että yritykset ei-

vät osaa viestiä vastuullisuustoimistaan tai hyödyntää niitä strategisesti esimerkiksi brändin 

rakentamisessa tai sidosryhmäviestinnässä. Vastuullisuustyö ei ole vain tekninen suoritus, 

vaan se vaatii myös viestinnällistä ja strategista osaamista, jota pk-yrityksillä ei aina ole. 

Metaorganisaatiot voivat tässä toimia tulkkeina, jotka auttavat yrityksiä sanoittamaan ja nä-

kyväksi tekemään jo olemassa olevia vastuullisuustoimiaan.  

"He eivät osaa tarpeeksi mainostaa sitä osaamistaan...vaikka siellä tehdään 

tosi vastuullista työtä" (Yrittäjäjärjestö) 

Lopuksi aineistossa nousee esiin myös kulttuurisia ja psykologisia esteitä, kuten muutosvas-

tarinta ja tietoisuuden puute. Näitä ei kuitenkaan pidetty erityisen merkittävinä tai yleisinä. 

Näiden kuvattiin ilmentyvän esimerkiksi yrityskulttuuriin juurtuneina tappoina. Taustalla 

vaikuttavat todennäköisemmin muutoksen ja muuntautumisen kyvykkyydet kuin varsinaiset 

vastakkaiset asenteet, sillä nuorten ja uusien yritysten todettiin olevan jo hyvin valveutu-

neita. 

Edellä esitettyjen haasteiden lisäksi aineistossa nousi esiin muutamia yksittäisiä mutta mer-

kityksellisiä havaintoja, jotka laajentavat ymmärrystä pk-yritysten toimintaympäristöstä ja 

sen muutoksista. Yksi haastateltavista nosti esiin Suomen geopoliittisen aseman osana pk-

yritysten toimintaympäristöä: 
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”Meidän geopoliittinen tilanne on muuttunut merkittävästi…meidän on pakko 

pitää oma huoltovarmuusnäkökulma ylhäällä…mutta kuitenkin siten että me 

ei tuhota sitä luontoa tai ilmastoa. Ehkä enemmän tullut se vaakakuppi: ylei-

nen resilienssiteema tähän.” (Toimialaliitto) 

Vaikka tämä ei varsinaisesti ole haaste siinä mielessä kuin esimerkiksi sääntelytaakka tai 

resurssien niukkuus, se vaikuttaa olennaisesti taustalla siihen, millaisia painotuksia poliitti-

sessa ja taloudellisessa päätöksenteossa tehdään – ja siten myös siihen, millaisessa konteks-

tissa kestävyyssiirtymää pyritään edistämään. Turvallisuusympäristön nopea muutos, huol-

tovarmuuden korostuminen ja alueellisen saavutettavuuden haasteet voivat hetkellisesti siir-

tää huomion pois kestävyydestä, kun prioriteeteiksi nousevat esimerkiksi nopea reagointi ja 

toimintakyvyn turvaaminen. Tämä ei kuitenkaan tarkoita, että kestävyys menettäisi merki-

tyksensä – päinvastoin, se voi näyttäytyä uudessa valossa osana resilienssiä ja kriisinkestä-

vyyttä, erityisesti niillä alueilla, joilla kansainväliset yhteydet ja logistinen sijainti ovat olleet 

keskeisiä kilpailutekijöitä.  

Toinen haastateltava pohti tulevaisuuden näkökulmasta, mitä tapahtuu, jos ja kun kauppa-

suhteet Venäjään joskus palautuvat.  

”Kun jossakin kohtaa sota loppuu... kun se [Venäjä] on niin lähellä tossa, niin 

se on vähän liiankin helppoa sitten aikanaan, kun se palautuu markkinoille” 

(Kauppakamari) 

Keskustelussa haastateltavan kanssa nousi esiin, että aiemmat suhteet ovat usein rakentuneet 

liiketoimintalähtöisesti ja kumppanuuteen perustuen. Tällöin herää kysymys: jos suhteita 

aletaan jälleen rakentaa, otetaanko kestävyys huomioon uudella tavalla? Vai palataanko van-

hoihin toimintamalleihin? Vaikka tämä kysymys ei ole tällä hetkellä ajankohtainen, se jää 

leijumaan taustalle – ja nousee väistämättä esiin suomalaisten pk-yritysten kohdalle, jos ti-

lanne muuttuu. Tällöin myös metaorganisaatioiden rooli korostuu: niiden tehtävänä on paitsi 

tukea yrityksiä muutoksessa, myös ohjata keskustelua siihen suuntaan, jossa kestävyys ei jää 

sivurooliin, vaan toimii lähtökohtana suhteiden jälleenrakentamisessa tai uusien luomisessa. 

Vastuullisuustyö ei ole vain rationaalista päätöksentekoa, vaan siihen liittyy myös tunteita, 

asenteita ja arvoja, jotka vaikuttavat siihen, miten muutosta otetaan vastaan. 
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Metaorganisaatioiden rooli on tässä erityisen tärkeä: niiden on kyettävä rakentamaan luotta-

musta, madaltamaan kynnystä ja tarjoamaan esimerkkejä, jotka tekevät vastuullisuudesta 

ymmärrettävää ja saavutettavaa.  

4.3  Mahdollisuudet  

Vastuullisuus ei ole useille yrityksille uusi tai ulkoinen vaatimus, vaan pikemminkin sisäsyn-

tyinen osa toimintaa. Erityisesti nuoremmat yrittäjät ja uudet yritykset kuvataan aineistossa 

valveutuneemmiksi, ja monien kohdalla vastuullisuus on ollut osa liiketoimintaa jo ennen 

sääntelyn kiristymistä. Tämä viittaa siihen, että vastuullisuus ei ole vain reaktiivinen vastaus 

ulkoisiin paineisiin, vaan se voi toimia myös sisäisenä strategisena moottorina, joka ohjaa 

yrityksen kehitystä ja identiteettiä. Eräs haastateltava kiteyttää tämän toteamalla, että vas-

tuullisuus on  

"Heille ihan DNA:ssa jo ollut." (Toimialaliitto) 

mikä osoittaa, että kyse ei ole irrallisesta lisäyksestä, vaan syvälle juurtuneesta toimintata-

vasta. Mahdollisuudet eivät näyttäydy pelkästään ulkoisina kannustimina, vaan ne kytkey-

tyvät yritysten sisäisiin arvoihin, identiteettiin ja toimintakulttuuriin. Vastuullisuus on mo-

nilla yrityksillä jo sisäänrakennettu osa toimintaa. 

Tämä viittaa siihen, että arvolähtöinen yrittäjyys voi toimia kestävyyssiirtymän sisäisenä 

moottorina. Tämä sisäsyntyinen vastuullisuus tarjoaa yrityksille mahdollisuuden erottautua 

markkinoilla. Brändiarvon ja kilpailukyvyn kasvattaminen nousee aineistossa esiin keskei-

senä motivaationa, erityisesti niillä toimialoilla, joilla arvoketjut ja asiakkaat asettavat kas-

vavia vaatimuksia. Heränneet yritykset eivät ainoastaan reagoi näihin odotuksiin, vaan pyr-

kivät aktiivisesti hyödyntämään vastuullisuutta strategisena resurssina. Tämä näkyy esimer-

kiksi pyrkimyksissä kehittää tuotteita ja palveluita, jotka eivät ainoastaan täytä ympäristö-

standardeja, vaan myös viestivät arvoista ja vastuullisuudesta asiakkaille. Vastuullisuus ei 

siis ole pelkkä compliance-kysymys, vaan se toimii myös markkinointiviestinnän ja asiakas-

uskollisuuden rakentamisen välineenä. 
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“Heränneet yritykset hakee brändiarvoa ja vastaavat arvoketjujen odotuk-

siin." (Yrittäjäjärjestö) 

Vastuullisuus toimii myös työnantajamielikuvan rakentajana. Aineistossa kuvataan, kuinka 

nuoret ja osaavat työntekijät tekevät valintoja arvojensa pohjalta, ja vastuullisuus voi olla 

ratkaiseva tekijä rekrytoinnissa.  

"Työntekijä usein jo miettii, että hänellä on tässä kolme muutakin vaihtoeh-

toa... tehdäänkö täällä teillä näin [kestävästi] vai ei." (Kauppakamari) 

Tämä on erityisen tärkeää osaajapulasta kärsivillä aloilla, joissa kilpailu työvoimasta on ko-

vaa. Vastuullinen yritys ei ainoastaan houkuttele osaajia, vaan myös sitouttaa heitä, mikä voi 

parantaa tuottavuutta ja vähentää vaihtuvuutta. Sitouttaminen ei kuitenkaan synny vain ar-

voista, vaan myös siitä, miten työn merkityksellisyyttä ja saavutuksia arvostetaan. Eräs haas-

tateltava kuvasi, että työelämässä: 

”Edelleen me puhutaan liikaa työajasta, eikä siitä mitä sä saat aikaan.”(Kaup-

pakamari) 

Ja toivoi, että palkitseminen perustuisi merkittäviin saavutuksiin ja rohkeisiin uudistuksiin, 

ei pelkästään vuosien istumiseen samassa työpaikassa. 

Kiinnostava havainto liittyy kädenjäljen hyödyntämiseen. Aineistossa kuvataan, kuinka se 

mahdollistaa vaikuttavuuden konkretisoinnin liiketoiminnalliseksi hyödyksi: 

"Sä pystyt laskemaan sen hiilidioksidipäästöissä sen vähenemisen… sä pystyt 

muuntaa sen hyödyn euroiksi…Tää kädenjälki on itse asiassa menossa ISO-

standardityössä…On tärkeää, että jos me tehdään tämmöistä vastuullisuus-

työtä niin sen pitää perustua oikeille väittämillä, että ei lähdetä viherpesun 

linjalle." (Toimialaliitto) 

Tämä ei ainoastaan tue yrityksen sisäistä päätöksentekoa, vaan myös vahvistaa sen asemaa 

suhteessa sidosryhmiin. Samalla se tarjoaa vastanarratiivin viherpesusyytöksille: kun vaiku-

tukset voidaan osoittaa mitattavasti ja läpinäkyvästi, vastuullisuus muuttuu uskottavaksi ja 
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kilpailukykyiseksi. Kädenjäljen mittaamisen institutionalisoituminen – sen eteneminen ISO-

standardointityöhön – avaa mahdollisuuksia yhteismitallisuuden ja vertailtavuuden kehittä-

miselle. Tämä kehitys voi vahvistaa pk-yritysten asemaa erityisesti kansainvälisillä markki-

noilla, joissa standardit toimivat luottamuksen ja läpinäkyvyyden välineinä. Metaorganisaa-

tioilla on keskeinen rooli mahdollistajina, sillä niiden verkostot ja yhteistyö tarjoavat pk-

yrityksille tukea ja toimivat sillanrakentajina globaalien vaatimusten ja paikallisen liiketoi-

minnan välillä, joihin pk-yritysten resursseilla ei välttämättä päästäisi. Samalla tässä voidaan 

saavuttaa enemmänkin yhteistä hyvää:  

”Kaikki ministeriöt, tutkimuslaitokset ja muut konsultit mukana…tää on vähän 

enemmänkin ollut semmoinen Suomi OYAB harjoitus, eikä niinkään, että tää 

on yksittäisen kilpailijan tekemä, koska sitten kun me saadaan yhteiset peli-

säännöt suomen kamaralla, niin kaikilla yrityksillä on mahdollisuus hyödyntää 

näitä menetelmiä.” (Toimialaliitto) 

Laaja yhteistyöverkosto ja verkostomainen toimintatapa näyttäytyy aineistossa keskeisenä 

mahdollistajana. Haastatellut kuvaavat, kuinka ne ovat valjastaneet käyttöönsä tutkimuslai-

tokset, viranomaiset ja muut asiantuntijatahot rakentaessaan yhteistä hyvää. Tämä verkosto-

mainen toimintatapa ei ole pelkästään resurssien jakamista, vaan se mahdollistaa myös sys-

teemisen vaikuttavuuden. Verkostot tukevat nopeaa reagointia, tiedon jakamista ja yhteisten 

tavoitteiden asettamista. Ne toimivat alustana, jossa yksittäisten yritysten toimet voivat kyt-

keytyä laajempiin kehityspolkuihin ja strategisiin ohjelmiin. Tämä on erityisen tärkeää pk-

yrityksille, joilla ei ole omia tutkimus- tai kehitysresursseja, mutta jotka voivat verkostojen 

kautta osallistua innovaatioihin ja vaikuttavuuden rakentamiseen.  

Geopoliittinen konteksti tuo esiin uudenlaisen mahdollisuuden: huoltovarmuuden ja omava-

raisuuden merkityksen kasvun. Energian tuonnin päättyminen Venäjältä on nostanut esiin 

tarpeen kehittää paikallisia ja kestäviä ratkaisuja, jotka tukevat kansallista resilienssiä. Tämä 

avaa pk-yrityksille mahdollisuuksia kehittää tuotteita ja palveluita, jotka vastaavat uusiin 

turvallisuus- ja toimitusvarmuusvaatimuksiin. Samalla se vahvistaa metaorganisaatioiden 

roolia ennakoivina ja koordinoivina toimijoina, jotka voivat tukea yrityksiä geopoliittisten 

riskien hallinnassa.  
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Lopuksi on syytä nostaa esiin teknologiset mahdollisuudet, kuten tekoäly. Kaikki näkivät 

sen potentiaalisena lisäarvon tuottajana. Metaorganisaatioiden tehtäväksi jää tukea yrityksiä 

teknologian hyödyntämisessä ja madaltaa kynnystä sen käyttöönottoon. 

"Me ollaan panostettu myös siihen että he osaisi sitä käyttää, koska sen avulla 

pystytään kyllä tosi monta asiaa tehostamaan ihan merkittävästi myös siellä 

pk-yrityksessä." (Toimialaliitto) 

Aineistossa korostuu, että metaorganisaatioiden tarjoama tuki nähdään laajasti myönteisenä 

ja tarpeellisena pk-yritysten resursseihin nähden. Haastateltujen mukaan suomalaisilla pk-

yrityksillä on jo valmiuksia toimia kestävästi – kyse on ennen kaikkea siitä, miten tuki koh-

dentuu ja kuinka hyvin se vastaa yritysten odotuksiin: 

"Jäsenistö myös määrittelee meidän vaikuttavuussuunnitelmamme" (Kauppa-

kamari) 

Yritykset eivät siis ole passiivisia tuen vastaanottajia, vaan aktiivisia suunnannäyttäjiä. Kun 

tuki on oikea-aikaista ja käytännönläheistä, esteet eivät ole ylitsepääsemättömiä. Päinvastoin 

– monet yritykset nähdään jo edelläkävijöinä: 

"Me voitaisiin vaan varmistaa meidän suomalaisten yritysten kilpailukykyä, 

että ne pärjää tuolla markkinoilla…Meidän pitää myös tehdä töitä sen eteen, 

että se ääni tulee kuuluviksi EU:ssa, ja se nähdään...Me ollaan jo tehty hurjasti 

töitä sen eteen...Me ollaan jo niitä edelläkävijöitä." (Toimialaliitto) 

"Me uskotaan, että näihin asioihin keskittymällä yritykset pärjää paremmin, 

ovat houkuttelevampia työnantajina ja luovat ympärilleen enemmän hyvää." 

(Yrittäjäjärjestö) 

"Moni suomalainen yritys tekee aidosti tuotteita tai palveluita, jotka parantaa 

asioita...Kerrotaan näistä ja lisätään tietoisuutta ja sitä kautta tavoitellaan kil-

pailukykyä ja kestävyyden edistämistä." (Kauppakamari) 
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5  Yhteenveto & johtopäätökset 

Tämä luku päättää ja tiivistää tutkielman. Tutkielma alkoi johdannolla, jossa esiteltiin aihe, 

sen yhteiskunnallinen ja tutkimuksellinen merkitys, tutkimuskysymykset, rajaukset sekä tut-

kielman rakenne.  

Seuraavassa luvussa tarkasteltiin kirjallisuuden kautta kestävyyttä pk-yrityksissä, niiden 

ominaispiirteitä, käytännön kestävyystoimia ja tuen tarvetta sekä metaorganisaatioiden roo-

lia tukijana.  

Kirjallisuuskatsauksen jälkeen esiteltiin tutkimusasetelma- ja menetelmät. Luku 3 havain-

nollisti, miten teoria ja empiirinen aineisto yhdessä vastaavat tutkimuskysymyksiin. Ky-

seessä oli laadullinen tutkimus, jossa aineisto kerättiin kolmen metaorganisaation edustajan 

puolistrukturoiduilla haastatteluilla. Haastattelut analysoitiin sisällönanalyysin avulla, luo-

kittelemalla vastaukset teemoihin. 

Luvussa 4 esiteltiin empiiriset tulokset kolmessa teemassa: käytännön toimet, haasteet ja 

mahdollisuudet. Tulokset osoittivat, että käytännön toimet ovat moninaisia. Haasteet liitty-

vät erityisesti pk-yritysten rajallisiin resursseihin ja siihen, että tuki ei aina kohtaa yritysten 

arjen realiteetteja. Mahdollisuuksien osalta korostui metaorganisaatioiden asema sillanra-

kentajina, joilla on potentiaalia yhdistää pk-yritysten käytännön toiminta ja kestävyyden sys-

teemiset tavoitteet. 

Tässä viimeisessä luvussa tutkielma päätetään vastaamalla tutkimuskysymyksiin ja selkey-

tetään sen kontribuutiot, rajoitukset sekä ehdotukset jatkotutkimukselle liittyen metaorgani-

saatioiden rooliin pk-yritysten kestävyyden tukemisessa.  

5.1  Yhteenveto 

Tutkimuksen tavoitteena oli ymmärtää, millainen rooli metaorganisaatioilla voi olla pk-yri-

tysten kestävyyssiirtymän tukemisessa, eli millaisia keinoja ne käyttävät, millaisia mahdol-

lisuuksia ne näkevät vaikuttamistyössään ja millaisia haasteita ne kohtaavat. Tutkielman 
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pääkysymyksenä oli: ”millaisia keinoja metaorganisaatioilla on jäsentensä kestävyyssiirty-

män edistämiseksi”, ja siihen pyrittiin vastaamaan kolmen alakysymyksen kautta:  

- Mitä konkreettisia keinoja metaorganisaatioilla on ja mihin osa-alueisiin ne pyrkivät 

erityisesti vaikuttamaan jäsentensä kestävyyssiirtymässä? 

Empiirisessä osuudessa tunnistettiin useita tapoja, joilla metaorganisaatiot voivat tukea pk-

yrityksiä: ne voivat tarjota tiedollista, toiminnallista ja strategista tukea muun muassa kou-

lutusten, sparrauksen, resurssitehokkuustyökalujen ja viestinnän keinoin. Konkreettisia kei-

noja ovat esimerkiksi koulutukset, sparrauskeskustelut, viestinnän tukipalvelut sekä resurs-

sitehokkuuteen liittyvät työkalut, kuten toimialakohtaiset päästöseurannat ja vähähiilisyys-

tiekartat. Näiden avulla yritykset voivat seurata päästökehitystään, asettaa yhteisiä tavoitteita 

ja saada näkyvyyttä ja vertaistukea. Haastatteluissa korostui, että vaikuttavimmat toimet ei-

vät välttämättä ole suuria ohjelmia, vaan arkeen kytkeytyviä käytäntöjä, jotka tekevät kestä-

vyyden edistämisestä konkreettista ja mahdollistavat pk-yritysten resurssien puitteissa ete-

nemisen. 

Metaorganisaatioiden toiminta kohdentuu erityisesti yritysten arjen käytäntöihin: energiate-

hokkuuden parantamiseen, ilmastovaikutusten tunnistamiseen, sidosryhmävuorovaikutuk-

sen vahvistamiseen, kestävien liiketoimintamallien kehittämiseen, ympäristövastuun lisää-

miseen sekä taloudellisten ulottuvuuksien huomioimiseen. Vaikuttavuus syntyy ennen kaik-

kea siitä, että ne pystyvät tulkitsemaan ja välittämään kestävyyden merkitystä pk-yritysten 

omista lähtökohdista käsin ja rakentamaan siltaa yksittäisten yritysten sekä laajempien yh-

teiskunnallisten tavoitteiden välille. 

Kirjallisuuden valossa metaorganisaatioiden tehtävä näyttäytyy välittäjinä ja mahdollista-

jina, jotka auttavat pk-yrityksiä vastaamaan kestävyyden vaatimuksiin rajallisista resurs-

seista huolimatta. Haastatteluaineisto tukee tätä ja osoittaa, että niiden konkreettiset keinot 

ja vaikuttavuus keskittyvät erityisesti niille osa-alueille, joihin yritykset eivät omin voimin 

pystyisi panostamaan. 

- Millaisia mahdollisuuksia metaorganisaatiot näkevät jäsentensä toimintaan vaikutta-

misessa kestävyyssiirtymässä? 
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Metaorganisaatioiden vaikuttavuus rakentuu ennen kaikkea kyvystä tunnistaa pk-yritysten 

konkreettiset toimintamahdollisuudet ja resursoida tuki sen mukaisesti.  Vaikuttavuus raken-

tui aineistossa ennen kaikkea siitä, että metaorganisaatiot onnistuivat tarjoamaan pk-yrityk-

sille pääsyn verkostoihin ja yhteistyömuotoihin, joihin niiden omat resurssit eivät yksin riit-

täisi. Tässä suhteessa metaorganisaatioiden rooli ei rajoitu ainoastaan tukemiseen, vaan ne 

toimivat eräänlaisina katalyytteinä: tunnistaen, konkretisoiden ja mahdollistamalla kestä-

vyystoimia yritysten omista lähtökohdista käsin. Vaikuttaminen ei näin tapahdu ylhäältä-

alas, vaan jatkuvassa vuoropuhelussa ja tilanteenlukutaidossa, jossa metaorganisaatiot voi-

vat parhaimmillaan tehdä siirtymästä paitsi mahdollisen, myös merkityksellisen. 

- Millaisia haasteita metaorganisaatiot kohtaavat pyrkiessään edistämään jäsentensä 

kestävyyssiirtymää? 

Haasteet kietoutuvat vahvasti resursseihin. Pk-yritysten rajalliset resurssit rajaavat niiden 

mahdollisuuksia edistää kestävyyttä omin voimin, mikä tekee ulkopuolisesta tuesta olennai-

sen. Samalla metaorganisaatioiden on kuitenkin kohdattava useita muita haasteita, jotka liit-

tyvät tapaan, jolla tuki kohtaa yritysten arjen. Näitä ovat esimerkiksi luottamuksen rakenta-

minen pitkällä aikavälillä, viestinnän ja terminologian selkeyttäminen sekä osallistumiskyn-

nyksen madaltaminen, jotta myös yksinyrittäjät ja pienimmät toimijat voivat hyötyä tarjo-

tusta tuesta. Lisäksi poliittiset syklit ja hallinnollinen kuormitus voivat muuttaa tuen paino-

tuksia, mikä tekee jatkuvuudesta epävarmaa. 

Kirjallisuuteen ja empiiriseen aineistoon pohjautuen haasteiden ydin ei siten ole vain resurs-

sipula, vaan se, miten tuki ja yritysten todellisuus kohtaavat. Jos tukimuodot eivät ole riittä-

vän käytännönläheisiä tai ne vaativat liikaa ennakkovalmiuksia, niiden arvo voi jäädä saa-

vuttamatta. Tämä luo tilanteen, jossa myös hyvin suunniteltujen tukirakenteiden vaikutta-

vuus on riippuvainen yritysten kyvystä osallistua ja soveltaa niitä omaan toimintaansa. 

5.2  Millaisia keinoja metaorganisaatioilla on jäsentensä kestävyyssiirtymän edistä-

miseksi? 

Pk-yritysten resurssien niukkuuden tiedostaminen on keskeinen osa metaorganisaatioiden 

vaikuttamistyötä. Tämä ymmärrys ohjaa toimia niihin osa-alueisiin, joihin pk-yritykset 
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voivat itse vaikuttaa ja joissa ulkopuolisella tuella on konkreettista merkitystä. Resurssien 

niukkuuden tunnistamisesta kumpusi myös aito halu auttaa pk-yrityksiä – ei vain yksittäisinä 

tukitoimina, vaan osana laajempaa pyrkimystä edistää yhteistä hyvää. Tämä näkyi erityisesti 

motivaationa tehdä vaikuttamistyötä myös pidemmän aikavälin vaikuttavuuden näkökul-

masta. 

Metaorganisaatioiden tuki pk-yrityksille ei kuitenkaan ole yksisuuntaista eikä automaatti-

sesti vaikuttavaa. Tukimuodot kohtaavat erilaisia esteitä, jotka liittyvät pk-yritysten rajalli-

siin resursseihin, toimintatapoihin ja asemaan osana laajempaa siirtymäkokonaisuutta. Kir-

jallisuuden mukaan pk-yritykset nähdään yhtäältä keskeisinä ratkaisuun vaikuttajina, sillä 

ne muodostavat suuren osan taloudesta ja päästöistä, mutta samalla niiden resurssipula, osaa-

misaukot ja lyhyen aikavälin paineet rajaavat niiden toimintaedellytyksiä. (Jenkins 2006; 

Lewis & Cassells 2010). Tämä kaksijakoisuus korostaa, että arvon yhteisluominen ei ole 

pelkästään yksittäisen toimijan vastuulla, vaan edellyttää, että tukirakenteet sovitetaan pk-

yritysten käytännön todellisuuteen. 

Metaorganisaatioiden tarjoamat tukimuodot voidaan jaotella suoriin ja epäsuoriin. Suora 

tuki tarkoittaa konkreettisia ja välittömästi hyödynnettäviä muotoja, kuten konsultointia, op-

paita, työkaluja ja koulutuksia. Epäsuora tuki puolestaan rakentuu verkostojen, vertaistuen 

ja yhteisoppimisen varaan, ja sen vaikuttavuus riippuu siitä, realisoituuko potentiaali käy-

tännössä. Tämä erottelu on keskeinen, sillä se tuo esiin arvon yhteisluomisen haasteen: 

vaikka tuki olisi olemassa, sen hyöty ei toteudu, ellei pk-yritys ehdi tai kykene osallistumaan. 

Erityisesti resurssien niukkuus, ajanpuute ja yksinyrittäjyys voivat estää tuen vastaanottami-

sen, jolloin potentiaalinen arvo jää saavuttamatta. 

Metaorganisaatioiden tehtävä ei näin rajoitu pelkkään tuen tarjoamiseen, vaan niihin sisältyy 

myös velvollisuus luoda edellytyksiä pk-yritysten osallistumiselle. Tämä tarkoittaa esimer-

kiksi osallistumiskynnyksen madaltamista, käsitteiden selkeyttämistä ja yhteisen ymmärryk-

sen rakentamista. Lisäksi metaorganisaatioiden on tunnistettava tilanteet, joissa tuki jää hyö-

dyntämättä – ei siksi, että sitä ei olisi tarjolla, vaan siksi, että pk-yrityksillä ei ole mahdolli-

suuksia tai valmiuksia ottaa sitä vastaan. Tässä tehtävässä metaorganisaatiot voivat vaikuttaa 

ratkaisevasti siihen, miten siirtymä etenee ja ketkä siihen kykenevät osallistumaan. 
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Lopuksi on syytä korostaa, että metaorganisaatioiden rooli ei ole pysyvä tai staattinen. Se 

elää ajassa ja muuttuu yhdessä yrityskentän kanssa sekä poliittisten syklien, kuten eduskun-

nan ja EU:n kausien myötä. Kestävyyssiirtymä ei ole yksittäinen projekti, vaan pitkäkestoi-

nen prosessi, jossa metaorganisaatioiden tehtävä on paitsi tukea, myös tulkita muutosta – ja 

tehdä siitä ymmärrettävää, saavutettavaa ja merkityksellistä pk-yrityksille. Kirjallisuus tukee 

tätä korostamalla, että kestävyys siirtymä on systeeminen muutos, joka edellyttää jatkuvaa 

sopeutumista ja verkostomaista koordinaatiota (Loorbach & Wijsman 2013; Moore & Man-

ring 2009). 

Edellä esitettyjä havaintoja kokoaa yhteen alla oleva kuva 5, joka jäsentää pk-yritysten kes-

keisiä tarpeita, kirjallisuudessa tunnistetut metaorganisaatioiden tarjoamat tukitoimet sekä 

niihin liittyvät ongelmakohdat kirjallisuuteen ja empiiriseen osuuteen pohjautuen. Se tuo 

esiin kirjallisuuden ja empiirisen aineiston yhteisen havainnon: pk-yritykset ovat välttämät-

tömiä toimijoita siirtymässä, mutta ne eivät pysty etenemään yksin. Metaorganisaatioiden 

tehtävä on siten sekä tarjota välineitä että luoda matalan kynnyksen edellytyksiä, joissa nämä 

välineet voidaan ottaa käyttöön. 
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Kuva 5. Pk-yritysten tarpeita, metaorganisaatioiden tukitoimia ja niihin liittyvät ongelma-

kohdat. 

Kuva 5 ei ainoastaan kokoa yhteen tarpeita ja tukitoimia, vaan se myös osoittaa ongelmien 

ja epäkohtien olevan harvoin pelkästään kiinni tuen puutteesta. Esteet liittyvät pk-yritysten 

rakenteisiin ja toimintaympäristön reunaehtoihin. Toisin sanoen metaorganisaatioiden tar-

joama tuki voi olla olemassa ja toimiva, mutta sen vaikuttavuus riippuu siitä, missä määrin 

pk-yritykset pystyvät vastaamaan siihen. Tämä tuo esiin arvon yhteisluomisen haasteen: il-

man pk-yritysten valmiuksia ja resursseja edes hyvin suunnitellut tukimuodot eivät välttä-

mättä tuota toivottuja tuloksia. 

5.3  Teoreettiset & käytännön kontribuutiot 

Aiempi tutkimus (ks. esim. Valente & Oliver, 2018; Berkowitz et al., 2017) on painottanut 

metaorganisaatioiden moninaista roolia – sekä järjestelmän ylläpitäjinä että muutoksen aju-

reina. Kirjallisuuskatsauksen tulokset tukevat tätä ja tarkentavat, että erityisesti pk-yritysten 

kontekstissa muutosorientoitunut rooli korostuu: pk-yritykset tarvitsevat konkreettista tukea 

siirtymän toteuttamiseen, mutta samalla autonomia ja ei-hierarkkinen toimintatapa säilyvät 

tärkeinä lähtökohtina. Metaorganisaatioiden vaikuttavuus ei synny yksittäisistä toimenpi-

teistä, vaan kyvystä rakentaa pitkäjänteisiä, osallistavia ja merkityksellisiä tukirakenteita. 

Tämä tutkielma täydentää aiempaa pk-yritysten kestävyyttä koskevaa tutkimusta. Monet 

kestävyystutkimukset keskittyvät suuriin yrityksiin, jolloin pk-yritykset jäävät usein keskus-

telun ulkopuolelle, ja siksi pk-yrityksiä koskevalle tutkimukselle on tarvetta. Pk-yrityksillä 

on merkittävä vaikutus talouteen, ympäristöön ja yhteiskuntaan niiden suuren määrän vuoksi 

(Euroopan komissio 2003), ja niiden ominaispiirteet voivat sekä mahdollistaa että rajoittaa 

kestävien käytäntöjen omaksumista (Jenkins 2006; Santos 2011; Avram & Kühne 2008). 

Tutkimus tuo esiin tarpeen kontekstisidonnaiselle tuelle, joka huomioi pk-yritysten resurs-

sien niukkuuden, ajanpuutteen ja osallistumiskynnyksen. 

Teoreettisesti tutkielma syventää ymmärrystä arvon yhteisluomisesta kestävyyssiirtymässä. 

Metaorganisaatiot eivät toimi pelkästään resurssien tarjoajina, vaan osallistuvat merkityksen 

rakentamiseen yhdessä pk-yritysten kanssa. Tämä haastaa perinteisen asetelman ja korostaa 

vuorovaikutteista, ei-hierarkkista yhteistyötä. Arvon yhteisluominen ei ole vain 
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toiminnallinen prosessi, vaan myös kognitiivinen ja kulttuurinen, jossa jaettu ymmärrys, 

luottamus ja kontekstuaalinen herkkyys muodostavat keskeisiä edellytyksiä siirtymän onnis-

tumiselle. 

Lisäksi tutkimus tuo esiin metaorganisaatioiden toiminnan institutionaalisen monimuotoi-

suuden: niiden on navigoitava erilaisten normatiivisten, sääntelyllisten ja kulttuuristen odo-

tusten välillä. Tämä edellyttää kykyä hallita jännitteitä, kuten moniviitteisyyttä ja päätöksen-

teon hajautuneisuutta, sekä rakentaa luottamusta ja yhteistä suuntaa eri toimijaryhmien vä-

lillä.  

Ajallisesti tutkimus korostaa, että vaikuttava tuki ei rajoitu lyhyen aikavälin toimiin, vaan 

rakentaa edellytyksiä systeemiselle muutokselle. Metaorganisaatioiden rooli sillanrakenta-

jina pk-yritysten arjen ja kestävyyden systeemisten tavoitteiden välillä edellyttää strategista 

ajattelua ja viestinnällistä sensitiivisyyttä. 

Tutkimus tarjoaa myös käytännön kontribuutioita metaorganisaatioiden toiminnan kehittä-

miseen. Se osoittaa, että vaikuttava tuki edellyttää kontekstisidonnaisuutta, osallistumiskyn-

nyksen madaltamista ja viestinnällistä sensitiivisyyttä. Metaorganisaatioiden rooli ei rajoitu 

resurssien tarjoamiseen, vaan ne toimivat merkityksen rakentajina, jotka voivat yhdistää pk-

yritysten arjen ja kestävyyden systeemiset tavoitteet. Tämä edellyttää kykyä toimia sillanra-

kentajina eri toimijaryhmien välillä ja tukea pk-yrityksiä myös strategisessa ajattelussa. 

Tutkielma vahvistaa käsitystä siitä, että metaorganisaatiot voivat toimia muutosorientoitu-

neesti – ei vain ylläpitäjinä, vaan aktiivisina siirtymän mahdollistajina. Tämä rooli edellyttää 

kykyä navigoida jännitteitä, kuten moniviitteisyyttä ja päätöksenteon hajautuneisuutta, sekä 

rakentaa luottamusta ja yhteistä suuntaa. Metaorganisaatioiden vaikuttavuus ei synny yksit-

täisistä toimenpiteistä, vaan kyvystä rakentaa pitkäjänteisiä, osallistavia ja merkityksellisiä 

tukirakenteita. 

5.4  Rajoitteet & jatkotutkimusehdotelmat 

Tutkielma tuo uutta näkökulmaa erityisesti siinä, että se kokoaa hajanaista kirjallisuutta yh-

teen ja tarkastelee systemaattisesti pk-yritysten ja metaorganisaatioiden suhdetta kestävyys-

siirtymän näkökulmasta. Tämä muodostaa perustaa jatkotutkimukselle ja osoittaa, että 
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metaorganisaatioiden roolia pk-sektorin tukemisessa ei ole vielä kattavasti tutkittu, vaikka 

niillä voi olla potentiaalisesti merkittävä asema siirtymän edistämisessä. Lisäksi tutkimus 

avaa keskustelua siirtymäjohtamisen kompleksisuuden kautta siitä, miten moninaista sen on, 

millaista tukea pk-yritykset tarvitsevat eri siirtymän vaiheissa ja kuinka tätä tukea voidaan 

kohdentaa tehokkaammin. 

Samalla tutkimus nostaa esiin jännitteen pk-yrityksiin kohdistuvissa odotuksissa: niitä pide-

tään ketterinä ja innovatiivisina toimijoina, joilla on valmiuksia kehittää uusia ratkaisuja, 

mutta samalla tunnistetaan, että niillä on rajalliset resurssit ja vaikutusmahdollisuudet ver-

rattuna suurempiin toimijoihin. Tämä jännite korostaa tarvetta kohdentaa tukitoimet niihin 

osa-alueisiin, joihin pk-yritykset voivat realistisesti itse vaikuttaa – kuten toiminnallisiin 

käytäntöihin, osaamisen kehittämiseen ja verkostoitumiseen. Metaorganisaatioilla, joilla on 

hyvä tuntemus jäsenistään, on parhaat edellytykset tunnistaa nämä vaikuttavimmat tukikoh-

dat ja kanavoida resurssit tarkoituksenmukaisesti. 

Tutkielman keskeinen rajoite on se, että aiheesta on toistaiseksi vain vähän empiiristä tutki-

musta, erityisesti pk-yritysten kontekstissa. Valtaosa lähteistä tarkastelee metaorganisaa-

tioita teoreettisesti tai yksittäistapauksina. Tämän vuoksi tuloksia tulee tulkita alustavina, ja 

ne luovat pohjaa jatkotutkimukselle, jossa olisi tärkeää tarkastella metaorganisaatioiden käy-

tännön toimintaa, vaikuttavuutta ja vastaanottoa pk-yrityksissä eri toimialoilla ja alueilla. 

Jatkotutkimuksessa olisi hyödyllistä selvittää, miten metaorganisaatioiden tarjoama tuki 

koetaan pk-yrityksissä: minkä tyyppinen tuki nähdään merkityksellisimpänä, mitkä meka-

nismit tukevat vaikuttavaa yhteistyötä, ja kuinka metaorganisaatioiden sisäiset toimintalo-

giikat vaikuttavat niiden mahdollisuuksiin edistää muutosta. Erityisen tärkeää olisi tutkia, 

miten vaikuttavuutta voidaan vahvistaa erityisesti niissä yrityksissä, joilla on vähiten resurs-

seja mutta eniten potentiaalia. Lisäksi olisi syytä tarkastella, miten metaorganisaatiot voivat 

toimia siltana politiikan, tutkimuksen ja yritystoiminnan välillä, ja miten niiden asemaa voi-

daan vahvistaa osana kestävyyssiirtymän ekosysteemiä. 
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Liite 1. Haastattelurunko 

0. Taustat ja konteksti (käytetään alkuesittelyssä tai johdannossa analyysissä) 

Tavoite: Esitellä organisaation perusluonne, toimintakenttä ja jäsenten profiili. 
Käytetään vain taustoituksessa, ei varsinaisena analyysiteemana. 

• Mikä on organisaationne pääasiallinen tehtävä ja keitä jäseniin kuuluu?  

o pk-yritysten osuus? 

• Millä toimialoilla tai alueilla jäsenenne pääasiassa toimivat? 

• Millainen suhde teillä on jäseniinne (edunvalvonta, palvelut, muu tai useampi)? 

1. Rooli ja mandaatti kestävyyssiirtymässä 

Tavoite: Miten organisaatio asemoituu suhteessa siirtymään ja muihin toimijoihin? 

• Miten pk-yritykset teidän näkökulmastanne nähdään toimijoina kestävyyssiirty-
mässä? (esim. aktiivisina, reaktiivisina, kuormitettuina, mahdollistajina?) 

• Miten määrittelette organisaationne tehtävänne kestävyyssiirtymässä? (miten näh-
dään pk-yritysten rooli kestävyyssiirtymässä, ja oman organisaation rooli siinä tuke-
misessa) 

o Voisiko organisaationne roolia kuvata enemmänkin mahdollistajana, suun-
nannäyttäjänä vai resurssien tarjoajana? 

• Mikä motivoi tai velvoittaa tukemaan pk-yrityksiä siirtymässä? 

• Millaisessa suhteessa näette itsenne muihin toimijoihin (valtio, muut järjestöt, alue-
hallinto, finanssialan toimijat, standardointielimet tms)? 

• Miten oma strategianne tai toimintamallinne asemoituu kestävyyden kentällä?  

o (Miten organisaatio ymmärtää ja jäsentää kestävyyssiirtymää omassa toimin-
nassaan: esimerkiksi strateginen prioriteetti, arvolähtö, osa muuta kehittämis-
työtä vai enemmän ulkoapäin tuleva paine, muu?  

o Millaisia valintoja, tavoitteita ja painotuksia organisaation strategia tai toi-
mintamalli pitää sisällään kestävyyteen liittyen?  
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o Asemoituuko organisaatio enemmän tukijaksi, suunnannäyttäjäksi, reagoi-
jaksi, velvoittajaksi tms.) 

2. Keinot ja toimintamuodot pk-yritysten tukemiseksi 

Tavoite: Millaisia konkreettisia tapoja ja välineitä organisaatioilla on? 

• Mitä konkreettisia keinoja käytätte pk-yritysten tukemiseksi? 
(esim. koulutukset, työkalut, kampanjat, ohjeistukset, hankkeet) 

• Miten pk-yritykset reagoivat tarjoamiinne tukitoimiin? Mikä toimii, mikä ei? 

o Onko tukitoimissa huomioitu pk-yritysten erityispiirteet, kuten resurssien 
niukkuus tai hallinnollinen kuormitus? 

• Ovatko toimenpiteet vapaaehtoisia vai velvoittavia? 

• Miten arvioitte tai seuraatte jäsenten etenemistä siirtymässä? 

• Onko esimerkkejä onnistuneista toimintatavoista? 

3. Kohdentaminen ja painopisteet 

Tavoite: Mihin osa-alueisiin pyritään vaikuttamaan ja miten fokus määrittyy? 

• Mihin kestävyyden osa-alueisiin erityisesti pyritään vaikuttamaan? 
(- onko tiettyä/tiettyjä esim. energia, ilmasto, kiertotalous, raportointi, sosiaalinen 
vastuu) 

• Miten valitsette painopisteet?  

• Ovatko ne muuttuneet viime vuosina? 

• Miten pk-yritysten tarpeet vaikuttavat siihen, mihin kestävyyden osa-alueisiin keski-
tytte? 

o Onko pk-yrityksille suunnattuja toimia räätälöity eri toimialoille tai yrityksen 
elinkaaren vaiheeseen? 

• Kohdentuvatko toimet eri tavoin eri kokoisiin tai eri vaiheessa oleviin yrityksiin? 
(uusi perustettava/perustettu yritys vs vanha) 

4. Haasteet vaikuttamistyössä 



3 
 

Tavoite: Mitä esteitä vaikuttamisessa kohdataan ja miksi? 

• Millaisia kyvykkyyksiä pk-yrityksiltä edellytetään, jotta ne voivat osallistua kestä-
vyyssiirtymään? 

• Koetteko, että pk-yrityksiltä odotetaan enemmän kuin mihin niillä on realistisesti 
mahdollisuuksia? 

o mitä ovat pk-yritysten haasteet  

§ mm.? resurssit, kv, tuet 

§ tai yleisimpiä? 

• Millaisia haasteita kohtaatte pk-yritysten tukemisessa? 

• Millaisia eroja jäsenten välillä on  

o valmiudet 

o kiinnostus, aktiivisuus 

o resurssit 

o muutoshalukkuus 

o kyvykkyydet esim. innovointi 

• Koetteko ristiriitoja tai jännitteitä jäsenten välillä? 

• Miten reagoitte, jos yritykset eivät etene odotetusti?  

5. Reaktiot ja ratkaisumallit 

Tavoite: Miten organisaatiot mukauttavat toimintaansa haasteisiin? 

• Miten olette vastanneet kohtaamiinne haasteisiin? 

• Miten olette kehittäneet toimintaanne vastaamaan pk-yritysten muuttuviin tarpeisiin? 

o Onko palautetta kerätty suoraan pk-yrityksiltä? Jos on, miten se on vaikutta-
nut toimintaan? 
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o Onko toimia muokattu palautteen tai tilanteiden mukaan? 

• Onko kehitetty uusia toimintatapoja, välineitä tai yhteistyömuotoja? 

• Mikä on nähty toimivaksi tai ei-toimivaksi? 

6. Tulevaisuuden näkymät ja kehitys 

Tavoite: Miten organisaatio näkee oman roolinsa ja kestävyyden kehityksen? 

• Miten näette pk-yritysten roolin muuttuvan tulevaisuudessa kestävyyssiirtymässä? 

o Millaisia uusia kyvykkyyksiä organisaationne tarvitsee, jotta se voi tukea pk-
yrityksiä entistä paremmin? 

• Onko suunnitteilla uusia keinoja tai malleja pk-yritysten tukemiseksi? 

• Miten näette roolinne ja vaikuttamismahdollisuutenne kehittyvän? 

• Onko kestävyyssiirtymä vaikuttanut organisaation omaan toimintaan (strategia, ra-
kenne, palvelut)? 

7. Lopuksi (vapaa sana) 

Tavoite: Antaa tilaa lisäkommenteille ja näkemyksille. 

• Haluatteko lisätä jotain, mitä ei ole tullut aiemmin esiin 

 



 

Liite 2. Kategoriat 

 

Käytännöt ja toimet  
Toimi Huomiot, tarkenteet Esimerkki

Jäsenpalvelut ja 
räätälöidyt työkalut                              
Työkalu jäsenyrityksille 
päästöjen mittaamiseen, 
hiilijalanjälki

Yhdellä kolmesta (liittyy vahvasti toimialaan). 
Kokee myös vahviten olevan hyötyä yrityksille juuri 
konkreettisista apuvälineistä, etenkin jos omalla 
ajalla ja omineen voi hyödyntää

"Me tarjotaan siellä ja sen palvelusivuilla niin meidän 
jäsenille se hiilijalanjälkilaskuri…He saavat sitten käyttää 
sitä omassa käytössään" T *

Positiivisten 
ilmastovaikutusten 
mittaaminen          
Kädenjälkilaskenta ja sen 
standardointi

Sama kuin yllä. Saavutetaan merkittävää 
kilpailukykyä, eikä pelkkää arjen helpotusta. "Sä 
pystyt aika helposti muuntaa sitten sen hyödyn 
euroiksi." T

"Lopulta se menetelmäksi valikoiitui tää PT Lutin kehittämä 
carbon hand print method ja se on suomalainen…Globaali 
standardi tälle työlle" T

Vastuullisuusraportointi, 
liiketoiminnan 
kehittäminen 
Vastuullisuusopas

Kaikilla tukea, oppaita "Me ollaan tehty semmoinen vastuullisuusopas eli kuinka 
lähteä sitten starttaamaan sen raportoinnin kanssa" T

Viestintä, työn 
merkityksellisyys, arvojen 
esiin tuominen                      
Vastuullisuus työn 
näkyväksi tekeminen

Kaikki tunnistavat ongelman ja auttavat. Leimaa 
vahvasti pk-yrityksiä, ja vaatisi enemmänkin 
työsarkaa.

"Pk-yrityksissä mikä se niin kun tavallaan se heikkous on 
ollut että he eivät osaa tarpeeksi mainostaa sitä osaamistaan 
tai tekemistänsä, että siellähän monessa yrityksessä tehdään 
tosi vastuullista työtä - se on heille ihan dna:ssa jo ollut...Me 
yritetään niinku auttaa...Meidän tehtävä on myös yrittää 
auttaa sanoittamaan sitä ihan vaikka kotisivuille... Että me 
saadaan tavallaan heidän osavuosikatsaukseen tai yksien 
kansien sisään se kirjoitettua myös auki, että siellä oikeasti 
tehdään sitä työtä tosi paljon" T " enemmän pitäisi tehdä sen 
eteen, että asioita saadaan  näkyvämmäksi." K

Strateginen tuki, 
kilpailukyvyn 
vahvistaminen        
Sparraus 

Kaikilla sparrausta. Strategiaan liittyvä vahviten 
yhdellä vrt. strategian kirjaaminen osin toimialaan 
liittyvä

"Kun yritys on päivittämässä omaa strategiaansa...mitä 
heidän kannattaisi ottaa huomioon" T

Yhteistyö, oppiminen, 
verkostoituminen -
Työryhmät, workshopit ja 
työpajat                                -
Konkreettista ohjausta 
yrityksille                             -
Alueellisia 
vastuullisuuskoulutuksia 
yhteistyössä mm. ELY-
keskusten, kehitysyhtiöiden 
ja korkeakoulujen kanssa. 
Tapahtumat, joissa jaetaan 
tietoa ja esimerkkejä. 

 Kaikilla laajasti tarjontaa "B4:D11Järjestetään ihan sitten semmoisia konkreettisia 
päiviä että heillä saa  lamppu syttyä mitä he voisi tehdä" T, 
"Mä vedän tämmöistä vähähiilisyys työryhmää... siihen on 
saanut ilmoittautua ne yritykset mukaan" T, "Meillä on 
hirveän halvat koulutukset ja ne tilaisuudet on aika pitkälle 
ilmaisia." K "Aamiaiset on kaikki varattu loppuun...ja mitä 
tulee niihin tilaisuuksiin ne on kyllä ihan suosittuja." K , 
"Ollaan järjestetty tällaista työnantajabrändin työpajoja"Y,

Tiedon jakaminen, 
osaamisen kehittäminen 
etänä                     
Webinaarit, 
verkkokoulutukset

Kaikilla. Koettiin hyväksi, jos ei aikaan sidottuja. 
Pohdintaa myös jääkö etäiseksi, tai saako siitä niin 
paljoa irti.

"Verkossa jatkuvasti etäkoulutuksia " Y, "Työelämän 
Netflix...kuukausimaksulla katsoo satoja videoita [osa 
kestävyyteen liittyviä]" K, "En osaa sanoa, onko joku tunnin 
webinaari sitten välttämättä se sitten paras...vaan se voi olla 
just semmoinen konkreettinen apu ehkä " T, 



 

 

Kokemusten jakaminen, 
yhteisöllisyys                       
Vertaistuen ja -kokemusten 
tarjoaminen / esille tuominen

Koettiin tärkeäksi, etenkin kahden toimesta. "Meillä on mahdollisuus yritysten kertoa meidän 
blogissa...muutama vuodessa [kestävyys teemasta] tulee 
kirjoituksia." K “Vertaiskokemukset ovat tehokkain 
vaikuttamisen keino.” Y, "mä haluaisin ensi vuodellekin 
[puhujavuoroon aiheeksi] siitä kulmasta että kuka on tehty 
siitä [kestävyydestä] bisneksen. Ne kuitenkin aina vaikuttaa 
eniten" K "Joku esittää kysymyksen ja kaikki herää...Ollaan 
samassa tilanteessa..." K

Tietoisuuden lisääminen, 
sidosryhmävuorovaikutus                                                                                                                                                                                                  
Uutiskirjeet ja 
ajankohtaispäivitykset. 
Blogit ja julkaisut

Kaikilla, merkitys noussut "Jonkin verran meidän viestinnässä...meidän omissa 
uutiskirjeissä on joskus tällaisia ajankohtais- ja yritystietoa, 
että onko jotain, mitä pitäisi tietää lainsäädännön tai muiden 
trendien suhteen tästä asiasta [Kestävyydestä]." Y "meillä  
joka lehdessä nostetaan näitä [kestävyysteemoja], lisäksi 
blogikirjoituksissa yritysten on itse mahdollista kertoa 
kokemuksistaan ja omista toimintatavoistaan" K

Ympäristövastuun 
tukeminen 
Energiansäästöön 
ohjaaminen ja tukeminen

Konkreettisia toimia, sekä luottoa 
vertaisesimerkkeihin: median ja somen voima näissä

"Tsekataan taas teidän sähkösopimukset kuntoon...voisiko 
heidän toiminta olla vielä tehokkaampaa" T "Näistä 
[ympäristötoimista ja niistä saaduista hyödyistä] 
uutisoidaan nykyään paljon. Mutta pitäisi vielä enemmän 
nostaa" K

Kumppanuudet, 
yhteistoiminta  
Verkostomainen 
toimintatapa               
Kumppanuudet alueellisten 
toimijoiden kanssa.
Nopea reagointi kriiseihin

Laajoja mahdollisuuksia, joita pk-yrityksen olisi 
hankala omineen saavuttaa. Tukee ja edistää 
ketteryyttä, innovointia ym.

“Me oikeastaan tunnetaan kaikki ja ollaan kaikkien kavereita 
tässä kentässä" Y, "Tehdään ihan mahdollisimman 
avoimesti ja läpinäkyvästi ja sen takia tähän työssä 
[kädenjäljen kehitystyössä] nimenomaan  on kaikki 
ministeriöt, tutkimuslaitokset ja muut konsultit mukana. 
Tavallaan tää on vähän enemmänkin ollut semmoinen Suomi 
OYAB harjoitus " T [Kuvailee konkreettista esimerkkiä 
verkostomaisesta toimintatavasta ja yhteistyöstä], 
"kaupungin, yliopistojen, alueellisen liiton, yrittäjien 
kanssa...kaikkien kanssa tehdään yhteistyössä" K

Yhteinen vaikuttaminen, 
edunvalvonta.           
Kollektiivisen äänen 
muodostaminen.        
Viestinvälitys komissioon, 
kansallisella tasolla

Kaikilla. Alueellista, kansallista, EU tason "Meidän tehtävä on myös osata sitten kommunikoida myös 
sinne komission suuntaan" T "jäsenistö määrittelee 
strategian ja vaikuttavuussuunnitelman ja me viedään sitä 
eteenpäin…puhutaan kansanedustajille" K

Logistiikka, 
saavutettavuus, 
elinkeinoedellytykset.              
Infra- ja 
elinkeinovaikuttaminen                                     

Infra: tärkeitä paitsi alueellisen kilpailun edistämisen 
kannalta, myös ilmastovaikutusten vähentämisessä 
logistiikan parannuksilla ym.

"Pikkaisen vaille kolmasosa kaikista [alueen] yrityksistä on 
siis meidän jäseniä ja ollaan maakunnan vaikuttavin 
elinkeinojärjestö." Y, "Ihan kaikki nää tie, lentokenttä…Me 
ollaan tosi vahvasti mukana edistämässä" K

Toimialakohtaiset 
päästöseurannat ja 
kehityspolut, 
vähentämistavoitteet    
Mittaaminen. 
Vähähiilisyystiekartat

toimialakohtainen; yksi kolmesta seuraa tai tarjoaa 
työkaluja. Tavoitteisiin sitoutumisesta päätetään 
yhdessä jäsenten kanssa.

"Me julkaistiin uusi päivitys ja siinä siis käydään läpi 
nimenomaan ne yritysten päästöt...Tosi hienosti ollaan menty 
alaspäin" T "Ollaan jäsenyritysten kanssa yhdessä tehty se 
positio, eli siis tämmöinen päätös, että me tuetaan sitä 
suomen kunnianhimoista ilmastotavoitetta siitäkin 
huolimatta, että se on haasteellista." T

Eri rooleja                                
Tuki, palveluntarjoaja, 
edunvalvonta, asiantuntija, 
suunnannäyttäjä

Kaikki puhuivat suunnannäyttäjästä "Ollaan yleisesti se tuki ja suunnannäyttäjä" Y, "Siis 
puhtaastihan se on edunvalvontaa mutta sitten myös meillä 
on...tarjotaan jäsenille sitten räätälöityjä palveluja " T, 
"Ehkä se rooli on enempi sitä asiantuntijaa ja tuetaan sitä 
kautta, ja suunnannäyttäjiä" K

Kohdentaminen ja 
painopiste            
Taloudelliset ja strategiset 
valinnat, resurssien 
suuntaaminen.           
Liiketoimintamalli, 
sidosryhmävuorovaikutus
, ympäristö, energia, 
ilmastovaikutusten 
tunnistaminen

Tarve nousee yrityksiltä itseltään, toimialaliiton 
osalta jäsenten lisäksi ala säätelee ja määrittelee 
painopisteitä. Toimia monella saralla, taloudellisella 
vastuulla iso merkitys.

"Minusta tuntuu, että kuitenkin eniten puhutaan siitä 
taloudellisesta puolesta" Y, "Jätteet, lähipalvelut, 
lähituotanto, tehokasta logistiikkaa" Y, "Infran parannusten 
kautta päästään toimitusketjun optimointiin ja päästöjen 
vähentämiseen kuljetuksissa, " K, "Omasta näkökulmastani 
tietenkin se energia on kauhean tärkeää koska Suomi on 
sijainnilta aika pohjoisessa ja me meillä on aika paljon 
energiaintensiivistä teollisuutta" T



 

 

b.) Haasteet
Haaste Lainaus Vastaus haasteeseen

Hallinnollinen kuormitus  
raportointitaakka ja 
sääntely                  
Sääntelyn ja direktiivien 
mukana tulevat velvoitteet: 
EU sääntely, direktiivit mm. 
vastuullisuusraportointi ja 
hiilirajamekanismi

"Se raportointi [CBAM] on ollut todella työläs...se 
tarkoittaa näin paljon enemmän kuluja meidän 
pienille yrityksille" T, "joka ikinen tuote-erä…Siinä 
on paljon sitä kuormaa" T, "Tuotantoketjun pitää 
olla läpinäkyvä. Se on helposti sanottu" K

"Meidän tehtävänä on nimenomaan olla se viestinvälittäjä 
siinä, että yritykselle ei tule mikään asia yllätyksenä tai liian 
nopealla aikataululla, vaan me pystytään tarjoamaan heille 
työkaluja tai olla apuna just uuden velvoitteen 
tekemiseen...sitten me pystytään olla viestimiä sinne 
päättäville elimille, kerätään tietioa missä ne pullonkaulat ja 
haasteet on " T

Tiedon saavutettavuus ja 
sovellettavuus                         
mm.  Tietoisuus työkaluista, 
niiden 
soveltaminen/käyttäminen

"Jos me otettaisiin vaikka tuosta 100 yrittäjää ja 
kysyisin, että onko kuullut nordic sustainability 
reporting standardista [NSRS vapaaehtoinen 
työkalu pk-yrityksille] niin sanoisin, ettei kovinkaan 
moni ole kuullut, että on tässä sellaista matkaa 
vielä" Y

"Toistaiseksi ei ole koordinoidusti esimerkiksi suositeltu 
jotain tiettyä tai opastettu sen käyttöön." Y, "Ei ole noussut 
jäsenkyselyissä" K  - Kahden toimijan osalta ei ole koettu vielä 
tarvetta keskittää opastusta kuitenkaan enempää.

Viestintähaasteet - 
Viestinnän ja näkyvyyden 
vaikeus              
Terminologian vaikeus              
Yritykset eivät osaa tuoda 
esiin vastuullisuustyötään.

"He eivät osaa tarpeeksi mainostaa sitä 
osaamistaan tai tekemistänsä...me yritetään auttaa 
sanoittamaan sitä" T 

"He eivät osaa tarpeeksi mainostaa sitä osaamistaan tai 
tekemistänsä...me yritetään auttaa sanoittamaan sitä" T 
"Herättelyä vaatii ja resursseja toisaalta kanssa..."

Terminologian vaikeus, 
käsitteiden 
ymmärrettävyys  

"Vastuullisuus ja kestävyys on ollut  tärkeitä 
pidemmän aikaa, vaikkei niitä  ehkä ihan niillä 
sanoilla ole sanottukaan." Y "jos me otettaisiin 
vaikka tuosta 100 yrittäjää ja kysyisin, että onko 
kuullut nordic sustainability reporting standardista 
[NSRS vapaaehtoinen työkalu pk-yrityksille] niin 
sanoisin, ettei kovinkaan moni ole kuullut, että on 
tässä sellaista matkaa vielä" Y "VSME sun muut, 
niitä joutuu itsekin lunttailemaan, että ei ne kovin 
herkästi päähän jää nää asiat." Y

 "YK kestävä kehityksen tavoitteet. Oliko se SDG vai mikä… 
kyllä tuollaiset ylätason toimijoiden peruslinjaukset on 
helppo omaksua täällä. Kyllä se antaa, jos on joku sellainen 
pohja sitten mistä lähdetään liikkeelle...Oli se sitten 
vastuullisuuskäsikirja tai mikä ikinä se työ sitten onkaan, 
mutta joku sellainen pohja mistä lähdetään" Y 

Sidosryhmien odotukset 
ja niihin vastaaminen.            
Paineet ja resurssien 
epäsuhta                        
mm. valtionhallinnon 
tavoiteet, kuluttajan 
odotukset

"Ei voi odottaa pk-yrityksiltä koska heillä arki oli 
ihan jossain muualla" T, "Hallituskin laittoi isot 
tavoitteet. Tällaisia innovaatio- ja 
tuotekehitystoiminnan lisäämiseksi. Ja joka ikinen 
tällainen kehitys- ja prosessihanke vaatii aikaa ja 
osaamista." Y, "Kuluttaja vaatii... yritykset heräävät 
vasta sitten..." K

"…Siten me pystytään olla viestimiä ja sekä sinne päättäville 
elimille mutta myös yrityksille,  käydään sitä keskustelua 
puolin ja toisin...me pystytään ne niinku kootusti keräämään 
eteenpäin sitten tuonne vaikka ministeriölle tai komissiolle, 
koska se on mun mielestä tehokkaampaa vaikuttamista niin 
päin...ja siten, että me pystytään myös esittämään 
ratkaisuvaihtoehtoja, kun taas yksittäinen yritys saattaa olla 
niin suossa jonkun asian kanssa... se  heidän viesti hukkuu 
ehkä siihen viestitulvaan" T

Tukien hajanaisuus, 
rahoitusjärjestelmät                      
Tiedon löytäminen ei ole 
koordinoitua.Tukiviidakko

"Meillä ei ole olemassa semmoista paikkaa mistä 
yritys löytäisi et mitä tukea mä voisin hakea" T 
…"eihän he tiedä. kenellä on aikaa niinku seurata 
vaikka jotain valtionhallinnon sivuja että nyt joku 
tuki mekanismi haku on auki seuraavat kolme 
kuukautta niin tavallaan se vuoropuhelu ja ajan 
hermolla oleminen niin se ei ei niin kun sitä ei voi 
odottaa pk-yrityksiltä koska heillä he arki oli ihan 
jossain muualla. Mun mielestä meidän pitäisi 
enemmän...menee varmaan nyt ihan peiliin 
katsomisen paikaksi, meidän pitäisi enemmän 
pystyä tarjoamaan heille sitä tukea siihen" T, "Ei 
ole semmoista paikkaa mistä yritys löytäisi mitä 
tukea voisi hakea" K

"Tarkoitus kerätä kyllä kaikki tämmöiset tukimekanismit mitä 
vaikka tällä hetkellä tarjolla...saataisi sitten sinne meidän 
jäsenpalvelu sivulle...tai ainakin kontakteja mihin ollaan 
yhteydessä sitten niin tavallaan löytyy yhdeltä nettisivulta 
kaikki ja sitten sitä päivitettäisiin" T

Strateginen 
epäjohdonmukaisuus, 
strategian ja käytännön 
väinenen kuilu                                  
Arvot jäävät 
strategiapapereihin

"edelleen on yrityksiä mitkä vaan tekee 
strategiapäivällä strategiaa, ja sitten se jää 
siihen...sit taas jos arvot lähtee koko organisaation, 
työntekijöiden ja sitten aidon asiakastuntemuksen 
kautta, sitten niistä arvoista voi tulla sitten aidosti 
semmoinen muuntautumisen juttu. " K, "Vaikka ne 
yrittäjät ja tällaisetkin on tehnyt asioita ja laittanut 
verkkosivuille, niin se viesti koko organisaatiossa 
saattaa olla vielä hyvin kaukana että tässä on 
monta sellaista polkua vielä mitä pitäisi saada vielä 
paremmin." Y,

"…Sparrailuavuksi auttaa, että mitä heidän kannattaisi ottaa 
huomioon tässä vaiheessa, ei välttämättä anneta heille 
suoria vastauksia. Mä luulen että siellä myös kumpuaa niitä 
ideoita että miten he voisi sitten tehdä." T

Tietoisuuden puute        "Osa yrityksistä ei tiedä. Ja asiaa ei helpota se, että 
ei nuo EU asiat mitenkään mediaseksikkäitä ole, ei 
ihmiset sisäistä niitä vaikka sä viestinnällisesti yrität 
pukea ne." K "ihmiset eivät jaksa klikata lisätietoja" 
K 

"Ne asiat pitäs vaan otsikoida ja uutisoida paremmin, sekin 
jo auttas...saatas ihmiset lukee otsikkoa pidemmälle, lisättäis 
sillä sitä tietoisuutta" K



 

 

Muutosvastarinta          
kaavoihin kangistuminen

"Voi olla että on sellaisia vanhempia yrityksiä ja 
vanhempia yrittäjiä jotka on jo vähän kangistunut 
siihen miten on aina tehty, ja sitten se muutos tulee 
herkemmin ehkä omistajanvaihdostilanteessa tai 
sitten ei ollenkaan." Y 

"Musta hyvä esimerkki on rikkidirektiivi mitä Suomessa ensin 
vastustettiin, ja sitten on kuitenkin hyvä yrityksille…Ei se 
välttämättä ole huono, jos tulee joku direktiivi…Liittyy just 
siihen tietoisuuden puutteeseen, et sit vastutetaan 
vastustamisen iloista...Tietoisuutta pitäs etukäteen lisätä" K

Resurrsit                         
Rahoitus, aika osaaminen. 
Henkilöresurssien ja 
osaamisen niukkuus.                       
Tietoisuuden puute. 

“Me taistellaan ajasta tosi vahvasti.” Y, “Ei riitä, 
että tarjotaan aamupala – ihmisillä ei ole aikaa.” 
Y, “Toimitusjohtaja itse tekee jos kerkee.” Y, “Jos 
ottaisin 100 yrittäjää ja kysyisin 
raportointistandardeista, ei kovinkaan moni olisi 
kuullut.” Y, “Jos sinulla ei ole kassavirtaa ja 
positiivista taloushistoriaa, et pysty kehittämään 
toimintaa millään ulkopuolisella rahoituksella.” Y, 
"jonkun kanssa pitäis heittää sitä palloa. Jos sulla 
ei ole ketään, että se [yrittäjä] on yksin. K "Ei se 
välttämättä ole miettinyt mitään asioita, mitä pitäisi 
miettiä Y, "Hallitustyö voilla ehkä liikaa pienissä 
yrityksissä" K

Tuki ja sparraus "Kyl se vaan on et mitä pienempi yritys, 
niin sitä hankalempaa on löytää resursseja. Ihan jo sekin et 
jos oot yksin...pitäisi olla joku hallitus sparraaja tai 
semmoinen kenen kassa pohtia niitä asioita" K 
"Yksinyrittäjällä on totta kai aina vähemmän mahdollisuutta 
edistää, että kyl ne eniten tukee tarvii" Y

Kestävyyden etenemisen 
seuranta, mittarointi

"Meillä ei ole kyllä sellaisia erillisiä maksullisia 
palveluita tarjottu tai suositeltu [mittarointia, 
arviointia tai seurantaa]...noussut toimijoita, ketkä 
tekee kermaista maksua vastaan erilaista 
vastuullisuus- ja kestävyys raportointia, tarjoaa 
työkaluja yrityksille ja sitten sieltä myös saataisiin 
sitten tilastoja. "Y, ""Mä itse koen että nää 
markkinat on aika siellä tuoreet tässä tai sitten ne 
on just silmissä vasta räjähtänyt...tän vuoden 
puolella on varmaan puolta tusinaa, eri toimijoita,  
tullut viestiä että tää on se
Paras palvelu tässä, että tätä kannattaa jäsenille 
suositella... ja ei olla sitten lähdetty mihinkään 
vielä." Y, "sama asia voidaan laskea eri tavalla: 
kyllä sulla pitää olla samat mittaristot näille asioille 
sitten voidaan määrittää, että tehdäänkö asioita 
oikein vai väärin" K

"Käydään läpi nimenomaan yritysten scope päästöt 1-3,  eli 
suorat päästöt, käytönaikaiset ja ostoenergian päästöt. Se on 
siinä mielessä aika hyvä... Me on kaikilta toimialoilta se 
tarkastelu niin sitten näkee aika hienosti sitten sen 
siirtymään, että mitä tässä 4 vuoden aikana on tapahtunut ja 
tosi hienosti ollaan menty menty tota alaspäin." T "Meillä ei 
ole [seurantaa, mittarointia] ja meillä ei ole kyllä sellaisia 
eri maksullisia palveluita tarjottu tai suositeltukaan" Y

Epäyhtenäisyys 
valmiuksissa   

“Nuoremmat yrittäjät ja uudet yritykset ovat 
valveutuneempia.” Y, "varmaan molemmista 
ryhmistä löytyy hyviä ja huonoja esimerkkejä, mutta 
kyllä mä ehkä sanoisin, varsinkin jos puhutaan 
nuoremmasta yrittäjästä ja uudesta yrityksestä niin 
niin tota se valveutuminen on ja se tiedostaminen 
näiden asioiden suhteen on siellä alussa jo." Y, 
"Yksinyrittäjällä on totta kai aina vähemmän 
mahdollisuutta edistää" Y ""Osa yrityksistä menee 
vaan etupainotteisesti, osa jälkijunassa...Ne kenen 
on ollut pakko ottaa jo käyttöön on ottaneet"K 
"Uudet yritykset ovat jo hyvin kestävällä 
näkökulmalla liikenteessä. Aika harva yritys, ihan 
uusi aloittava yritys lähtee rakentamaan minkään 
fossiilisen pohjalle sitä tekemistään." T

"Tärkee ois kertoo, kun oot tehnyt jonkun jutun niin sitten 
kertoo siitä julkisesti. Sillee voidaan saada eniten sitä 
muutosta muissakin aikaa" K "Kyllä mä näkisin, että 
tukimekanismit, apu tai edunvalvonta on ehkä tärkeämpää 
niille olemassa oleville perustoimijoille, jotka joutuu 
tavallaan muuttumaan ja muovautumaan uudelleen tässä 
maailman muuttuessa." T

Geopoliittinen asema      
Energian saatavuus ja 
huoltovarmuus nousseet 
tärkeiksi teemoiksi 
geopoliittisten muutosten 
myötä.

"Energian tuonti Venäjältä on 
loppunut...huoltovarmuus on nostanut päätänsä 
aivan uudella tavalla" T

"Meillä on pitänyt ihan  uudella tavalla pohtia meidän 
energiantuotantoa täällä suomessa tai ainakin sillä tavalla, 
että miten nyt kun se halpa puu niin sanotusti sieltä venäjän 
puolelta loppu...niin aika monta asiaa on pitänyt miettiä 
uudelleen" T

Sanktiointi, reagointi 
laiminlyönteihin 

"Me voidaan korkeintaan sanoa, että kunpa silmäsi 
pian aukeaisi" Y, "mehän ei voida kuitenkaan 
ohjata tai pakottaa yrityksiä tekee niitä valintoja. 
Jokainen yrityshän tekee sitten ne omat ratkaisunsa 
ja päätöksensä,  mut että me yritetään keventää ja 
helpottaa sitä arkea siellä. " T, "Ei sanktioida. Me 
voidaan periaattees erottaa, mut ei me oo koskaan 
menty siihen...ehkä jos hakee jäseneksi ja ois jotain 
maineessa, kai sitä pitäis miettiä" K

"Meillä on vaan ilmoittautumiskäytäntöjä, et jos on joku 
tapahtuma. Tää on tavallaan meidän oma 
vastuullisuustoimi, koska ne tarjoilut mitkä jää sit 
käyttämättä ne lentää roskiin. Ollaan sitten joskus mietitty, 
että jos laitettas jonku sakkolappu. Mutta ei, ei me haluta 
kuitenkaan sitä yrityksen mielikuvaa pilata." K



 

 

c.) Mahdollisuudet & tavoiteet

Mahdollisuus Lainaus Lainaus
Vastuullinen liiketoiminta 
Vastuullisuus on monilla jo 
osa toimintaa                                       
Pk-yritysten potentiaali, ja 
sen näkyväksi tekeminen

"se on heille ihan DNA:ssa jo ollut [...] suurin osa 
on tehnyt sen jo työn" T, “Nuoremmat yrittäjät ja 
uudet yritykset ovat valveutuneempia.” Y 
“Kilpailuilla aloilla hyvän hallinnon, 
vastuullisuuden ja kestävyyden merkitys on ollut 
tärkeää jo pitkään, vaikka ei niillä sanoilla.” Y 
"erityisesti ne yritykset mitkä tietää, että tietyt asiat 
tulee direktiivien kautta pakolliseksi niin ne on jo 
varmaan ottanut ne käyttöön." Y, "moni 
suomalainen yritys että tekee ihan aidosti tuotteita 
tai palveluita ja parantaa asioita." K

 "oikeastaan kaikki suomalaiset yritykset on yllättävän 
vastuullisia jos katsotaan koko globaalilla tasolla mutta 
meillä vaan niin kun nimenomaan ne PK yrityksissä mikä se 
niin kun tavallaan se heikkous on ollut että he eivät osaa 
tarpeeksi mainostaa sitä osaamistaan tai tekemistänsä" T 
"He ovat kyllä enemmän niitä tekijäpuolia ja mahdollistajia 
tässä... tehneet ihan huikeaa työtä jo tähän mennessä" T 

Tietoisuuden lisääminen, 
kestävyyden edistäminen

"Ollaan mukana ammattikorkeakoulujen ja 
yliopistojen vastuullisuushankkeissa ja sitä kautta 
välitetään tietoa, että kyllä me ollaan sitten siellä 
kuulemassa ja viemässä viestiä eteenpäin ja 
vaikuttamassa." Y, ” ei ole kilpailua. Tää on 
varmaankin sellainen ihan yhteinen asia ja 
sellainen, siinä mielessä hyvä teema, että tää on 
kaikille tärkeä ja mitä enemmän tahoja ja 
organisaatioita ja ihmisiä saadaan ajattelemaan 
myönteisesti, niin sitten meillä kaikilla on asiat 
paremmin.” Y "Eihän heiltä tavallaan tarvitaan 
mitään muuta kuin innokkuutta ja halukkuutta olla 
mukana...me ollaan tuotu se matalalla 
kynnyksellä...ihan kaikki jäsenyritykset ole millään 
lailla kiinnostuneita energiasta, vaikka niin meillä 
on sitten jaettu osa-alueisiin sitten meidän talon 
sisällä. Eli esimerkiksi mä vedän tämmöistä 
vähähiilisyys työryhmää ja siihen on saanut sitten 
ilmoittautua ne yritykset mukaan joita kiinnostaa 
tämä teema, ja mun kollega vetää sitten 
vastuullisuustyöryhmää, että ne joita enemmän 
kiinnostaa vaikka se yritysvastuu tai kenelle se on 
ajankohtainen niin he tai yrityksistä niistä ne 
henkilöt ovat sitten siellä " T

 "Jos me järjestetään tapahtuma, niin me ei karsita, että 
pelkästään meidän jäsenet pääsee sinne. Ne on meille myös 
sitten jäsenyyden hankintamahdollisuuksia, että kyllä meillä 
on ovet auki kaikille. Ja kyllä mein tapahtumat ja viestintä 
usein tavoittaa muitakin kuin mein jäseniä" Y  "Ei ole kyllä 
silleen uusia, että me ollaan tässä elinkaaressa, tässä 
hommassa vielä koetaan että näillä nykyisilläkin on vielä 
paljon tehtävää. Varsinkin kun meillä on vaikka kuinka 
paljon yrityksiä ketkä ei vielä tee tätä edes alueellisesti. Voisi 
kuvitella, että jos tää on oikein saturoitua tää kenttä tässä 
asiassa, niin sitten sitä voi ruveta miettimään, että miten voi 
vielä tehdä paremmin. Mutta jos ei perusasioihin 
pääsemiseen…sielläkin tuntuu riittävän homma ja 
asiakaskuntaa." Y, "yritykset tuulee vastaanottavimmiksi 
koko ajan - niin kyllä se viestin läpimenoa helpottaa " Y "ei 
varmaan ole suuria muutoksia. Se on just kuitenkin, kun 
jäsenet määrittää ja mun mielestä ei ole noussut noissa 
jäsenkyselyissä." K "Kun me havaitaan joku sellainen asia 
mikä me uskotaan, että auttaa yrittäjyyttä ja liiketoimintaa, 
niin kyllä me siitä kerrotaan" Y

Brändiarvon ja 
kilpailukyvyn 
kasvattaminen

“Heränneet yritykset hakee brändiarvoa ja 
vastaavat arvoketjujen odotuksiin." Y "Me tehdään 
kaikkemme että yrittäjyyden edellytykset olisi 
parantunut Suomessa, maakunnassa ja sitten 
jokaisessa kunnassa, että mitä se sitten ikinä 
onkaan... onko kyse julkisista hankinnoista vai 
kuntien hankinta politiikasta yleensä tai 
kaavoituksesta...Ollaan korvat höröllään ja silmä 
tarkkana, että mitä pitäisi tehdä, että yrittäjillä olisi 
vähemmän esteitä onnistua." Y, "Sä pystyt 
laskemaan sen hiilidioksidipäästöissä sen 
vähenemisen...sä pystyt muuntaa sen hyödyn 
euroiksi" T, "Suomessa tehdään paljon tämmöisiä 
projekteja ja laitteita...ja koneelle lasketaan joku 
hiilijälki. Näitä pitäisi arvostaa enemmän" K

”Ne yritykset mitkä on saanut siitä [kestävyydestä] 
kilpailuedun: mä aina ihmettelen että miksei siitä kerrota”  
"enempi niitä [kestävyystoimia ja sen hyötyjä] uutisoida 
pitäisi. " K "...Jos siinä tuotteessa on mukana ne suomalaiset 
arvot, niin sitten se pitää kertoa se toimi, myös markkinoida 
se. Näyttää se, että meil on tää saunanpuhdas tuote tai juttu. 
Se on myös mein kilpailuvaltti, kun me vaan osataan se 
oikein markkinoilla " K

Standardien kehittäminen         
ISO-standardityö     

"Nyt nää kädenjälki on itse asiassa menossa ISO-
standardityössä"

"Sen pitää perustua sitten oikeille väittämillä, että me ei vaan 
lähdetä sitten sille viherpesun linjalle." T "Suomessa osataan 
ja tehdään paljon...Tärkeää olisi ettei vaan että nyt tehdä 
jotakin tämmöistä laastaritoimintaa tai peitetoimintaa 
[viherpesu]" K

Vertaistuki ja -esimerkit "Tuodaan esiin hyviä vertaisesimerkkejä, siinä me 
ollaan hyviä. Saadaan sitten onnistujia kohtaamaan 
sellaisia ketkä toivoo vielä onnistuvansa." Y, 
"Yleisestikin voisi sanoa, että eniten hyötyä tulee 
siitä, että jos me pystytään kertomaan yrittäjille 
jonkun toisen yrittäjän. Onnistunut esimerkki, että 
mikään ei vaikuta yrittäjään niin hyvin kuin niinku 
vertaiskokemukset ja sitä ne niinku uskoo." Y, "Oli 
se sitten koulutus tai joku muu tilaisuus. Jos me 
pystytään sen asiasisällön ympärille laittamaan 
joku vertaiskokemus kertomaan, että me tehtiin näin 
ja tässä tarkoitti meille tätä, niin se on se kaikista 
suurin vaikutus." Y

"Luentojen paras anti on se, että siellä tulee niitä kysymyksiä 
ja keskustelua ja löydetään niitä vertaisia" K "Pitäisi olla 
enemmän kaikkia vertaisesimerkkejä" K "varmasti 
seminaarit lisääntyy, uskoisin todella, ja tapahtumat. Koska 
ne yritykset etenkin ketkä toimii jo vastuullisesti, nekin haluaa 
myös tuoda sitä asiaa esiin " K



 

 

Verkostot                                    
Laaja yhteistyöverkosto

"Meillä on kaikki valjastettu: VTT:t ja yliopistot ja 
SYKE ja ympäristöministeriö" T, ”Ei tässä 
varmaan kukaan kilpaile keskenään täällä meidän 
tällaisella vaikuttamisella kestävyyteen, että meillä ei 
ole palveluita joita me myydään ja ruvetaan 
kilpaileen, et pitää myydä enemmän kuin toinen" Y, 
”Ei ole kilpailua. Tää on varmaankin sellainen ihan 
yhteinen asia ja sellainen, siinä mielessä hyvä 
teema, että tää on kaikille tärkeä ja mitä enemmän 
tahoja ja organisaatioita ja ihmisiä saadaan 
ajattelemaan myönteisesti, niin sitten meillä kaikilla 
on asiat paremmin.” Y, ”Me luotetaan monessa 
asiassa verkostoihin, varsinkin niin kuin sanoin, 
että jos meillä itsellä ei ole sellaista, eikä meidän 
palveluvalikoimaan kuulu, että me oikeasti 
autettaisiin tuollaisesta vastuullisuusasiasta, niin 
me ohjataan pankille että pankki kyllä neuvoo että 
mitä pitää olla kunnossa että heidän kautta nää 
jotkut taloudelliset vastuullisuusasiat on osoitettu 
oikein, tai sitten elinkeinoyhtiölle tai joillekin 
tällaisille ohjataan, että nää auttajille eteenpäin.
Että kyllä me löydetään verkostosta se taho joka tän 
tekee." Y

"Vahvuus onkin, että me oikeastaan tunnetaan. Kaikkia 
ollaan kaikkien kavereita tässä kentässä." Y "tässä pätee 
sama asia kuin mihin tahansa muuhunkin yrittäjä 
tarpeeseen, että tiedostetaan se palveluvalikoima mikä 
alueella tai sitten verkossa on saatavilla ja tarpeen mukaan 
osataan ohjata. että kyllä siis totta kai tää verkosto laajenee 
ja ymmärrys ja verkoston jäsenten palveluvalikoima 
laajenee, että totta kai se on sellaista jatkuvaa verkoston 
ylläpitoa ja verkostoymmärryksen ylläpitoa." Y "me tietenkin 
tehdään kaupungin, yliopistojen, maakuntaliiton, yrittäjien 
kanssa laajaa yhteistyötä, jos on sellaisia meidän aluetta 
koskevia asioita" K "tietenkin se on politiikkaa kanssa. Että, 
kyllä meidän täytyy viestiä [alueen] kansanedustajille, ja 
saada nekin sitten enempi puhuu niiden asioiden puolesta 
eduskunnassa" K

Verkostot                            
Olemassa olevat verkostot, 
verkostojen rakentaminen

“Verkostot mahdollistavat nopean reagoinnin ja 
tiedon jakamisen.” Y "Silloin kun korona alkoi niin 
mehän yrittäjä järjestöt yhdessä yössä laitettiin tää 
koko verkosto kuntoon ja ruvettiin sitten 
palvelemaan yrityksiä...se [pandemia ja sen 
seuraukset] tavallaan alleviivasi viimeisestään sen, 
että kuinka tärkeätä tällainen toimintatapa 
[verkostomainen] täällä alueellisesti on." Y

"Kaikki tahot oli yhdessä ringissä hetkessä ja se oli 
mahdollista, koska ne verkostot oli jo luotu silloin, että kriisin 
hetkellä ei verkostoja enää pysty luomaan tai sitten se 
hidasta, että ne pitää olla valmiina. Ja sitten kun se kriisi 
tulee niin sitten se verkosto käyttöön ja toiminta"" Y"

Osaajien & työntekijöiden 
houkuttelu

"Työntekijä usein jo miettii että hänellä on tässä 3 
muutakin vaihtoehtoa ... tehdäänkö täällä teidän 
näin vai ei. Kyllä sillä työnantajabrändillä on iso 
merkitys, etenkin nuorten keskuudessa" K, 
"keskittymällä yritykset pärjää paremmin ovat 
houkuttelevampia työnantajina " Y,

"Me tarvitaan niitä uusia osaajia ja sitten tarvitaan myös 
ihan sitä perinteistä osaamista" T 

Sidosryhmien odotukset 
ja tavoitteet 

"Ollaan jäsenyritysten kanssa yhdessä tehty se 
positio, eli siis tämmöinen päätös, että me tuetaan 
sitä Suomen kunnianhimoista ilmastotavoitetta 
siitäkin huolimatta, että se on haasteellista." T

Tekoäly "Tekoälykin voi olla sekin voi tuoda sitten sen voi 
tuoda omaan lisänsä." K , "Tekoäly on selkeästi 
paljon nyt keskustelussa...mutta ei välttämättä ole 
sitten just ehkä vielä kirjattu miten sitten 
käytännössä. Iso merkitys sillä ja muulla 
teknologian kehityksellä varmasti tulee olee" K 

"Me ollaan panostettu myös siihen että he osaisi sitä käyttää 
koska sen avulla pystytään kyllä tosi monta asiaa 
tehostamaan ihan merkittävästi myös siellä pk-yrityksessä" 
T,  

Tulevaisuus "Me voitaisiin vaan varmistaa meidän suomalaisten 
yritysten kilpailukykyä, että ne pärjää tuolla 
markkinoilla, että nimenomaan, sitä että me 
saadaan ne, ja mä uskon että me saadaan ne 
kilpailukykyiseksi. Sen takia me pystytään tuottaa 
puhtaita tuotteita täällä Suomessa. Meidän pitää 
myös tehdä töitä sen eteen, että se ääni tulee 
kuuluviksi siellä EU:ssa, ja se nähdään... me ollaan 
jo tehty hurjasti töitä sen eteen...me ollaan jo niitä 
edelläkävijöitä " T "Me tarvitaan niitä uusia osaajia 
ja sitten tarvitaan myös ihan sitä perinteistä 
osaamista" T "Kyllä varmaan sitä  
diversiteettiosaamista myös tänne meidän  omaan 
organisaatioomme: kaikenikäisistä porukkaa ja 
kaikennäköistä porukkaa me tarvitaan. Niin me 
pystytään entistä paremmin  näkemään sitä, jos me 
ollaan liian homogeenisiä täällä itse emopaikassa, 
ei me pystytä muuten olemaan niin hyviä." T

"Me uskotaan, että näihin asioihin keskittymällä yritykset 
pärjää paremmin, ovat houkuttelevampia työnantajina ja 
luovat ympärilleen enemmän hyvää" Y                         
"Jäsenistö myös määrittelee meidän 
vaikuttavuussuunnitelmamme..." K "moni suomalainen yritys 
tekee aidosti tuotteita tai palveluita jotka parantaa 
asioita....Kerrotaan näistä ja lisätään tietoisuutta ja sitä 
kautta tavoitellaan kilpailukykyä ja kestävyyden edistämistä" 
K

* K= kauppakamari, Y= yrittäjäjärjestö, T= toimialaliitto


