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This bachelor’s thesis focuses on examining the changes caused by the war in Ukraine in the
procurement chain and the related risk management. The aim of the thesis is to investigate
how the war in Ukraine has affected the forest industry company’s procurement process and
risk management.

A qualitative research method is applied in the thesis, and the data was collected through an
expert interview. The collected data was transcribed and analyzed using content analysis. In
addition, a theoretical framework was employed to support the analysis.

Based on the findings the war in Ukraine was found to have affected the forest industry
company’s procurement chain as well as its risk management. The most significant impact
was the increased risk of wood availability problems. Other identified challenges in the pro-
curement chain of the forest industry are factors related to environmental issues and respon-
sibility.
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1 Johdanto

Vendjan jo vuonna 2014 aloittama Ukrainan kriisi otti askeleen vakavaan suuntaan
24.2.2022, kun Vendja aloitti laajamittaisen hyokkayksen Ukrainaan. Hyokkéys katkaisi
melkein 80 vuotta kestdneen ajanjakson, jonka aikana Euroopan maaperélld ei ndhty yhtd
laajamittaista sotaa. Vendjdn aloittaman hydkkédyksen seurauksena puuntuonti Venijilta
Suomeen loppui kokonaan. Kansainviliset sertifiointijarjestot kuten PEFC ja FSC luokitte-
livat venéldisen puun ja puuperdisen materiaalin konfliktipuuksi, joka esti ndiden sertifikaat-
tien kontrolloiman puun hankinnan. (Metsdteollisuus, 2022) Vield vuonna 2021 Venijilta
tuotiin noin 9,3 miljoonaa kuutiota raaka- ja sivutuotetta Suomeen. Vendjéltd tuodun puun

arvo oli noin 350 miljoonaa euroa. (Luonnonvarakeskus, 2025)

Metsdteollisuudessa tulevaisuuden ennustaminen on vaikeaa, koska sitd ohjaavat monet
muuttujat. Nditd muuttujia ovat esimerkiksi ilmastonmuutos, digitalisaatio, globaalin liike-
toimintaympariston muutos sekd vaatimukset biodiversiteetin osalta. Suomessa metséteolli-
suuteen vaikuttaa olennaisesti my0s saatavilla olevan puun méérd. Jo vuonna 2018 havait-
tiin, ettd Suomessa oltiin hyvin l14helld kestdvdn hakkuméérin rajaa. (Lipidinen ja Vakkilai-
nen, 2021, 2) Ilmastotavoitteiden saavuttamiseksi perinteinen metséteollisuus on joutunut
kilpailemaan puusta energiateollisuuden kanssa. Kun puuta tarvitaan enemmaén energian
tuottamiseen, se voi aiheuttaa ongelmia koko biomassamarkkinoilla, joka johtaa saatavuus-
ongelmiin metsiteollisuudessa. (Hillring, 2006; Karhunen et al., 2012; Soderberg ja Ecker-
berg, 2013)

Aiempaa tutkimusta liittyen hankintaketjuun ja sen siséltdméén riskienhallintaan on tehty
kattavasti erilaista ndkokulmista. Ukrainan sodan kaltainen, ennalta arvaamaton ja hankin-
taketjuihin merkittdvésti vaikuttanut tapahtuma oli COVID-19 pandemia. Héiri6t raaka-ai-
neiden saatavuudessa aiheuttivat yrityksille merkittavid riskejd, jotka toteutuessaan vaikut-
tivat negatiivisesti liiketoimintaan. (Enz et al., 2024, 2—-3) Riskienhallinnan keinoin on ha-
vaittu olevan mahdollista vélttdd hankintaketjun hdiridistd aiheutuvia riskejd. Naitd tutki-
muksissa toimiviksi havaittuja keinoja ovat esimerkiksi suojaaminen, joustavuus seki toi-
mittajien méérdn kasvattaminen. (McMaster et al., 2020, 3) Hankintaketjujen kansainvélis-

tyessd yritysten on mahdollista pienentdd kustannuksiaan, mutta samalla riskit kasvavat.



Kansainviliset hankintaketjut linkittyvét toisiinsa tiivisti ja siksi ne ovat alttiimpia héirigille,
kuten muutoksille taloudessa tai politiikassa. (Manuj ja Mentzer, 2008a, 192) Ukrainan so-
dan suoria vaikutuksia hankintaketjuun on tutkittu esimerkiksi vehnédn osalta (Rahbari,
Arshadi Khamseh ja Sadati-Keneti, 2024). Rahbari et al. (2024) havaitsivat tutkimuksessaan,
ettd Ukrainan sota yhdistettynd COVID-19 pandemian aiheuttamaan vehnén kysynnin kas-
vuun korotti kustannuksia vehnin hankintaketjussa. Taméa tutkielma keskittyy tutkimaan
vaikutuksia, joita Ukrainan sota on aiheuttanut metsiteollisuusyrityksen hankintaketjuun ja

riskienhallintaan.

1.1  Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tédmin kandidaatintutkielman tavoitteena on tutkia Ukrainan sodan aiheuttamia vaikutuksia
metsdteollisuusyrityksen hankintaketjuun ja siithen linkittyvdén riskienhallintaan. Tutkiel-
man avulla pyritdén selvittdméaan muutokset, joita Ukrainan sota on aiheuttanut metséteolli-
suusyrityksen hankintaprosessille. Tutkielmassa selvitetddn my0s metséteollisuusyrityksen
kohtaamia riskejé seké keinoja ndiden riskienhallintaan. Tutkielmassa vastataan seuraaviin

tutkimuskysymyksiin:

Paitutkimuskysymys:
Millainen vaikutus Ukrainan sodalla on ollut metsdteollisuusyrityksen hankintaketjuun?
Alatutkimuskysymykset:

1. Miten Ukrainan sota on vaikuttanut metsdteollisuusyrityksen hankintaketjun proses-

seihin?
2. Millaisia riskejd metsdteollisuusyrityksen hankintaketju sisdltdda?

3. Millaisia toimenpiteitd Ukrainan sota on aiheuttanut metsdteollisuusyrityksen han-

kintaketjun riskienhallintaan?

Tutkielmassa keskitytddn yrityksen hankintaketjuun seka siihen liittyvaan riskienhallintaan.
Tutkimuksessa tarkastellaan ainoastaan hankintaketjua, ei toimitusketjua kokonaisuudes-
saan. Hankintaketjun késittelyssd keskitytddn hankintaprosessiin sekd hankintaketjun sisél-

tdmddn riskienhallintaan. Riski ja riskienhallinta esitellddn kokonaisuutena, mutta



painottuen hankinnan nékokulmaan. Tutkielma rajataan koskemaan Suomea, koska puun-

tuonti Vendjéltd on ollut merkittdvd asia Suomalaiselle metsiteollisuudelle.

Tutkielma toteutettiin laadullisena, eli kvalitatiivisena tutkimuksena. Tutkielman priméaéri-
aineisto koostuu asiantuntijahaastattelusta. Késiteltdva aineisto analysoidaan sisillonanalyy-

simenetelmalla.

1.2 Teoreettinen viitekehys

Tadmain tutkielman teoreettinen viitekehys perustuu hankintaketjuun ja riskienhallintaan liit-
tyvéén kirjallisuuteen. Alla esitetty kuvio on muodostettu havainnollistamaan tutkielmaan

liittyvien teoreettisten teemojen ja késitteiden vélistd yhteytta.

Hankintaketju Ukrainan sota Riskienhallinta

Kuva 1. Teoreettinen viitekehys



1.3 Tutkielman rakenne

Tutkielma on jaettu kuuteen eri padlukuun. Ensimmainen luku on johdanto, jossa esitelldin
tutkielman rajaus, tutkimuskysymykset, teoreettisen viitekehyksen malli sekd aiempi aihee-
seen liittyva tutkimus. Toisessa ja kolmannessa luvussa tutustutaan hankintaprosessiin, ris-
kiin seké riskienhallintaan kirjallisuuskatsauksen avulla. Kirjallisuuskatsauksen jilkeen pe-
rehdytddn tutkimuksen kédytdnnon toteutukseen tutkimusaineiston ja -menetelmén avulla.
Tatd seuraa aineiston analyysi ja tutkimustulokset. Viimeisend esitellddn tutkimuksen johto-

paitokset sekd mahdolliset ideat jatkotutkimukselle.
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2 Hankintaketjun johtaminen ja hankintaprosessi

2.1 Hankintaketjun johtaminen

Hankintaketjun johtamisella ja hankintaprosessilla pyritddn mahdollistamaan yrityksen tar-
keimpien seka tukevien prosessien toimiminen mahdollisimman suosiollisella tavalla. Han-
kintaketjun johtamisella on perinteisesti tavoiteltu kulujen minimoimista hyddyntiden neu-
vottelustrategioita, sekd sopimusten kilpailuttamista. Hankintaketjun johtamisella saavutettu
lisdarvo yritykselle on néhty ldhinna tulojen lisdyksend, mikéd on ollut mahdollista kulujen
minimoimisen avulla. Yritysten ulkoistaessa entistd enemmaén toimintojaan, hankintaketjun
johtamisen merkitys on kasvanut ja sitd voidaan pitdd strategisesti merkittdvéni osana yri-
tyksen toimintaa. (van Weele ja van Raaij, 2014, 58) Viime vuosina hankintaketjun johta-
misen tutkimuksessa on painotettu pelkidn kustannustehokkuuden liséksi myds joustavuu-
den, yhteistyon ja resilienssin merkitystd. Lyhyen aikavilin kustannustehokkuuden uhraa-
malla on mahdollista saavuttaa kestavdmpi ja kriisejd paremmin sietdvd hankintaketju.

(Christopher ja Holweg, 2011, 69)

2.2 Hankintaprosessi

Yritykset ja organisaatiot hyddyntévit hankintoja tehdessédén erilaisia hankintaprosessimal-
leja. Hankintaprosessimallien avulla pyritddn standardoimaan ja hallitsemaan hankintaan
liittyvid tekijoitd. Standardoimalla ja méadrittelemalld tietty hankintaprosessi, yritykset kyke-
nevat madritteleméédn tyontekijoilleen, kuinka hankinta tulee toteuttaa kyseisen yrityksen
strategian mukaisesti. (Béckstrand et al., 2019, 1) Hankintaprosessi on mahdollista esittai
yksinkertaistettuna tapahtumaketjuna, mutta kdytdnndssd hankintaprosessin vaiheisiin vai-
kuttavat esimerkiksi hankittavaan tuotteeseen liittyvit vaatimukset, hankinnan merkitys seka
hankintaan liittyvét riskit (Nieminen, 2016). Béckstrand et al (2019, 3) toteavat tutkimuk-
sessaan, ettd hankintaprosesseja on useita erilaisia, mutta suurin osa niistd mallintaa hankin-

taketjun lineaarisena prosessina. Tdssd tutkimuksessa esitetty hankintaprosessimalli on
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Weelen (2014, 28) mallin mukainen. Mallia hyodynnetddn kattavasti yritysten kdytdnnon

toiminnassa, kuten Backstrand et al. (2019) esittivit tutkimuksessaan.

2.2.1 Tarpeen médrittely

Hankintaprosessi alkaa tarpeen méérittelylld, jossa padtetddn hankittavaan tuotteeseen liitty-
vit vaatimukset. Yrityksen tulee myos pohtia vaihtoehtoa, jossa tarvittava tuote valmistetaan
itse eikd sitd hankita ulkopuoliselta toimittajalta. Pohdinta hankinnan vaatimuksista alkaa
esimerkiksi tilanteesta, jossa yritys padttad siirtyd uudelle markkinalle tai aloittaa taysin uu-
den tuotteen valmistamisen. Témén uuden liiketoimintasuunnitelman toteuttamiseksi yrityk-
sen tulee méadrittdd siithen vaaditut resurssit. Tarpeen méadrittelyssd on tirkedd ottaa huomi-
oon myos hankittavan resurssin toiminnalliset ja tekniset vaatimukset. Toiminnallisilla vaa-
timuksilla tarkoitetaan hankittavan tuotteen kdytdnnon ominaisuuksia, joita tuotteen kayttdja
tarvitsee. Teknisilla vaatimuksilla tarkoitetaan tuotteen teknisten ominaisuuksien liséksi toi-

mittajalta vaadittuja toimenpiteitd. (Weele, 2014, 32-33)

2.2.2  Toimittajan arviointi ja valitseminen

Hankintaprosessin toisessa vaiheessa aloitetaan sopivan toimittajan etsiminen. Koska tar-
peen médrittely on toteutettu prosessin ensimmaéisessd vaiheessa, hankintaorganisaatio tietda
mité tarvitaan. Ensimmaiisend tulee miettid, onko yritykselld jo olemassa oleva hankintaso-
pimus télle hankinnan kohteelle. Mikéli olemassa olevaa sopimusta ei ole, tulee aloittaa kar-
toitus markkinoilla tarjolla olevista tuotteista ja potentiaalisista toimittajista. (Nieminen,
2016, 3.2) Weelen (2014) mukaan toimittajan valinta on yksi hankintaprosessin tarkeimpid
vaiheita ja sen alkuvaiheisiin kuuluu listan kokoaminen mahdollisista toimittajista, joille la-
hetetddn tarjouspyynndt. Alustavien tarjouspyyntdjen ja kerdtyn informaation perusteella
toimittajajoukosta valitaan kolmesta viiteen potentiaalista toimittajaa, joilta pyydetdén yksi-
tyiskohtaiset tarjoukset. Saatujen yksityiskohtaisen tarjousten avulla yritys pystyy laske-
maan hankinnan kokonaiskustannuksen (TCO), joka muodostuu kaikista tuotteen yritykselle
aiheuttamista kuluista sen elinkaaren aikana. Lopulta yritys valitsee tuotteelle toimittajan tai

toimittajat, mikali tuotetta hankitaan useammalta kuin yhdeltd toimittajalta. Kun kyseessi
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on yrityksen toiminnan kannalta kriittisen tai strategisen toimittajan valinta, suoritetaan ris-
kianalyysi. Riskianalyysissd toimittajaan liittyvét potentiaaliset riskit otetaan huomioon.

(Weele, 2014, 35)

2.2.3 Sopimusneuvottelut ja tilaaminen

Toimittajan valitsemisen jilkeen siirrytddn sopimuksen laatimiseen, mikéli siithen on tarve.
On myo6s mahdollista vastata tarjoukseen suoraan ostotilauksella, jos sopimus ei ole valtta-
miton. Sopimukseen olennaisesti liittyvid osia ovat esimerkiksi lainsdddintd, sopimusehdot
sekd alalla vallitseva kauppatapa. Sopimuksen laatimiseen vaaditaan sopimusteknistd osaa-
mista, jonka avulla sopimuksesta tulee selked ja yksiselitteisesti tulkittava. Sopimusteknisen
osaamisen liséksi vaaditaan lakiosaamista, jotta sopimuksen lainvoimaisuudesta varmistu-

taan. (Nieminen, 2016)

Téarked osa sopimusehtoja on tilauksen hinta. Hinta voidaan sopia kiinteéksi, jolloin tilaaja
maksaa toimituksesta ennalta sovitun hinnan. Kiintedhintaiseen sopimukseen voidaan lisdti
ehtoja, jotka tayttamalld toimittajan on mahdollista saada suurempi korvaus toimittamastaan
tilauksesta. Lisdehtojen avulla tilaajalla on mahdollisuus motivoida toimittajaa palkitsemalla
esimerkiksi nopeasta toimituksesta tai toimitusvarmuudesta. Yksi vaihtoehto kiintedhintai-
selle sopimukselle on hintajoustava sopimus. Téllainen sopimustyyppi on yleinen esimer-
kiksi tilanteissa, jossa on kyseessd pitkdaikainen toimitussopimus tai kyseessd on materiaali,
jonka hinnanvaihtelu on merkittidvai. Kyseisessd sopimustyypissa hintaan vaikuttavat erilai-
set ulkoiset tekijit, kuten materiaalihintojen muutos tai tydvoimakustannukset. suurten yri-
tysten tilaussopimuksiin liittyy usein erilaisia sopimussakkoehtoja sekd takuuehtoja. Néaiden
avulla pyritdén varmistamaan, ettd tilatut tuotteet ovat laatustandardien mukaiset ja tayttavét

asetetut sopimusehdot. (Weele, 2014, 37)
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2.2.4 Toimituksen valvonta

Toimitusvalvonnan tarve riippuu siitd, onnistuuko tuotteiden hankinta suunnitelman ja sopi-
muksen mukaisesti. [hannetilanteessa toimitusvalvontaa ei siis tarvita lainkaan, mutta ylei-
sesti hankintaketju sisiltdd muuttujia, jotka vaikeuttavat toimituksia ja ndiden muuttujien
huomioimiseen tarvitaan toimitusvalvontaa. Valvonnan toteuttamiseen on erilaisia toimin-
tamalleja, joiden kdyttdminen riippuu esimerkiksi hankittavan tuotteen kriittisyydesté osta-
jayritykselle. (Nieminen, 2025, 92) Weele (2014) esittelee kolme erilaista toimitusvalvon-
taan liittyvda toimintamallia. Toimintamalleista passiivisimmassa ostaja ottaa yhteyttd myy-
jéén vasta, kun tilattu tuote on myohdssi. Toimintamallia ei suositella kiytettdvian, kun han-
kittava tuote on toiminnan kannalta kriittinen. Kaksi muuta mallia ovat tiukempia ja ennal-
tachkdisevit yllattdvii tilanteita. Toimittajaan otetaan yhteyttd muutamia péivid ennen toi-
mitusta ja varmistetaan, ettd toimitus onnistuu ajallaan. Mikéli tuote on kriittinen ostajan
kannalta, voidaan toimitusvalvontaa kiristdd siten, etti toimittajalta pyydetién tietyn aika-
taulun mukaisesti varmistuksia toimitusten onnistumisen varmistamiseksi. Adritapauksessa
ostajan on my0s mahdollista sijoittaa tarkastaja esimerkiksi toimittajan tehtaalle, joka valvoo

toimituksen onnistumisen. (Weele, 2014, 41)

2.2.5 Seuraaminen ja arviointi

Viimeinen vaihe hankintaprosessissa on seuraaminen ja arviointi. Hankintaprosessia seké
toimittajaa seuraamalla, mittaamalla ja arvioimalla toimintaa pystytddn kehittimdén. Toi-
minnan arvioimisen avulla pyritdén saavuttamaan parempi ldpindkyvyys ostajan seki toi-
mittajan vélilld. Néin toimimalla hankintaketjusta on mahdollista saada tehokkaampi, joka

vaikuttaa litketoiminnan menestykseen. (Nieminen, 2025, 94)

Toimittajiin liittyva tiedonkeruu on tdrked osa seuraamista ja arviointia. Yksittéisiin toimit-
tajiin liittyvit tiedot ja kokemukset tulee dokumentoida tarkasti. Kerédtyn tiedon avulla voi-
daan luoda toimittajalistaus, jonka avulla yksittdisten toimittajien kyvykkyydet saadaan sel-
ville. Listausta hyodyntamalld uusien tilausten tekeminen helpottuu, koska pédatokset voi-
daan pohjata kerdttyyn tietoon ja parhaan toimittajan valitseminen helpottuu. (Weele, 2014,
42) Niemisen (2025) mukaan tuotteen arvioimiseen liittyva mittari voi olla esimerkiksi saa-

puvan toimituksen laadunvarmistus. Saapuvista toimituksista voidaan laskea hylkdysaste, eli
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kuinka suuri osa saaduista tuotteista on virheellisid. Seurantaa voidaan kohdistaa tuotteiden
lisdksi my0Os henkilostoon. Henkildston seurannan avulla pyritddn vaikuttamaan ostajien
sekd toimittajien toimintaan. Vaikutuskeinoja voivat olla esimerkiksi koulutukset, joiden

avulla varmistutaan henkildston osaamisen ajantasaisuudesta. (Nieminen, 2025, 94)

3  Riskienhallinta

3.1 Riski

Akateemisessa tutkimuksessa riskille ei ole onnistuttu 16ytdmaén yhté tiettyd, kaikkien tut-
kijoiden hyviaksymid maiiritelmad. Riski voidaan maédritelld joko todennikoisyyksiksi ja
odotusarvoiksi tai tapahtumien ja niihin liittyvien seurauksien epdvarmuudeksi. (Aven ja
Renn, 2009, 2) Erddn médritelmén mukaan riski on tilanne, jossa jotakin ithmisille arvokasta
on asetettu alttiiksi epdvarmalle lopputulokselle. (Rosa, 1998, 28) Kuuselan ja Ollikaisen
(2005) mukaan arkikielessa riskilla tarkoitetaan vaaraa ja epétietoisuutta, joka on liitoksissa
onnettomuuden mahdollisuuteen. Riskien toteutumisesta seuraavat menetykset voivat olla
mitd tahansa arvon menetyksid, esimerkiksi rahallisen tai yhteiskunnallisen arvon menetyk-
sid. Riskikokemukseen vaikuttavana tekijdnd voidaan pitdé riskin hallittavuutta seké rajoi-

tettavuutta. (Kuusela et al., 2005, 17)

3.2 Riskien luokittelu

Riskien luokittelun avulla riskejd on yksinkertaisempi vertailla toisiinsa. Luokittelemalla ris-
kit yrityksen on mahdollista parantaa riskitietoisuutta ja tunnistaa tehokkaammin eri riskien
viliset keskindiset suhteet. Riskien luokittelun avulla kyetddn myds tarkastamaan, ettd yri-
tyksessd on tunnistettu kaikki sille olennaiset riskit. Vakiintunut tapa riskien luokitteluun on
luokitella ne neljaén eri riskilajiin. Nama riskilajit ovat: strategiset riskit, operatiiviset riskit,
taloudelliset riskit sekd vahinkoriskit. Kaikki edelld mainitut riskilajit sisdltdvét riskejd, joi-
den ldhde on joko sisdinen tai ulkoinen. Sisdiset riskit liittyvét yrityksen sisdisiin toiminta-
malleihin, tapahtumiin ja valintoihin, kun taas ulkoiset riskit voivat liittyd esimerkiksi asi-

akkaisiin, markkinatilanteeseen tai lainsdddantoon. Neljd riskilajia voidaan supistaa
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kolmeksi yhdistaimélld vahinkoriskit osaksi operatiivisia riskejd. Vahinkoriskit kohdistuvat
operatiiviseen toimintaan ja siksi ne voidaan luokitella operatiivisten riskien alle. (Ilmonen

etal., 2022, 3.1)

Strategiset riskit liittyvét yrityksen pitkén aikavilin tavoitteisiin. Ndma riskit liittyvét strate-
kilpailuun tai muihin muutoksiin liiketoimintaympaéristossd. Muutokset liiketoimintaympa-
ristossd voivat kohdistua lainsdddédntoon, markkinatilanteeseen tai esimerkiksi yritykselle
kriittisten raaka-aineiden hinnanmuutoksiin. Ulkoisten riskien liséksi strategiset riskit voivat
olla my®0s sisdisid. Esimerkki sisdisesti strategisesta riskistd on tilanne, jossa yrityksessa ke-
hitetdén strategian kannalta merkityksettomid asioita. On myos mahdollista, ettd kehitys-
hanke epédonnistuu, vaikka sen tavoite olisi yrityksen strategian mukainen. (Ilmonen et al.,

2022, 3.1)

Operatiiviset riskit kohdistuvat yrityksen péivittdisiin toimintoihin. Ne voivat olla seurausta
yrityksen epdonnistuneista sisdisistd toimintamalleista, henkildstosta, jérjestelmistd tai ul-
koisista tapahtumista. Yksi merkittdvimmisti operatiivisten riskien kategorioista on liiketoi-
minnan keskeytysriskit. Tédllainen riski voi aiheutua esimerkiksi tyovoiman lakkoillessa,
tuotantolaitoksen tuhoutuessa tai tirkeimmén tavarantoimittajan ajautuessa konkurssiin.
Kannattavuuteen kohdistuvia operatiivisia riskejd ovat esimerkiksi tydvoiman ja materiaa-

lien hintariskit tai kysynnén vaihteluun liittyvat riskit. (Ilmonen et al., 2022, 3.1)

Vahinkoriskit voidaan lukea operatiivisiin riskeihin, niiden liittyessd olennaisesti yrityksen
operatiiviseen toimintaan. Tyypillisid vahinkoriskejd ovat esimerkiksi henkiloturvallisuu-
teen liittyvit riskit, kuten tyovoiman puute, henkildston riittiméton osaaminen, poissaolot
sekd epdlojaalius tyonantajaa kohtaan. Vahinkoriskeiksi luetaan myos ympaéristoriskit, kuten
saastuttaminen, vaarallisten aineiden kisittely tai muu epdonnistuminen yrityksen ympéris-

tovastuuseen liittyen. (Ilmonen et al., 2022, 3.1)

Taloudelliset riskit uhkaavat yrityksen rahaprosessia. Ne koostuvat esimerkiksi maksuval-
miuteen ja korkoihin liittyvistd riskeistd. Mikali yritys toimii kansainvilisessé kilpailuym-
paristdssd, sitd voivat uhata myos valuutta- ja maariskit. Maariski voi konkretisoitua, jos
vieras valtio muuttaa lainsddddntddédn tai sitd kohtaan asetetaan pakotteita.(Ilmonen et al.,

2022, 3.1)
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3.3 Riskienhallinta

Riskienhallinnan tarkoitus on, ettd yrityksen kohdatessa toteutuvan riskin, se kykenee jatka-
maan toimintaansa kaikissa olosuhteissa. Riskienhallinnan avulla yritykselle rakennetaan
erddnlainen suojajirjestelma, joka mahdollistaa sen toiminnan tulevaisuudessa. Riskienhal-
linnan tuntemien keinoin riskeji voidaan esimerkiksi vélttd4 ja pienentdé, mutta paraskaan
riskienhallinta ei ole takuu tiydellisestd suojautumisesta riskejd vastaan. Tdmén riskienhal-
lintajérjestelmin tulisi olla mahdollisimman kattava, mutta myos kustannustehokas. (Kuu-

sela et al., 2005, 155, 162)

Hankintaketjujen kansainvilistyessd ne muuttuvat monimutkaisemmiksi ja riskit linkittyvit
helposti toisiinsa. Vaikka kansainvélisissd hankintaketjuissa riskit liittyvit toisiinsa tiiviim-
min myos kansallisissa hankintaketjuissa on havaittavissa tétd riskien linkittymistd toi-
siinsa.(Manuj ja Mentzer, 2008a, 198) Muutokset litketoimintaympéristdssi voivat olla no-
peita ja aiheuttaa pahimmassa tapauksessa toimitusten katkeamisen. Vaikka hankintaketju
ei olisi yhden toimittajan varassa, on mahdollista tapahtua taloudellinen sulku, joka estidi
samalla alueella sijaitsevien toimittajien toimitukset. (McMaster et al., 2020,7) Riskienhal-
lintaa varten on kehitetty erilaisia riskienhallintaprosesseja, joiden avulla yritykset pyrkivit

hallitsemaan kohtaamiaan riskejé.

Riskienhallintaprosessi koostuu Hallikas, et al. (2004) esittimid mallia mukaillen neljésta
eri vaiheesta: (1) Riskien tunnistaminen, (2) Riskien arvioiminen, (3) Riskienhallintamene-
telmén valinta ja toteuttaminen, ja (4) Riskien seuraaminen. Manuj & Mentzerin (2008b)
esittima riskienhallintaprosessin malli on hyvin samanlainen, mutta siithen on lisétty viides
vaihe, jonka avulla pyritiddn varautumaan ennakoimattomiin riskeihin ja lieventdméén niiden

vaikutuksia.

Riskien tunnistaminen on olennainen osa riskienhallintaprosessia, jonka avulla padtoksente-
kijét tulevat tietoisiksi tapahtumista tai ilmidistd, jotka voivat aiheuttaa epdvarmuutta. Tun-
nistamisen piétavoitteena on kyetd havaitsemaan tulevat epdvarmuudet, jotta mahdollisiin
skenaarioihin osataan varautua ennakoivasti. Verkottuneessa ympéristossé yrityksen taytyy
ottaa huomioon riippuvuus muista organisaatoista. Yritys on vastuussa omista riskeistiin ja

riskien tunnistamista tulee ldhestyd yksittdisen yrityksen ndkokulmasta. Yksittdisen
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yrityksen ndkokulmasta ldhestyminen ei kuitenkaan sulje pois tiedonjakoa kumppanuusyri-
tysten kanssa. Tiedon jakaminen on merkittdvéssa roolissa sisdisen ja ulkoisen epdvarmuu-

den vihentdmisessd. (Hallikas et al., 2004,52)

Riskienhallintakeinojen valinnassa térked asia on mahdollisten riskien arvioiminen ja aset-
taminen tdrkeysjarjestykseen. Riskit voidaan jaotella aihepiirien mukaan ja ndin mééritella
potentiaaliset riskitapahtumat. (Kuusela et al., 2005, 231) Riskien arvioinnin avulla yrityk-
sen on mahdollista valita oikea riskienhallintamenetelma. Riskit arvioidaan skaalalla, jossa
otetaan huomioon riskin toteutumisen todennikdisyys ja toteutuessaan aiheuttamat vaiku-
tukset yritykselle. Yleisesti merkittdvimmat negatiiviset vaikutukset liittyvit usein taloudel-
lisiin seuraamuksiin, kuten kulujen kasvamiseen. On kuitenkin tdrkedd huomioida myos ai-
neettomat seuraukset, kuten luottamus ja yrityksen maine. Ndiden aineettomien seurausten
kaintaminen rahalliseksi menetykseksi voi olla haastavaa, mutta heikentyessédn ne voivat
aiheuttaa taloudellisia tappioita pitkilla aikavililld. Vaikka riskien arviointi keskittyy yksit-
tdisen yrityksen ndkokulmaan, usein se johtaa tilanteeseen, jossa yritys kaipaa lisétietoja esi-

merkiksi toimittajistaan. (Hallikas et al., 2004, 53)

Riskienhallintamenetelmén valinta ja toteuttaminen on mahdollista, kun riski on ensin tun-
nistettu ja arvioitu. Manuj & Mentzer (2008b) toteavat, etté riskin arvioimisen avulla kyetdan
madrittimadn strategia, jonka avulla riskiin kyetdén vastaamaan. Riskisté riippuen yrityksen
on mahdollista toteuttaa kyseiseen riskiin liittyvét toimenpiteet itsendisesti, mutta on myos
mahdollista, ettd riskinhallintaan tarvitaan yhteisty6td kumppanuusyritysten kanssa. Verkos-
tosuhteet siséltdvit usein tilanteita, joissa riskejd siirretdén yritykseltd toiselle. Toimintata-
van avulla riski on mahdollista siirtdd yritykselle, joka pystyy hallitsemaan sen paremmin.
Verkostoajattelussa perusideana on valita riskienhallintamenetelmd, joka tasapainottaa ris-

kin koko verkoston tasolla. (Hallikas et al., 2004, 54)

Muutokset toimintaympéaristossé seki yrityksessé vaikuttavat riskeihin ja voivat muuttaa nii-
den merkitystd yritykselle. Seuraamalla riskejd on mahdollista havaita muutokset tiettyjen
riskitapahtumien todennékoisyyksissd sekd niiden vaikutuksissa. On myds mahdollista ha-
vaita tdysiin uusia riskitekijoitd. Uusien riskien havaitseminen on mahdollista seuraamalla
eri muutoksia yrityksen toimintaympiristossd. Naitd muutoksia voivat olla esimerkiksi muu-

tokset asiakaskéyttdytymisessd, teknologiassa tai kilpailijoissa. (Hallikas et al., 2004, 54)
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Viides ja viimeinen riskienhallintaprosessiin kuuluva vaihe on Majul & Mentzerin (2008b)
mukaan varautuminen riskeihin, jotka ovat ennalta arvaamattomia. Timén vaiheen avulla
pyritddn valmistautumaan tilanteisiin, jossa vakavaa haittaa aiheuttava riski toteutuu. Ris-
kienhallintastrategioiden avulla on mahdollista vaikuttaa odotettavissa olevien tapahtumien
todenndkoisyyteen, kun taas riskien lieventdmissuunnittelun avulla pyritddn parantamaan
yrityksen kykyé reagoida odottamattomiin, vahinkoa aiheuttaviin tapahtumiin. Lieventdmis-
suunnittelun avulla mééaritetddn vahingon laajuus, minka odottamaton tapahtuma voi pahim-
millaan aiheuttaa. Esimerkiksi tilanteessa, jossa hiiriot toimituksissa ovat yritykselle kriitti-
sid, riskien lieventdmissuunnitelmaan tulee sisillyttdd varatoimittaja, jonka avulla kyetiin

korvaamaan puuttuva kapasiteetti. (Manuj ja Mentzer, 2008b, 148)

3.4 Riskienhallintamentelméit

Yksinkertaisimmillaan riskienhallintatoimenpiteet voidaan jakaa riskien kontrollointiin ja
siirtdimiseen. Riskienhallintamenetelmait tulee kohdistaa yrityksen kannalta kaikkein kriitti-
simpiin riskeihin. Kriittisiksi riskeiksi voidaan lukea esimerkiksi taloudellisilta vaikutuksil-
taan suurimmat riskit, yrityksen strategiaa uhkaavat riskit tai henkiléturvallisuuden vaaran-
tavat riskit. Kuitenkaan kriittisienkéén riskien tdydellinen kontrollointi tai rajoittaminen ei
ole paras tavoite riskienhallinnan nikdkulmasta. Riskienhallintamenetelmia kayttamélla tu-
lee saavuttaa kustannustehokas ja tasapainoinen riskienhallinta yrityksen riskienkantokyvyn

raameissa. (Ilmonen et al., 2022, 4.1)

Riskienhallintamenetelmisté tiukin on tdydellinen vélttiminen, jota kdyttdmalld tunnistettu
riski pyritdén poistamaan mahdollisimman perusteellisesti. Tédllaisessa tilanteessa yrityksen
johto kokee riskin olevan niin merkittdva, ettd sitd ei voida hyvéksyd. Vilttdmismenetelmaa
kayttamalld yritys voi esimerkiksi poistua tai olla aloittamatta liiketoimintaa tietylld maan-
tieteelliselld alueella.(Miller, 1992, 322) Ilmosen et al. (2022) mukaan muita merkittivia
valtettivia riskejd voivat olla erilaiset henkiloriskit sekd ympéristo- ja turvallisuusriskit. Ris-
kejd, jotka halutaan vilttda tdysin, on kuitenkin vain védhén ja niitd poistaessa tulee huomi-
oida poistamisen mahdollisesti aiheuttamat uudet riskit. Useimpien riskien kohdalla on mah-
dollista kéyttdd riskien poistamista kevyempdd menetelméd, joka on riskin pienentdminen.
Riskin pienentdmiselld tarkoitetaan riskin todenndkdisyyden ja sen vaikutuksen pienenté-

mistd. Tapoja riskin pienentimiseen ovat esimerkiksi henkildresurssien, koulutuksen ja
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teknisten suojelutoimenpiteiden lisidminen. (Ilmonen et al., 2022, 4.1) Riskin pienentdmisen
kaltainen tapa hallita riskejd on suojaaminen. Suojaamisen avulla yrityksen on mahdollista
valttdd esimerkiksi tuotantoriskejd. Hankintaketjussa suojaamista voidaan kayttdd hajautta-
malla hankintaa usealle eri toimittajalle tai alueelle. Hankinnan hajauttaminen suojaa yritysta

yhden toimittajan kohtaamilta ongelmilta. (Manuj ja Mentzer, 2008b, 142)

Riskien siirtiminen ulkopuolisen osapuolen kannettavaksi on myds mahdollista. Sopimuk-
set, rahoitusratkaisut tai vakuudet voivat auttaa yritysté siirtimaan itseensd kohdistuvaa ris-
kid toiselle osapuolelle. Toiminnan ulkoistaminen sopimusten avulla on esimerkiksi yksi
tapa siirtdd riskid. Yleisesti riskinsiirrolla tarkoitetaan kuitenkin riskin siirtoa vakuutusyhtion
vastuulle. Vakuuttamisessa on huomioitava, ettd vakuutukset eivit valttdmattd korvaa va-
hinkoa tdysiméérdiseni. Riskin realisoituessa on jopa todennékoisti, ettd yritykselle jd4 mai-
neriskejd sekd muita kuluja. Pelkdstdan vakuuttamalla riskin toteutumisen todenndkdisyys
el myOskéén laske, eli vakuuttaminen ei saa olla ainoa riskienhallintakeino. (Ilmonen et al.,

2022, 4.1)

Yrityksen ndkdkulmasta pienten ja epatodennékoisten tunnistettujen riskien tapauksessa pa-
ras ratkaisu voi olla niiden hyviksyminen osaksi liiketoimintaa. Yrityksen sisilld riskienhal-
lintatoimenpide voi olla esimerkiksi se, ettd tietylld henkil61ld on vastuu seurata timéntyyp-

pisté riskid ja raportoida siihen liittyvat muutokset. (Ilmonen et al., 2022, 4.1)
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4  Tutkimuksen toteutus

4.1 Tutkimusaineisto

Tutkimuksen aineisto keréttiin toteuttamalla puolistrukturoitu teemahaastattelu. Liitteessa 1.
on esitetty teemahaastattelussa kéytetty kysymysrunko. Tuomi ja Sarajirvi (2018) toteavat,
teemahaastattelun eduksi sen, ettd kysymyksid on mahdollista syventii ja tarkentaa riippuen
haastateltavan antamista vastauksista. Teemahaastattelussa tulee olla kuitenkin tietty runko
jasen avulla pyritdédn l0ytdmaan merkityksellisid vastauksia tutkimuksen tarkoituksen ja on-
gelmanasettelun mukaisesti (Tuomi ja Sarajirvi, 2018, 3). Kysymysrungosta huolimatta
Haastateltava pystyi vastaamaan kysymyksiin vapaasti. Timén avulla haastattelussa nousi

esille myds uusia asioita teemaan liittyen.

Haastattelu toteutettiin kesilld 2025 Microsoft Teams -sovelluksen vilitykselld. Haastatte-
lun pituus oli noin 30 minuuttia ja se nauhoitettiin haastateltavan suostumuksella. Nauhoi-
tettu haastattelu litteroitiin, eli kirjoitettiin puhtaaksi. Haastateltava henkilo tydskentelee
kansainvilisesti toimivan metséteollisuusyrityksen vastuullisuusasiantuntijana. Yrityksen
tarkein hankintakohde on kuitupuu sellutehtaan tarpeisiin. Tutkimuksessa haastateltu hen-

kilo valikoitui haastateltavaksi tutkielman teemoihin liittyvdn ammattitaitonsa perusteella.

4.2 Tutkimusmenetelmi ja aineiston analyysi

Tutkielmassa kiytettiin laadullista eli kvalitatiivista tutkimusta. Menetelméa sopii tutkiel-
maan, koska aitheeseen pyritddn perehtymaiin kirjallisuuskatsauksen ja asiantuntijahaastatte-
lun pohjalta. Haastattelussa kerdtty aineisto analysoituun sisdllonanalyysimenetelman
avulla. Sisdllonanalyysin avulla pyritdén saamaan tiivistetty kuvaus tutkittavasta ilmiosté
(Tuomi ja Sarajérvi, 2018, 4.4) Laadullisen tutkimus perustuu usein tapauksiin, kuten orga-
nisaatioihin tai erilaisiin yhteisoihin. Perehdyttdessi syvillisesti tietyn organisaation proble-
matiikkaan, tapaustutkimuksen avulla on mahdollista 16ytdd hypoteeseja sekd uusia tutki-
musideoita, joita voidaan tutkia hyddyntdmailld muita tutkimusmenetelmid. Tapaustutki-
muksen avulla tuotetaan syvéllinen kuvaus yksittéisestd tapauksesta, mutta siitd ei ole mah-

dollista tehdd yleistyksid. (Puusa, Juuti ja Aaltio, 2020, 5) Tapaustutkimus sopii
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kaytettdvaksi tdssé tutkielmassa, koska tavoitteena on saavuttaa syvéllinen kuvaus Ukrainan

sodan vaikutuksista yksittdiseen metséteollisuusyritykseen.

Sisdllonanalyysin kdytdnnon toteuttamiseen siséltyy Puusan et. al. (2020) mukaan useita vai-
heita, joita ovat esimerkiksi aineistoon tutustuminen, aineiston pelkistdminen, kategorisointi
ja teemoittelu sekd aineiston tulkinta. Sisdllonanalyysin avulla aineisto kyetéén jérjestimaan
titviiseen ja selkeddn muotoon, jonka avulla tutkittavasta aiheesta kyetddn tekeméén johto-
paitoksid (Puusa, Juuti ja Aaltio, 2020, 9) Néiden sisdllonanalyysimenetelmien avulla toteu-
tettiin teemahaastattelulla kerdtyn aineiston analyysi. Ensin aineistosta etsittiin tutkimuksen
teemoihin liittyvid oleellisia ilmauksia seké informaatiota. Tétd keréttyd informaatiota pei-
lattiin teoriaosuudessa késiteltyihin asioihin, kuten hankintaprosessiin, riskiin ja riskienhal-
lintaan. Aineistosta etsittiin erityisesti toistuvia seikkoja ja konkreettisia esimerkkejé, jotka
liittyivat Ukrainan sodan vaikutuksiin metséteollisuuden hankintaprosessiin ja riskienhallin-

taan.
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5  Tutkimustulokset

5.1 Hankintaprosessi kohdeyrityksessa

Kohdeyrityksen hankintaprosessin voidaan havaita mukailevan tutkielman teoriaosuudessa
esitettyd Weelen (2005) laatimaa hankintaprosessin mallia. Yksittdiset hankintahenkil6t hoi-
tavat sekd puunoston, etti korjuuketjut, eli hankintaprosessi on heiddn vastuullaan. Weelen
(2005) hankintaprosessimallia mukaillen ndméa hankintavastaavat hoitavat prosessin alku-
vaiheet, eli toimittajan valinnan, sopimusneuvottelut ja tilaamisen sekd osittain my0s toimi-
tuksen valvonnan. Kohdeyrityksen hankintaprosessissa vastuu toimituksesta siirtyy operaa-
tiovastaavalle siind vaiheessa, kun puukuljetusta 1dhdetiin siirtdimain hakkuupaikalta kohti
toimituspaikkaa. Haastateltava kertoo, ettd yritys on ulkoistanut puun kuljettamisen yksityi-

sille urakoitsijoille.

Toimittajan valintaan liittyvit olennaisesti vastuullisuuskysymykset, joiden rooli on merkit-
tavd metséteollisuudessa. Hankitun puun vastuullisuus varmistetaan noudattamalla yrityk-
sen saavuttamien sertifikaattien vaatimuksia. Haastateltava kertoo yrityksen noudattavan
puun alkuperin seurantaan erilaisia sertifikaatteja, kuten FSC Chain of Custody (FSC-STD-
40-004), sekd FSC Controlled Wood sertifikaatteja FSC-STD-40-005 ja FSC-CNRA-FI.
Nami sertifikaatit méadrittelevét riskienhallintaan liittyvid velvoitteita, joiden avulla yritys
pystyy vilttimédn raaka-aineen hankkimisen ei-hyviksytyiltd toimittajilta. (FSC, 2017,
2018, 2021)

5.2 Ukrainan sodan vaikutukset hankintaketjuun ja -prosessiin

Ukrainan sodan seurauksena puuntuonti Vendjéltd Suomeen katkaistiin tdysin. Tdéméi on ai-
heuttanut muutoksia metséteollisuusyritysten hankintaketjuihin. Kohdeyrityksen tapauk-
sessa koivukuitua on tuotu Venédjiltd aikanaan merkittdvid midrid. Haastateltavan mukaan
hankinta Vendjaltd on lakkautettu kuitenkin jo ennen Vendjan hyokkaystd vuonna 2022. Vii-
meiset toimitukset Vendjéltd yritys vastaanotti vuonna 2016. Vaikka yritys lopetti tuonnin
Vendjaltd jo ennen vuotta 2022, se on silti joutunut tekeméén toimenpiteitd tarvittavan raaka-

ainekapasiteetin saavuttamiseksi.
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Aikaisemmin yrityksen hankinta-alue rajoittui merkittdvésti pienemmélle alueelle, mutta
sitd on jouduttu laajentamaan merkittédvéasti Ukrainan sodan jialkeen. Hankinta-alueen laajen-
taminen on johtanut hankinnan tehtivissa tyoskentelevan henkildston lisddmiseen. Alueen
laajentamisen ja henkiloston lisddmisen avulla yritys on parantanut asemaansa tilanteessa,
jonka puuntuonnin katkeaminen Venédjdlta on aiheuttanut. Toimenpiteiden avulla yrityksen

on ollut mahdollista tiyttia tarvittava kapasiteetti.

Aikamoinen laajennus tuli. Silld lailla varauduttiin, jotta saadaan tarvittavat hankintamdd-

rdt taytettyd.

Haastateltavan mukaan Ukrainan sodan jilkeen sertifikaattien merkitys on korostunut enti-
sestddn. Sertifikaattien avulla varmistetaan esimerkiksi se, ettd puuta ei hankita kriisialueilta.

Hankitun puun jdljitettdvyyteen liittyvédn tietoon kiinnitetdédn myds todella paljon huomiota.

Ollaan kiinnitetty todella paljon huomiota, ettd se tieto puun alkuperdstd sdilyy ja kulkeutuu

mukana ndissd kaikissa kaupoissa.

5.3 Riskit ja riskienhallinta

Haastateltava kokee yrityksen hankintaketjun suurimpien riskien liittyvdn ymparistoon, hen-
kiloriskeihin sekd puun riittdvyyteen. Henkiloriskit atheutuvat esimerkiksi hakkuualueella
tyOskentelevien ithmisten toimesta. Kuten jo aiemmin mainittiin, Ukrainan sota on aiheutta-
nut saatavuusriskin puunhankintaan Suomessa. Yritys on hallinnut riskid hyodyntdmalla
suojaamismenetelmad, eli laajentamalla puunhankinta-aluetta, jonka avulla toimittajien
madrd kasvaa. Yritys on onnistunut sopeutumaan téhén tilanteeseen riskienhallinnan kei-

noin.

Ymparistoon ja vastuullisuuteen liittyvét riskit ovat yksi merkittéva tunnistettu riskikatego-
ria yrityksessd. Néihin liittyen yritys on tehostanut toimintaansa ja niihin kiinnitetidn entis-
takin tiukemmin huomiota. Riskien lajittelun avulla ndméa voidaan luokitella vahinkoris-
keiksi ja yrityksen tapauksessa yhdistdd my0s henkiloriskeihin. Yritys on kdynyt omaa ris-
kienhallintaprosessiaan lépi ja luonut uusia toimintamalleja ndiden riskien vahentdmisti aja-
tellen. Toimintamallit seuraavat yrityksen saavuttamia sertifikaatteja ja toimittajia ohjeiste-
taan toimimaan ndiden mallien mukaisesti. Tatd toimintaa my0s valvotaan ja seurataan, jotta

voidaan varmistua puun alkuperdsti ja sen vastuullisuudesta. Yrityksen kayttdmiksi
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riskienhallintamenetelmiksi voidaan lukea suojaamisen ja poistamisen lisdksi my0s pienen-

tdminen, etenkin ymparistoon liittyvien riskien tapauksessa.

Ollaan kdyty ldpi meiddn toimintatapojamme, ettd miten pystytidan mahdollisimman hyvin

vdhentdmddn tdtd riskid ja poistamaan sitd.
Ja kaikessa toiminnassa seurataan ja ohjeistetaan toimimaan sertifikaattien mukaisesti.

Esimerkiksi toimitussopimusten kehittdminen ja sopimusehtojen tdyttymisen valvominen on
ollut yksi riskienhallinnan keino. Yrityksen tilanteesta voidaan havaita, ettd ympéristo- ja
vastuullisuusriskit linkittyvit olennaisesti henkiloriskeihin. Haastateltava kertoo, ettd ndiden
hallintaan kaytetdan esimerkiksi henkiloston kouluttamista sekd uusien toimintamallien luo-
mista. My0s tiedonkulku ja sen onnistuminen niyttelee tirkeéda roolia henkildriskien hallin-

nassa.

Se on iso riski ja sielld on kuitenkin ihmiset toimimassa ja tekemdssd ja olosuhteet saattavat

olla valilld vihdn vaikeat.

Tiedonkulku on iso riskinaiheuttaja, ettd vaikka tiedetddn joku asia niin tdytyy varmistaa

sen kulkeutuminen sinne hakkuukoneen koppiin asti.

Vastuullisuuteen ja ympéristoon liittyvien riskien ei voida kuitenkaan suoraan katsoa liitty-
neen Ukrainan sotaan, vaan taustalla on enemmankin yleinen kehitys ja vaatimukset, joita
litkketoimintaympdristd asettaa. Kuitenkin on havaittava, ettd Vendjin tuonnin loppumisen
aiheuttama hakkuupaineen kasvu Suomessa yhdistettynd EU:n tulevaan ennallistamisase-
tukseen, voi aiheuttaa yritykselle jopa kriittisen riskin. Haastateltava nékee riskin siind, etti
hakkuiden lisddminen voi aiheuttaa Suomessa tilanteen, jonka seurauksena yritys ei saisi

tiytettyd tavoittelemaansa hakkuumaaraa.
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6  Yhteenveto ja johtopaitokset

Tutkielman tavoitteena oli selvittdd haasteita, joita Ukrainan sota on aiheuttanut suomalai-
selle metséteollisuusyritykselle. Tutkielmassa keskityttiin ndihin haasteisiin yrityksen han-
kintaketjun ja siihen liittyvén riskienhallinnan ndkdkulmasta. Hankintaketjuun perehdyttiin
Weelen (2014) esittimén hankintaprosessimallin avulla. Teoriaosuudessa esiteltiin my0s ris-
ki, riskienhallintaa seké riskienhallinnan keinoja, joita yrityksilld on mahdollista hyddyntda
omassa toiminnassaan. Teoriaosuuden avulla luotiin pohja teemahaastattelun avulla kerdtyn
tiedon analysointiin. Tutkielmassa on yksi paatutkimuskysymys ja kolme alatutkimuskysy-

mysta.

6.1 Johtopaditokset

Téssé kappaleessa esitellddn vastaukset tutkimuskysymyksiin tutkielman analyysin pohjalta.
Ensimmadinen alatutkimuskysymys oli muotoa: Miten Ukrainan sota on vaikuttanut metsd-
teollisuusyrityksen hankintaketjun prosesseihin? Kohdeyrityksen hankintaprosessin havait-
tiin mukailevan Weelen (2014) esittdmii mallia. Ukrainan sodan seurauksena yritys on jou-
tunut laajentamaan hankita-aluettaan, vaikka se ei ole harjoittanut puunhankintaa Vendjélta
vuoden 2016 jdlkeen. Tarkein teema yrityksen hankintaprosessin kehittimiseen liittyen oli
omien toimintamallien tarkastelu ja uudistaminen sekéd edelld mainittu hankinta-alueen laa-
jentaminen. Hankinta-alueen laajentaminen voidaan sijoittaa Weelen (2014) mallissa tar-

peen midrittelyyn sekd toimittajan arviointiin ja valitsemiseen.

Tutkimuksen toinen alatutkimuskysymys oli: Millaisia riskejd metsdteollisuusyrityksen han-
kintaketju sisdltda? Haastateltavan henkilon mukaan kohdeyrityksen hankintaketjun suu-
rimmat riskit liittyvét puun saatavuuteen, henkilostoon, sekd ympéristoon ja vastuullisuu-
teen. Ukrainan sodan seurauksena hakkuupaine on kasvanut Suomessa merkittavisti ja tima
yhdistettynd EU:n regulaatioon voi aiheuttaa jopa kriittisen riskin yrityksen toiminnan kan-
nalta. Ympéristoon ja vastuullisuuteen liittyvét riskit nousivat toiseksi merkittéviksi riski-
kategoriaksi yrityksen ndkokulmasta. Haastattelun perusteella yrityksen kohtaamat henkils-

riskit liittyvidt suurimmilta osin juuri edelld mainittuihin ympéaristo- ja vastuullisuusriskeihin.
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My0s tiedonkulku yrityksen ylemmiltd tasoilta aina hakkuukoneen kuljettajalle saakka ha-

vaittiin mahdollisena riskina.

Tutkielman kolmas ja viimeinen alatutkimuskysymykseksi muodostui Millaisia toimenpi-
teitd Ukrainan sota on aiheuttanut metsdteollisuusyrityksen hankintaketjun riskienhallin-
taan? Haastattelun perusteella yritys on hyddyntanyt hankintaketjun riskienhallinnassa suo-
jaamista, pienentdmistéd sekd siirtdmistid. Suojaamisen ja pienentdmisen avulla yritys on on-
nistunut laskemaan riskid saatavuusongelmien todennikoisyydelle. Riskien pienentdmiseksi
voidaan lukea myds ympéristd-, henkil6-, ja vastuullisuusriskien torjumiseen kéytetyt me-
netelmét. Niitd menetelmid olivat sertifikaattien noudattamisen toimeenpaneminen ja val-
vominen, henkiloston koulutus seki tiedonsaannin varmistaminen. On kuitenkin havaittava,
ettd osa toimenpiteistd liittyy yleiseen muutokseen liiketoimintaympéristdssa ja vain valilli-

sesti Ukrainan sotaan.

Alatutkimuskysymysten avulla kyetdén vastaamaan tutkimuksen péaatutkimuskysymykseen,
joka oli: Millainen vaikutus Ukrainan sodalla on ollut metsdteollisuusyrityksen hankintaket-
Jjuun? Tehdyn tutkimuksen perusteella voidaan havaita Ukrainan sodan aiheuttaneen merkit-
tdvid muutoksia kohdeyrityksen hankintaketjussa. Tutkimusaineiston ja alatutkimuskysy-
mysten avulla havaittiin, ettd Ukrainan sota on omalta osaltaan vaikuttanut yrityksen han-
kintaketjuun kohdistuvan, mahdollisesti jopa kriittisen riskin syntymiseen. Haastattelussa
saatujen tietojen perusteella voidaan myds havaita, ettd kohdeyritys on kohdistanut enem-
mén panostuksia hankintaketjuun liittyvain riskienhallintaan. Merkittdvin vaikutus yrityk-
sen hankintaketjuun on hankinta-alueen laajennus, joka on kasvattanut hankintahenkildston

madradd ja toiminta-aluetta.

6.2  Tutkimuksen luotettavuus ja jatkotutkimusaiheet

Tutkielmasta on havaittava, ettd se toteutettiin tapaustutkimuksena ja kohdistui ainoastaan
yhteen metsdteollisuusyritykseen. Puusa et al. (2020) toteavat yksittdisen tapaustutkimuksen
perusteella ei ole mahdollisuutta tehdé yleistyksid. Néin ollen tutkimuksen tuloksia ei voida

yleistdd koskemaan koko metséteollisuusalaa.

Jatkotutkimusaiheita ajatellen tutkimusta voitaisiiin laajentaa kattamaan useampia Suo-

messa toimivia metsdteollisuusyrityksid. Lisdksi Ukrainan sodan vaikutuksia
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hankintaketjuun ja riskienhallintaan tulisi tutkia myds muiden toimialojen nékdkulmasta.
Esimerkiksi saman aiheen tutkiminen metalliteollisuuden nékdkulmasta olisi mielenkiin-

toista.
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Haastattelurunko:

NonAEWw

10.

Mika on tyotehtdvasi yrityksessi?
Miten Ukrainan sota on vaikuttanut yrityksenne hankintaketjuun?
5.1 Kuinka paljon raakapuuta/sivutuotepuuta tai muuta materiaalia yrityk-
senne hankki Venijéltd ennen Ukrainan sodan alkamista?
5.2 Millaisia haasteita Vendjén tuonnin korvaaminen on aiheuttanut yrityk-
senne hankintaketjussa?
Millainen on yrityksenne hankintaprosessi?
Onko hankintaprosessiin tehty muutoksia ukrainan sodan seurauksena?
Millaisia riskejd yrityksenne hankintaketju siséltda?
Millaisia keinoja yrityksenne kédyttdd hankintaketjun riskienhallintaan?
Miten Ukrainan sota on vaikuttanut yrityksen hankintaketjujen sisiltdmiin riskei-
hin?
7.1 Millaisia riskejé sota on aiheuttanut yritykselle?

7.2 Onko sota aiheuttanut riskejd, joita ei ole aiemmin tunnistettu?

Miten sota on vaikuttanut keinoihin, joita yrityksenne kayttd4 hankintaketjun ris-
kienhallinnassa?

Onko Venijin tuonnin korvaaminen tuonut positiivisia vaikutuksia hankintaketjuun
tai yrityksen toimintaan?

Oletteko tunnistaneet uusia, Ukrainan sodan kaltaisia merkittavié riskeja, jotka voi-
sivat vaikuttaa yrityksenne hankintaketjuun?
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