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Tämän tutkimuksen tavoitteena oli arvioida kohdeyrityksen nykytilanne käyttöpääoman hal-

linnan ja optimoinnin näkökulmasta. Erityisenä tarkastelun kohteena oli missä määrin käyt-

töpääomaan sitoutuneita varoja voitaisiin vapauttaa kassavirran vahvistamiseksi sekä oman 

pääoman käytön tehostamiseksi. 

Käyttöpääomaan liittyviä tekijöitä tarkasteltiin monimenetelmäistä lähestymistapaa käyt-

täen, mahdollisimman laajan kokonaiskuvan saamiseksi. Kvantitatiivinen aineisto kerättiin 

yrityksen taloushallinnon järjestelmistä ja tilinpäätöksistä, ja sitä analysoitiin keskeisten 

käyttöpääomaerien sekä niihin liittyvien tunnuslukujen avulla. Laadullista aineistoa hankit-

tiin henkilöstölle suunnatun kyselyn sekä osastojohtajille toteutettujen puolistrukturoitujen 

haastattelujen kautta. Analyysia täydennettiin tutkijan aiemmalla selvitystyöllä laskutuspro-

sessin viiveisiin liittyen, sekä työtehtävien kautta kertyneillä havainnoilla yrityksen talous-

prosesseista. Empiirisiä tuloksia verrattiin teoreettisessa viitekehyksessä esitettyihin tavoi-

tetasoihin sekä toimialan vertailuyritysten tunnuslukuihin. 

Tulosten perusteella yrityksellä on realistisia mahdollisuuksia vapauttaa käyttöpääomaa pro-

sesseja tehostamalla. Vapautuvan pääoman määrän voidaan katsoa olevan riittävä peruste 

erillisen kehitysprojektin käynnistämiselle, erityisesti toimistohenkilöstön toimintatapojen 

ja osaamisen kehittämiseksi. Kyselyaineisto osoitti myös henkilöstön valmiutta ja motivaa-

tiota kehittää rahoitukseen ja kassanhallintaan liittyviä käytäntöjä, jotka ovat aiemmin saa-

neet suhteellisen vähän huomiota. 

Tutkimus osoitti, että yrityksen käyttöpääoman hallinta on kokonaisuutena arvioiden va-

kaalla tasolla likviditeetin turvaamisen näkökulmasta. Samalla tunnistettiin useita prosessei-

hin ja toimintamalleihin liittyviä kehityskohteita, joiden korjaaminen on mahdollista suh-

teellisen vähäisin toimenpitein ja joista on odotettavissa nopeasti realisoituvia hyötyjä. 

  



ABSTRACT 

Lappeenranta–Lahti University of Technology LUT 

LUT School of Engineering Science 

Industrial Engineering and Management 

 

Kai Lager 

 

Working Capital Optimization in a Service Company from a Liquidity Perspective 

Master’s thesis 

2026 

79 pages, 14 figures, 8 tables and 2 appendices 

Examine: Associate Professor Petri Niemi 

Keywords: working capital, net working capital, cash conversion cycle, accounts receivable, 

days sales outstanding, accounts payable, days payable outstanding, payment terms 

The objective of this study was to assess the current state of the case company from the 

perspective of working capital management and optimization. Attention was paid to the ex-

tent to which funds tied up in working capital could be released in order to strengthen cash 

flow and enhance the efficiency of equity utilization. 

Factors related to working capital were examined using a multi-method approach to provide 

a comprehensive overall view. Quantitative data was collected from the company’s financial 

management systems and financial statements and analyzed using key working capital com-

ponents and related financial ratios. Qualitative data were obtained through a personnel sur-

vey and semi-structured interviews conducted with department managers. The analysis was 

further complemented by the researcher’s previous study on invoicing process delays as well 

as observations accumulated through professional responsibilities within the company’s fi-

nancial processes. Empirical findings were compared with target levels presented in the the-

oretical framework and with financial ratios of benchmark companies within the same in-

dustry. 

The results indicate that the company has realistic opportunities to release working capital 

through process improvements. The amount of capital that could potentially be freed pro-

vides sufficient justification for initiating a dedicated development project, particularly 

aimed at improving the practices and competencies of office personnel. The survey data also 

demonstrated employees’ readiness and motivation to further develop financial and cash 

management practices that have previously received relatively limited attention. 

Overall, the study shows that the company’s working capital management is at a stable level 

in terms of safeguarding liquidity. At the same time, several process- and practice-related 

areas for improvement were identified. These can be addressed with relatively limited 

measures and are expected to yield benefits that materialize in the short term.  
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1  Johdanto 

Käyttöpääoma vaikuttaa yrityksen rahoituksen riittävyyteen ja siksi yrityksessä on hyvä jo-

kaisen myyntityötä tai hankintoja tekevän henkilön tietää mitä on käyttöpääoma, mistä se 

muodostuu ja miten siihen voidaan vaikuttaa. Tämän diplomityön tavoitteena on selvittää 

kohdeyrityksen käyttöpääoman tilaa, syklisyyttä ja kuinka sitä hallinnoidaan henkilötasolla. 

1.1  Tutkimuksen tausta 

Tämän diplomityön aihe rakentui aiemmin toteutetun valmistelevan projektityön pohjalta, 

jossa tarkasteltiin laskutusviiveen vaikutusta yrityksen käyttöpääomaan ja maksuvalmiu-

teen. Aiheeseen liittyvää kirjallisuutta analysoitaessa kävi ilmi, että laskutusviiveen merkitys 

käyttöpääoman kokonaismuodostuksessa on varsin rajallinen. Sen sijaan keskeisemmässä 

roolissa ovat myyntisaamisten ja ostovelkojen maksuehdot sekä muut tekijät, jotka vaikut-

tavat näihin rahavirtoihin sitoutuneen pääoman kiertonopeuteen. 

Projektityön tulokset osoittivat, että laskutusviiveen lyhentäminen suhteellisen yksinkertai-

silla ja nopeasti toteutettavilla toimenpiteillä voi parantaa yrityksen omapääomapohjaista 

maksuvalmiutta merkittävästi, jopa useilla kymmenillä tuhansilla euroilla. Samalla havait-

tiin, että vielä suurempi potentiaali yrityksen likviditeetin kehittämiseen liittyy käyttöpää-

oman osa-alueiden, erityisesti myyntisaamisten ja ostovelkojen, kokonaisvaltaiseen opti-

mointiin. Yrityksessä käyttöpääoman eri osatekijöitä ei kuitenkaan ole aiemmin tarkasteltu 

systemaattisesti, vaan analyysi on rajautunut pääasiassa laskutusviiveeseen. Tämä havainto 

loi perustan käsillä olevalle tutkimukselle. 

Vaikka yrityksen maksuvalmius olisi kokonaisuutena arvioiden hyvällä tasolla, on keskeistä 

ymmärtää, mistä käyttöpääoma muodostuu ja miten sen eri komponentit vaikuttavat kassa-

virtaan. Lisäksi on olennaista arvioida, millaisia taloudellisia hyötyjä käyttöpääoman opti-

moinnilla voidaan saavuttaa, sekä miten toimenpiteet heijastuvat yrityksen tunnuslukuihin 

ja maksuvalmiuden kehittymiseen. 
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1.2  Tutkimuksen tavoitteet ja rajaukset sekä tutkimuskysymykset 

Käyttöpääoman optimoimiseksi on tunnettava ne tekijät, jotka vaikuttavat käyttöpääoman 

osa-alueisiin ja selvitettävä mikä on yrityksen tila näiden osatekijöiden kohdalla. Koska 

käyttöpääomaan liittyviä talous- tai myyntiprosesseja ei ole aikaisemmin tutkittu, odotetaan 

tämän työn tuovan paitsi tietoa sitoutuvan käyttöpääoman tilasta, niin myös näkemyksiä sii-

hen, millä toimenpiteillä voidaan käyttöpääomaa optimoida. Tämän työn toivotaan myös jo 

tutkimuksen aikana tuovan henkilökunnalle paremmin tietoisuuteen, miksi käyttöpääoma 

hallinta on tärkeä taloudenhallinnan osatekijä yritystoiminnassa. Tutkimuksessa pyritään 

löytämään vastaukset seuraaviin kysymyksiin 

1. Minkä on yrityksen nykytila käyttöpääoman osatekijöiden suhteen? 

2. Millä nopeilla kehitystoimilla voidaan optimointia toteuttaa parhaat hyödyt saavuttaen? 

 3. Minkälainen syklisyys on yrityksen kassavirrassa ja minkälainen kassavaranto yrityksellä 

tulisi eri ajankohtina olla, jotta operatiivista toimintaa voidaan pyörittää omapääoma pohjai-

sesti. 

Käyttöpääomia tutkitaan liiketoiminta-alueittain, perehtyen maksuehtoihin, asiakkaiden 

maksukäyttäytymiseen, kassavirran sykliin. Erityisesti myyntisaatavien kotiutumista pyri-

tään selvittämään useammalta eri näkökulmalta. 

Käyttöpääomassa keskitytään myyntisaamisiin ja ostovelkoihin. Varastojen merkitys käyt-

töpääomalle käydään pääkohdittain teoriassa läpi, mutta varsinaisessa tutkimustyössä varas-

toja/ vaihto-omaisuutta ei huomioida, koska varastojen merkitys tutkittavassa palvelualan 

yrityksessä on erittäin vähäinen. Tutkimuksessa ei myöskään perehdytä käyttöomaisuuden 

käytön tehokkuuteen (mm käyttöasteet) tai hankinta- ja myyntihintojen vaikutukseen käyt-

töpääomaan.  

1.3  Tutkimuksen rakenne ja toteutus 

Tämä tutkielma rakentuu seitsemästä pääluvusta, joista teoria- ja empiriaosuudet muodosta-

vat selkeän ja toisiaan täydentävän kokonaisuuden. Työn rakenteen tavoitteena on edetä joh-

donmukaisesti teoreettisesta viitekehyksestä empiiriseen analyysiin ja edelleen johtopäätök-

siin sekä tutkimuksen kokonaisarviointiin. 
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Ensimmäisessä luvussa esitellään tutkimuksen tausta, tavoitteet, rajaukset sekä rakenne. Joh-

danto asemoi tutkimuksen tuotantotalouden viitekehykseen ja perustelee aiheen merkityksen 

kohdeyrityksen näkökulmasta. 

Luvut kaksi ja kolme muodostavat tutkielman teoreettisen perustan. Näissä luvuissa tarkas-

tellaan käyttöpääoman keskeisiä käsitteitä, sen osatekijöitä sekä niihin liittyviä tunnuslukuja 

ja mittareita. Teoriaosuuden tarkoituksena on jäsentää käyttöpääoman hallinnan ja optimoin-

nin keskeiset elementit, sekä luoda analyyttinen viitekehys empiiristä tarkastelua varten. 

Teoreettinen tarkastelu perustuu alan tieteelliseen kirjallisuuteen, sekä keskeisiin asiantun-

tija- ja organisaatiolähteisiin. 

Luvussa neljä kuvataan empiirisen tutkimuksen toteutus, aineistonkeruumenetelmät sekä 

tutkimusasetelma. Tutkimus on toteutettu tapaustutkimuksena, jossa kohdeyritystä on ana-

lysoitu sekä kvalitatiivisin että kvantitatiivisin menetelmin. Luvussa määritellään, mitä tut-

kittiin ja millä menetelmillä analyysit suoritettiin. 

Luvussa viisi esitetään ja analysoidaan empiirisen tutkimuksen keskeiset tulokset suhteessa 

asetettuihin tutkimuskysymyksiin ja teoreettiseen viitekehykseen. 

Kuudes luku kokoaa yhteen tutkimuksen johtopäätökset. Tässä luvussa tarkastellaan keskei-

simpiä havaintoja ja arvioidaan niiden merkitystä kohdeyritykselle käyttöpääoman hallinnan 

ja kehittämisen näkökulmasta. 

Seitsemäs ja viimeinen luku sisältää tutkimuksen yhteenvedon sekä kokonaisarvioinnin. Lu-

vussa pohditaan tutkimusprosessia, työn rajoitteita sekä saavutettuja hyötyjä niin kohdeyri-

tyksen kuin laajemman tuotantotalouden kontekstin kannalta. 
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2  Käyttöpääoman hallinta ja johtaminen 

Tässä luvussa perehdytään käyttöpääomaan ja sen osatekijöihin liittyvään teoriaan, jota on 

koottu kirjallisuudesta sekä internet-julkaisuista.  

2.1  Käyttöpääoman käsite 

Käyttöpääoma on rahaa, joka on sitoutunut yrityksen päivittäiseen toimintaan. Käyttöpää-

oma koostuu myyntisaamisista, ostoveloista ja vaihto-omaisuudesta sekä mahdollisista mak-

setuista tai saaduista ennakoista (Alhola & Lauslahti, 2005, s. 133). 

Liiketoiminnan volyymin kasvaessa myös käyttöpääoman määrä yrityksessä kasvaa. Mitä 

tehokkaammin yritys kykenee hallitsemaan toimintaan sitoutuvan käyttöpääoman, sitä 

enemmän yrityksellä on liikkumavaraa toiminnan suhteen. Käyttöpääoman vapauttaminen 

parantaa yrityksen rahoitusasemaa, sillä pienempi sitoutuneen pääoman määrä alentaa pää-

omakustannuksia ja tehostaa pääoman käyttöä. Teoreettisesti tarkasteltuna optimaalinen ti-

lanne olisi sellainen, jossa käyttöpääoma on negatiivinen: tällöin liiketoiminnan tulorahoitus 

riittäisi kattamaan ennen tulojen realisoitumista syntyvät menot, kuten hankinnat ja palkka-

kustannukset. Normaalissa yritystoiminnassa kulut syntyvät ennen tuloja, joten mitä voi-

makkaammin yritys kasvaa, niin sitä enemmän kasvaa myös käyttöpääoman tarve, joka ajaa 

usein pk-yritykset maksuvaikeuksiin. (Koski 2017, s. 74). 

Käyttöpääoma kertoo liiketoiminnan käynnissä pitämiseen sitoutuvan pääoman määrän, 

joka rahoitetaan joko omalla tai korollisella vieraalla pääomalla. Yritysten on hyvä yrittää 

pitää käyttöpääoma mahdollisimman pienenä, sillä se pienentää pääomakustannuksia, nostaa 

pääoman tuottoastetta sekä parantaa vakavaraisuutta ja likviditeettiä. Huomioitavaa kuiten-

kin on, että liian alhainen käyttöpääoma taso saattaa muodostaa riskejä yrityksen palveluky-

vyn ylläpitämisessä, sekä aiheuttaa ylimääräisiä kustannuksia erilaisiin hätätoimituksiin liit-

tyen (Salmi 2020, s. 214–215). 

Eklund ja Kekkonen (2011, s. 126) toteavat myös, että tavoitteena tulee olla mahdollisim-

man pieni käyttöpääoma huomioiden, että myyntisaamiset ja varastot sitovat rahaa, kun taas 

ostovelat vapauttavat sitä. 
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Karikorpi (2010, s. 139) on samoilla linjoilla mahdollisimman pienestä käyttöpääomasta, jos 

vain tämä johtuu siitä, että: 

- asiakkailta saadaan runsaasti ennakkomaksuja ilman, että myyntihintaa tarvitsee 

alentaa 

- alihankkijoilta saadaan pitkät maksuajat ilman, että hinta nousee 

- vaihto-omaisuuden kierto on nopeaa ilman, että liiketoiminta häiriintyy 

- myyntisaamisten kierto on nopeaa ilman, että kaupanteko kärsii. 

 

Käyttöpääoman hallinta on olennainen osa yrityksen talouden johtamista, sillä se vaikuttaa 

suoraan kassavirtaan sekä sen kautta maksuvalmiuteen, vakavaraisuuteen ja kannattavuu-

teen. Hyvin hoidettuna se voi muodostua strategiseksi kilpailutekijäksi, kun taas puutteelli-

nen hallinta kertoo usein operatiivisen johtamisen ongelmista. Tehostaminen edellyttää mit-

tareihin perustuvia tavoitteita ja konkreettisia toimenpiteitä, jotka liittyvät ensisijaisesti yri-

tyksen reaaliprosessiin. Näin ollen käyttöpääoman hallinta tulisi nähdä ennen kaikkea liike-

toiminnan johtamisen, ei vain taloushallinnon, tehtävänä (Salmi 2020, s. 222–223). 

Yleisesti ottaen yritysten johtajat kiinnittävät enemmän huomioita investointeihin kuin käyt-

töpääoman tarpeeseen, vaikka tilanteen tulisi olla päinvastainen (Koski 2023, s. 73) 

Yrityksen toiminnan kasvattamista suunniteltaessa on huomioitava, että samalla kasvavat 

myyntisaamiset ja yleensä myös varasto, joka tarkoittaa käyttöpääoman kasvua, joka on ra-

hoitettava joko omalla tai vieraalla pääomalla (Marttinen & Marttinen 2009, s. 127). 

Eklund ja Kekkonen (2011, s. 127) muistuttavat, että myyntimäärien kasvu kasvattaa sa-

massa prosentuaalisessa suhteessa myös käyttöpääomaa, johon yrityksen tulee ennakolta va-

rautua. 

Koski (2023, s. 73) näkee että yrityksellä tulisi olla reservissä varoja noin 3–4 kuukauden 

tarpeisiin, joka tietysti nostaa käyttöpääoman tarpeen määrää. 

Salmi (2020, s. 214) esittää käyttöpääomalle seuraavan laskentakaavan: 

+ vaihto-omaisuus 

+ myyntisaamiset 

+ osatuloutuksen saamiset 

- ostovelat 
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- saadut ennakkomaksut 

- muut velat (esim. Alv-velka) 

= Käyttöpääoma 

Yritystutkimus ry (2011, s. 68) lisää edelliseen kaavaan vielä sisäiset myyntisaamiset ja si-

säiset ostovelat. 

Salmi (2020, s. 215–216) listaa seuraavat menetelmät, joilla yritys voi optimoida käyttö-

pääomaansa ja maksuvalmiuttaan: 

- jouduttamalla kassatuloja muuttamalla laskutuskäytäntöjä 

- lyhentämällä maksuaikoja 

- myymällä saatavia rahoitusyhtiölle 

- hidastamalla kassamenoja pidentämällä maksuaikoja joko sopimuksen perusteella 

tai yksipuolisesti 

- lykkäämällä kassamenoja tai luopumalla niistä kokonaan, esimerkiksi investointien 

rahoittaminen leasingilla tai sen lykkääminen (hamaan tulevaisuuteen) 

- saneeraamalla toimintaansa 

 

Edellisten lisäksi Koski (2023, s. 74) huomioi myös erilaiset varastot, jotka tulisi pyrkiä pi-

tämään mahdollisimman pieninä, kun halutaan optimoida käyttöpääoman määrää. 

2.2  Käyttöpääoman johtaminen 

Pankki- ja rajoitusalalla toimivan JPMorgan Chase & Co. (2026) verkkoartikkelissa tode-

taan, että käyttöpääoman optimointiin liittyvillä ennakoivilla käyttöpääomastrategioilla on 

havaittu olevan suora yhteys yrityksen osakekohteiseen tulokseen. Tehokkaimmat käteis-

konversiosykleillä varustetut yritykset tekivät vuosina 2008–2011 1,5 kertaisen osakekoh-

taisen tuloksen kilpailijoihinsa verrattuna. 

McKinsey & Company (2026) toteaa artikkelissaan, että käyttöpääomaan liittyviä myynti-

saatavia ja ostovelkoja voi lyhyessäkin ajassa optimoida jopa kolmellakymmenellä prosen-

tilla. Tärkeimmät osa-alueet tällaiseen optimointiin ovat prosessien kartoittaminen, uusien 

teknologioiden, kuten tekoälyn käyttöönotto sekä suorituskyvyn hallintaominaisuuksien 

käyttöönotto. 
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Priority Technology Holdings, Inc (2026) toteaa artikkelissa, että käyttöpääomaan liittyvien 

myyntisaamisten, ostovelkojen ja kassavirran optimointi on välttämätöntä kestävän kasvun 

edistämiseksi. Optimoinnilla tässä tarkoitetaan näiden taloudellisten prosessien analysointia 

tehottomuuksien löytämiseksi ja korjaamiseksi. Rahoitustoiminnan strateginen parantami-

nen auttaa pitämään yllä tervettä kassavirtaa ja samalla se vapauttaa pääomia esimerkiksi 

kasvumahdollisuuksien hyödyntämiseen. 

Deloitte (2026) esittää, että yritysjohdon tulisi keskittyä käyttöpääomaan yhtä paljon kuin 

yrityksen liikevaihtoon ja myyntitoimintoihin. Kyse ei ole kertaluonteisesta likviditeetin pa-

rannusoperaatiosta, vaan kyse on jatkuvasta toiminnasta, jolla maksimoidaan pääoman saa-

tavuus ja suojataan maksuvalmius. 

Niskanen ja Niskanen (2013, s. 361) puhuvat hallitusta kasvusta, joka tarkoittaa sellaista 

kasvua jossa, yrityksen ja käyttöpääoman kasvu voidaan hoitaa pelkän kassan avulla ilman 

uuden pääoman hankintaa. Tälle voidaan laskea yrityksen kasvuprosentti. 

Alla hallitun kasvuprosentin laskentakaava (Niskanen et al. 2013, s. 361)  

 

Hallittu kasvu = oman pääoman tuottovaatimus x (1-osingonjakosuhde) 

 

K. Blair ja W. du Preez (2020) tuovat Deloitten WSJ Custom Content -julkaisussa esiin, että 

käyttöpääoman optimoinnin lähtökohtana on yrityksen nykyisen suorituskyvyn määrittämi-

nen ja sen vertaaminen toimialan muihin yrityksiin. Heidän mukaansa tämä vertailupohjan 

luominen on keskeinen edellytys kehityskohteiden tunnistamiselle ja kassanhallinnan paran-

tamiselle. 

Tämän diplomityön tavoitteena on vastata juuri tähän esille nostettuun tarpeeseen analysoi-

malla kohdeyrityksen käyttöpääomaan vaikuttavia tekijöitä ja arvioimalla sen asemaa suh-

teessa alan vertailuarvoihin. 
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2.3  Kassanhallinta 

Kassanhallinta kytkeytyy kiinteästi käyttöpääoman hallintaan, koska kassavirta syntyy 

myyntisaamisten, ostovelkojen ja varastojen kierron kautta. Tehokas kassanhallinta lyhentää 

kassakonversiosykliä ja vapauttaa rahaa liiketoiminnan tarpeisiin (PwC, 2025) 

Kassanhallinta tarkoittaa yrityksen päivittäistä likviditeetin ja kassavirran hallintaa siten, että 

lyhytaikaiset velvoitteet voidaan hoitaa kustannustehokkaasti ja riskit halliten. Siihen sisäl-

tyvät mm. rahavirtojen keräys, maksuliikenne, pankkisuhteet, lyhytaikaiset sijoitukset ja ly-

hyen rahoituksen käyttö (AFP, 2025)  

2.3.1  Kassanhallinnan periaatteet 

Leppiniemi (2009, s. 174) listaa käteiskassan suunniteltuun vaikuttavia tekijöitä seuraavasti: 

- kassaan- ja kassastamaksut suunnittelukaudella 

- kassaan- ja kassastamaksujen ajallinen jakauma suunnittelukaudella 

- rahoitusjärjestelyn saatavuus ja niiden vaatima sopeutumisaika 

- rahoitusjärjestelyn kustannukset (esimerkiksi lyhytaikaisen sijoituksen reali-

sointikustannus ja lainannostokustannus) 

- rahan hallussapidon vaihtoehtoiskustannus (esimerkiksi sijoituksen mene-

tetty tuotto) 

 

Erityisesti huonojen suhdanteiden aikana on yrityksellä hyvä olla riittävästi käteistä rahaa, 

koska sen avulla voidaan hyödyntää markkinoilla avautuvia mahdollisuuksia (Passila 2009, 

s. 186) 

Marttinen ja Marttinen (2009, s. 128) laskevat myös sijoitustoiminnan osaksi kassanhallin-

taa, sillä ylimääräiset likvidivarat tulisi aina pyrkiä sijoittamaan mahdollisimman nopeasti 

ja hyvä tuottoisesti. 

Kassavarojen puute on yksi yleinen syy pienten yritysten konkursseihin, sillä yrittäjät eivät 

ymmärrä kassavirran kontrolloinnin tärkeyttä. Erityisesti poikkeuksellisissa tilanteissa, 



18 

 

kuten suurien investointien ja nopean kasvun kohdalla, tulee kassavirran seurantaa ja ennus-

tamista tehostaa (Passila 2009, s.185) 

Kassavirtajohtaminen tarkoittaa yrityksen kassavirran pitämistä riittävän likvidinä. Paradok-

sina kassavirtajohtamisessa on, että se on yritykselle elintärkeää, mutta vähiten tuottavaa. 

Kassavirtajohtaminen sisältää ennusteiden tekemistä, maksujen suorittamista, saatavien pe-

rintää, kasvun rahoituksen suunnittelua, investointeja ja päivittäistä rahavirtojen hallintaa 

(Passila 2009, s. 185) 

Kassavirtaennuste on pienyrityksen omistajalle keskeinen taloudenhallinnan työkalu. Sen 

avulla voidaan ennakoida tilanteita, joissa yrityksen maksuvalmius on vaarassa ja ulkopuo-

lisen rahoituksen tarve saattaa tulla ajankohtaiseksi. Akuutissa tilanteessa rahoituksen hank-

kiminen on usein haastavaa, ja tällöin rahoittajille voi syntyä vaikutelma, ettei yrityksen ta-

louden ohjaus ole johdon hallinnassa. Tästä syystä kassavirtaennuste tulisi laatia osana 

muuta budjetointia (Passila 2009, s. 167) 

Vilkkumaa (2010, s. 270) suosittelee kassasuunnitelmia tehtäväksi sekä pidemmälle, että 

lyhemmälle aikavälille, aina päivistä vuodentasolle. Lisäksi hän listaa hyvän kassasuunnit-

telun hyödyt seuraavasti: 

Hyvän kassasuunnittelun seurauksena yritys voi: 

1. Hyödyntää mahdolliset hyvät ostojen/ ostovelkojen maksuehdot 

2. Saada aikaisempaa parempia maksuehtoja hyvänä maksajana 

3. Välttää ylimääräisiä ja turhia viivästysmaksuja 

4. Hyödyntää ylimääräisten eurojen sijoittamisen tuottavasti tavalla tai toisella 

 

Leppiniemi (2009, s. 165) listaa keskeiset kassanhallinnan periaatteet seuraavasti: 

- Yrityksen toiminnan ja sitä koskevan raportoinnin kurinalaisuus ja säännöl-

lisyys 

- jokahetkinen tietäminen 

- ennusteiden jatkuva tarkentaminen 

- neuvottelualttius 
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- jouston ylläpitäminen 

- reagointiherkkyys 

 

Leppiniemi (2009, s. 165) näkee kassanhallinnan yleispyrkimyksenä, että yrityksen ylimää-

räinen pääoma, sekä kassassa että varastoissa, tulisi saada tuottavammin sijoitettua. 

Jotta myynneistä saadaan eurot mahdollisimman nopeasti kassaan, on hyvä käydä läpi koko 

yrityksen kassaanmaksuketju, ja tutkia onko tuossa prosessissa hukkaa ja viivettä. Tämän 

myynnin kassanmaksuketjun Leppiniemi (2009, s. 167) kuvaa seuraavasti: 

 

Tilaus saadaan => Tavarat toimitetaan => Laskutetaan => Lasku erääntyy => Peritään => 

Asiakas maksaa => Maksu pankkiin => Saadaan tieto maksusta 

 

Kassavirran osuutta yrityksen toiminnan kiertokulussa kuvaa alla oleva Mäkisen (2012, s. 

28) kaavio  

 

Kuva 1. Yrityksen toiminnan kiertokulku (Mäkinen 2012, s. 28) 

 

Kassavirta-ajattelu ei ole vielä saavuttanut sen tärkeyden mukaista mittakaavaa, vaan ylei-

nen tapa on, että kassavirtalaskelmia tehdään vain yrityksen tilinpäätöksen tuloslaskelmasta, 

jolloin laskema jää tuloslaskelmalle alisteiseksi, kun sen pitäisi olla itsenäistä talouden hal-

lintaa. Silloin, kun voidaan varmistua siitä, että rahat riittävät on muu talouden seuranta 
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vähäpätöisempää ja näin päähuomio voidaan kohdistaa talouden suunnitteluun, eli kassa-

suunnitteluun. Tärkeintä ei ole voitto vaan reilu kassavirta toteaa Mäkelä (2024, s. 22). 

Miller (2023, s. 12) vertaa kassavirtaa lentokoneen polttoainetankkeihin. Ilman polttoainetta 

kone putoaa, vaikka se olisi kuinka hyvin suunniteltu. Pelkän lentomatka-ajan lisäksi on 

polttoainetta hyvä olla myös reservissä, mikäli lentomatkaan tulee viivästyksiä. 

2.3.2  Maksuehdot 

Suomen Yrittäjien toteuttamassa maksuehtojen tutkimuksessa maksuehdoista todetaan, että 

lain mukaan yritysten välisessä kaupassa maksuehto saa olla maksimissaan 30 päivää, ellei 

erikseen ole sovittu pidemmästä maksuehdosta. Tutkimuksen mukaan tilanne on kuitenkin 

se, että enemmän kuin puolet tutkituista yrityksistä joutuu odottelemaan saataviaan yli 30 

päivää, vaikka siitä ei ole erikseen sovittu. Tutkimuksen mukaan maksuajan mennessä yli 

30 päivän aiheutuu siitä haittaa yli 60 prosentille yrityksistä ja kun maksuaika pitenee yli 60 

päivän, taloudellista haittaa syntyy jopa 82 prosentille yrityksistä. Tutkimuksessa arvioi-

daan, että neljännes yritysten konkursseista johtuu siitä, että yritys ei saa rahojaan ajallaan. 

Yrittäjägallupin toteutti Verian, Suomen Yrittäjien toimeksiannosta. Gallupiin vastasi 1 128 

pk-yritysten edustajaa 12.–19. maaliskuuta. (Suomen Yrittäjät ry 2025) 

Suomen Yrittäjien (2025) tutkimuksessa korostuu, että erityisesti suuret yksityiset yritykset 

ovat pidentäneet maksuaikojaan kahden viimeisen vuoden aikana 
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Kuva 2. Suomen Yrittäjien tutkimus maksuviiveistä (2025) 

 

Atradiuksen (2025) tekemän tutkimuksen mukaan suomalaisten yritysten välisistä laskuista 

maksetaan myöhässä 43 % ja 4 % laskuista päätyy luottotappioiksi. 

 

Kuva 3. Maksukäytännöt Suomessa (Atradius, 2025)  



22 

 

Informa D&B:n (2025) maksutapa tutkimuksessa tutkittujen Etelä-Eurooppalaisten yritys-

ten maksuviive on keskimäärin hieman yli 12 päivää.   

 

Kuva 4. Eurooppalaisten maiden maksuviiveitä (Informa D&B, 2025) 

 

Intrumin (2025) maksukäyttäytymiseen liittyvässä tutkimuksessa ilmenee, että Euroopassa 

keskimäärin 11,4 % yritysten asiakkaista maksaa laskunsa myöhässä. 

 

Kuva 5. Maksuviiveet Euroopassa (Intrum, 2025) 
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Intrumin (2025) tutkimuksen mukaan keskimääräinen maksuviive yritysasiakkaiden koh-

dalla Euroopassa on 17 päivää. 

 

 

Kuva 6. Maksuviiveet Euroopassa päivissä (Intrum 2025) 

 

2.3.3  Kassavirtalaskelma 

Passila (2009, s. 191) jakaa kassavirtasuunnitelman laatimisen viiteen vaiheeseen: 

1. on määriteltävä se minimi rahasumma, jolla yrityksen toiminta on turvattua 

2. myyntitulojen ennustaminen 

3. kassatulojen ennustaminen 

4. kassamenojen ennustaminen 

5. kuukauden kassasaldon ennustaminen  

 

Passila (2009, s. 194) toteaa, että yrityksellä tulisi olla kassassa riittävä puskuri, joka on 25–

50 % yrityksen kokonaiskustannuksista. Puskurilla voidaan lieventää laskelmissa mahdolli-

sesti väärin tehtyjä ennusteita. 



24 

 

Passila (2009, s. 195) kiteyttää kassavirtajohtamisen kolmeksi tärkeimmäksi seikaksi: 

1. pidä tilisaatavien kierto mahdollisimman lyhyenä 

2. pidä tilivelkojen kiertoaika mahdollisimman pitkänä 

3. kierrätä varastoja optimaalisesti 

 

Kosken (2023, s. 94) mukaan kassavirtalaskelma on tärkeä instrumentti yrityksen kasvun 

ohjaamisessa, sillä sen avulla voidaan laskea kuinka nopeasti yritys voi kasvaa vaaranta-

matta yrityksen maksuvalmiutta. Laskelman avulla voidaan ajoittaa maksut sisään tulevien 

tulojen mukaisesti. 

Koski (2023, s. 95–95) korostaa kassavirtalaskelman merkitystä, jopa niin, että hänen mie-

lestään laskelman tulisi toimia ”myynnin moottorina”, eli ohjata sekä myyntiä että tuotantoa 

tavoitteita asettaen. Kun tiedetään tulevat kassastamaksut, tulee kassaan saada ennakkoon 

tarvittava määrä euroja, joka puolestaan voidaan muuttaa myynnille kappalemääräisiksi 

myyntitavoitteiksi. 

Passila (2009, s. 188–189) korostaa sitä, että kassavaroja ja voittoa ei pidä sekoittaa toisiinsa, 

sillä voitto on kaikkien tulojen ja menojen erotus, kun taas kassavarat ovat tarkasteluhetkellä, 

eli reaaliajassa, käytössä olevat yrityksen rahat sekä kassassa, että pankkitileillä. Kassavirta 

on näin ollen yrityksen maksukyvykkyyden mittari, eikä sillä ole suoraa yhteyttä yrityksen 

voittoon. Yritys ei pysty maksamaan voitolla pakollisia maksujaan, vaan siihen tarvitaan 

kassassa olevia varoja. Passila (2009, s. 189) korostaakin, että positiivinen kassavirta ja kä-

teinen raha ovat tärkeämpiä käsitteitä kuin voitto. Yritys voi toimia tappiollisenakin jonkin 

aikaa, mutta ilman kassavirtaa toiminta pysähtyy nopeasti. 

2.3.4  Lyhyen aikavälin rahoitus 

Niskanen et al. (2013, s. 375) jakavat lyhyen aikavälin rahoituksen, eli alle vuoden ajanjak-

solla vaikuttavat rahoituspäätökset, kuuteen keskeiseen osa-alueeseen, jotka on kuvattu alla. 
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Kuva 7. Lyhytaikaisen rahoituksen lähteet (Niskanen et al. 2013, s. 375) 

 

Keskeinen rooli lyhytaikaisen rahoituksen hallinnassa on kassanhallinnalla, joka vaatii tule-

vien kassavirtojen mahdollisimman tarkkaa arviointia, jota voidaan ennakoida ajoissa mah-

dolliset laintarpeet ja suunnitella lyhytaikaisia sijoituksia (Niskanen et al. 2013, s. 375) 

 

Kuva 8. Yrityksen rahavirrat (Niskanen et al. 2013, s. 376) 
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Martikainen et al. (2009, s. 122) tarkastelevat kassanhallintaa kolmen eri motiivitekijän nä-

kökulmasta. 

- Transaktiomotiivi tarkoittaa, että yrityksen tulee hoitaa maksunsa ajallaan ja 

pyrkiä näin häiriöttömään maksuliikenteeseen 

- Varovaisuusmotiivi tarkoittaa varautumista häiriötekijöihin, käytännössä 

kassareservien suunnittelemiseen. Mitä parempaa ja tarkempaa tiedonkulku 

yrityksessä on, sitä pienemmällä reservillä pärjätään 

- Spekulaatiomotiivi tarkoittaa ylimääräisen kassareservin ylläpitämistä nope-

asti syntyvien ansaintamahdollisuuksien varalta 

 

Leppiniemi (2009, s. 174) korostaa hyvien yhteyksien merkitystä rahoittajiin, sillä se pie-

nentää kassareservin tarvetta, erityisesti varovaisuus ja spekulaatiomotiivien kohdalla. 

Kassavirtaennuste on pienyrityksen omistajalle keskeinen taloudenhallinnan työkalu. Sen 

avulla voidaan ennakoida tilanteita, joissa yrityksen maksuvalmius on vaarassa ja ulkopuo-

lisen rahoituksen tarve saattaa tulla ajankohtaiseksi. Akuutissa tilanteessa rahoituksen hank-

kiminen on usein haastavaa, ja tällöin rahoittajille voi syntyä vaikutelma, ettei yrityksen ta-

louden ohjaus ole johdon hallinnassa. Tästä syystä kassavirtaennuste tulisi laatia osana 

muuta budjetointia (Passila 2009, s. 167) 

Erityisesti huonojen suhdanteiden aikana on yrityksellä hyvä olla riittävästi käteistä rahaa, 

koska sen avulla voidaan hyödyntää markkinoilla avautuvia mahdollisuuksia (Passila 2009, 

s. 186) 

2.3.5  Optimaalisen kassavarannon määritys 

Optimaalisen kassavarannon laskemiseen on olemassa useampia laskentakaavoja, kuten 

Baumol-malli ja Miller-Orr kontrollirajamalli. Nämä molemmat perustuvat siihen, että kas-

saa tarkastellaan varastona. Baumolin mallin haittana on, että se sisältää useita oletuksia 

(Niskanen et al. 2013, s. 406–408) 
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Kuva 9. Laskentamallit optimaaliselle kassavarannolle (Niskanen et al. 2013, s. 417) 

2.3.6  Myynnin kassaanmaksut 

Myynti ei ole myynti, ennen kuin rahat saadaan kassaan. Myyntisaatavat ovat taseessa vasta 

toiseksi tärkein tekijä, tärkein on kassa. Tämä edellyttää tehokasta myyntisaatavien valvon-

taa ja -perintää (Passila 2009, s. 196). 

Kassanhallinnan kannalta on tärkeää, että myyntitulot saadaan mahdollisimman nopeasti 

kassaan. Marttinen et al. (2009, s. 124) listaavat erilaisia keinoja tulojen kotiutumisen pa-

rantamiseksi: 

- Hyvä tilausten toimitusnopeus, jossa keskeisinä tekijöinä ovat tilausprosessi, 

varastoprosessi ja tuotannon läpimenoajat. Näistä prosesseista vastaa yleensä 

joku muu henkilö kuin kassasta vastaava henkilö, jolloin prosessien merkitys 

kassanhallintaan saattaa jäädä huomioimatta 

- Laskutusrutiinien kehittäminen. Laskun tulisi lähteä asiakkaalle mahdolli-

simman nopeasti toimituksen jälkeen, mielellään samaan aikaan ja parhaassa 

tapauksessa jo ennakkoon 
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- Maksuehdot, joissa tulisi pyrkiä mahdollisimman lyhyeen maksuehtoon, huo-

mioiden kuitenkin kilpailutilanne ja asiakassuhteet 

- Perintä, jonka prosessin tulisi olla systemaattisesti organisoitu ja tehokas 

 

Passila (2009, s. 199) puolestaan listaa pienyrityksille seuraavat keinot tilisaatavien kierron 

nopeuttamiseksi: 

- Nopeuta tilauksien hankkimista käyttämällä sähköpostia tai faksia 

- Laskuta välittömästi, kun tavarat on toimitettu eikä viikkoa myöhemmin 

- Korosta laskussa maksuaikaa ja yliaikaa korkoa. Pidä huolta, että informaatio 

myynnin, lähettämön, laskutuksen ja saatavien valvonnan välillä toimii tehok-

kaasti. Myynnin pitää tietää, koska asiakkaiden maksut alkavat myöhästellä. 

Muussa tapauksessa jatkavat myyntiä, vaikka asiakas ei maksaisikaan 

- Rajoita toimituksia siihen asti, kunnes vanhat saatavat on maksettu. Näitä ei 

kannata häpeillä, vaan ilmoittaa asiallisesti asiakkaalle. Myynnin on oltava tie-

toinen hitaista maksajista 

- Listaa 20 % hitainta maksajaa ja laita heille tiukkaan seurantaan. 20 % asiak-

kaista muodostaa yleensä 80 % yrityksen tuloista, 

- Mikäli tuotteet ovat tilausten mukaan yksilöllisiä, käytä ennakkomaksuja ja 

työvaihemaksuja. Tämä siksi, että tällaisia tavaroita, jotka ovat tehty asiakkaan 

tilausten mukaan, on vaikea myydä ja yleensä hinta on huomattavasti alle kus-

tannusten 

 

Yrityksen tulee määritellä itselleen luottopolitiikka, jossa ensimmäisiä vaiheita on asiakkai-

den luottotietojen tarkistaminen. Luottopolitiikassa tulee määritellä, kenelle luottoa annetaan 

ja kuinka paljon (Passila 2009, s. 197). 
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2.3.7  Ostojen kassastamaksut 

Kassanhallinnan kannalta tärkeimpänä kysymyksenä ostovelkojen osalta on, voidaanko os-

tovelkoihin sitoutunutta käyttöpääomaa vähentää joltain osin (Martikainen et al. 2009, s. 

128). 

Kun kassaanmaksuissa tavoitteena oli saada rahat mahdollisimman nopeasti kassaan, niin 

kassastamaksuissa taas yritetään pitää rahat omassa kassassa mahdollisimman pitkään. Kei-

noina tähän, mahdollisimman pitkän maksuehdon lisäksi, on muun muassa ostoerien koon 

optimointi, varastointijärjestelmien ja työ- sekä suunnittelumenetelmien kehittäminen (Lep-

piniemi 2009, s. 169). 

Passila (2009, s. 201–203) toteaa myös, että perusajatuksena on pitää rahat omalla tilillä 

mahdollisimman pitkään ja neuvotella mahdollisimman pitkät maksuajat ostoille. Maksujen 

ajankohta pitää ajoittaa siten, ettei yrityksen luottoluokitus tai maine hyvänä maksajana 

pääse vahingoittumaan. Siirtämällä maksupäiviä muutamalla päivällä suuntaan tai toiseen, 

voidaan kassan riittävyyttä parantaa merkittävästi, kun maksut eivät kasaannu tietylle päi-

välle ja siten kassa mene miinukselle. 

Leppiniemi (2009, s. 169) kuvaa kassastamaksuketjun seuraavasti: 

 

Tilauksen tekeminen => tavaroiden/ palvelun vastaanotto => laskun saaminen => laskun 

käsitteleminen => laskun maksaminen => varojen saapuminen myyjän tilille => myyjä saa 

tiedon saapuneesta maksusta. 
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3  Käyttöpääoman mittarit 

Tässä luvussa käydään läpi yleisimmät käyttöpääomaan ja sen hallintaan liittyvät mittarit ja 

tunnusluvut. Yrityksen on hyvä seurata oman toimintansa kannalta tärkeiden mittareiden ja 

tunnuslukujen kehitystä. 

3.1  Nettokäyttöpääoma 

Nettokäyttöpääoma ilmoittaa yrityksen lyhytaikaisten varojen ja velkojen välisen eron ja il-

maisee siten myös yrityksen maksuvalmiuden. Ostovelat lisäävät maksusitoumusten määrää 

ja myyntisaamiset puolestaan pienentävät niitä. Näiden erotuksella saadaan siten selville yri-

tyksen todellinen käyttöpääomaan sitoutuneen pääoman määrä (Kallunki 2022, s. 128) 

Nettokäyttöpääoma kuvastaa välitöntä maksuvalmiutta. Positiivinen nettokäyttöpääoma on 

velkojen maksun jälkeen kassaan jäävää likviditeettiä. (Salmi 2020, s. 213). Negatiivinen 

nettokäyttöpääoma synnyttää rahoitusriskin, kun yrityksellä ei ole riittävästi likviditeettiä 

maksuvelvoitteiden hoitoon (Salmi 2020, s. 206). 

Nettokäyttöpääoman laskentakaava (Vilkkumaa 2010, s. 55) 

+ yrityksen rahat ja pankkisaamiset 

+ yrityksen myyntisaamiset 

+ muut lyhytaikaiset saamiset (jos niiden euromäärä on merkittävä) 

+ yrityksen varastot 

- yrityksen lyhytaikaiset velat 

= yrityksen nettokäyttöpääoma 

Nettokäyttöpääoma saadaan siis vähentämällä yrityksen käyttöpääomasta yrityksen lyhytai-

kaiset velat. Huomioitavaa kuitenkin on, että usein käyttöpääomasta puhuttaessa tarkoite-

taankin juuri nettokäyttöpääomaa (Niskanen et al. 2013, s. 377) 
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Nettokäyttöpääoma kertoo omaan omaisuuteen pohjautuvasta maksuvalmiudesta, eli yrityk-

sen kyvystä hoitaa lyhytaikaiset velvoitteensa lyhytaikaisilla saamisillaan ja vaihto-omai-

suudellaan. Nettokäyttöpääoma kertoo kassavirran suunnan ja suuruuden. Positiivinen lu-

kema tarkoittaa, että oma omaisuus on kasvussa lyhytaikaisten velvoitteiden jälkeen, kun 

taas negatiivinen luku tarkoittaa, että oma omaisuus vähenee ja saattaa johtaa likviditeetti-

ongelmiin (Caleido Oy, 2023) 

3.2  Nettokäyttöpääoma % 

Nettokäyttöpääomaprosentti ilmoittaa kuinka suuren osan yrityksen liikevaihdosta netto-

käyttöpääoma muodostaa ja se saadaan jakamalla nettokäyttöpääoma liikevaihdolla (Kal-

lunki 2022, s. 128). Tunnuslukua voidaan käyttää yrityksen tehokkuuden arviointiin, sillä 

tehokkaasti toimivalla yrityksellä nettokäyttöpääomaprosentti ei kasva liikevaihdon kasva-

essa, eli kasvu ei nosta nettokäyttöpääomaa (Kallunki 2022, s. 129). 

Vilkkumaa (2010, s. 55) on saman vähimmäistavoitteen kannalla ja toteaa myös, että netto-

käyttöpääomaprosentin muuttaminen on kovan työn takana ja vaatii yleensä muutoksia toi-

mintaprosessissa. Alla Vilkkumaan (2010, s. 55) kaava nettokäyttöpääomaprosentin laske-

miseksi  

 

𝑁𝑒𝑡𝑡𝑜𝑘ä𝑦𝑡𝑡ö𝑝ää𝑜𝑚𝑎 % =  
𝑁𝑒𝑡𝑡𝑜𝑘ä𝑦𝑡𝑡ö𝑝ää𝑜𝑚𝑎

𝐿ⅈⅈ𝑘𝑒𝑣𝑎ⅈℎ𝑡𝑜
𝑥 100 

 

Salmi (2020, s. 217) tarkoittaa samaa asiaa puhumalla pelkästään käyttöpääomaprosentista. 

Käyttöpääomaprosentti toimii hyvänä seuranta- ja vertailulukuna eri vuosien ja yritysten vä-

lillä, sillä se kertoo kuinka iso osa liikevaihdosta yrityksessä sitoutuu käyttöpääomaan, kun-

han laskentasäännöt yrityksessä tai vertailtavissa yrityksissä ovat samat. Suuret poikkeamat 

käyttöpääomaprosentissa antavat syyn siirtyä tarkastelemaan yrityksen toimintaa tarkemmin 

yksityiskohtaisempien kiertoaikatunnuslukujen avulla. Käyttöpääomaprosenttia vertaillessa 

yritysten välillä, kannattaa vertailua tehdä samalla alalla toimivien ja samaa kokoluokkaa 

olevien yritysten kesken, sillä eri toimialoilla käyttöpääomaa sitoutuu eri tavalla yritysten 

vaihto-omaisuuteen sekä maksuaikakäytäntöihin liittyen. (Salmi 2020, s. 217). 
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3.3  Käyttöpääoman ja kassavirran syklit 

Yrityksen taseessa käyttöpääoman sykli kuvastaa jatkuvaa tuotannontekijöiden virtausta 

käyttöpääomatilien kautta. Vastaavaa puolella olevien tilien (kassa, myyntisaamiset ja va-

rasto) kasvaminen sitoo yrityksen resursseja ja vastattavaa puolella olevien tilien (ostovelat) 

kasvaminen puolestaan lisää yrityksen pääomaa. Rahavirtojen syklien eriaikaisuus synnyttää 

yritykselle kassan yli- tai alijäämää (Niskanen et al. 2013, s. 378) 

Passilan (2009, s. 187) mukaan Suomessa kassavirran sykli on monessa suhteessa kilpaili-

jamaita epäsymmetrisempää ja vaatii siten hyvää kassavirran suunnittelua, jonka lähtökoh-

tana onkin juuri yrityksen syklin määrittäminen. 

3.4  Maksuvalmius 

Maksuvalmiudella eli likviditeetillä tarkoitetaan yrityksen kykyä selviytyä ajallaan lyhytai-

kaisista maksuvelvoitteistaan. Likviditeetti kuvaa siten yrityksen rahoituksen riittävyyttä ly-

hyellä aikavälillä. Riittävänä pidetään tilannetta, jossa yritys kykenee hoitamaan maksunsa 

kassavaroillaan, sekä nopeasti rahaksi muutettavilla omaisuuserillä ilman, että sen tarvitsee 

turvautua lyhytaikaiseen rahoitukseen tai kärsiä viivästyskorkokustannuksista (Kallunki 

2022, s. 124). 

Neilimo ja Uusi-Rauva (2014, s. 282) toteavat maksuvalmiuden olevan vaikeasti määritel-

tävistä ja mitattavissa, johtuen likvidien maksuvälineiden ja päiväkohtaisten maksuvoittei-

den etukäteen määrittämisen vaikeudesta. 

Heikko maksuvalmius ja ostovelkojen maksuviivästykset aiheuttavat suorien lisääntyneiden 

kustannuksen lisäksi yritykselle myös mainehaittaa epävarmana maksajana (Eklund ja Kek-

konen, 2011 s. 132)   

Kassavarantojen optimointi on tärkeää, sillä ylimääräisiä kassavarantoja ei myöskään ole 

järkevää lepuuttaa heikosti tuottavilla pankkitileillä tai sijoituksissa, vaan ylimääräiset varat 

tulisi investoida yrityksessä kannattaviin kohteiseen, jakaa osinkoina omistajille tai käyttää 

korollisen vieraan pääoman takaisinmaksuun (Kallunki, 2022, s. 125). 

Myös Ikäheimo et al. (2011. s. 74) toteavat, että kassassa olevat varat on optimoitava, kas-

sassa on oltava riittävästi varallisuutta, mutta sitä ei kuitenkaan ole hyvä olla liikaa. Samaa 
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asiaa painottavat myös Martikainen et al. (2009, s. 137) todeten, että kassareservissä olevien 

varojen tuotto on heikkoa. 

Koska kaikkien myyntisaatavien maksuajankohtaa ei varmuudella tiedetä, on yrityksellä ol-

tava myös maksuvalmiusreserviä. Mitä paremmin maksujen ajankohta voidaan ennustaa, 

sen pienemmällä reservillä pärjätään (Salmi 2020, s. 205). 

Alholan ja Lauslahden (2005, s. 156) näkemyksen mukaan yrityksen maksuvalmiuden voi-

daan sanoa olevan yleisesti hyvällä tasolla, mikäli yrityksellä on varoja vähintään yhtä paljon 

kuin lyhytaikaisia velkoja. Viitala (2006, s. 45) suosittelee maksuvalmiusreserviksi 10 % 

käyttöpääoman kokonaismäärästä laskettuna. 

Salmi (2020, s. 205) puolestaan erottelee maksuvalmiuden staattiseksi- ja dynaamiseksi 

maksuvalmiudeksi. Staattinen maksuvalmius tarkastelee tasepohjaisesti tietyn ajankohdan 

maksuvalmiutta ja dynaaminen, eli toiminnallinen maksuvalmius, kertoo yrityksen kassa-

virran riittävyydestä maksuvelvoitteiden hoitamiseen. Lisäksi Salmi (2020, s. 205–206) ra-

jaa likviditeetin vielä laajaan ja suppeaan näkökulmaan, jossa suppeaan lasketaan mukaan 

vain rahat ja pankkisaamiset sekä lyhytaikaiset rahoitusarvopaperit ja muut lyhytaikaiset 

saamiset. Laajempi näkökulma pitää edellisten lisäksi sisällään myös vaihto-omaisuuden. 

Maksuvalmiutta kannattaa tarkastella useilta jaksoilta ja pidemmältä ajalta, sillä yksittäinen 

maksuvalmiuden tilanne saattaa muuttua nopeasti ja pidempi tarkastelu kertoo myös sen mi-

hin suuntaan maksuvalmius on yrityksessä kehittymässä (Vilkkumaa 2010, s. 48). 

Myös Mäkinen (2011, s. 31) korostaa, äkillisten rahoitustarpeiden hallitsemiseksi, jatkuvan 

maksuvalmiuden seurannan tärkeyttä, ja tässä paras seurantavälinen on kassavirtalaskelma. 

3.4.1  Maksuvalmiuden tunnusluvut 

Tunnetuimpia maksuvalmiutta kuvaavia tunnuslukuja ovat quick ratio ja current ratio, jotka 

suhteuttavat yrityksen käytettävissä olevat rahavarat lyhytaikaisiin velkoihin. Luvut kuvaa-

vat sitä, kuinka suuren osan lyhytaikaisista maksuvelvoitteistaan yritys pystyisi hoitamaan 

kassavaroillaan ja nopeasti rahaksi muutettavissa olevalla omaisuudellaan (Kallunki 2022, 

s. 125). Kallunki (2022, s. 125) kritisoi kuitenkin sitä, että nämä tunnusluvut kuvaavat yri-

tyksen maksuvalmiutta vain tilinpäätöshetkellä, kun yritysten maksuvalmiudet vaihtelevat 

kausivaihteluitten takia hyvinkin paljon eri toimialoilla. 
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Samoilla linjoilla on Karikorpi (2010, s. 125–126), jonka mielestä ratio-tunnusluvut eivät 

taselähtöisinä kerro mitään yrityksen maksuvalmiudesta, ainakaan sellaisissa yrityksissä, 

joilla on hyvin pieni tase. Maksuvalmiudessa hyvin tärkeä kysymys on, miten rahat riittävät 

tuleviin palkkoihin ja sitä nämä tunnusluvut eivät kerro, sillä tuleva palkanmaksut eivät näy 

taseessa. Rahoituslaskelma kertoo tunnuslukuja paremmin yrityksen maksuvalmiudesta ja 

sen kehityksestä. 

Myös Karjalainen (2013, s. 52–54) suosittelee varovaisuutta tunnuslukujen tulkinnoissa, 

sillä aina ei ole varmuutta miten kurantteja ovat myyntisaatavat, mikä on todellinen kassan 

tilanne ja onko tuloissa mukana poikkeuksellisia avustuksia tai tukia, jotka parantavat vain 

hetkellisesti yrityksen tulosta. 

Toimialavertailussa on hyvä käyttää saman kokoluokan yrityksiä tai toimialan keskilukuja, 

sillä suuret yritykset ovat rakenteeltaan, liiketoiminnoiltaan ja markkina-alueiltaan hyvin 

erilaisia kuin alan pienimmät yritykset (Salmi 2020, s. 137–139) 

Eklund ja Kekkonen (2011, s. 133) korostavat myös, että tunnusluvut kuvaavat vain yhden 

päivän tilannetta taseessa, kun taseen luvut kuitenkin muuttuvat jatkuvasti, esimerkiksi pal-

kanmaksujen ja isojen ostoerien varastoon kirjauksien yhteydessä. 

Jokaisen yrityksen tulee määritellä omat tunnusluku rajat riittävälle maksuvalmiudelle, 

koska eri aloilla ja eri asiakkailla on erilaisia maksukäytäntöjä ja -ehtoja (Eklund & Kekko-

nen, 2011 s. 135) 

3.4.2  Quick ratio 

Kallunki (2022, s. 125) toteaa quick ration olevan tiukin maksuvalmiuden tunnusluku, sillä 

se ei ota huomioon yrityksen vaihto-omaisuutta osana yrityksen rahavarantoja, jotka olisivat 

käytettävissä lyhytaikaisten maksuvelvoitteiden hoitoon. 

Quick ratio ei huomioi yrityksen vaihto-omaisuutta, koska sen kirjanpitoarvo saattaa poiketa 

merkittävästi sen todellisesta markkina-arvosta ja näin ollen vaihto-omaisuuden myynnillä 

ei todellisuudessa pystyttäisi kattamaan kuin osittain lyhytaikaisia velkoja (Martikainen & 

co, 2009. s. 138). 
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Salmi (2020, s. 209) toteaa quick ration sopivan paremmin sellaisille yrityksille, joilla ei ole 

vaihto-omaisuutta tai joille vaihto-omaisuuden arvo on merkityksetön yrityksen liiketoimin-

nassa. Quick ratiosta käytetään erittäin yleisesti myös nimitystä ”acid test” eli ”happotesti” 

(Salmi 2020, s. 207) 

Alla kuvattuna quick ration laskentakaava Aalto-yliopiston (2025, Tunnuslukuanalyysi) 

mukaisesti  

 

𝑄𝑢ⅈ𝑐𝑘 𝑅𝑎𝑡ⅈ𝑜 =  
𝑅𝑎ℎ𝑎𝑣𝑎𝑟𝑎𝑡 + 𝑀𝑦𝑦𝑛𝑡ⅈ𝑠𝑎𝑎𝑚ⅈ𝑠𝑒𝑡

𝐿𝑦ℎ𝑦𝑡𝑎ⅈ𝑘𝑎ⅈ𝑛𝑒𝑛 𝑣ⅈ𝑒𝑟𝑎𝑠 𝑝ää𝑜𝑚𝑎
=

𝑅𝑎ℎ𝑜ⅈ𝑡𝑢𝑠𝑜𝑚𝑎ⅈ𝑠𝑢𝑢𝑠

𝐿𝑦ℎ𝑦𝑡𝑎ⅈ𝑘𝑎ⅈ𝑛𝑒𝑛 𝑣ⅈ𝑒𝑟𝑎𝑠 𝑝ää𝑜𝑚𝑎
 

  

Quick ration tunnusluvun ohjearvot ovat: yli 1,0 hyvä ja 0,5–0,9 tyydyttävä sekä alle 0,5 

heikko. Arvo 1,0 tarkoittaa, että lyhytaikaiset velat ja likviditeetti ovat tasoissa. Arvo 0,5 

puolestaan tarkoittaa, että lyhytaikaisia velkoja on kaksinkertainen määrä yrityksen likvidi-

teettiin nähden. Yleisesti tämä tason katsotaan olevan liikaa ja enteilevän maksuvaikeuksista 

etenkin pienten yritysten kohdalla (Salmi 2020, s. 208). 

Optimi Talouspalvelut Oy:n verkkosivut tarkentavat quick ration viitearvoja alla olevan ku-

van mukaisesti: 

 

Kuva 10. Quick ratio viitearvot. (Optimi Talouspalvelut Oy, 2025)  

 

Quick ratiota voi käyttää myös asiakas yrityksen luottokelpoisuuden määrittelyyn. Tunnus-

luvun mennessä alle 0,5 tason, kasvaa luottotappioriski merkittävästi ja luottokaupasta kan-

nattaakin kyseisen yrityksen kohdalla siirtyä käteiskauppaan ja edellyttää aikaisempien 

erääntyneiden myyntisaamisten suoritusta ennen lisämyyntiä kyseiselle yritykselle. Tämä on 
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syytä muistaa myös oman yrityksen kohdalla ja siksi on tärkeää pitää oma maksuvalmius ja 

quick ratio arvo sillä tasolla, että luottokaupankäynti pysyy mahdollisena (Vilkkumaa 2010, 

s. 49). Koski (2023, s. 85) nostaa quick ration yrityksen kolmen tärkeimmän tunnusluvun 

joukkoon, myyntikateprosentin ja EVA(taloudellinen lisäarvo) ohella. Kosken (2023, s. 93) 

mielestä quick ratio tunnusluku tulisi kuitenkin laskea vähintään kuukausittain, jotta voidaan 

sarjana seurata luvun kehitystä ja sitä että arvo olisi nouseva. Passila (2009, s. 178) puoles-

taan toteaa quick ration soveltuvan vain toimialavertailu luvuksi ja toteaa myös, että tunnus-

luku saattaa olla myös harhaanjohtava, sillä se ei ota huomioon saatavien laatua. 

3.4.3  Current ratio 

Current ration ero quick ratioon on se, että current ratiossa huomioidaan myös yrityksen 

vaihto-omaisuus mukaan yrityksen rahavarantoihin, eli nopeasti rahaksi muutettavissa ole-

vaan omaisuuteen. Huomioitavaa tunnuslukua tulkittaessa kuitenkin on, että vaihto-omai-

suuden realisointiarvo ei välttämättä vastaa todellisuutta (Kallunki 2022, s. 127) 

Martikainen et al. (2009 s. 138) korostavat, että current ratiota käytettäessä on huomioitava 

yrityksen toimiala, koska vaihto-omaisuus ollessa mukana laskennassa on syytä huomioida, 

millaisista tuotteista se koostuu, jotta vaihto-omaisuuden arvostukseen liittyvää riskiä voi-

daan arvioida tunnuslukua tulkittaessa.   

Alla kuvattuna current ration laskentakaava Aalto-yliopiston (2025, Tunnuslukuanalyysi) 

mukaisesti 

𝐶𝑢𝑟𝑟𝑒𝑛𝑡 𝑅𝑎𝑡ⅈ𝑜 =  
𝐿𝑦ℎ𝑦𝑡𝑎ⅈ𝑘𝑎ⅈ𝑠𝑒𝑡 𝑣𝑎𝑟𝑎𝑡

𝐿𝑦ℎ𝑦𝑡𝑎ⅈ𝑘𝑎ⅈ𝑛𝑒𝑛 𝑣ⅈ𝑒𝑟𝑎𝑠 𝑝ää𝑜𝑚𝑎
=

𝑉𝑎ⅈℎ𝑡𝑢𝑣𝑎𝑡 𝑣𝑎𝑠𝑡𝑎𝑎𝑣𝑎𝑡

𝐿𝑦ℎ𝑦𝑡𝑎ⅈ𝑘𝑎ⅈ𝑛𝑒𝑛 𝑣ⅈ𝑒𝑟𝑎𝑠 𝑝ää𝑜𝑚𝑎
 

=
𝑉𝑎ⅈℎ𝑡𝑜 − 𝑜𝑚𝑎ⅈ𝑠𝑢𝑢𝑠 +  𝑅𝑎ℎ𝑜ⅈ𝑡𝑢𝑠𝑜𝑚𝑎ⅈ𝑠𝑢𝑢𝑠

𝐿𝑦ℎ𝑦𝑡𝑎ⅈ𝑘𝑎ⅈ𝑛𝑒𝑛 𝑣ⅈ𝑒𝑟𝑎𝑠 𝑝ää𝑜𝑚𝑎
 

 

Yritystutkimus ry (2011, s. 72) antaa seuraavat ohjearvot current ratiolle: 

- Yli 2 tyydyttävä 

- 1–2 tyydyttävä 

- Alle 1 heikko 
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Optimi Talouspalvelut Oy:n verkkosivut antavat alla olevan kuvan mukaiset hieman laajem-

mat viitearvot current ratiolle: 

 

Kuva 11. Current ratio viitearvot (Optimi Talouspalvelu Oy, 2026).  

3.5  Kiertoaikatunnusluvut 

Käyttöpääoman käytön tehokkuutta mitataan kiertoaikatunnusluvuilla, joita myös tehok-

kuustunnusluvuiksi kutsutaan. Tavoite yritykselle on, että sen käyttöpääoma olisi mahdolli-

simman alhainen, sillä sen rahoittaminen tapahtuu joko omalla tai vieraalla pitkäaikaisella 

pääomalla. Yksinkertainen tapa käyttöpääoman pienentämiselle on pitää myyntisaatavat 

mahdollisimman pienenä ja ostovelat mahdollisimman suurena. Käyttöpääomalle on kuiten-

kin syytä löytää optimi taso, sillä liian alhainen taso altistaa yrityksen maksuvaikeuksille ja 

liian suuri taso puolestaan heikentää yleensä pääoman tuottoastetta (Kallunki 2022, s. 129). 

Yritysjohdon tulee tietää oman yrityksen kiertoajat ja asettaa näille tunnusluvuille myös ta-

voitetasot. Nämä luvut auttavat johtamaan yrityksen liiketoimintaa tehokkaampaan, maksu-

valmiimpaan, kannattavampaan ja vakavaraisempaan suuntaan (Vilkkumaa 2010, s. 52). 

3.5.1  Myyntisaamisten kiertoaika/ nopeus 

Myyntisaamiset koostuvat niistä tulevista tuloista, jotka ovat saatavina tuotteiden tai palve-

lun myyntihetken ja maksupäivän välisenä aikana. Näihin saataviin sisältyy aina luottotap-

pioriski, sillä maksusuoritukset eivät ole aina täysin varmoja. Jos myyntisaatavat kasvavat 

merkittävästi on syytä selvittää, johtuuko kasvu yleisestä myynnin kasvusta vai voiko taus-

talla olla maksuviiveet, jolloin saatavien perintää on syytä tehostaa (Eklund & Kekkonen 

2011, s. 129–130). 
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Myyntisaataviin liittyvällä maksuehdolla on tärkeä merkitys yrityksen käyttöpääomalla ja 

maksuvalmiudelle. Maksuehtoa määriteltäessä tulee huomioida kilpailijoiden maksuehdot 

ja tuotteiden kannattavuus. Liian tiukka myyntiehto saattaa johtaa myynnin vähenemiseen 

ja liian pitkä maksuehto puolestaan voi nostaa sitoutuneen käyttöpääoman määrän liian suu-

reksi ja aiheuttaa luottotappioita (Niskanen et al. 2013, s. 389). 

Myyntisaamisten kiertoaika kertoo kuinka monta päivää keskimäärin kestää ennen kuin yri-

tyksen myynti tuloutuu kassaan. Mitä lyhyempi aika, sitä nopeammin yritys saa rahansa ja 

sitä vähemmän toimintaan sitoutuu pääomia ja pääoman tuotto paranee. Tämä parantaa näin 

myös yrityksen maksuvalmiutta (Kallunki 2022, s. 130). 

Myyntisaamisten kiertoajallekaan ei ole olemassa ohjearvoa, mutta ohjesääntönä on, että se 

tulisi olla mahdollisimman lyhyt ja sitä tulisi seurata sarjana kuukausittain (Karikorpi 2010, 

s. 131–132). 

Kiertoaikaa on helppo parantaa lyhentämällä asiakkaille myönnettäviä maksuaikoja, mutta 

tätä mietittäessä on huomioitava myös yleinen taso toimialan maksuehdoissa, ettei liian ki-

reiden maksuehtojen takia menetetä asiakkaita kilpailijoille. Yrityksen tulee myös muistaa, 

että mitä pidemmät ovat maksuajat, niin sitä suuremmat ovat riskit myös luottotappioille 

(Kallunki 2022, s. 130–131). 

Maksuehdot muodostavat yritykselle kuluerän, joka on huomioitava palveluiden ja tuottei-

den hinnoittelussa, eli mitä pidempi on maksuehto, sitä korkeamman tulisi myyntihinnan 

olla (Vilkkumaa 2010, s. 208). 

Salmi (2020, s. 220) kehottaa myös kiertoajan lyhentämiseen ja mainitsee keinoina asiak-

kaille tarjottavat käteisalennukset, perintätoimien tiukennukset ja myyntisaamisten fakto-

roinnin. 

Yrityksen myyntisaamisten kiertoaikaa on hyvä verrata oman alan merkittävimpiin kilpaili-

joihin ja tutkia asiaa tarkemmin, mikäli oma kiertoaika poikkeaa merkittävästi näistä (Vilk-

kumaa, 2010 s. 53). 

Myyntisaamisten kiertoon vaikuttaa myös maa johon kauppaa tehdään, sillä löytyy useita 

maita, joissa maksuajat ovat paljon pidempiä kuin mihin Suomessa on totuttu. Yritys on 

tämänlaisessa tilanteessa yleensä yhtä voimaton kuin silloin, kun suuryritykset vaativat 
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pitkiä maksuehtoja ostoilleen. Vaatimuksiin on yleensä suostuttava, jos aikoo näissä tilan-

teissa kauppaa tehdä (Karikorpi 2010, s. 132). 

 

Myyntisaamisten kiertoajan laskentakaava (Yritystutkimus ry 2010, s. 69) 

 

𝑀𝑦𝑦𝑛𝑡ⅈ𝑠𝑎𝑎𝑚ⅈ𝑠𝑡𝑒𝑛 𝑘ⅈ𝑒𝑟𝑡𝑜𝑎ⅈ𝑘𝑎 (𝑝𝑣) =
365𝑥(𝑀𝑦𝑦𝑛𝑡ⅈ𝑠𝑎𝑎𝑚ⅈ𝑠𝑒𝑡 + 𝑠ⅈ𝑠äⅈ𝑠𝑒𝑡 𝑚𝑦𝑦𝑛𝑡ⅈ𝑠𝑎𝑎𝑚ⅈ𝑠𝑒𝑡

𝐿ⅈⅈ𝑘𝑒𝑣𝑎ⅈℎ𝑡𝑜 (12𝑘𝑘)
 

 

Tunnusluku osoittaa missä ajassa asiakkaat maksavat laskunsa. Todellinen maksuaika on 

ratkaisevaa yrityksen kannalta, ei se mikä on annettu maksuehdoissa maksuajaksi. Tunnus-

lukua kannattaa verrata samalla alalla toimiviin vastaavankokoisiin yrityksiin, näin selviää, 

onko oman yrityksen kohdalla tarvetta ryhtyä toimenpiteisiin maksuaikojen lyhentämiseksi 

(Vilkkumaa 2010, s. 52). 

Myyntisaatavien kiertoaikaa voidaan mitata myös niin, että lasketaan kuinka monta kertaa 

myyntisaamiset keskimäärin tulevat kassaan vuoden aikana, tällöin on kyse myyntisaatavien 

kiertonopeudesta, jonka kaava on alla (Kallunki 2022, s. 131). 

 

𝑀𝑦𝑦𝑛𝑡ⅈ𝑠𝑎𝑎𝑚ⅈ𝑠𝑡𝑒𝑛 𝑘ⅈ𝑒𝑟𝑡𝑜𝑛𝑜𝑝𝑒𝑢𝑠 =
𝐿ⅈⅈ𝑘𝑒𝑣𝑎ⅈℎ𝑡𝑜

𝑀𝑦𝑦𝑛𝑡ⅈ𝑠𝑎𝑎𝑚ⅈ𝑠𝑒𝑡
 

 

3.5.2  Ostovelkojen kiertoaika/ Nopeus 

Ostovelat koostuvat niistä tulevista kassastamaksuista, jotka ovat ostovelkoina tuotteiden tai 

palvelun ostohetken ja maksupäivän välisenä aikana. Koska ostovelka on korotonta luottoa 

yritykselle, on siinä hyvä pyrkiä mahdollisimman pitkään maksuaikaan (Eklund & Kekko-

nen 2011, s. 132). 

Ostovelkojen kiertoaika on vastaavanlainen tehokkuuden mittari, kuin myyntisaavien kier-

toaika. Ostoveloissa, päinvastoin kuin myyntisaatavissa, pidempi kiertoaika pienentää 
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yrityksen pääoman tarvetta, koska toimittajat rahoittavat tällöin yrityksen toimintaa. Osto-

velkojen kiertoaika mittaa yrityksen keskimääräistä ostolaskujen maksuaikaa päivissä (Kal-

lunki 2022, s. 132). 

Salmi (2020, s. 222) selkeyttää ostovelkojen ja myyntisaamisten suhdetta siten, että ne ovat 

tavallaan toistensa peilikuvia. Mitä enemmän on ostovelkaa, sitä vähemmän tarvitaan rahoi-

tusta ja mitä enemmän on myyntisaamisia, sitä enemmän tarvitaan rahoitusta. 

Ostovelkojen tunnuslukua käytettäessä on huomioitava, että todellisuudessa maksuaika on 

hieman pidempi kuin mitä tunnusluku ilmaisee, sillä taseesta saadut ostovelat eivät sisällä 

arvonlisäveroa, kun taas ostolaskut sen sisältävät (Salmi 2020, s. 222). 

Hyvänä tavoitetasona ostovelkojen kierrolle on että, sen tulisi olla vähintään yhtä pitkä kuin 

myyntisaatavien kiertoajan (Vilkkumaa 2010, s. 53). 

Ostovelkojen kiertoaika tulee suhteuttaa yritykselle myönnettyihin maksuehtoihin ja näiden 

kehitykseen, sillä yksittäisenä vuoden tunnuslukuna sillä ei ole juuri merkitystä (Niskanen 

et al. 2013, s. 399). 

Ostovelkojen kiertoajan laskentakaava (Yritystutkimus ry 2010, s.70) 

 

𝑂𝑠𝑡𝑜𝑣𝑒𝑙𝑘𝑜𝑗𝑒𝑛 𝑘ⅈ𝑒𝑟𝑡𝑜𝑎ⅈ𝑘𝑎 =
365𝑥(𝑂𝑠𝑡𝑜𝑣𝑒𝑙𝑎𝑡 + 𝑠ⅈ𝑠äⅈ𝑠𝑒𝑡 𝑜𝑠𝑡𝑜𝑣𝑒𝑙𝑎𝑡

𝑂𝑠𝑡𝑜𝑡 + 𝑢𝑙𝑘𝑜𝑝𝑢𝑜𝑙ⅈ𝑠𝑒𝑡 𝑝𝑎𝑙𝑣𝑒𝑙𝑢𝑡 (12𝑘𝑘)
 

 

Kuten myyntisaamiselle, myös ostoveloille voidaan ilmoittaa kiertoajan lisäksi myös kier-

tonopeus (Kallunki 2022, s 132). 

 

𝑂𝑠𝑡𝑜𝑣𝑒𝑙𝑘𝑜𝑗𝑒𝑛 𝑘ⅈ𝑒𝑟𝑡𝑜𝑛𝑜𝑝𝑒𝑢𝑠 =
𝑂𝑠𝑡𝑜𝑡 + 𝑈𝑙𝑘𝑜𝑝𝑢𝑜𝑙ⅈ𝑠𝑒𝑡 𝑝𝑎𝑙𝑣𝑒𝑙𝑢𝑡

𝑂𝑠𝑡𝑜𝑣𝑒𝑙𝑎𝑡
 

 

Ostovelkoja käytetään lyhytaikaiseen rahoitukseen erityisesti silloin, kun markkinakorot 

ovat korkealla. Myös eri maissa on erilaisia käytäntöjä, jopa niin, että ostovelkojen osuus 
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voi olla useita kymmeniä prosentteja yritysten taseiden loppusummista (Niskanen et al. 

2013, s. 394). 

Ostovelkojen määrä taseen loppusummasta vaihtelee merkittävästi toimialoittain ja maittain, 

joka on hyvä ottaa huomioon muun muassa ulkomaankaupan suunnittelua aloitettaessa (Nis-

kanen et al. 2013, s. 394).  

3.5.3  Nettokäyttöpääoman kiertonopeus 

Erillisten käyttöpääoman osien kiertoaikojen lisäksi voidaan laskea myös nettokäyttöpää-

oman kiertonopeus, joka antaa yhtenäisen kuvan koko käyttöpääoman kierrosta. Kiertoaika 

lasketaan Niskanen et al. (2013, s. 400) mukaisesti seuraavalla kaavalla: 

 

(𝑁𝑒𝑡𝑡𝑜)𝑘ä𝑦𝑡𝑡ö𝑝ää𝑜𝑚𝑎𝑛 𝑘ⅈ𝑒𝑟𝑡𝑜𝑎ⅈ𝑘𝑎 = 𝑀𝑦𝑦𝑛𝑡ⅈ𝑠𝑎𝑎𝑚ⅈ𝑠𝑡𝑒𝑛 𝑘ⅈ𝑒𝑟𝑡𝑜𝑎ⅈ𝑘𝑎 +

𝑣𝑎𝑟𝑎𝑠𝑡𝑜𝑗𝑒𝑛 𝑘ⅈ𝑒𝑟𝑡𝑜𝑎ⅈ𝑘𝑎 − 𝑜𝑠𝑡𝑜𝑣𝑒𝑙𝑘𝑜𝑗𝑒𝑛 𝑘ⅈ𝑒𝑟𝑡𝑜𝑎ⅈ𝑘𝑎  
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4  Empiirinen tutkimus nykytilasta 

Tässä luvussa esitellään tutkimuksen empiirinen osuus, jonka tavoitteena on muodostaa ko-

konaisvaltainen ja luotettava kuva kohdeyrityksen nykytilasta käyttöpääoman hallinnan ja 

optimoinnin näkökulmasta. Empiirinen tarkastelu perustuu monimenetelmälliseen lähesty-

mistapaan, jossa yhdistetään sekä kvantitatiivista että kvalitatiivista aineistoa. 

Kvantitatiivinen aineisto koostuu yrityksen talous- ja toiminnanohjausjärjestelmistä kerä-

tystä numeerisesta datasta, jonka avulla analysoidaan käyttöpääoman keskeisiä tunnuslukuja 

ja rahavirtojen käyttäytymistä. Kvalitatiivinen aineisto puolestaan on koottu kyselyiden ja 

teemahaastattelujen avulla, joiden tarkoituksena on syventää ymmärrystä prosesseista, toi-

mintatavoista sekä niihin liittyvistä kehityspotentiaaleista. 

4.1  Kvalitatiivinen analysointi 

Kvalitatiivisten tutkimusmenetelmien avulla voidaan nykytilan kuvaamisen lisäksi tarkas-

tella niitä taustatekijöitä ja toimintamalleja, jotka ovat johtaneet vallitsevaan tilanteeseen 

sekä ylläpitävät sitä. Tässä tutkimuksessa kvalitatiivinen aineisto kerättiin kahden toisiaan 

täydentävän kyselykokonaisuuden avulla. 

Ensimmäinen kysely toteutettiin kirjallisena ja se kohdennettiin niille toimihenkilöille, jotka 

osallistuvat osto- ja/tai myyntilaskujen käsittelyyn. Tavoitteena oli kartoittaa prosessien käy-

tännön toteutusta, toimintatapoja sekä mahdollisia kehityskohteita operatiivisella tasolla 

käyttöpääoma näkökulmasta. 

Syvällisemmän näkemyksen saavuttamiseksi toinen aineistonkeruuvaihe toteutettiin teema-

haastatteluina. Haastatteluihin osallistuivat tuotantojohtaja, joka vastaa merkittävästä osasta 

yrityksen hankinnoista, sekä myyntijohtaja, jonka vastuulla on pääosa myyntilaskutuksesta 

sekä keskeinen rooli alihankintapalveluiden hankinnassa. Näiden kahden näkökulman avulla 

pyrittiin muodostamaan kokonaiskuva käyttöpääoman keskeisten osa-alueiden toiminnasta 

sekä niiden välisistä riippuvuussuhteista. 

Edellä kuvattujen aineistojen lisäksi tutkija on tehnyt analyysia omiin empiirisiin havain-

toihinsa perustuen. Tutkijalla on pitkäaikainen, noin kymmenen vuoden kokemus 
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kohdeyrityksen taloushallinnon vastuutehtävistä, mikä on mahdollistanut syvällisen pereh-

tyneisyyden yrityksen taloudellisiin prosesseihin ja niiden kehitykseen. Tämä tausta on tar-

jonnut vahvan perustan käyttöpääoman nykytilan arvioinnille sekä optimointimahdollisuuk-

sien tunnistamiselle. 

4.1.1  Kirjallinen kysely toimihenkilöille 

Kirjallinen kysely laadittiin hyödyntäen teoreettisessa viitekehyksessä esille nousseita käyt-

töpääoman optimointiin liittyviä keskeisiä teemoja. Kyselyn tarkoituksena oli kartoittaa hen-

kilöstön tietämystä, kokemuksia ja näkemyksiä käyttöpääoman hallintaan vaikuttavista te-

kijöistä sekä tunnistaa mahdollisia kehityskohteita operatiivisella tasolla. 

Kysely toteutettiin sähköisessä muodossa Webropol 3.0 -kysely- ja raportointijärjestelmää 

käyttäen ajanjaksolla 12.–20.11.2025. Kysely lähetettiin kymmenelle toimihenkilölle, joiden 

tehtäviin kuuluu keskeisesti hankintoihin ja/tai myyntityöhön liittyviä vastuita. Vastausajan 

puolivälissä lähetettiin muistutusviesti niille, jotka eivät olleet vielä vastanneet. Kysely to-

teutettiin anonyymisti, koska anonymiteetin arvioitiin lisäävän vastausaktiivisuutta sekä pa-

rantavan vastausten avoimuutta ja luotettavuutta. Kysely sisälsi yhteensä 32 kysymystä, 

joista 27 oli strukturoituja väittämiä tai monivalintakysymyksiä ja neljä avoimia kysymyksiä 

syventävän näkemyksen saamiseksi. Lisäksi kyselyn lopussa vastaajille annettiin mahdolli-

suus antaa avointa palautetta sekä itse kyselystä että sen aihepiiristä. 

 

Kysymykset ryhmiteltiin viiteen teemakokonaisuuteen: 

1. Talouskäsitteiden ja käyttöpääoman termistön tuntemusta kartoittavat kysymykset 

2. Hankintoihin ja ostojen maksuehtoihin liittyvät kysymykset 

3. Myyntityöhön, maksuehtoihin ja myyntisaamisten kotiuttamiseen liittyvät kysymyk-

set 

4. Henkilöstön näkemyksiä kartoittavat kysymykset käyttöpääoman optimointimahdol-

lisuuksista myynnin ja hankintojen näkökulmasta 

5. Käyttöpääoman merkitystä sekä henkilöstön kehityshalukkuutta koskevat kysymyk-

set 
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Kyselyn vastausajan mediaaniksi muodostui hieman alle 22 minuuttia, eikä yksikään vas-

taajista keskeyttänyt kyselyä. Vastausprosentti oli 100 prosenttia, mikä oli erityisen tärkeää 

pienen kohderyhmän vuoksi ja vahvistaa tulosten edustavuutta. Vastaamisen merkitystä ko-

rostettiin sekä kyselyn saatesanoissa että henkilöstölle järjestetyissä yhteisissä tilaisuuksissa. 

Kyselyssä esitetyt kysymykset löytyvät tämän tutkielman liitteistä (Liite 1.). 

4.1.2  Haastattelut 

Tutkimuksessa toteutettiin kaksi puolistrukturoitua yksilöhaastattelua, joiden avulla syven-

nettiin ymmärrystä kohdeyrityksen käyttöpääoman hallinnan nykytilasta, sekä tunnistettiin 

mahdollisia kehitystoimenpiteitä johdon näkökulmasta. 

Ensimmäinen haastateltava oli yrityksen tuotantojohtaja, jonka vastuualueeseen kuuluu mer-

kittävä osa yrityksen hankinnoista. Toinen haastattelu kohdistui myyntijohtajaan, jonka teh-

täviin sisältyy pääosa yrityksen myyntitoiminnasta sekä keskeinen rooli myyntiin liittyvien 

alihankintapalveluiden hankinnassa. Tästä syystä myyntijohtajan haastattelussa käsiteltiin 

sekä myynnin että hankintojen näkökulmia koskevat kysymykset. Tuotantojohtajan haastat-

telu toteutettiin 12.11.2025 ja sen kesto oli noin kaksi tuntia. Myyntijohtajan haastattelu jär-

jestettiin 13.11.2025 ja sitä jatkettiin 14.11.2025. Kokonaiskestoksi muodostui noin kolme 

ja puoli tuntia. 

Haastattelujen tavoitteena oli täydentää kvantitatiivista aineistoa sekä kirjallisen kyselyn tu-

loksia syventämällä ymmärrystä yrityksen käyttöpääoman hallintaan liittyvistä käytännöistä, 

haasteista ja kehityspotentiaalista. Haastattelukysymykset on esitetty tämän tutkielman liit-

teissä (Liite 2.). 

4.2  Kvantitatiivinen analysointi 

Käyttöpääoman hallintaan liittyvässä teoriaosuudessa käytiin läpi tunnuslukuja ja mittareita, 

joita voi hyödyntää kassanhallintaan, käyttöpääoman analysointiin ja seurantaan. Näitä nu-

meerisia arvoja haettiin yrityksen toiminnanohjausjärjestelmästä, hallituksen raporteista, 
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taloushallinnonohjelmasta, sekä Suomen Asiakastieto Oy:ltä saatavista analyyseistä. Selvi-

tettävät mittarit ja tunnusluvut olivat: 

- Nettokäyttöpääoma 

- Quick- ja current ratio 

- Käyttöpääoma prosentti 

- Kiertonopeuksien tunnusluvut 

o Ostovelkojen kiertonopeus 

o Myyntisaatavien kiertonopeus 

o Nettokäyttöpääoman kiertonopeus 

- Ostolaskujen keskimääräinen maksuehto 

- Myyntisaatavissa hyvityslaskujen ja luottotappioiden määrä 

- Keskimääräiset maksuviiveet eri liiketoiminta-alueilla  

 

4.2.1  Kassavirran ja maksuvalmiuden analyysi 

Osana käyttöpääoman optimointia on tarpeen tarkastella yrityksen kassavirran kehitystä ja 

siinä esiintyvää syklisyyttä sekä kuukausi- että vuositasolla. Lyhyen aikavälin tarkastelu 

mahdollistaa kassavirran vaihteluiden ja niiden ajallisen kohdistumisen tunnistamisen, kun 

taas pidemmän aikavälin analyysi tuo esiin rakenteelliset muutokset sekä vuosittaiset nousu- 

ja laskusuhdanteet. Näiden tietojen avulla yritys voi suunnitella kassavarantoaan tarkoituk-

senmukaisesti, varautua mahdollisiin kassavirran heilahteluihin sekä hyödyntää ylimääräisiä 

kassavaroja tehokkaammin paremman pääoman tuoton saavuttamiseksi. 

Tutkimuksen empiirinen aineisto perustuu kohdeyrityksen kirjanpidollisiin kassavirtatapah-

tumiin ajanjaksolta 2022–2025. Aineisto sisältää yksittäiset tapahtumat, joista ilmenevät ta-

pahtumapäivämäärä sekä euromääräinen vaikutus kassaan. Kassavirta on kirjattu nettoperi-

aatteella siten, että positiivinen arvo kuvaa kassaan sisään tulevaa rahavirtaa ja negatiivinen 

arvo kassasta ulospäin suuntautuvaa rahavirtaa. 
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Neljän tilikauden kattava aineisto mahdollistaa kassavirran ajallisen kehityksen tarkastelun 

sekä mahdollisten kausivaihteluiden tunnistamisen useamman vuoden perspektiivistä. Jotta 

kassavirran kausivaihtelua voitiin analysoida tarkoituksenmukaisesti, alkuperäinen tapahtu-

makohtainen aineisto muunnettiin kuukausitasoiseksi aikasarjaksi. Aggregointi toteutettiin 

ryhmittelemällä tapahtumat kalenterikuukausittain tapahtumapäivämäärän perusteella ja las-

kemalla kunkin kuukauden nettokassavirta. Kuukausitasoinen tarkastelu vähentää yksittäis-

ten tapahtumien aiheuttamaa satunnaisvaihtelua ja mahdollistaa kassavirran rakenteellisen 

kehityksen analysoinnin. Kuukausikohtaiset kassavirrat laskettiin Microsoft Excel -ohjel-

mistolla hyödyntäen ehdollista summausmenetelmää, jossa huomioitiin ainoastaan kysei-

seen kuukauteen ja vuoteen kohdistuvat tapahtumat. Menetelmä tukee laskennan systemaat-

tisuutta, läpinäkyvyyttä ja tulosten toistettavuutta, minkä vuoksi se soveltuu hyvin taloudel-

listen aikasarjojen käsittelyyn ja analysointiin. 

Aineiston oikeellisuus varmistettiin vertaamalla käsiteltyjä tapahtumatietoja pankkitilien ta-

pahtumaluetteloihin. Yrityksellä on käytössään varsinaisen käyttötilin lisäksi kaksi korkoti-

liä, joille ylimääräisiä kassavaroja on sijoitettu. Näitä tilejä ei ole integroitu kirjanpitojärjes-

telmään, minkä vuoksi tilitapahtumista oli poistettava tilien väliset siirrot, sillä ne eivät ku-

vaa todellista kassavirran muutosta. Kyseiset siirrot ovat euromääräisesti merkittäviä ja nii-

den sisällyttäminen analyysiin olisi vääristänyt tuloksia ja heikentänyt tarkastelun validiteet-

tia. Lisäksi aineistosta poistettiin muita operatiiviseen toimintaan kuulumattomia poikkeavia 

tapahtumia, kuten osingonmaksut, lainojen takaisinmaksut sekä käyttöomaisuushankinnat, 

jotta analyysi keskittyisi varsinaisen liiketoiminnan kassavirtaan. Oikaistujen tietojen perus-

teella määritettiin kassavarojen kehitys kuukausitasolla, sekä kumulatiivinen muutos vuosit-

tain. 

Maksuvalmiuden tunnuslukuina tarkasteltiin current ratio - ja quick ratio -tunnuslukuja sekä 

käyttöpääomaprosenttia. Tiedot hankittiin Suomen Asiakastieto Oy:n tilinpäätösanalyy-

seistä vuosilta 2021–2024. Analyysien avulla saatiin myös toimialavertailuaineistoa, jonka 

perusteella yrityksen taloudellista asemaa voitiin suhteuttaa muihin toimialan yrityksiin. On 

kuitenkin huomioitava, että toimialan yritysrakenne koostuu pääosin pienistä kuljetusyrityk-

sistä, joiden palvelutarjonta ja asiakaskunta poikkeavat merkittävästi tarkasteltavana ole-

vasta yrityksestä. Tämä rajoittaa suoran vertailun tulkintaa, mutta tuottaa silti suuntaa anta-

van viitekehyksen tunnuslukujen arvioinnille. 
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4.2.2  Myyntisaamisten ja ostovelkojen analyysi 

Käyttöpääoman hallinnan keskeiset osa-alueet muodostuvat erityisesti myyntisaamisten ja 

ostovelkojen välisestä tasapainosta. Näitä eriä tarkasteltiin erillisinä kokonaisuuksina, mutta 

analyysissa huomioitiin myös niiden keskinäinen vaikutus yrityksen kassavirtaan, rahoitus-

rakenteeseen ja lyhyen aikavälin maksuvalmiuteen. 

Ostolaskuja analysoitiin yritystasolla keskittyen neljänkymmenen euromääräisesti merkittä-

vimmän toimittajan maksuehtoihin ja ostovolyymiin. Tarkasteluaineisto kattoi ajanjakson 

1.1.–3.11.2025. Tulosten perusteella havaittiin, että hankinnat ovat keskittyneet selkeästi 

suurimpiin toimittajiin: kyseiset 40 toimittajaa vastasivat 53 prosentista tarkastelujakson ko-

konaisostoista euromääräisesti. Näiden toimittajien rooli on siten keskeinen yrityksen han-

kintarakenteessa, ja niillä on merkittävä vaikutus käyttöpääoman sitoutumiseen, kassavirran 

ajoitukseen sekä toimittajasuhteiden hallintaan. 

Myyntilaskut muodostavat käyttöpääoman näkökulmasta vielä keskeisemmän ja kassavir-

taan suoremmin vaikuttavan kokonaisuuden. Myyntisaamisia tarkasteltiin liiketoiminta-

aluekohtaisesti analysoimalla maksuehtoja, maksukäyttäytymistä, perintään siirtyneitä las-

kuja, luottotappioita, käytettyjä laskutuskanavia sekä hyvityslaskujen määriä. Näiden teki-

jöiden avulla pyrittiin muodostamaan kokonaisvaltainen kuva myyntisaamisten kotiutuspro-

sessista sekä tunnistamaan mahdolliset kehityskohteet ja tehostamistoimenpiteet. Aineisto 

kattoi ajanjakson 1.1.2024–30.9.2025. 

Myyntisaamisten ja ostovelkojen kiertonopeudet sekä käyttöpääomaprosentti johdettiin 

Suomen Asiakastieto Oy:n (2025) tilinpäätösanalyyseistä, jotka sisälsivät tiedot vuosilta 

2021–2024. Samasta aineistosta saatiin myös toimialakohtainen vertailuaineisto, jonka 

avulla yrityksen tunnuslukuja voitiin suhteuttaa alan keskimääräisiin arvoihin. Tilinpäätös-

analyysit sisälsivät lisäksi maksuvalmiutta kuvaavan current ratio -tunnusluvun, jonka 

avulla yrityksen taloudellista asemaa arvioitiin suhteessa toimialan vertailutasoihin. 

4.3  Aikaisempi tutkimus yrityksen laskutusviiveestä 

Yrityksen käyttöpääoman hallintaan liittyen laskutusprosessia ja siihen kytkeytyvää viivettä 

on tarkasteltu aiemmin LUT-yliopiston TUDI-opintokokonaisuuteen kuuluvalla 
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toimitusketjun kehittämisprojektikurssilla. Kyseisessä selvityksessä aineisto kerättiin toi-

minnanohjausjärjestelmästä ja kirjanpidosta saatavan numeerisen datan lisäksi henkilöstölle 

suunnatun kyselyn avulla. Tavoitteena oli muodostaa kokonaiskuva laskutusprosessin toi-

mivuudesta ja sen vaikutuksesta käyttöpääoman sitoutumiseen. 

Tutkimuksen perusteella laskutusviiveen keskiarvoksi muodostui noin seitsemän päivää, 

mutta viive vaihteli liiketoiminta-alueittain sekä henkilöittäin. Yrityksen noin 6,7 miljoonan 

euron vuotuisella liikevaihdolla laskutusviive aiheutti keskimäärin noin 130 000 euron käyt-

töpääoman sitoutumisen. Analyysissa tunnistettiin useita laskutusviivettä selittäviä tekijöitä, 

joita olivat muun muassa prosessin osittainen manuaalisuus, olemassa olevien toimintaoh-

jeiden puutteellinen noudattaminen, myynnilliset käytännöt, joissa laskutusta ei suoriteta en-

nen alihankkijoiden laskujen vastaanottamista, sekä kiiretilanteet. Lisäksi havaittiin, ettei 

laskutuksen vaikutusta käyttöpääomaan aina tunnisteta, minkä vuoksi laskutus ei priorisoidu 

työtehtävissä erityisen korkealle erityisesti kuormitustilanteissa. Tutkimuksessa todettiin 

myös, että ennakkolaskutusta hyödynnetään vain satunnaisesti. Hyvityslaskujen osuus oli 

noin 3,2 prosenttia kaikista laskuista, mikä osaltaan hidastaa myyntisaamisten kiertono-

peutta ja vaikuttaa negatiivisesti kassavirran ajoitukseen. 

Kirjallisuuskatsauksessa laskutusviivettä ei korostettu merkittävänä käyttöpääoman sitoutu-

miseen vaikuttavana tekijänä, vaan painopiste oli maksuehtojen hallinnassa sekä osto- että 

myyntiprosesseissa. Empiiriset havainnot osoittivat kuitenkin, että laskutusviiveellä voi olla 

yrityksen kokoluokassa huomattava taloudellinen vaikutus. Tämän vuoksi tutkimusta laa-

jennettiin diplomityö vaiheessa koskemaan kattavammin käyttöpääoman kokonaisvaltaista 

optimointia, jotta ilmiötä voidaan tarkastella laajemmassa taloudellisessa kontekstissa. 
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5  Tutkimustulosten havainnot 

Luvussa neljä esiteltiin tutkimuksessa käytetyt menetelmät ja tutkimuskohteet. Tässä lu-

vussa raportoidaan keskeiset tutkimustulokset tiivistetyssä muodossa siten, että analyysin 

olennaisimmat havainnot korostuvat ja muodostavat selkeän kokonaiskuvan.  

5.1  Yhteenveto analyyseistä 

Tässä alaluvussa esitetään yhteenveto henkilöstölle toteutetun kirjallisen kyselyn sekä tuo-

tanto- ja myyntijohtajille tehtyjen haastattelujen tuloksista. Kyselyn tulokset on raportoitu 

teemoittain, eikä tuloksia käsitellä kysymyskohtaisesti yksityiskohtien säilyttämiseksi ja ko-

konaisuuden selkeyttämiseksi. 

5.1.1  Kirjallinen kysely 

Talouskäsitteiden ja termistön tuntemus 

Kyselyn perusteella kaikki vastaajat ilmoittivat tuntevansa keskeiset talouskäsitteet, kuten 

kassavirran, maksuvalmiuden, myyntisaamiset, ostovelat ja käyttöpääoman. Käteisalennus-

käsite oli tuttu 90 prosentille vastaajista. Käytännön tasolla kuitenkin vain 10 prosenttia vas-

taajista oli viime vuosien aikana joko hyödyntänyt tai myöntänyt käteisalennusta. Tulosten 

perusteella käteisalennuksen merkitys osana yrityksen maksukäytäntöjä ja kaupankäyntiä 

näyttäytyy vähäisenä, mikä viittaa siihen, että sen hyödyntämispotentiaalia ei välttämättä ole 

täysin tunnistettu tai sitä ei aktiivisesti sovelleta. 

 

Hankintojen ja ostojen maksuehdot 

Kyselyn perusteella 90 prosenttia vastaajista, eli yhdeksän henkilöä ilmoitti osallistuvansa 

hankintojen tekemiseen tai ostotoimintaan jossakin roolissa. Näistä vastaajista neljä henkilöä 

(44,4 %) koki voivansa vaikuttaa hankintojen maksuehtoihin. Kolme henkilöä (33,3 %) il-

moitti tekevänsä ainoastaan suoria tilauksia ilman neuvottelua hinnoista tai maksuehdoista. 
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Yrityksessä merkittävä osa hankinnoista, yli 100 000 euroa vuodessa, kohdistuu neljälle hen-

kilölle. Maksuehdot ovat systemaattisesti osa hankintaprosessia vain kahden vastaajan koh-

dalla. Kaksi vastaajaa kertoi huomioivansa maksuehdot hankinnoissa vain harvoin, kun taas 

viisi vastaajaa ilmoitti, ettei maksuehtojen neuvottelu kuulu heidän toimintatapaansa. Kah-

den vastaajan (22,2 %) mukaan heillä olisi mahdollisuus neuvotella pidemmistä maksu-

ajoista. Kolmen vastaajan (33,3 %) mielestä pidempiä maksuaikoja ei ole mahdollista saada, 

ja neljä vastaajaa (44,5 %) ei osannut arvioida, olisiko maksuaikojen pidentäminen mahdol-

lista. 

Hankintaosaamiseen liittyvää opastusta kertoi saaneensa neljä vastaajaa (44,5 %). Kaksi vas-

taajaa (22,2 %) ilmoitti, ettei ole saanut opastusta hankintojen tekemiseen, ja kolme vastaa-

jaa (33,3 %) ei osannut sanoa, ovatko he saaneet siihen liittyvää ohjeistusta. 

Oman hankintaosaamisen kehittämistä piti tärkeänä, tai erittäin tärkeänä neljä vastaajaa 

(44,4 %), kun taas viisi vastaajaa (55,6 %) arvioi sen vähemmän tärkeäksi. 

Yrityksen hankintojen tekemiseen liittyvien ohjeistusten osalta neljä vastaajaa (44,5 %) kat-

soi, että yrityksessä on määritelty ohjeistus hankintojen toteuttamiseen. Yksi vastaaja (11,1 

%) oli sitä mieltä, ettei selkeää ohjeistusta ole, ja neljä vastaajaa (44,4 %) ei osannut arvioida, 

onko ohjeistusta määritelty. 

 

Myynnin maksuehdot ja saatavien kotiuttaminen 

Kyselyyn vastanneista kymmenestä henkilöstä neljä ilmoitti osallistuvansa myyntityöhön. 

Näistä kaksi vastaajaa (40 %) koki maksuehdoista sopimisen kuuluvan osaksi jokaista myyn-

titapahtumaa. Yhden vastaajan (20 %) mukaan maksuehtojen käsittely oli usein osa myyn-

tiprosessia, yhden (20 %) mielestä sitä tapahtui harvoin ja yhden (20 %) näkemyksen mu-

kaan maksuehdoista sopiminen ei kuulunut lainkaan hänen myyntityöhönsä. 

Kaikki myyntityötä tekevät vastaajat pitivät rahavirtojen nopeaa kotiutumista tärkeänä tai 

erittäin tärkeänä tekijänä yrityksen toiminnan kannalta. 

Vastaajista puolet oli sitä mieltä, että yrityksessä on olemassa ohjeistus asiakkaille myön-

nettävistä maksuehdoista, kun taas toinen puoli ei osannut arvioida, onko vastaavaa 
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ohjeistusta määritelty. Neljän vastaajan (66,7 %) mielestä yrityksessä on myös luottopoli-

tiikka, kun taas kaksi vastaajaa (33,3 %) ei osannut sanoa, onko luottopolitiikkaa määritelty. 

Kolmen vastaajan (50 %) mukaan maksuehdoilla on vaikutusta luottotappioiden syntymi-

seen. Yhden vastaajan (17 %) mielestä vaikutusta ei ole, ja kaksi vastaajaa (33 %) ei osannut 

arvioida maksuehtojen ja luottotappioiden välistä yhteyttä. 

Laskutusviiveen osalta kaksi myyjää (50 %) arvioi oman laskutusviiveensä olevan 0–2 päi-

vää, yhdellä vastaajalla (25 %) viiveeksi arvioitiin 3–5 päivää ja yhdellä (25 %) 6–10 päivää. 

Avoimissa vastauksissa korostui, että laskuttamista ei koeta kiireelliseksi tehtäväksi ja tästä 

syystä erityisesti kiireaikoina muut tehtävät menevät henkilöiden työssä laskuttamisen edelle 

ja tämä johtaa pitenevään laskutusviiveeseen. 

 

Näkemykset yrityksen käyttöpääomaan optimoinnista myynnin ja hankintojen näkö-

kulmasta. 

Kassanhallinnan merkitys koettiin yleisesti erittäin tärkeäksi tai tärkeäksi kaikkien vastaa-

jien (10 henkilöä) keskuudessa. Samalla kaikki vastaajat arvioivat, että heillä on mahdolli-

suus vaikuttaa yrityksen kassavirran ja kassan kehitykseen omassa työroolissaan. Lisäksi 

kaikki vastaajat olivat joko täysin tai jokseenkin samaa mieltä siitä, että yrityksellä on kehi-

tystarpeita kassanhallinnan ja käyttöpääoman optimoinnin alueella. 

Avoimissa vastauksissa korostui hyvityslaskujen merkitys myyntisaatavien kotiutumisen hi-

dasteena. Suurimpana syynä hyvityslaskuille nähtiin se, ettei prosessiin laadittuja ohjeita ole 

noudatettu ja tietoja on annettu eteenpäin virheellisenä, puutteellisena tai pahasti myöhässä. 

Toisena, mutta määrältään vähäisempänä hyvityslaskujen lähteenä ovat reklamaatiot, jotka 

voivat johtaa alkuperäisen laskutussumman tarkistamiseen. 

Mikäli hyvityslaskun laadinta käynnistyy vasta siinä vaiheessa, kun alkuperäinen lasku olisi 

jo tullut maksaa, aiheutuu rahavirtoihin merkittävä viive. Tämä korostuu erityisesti silloin, 

kun hyvityslaskulle asetetaan sama maksuehto kuin alkuperäiselle laskulle. 
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Käyttöpääoman merkitys yrityksessä ja oman osaamisen kehittäminen tässä. 

Vastausten perusteella voidaan todeta, että henkilöstö tunnistaa käyttöpääoman ja siihen liit-

tyvän kassanhallinnan merkityksen yrityksen toiminnan kannalta. Vaikka teeman tärkeys 

ymmärretään, se ei aina nouse työtehtävissä kiireellisimpien prioriteettien joukkoon, mikä 

saattaa heijastaa käytännön toiminnan ja taloudellisen ohjauksen välistä eroavaisuutta. 

Vastaajista 60 prosenttia (kuusi henkilöä) ilmaisi kiinnostuksensa syventää osaamistaan kas-

sanhallintaan ja käyttöpääoman optimointiin liittyvissä teemoissa. Tulokset viittaavat siihen, 

että organisaatiossa on selkeä kehityshalukkuus ja valmius vahvistaa taloudellista osaamista, 

mikä tukee käyttöpääoman hallinnan systemaattisempaa kehittämistä tulevaisuudessa. 

 

5.1.2  Haastattelut 

Tuotantojohtajalle esitettiin haastattelussa 12 hankintatoimeen liittyvää kysymystä, jotka kä-

sittelivät käyttöpääoman ja kassanhallinnan teemoja. Myyntijohtajalle esitettiin samat han-

kintapuolen kysymykset sekä lisäksi 17 myyntitoimintoihin liittyvää kysymystä, jotka nekin 

kohdistuivat käyttöpääoman ja kassanhallinnan näkökulmiin. 

Molemmissa haastatteluissa keskustelu laajeni varsinaisten kysymysten ulkopuolelle, ja vas-

taukset täydentyivät aiheeseen liittyvillä tarkentavilla näkökulmilla ja esimerkeillä. Tämä 

mahdollisti ilmiöiden syvällisemmän tarkastelun sekä tarjosi laajemman kokonaiskuvan yri-

tyksen toimintatavoista ja kehityskohteista. Haastattelutilanteet muodostuivat siten vuoro-

vaikutteisiksi keskusteluiksi, joissa käsiteltiin teemaa monipuolisesti ja analyyttisesti. 

Seuraavassa esitetään molempien johtajien haastatteluista analyysin kannalta keskeisimmät 

havainnot tiivistetyssä muodossa. Kaikki haastattelukysymykset on esitetty tämän diplomi-

työn liitteissä (Liite 2.). 

 

Tuotantojohtaja 

Tuotantojohtajan mukaan hankintojen maksuehdot ovat keskeisessä roolissa ostopäätöksiä 

tehtäessä. Maksuehtojen merkitys korostuu erityisesti tilanteissa, joissa pyritään rakenta-

maan pitkäaikaisia toimittajakumppanuuksia. Hankintatoiminnan olennaisena osana 
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tuotantojohtaja pitää myös reklamaatiokäytäntöjä silloin, kun ne ovat perusteltuja. Tämän 

teeman yhteydessä keskustelussa nousi esiin yrityksen omiin hyvityslaskuihin liittyviä haas-

teita, jotka vaikuttavat osaltaan käyttöpääoman hallintaan. 

Käteisalennuksia tuotantojohtaja ei ole viime vuosina juurikaan kohdannut, mutta määrä-

alennukset ovat tietyissä toimittajasuhteissa käytössä. Yrityksen kassavirran kokonaiskierto 

ei kuitenkaan ollut tuotantojohtajalle tarkemmin tuttu, eikä kassatilannetta ole systemaatti-

sesti huomioitu ostoajankohdista päätettäessä. 

Tuotantojohtajan alaisuudessa vain yksi henkilö vastaa merkittävissä määrin hankinnoista. 

Hänen kanssaan ei ole toistaiseksi käyty erillistä keskustelua maksuehtojen tai muiden käyt-

töpääomaan vaikuttavien tekijöiden merkityksestä, mikä viittaa kehityspotentiaaliin sisäisen 

taloudellisen ohjauksen vahvistamiseksi. 

Haastattelun aikana tunnistettiin yhteensä 12 hankintapäätöksiin vaikuttavaa osatekijää, 

joista maksuehto on yksi. Keskustelussa korostui näkemys, että hankinnat muodostavat ko-

konaisuuksia, joissa eri tekijöiden painoarvo vaihtelee tilanteen mukaan. Joissakin tapauk-

sissa esimerkiksi laatu, toimitusvarmuus tai strateginen kumppanuus voivat olla yrityksen 

kannalta maksuehtoa merkittävämpiä tekijöitä. Näin ollen maksuehdoille ei voida määrittää 

yksiselitteistä vähimmäistasoa, vaan niitä tulee arvioida osana laajempaa hankintakokonai-

suutta. 

 

Myyntijohtaja 

Myyntijohtajan haastattelun perusteella hankintoihin liittyviä kassavirran hallinnan periaat-

teita on käsitelty organisaatiossa aktiivisemmin noin kymmenen vuotta sitten. Tämän seu-

rauksena teeman merkitys tunnistetaan edelleen, mutta systemaattista kehittämistä ei viime 

vuosina ole tehty. Käytännössä toimittajien esittämät maksuehdot hyväksytään pääsääntöi-

sesti sellaisinaan. Osa toimittajista kuuluu yrityksen kanssa samaan toimialajärjestöön, jossa 

maksuehdot on määritelty yhteisesti, mikä osaltaan rajoittaa neuvotteluvaraa. Haastattelussa 

kuitenkin todettiin, että joukossa on myös merkittäviä toimittajia, joiden kanssa maksueh-

doista voisi olla mahdollista neuvotella. Tätä pidettiin perusteltuna erityisesti siksi, että yri-

tyksen suuret yritysasiakkaat maksavat laskunsa pidemmillä maksuehdoilla, kuin millä yri-

tys itse ostaa palveluja kumppaneiltaan kyseisille asiakkaille palveluita tuotettaessa. 
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Myyntijohtaja totesi omien materiaalihankintojensa osalta, että päätöksenteossa on korostu-

nut hankintahinta, kun taas maksuehtoja ei ole tarkasteltu strategisena tekijänä. Maksueh-

doksi on tyypillisesti hyväksytty toimittajan tarjoama vaihtoehto. Käytännössä lähes kaikki 

materiaalihankinnat kulkevat kuitenkin nykyisin tuotantojohtajan kautta, mikä keskittää 

hankintapäätöksiä. 

Maksuehtojen merkitystä yrityksen kassavirralle myyntijohtaja ei pitänyt keskeisenä teki-

jänä omassa toimenkuvassaan. Myyntitoiminnan ensisijaisena tavoitteena nähdään myynnin 

kasvattaminen ja hankintahintojen optimointi, jolloin maksuehtojen tarkastelu jää toissi-

jaiseksi. Maksuehdot ovat nousseet esiin lähinnä tilanteissa, joissa asiakas on esittänyt poik-

keuksellisen pitkiä maksuaikoja. Tällöin on arvioitu mahdollisuutta tasapainottaa tilannetta 

neuvottelemalla vastaavia ehtoja palvelun tuottamiseen liittyviltä toimittajilta. 

Käteisalennuksia ei ole viime vuosina esiintynyt, eikä niitä ole myöskään tarjottu asiakkaille. 

Myyntijohtaja ei myöskään ollut havainnut merkittäviä muutoksia maksuehtokäytännöissä 

viime vuosien aikana. Palveluhankintojen osalta kassavirran sykliä ei voida huomioida ajal-

lisesti, koska palvelut on hankittava asiakkaan tarpeen mukaisesti. Yrityksen kassavirran ko-

konaisrytmi on kuitenkin myyntijohtajalle tuttu. Hän toi esiin, että eri liiketoiminta-alueilla 

kulurakenne ajoittuu eri tavoin, mikä aiheuttaa kassanhallinnalle haasteita erityisesti tilan-

teissa, joissa liiketoiminta-alueiden volyymit muuttuvat suhteellisesti. 

Myyntihintoihin liittyvät kysymykset ovat myyntijohtajan näkökulmasta merkittävämpiä 

kuin hankinnat ja niihin liittyvät maksuehdot, mikä selittyy myyntivolyymien suuremmalla 

euromääräisellä vaikutuksella. Yrityksen virallinen luottopolitiikka ei ollut hänelle yksityis-

kohtaisesti tuttu, mutta käytännön toimintaperiaatteet luottopäätöksissä vastaavat sen kes-

keisiä linjauksia. Asiakkaiden luottokelpoisuuden arvioinnissa tunnistettiin kuitenkin kehit-

tämistarpeita. Myyjillä arvioitiin olevan perustason ymmärrys luottokelpoisuuden rajoista 

suhteessa asiakkaan kokoon ja myönnettävän luoton määrään. 

Asiakkaat pyytävät harvoin muutoksia tarjouksen yhteydessä määriteltyihin maksuehtoihin, 

kuten pidempiä maksuaikoja tai maksueräjärjestelyjä. Viime vuosina ei ole havaittu merkit-

täviä muutospaineita myöskään myyntilaskujen maksuehtoihin. 

Maksuviiveisiin liittyvät perintäkulut ja niistä aiheutuva lisätyö olivat myyntijohtajan hyvin 

tiedostamia. 



55 

 

Ennakkolaskutusta käytetään pääasiassa tilanteissa, joissa asiakkaan luottokelpoisuuteen 

liittyy epävarmuutta. Käytäntö perustuu aiempaan toimintamalliin, mutta myyntijohtaja näki 

ennakkolaskutuksen laajemmassa hyödyntämisessä potentiaalia kassavirran nopeutta-

miseksi. 

Hyvityslaskujen osalta myyntijohtajan näkemykset olivat linjassa henkilöstökyselyn tulos-

ten kanssa: yleisin syy hyvityksille on laskutustietojen tai laskutettavan summan virheelli-

syys, jotka johtuvat pääasiassa inhimillisistä virheistä. Myös laskutusviiveen taustalla näh-

tiin kiire ja puutteelliset laskutustiedot, mikä viivästyttää laskujen lähettämistä useilla päi-

villä palvelun toteuttamisen jälkeen. 

Haastattelussa käsiteltiin lisäksi viivästyskorkojen ja maksumuistutusmaksujen käyttöönot-

toa. Myyntijohtaja piti tärkeänä selvittää, missä määrin nämä voitaisiin automatisoida osaksi 

laskutusprosessia. Haasteeksi nähtiin tarve kohdentaa käytäntöä harkiten, sillä kaikkien asi-

akkaiden kohdalla sen soveltaminen ei olisi tarkoituksenmukaista. Lisäksi pohdittiin mah-

dollisia lisääntyviä työmääriä, joita virheellisten korkolaskujen oikaisu voisi aiheuttaa. 

Saatavien kotiuttamisen keskeisimmiksi kehityskohteiksi myyntijohtaja tunnisti laskutustie-

tojen oikea-aikaisuuden ja virheettömyyden varmistamisen siten, että laskutus voidaan to-

teuttaa välittömästi palvelun tuottamisen jälkeen. Lisäksi ennakkolaskutuksen hallittu laa-

jentaminen nähtiin keinona parantaa kassavirran ennakoitavuutta ja nopeuttaa varojen kotiu-

tumista. 

5.1.3  Kassavirran ja maksuvalmiuden analysointi 

Kassavirran analyysi 

Kassavirran tarkastelussa havaitaan selkeä vuosittainen kausivaihtelu. Ensimmäisen vuosi-

neljänneksen aikana kassavirta on pääsääntöisesti positiivinen, ja kassa vahvistuu alkuvuo-

den kuukausina. Toisella vuosineljänneksellä kassavirta kääntyy negatiiviseksi, mikä hei-

kentää kassatilannetta. Negatiivinen kehitys jatkuu tyypillisesti heinä–elokuussa, jotka muo-

dostuvat kassavirran näkökulmasta vuoden heikoimmiksi kuukausiksi. Tämän jälkeen syys–

marraskuun aikana kassavirta palautuu jälleen positiiviseksi, mikä vahvistaa maksuval-

miutta loppuvuotta kohti. Joulukuu on kassavirran osalta yleensä lähellä tasapainotilaa, eikä 

siinä esiinny merkittäviä muutoksia suuntaan tai toiseen. 



56 

 

Havaittu kausivaihtelu on keskeinen tekijä yrityksen maksuvalmiuden suunnittelussa ja 

käyttöpääoman hallinnassa, sillä se edellyttää ennakoivaa kassanhallintaa erityisesti toisen 

ja kolmannen vuosineljänneksen aikana. 

 

 

Kuva 12. Kassavirran muutokset kuukausitasolla v. 2022–2025 

 

Edellä esitetty kassavirtaa kuvaava tarkastelu ei sisällä mahdollisia rahoituseriä, kuten lai-

nojen lyhennyksiä tai osingonmaksuja, eikä myöskään merkittäviä käyttöomaisuusinves-

tointeja. Analyysi perustuu kuukausittaisiin kassavirran muutoksiin, eikä siinä ole huomioitu 

tilikauden alun kassasaldoa. Näin ollen tarkastelu kuvaa kassavirran suuntaa ja voimak-

kuutta yksittäisten kuukausien tasolla, mutta ei koko kassaposition kehitystä. 

Kokonaiskuvan hahmottamiseksi on tarkoituksenmukaista tarkastella myös kassan kumula-

tiivista muutosta tilikauden aikana. Kumulatiivinen tarkastelu havainnollistaa selkeämmin 

kassatilanteen kehityssuunnan ja kausivaihtelun yhteisvaikutuksen. Tässäkin esitystavassa 

on kuitenkin huomioitava, että tarkasteluvuodet alkavat ilman alkusaldon vaikutusta, jolloin 

analyysi keskittyy nimenomaan tilikauden sisäiseen muutokseen eikä absoluuttiseen kassa-

tasoon.  
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Kuva 13. Kumulatiivinen kassavirta vuosina 2022–2025 

 

Kaavion perusteella voidaan todeta, että kahden viimeisimmän tarkasteluvuoden aikana kas-

san kumulatiivinen muutos on alkuvuoden aikana ollut negatiivinen noin 300 000–370 000 

euroa. Tämä viittaa siihen, että vuoden alussa kassavaroja tulisi olla vähintään noin 400 000 

euroa nykyisellä liikevaihtotasolla, jotta alkuvuoden negatiivinen kassavirta voidaan kattaa 

ilman ulkopuolista rahoitusta. On kuitenkin huomioitava, että kassatilanteeseen vaikuttavat 

olennaisesti myös toimintaympäristön muutokset, kuten markkinakysynnän vaihtelut, sekä 

mahdolliset käyttöomaisuusinvestoinnit. Nämä tekijät voivat muuttaa kassatarvetta merkit-

tävästi ja siten edellyttävät jatkuvaa ennakointia ja kassasuunnittelua.  

 

Maksuvalmius 

Suomen Asiakastieto Oy:n tilinpäätösanalyysin perusteella yrityksen maksuvalmius on tar-

kastelujaksolla ollut hyvällä tasolla. Current ratio on vuosina 2021–2024 vaihdellut välillä 

1,5–1,8 ja tunnusluvun kehitys on ollut nouseva. Samanaikaisesti toimialan keskimääräinen 

current ratio on heikentynyt, mikä korostaa yrityksen suhteellisesti vahvaa maksuvalmius-

asemaa verrattuna toimialaan. 
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Yrityksen toiminnassa vaihto-omaisuuden merkitys on vähäinen, eikä sitä ole kirjanpidossa 

eritelty omaksi kokonaisuudekseen. Tämän takia current ratio ja quick ratio muodostuvat 

käytännössä samansuuruisiksi, sillä vaihto-omaisuuden vähentämisellä ei ole olennaista vai-

kutusta tunnuslukujen arvoon. 

 

 

Kuva 14. Yrityksen maksuvalmiuden (Current ratio) vertailu toimialan kvartiileihin vuosina 

2021–2024. 

 

Optimi Talouspalvelut Oy:n (2025) laajemman viitearvotaulukon perusteella yrityksen cur-

rent ratio ja erityisesti quick ratio ovat vuosina 2021–2024 sijoittuneet erinomaiselle tasolle. 

Samanaikaisesti toimialan mediaani on tarkastelujaksolla ollut hyvällä tasolla, mutta selvästi 

yrityksen tunnuslukujen alapuolella. 

Yrityksen maksuvalmiuden suhteellinen asema on vahvistunut vuosien kuluessa, ja ero toi-

mialan mediaaniin on kasvanut tarkastelujakson aikana. Suurin ero maksuvalmiuden tun-

nusluvuissa on havaittavissa vuonna 2024 yrityksen eduksi, mikä korostaa maksuvalmiuden 

kehittymistä ja vahvaa taloudellista asemaa suhteessa toimialan yleiseen tasoon. 
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5.1.4  Myyntisaamisten ja ostovelkojen analysointi 

Kiertonopeudet ja käyttöpääomaprosentti 

Suomen Asiakastieto Oy:n (2025) tilinpäätösanalyysistä saatiin tiedot myyntisaamisten ja 

ostovelkojen kiertoajoista sekä käyttöpääomaprosentista vuosilta 2021–2024. Samassa ana-

lyysiaineistossa esitettiin myös toimialan vastaavat tunnusluvut, mikä mahdollistaa yrityk-

sen kehityksen suhteuttamisen alan keskimääräiseen tasoon tarkastelujaksolla 

 

Taulukko1. Yrityksen tunnusluvut (Suomen Asiakastieto Oy 2025, tilinpäätösanalyysi) 

 

 

Ostovelkojen kiertoaika on yrityksessä ollut koko tarkastelujakson ajan selvästi toimialan 

keskiarvoa lyhyempi. Yrityksen ostovelkojen kiertoaika on vaihdellut 27–37 päivän välillä, 

kun toimialalla vastaava tunnusluku on ollut 55–65 päivää. Tämä viittaa siihen, että yritys 

suorittaa ostovelvoitteensa keskimäärin huomattavasti nopeammin, kuin alan toimijat ylei-

sesti. Vertailu kahteen vastaavankokoiseen yritykseen osoitti niiden ostovelkojen kierto-

ajaksi noin 40 päivää, mikä edelleen vahvistaa havaintoa siitä, että tarkasteltavan yrityksen 

maksukäytäntö on keskimääräistä nopeampi. 
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Myyntisaamisten kiertoaika on puolestaan ollut koko tarkastelujakson ajan toimialan kes-

kiarvoa pidempi, mutta ero on kaventunut merkittävästi vuosien aikana. Vuonna 2021 yri-

tyksen myyntisaamisten kiertoaika oli 43 päivää, kun toimialan vastaava luku oli 33 päivää. 

Vuoteen 2024 mennessä yrityksen kiertoaika lyheni 26 päivään, samalla kun toimialan kes-

kiarvo oli 23 päivää. Kehityssuunta on siten ollut selkeästi myönteinen, ja yritys on lähesty-

nyt toimialan keskitasoa. 

Käyttöpääoma suhteessa liikevaihtoon on kaikissa tarkasteluvuosissa ollut toimialan kes-

kiarvoa korkeampi. Yrityksen käyttöpääomaprosentti on vaihdellut 2,8–6,4 prosentin välillä, 

kun toimialalla vastaava tunnusluku on laskenut 4,4 prosentista 0,5 prosenttiin tarkastelu-

jakson aikana. Eroa selittävät osaltaan yrityksen pidempi myyntisaamisten kiertoaika sekä 

lyhyempi ostovelkojen maksuaika, jotka yhdessä kasvattavat nettokäyttöpääoman tarvetta. 

Kokonaisarviona yrityksen käyttöpääoman hallinta on kehittynyt positiiviseen suuntaan eri-

tyisesti myyntisaamisten kiertoajan lyhentymisen ansiosta. Tästä huolimatta käyttöpääoman 

taso on edelleen toimialaa korkeampi, mikä merkitsee suhteellisesti suurempaa pääoman si-

toutumista operatiiviseen toimintaan. Tulosten perusteella kehittämispotentiaalia on erityi-

sesti ostovelkojen maksuehtojen strategisemmassa hyödyntämisessä sekä kassavirran ajoi-

tuksen kokonaisvaltaisessa optimoinnissa. 

 

Ostovelat 

Tutkimuksessa tarkasteltiin neljänkymmenen euromääräisesti suurimman toimittajan mak-

suehtojen jakautumista ostovolyymin perusteella. Analyysin tulokset on esitetty alla ole-

vassa taulukossa. 

Taulukko 2. TOP 40 toimittajien ostovolyymin jakautuminen maksuehdoittain 

Maksuehto Osuus TOP 40 -toimittajien ostovolyymeista 

14 pv tai alle 47,30 % 

15–30 pv 32,50 % 

31–60 pv 20,20 % 

 

Tulosten perusteella lähes puolet (47,3 %) suurimpien toimittajien euromääräisestä ostovo-

lyymista kohdistuu maksuehtoihin, joiden pituus on enintään 14 päivää. Tämä viittaa siihen, 
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että merkittävä osa hankinnoista edellyttää nopeaa maksusuoritusta, mikä kasvattaa lyhytai-

kaista rahoitustarvetta ja asettaa vaatimuksia kassanhallinnan suunnittelulle. 

Keskipitkien maksuehtojen (15–30 päivää) osuus on 32,5 prosenttia ostovolyymeista. Ky-

seinen maksuaikaluokka on monilla toimialoilla tavanomainen ja tarjoaa kohtuullista joustoa 

kassavirran ajoittamiseen. Pidempien, 31–60 päivän maksuehtojen osuus on 20,2 prosenttia 

tarkastellusta ostovolyymista. Vaikka osuus on suhteellisesti pienempi, se osoittaa, että osan 

toimittajista kanssa on sovittu kassavirran hallinnan kannalta joustavammista ehdoista, jotka 

osaltaan tasapainottavat lyhyiden maksuaikojen vaikutusta. 

Maksuehtojakauman perusteella voidaan todeta, että yrityksen toimittajarakenteessa koros-

tuvat lyhyet maksuajat. Tämä havainto tukee tarvetta tarkastella kassavirran ja käyttöpää-

oman hallintaa kokonaisuutena, sekä arvioida mahdollisuuksia neuvotella pidemmistä mak-

suehdoista keskeisten toimittajien kanssa. Lisäksi tulokset viittaavat siihen, että hankinta-

strategiaa olisi perusteltua kehittää siten, että maksuehdot tukevat nykyistä systemaattisem-

min yrityksen taloudellisia tavoitteita ja maksuvalmiuden hallintaa. 

 

Myyntisaamiset 

Keskimääräinen maksuehto ja maksuviive 

Tutkimuksessa tarkasteltiin asiakkaille myönnettyjä maksuehtoja sekä toteutuneita maksu-

viiveitä liiketoiminta-alueittain, joita tutkimuksessa oli mukana kaikkiaan seitsemän kappa-

letta (LTA1-LTA7). Keskimääräinen maksuehto määritettiin laskemalla myönnettyjen mak-

suaikojen keskiarvo, kun taas maksuviive laskettiin toteutuneen maksupäivän ja eräpäivän 

välisenä erotuksena. Näiden tekijöiden yhteisvaikutus muodostaa asiakkaiden keskimääräi-

sen maksuajan, jolla on keskeinen merkitys myyntisaamisten kiertonopeuteen ja siten käyt-

töpääoman sitoutumiseen. 
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Taulukko 3. Maksuajan osatekijät liiketoiminta-alueittain 

 

 

Taulukon perusteella voidaan havaita, että LTA1-liiketoiminta-alueella asiakkaat maksavat 

laskunsa keskimäärin päivää ennen eräpäivää. Sen sijaan neljällä muulla liiketoiminta-alu-

eella maksut viivästyvät keskimäärin vähintään kymmenellä päivällä eräpäivästä. On kui-

tenkin huomioitava, että esitetyt luvut perustuvat keskiarvoihin, ja yksittäisten asiakkaiden 

välillä esiintyy huomattavaa vaihtelua. Osalla asiakkaista maksut viivästyvät merkittävästi, 

kun taas osa suorittaa maksun jopa ennen eräpäivää. 

Maksukäyttäytymiseen vaikuttaa myös asiakkaan taustatekijät, kuten maantieteellinen si-

jainti ja asiakastyyppi. Havaintojen perusteella kotimaiset yritykset ja yksityishenkilöt nou-

dattavat maksuehtoja keskimäärin täsmällisemmin kuin ulkomaiset asiakkaat. Suuntaa anta-

vana johtopäätöksenä voidaan todeta, että maksuviiveiden pituus kasvaa samassa suhteessa 

kuin asiakkaan etäisyys Suomesta. Keskimääräistä maksuehtoa tarkasteltaessa on lisäksi 

huomioitava, että osalta asiakkaista edellytetään ennakkomaksua ennen palvelun toteutta-

mista. Näissä tapauksissa maksuehto on nolla päivää, mikä laskee laskennallista keskimää-

räistä maksuehtoa arviolta 1–2 päivällä. Tämä tulee ottaa huomioon tuloksia tulkittaessa, 

sillä ennakkomaksut vaikuttavat keskiarvoon, mutta eivät kuvaa varsinaista laskutuksen jäl-

keistä maksuaikaa. 

 

Maksukäyttäytyminen 

Myyntilaskujen osalta tarkasteltiin liiketoiminta-alueittain myös asiakkaiden maksukäyttäy-

tymistä yksityiskohtaisemmin analysoimalla, kuinka suuri osuus laskuista maksetaan ennen 

eräpäivää, eräpäivänä tai eräpäivän jälkeen. 

myyntilaskut ajalla Keskim. Keskim. Keskim.

1.1.2024-30.9.2025 maksuaika (pv) maksuehto (pv) maksuviive (pv)

LTA 1 12 14 -1

LTA 2 24 22 2

LTA 3 39 26 12

LTA 4 26 22 4

LTA 5 31 22 10

LTA 6 33 21 11

LTA 7 33 23 10
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Taulukko 4. Maksukäyttäytyminen liiketoiminta-alueittain 

 

 

Tulosten perusteella maksukäyttäytymisessä havaittiin selkeitä eroja riippuen siitä, oliko asi-

akkaana kotimainen vai ulkomainen yritys. Kotimaiset asiakkaat noudattivat keskimäärin 

paremmin sovittuja maksuehtoja, kun taas ulkomaisten asiakkaiden osalta eräpäivän jälkeis-

ten suoritusten osuus oli suurempi. Lisäksi asiakasyrityksen koolla havaittiin olevan yhteys 

maksukäyttäytymiseen. Tulosten perusteella suurempien yritysten kohdalla eräpäivän jäl-

keen maksaneiden osuus oli keskimäärin korkeampi kuin pienempien yritysten tapauksessa. 

Tämä viittaa siihen, että neuvotteluvoima ja sisäiset maksuprosessit voivat vaikuttaa maksu-

jen ajoittumiseen. 

 

Hyvityslaskut 

Hyvityslaskuja laaditaan yrityksessä useista eri syistä, ja niiden taustatekijöitä tarkasteltiin 

tarkemmin haastattelututkimuksen yhteydessä. Hyvityslaskuilla on merkittävä vaikutus 

myyntisaamisten kotiutumiseen, sillä virhetilanteiden selvittäminen viivästyttää maksupro-

sessia useilla päivillä. Lisäksi selvittely käynnistyy tyypillisesti vasta siinä vaiheessa, kun 

alkuperäinen lasku on siirtymässä vapaaehtoiseen perintään maksumuistutusten kautta, mikä 

edelleen pidentää kokonaiskiertoaikaa jopa viikoilla. Käytännön toimintatapana on ollut, 

että hyvityslaskuille asetetaan sama maksuehto kuin alkuperäiselle laskulle. Tämä menettely 

ei nopeuta varojen kotiutumista, vaan pidentää myyntisaamisten kiertoa entisestään. Näin 

ollen hyvityslaskujen määrän ja käsittelyprosessin tehostaminen muodostaa keskeisen kehi-

tyskohteen käyttöpääoman hallinnan näkökulmasta.  

 

myyntilaskut ajalla Ennakkoon maksaneet Eräpäivänä maksaneet Myöhässä maksaneet

1.1.2024-30.9.2025 kpl-osuus €-osuus kpl-osuus €-osuus kpl-osuus €-osuus

LTA 1 41,4 % 40,7 % 39,5 % 39,9 % 19,1 % 19,4 %

LTA 2 23,1 % 19,2 % 52,3 % 51,5 % 24,6 % 29,3 %

LTA 3 20,2 % 9,8 % 9,0 % 6,2 % 70,7 % 84,1 %

LTA 4 35,7 % 32,5 % 24,7 % 31,1 % 39,7 % 36,4 %

LTA 5 23,9 % 22,2 % 23,5 % 33,2 % 52,6 % 44,6 %

LTA 6 34,2 % 30,0 % 19,6 % 23,5 % 46,3 % 46,5 %

LTA 7 33,3 % 32,9 % 11,3 % 14,4 % 55,4 % 52,7 %
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Taulukko 5. Hyvityslaskut liiketoiminta-alueittain 

 

Havaintojen perusteella LTA2-liiketoiminta-alueella hyvityslaskuihin liittyvät euromäärät 

ovat suhteellisesti suuria, minkä vuoksi niiden vähentämisellä voidaan saavuttaa merkittävä 

taloudellinen vaikutus. Kyseessä ovat niin sanotut “matalalla roikkuvat hedelmät”, joissa 

pienillä prosessikorjauksilla tai virheiden ennaltaehkäisyllä voidaan vaikuttaa suoraan ja 

suhteellisen nopeasti euromääräiseen lopputulokseen. Yritystasolla hyvityslaskujen osuus 

kaikista laskuista oli 6,1 prosenttia. Kansainvälisten vertailuarvojen mukaan hyvityslaskujen 

tavanomainen osuus sijoittuu keskimäärin 3–7 prosentin vaihteluvälille, kun taas yli 10 pro-

sentin tasoa pidetään poikkeuksellisen korkeana ja mahdollisesti prosessipuutteita indi-

koivana tasona (KPI Depot, 2024; OnePosting, 2023). Tarkastelun perusteella yrityksen hy-

vityslaskujen osuus sijoittuu vertailualueen sisään, mutta lähellä sen ylärajaa. Tämä viittaa 

siihen, että prosessien kehittämisellä ja virheiden vähentämisellä voidaan edelleen tehostaa 

laskutusta ja parantaa myyntisaamisten kotiutumista.  

 

Perintään siirretyt laskut 

Tarkastelujaksolla perintään siirrettyjen laskujen osuus oli 0,25 prosenttia kaikista laskuista, 

mikä vastaa 0,19 prosentin osuutta laskujen kokonaiseuromäärästä. Perintään siirtyneiden 

laskujen vähäinen määrä selittyy osaltaan asiakkaiden luottokelpoisuuden systemaattisella 

tarkastamisella jo tilausvaiheessa. Mikäli asiakkaan luottokelpoisuudessa ilmenee häi-

riömerkintöjä, toimeksianto edellyttää ennakkomaksua eikä sitä laskuteta jälkikäteen. Tämä 

käytäntö vähentää merkittävästi maksuhäiriöriskiä. Perintään siirretyistä laskuista hieman 

yli puolet päätyy yrityksessä lopulta luottotappioiksi. Analyysin perusteella perintään siirre-

tyt laskut kohdistuivat ainoastaan kolmeen liiketoiminta-alueeseen, ja näistä kahteen aluee-

seen vaikutus oli selvästi merkittävämpi. Yhdellä liiketoiminta-alueella perintään siirrettyjen 

myyntilaskut ajalla Hyvitys- hyvityslaskujen hyvityslaskujen

1.1.2024-30.9.2025 Laskuja laskuja osuus (kpl) osuus (€)

LTA 1 824 33 4,0 % 3,8 %

LTA 2 1309 48 3,7 % 10,1 %

LTA 3 188 9 4,8 % 2,9 %

LTA 4 373 47 12,6 % 9,6 %

LTA 5 268 29 10,8 % 10,2 %

LTA 6 281 22 7,8 % 9,8 %

LTA 7 354 33 9,3 % 9,1 %
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laskujen lukumäärä oli suurin, kun taas toisella alueella korostuivat perintään siirrettyjen 

laskujen euromääräiset vaikutukset. Tämä keskittyminen viittaa siihen, että kehitystoimen-

piteet ja riskienhallinta kannattaa kohdistaa erityisesti näihin liiketoiminta-alueisiin, joissa 

perintäriski on suhteellisesti suurin. 

 

Taulukko 6. Perintään siirretyt laskut liiketoiminta-alueittain 

 

 

Laskutuskanava 

Tutkimuksessa tarkasteltiin myös laskutuskanavan vaikutusta maksuviiveeseen. Tulosten 

perusteella maksuviive vaihteli selkeästi käytetyn kanavan mukaan. Lyhin viive havaittiin 

sähköisessä verkkolaskutuksessa, kun taas pisin viive liittyi kirjepostin kautta toimitettuihin 

laskuihin. Viivettä syntyi erityisesti tilanteissa, joissa lasku ei välittynyt suoraan oikealle 

maksavalle taholle tai kun laskun käsittely asiakkaan organisaatiossa viivästyi. Osa asiak-

kaista aloittaa maksuehdon mukaisen maksuajan laskennan vasta laskun vastaanottamisesta, 

mikä voi edelleen pidentää todellista maksuaikaa. Verkkolaskut tavoittavat vastaanottajan 

nopeimmin ja ohjautuvat tyypillisesti suoraan taloushallinnon järjestelmiin. Sähköpostitse 

lähetetyt laskut vaativat usein manuaalista käsittelyä ja siirtoa eteenpäin asiakkaan organi-

saatiossa, mikä voi lisätä käsittelyaikaa. Kirjeposti osoittautui hitaimmaksi ja epävarmim-

maksi kanavaksi. Usein kirjepostina saapuneet laskut joudutaan vielä erikseen skannaamaan 

asiakkaan sähköiseen laskunkäsittelyjärjestelmään, mikä lisää prosessivaiheita ja viivettä. 

Lisäksi on huomioitava, että kirjepostin käyttö laskutuskanavana aiheuttaa selkeästi korke-

ammat kustannukset verrattuna sähköisiin kanaviin. Tämän perusteella laskutuskanavan va-

linnalla on merkittävä vaikutus sekä kassavirran nopeuteen että hallinnollisiin kustannuksiin. 

myyntilaskut ajalla Perintä Perintä osuus Perintä osuus

1.1.2024-30.9.2025 kpl LTA-kappaleista LTA-euroista

LTA 1 6 0,73 % 0,65 %

LTA 2 0 0,00 % 0,00 %

LTA 3 0 0,00 % 0,00 %

LTA 4 0 0,00 % 0,00 %

LTA 5 1 0,37 % 0,14 %

LTA 6 2 0,71 % 0,86 %

LTA 7 0 0,00 % 0,00 %
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Taulukko 7. Laskutuskanava liiketoiminta-alueittain 

 

 

5.1.5  Tutkijan empiiriset havainnot 

Osana tutkimusta huomioidaan myös tutkijan omat havainnot käyttöpääoman hallintaan liit-

tyvistä käytännöistä kohdeyrityksessä. Tutkija toimii yrityksen taloushallinnon ylimpänä 

vastuullisena henkilönä, mikä tarjoaa kokonaisvaltaisen näkökulman prosessien toimivuu-

teen ja kehityskohteisiin. Yrityksen taustalla on pitkään ollut vahva kassatilanne. Tämän 

seurauksena henkilöstön tietoisuus käyttöpääoman merkityksestä on jäänyt vähäiseksi, eikä 

aihetta ole systemaattisesti käsitelty tai koulutettu. Koska likviditeettiä on ollut saatavilla 

tarpeen mukaan, myyntisaamisten nopeaa kotiutumista ei ole koettu keskeiseksi tavoitteeksi 

operatiivisessa toiminnassa. Ennakkolaskutuksen osalta yrityksen käytännöt poikkeavat alan 

tavanomaisista toimintamalleista, erityisesti ulkomaanmuuttoja toteuttavien yritysten kes-

kuudessa, joissa ennakkolaskutus on yleinen käytäntö. Tutkimuksen kohdeyrityksessä en-

nakkolaskutusta sovelletaan pääasiassa vain tilanteissa, joissa asiakkaan luottokelpoisuuteen 

liittyy epävarmuutta. Henkilöstö on kokenut ennakkolaskutuksen pikemminkin ylimääräi-

senä hallinnollisena rasitteena, kuin kassanhallintaa tukevana välineenä. Tässä nähdään kui-

tenkin merkittävä kehityspotentiaali, mikäli toimintatapaa tarkastellaan ja kehitetään yh-

dessä henkilöstön kanssa. 

Hankintatoimi tuotannon osalta on hyvällä tasolla. Tuotantojohtajalla on aiemman työkoke-

muksensa kautta vahva ymmärrys käyttöpääoman hallinnan merkityksestä osana operatii-

vista johtamista. Hankintatoiminnassa huomioidaan myös yhteistyökumppaneiden tilanne, 

eikä toimintaa ohjaa yksinomaan hintojen ja maksuehtojen maksimoiminen. Tämä viittaa 

myyntilaskut ajalla

1.1.2024-30.9.2025 verkko osuus s-posti osuus kirjeposti osuus

LTA 1 113 13,7 % 698 84,7 % 13 1,6 %

LTA 2 1149 84,7 % 203 15,0 % 5 0,4 %

LTA 3 17 9,0 % 169 89,9 % 2 1,1 %

LTA 4 122 32,7 % 247 66,2 % 4 1,1 %

LTA 5 78 29,4 % 179 67,5 % 8 3,0 %

LTA 6 72 25,6 % 205 73,0 % 4 1,4 %

LTA 7 53 15,0 % 290 81,9 % 11 3,1 %

Laskutuskanava
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tasapainoiseen ja pitkäjänteiseen kumppanuusajatteluun. Sen sijaan myynnin tekemissä han-

kinnoissa on havaittavissa kehitystarpeita. Näissä ostoissa painopiste on ollut hinnassa sekä 

vastavuoroisessa kaupankäynnissä, eikä maksuehtoja ole systemaattisesti huomioitu osana 

neuvotteluja. Tämä heikentää mahdollisuuksia optimoida käyttöpääomaa hankintojen 

kautta. 

Tarjous- ja laskutusprosessit eivät nykyisellään tue käyttöpääoman optimointia. Palveluista 

ei pääsääntöisesti laskuteta ennakkoon muissa kuin luottohäiriötapauksissa. Lisäksi tarjouk-

sia rakennetaan usein siten, että laskutusta viivästyttää tarve odottaa alihankkijan laskua, 

vaikka kyseinen kustannuserä olisi kokonaisuuteen nähden vähäinen. Tällainen toimintatapa 

sitoo tarpeettomasti pääomaa. 

Merkittävä kehityskohde liittyy prosessien noudattamiseen ja sisäiseen toimintakulttuuriin. 

Myyntisaamisten kotiutuminen viivästyy usein sen vuoksi, että sovittuja ohjeita, kuten las-

kutusosoitteen varmistamista, ei systemaattisesti noudateta. Henkilöstön ymmärrystä pro-

sessien merkityksestä tulisi vahvistaa, sillä ohjeistuksen mukainen toiminta ei ainoastaan 

paranna kassavirtaa, vaan tukee myös sisäistä palvelua ja yhteistyötä. 

Etätyöskentelyn lisääntyminen on osaltaan heikentänyt organisaation yhteenkuuluvuuden 

tunnetta ja sisäistä vuorovaikutusta. Päivittäisten kohtaamisten vähentyminen voi heijastua 

negatiivisesti haluun palvella sisäisiä asiakkaita parhaalla mahdollisella tavalla. Samalla 

osastojen, kuten myynnin ja tuotannon, välinen vuorovaikutus voi etääntyä, mikä lisää risti-

riitojen riskiä ja heikentää kokonaisprosessien sujuvuutta. 

Vaikka käyttöpääoman optimointi ei tällä hetkellä ole yrityksen toiminnan kannalta kriitti-

sessä asemassa, sen proaktiivinen kehittäminen vahvistaisi kassanhallintaa ja loisi lisäarvoa. 

Vapautuvaa pääomaa voitaisiin kohdentaa tuottavampiin käyttökohteisiin sen sijaan, että va-

rat sitoutuvat esimerkiksi myyntisaamisiin. Pysyvät toimintatapojen muutokset tuottavat ku-

mulatiivista hyötyä pitkällä aikavälillä, jolloin pieniltäkin vaikuttavat parannukset voivat 

muodostua merkittäviksi. 

Kokonaisuutena yrityksen eri osa-alueiden systemaattinen läpikäynti ja optimointi mahdol-

listavat niin sanottujen ”matalalla roikkuvien hedelmien” hyödyntämisen. Pienillä, kohden-

netuilla kehitystoimenpiteillä voidaan saavuttaa selkeitä taloudellisia hyötyjä ilman merkit-

täviä investointeja tai rakenteellisia muutoksia.  
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Huomioitavaa on, että käyttöpääoman hallintaa ei ole aikaisemmin tuotu merkittävästi esille 

ja siksi johtotason henkilöt eivät osaa mieltää, että se on osa heidän vastuualuettaan. Tällä 

hetkellä toimitusjohtajaa, taloushallinnon ylimpänä vastuullisena henkilönä, pidetään vas-

tuullisena henkilönä käyttöpääoman hallinnoinnissa. Myyntisaatavat ja ostovelat kuitenkin 

syntyvät päivittäisestä toiminnasta myyntiosastolla ja tuotannossa, ja näin ollen muodostavat 

yrityksen käyttöpääoman lähes kokonaisuudessaan. Henkilökuntaa tai johtajiakaan ei ole 

koulutettu käyttöpääoman hallintaan ja tehostamiseen. 
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6  Johtopäätökset 

Tässä tutkielmassa tarkasteltiin kohdeyrityksen käyttöpääoman rakennetta ja hallintaa koko-

naisvaltaisesti. Empiirinen tarkastelu kohdistui sekä henkilöstön näkemyksiin ja osaamiseen 

käyttöpääomaan liittyvissä kysymyksissä, että yrityksen osto- ja myyntilaskutuksen keskei-

siin osa-alueisiin. Lisäksi analysoitiin laskutukseen liittyviä kassavirtoja, sekä niiden ajal-

lista vaihtelua ja syklisyyttä. 

Yrityksen rahoituksellinen asema on viime vuosina ollut vakaa, minkä seurauksena käyttö-

pääoman systemaattista suunnittelua ei ole koettu kriittiseksi. Kassanhallinnan voidaan to-

deta perustuneen pitkälti reaktiiviseen toimintatapaan, jossa muutoksiin vastataan tarpeen 

mukaan ilman ennakoivia ohjausmekanismeja. Nykyisessä toimintaympäristössä ennakoi-

van lähestymistavan vahvistaminen on kuitenkin keskeistä, sillä pienetkin kehitystoimenpi-

teet voivat pitkällä aikavälillä tuottaa merkittäviä säästöjä ja tehostaa pääoman käyttöä. 

Haastatteluista ja kyselyaineistosta nousi esiin, että käyttöpääoman optimointi ei ole ollut 

yrityksen johdon tai henkilöstön keskeisenä kehityskohteena. Varsinaisia toimenpiteitä sen 

tehostamiseksi ei ole toteutettu, eikä aihe ole noussut esille strategisessa keskustelussa. Tämä 

luo lähtökohdat tilanteelle, jossa rakenteellisesti pienillä muutoksilla voidaan saavuttaa no-

peasti näkyviä tuloksia. 

Kokonaisuutena tarkasteltuna yrityksen käyttöpääoman hallinta on kohtuullisella tasolla, 

mutta analyysi osoittaa useita potentiaalisia kehityskohteita. Tätä tukee myös vertailu toi-

mialan muihin yrityksiin: sekä myyntisaamisten että ostovelkojen kiertonopeudet olivat toi-

mialan keskimääräistä tasoa heikompia. Erityisesti ostovelkojen kiertonopeus oli yrityksessä 

huomattavasti nopeampi kuin toimialalla keskimäärin, mikä viittaa siihen, että maksuehtoja 

ei hyödynnetä täysimääräisesti. Tästä syystä yrityksen tulisi kiinnittää erityistä huomiota os-

totoiminnan ja maksukäytäntöjen kehittämiseen. 

Vaikka yrityksen maksuvalmius ylittää toimialan mediaanitason, tämä voi samalla kertoa 

siitä, että yrityksellä on huomattava määrä likvidejä varoja passiivisessa ja heikosti tuotta-

vassa muodossa. Näin ollen käyttöpääoman rakenteen ja siihen liittyvien prosessien uudel-

leenarviointi voi tarjota merkittävää potentiaalia pääoman käytön tehostamiselle. 
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Tutkimuksessa analysoitiin myös yrityksen kassavirran kausivaihtelua. Tulosten perusteella 

havaittiin, että nykyisellä liikevaihdon tasolla ja liiketoiminta-alueiden keskinäisen ja-

kauman pysyessä muuttumattomana yrityksen kassavarat saavuttavat korkeimman tasonsa 

tyypillisesti helmi–maaliskuussa. Vastaavasti kassavarojen alhaisin taso ajoittuu heinä–elo-

kuulle. Tarkastelujaksolla kassavarojen kausittainen vaihtelu on suuruusluokaltaan noin 350 

000 euroa. Näiden havaintojen perusteella merkittävien investointien ajoittaminen loppu-

vuoteen voi olla perusteltua, sillä tällöin investointeja on mahdollista rahoittaa suuremmalta 

osin tulorahoituksella. 

Hyvityslaskujen kohdalla on syytä keskittyä selvittämään laskujen tarkemmat syyt kolmen 

liiketoiminta-alueen kohdalla, joissa näiden laskujen osuus lähellä 10 % laskujen määrästä 

ja joissain tapauksissa jopa ylikin. 

Kokonaisuutena tutkimus vastasi asetettuihin tutkimuskysymyksiin ja tarjosi kattavan kuvan 

kohdeyrityksen käyttöpääoman hallinnan nykytilasta. Tutkimusprosessi toi samalla käyttö-

pääoman merkityksen ja siihen liittyvät käytännöt näkyvämmiksi myös yrityksen henkilös-

tölle. Tämä luo hyvän perustan jatkokehitykselle, jonka käynnistäminen on tarkoituksenmu-

kaista ennen kuin tutkimuksen esiin nostamat havainnot menettävät ajankohtaisuuttaan or-

ganisaation arjessa. 

Tutkimuksen tuloksista laadittiin koonti, jossa tunnistettiin keskeisiä käyttöpääomaan vai-

kuttavia tekijöitä sekä konkreettisia toimenpiteitä, joilla käyttöpääomaa voidaan vapauttaa 

yrityksen toiminnassa. Lisäksi arvioitiin karkealla tasolla eri osa-alueiden potentiaalinen ra-

hallinen vaikutus. Taulukko kokoaa yhteen nämä keskeiset komponentit ja niiden arvioidut 

vaikutukset. 

 

Taulukko 8. Käyttöpääoman vapauttamisen keskeiset osa-alueet ja niiden potentiaali 

KPO osatekijä Toimenpide KPO vapautus 

potentiaali 

Ennakkolaskutus myynnissä Tarjous- ja maksukäytäntöjen tarkistaminen ja 

ennakkomaksujen hyödyntäminen 

noin 100 000 € 

Laskutusviive Laskutusprosessien ja toimintatapojen tehosta-

minen 

noin 50 000–75 000 € 
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Ostojen maksuehdot Maksuehtojen huomioiminen systemaattisesti 

osana hankintoja 

noin 20 000–25 000 € 

Hyvityslaskut Prosessien sekä työn laadun kehittäminen virhei-

den vähentämiseksi 

noin 15 000–20 000 €  

Myynnin maksuehdot Myyntilaskujen maksuaikojen järjestelmällinen 

lyhentäminen aina, kun se on asiakassuhteiden 

kannalta mahdollista 

noin 10 000–20 000 € 

Viivästyskorot ja maksu-

muistutusmaksut 

Viivästyskorkojen ja muistutusmaksujen syste-

maattisen käytön mahdollisuuksien arviointi 

noin 5 000 € sekä 

mahdolliset lisätulot 

Luottotappiot ja perintä Yrityksen luottopolitiikan päivittäminen sekä sen 

johdonmukainen noudattaminen 

noin 5 000 € 

Laskutuskanavat Siirtyminen sähköisiin laskutusratkaisuihin ja 

paperilaskutuksen poistaminen 

noin 5 000 € 

  

Taulukossa esitetyt euromääräiset arviot perustuvat tutkijan yli kymmenen vuoden koke-

mukseen kohdeyrityksen toiminnasta sekä sen asiakaskunnan käyttäytymisestä. Arviot ovat 

suuruusluokkatasoisia ja tarkoitettu tukemaan päätöksentekoa käyttöpääoman tehostamis-

toimenpiteiden suunnittelussa.  On tärkeää huomioida, että osa tarkastelluista toimenpiteistä 

on keskenään vaihtoehtoisia. Esimerkiksi ennakkolaskutuksen käyttöönotto poistaisi kyseis-

ten laskujen osalta mahdollisuuden saavuttaa hyötyjä laskutusviiveen lyhentämisestä tai 

myynnin maksuehtojen parantamisesta, koska ennakkolaskutus korvaa molemmat. Kaikilla 

liiketoiminta-alueilla ennakkolaskutus ei kuitenkaan ole toteuttamiskelpoinen vaihtoehto, 

jolloin muut tarkastelluista keinoista jäävät edelleen relevantiksi osaksi käyttöpääoman op-

timointia. 

Tutkimuksen tulosten perusteella yrityksessä suositellaan käynnistettäväksi käyttöpääoman 

hallintaan keskittyvä kehitysprojekti, tämän tutkimuksen luontevana jatkumona. Kehitys-

projektin keskeiset toimenpiteet voidaan jäsentää seuraavasti: 

1. Henkilöstön koulutus: Toimihenkilöille järjestetään käyttöpääoman hallintaa käsit-

televä teoreettinen koulutus, jossa tarkastellaan käyttöpääoman keskeisiä osa-alueita, 

niiden muodostumista sekä tavoitetasoa yrityksen toiminnan kannalta. 

2. Tutkimustulosten läpikäynti: Tutkimuksen keskeiset havainnot ja analyysit käy-

dään läpi yhdessä henkilöstön kanssa, jotta tulokset ja niiden merkitys yrityksen toi-

minnalle tulevat laajemmin ymmärretyiksi. 
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3. Toimintamallien kehittäminen: Yhdessä henkilöstön kanssa kehitetään toimintata-

poja ja prosesseja, jotka tukevat käyttöpääoman tehokkaampaa hallintaa. Tähän ko-

konaisuuteen sisältyy muun muassa yrityksen luottopolitiikan päivittäminen. 

4. Ennakkolaskutuksen mahdollisuudet: Yrityksessä tarkastellaan ja kehitetään käy-

täntöjä, joiden avulla ennakkolaskutusta voitaisiin hyödyntää nykyistä laajemmin 

kassavirran hallinnan tukena. 

5. Mittareiden määrittäminen ja seuranta: Käyttöpääoman hallintaan liittyvät kes-

keiset tunnusluvut määritellään ja liitetään osaksi yrityksen kuukausittaista talousra-

portointia. Näin käyttöpääoman kehitystä voidaan seurata systemaattisesti ja sen 

merkitys osana talouden johtamista korostuu. 
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7  Yhteenveto 

Tämä diplomityö käynnistyi maaliskuussa 2025 ja valmistui vuotta myöhemmin maalis-

kuussa 2026. Kokonaisuudessaan prosessi kesti siis vuoden, mikä on työn ohessa toteutet-

tuna varsin realistinen aikajänne. Tutkimusaihe nousi esiin todellisesta käytännön tarpeesta, 

vaikka työn otsikon ja rajauksen määrittely osoittautuikin aluksi haastavaksi. Käyttöpää-

omaan vaikuttavien tekijöiden laaja-alaisuus kirkastui vasta diplomityön edetessä. 

Työn olisi ollut mahdollista rajata tarkastelemaan pelkästään myyntisaamisten ja ostovelko-

jen nykytilaa. Tällöin kassavirran muutokset olisivat jääneet analyysin ulkopuolelle. Näiden 

osa-alueiden erottaminen ei kuitenkaan olisi palvellut tutkimuksen tavoitteita, sillä yhdessä 

ne muodostavat kokonaisuuden, joka on keskeinen käyttöpääoman optimoinnin kannalta. 

Tutkimuksen lähtökohtana oli selvittää, millaisessa tilassa yrityksen käyttöpääoma on, sekä 

tunnistaa potentiaalisimmat kehityskohteet. Lisäksi oli tärkeää ymmärtää yrityksen kassa-

virran syklisyyttä, jotta kassanhallintaa voitaisiin optimoida kokonaisvaltaisesti. 

Tutkimusprosessi eteni tehokkaimmin silloin, kun sille pystyi varaamaan kokonaisia päiviä. 

Lyhyet, muutaman tunnin työskentelyjaksot osoittautuivat tehottomiksi ja vaikeuttivat ko-

konaisuuden ylläpitämistä. Haastavinta oli diplomityön käynnistäminen, mutta myös uudel-

leen aloittaminen jokaisen pienenkin tauon jälkeen. Tämänkaltaisessa tutkimuksessa olisikin 

suositeltavaa varata yhtenäisiä, pidempiä ajanjaksoja, kuten opintovapaajakso, jotta työn 

hallinta ja eteneminen olisi sujuvampaa. 

Tutkimuksen alussa toteutettu kirjallisuuskatsaus oli keskeinen vaihe, joka auttoi jäsentä-

mään, mitkä tekijät ovat olennaisia käyttöpääoman hallinnan kannalta. Näin tutkimuksen 

fokus tarkentui ja teoreettinen viitekehys vahvistui. 

Yksi keskeisistä haasteista tämän tutkimuksen toteutuksessa liittyi työn aloittamisen merkit-

tävään viivästymiseen. Diplomityön käynnistäminen siirtyi useaan otteeseen erilaisten ul-

koisten tekijöiden, kuten koronapandemian ja muiden prioriteettien vuoksi. Jälkikäteen ar-

vioituna optimaalinen ratkaisu olisi ollut aloittaa työ välittömästi sen jälkeen, kun muut opin-

toihin liittyvät kurssit oli saatu päätökseen. Mitä pidemmälle työn aloittaminen siirtyy, sitä 

vaikeammaksi myös varsinaisen kirjoitusprosessin aloittaminen muodostuu.  
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Kokonaisuutena tutkimuksen toteuttaminen työn ohessa oli vaativa mutta antoisa prosessi. 

Se tarjosi merkittävää lisäarvoa sekä tutkijalle itselleen että kohdeyritykselle. Työ osoittautui 

sekä hyödylliseksi että perustelluksi — se kannatti tehdä. 
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Liite 1. Toimihenkilöille esitetyn kyselyn kysymykset 

Kyselyssä oli valmiita vaihtoehto vastauksia, malliin kyllä, ei, en osaa sanoa, sekä avoimia 

kommenttikenttiä alla kyselyn saatesanat sekä kysymykset listattuna 

Kyselyn saatesanat: 

Vuoden 2026 aikana on tarkoitus kehittää käyttöpääoman- ja kassanhallintaamme. Tavoit-

teena parantaa omaa maksuvalmiuttamme niin, ettemme joudu missään vaiheessa vuotta 

käyttämään lainarahoitusta toimintamme päivittäiseen pyörittämiseen. Tämän kyselyn 

avulla selvitämme nykytilaamme kassanhallintaan liittyvissä asioissa, sekä pyrimme löytä-

mään mahdollisia kehityskohteita tällä alueella. Kyselyyn tehdään anonyymisti ja koska 

kyselyssä mukana olevan henkilökuntamme määrä on vähäinen, toivon jokaisen osallistu-

van tähän kyselyyn. Kyselyn yhteenvedot tullaan käymään henkilökunnan kanssa läpi 

osana vuoden 2026 kassanhallinnan kehittämisprojektia. Suuri kiitos vastauksistanne jo 

etukäteen. 

 



 

 

Liite 2. Haastattelukysymykset tuotanto- ja myyntijohtajalle 
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