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The objective of this study is first to analyze how co-operation between
internal and external auditors should in theory, based on source material,
be organized. Constructed theoretical frame of reference was then used to
build a questionnaire for the empirical part. The questionnaire was used to
examine what kind of relationship there exists between internal and
external auditors in Finland. The questionnaire was sent to the internal
and external auditors of 60 Finnish companies. A paired sample t-test was
used to inspect whether the opinions of external and internal auditors
where statistically significant.

Based on the study it can be concluded that there is reasonable amount of
co-operation and coordination between internal and external auditors in
Finland. Coordination activities are most effective in minimizing duplicate
efforts of auditors. If and when internal and external auditors are in co-
operation and coordinate their work, external auditors take the initiative;
they decide when and where the parties act in co-operation. The results of
the study show that there is much room for increasing the level of co-
operation and coordination between the two parties. It was encouraging,

however, to find out that the co-operation has increasing in recent years.
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen taustaa

Kaikkien yritysten toimintaan liittyy osaltaan sen valvonta, jota
l&ahtokohtaisesti hoitaa ulkoinen tarkastus eli tilintarkastus. Tilintarkastus
on lakiin perustuva yhtibkokouksen valitsema yhtiéelin, jonka
toteuttamiseen liittyvia maarayksia loytyy yhtidlaeista ja tilintarkastuslaista.
Tilintarkastaja raportoi toimistaan yhtibkokoukselle ja sen |&ahtokohtana on
lainmukaisuus tarkastus. Tilintarkastajien ty6 jakaantuu kahteen eri
paaosaan: tilinpaatoksen tarkastamiseen seka tilikauden aikaiseen

tarkastukseen.!

Sisdinen tarkastus sen sijaan ei ole lakisaateinen toiminto, vaan sen
perustaminen tapahtuu yhtion ylimman johdon toimesta kaytdnnon
tarpeiden sanelemana. Sisadinen tarkastuselin loytyy yleensad vain
suuremmista yrityksista, ja voidaankin sanoa, etta yrityksen laajetessa
yhtion johto ikdan kuin delegoi osan valvontavelvollisuudestaan siséiselle
tarkastukselle. Raportointi luonnollisesti tapahtuu yhtion johdolle. Myo6s
sisdisten tarkastajien tarkastusty® voidaan karkeasti jakaa kahteen
tasoon: operatiiviseen ja liikkeenjohdolliseen. Operatiivisella tasolla
siséiset tarkastajat ty0 muodostuu tehtavien jaosta, toimintarutiinien
jarjestamisestda  ja  ohjeistuksesta, omaisuusvalvonnasta  seka
tietojarjestelmien toteutuksesta. Liikkeenjohdollisella tasolla tehtaviin
kuuluu organisointi, toimintaperiaatteet ja tavoitevalvonta. Sisaisten
tarkastajien  tyohon  kuuluu  myds  kiintedsti  suositusten ja

parannusehdotusten antaminen toiminnan tehostamiseksi.?

! Sundquist, 1991, (s.) 5.
2 Karhulahti, 1983, (s.) 117 — 118.



Perusasetelmana suuren yrityksen tarkastustoiminnassa voidaan siis
pitdd, ettd ulkoinen tarkastus painottuu lainmukaisuusvalvonnan seké
kirjanpidon ja tilinpaatoksen tarkastamisen suuntaan. Siséisen
tarkastuksen paatehtavaalue on toimintojen tarkastus painopistesuuntana
tarkoituksenmukaisuusvalvonta. Suurimmat erot ulkoisen ja sisaisen
tarkastuksen lahtokohdissa liittyvat lakisdéateisyyteen, tarkastus- ja
vastuunakokulmaan  sekd riippumattomuuteen. Laki  edellyttda
tilintarkastajalta ehdotonta rippumattomuutta tarkastettavasta yrityksesta.
Tilintarkastaja on vastuussa ensisijaisesti yrityksen omistajia, mutta myos
itse yritystd ja sen muita sidosryhmia kohtaan. Sisaisen tarkastuksen
olemassaolo ei perustu lakiin, eikd se rippumattomuus voi koskaan olla
yhta ehdotonta kuin tilintarkastajien, silla siséinen tarkastus toimii yrityksen
johdon alaisuudessa. Sisaisen tarkastuksen tulee olla riippumaton
ainoastaan tarkastamiensa toimintojen eli muun organisaation suhteen.
Naistd painopiste-eroista johtuu, etta sisaisen tarkastuksen nakokulma
littyy paaosin operatiivista toimintaa tukevaan sisaiseen laskentaan, kun

tilintarkastajien mielenkiinto kohdistuu l&hinna ulkoiseen laskentatoimeen.?

Kaytannossa sisaisen tarkastuksen ja ulkoisen tarkastuksen rajanveto ei
kuitenkaan ole nain suoraviivainen. Tama johtuu mm. henkilokysymyksista
ja yritysten erilaisista perinteista. Voidaan sanoa, ettd naiden kahden
tarkastuselimen valinen tyonjako muistuttaa parhaimmillaankin veteen
piirrettya viivaa. Tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen toisistaan
eroavista lahtokohdista huolimatta ovat niiden tavoitteet lahella toisiaan.
Molemmat pyrkivat varmistamaan, ettd yrityksen sisdinen valvonta toimii
tehokkaasti. Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen periaatteellisten
tavoitteiden yhtenevaisyys korostaa valvontatahojen yhteistybn ja
koordinaation tarvetta ja merkitysta. Tilintarkastuksen ja siséisen
tarkastuksen valinen koordinaation ja yhteistyd ovatkin tdmén tutkimuksen

paaasiallisen kiinnostuksen kohteina.*

® Sundqvist, 1991, (s.) 8.
* Alho, 1996, (s.) 181.



Aikaisempaa tutkimusta aiheesta ei lisensiaatti- tai vaitoskirjatasolla ole
Suomessa toistaiseksi tehty. Sen sijaan aiheesta on 1990-luvulta |&htien
tehty lukuisia (yli 30) pro gradu -tutkielmia. Suomen ulkopuolella sisdisen
ja ulkoisen tarkastuksen valistd yhteistoimintaa koskevia tutkimuksia on
julkaistu lukuisia. Muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta kotimaisille ja
ulkomaisille tutkimuksille on vyhteista, se ettd ne on laadittu
jommankumman tarkastajatahon nakokulmasta. Taman tutkimus eroaakin
aikaisemmista siind, etta kysely on lahetetty seka tilintarkastajille etta

sisaisille tarkastajille.”

1.2 Tutkielman tavoite ja tutkimusmetodologia

Kuten edella todettiin, ei raja ulkoisen ja siséisen tarkastuksen valilla ole
mitenkaan itsestaan selva, vaikka niin voisi helposti luulla. Asia on sikali
merkillinen, etta molemmille sek& ulkoiselle etta sisaiselle tarkastukselle
on olemassa omat selkeat maaritelménsa. Ulkoinen tarkastus ja sen
periaatteet on melko tarkasti kuvattu eri laeissa, suosituksissa ja
lausunnoissa. Myds sisdinen tarkastus periaatteineen on vahintaénkin
kohtalaisesti méaaritelty, ei tosin laeissa vaan IIA:n (The Institute of Internal
Auditors) maarittelemissa ammattistandardeissa. [IA:n periaatteiden
mukaisesti sen julkaisemia ammattistandardeja ei saa muokata paikallisiin
olosuhteisiin paremmin sopiviksi, joten ne ovat kaikkialla maailmassa

yhtenevaiset.

Tassa tutkielmassa selvitetddn ensin, kuinka ulkoisen ja sisaisen
tarkastuksen valisen rajapinnan pitdisi lahdeaineiston perusteella
teoriassa muodostua. Pohjana teoriaosalle toimivat luonnollisestikin edella
mainitut lait ja standardit, joiden lisdksi tutkitaan, kuinka edella mainittuja
lahteitd on Kkirjallisuudessa, artikkeleissa ja erilaisissa suosituksissa

tulkittu. Teoreettisen viitekehyksen muodostamisen jalkeen tutkimuksen

® Hannukkala, 2004, (s.) 5. Huttunen, 1997, (s.) 7 — 14.



empiirisessa osassa pyritdan lahdeaineistoon perustuvan
kyselytutkimuksen avulla muodostamaan kasitys siitd, millaiseksi siséisen
ja ulkoisen tarkastuksen vaélinen rajapinta kaytanndssd muodostuu.
Kyselylomake lahetettiin 60 suomalaisen yrityksen sisdisen tarkastuksen

paallikdlle ja paavastuulliselle tilintarkastajalle.

Tilintarkastajille ja sisaisille tarkastajille esitettyjen kysymysten avulla
pyritdan selvittdmaan millaisena tarkastajatahot nakevat sisdisen
tarkastuksen roolin ja tehtavat, millainen suhde néilla kahdella
tarkastajataholla suomalaisissa yrityksissa on seka millaisia toimenpiteita
tarkastajat  suorittavat  yhteistoiminnan  koordinoimiseksi.  Lisaksi
tutkimuksessa selvitetddn millainen rooli sisaisella tarkastuksella on
tilinpaatoksen tarkastamisessa. Tutkimuksessa kysyttiin my6s vastaajien

motivaatiota ja syita tehda tai olla tekemaétta yhteistyota.

1.3 Tutkielman rakenne

Tutkimus muodostuu sekd teoreettisesta etta empiirisestd osasta.

Tutkimuksen rakenne on seuraavanlainen:

Luvussa 1 esitelldan tutkimuksen taustaa, maaritelladn tutkimusongelma
seka asetetaan tutkimuksen tavoitteet. Taméan lisaksi luvussa kaydaan lapi
tutkimuksessa kaytettava tutkimusmetodologia ja esitetdaan tutkimuksen

rakenne.

Luvussa 2 eritelladn yritykseen kohdistuvan valvonnan rakennetta
Suomessa. Luvussa kaydaan lapi yrityksen valvontaan liittyvat toimielimet
ja tarkastellaan niiden perustehtavia. Sisdinen tarkastus ja tilintarkastus
kaydaan lapi vain lyhyesti, mutta tarkastusvaliokunnan ja controller-
toimintojen tarkoitukseen ja toimintaperiaatteisiin tutustutaan hieman

tarkemmin.



Luvussa 3 kasitelladn tarkemmin toisen tutkimuksen kohteena olevan
yrityksen valvontaelimen, tilintarkastuksen, teoreettista taustaa. Ensin
tarkastellaan tilintarkastuksen roolia valvontaelimend yleisesti ja esitetaan
tilintarkastuksen lakiin perustuvat tavoitteet. Taman lisaksi luvussa
kasitelladn tilintarkastuksen riippumattomuuteen ja esteellisyyteen seka
tutkitaan tilintarkastajien oikeuksia ja velvollisuuksia. Lopuksi perehdytaan
tilintarkastajien raportointiin.

Luvussa 4 kaydaan lapi sisdisen tarkastuksen maaritelma ja tehtavat
sisaisten tarkastajien ammattistandardeihin ja kirjallisuuteen perustuen.
Kappaleessa tarkastellaan myo6s siséisen tarkastuksen organisointia,
toimivaltaa ja vastuuta. Lopuksi tutkitaan riippumattomuuden maaritelmaa
sisdisen tarkastuksen nakokulmasta. Riippumattomuus on kappaleessa

jaoteltu tarkemmin objektiivisuuteen ja organisaatioasemaan.

Luvussa 5 esitelladn sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen valisen
yhteistoiminnan teoreettista taustaa. Kappaleen alussa kaydaan lapi
molempien tarkastajatahojen ammattisuositusten sisaltd. Taman jalkeen
tutkitaan erityisesti ammatinsuosituksiin perustuen ensin koordinointitapoja
ja sitten yhteisty0 tapoja. Koordinointitavoissa esitellaan terminologiaa,
menetelmia ja tarkastustekniikkaa seka tutkitaan tarkastajien tapaamisiin,
tyOpapereiden ja  raporttien  jakamiseen liittyvia  suosituksia.
YhteistyOtavoista esitellddn ammattisuosituksissa ja kirjallisuudessa
esitettyjd mahdollisia toimintatapoja. Viimeisena esitetaan millaiseksi
sisédisten ja ulkoisten tarkastajien valinen yhteistoiminta voi tilinpaatéksen

tarkastamisen yhteydessa teoriassa muodostua.

Luvussa 6 esitetddn kyselytutkimuksen tulokset eli sisdisten ja ulkoisten
tarkastajien ndkemykset tarkastajatahojen yhteistydsta. Kappaleen alussa
kaydaan lapi vastaajien taustatiedot. Seuraavassa alakappaleessa
kasitelladn sisdisen tarkastuksen roolia ja tehtdvia, jonka jalkeen
analysoidaan sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen vélista suhdetta ja

yhteistoiminnan koordinointia. Liséksi kappaleessa tutkitaan missa maarin
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sisdinen tarkastus suorittaa tilinpaatoksen tarkastamiseen liittyvia
tarkastuksia. Lopuksi tutkitaan muita sisaisen ja ulkoisen tarkastuksen

valiseen suhteeseen vaikuttavia tekijoita.

Luvussa 7 esitetaan johtopaatdkset tutkimuksen tuloksista.



2 YRITYKSEN VALVONTA

Valvontatoiminnot yrityksissd voidaan karkeasti jakaa kahteen eri
kategoriaan: sisdiseen ja ulkoiseen. Ulkoista valvontaa hoitaa paaosin
tilintarkastus, tosin esimerkiksi. vero- yms. valtion viranomaisten
tarkastuselimet sijoittuvat myds ulkoisen valvonnan kategoriaan. Ulkoista
valvontaa suorittavat elimet ovat yhteisia ja pakollisia kaikille Suomessa
toimiville yrityksille. Sisaista valvontaa suorittaa suurempi joukko erilaisia
yrityksen toimielimid, joita ovat muun muassa controlling-toiminnot,

tarkastusvaliokunta seka sisainen tarkastus.®

Sisdisen valvonnan toiminnot ovat vapaaehtoisia ja niiden perustaminen
perustuu pitkalti yrityksen omaan tarpeeseen. Controlling- tai vastaavia
valvontaelimia loytyy pienimpid yrityksid lukuun ottamatta kaikista
yrityksistd, mutta tarkastusvaliokunta tai sisainen tarkastus on yleensa
perustettu vain keskikokoisiin tai sita suurempiin yrityksiin. Kaikkien edella
mainittujen seka sisaisen ettd ulkoisen valvonnan toimielinten on
toimittava yhteistydssa niin yritysjohdon kuin toistensakin kanssa. Tama
on ainoa keino varmistaa yrityksen valvontafunktioiden kattavuus ja riittava
tehokkuus. Seuraavassa kaydaan Iyhyesti |api edellda mainittujen

valvontaelimia seka tarkastellaan niiden perustehtavia.’

2.1 Sisainen tarkastus

Sisaisen tarkastuksen tehtavakenttd on huomattavasti tilintarkastusta
moninaisempi. Sen tehtaviin  kuuluvat muun muassa erilaisten
vaarinkaytosten ennaltaehkéisy ja paljastaminen, annettujen ohjeiden
noudattamisen valvonta, kirjaus- ja maksatusrutiinien virheettdomyyden

seuranta, seka tietojarjestelmien oikeellisuuden ja toimivuuden tarkastus.

® Neilimo, 1998, (s.) 417.
" Ibid.
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Sisadisen tarkastuksen perustehtavana voidaan kuitenkin katsoa olevan
yrityksen perustoiminnan tehokkuuden ja oikeellisuuden tarkastaminen.
Tassa tehtdvassa sisdinen tarkastus onkin johdon parhaita tyokaluja.

Sisaista tarkastusta kasitellaan tarkemmin kappaleessa 4.2

2.2 Tilintarkastus

Tilintarkastuksen perustehtavad on varmistaa, etta yrityksen johdon sen
omistajille julkisesti antamat tiedot ovat oikein ja, etta yrityksen hallinto on
hoidettu lain ja saanndsten mukaisesti. Koska tilintarkastajien antamalla
informaatiolla on ratkaisevan tarked vaikutus muun muassa
yhtibkokousten vastuuvapaus- ja voitonjakopaatoksiin, on objektiivinen ja
rippumaton tilintarkastus eras tarkeimmista yrityksen valvonnan osa-

alueista. Tilintarkastusta kasitellaan tarkemmin kappaleessa 3.°

2.3 Tarkastusvaliokunta

Tarkastusvaliokunta on yrityksen hallituksen maaraama tyéryhma, jonka
paaasiallisena tarkoituksena on tehostaa yrityksen hallintoa ja valvontaa.
On syyta huomata, ettd tarkastusvaliokunnan perustaminen ei millaan
muotoa siirrd tai poista hallitukselle osakeyhtitlain perusteella kuuluvaa
jakamatonta valvontavastuuta. Jotta tarkastusvaliokunnalla olisi paremmat
edellytykset toimia itsendisesti seka riittdvan riippumaton asema
suhteessa yhtion  muihin  toimielimiin, on  suositeltavaa, etta
tarkastusvaliokuntaan valittavat hallituksen jasenet ovat sellaisia, jotka
eivat ole yhtion palveluksessa. Tarkastusvaliokunta pyrkii taydentamaan
tilintarkastajien toimintaa keskittymalla yrityksen johtamisen ja toiminnan
tarkoituksenmukaisuuden tarkastamiseen. Tarkastusvaliokunnan,

tilintarkastuksen, siséisen tarkastuksen ja yrityksen johdon vélinen hyva ja

& Neilimo, 1998, (s.) 416.
® Neilimo, 1998, (s.) 417
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tiivis yhteistyd takaa ulkoisen ja sisdisen valvonnan mahdollisuudet

yrityksen laaja-alaiseen valvontaan.*®

Jotta tarkastusvaliokunta pystyy tuottamaan yritykselle todellista lisdarvoa,
tulee sen tehtavat raataldida yrityksen tarpeisiin, olosuhteisiin ja
tavoitteisiin sopiviksi. Taman vuoksi tarkastusvaliokuntien tehtavien laatu
ja maara vaihtelevat huomattavasti eri yhtidissad. Tarkastusvaliokunnan
tehtaviin yhtion taloudellisen raportoinnin valvonnassa ja seuraamisessa

voivat kuulua muun muassa:

— osavuosikatsauksiin ja tilinpaatoksiin tutustuminen ja niihin liittyvien
ulkoisten ja sisaisten tarkastusraporttien lapikaynti

— yrityksen sisdisen valvontajarjestelman riittavyyden arviointi

— arvioida ja tarkastaa ovatko yrityksen henkil6sto ja johto toimineet
eri hallintoelimisséd tehtyjen taktisten ja strategisten paatosten
mukaisesti

— sisdisen tarkastuksen patevyyden, organisatorisen aseman ja
tehtavien arviointi

— tilintarkastajien esittaman tarkastussuunnitelman seké tarkastuksen

laajuuden ja laadun arviointi**

Tarkastusvaliokunnan toiminta muodostuu siis toisaalta yrityksen
johtamisen ja toisaalta sisdisen tarkastuksen valvonnasta ja on nain
lakisaateista tilintarkastusta taydentavaa toimintaa. Koska
tarkastusvaliokunta on hallituksen toimielin, raportoi se luonnollisesti
suoraan hallitukselle. Raportoinnin tulisi olla saannénmukaista ja on
yleista, etta tarkastusvaliokunta antaa esimerkiksi
tilintarkastuskertomuksen yhteydessd antaa oman raporttinsa seka
hallitukselle ja hallintoneuvostolle. Corporate Governance -suositusten
mukaan hallituksen tulisi laatia tarkastusvaliokunnalle kirjalliset ohjeet,

joissa maaratddn komitean perustehtavat ja toimintaperiaatteet. Samoin

1% Ihalainen, 1997, (s.) 197. Koivu, 1996, (s.) 155. Schildt, 1996, (s.) 417. Vesalainen, 1998, (s.)
411.
1 Koivu, 1996, (s.) 156. Neilimo, 1998, (s.) 416.
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suositellaan, etta julkiset osakeyhtiot kertoisivat vuosikertomuksissa ja

listalleottoesitteissa yms. tarkastusvaliokuntaan kuuluvat henkil6t.*?

2.4 Controlling

Yritysten ylinta johtoa ja taloushallintoa avustamaan on pienyrityksia
lukuun ottamatta perustettu niin kutsuttuja controlling-tehtavia. Controlling-
kasite on muihin yrityksen valvontaelimiin verrattuna melko uusi, ja sen
siséltd voi vaihdella suuresti yrityksesta toiseen. Yleisesti voidaan
kuitenkin sanoa, etta controllingissd on kyse yrityksen johdon

suorittamasta sisdisesta analysoinnista ja tarkkailusta.*

Yleisimmin controllerit on sijoitettu yritysten tulosyksikéihin ja monesti
heidan tybnkuvansa vastaa hyvin pitkalle perinteista talousjohtajan
toimenkuvaa. Tallaisten controllereiden tehtavat muodostuvat padasiassa
budjetoinnista ja sen toteutumisen valvonnasta. Jos verrataan controllerin
toimintaa perinteisen talousjohtajan toimenkuvaan, I6ytyvat erot lahinna
siitd, ettd controller pyrkii suuremmassa maarin tutkimaan syita
toteutuneiden ja budjetoitujen lukujen valisiin eroihin, pelk&n erojen
toteamisen sijaan. Olennaisena osana controllerin tehtaviin kuuluu myos
yrityksen ennakoituihin  olosuhdemuutoksiin  perustuvien tavoitteiden

maadrittely ja tulevaisuuden toimintasuunnitelmien laatiminen.*

Yrityksisséd voi olla myos niin kutsutun strategisen tason controllereita,
joiden tehtavéat ovat liikkkeenjohdollisia ja muodostuvat yrityksen strategian
arvioinnista ja sen toteutumista. Strategiset controllerit raportoivat yleensa
yrityksen ylimmalle johdolle. Heidan toimenkuvaansa voi sisdltyd myos
esimerkiksi suurien investointiprojektien kannattavuuden ja vaikutusten

arviointi seka liiketoimintojen strateginen analysointi. Joskus controller

'2 Dwight, 1994. (s.) 51 — 52. Keskuskauppakamarin ja Teollisuuden ja Tyénantajain Keskusliiton
suositukset pdrssiyhtididen hallinnoinnista, 1997, (s.) 26 — 29. Tojkander, 1999, (s.) 482.

3 Neilimo — Uusi-Rauva, 1999, (s.) 27.

4 Bergstrand, 1994, (s.) 205. Neilimo, 1998, (s.) 417.
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saattaa toimia sisdisen konsultin roolissa. Talldin controller kyseenalaistaa
toimintamalleja ja suunnitelmia sek& epakohtia huomatessaan ryhtyy
toimiin niiden poistamiseksi ja ehkaisemiseksi. Samalla controller ei vain
esita ja analysoi taloudellista tietoa vaan antaa suosituksia ja neuvoja. On
my6s mahdollista, etta sisaisen tarkastuksen rutiininomaisia tarkastus- ja
valvontatehtavid suorittava henkilo on titteliltaéan controller. Tallaisissa

tapauksissa voidaan kayttaa ilmaisua operatiivinen controller.*®

Kuten todettua, controlling-toiminnolle ei ole olemassa yhtenaista
kuvausta tai suositusta miten se tulisi yrityksissa toteuttaa. Controllerin
tehtavat keskittyvat tiedon tuottamiseen yrityksen taloushallinnolle,
ongelmanratkaisuun, ylimman johdon konsultointiin seka liiketoiminnan
puitteiden analysointiin. Tehtavat vaihtelevat suuresti eri yritysten valilla ja
toisinaan controller on puhdas tiedontuottaja ja toisinaan han avustaa
strategista johtamista. Yrityksen valvontaa voidaan siis jakaa ulkoiseen ja
sisdiseen valvontaan. Ulkoista valvontaa suorittaa padasiassa
tilintarkastus, kun sisaisen valvonnan alueella toimivat niin controllerit,

sisaiset tarkastajat kuin tarkastusvaliokuntakin.®

Kuten kappaleesta kavi ilmi, sisédinen tarkastus ja tilintarkastus eivat ole
ainoat yrityksen valvontaan liittyvat toimielimet vaan yrityksen valvonnan
kokonaisjarjestelma pitaa sisallaan useita muitakin toimijoita. Sisainen ja
ulkoinen tarkastus ovat kuitenkin yrityksen valvontakokonaisuuden
kannalta tarkeimmassa asemassa, joten sekd molemmat tarkastajatahot
itsessdan ettd niiden valinen suhde ovat luonnollisesti monen tutkimuksen
mielenkiinnon kohteena. Nain myds tassa tutkimuksessa. Seuraavassa
tarkastellaan l[Ahemmin taman tutkimuksen kohtein olevia valvontaelimia,

ensin tilintarkastusta ja sitten sisaista tarkastusta.

> Marttila, 1998, (s.) 21. Neilimo, 1998, (s.) 417. Neilimo — Uusi-Rauva, 1999, (s.) 27.
18 Neilimo — Uusi-Rauva, 1999, (s.) 28 — 29.
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3 TILINTARKASTUS

3.1 Tilintarkastaja valvontaelimena

Tilintarkastajat ja mahdolliset varatilintarkastajat ovat yrityksissa
pakollinen, laissa maaritelty valvontaelin. Laadukas ja riippumaton
tilintarkastus on tarked osa-alue yhteisdjen valvonnassa, silla
tilintarkastuksen tuottamalla informaatiolla on oleellisen tarke&a vaikutus
moniin yhtiokokousten paatoksiin. Téllaisia ovat muun muassa paattkset
vastuuvapaudesta seka voitonjaosta. Tilintarkastajien tulee toiminnassaan
ottaa huomioon paitsi tarkastettavan yhtibn myos siihen liittyvien
sidosryhmien edut. Tama on mahdollista ainoastaan jos tilintarkastajat
suorittavat roolinsa kontrollivalineena puolueettomasti ja objektiivisesti.
Tilintarkastajan valitsee yleensa yhtiokokous, mutta yhtiojarjestyksessa
voidaan maarata toisinkin. N&in pyritddn varmistamaan tilintarkastajien
rippumattomuus seka yhtion hallituksesta ettd toimivasta johdosta.
Tilintarkastaja on siten vastuussa ja raportoi ainoastaan hénet valinneelle
yrityksen ylintd paatosvaltaa kayttavalla yhtibkokoukselle. Ensisijainen
vastuu yhtion kirjanpidosta ja tilinpaatoksesta on yhtion toimitusjohtajalla
ja hallituksella, joten tilintarkastajan vastuu tilinpaatostietojen

oikeellisuuden osalta on ainoastaan toissijaista.*’

Tilintarkastuksen séantely on keskitetty padosin vuonna 1995 voimaan
tulleeseen tilintarkastuslakiin (936/1994). Uuteen lakiin kerattiin hajallaan
eri saatio- ja yhteisdlainsaadanndssa olleet tilintarkastusta koskevat
saanndkset. Joitakin tilintarkastusta koskevia s&&nnoksia on sailynyt
kuitenkin edelleen muun muassa osakeyhtidlaissa. Tilintarkastuslaki

maarittelee riippumattomuuden (objektiivisuus ja puolueettomuus) ja

7 Aho — Vénsk4, 1996, (s.) 49. Prepula — Toivainen, 1995, (s.) 203. Vahtera, 1986, (s.) 25.
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esteettomyyden vaatimukset suhteessa tarkastettavaan kohteeseen seka

asettaa vaatimukset ammatilliselle patevyydelle.®

3.2 Tilintarkastuksen tavoite

Lakisdateisen tilintarkastuksen paamaara on yhtion tilinpaatoksen,
kirjanpidon ja hallinnon tarkastaminen. Tilintarkastuksen lakisdateinen
tavoite on maaritelty tilintarkastuksen suorittamista koskevassa
tilintarkastuslain 19 §:ssa, jossa maarataan, etta tilintarkastajan taytyy
antaa yhteison kultakin tilikaudelta tilintarkastus kertomus, jonka tulee

sisaltaa lausunto:

- siita, onko tilinpaatdés laadittu kirjanpitolain ja tilinpdatdksen
laatimista koskevien muiden saanndsten ja maaraysten mukaisesti

- siita, antaako tilinpaatos kirjanpitolaissa tarkoitetulla tavalla oikeat
ja riittavat tiedot (oikean ja riittdvan kuvan) yhteisén toiminnan
tuloksesta ja taloudellisesta asemasta

- tilinpaatoksen vahvistamisesta

- tuloksen Kkasittelystd hallituksen tai muun vastaavan toimielimen
esittamalla tavalla

- vastuuvapaudesta.*®

Lakisdateinen tilintarkastus pyrkii siis tuottamaan tilintarkastajan
objektiivisen ja puolueettoman lausunnon yhtion tilinpaatoksesta,
kirjanpidosta ja hallinnosta. Tilintarkastukseen kuuluu yrityksen
varainhoidon ja  sisdisen valvonnan jarjestelmien lapikaynti.
Tarkastuksessa varmistetaan eri kontrollijarjestelmien olemassaolo seka
selvitetdaé&n niiden toimintaperiaatteet. Taman jalkeen vahvistetaan niiden
toimivuus pistokokeiden avulla. Tilitarkastuksen laajuus voi vaihdella

suurestikin, mutta sen tulee aina ole hyvén tilintarkastustavan mukainen.

18 Keskuskauppakamarin ja Teollisuuden ja Tydnantajain Keskusliiton suositukset porssiyhtididen
hallinnoinnista, 1997, (s.) 27. Sarja, 1999, (s.) 25.
19 Aho — Vanska, 1996, (s.) 64. Saarikivi, 2000, (s.) 25.
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Hyvan tilintarkastustapaa ja sen sisdltdd on erittdin vaikea maaritella
yleisella tasolla, eika tilintarkastuslaissa tahén ole pyrittykaan. Hallituksen
esitys tilintarkastuslaiksi (HE 295/1993) kuvailee hyvan tilintarkastustavan
velvollisuudeksi toimia samoin kuin huolellinen ammattihenkilé yleensa

tilintarkastustehtavissa toimii.?°

Paaasiallinen vastuu hyvéan tilintarkastustavan maarittdmisessa ja
kehittamisessa Suomessa on KHT-yhdistyksella. Tilintarkastuksen laajuus
ja painopistealueet voivat vaihdella suurestikin tarkastettavan yhtion
mukaan. Maarittelevina tekijoina ovat muun muassa tilintarkastajan
tarkastuksen aikana tai muuten tekemat havainnot yrityksestd ja sen
toimintatavoista, seka yhtion koko ja toimiala. Tilintarkastajan suorittama
valvonta on lahinna laillisuusvalvontaa eli tilintarkastajan velvollisuutena
on varmistua siitd, etta yhtion toiminta on yhtion elinten tekemien laillisten
paatosten, yhtiojarjestyksen seka lain mukaista. Tilintarkastuksen
tavoitteena ei ole valvoa eika antaa selvitysta yhtion johdon ja hallituksen
toiminnan  tarkoituksenmukaisuudesta. Myo6skdan yhtion  tulevien

toimintaedellytysten selvittdminen ei kuulu tilintarkastuksen tavoitteisiin.?*

3.3 Tilintarkastajan riippumattomuus ja esteellisyys

Seka tilintarkastuksen toimeksiantajan eli yhtiokokouksen ettd muiden
yhtion sidosryhmien tulee voida luottaa tilintarkastajien
asiantuntemukseen ja riippumattomuuteen. Ollakseen kykeneva
suorittamaan lakisédateiset tehtdvansa, tilintarkastajan tulee olla
rippumaton. Tilintarkastajan riippumattomuus on myods ainoa keino
varmistaa, ettd yrityksen antamat tilinpaatdstiedot ovat oikeat. Hyvan
tilintarkastustavan mukainen objektiivinen ja puolueeton tilintarkastus on

pyritty varmistamaan tilintarkastuslaissa seka esittamalla vaatimukset

2 Hallituksen esitys Eduskunnalle tilintarkastuslaiksi ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi. (HE
295/1993 vp.). Saarikivi, 2000, (s.) 35. Suomela et al., 1995, (s.) 78.

2! Forss, 2000, (s.) 12. KHT-yhdistys — Féreningen CGR ry, 2000, (s.) 21 — 23. Kylakallio et al.,
1997, (s.) 702 — 703. Riistama, 1995, (s.) 50. Vahtera, 1986, (s.) 26.
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tilintarkastajan rippumattomuudesta  ettd  antamalla  perusteet

tilintarkastajan esteellisyydelle.??

Tilintarkastuslain 23 8:n 1 momentin mukaan tilintarkastajalla on oltava
edellytykset riippumattoman tilintarkastuksen toimittamiseen. Edellytysten
rippumattomaan tarkastuksen puuttuessa, tilintarkastajan on luovuttava
tehtavasta tai kieltaydyttava sen vastaanottamisesta. Vaatimus yleisesta
rippumattomuudesta tahtaa tilintarkastuksen puolueettomuuden ja
objektiivisuuden varmistamiseen. Tilintarkastuksen puolueettomuus ei saa
vaarantua tilintarkastajan henkil6kohtaisista tai ulkopuolisista vaikuttimista.
Jotta tilintarkastus olisi objektiivinen, eivat tilintarkastajan omat mielipiteet
tai  tapauskohtaiset ndkemykset saa vaikuttaa  tarkastuksen

lopputulokseen.?®

Hallituksen esityksessa tilintarkastuslaiksi (HE 295/1993) perusteluissa on
mainittu tekijoita, jotka voivat vaarantaa tilintarkastajan

riippumattomuuden:

— tilintarkastajan omistaa huomattavan méaaran tarkastettavan yhtion
osakkeita

— samassa tilintarkastus- tai kirjanpitotoimistossa tydskenteleva on
tehnyt tarkastettavan yhtion kirjanpidon ja/tai tilinpaatoksen

— tilintarkastajalla on l&heinen ystavyys-, palvelu-, tai vastaava suhde
tarkastettavan yhtion johtohenkilihin.*

Tilintarkastajan riippumattomuus voidaan tiivistdaa vapaudeksi sellaisista
riippuvaisuussuhteista, joiden voidaan perustellusti epéilla vaikuttavan

tilintarkastajan kykyyn toimia objektiivisesti.?

22 Saarikivi, 1999, (s.) 387. Sarja , 1999, (s.) 98.

2% Aho — Vanska, 1996, (s.) 37 — 38. Koivukoski, 1992, (s.) 159. Koskelainen, 1995, (s.) 291.
Saarikivi, 2000, (s.) 64.Vahtera, 1986, (s.) 44. Vansk4, 1999, (s.) 502.

# Hallituksen esitys Eduskunnalle tilintarkastuslaiksi ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi. (HE
295/1993 vp.)

% Saarikivi, 1999, (s.) 387.
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Tilintarkastajan esteellisyyden aiheuttavat tilanteet on maaritelty
tilintarkastuslain 24  §:ssa. Pykaldssd mainituissa tilanteissa
rippuvuussuhteen katsotaan vallitsevan jo pelkkien objektiivisten
kriteerien perusteella, eika riippuvuussuhdetta nain ollen tarvitse erikseen
osoittaa. Vaikka esteellisyys tulee arvioida jo tilintarkastajaa valittaessa,
aiheuttaa myo6s toimeksiannon kuluessa ilmi tuleva esteellisyys
kelpoisuuden menetyksen. Tilintarkastuslaissa mainitun esteellisyyden

aiheuttava riippuvuussuhde on olemassa silloin kun:

— Tilintarkastaja on yhtiobn tai kirjanpitolaissa tarkoitetulla tavalla
samaan konserniin kuuluvan yhteisbn tai osakkuusyhteison
yhtiébmies, hallituksen tai hallintoneuvoston jasen, toimitusjohtaja tai
vastaavassa asemassa oleva taikka se, jonka tehtavana on
yhteison kirjanpidon tai varojen hoito taikka hoidon valvonta,

— edella 1 kohdassa tarkoitettuun yhteis6on tai sdatioon taikka siina
tarkoitettuun henkil66n palvelussuhteessa  tai muutoin
alistussuhteessa oleva,; tai

— edella 1 kohdassa tarkoitetun henkilon aviopuoliso tai hénen
kanssaan yhteisessé taloudessa avioliitonomaisissa olosuhteissa
elava henkilo, veli tai sisar taikka se, joka on haneen suoraan
ylenevassa tai alenevassa sukulaisuus- tai lankoussuhteessa taikka
sellaisessa lankoussuhteessa, etta toinen heistd on naimisissa

toisen veljen tai sisaren kanssa.

Tilintarkastajalla ei myodskaan saa olla rahalainaa tai vakuutta eika
vastaava etuutta edella ensimmaisessad kohdassa mainitulta yhteisolta,

SAatiolta tai siina tarkoitetulta henkilolta. ?®

% Sarja, 1999, (s.) 87.
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3.4 Tilintarkastajan oikeudet ja velvollisuudet

Tilintarkastajan ~ vastuusta ja  tehtdviensa luonteesta  johtuen
tilintarkastajalle tulee olla oikeus saada kaikki tehtavdnsa kannalta
tarpeelliset tiedot. Tilintarkastajan tehtdvan kannalta tarpeeksi laajat
oikeudet mahdollistavat h&nen asemansa yhtiokokouksen valitsemana
valvontaelimena. Tama& antaa tilintarkastajalle riijppumattoman aseman
suhteessa yhtion johtoon, hallitukseen ja muihin niitd vastaaviin
toimielimiin. Tilintarkastajan tiedonsaantioikeus sisdltada myds oikeuden
olla mukana yhteison toimielinten kokouksissa. Lasnaolo-oikeus koskee
niitd kokouksia, joissa kasitellddn tilintarkastuksen kannalta olennaisia
asioita. Lasnaolo-oikeus ulottuukin  yhtiokokouksen lisaksi myo6s
hallituksen ja hallintoneuvoston kokouksiin edellyttden, ettd niissa
kasitelladn tilintarkastukseen liittyvia asioita. Niissa kokouksissa, joissa
tilintarkastaja on oikeutettu olemaan lasna, on talla myos oikeus kayttaa
puhevaltaa. Tilintarkastajalla on my6s oikeus saada tarpeellisessa maarin
apua yhteison toimitusjohtajalta ja hallitukselta tehtdvansa suorittamiseksi.
Tilintarkastajalle on annettava mahdollisuus suorittaa tarkastus siina
laajuudessa, kuin tama katsoo sen tarpeelliseksi, seka tilintarkastajan niin
vaatiessa, annettava selvitystd ja apua. Tilintarkastajalla on myos
halutessaan oikeus erota tehtavistaan kesken toimikauden, oikeus kayttaa

apulaista seka oikeus palkkioon.?’

Tilintarkastajalla on paljon velvollisuuksia, joista ehkd keskeisin on
velvollisuus noudattaa hyvaa tilintarkastustapaa. Monet tilintarkastajan
velvollisuuksista liittyvat taman asemaan valvontaelimena.
Tilintarkastuslain (21 8) mukaan tilintarkastajalla on velvollisuus olla lasna
yhtion toimielimen kokouksessa, mikali siella kasiteltdvat asiat ovat
sellaisia, ettd hanen lasndolonsa on tarpeen. Lasnaolovelvollisuuden
tavoitteena on varmistaa se, etta tilintarkastajalla on kaytettavissaan kaikki

tyonsd kannalta tarpeellinen tieto, myds sellainen, joka perustuu

27 Aho — Vinska, 1996, (s.) 53 — 57. Suomela et al., (s.) 124 — 125.
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keskusteluihin yhteisén toimielinten kanssa. Lasn&aolovelvollisuuden
tavoitteena on toisaalta myos se, etta tilintarkastaja pystyy ndin kertomaan

omat ndkemyksen vapaamuotoisesti toimielinten jasenille.?®

Keskeinen tilintarkastustoimeksiantoon littyvd  velvollisuus  on
salassapitovelvollisuus. Salassapitovelvollisuus perustuu tilintarkastuslain
25 §:aan, joka velvoittaa tilintarkastajan olemaan ilmaisematta
ulkopuoliselle, yksityiselle osakkeenomistajalle tai jasenelle taikka tdhan
verrattavalle tilintarkastustehtavda suorittaessaan tarkastamastaan
yhtiosta tietoonsa saamaa seikkaa, jos siita voit aiheutua yhteisolla tai
saatiolle haittaa. Jos osakkeenomistaja tai ulkopuolinen pyytaa
tilintarkastajalta tietoja, voi tama aina oman harkintansa mukaan
kieltaytyd. Toisaalta, jos tilintarkastaja katsoo, ettei siitd aiheudu yhtitlle
haittaa, voi tama antaa pyydetyt tiedot. Jos tiedot koskevat ammatti- tai
likesalaisuutta, ei tietoja padsaantdisesti saa antaa silla tallaisten tietojen

luovuttaminen on lahes aina yhtiélle vahingollista.

3.5 Tilintarkastajan raportointi

Tilintarkastajan raportointi on maaritelty tilintarkastuslaissa.
Tilintarkastuslain mukaisia kirjallisia raportteja ovat tilintarkastuskertomus,
tilinpaatdosmerkintd seka tilintarkastuspoytakirja. Raportointimuodoista

tarkein on tilintarkastuskertomus, ja siita tulee kayda ilmi, onko

— tilinp&étés laadittu kirjanpitolain  ja tilinpdatoksen laatimista
koskevien muiden saanndsten ja maaraysten mukaisesti;

— antaako tilinp&atds kirjanpitolaissa tarkoitetulla tavalla oikeat ja
riittdvat tiedot yhteison tai s&&tion toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta;

— voidaanko tilinpaatos vahvistaa;

%8 Aho — Vanska, 1996, (s.) 58.
% Aho — Vanska, 1996, (s.) 60, Suomela et al., 1995, (s.) 139. Vahtera, 1986, (s.) 48.
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— voidaanko tulos kasitella hallituksen tai muun vastaavan
toimielimen esittamalla tavalla; seka

— voidaanko vastuuvapaus myontaa.

Tilintarkastuskertomus on tilinpaatoksen tavoin julkinen asiakirja.
Tilinp&datdésmerkinnalla vahvistetaan, ettd tilintarkastuskertomus on
annettu, tilintarkastus on suoritettu ja, ettd tarkastuksen kohteena on ollut
merkinnalla varustettu tilinpaatoés. Tilinpaatdsmerkinnédssa viitataan
tilintarkastuskertomukseen seka lausutaan siitéa, onko tilinpaatés laadittu

hyvéan kirjanpitotavan mukaisesti.*°

Tilintarkastuspoytakirjoja ovat sellaiset tilintarkastajan yhtion vastuulliselle
henkilolle, useimmiten hallituksen puheenjohtajalle tai toimitusjohtajalle,
antamat raportit, joissa tilintarkastajaa antaa huomautuksia, huomioita,
kannanottoja tai vastaavaa tarkastettavasta yhtidsta.
Tilintarkastuspoytakirja on tilintarkastuskertomusta alempiasteinen
raportointimuoto, eika se myodskaan ole tilintarkastuskertomuksen tavoin
julkinen asiakirja. Tilintarkastuslain mukaan tilintarkastajan tulee antaa
tilintarkastuskertomuksessa muistutus, jos yhteison vastuuvelvollinen on
syyllistynyt  tekoon tai laiminlydntiin, josta saattaa  seurata
vahingonkorvausvelvollisuus, tai muuhun yhteis6a tai saatiéta koskevan
lain tai sen yhtidjarjestyksen, yhtiosopimuksen tai saantdjen vastaiseen
toimintaan. Vahemman olennaiset negatiiviset seikat, jotka tilintarkastaja
haluaa tuoda ilmi kirjallisesti, merkitaan huomautuksina
tilintarkastuspoytakirjoihin. Tilintarkastajalla on myds tietyissa tilanteissa
oikeus ja velvollisuus raportoida yhtiokokoukselle  suullisesti.
Lakimaaraisten raporttien lisaksi tilintarkastajat antavat tarkastettavan
yhtion johdolle tarkastuskauden aikana myds epavirallisia kirjallisia ja
suullisia raportteja, jotta mahdollisiin tarpeellisiin korjaaviin toimenpiteisiin

voidaan ryhtya mahdollisimman varhain.®

%0 Aho — Vanska, 1996, (s.) 112, Suomela et al., 1995, (s.) 91.
%1 Aho — Vénska, 1996, (s.) 150. Suomela, 1994, (s.) 23. Suomela et al., 1995, (s.) 122 — 123.
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Tutkimuksen kannalta on merkillepantavaa, etta tilintarkastajien toiminta
perustuu miltei yksinomaan lakipykaliin. Myo6s lakia tulkitsevan ja
tilintarkastajien ammattisuosituksia julkaisevan KHT-yhdistyksen kannat
tilintarkastusta koskeviin asioihin, erityisesti hyvaan tilintarkastustapaan,
ovat maaraavia. Tilintarkastajilla tai tilintarkastusyhteiséilla on nain ollen
varsin vadhan likkumavaraa sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen
yhteistoimintaa koskevissa asioissa. Tilintarkastajien taytyy aina huolehtia
siita, etta he ovat riippumattomia, ja heidan taytyy tarkkaan harkita missa
maarin he voivat tehda yhteistyotd sisdisen tarkastuksen kanssa tai
kayttda sen tyota hyvakseen. Tama tilintarkastajien melko mustavalkoinen
lahtbkohta yhteistoimintaan on havaittavissa kappaleessa 6 esitetyista
vastauksista, silla tilintarkastajien kannat puolesta tai vastaan ovat selvasti
sisdisia tarkastajia jyrkempia. Seuraavaksi tutustutaan toiseen taman
tutkimuksen kohteena olevaan yrityksen valvonta elimeen eli sisdiseen

tarkastukseen.
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4 SISAINEN TARKASTUS

4.1 Sisaisen tarkastuksen maaritelma

Sisdinen tarkastus on muusta yhteison organisaatiosta riippumaton
valvontafunktio, joka auttaa yhteisbd valvomalla ja tarkastamalla sen
toimintoja. Sisaisen tarkastuksen tavoitteena on tehostaa yhteison
toimintaa ja auttaa sita toimimaan tarkoituksenmukaisesti. Saavuttaakseen
paamaaransa sisdinen tarkastus tuottaa tarkastamistaan toiminnoista
raportteja, arvioita ja analyyseja yhteisbn jasenille. Paamaara pitaa
siséllaan laadukkaan sisaisen valvontajarjestelman yllapitdmisen ja
kehittdmisen kustannustehokkaasti. Sisaisen tarkastuksen rooli on toisin
sanoen loytaa yhteisosta asioita, jotka toimivat ja erityisesti asioita, jotka
eivat toimi, auttaen nain yhteison toimintojen kehittamisessa tehokkaiksi ja

tarkoituksenmukaisiksi. 2

Sisainen tarkastus ei ole tilintarkastuksen tavoin lakisdateinen funktio,
vaan sellaisen perustaminen yhtiodn on vapaaehtoista. Koska siséinen
tarkastus vaatii suhteellisen paljon resursseja, |0ytyy sisdisen tarkastuksen
toimintoja vain suuremmista yrityksista. Sisainen tarkastus on osa yhteison
sisdista valvontajarjestelméda ja sisdiset tarkastajat toimivat yhteison
hallituksen ja johdon alaisina muusta organisaatiosta riippumattomina
sisdisen valvonnan asiantuntijoina. Tass& roolissa siséiset tarkastajat
tuottavat informaatiota yrityksen tehtavien suorittamisen
tarkoituksenmukaisuudesta seka sisaisen valvontajarjestelman
tehokkuudesta ja riittavyydesta. Sisaisen tarkastuksen tulee olla osa
yhteisdn toimintoja ja organisaatiota ja sen tulee toimia yhteison
hallituksen ja ylimman johdon maaritteleman strategian ja
toimintaperiaatteiden mukaisesti. Koska sisdinen tarkastus ei ole

lakimaarainen toiminto, sen toiminta ei tilintarkastuksen tavoin pohjaudu

%2 Anderson, 1994, (s.) 65. The Institute of Internal Auditors Inc., 1997, (s.) 11.
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lakiin, vaan sisaisen tarkastuksen kansainvéalisiin ammattistandardeihin.
Ammattistandardeissa on maaritelty sisaisen tarkastuksen ammatilliset

johtamis- ja toimintaperiaatteet.®

4.2 Sisaisen tarkastuksen tehtavat

Sisdisen tarkastuksen tehtdvand on avustaa yhteisOn johtoa sisaisen
valvontajarjestelman seurannassa johdon valittbmassa alaisuudessa.
Jotta sisainen tarkastus toimisi tehokkaasti, tulisi sen tehtavat, tavoitteet ja
asema maaritella erikseen esimerkiksi yhtion hallituksen vahvistamassa
sisaisen tarkastuksen ohjesaanntssa. Nain sisaisella tarkastuksella on
virallinen asema ja toimintavaltuutus, johon se voi vedota toimiessaan
yhteisbn muun organisaation parissa. Yhteisbn tehokas sisdisen
valvonnan kokonaisjarjestelma muodostuu tehokkaasta sisdisesta
valvonnasta ja ammattitaitoisesta sisaisesta tarkastuksesta. Sisdisen
tarkastuksen tehtaviin kuuluu muun muassa yhteison toimintojen hoidon
laadun arviointi seka sisaisen valvonnan tehokkuuden ja riittavyyden

arviointi ja tutkiminen.3*

Sisdisten tarkastajien tehtavat muodostuvat yleensd seuraavista

kokonaisuuksista:

tiedon luotettavuus ja eheys,

- toimintaperiaatteiden, suunnitelmien, menetelmien, lakien ja
maaraysten noudattaminen,

- omaisuuden turvaaminen,

- resurssien taloudellinen ja tehokas kaytto,

% Halla, 1999, (s.) 216. Halla, 2000, (s.) 5. Hannukkala, 1999, (s.) 57. Koivu, 1995, (s.) 468 — 469.
Koivu, 2000, (s.) 48. Marttila, 1999, (s.) 13. The Institute of Internal Auditors Inc., 1997, (s.) 11.
% Hannukkala, 1997, (s.) 336. Karhulahti, 1989, (s.) 210. Sawyer, 1993, (s.) 45.

25



- operatiiviselle toiminnalle ja projekteille asetettujen paamaarien ja

tavoitteiden saavuttaminen.®®

Tarkastaessaan, arvioidessaan ja tutkiessaan edelld mainittuja asioita, ei
riitd, ettd sisdinen tarkastus vain raportoi jalkikateen tarkastuskohteissa
havaitsemistaan puutteista vaan sen tulisi my6ds kyetd tuottamaan
parannusehdotuksia, joiden avulla havaitut puutteet pystytdan
korjaamaan. Sisdisen tarkastuksen tarkein panos sisdisen valvonnan
kehittamiselle ovatkin juuri namé& parannusehdotukset. Tehtyjen
parannusehdotusten tulee olla huolellisesti laadittuja ja
toteuttamiskelpoisia, silla ilman niiden toteutumista tarkastuksen tavoitteet
eivat tayty. Sisaisesta tarkastuksesta on hyotya vain jos se pystyy omilla
toimillaan tehostamaan yrityksen toimintoja. Aiemmin sisainen tarkastus
keskittyi monissa yrityksissd lahes yksinomaan raportointiin, mutta
nykyaan nama sille asetettavat toimintojen kehittdmistavoitteet ovat lahes
poikkeuksetta itsestdanselvyyksid. Voidaankin sanoa, ettd sisainen
tarkastus on kehittynyt menneiden asioiden toteajasta ja vaarinkaytosten
paljastajasta operatiivisten tarkastusten tekijaksi, jarjestelmien arvioijaksi
ja johdon yhteistybkumppaniksi.®

Sisaisen tarkastuksen tehtéavat noudattavat vain harvoin kansainvalisia
ammattistandardeja kaikilta osin. Sisaisten tarkastajien tehtavankuva
vaihtelee suuresti riippuen yrityksen koosta ja yrityskulttuurista, joten sen
yleista kuvausta siitd on erittdin vaikea antaa. Tilintarkastukseen
verrattuna sisaisen tarkastuksen rooli ja tehtavat ovat huomattavasti
vaikeammin maariteltévissa. Sisdisten tarkastajien suorittamiin tehtaviin
vaikuttaa luonnollisesti ndiden kokemus. Nuoremmat, vasta vahan aikaa
tehtavissaan olleet tarkastajat suorittavat rutiininomaisia avustavia tehtavia
kun vanhemmat paljon kokemusta omaavat tarkastajat neuvovat yrityksen
johtoa omaan osaamisalueeseensa liittyvissa asioissa. On yleistd, etta

sisaisten tarkastajien ty6 ei rajoitu pelkastaan varsinaisiin sisdisen

% KHT-yhdistys — Féreningen CGR ry, 2000, (s.) 198. Marttila, 1998, (s.) 24 -25. The Institute of
Internal Auditors Inc., 1997, (s.) 73 — 81.
% Koivu, 1995, (s.) 468. Marttila, 1998, (s.) 25. Neilimo, 1998, (s.) 417. Salminen, 1992, (s.) 237.
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tarkastuksen tehtdviin. Muita tehtéavid voivat olla muun muassa erilaiset
selvitykset ja toimeksiannot liittyen esimerkiksi kannattavuuden
parantamiseen, yritysjarjestelyinin ja organisaation tehostamiseen.
Sisdisen tarkastuksen tehtavat liittyvatkin  kunkin yrityksen johdon
tarpeisiin saada olennaista ja ajantasaista informaatiota yrityksen
toiminnasta, jotta johto pystyy tarpeen vaatiessa toimimaan nopeasti

iimitulleiden ongelmien ehkaisemiseksi®’

4.3 Sisaisen tarkastuksen organisointi, toimivalta ja

vastuu

Suurissa yrityksissa sisaisen tarkastuksen asianmukainen ja laadukas
toteuttaminen vaatii useimmiten kokonaisen erillisen
tarkastusorganisaation  perustamisen, jossa tyoskentelee useita
paatoimisia tarkastajia. Jos sisainen tarkastus on yrityksessa organisoitu
omaksi osastokseen, toimii sen johdossa sisaisen tarkastuksen paallikko-
tai johtaja. Pienemmissé yrityksissa sisdisen tarkastuksen tehtévien
hoitamiseen voi riittaa yksikin tarkastaja. Yrityksen harjoittama liiketoiminta
ja sen erityisolosuhteet, kuten sen toimintaan liittyvat tekniset jarjestelmat,
kansainvalistymisaste, toiminnan hajautus seka henkiloston lukumaara ja
koulutus vaikuttavat suuresti sisaisen tarkastuksen organisointiin.
Riippumatta siitd miten sisdinen tarkastus yrityksessa organisoidaan, on
tarkeaa, etta sisdista tarkastusta luotaessa huomioidaan erityisesti
tarkastusfunktion riippumaton ja itsendinen toimintatapa, seka sen
saannbénmukaisuus. Lisdksi tulee huolehtia siita, ettéa tarkastushavainnot

raportoidaan yhtién johdolle saannéllisesti ja avoimesti.®

Sisaista tarkastusta muodostettaessa tulee yrityksessa laatia kirjallinen
sisdisen tarkastuksen toimintaohje, jonka yrityksen hallitus hyvaksyy.

Toimintaohjeen tulee sisaltdd sisaisen tarkastuksen vastuu, toimivalta ja

%" Vahtera, 1986, (s.) 78.
% Keskuskauppakamarin ja Teollisuuden ja Tydnantajain Keskusliiton suositukset pérssiyhtididen
hallinnoinnista, 1997, (s.) 28 — 29. Marttila, 1998, (s.) 26. Vento — Salminen, 1981, (s.) 144.
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tarkoitus. Siitd tulee myo6s kayda ilmi sisdisen tarkastuksen rajoittamaton
toiminta-alue, varmistaa tarkastuksessa tarpeellisten henkildiden
haastatteluoikeus, omaisuuden tarkastusoikeus ja oleellisten tietojen
saantioikeus sekd tdsmentdd sisaisen tarkastuksen asema yrityksen
organisaatiossa. Myos sen, ettd tarkastajille ei ole vastuuta eika
toimivaltaa tarkastettavien toimintojen suhteen, tulee kayda ilmi
toimintaohjeesta. Hallituksen ja ylimman johdon tulee sdénndéllisesti kayda
siséisen tarkastuksen johtajan kanssa lapi sisdisen tarkastuksen vastuu,
toimivalta ja tarkoitus. Keskustelujen pohjalta sisdisen tarkastuksen
johtajan taytyy arvioida, vastaako toimintaohje sitd mita yrityksen johto
siltd odottaa. Toimintaohjeen sisaltd on p&&dasia, eikd sen
hyvaksyttdminen hallituksessa saa jadda ainoastaan muodollisuudeksi.
Toimintaohjeella varmistetaan, etta sisaisen tarkastuksen rooli hallinto-,
valvonta- ja riskienhallintaprosessien arvioinnissa ja kehittamisessa on

tunnustettu.®

Vastuu yrityksen valvonnasta on aina johdolla, vaikka varsinainen
tarkastus- ja valvontatyd annettaisiinkin  sisdisen tarkastuksen
hoidettavaksi. Sisainen tarkastus ei tee paatoksia, se on ainoastaan
asiantuntijaelin. Se, etta sisainen tarkastus toimii yrityksen sisalta kasin,
antaa sille hyva lahtékohdat yrityksen toiminnan laadun, johtamisen ja
sisdisen valvontajarjestelmadn tehokkuuden arvioimiseen. Samoin
sisdisella tarkastuksella on erinomaiset edellytykset yrityksen
tulevaisuuden ndkymien arvioimiseen seka toimia asiantuntijana sisaista
valvontajarjestelmaa  kehittdmisessa. @ Tama  perustuu  sisaisen
tarkastuksen kykyyn arvioida toiminnan tehokkuutta, henkiléston
motivaatiota ja yrityksen johtamista seka kokemukseen yrityksen
valvontamenetelmistd, organisaatiosta ja toimialasta. Sisaisen
tarkastuksen toiminta tulee olennaisuuden periaatteen mukaisesti
keskittda niihin toimintoihin, joissa riski virheisiin on suurin. Kaikkea

mahdollista ei ole jarkevaéa koettaa tarkastaa. Siséista tarkastustoimintaa

% Hannukkala, 2000, (s.) 32 — 33. Karhulahti, 1989, (s.) 211. The Institute of Internal Auditors,
1997, (s.) 27.
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arvioitaessa onkin pyrittdva ottaa huomioon siita aiheutuvat kustannukset

siitd saavutettaviin hydtyihin.*

4.4 Riippumattomuus

Jotta  sisdiset  tarkastajat  pystyvat suorittamaan  tehtavansa
puolueettomasti ja objektiivisesti, tulee heiddn olla riippumattomia
tarkastuksen kohteina olevista toiminnoista. Siséinen tarkastus ei voi
saavuttaa sille asetettuja tavoitteita ellei se ole riippumaton.
Riippumattomuus on myds ainoa keino varmistaa, ettd sisdisen
tarkastuksen suorittama arviointityd on oikeudenmukainen ja tasapuolinen.
Riittava riippumattomuuden taso saavutetaan vain jos sisainen tarkastus
on riippumaton yrityksen muusta henkilokunnasta ja linjajohdosta ja se voi
raportoida havainnoistaan, suosituksistaan seka niiden noudattamisesta
suoraan yrityksen hallitukselle ja ylimmalle johdolle. Sisaisen tarkastuksen
taytyy myos omata riittavat oikeudet saada tarkastettavakseen kaikki
tyonsa kannalta oleellinen materiaali sekéa silla tulee olla rajoittamaton
valtuutus tarkastusten suorittamiseen ja tarkastusalueiden
maarittAmiseen. Objektiivisuus ja riittdvan asema organisaatiossa ovat

parhaat keinot riippumattomuuden saavuttamiseen.**

4.4.1 Objektiivisuus

Tarkastaessaan yrityksen toimintoja sisaisen tarkastuksen tulee olla
objektiivinen. Ollakseen objektiivisia siséisten tarkastajien tulee kyeta
suoriutumaan tehtavistddn puolueettomasti ja asiallisesti. He eivat saa
antaa muiden henkildiden mielipiteiden vaikuttaa arvioihinsa, eli heidan

asenteensa tulee olla riippumaton. Sailyttddkseen objektiivisuutensa

0 Keskuskauppakamarin ja Teollisuuden ja Tyénantajain Keskusliiton suositukset pérssiyhtididen
hallinnoinnista, 1997, (s.) 28 — 29. Koski, 1994, (s.) 52. Vesalainen, 1998, (s.) 409 — 410.

! Hannukkala, 2000, (s.) 33. Ihalainen, 1995, (s.) 451 — 452. Koski — af Schultén, 1998, (s.) 495.
Marttila, 1998, (s.) 25. Niinisalo, 1995, (s.) 29. Pickett, 1997, (s.) 58. The Institute of Internal
Auditors, 1997, (s.) 13.
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sisdiset tarkastajat eivat saa turvautua tyon laatua heikentaviin
kompromisseihin ja heiddn taytyy luottaa taysin tekemaansa tychon.
Tilanteita, joissa siséisten tarkastajien riippumattomuus ja mahdollisuus
objektiiviseen  arviointiin  heikentyy, tulee vélttdd.  Mahdolliset
ennakkokasitykset ja eturistiriidat tulee ottaa huomioon jo tehtavia
jaettaessa. Lisaksi siséisen tarkastuksen johdon tulee toimia aktiivisesti,
jotta eturistiriitojen ja ennakkoasenteiden muodostumista voidaan valttaa.
Sisaisten tarkastajien tulee my6s itse toimia oma-aloitteisesti ja pyrkia
valttamaan tilanteita, joissa ennakkoasenteet ja eturistiriidat voivat
heikentaa tarkastuksen laatua. Téallaisista tilanteista tulisi aina raportoida
sisdisen tarkastuksen johtajalle. Mahdollisuuksien mukaan sisaisten

tarkastajien tulisi saannollisin valiajoin vaihtaa tarkastamiaan toimintoja.

Jotta sisaiset tarkastajat pystyisivat sailyttamaan objektiivisuutensa, tulisi
heidan valttdd normaalien operatiivisten tehtavien hoitamista. Jos
yrityksen ylin johto tai hallitus maaraa sisdisen tarkastuksen henkilokuntaa
suorittamaan operatiivisia tehtavia, tulee johdon ymmartaa, etta tarkastajat
eivat talldin toimi varsinaisessa roolissaan ndita tehtavia suorittaessaan.
Objektiivisuuden sailyminen vaarantuu luonnollisesti myds silloin, jos
siséinen tarkastaja joutuu tarkastamaan sellaista toimintoa, josta tama on
ollut vastuullinen tai johon talla on ollut maaraysvalta aiemmin. Tama
seikka tulee huomioida raportoitaessa tarkastuksen tuloksista. Mydskaan
jostain muualta yrityksen sisalta sisdiseen tarkastukseen siirtyvien
henkil6iden ei tulisi ainakaan valittomasti tarkastaa niitd toimintoja, joissa
he ovat aiemmin tydskennelleet. TAméa saattaa aiheuttaa objektiivisuuden
heikentymistd ja jos tallainen toimeksianto annettaan, tulee se ottaa
huomioon tarkastustydta valvottaessa ja tarkastuksen tuloksia
analysoitaessa. Tarkastuksen tulokset tuleekin analysoida riittdvan
kriittisesti ennen johdolle annettavaa tarkastuskertomusta. N&ain pystytaan

varmistumaan tarkastustyon objektiivisuudesta.*®

2 Alho, 1995. (s.) 209. lhalainen, 1996, (s.) 202. Kankaanpaa, 1993, (s.) 188. Ratliff et al., 1996,
(s.) 60 — 61. The Institute of Internal Auditors Inc., 1997, (s.) 34 — 35.
* The Institute of Internal Auditors, 1997, (s.) 35.
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Sisdinen tarkastaja ei vaaranna omaa objektiivisuuttaan silla, ettd han
arvioi kayttbonotettavia prosesseja tai suosittaa uusia kontrolleja sisaisiin
valvontajarjestelmiin. Valvontajarjestelmien luominen tai kayttdminen ei
kuitenkaan kuulu sisdisen tarkastuksen toimenkuvaan, samoin kuin ei
uusien prosessien suunnittelukaan. Tallaiset tehtdvat ovat omiaan
vaarantamaan sisdisen tarkastuksen objektiivisuuden. Koska siséinen
tarkastuksen kohteena ovat itse toiminnot, eivat niitd tekevat ihmiset, on
tarkeaa, ettd asiat ja niistd vastuussa olevat henkilot pystytaan pitamaan
erilladn. Tama on suositeltavaa erityisesti silloin jos sisdisen tarkastuksen
tulokset aiheuttavat ristiriitoja organisaation sisalla. Sisaisten tarkastajien
onkin pysyteltava tarkastettavissa toiminnoissa syntyvien
henkilokohtaisten nakemyserojen ulkopuolella, jotta he pystyvét

sailyttaméaan objektiivisuutensa.**

4.4.2 Organisaatioasema

Henkild, jonka alaisuudessa sisaisen tarkastuksen paallikkd tyéskentelee,
tulee olla sellaisessa asemassa, etta taman valtuudet riittavat
varmistamaan tarkastusraporttien asiallisen Kkasittelyn ja sen, etta
tarkastusraporteissa annetut suositukset johtavat riittaviin toimenpiteisiin.
Taman tulee myds pystya turvaamaan tarkastustoiminnan riittavan
laajuuden seka varmistamaan sisdisen tarkastuksen riippumattomuuden.
Siséisella tarkastuksella tulee siis olla sellainen organisaatioasema, etta
tarkastusten menestyksellinen suorittaminen on mahdollista. Jotta sisdisen
tarkastuksen riippumattomuus muusta organisaatiosta  pystytaan
varmistamaan ja tarkastusraporttien asianmukainen kasittely turvaamaan,
olisi suotavaa, ettd sisaiset tarkastajat toimisivat suoraan hallituksen
alaisuudessa. Tasta huolimatta sisaisen tarkastuksen esimiehena toimii
useimmiten toimitusjohtaja tai taman alaiset, silla heilla on usein hallitusta
enemman kiinnostusta sisaisen tarkastuksen toimintaa kohtaan ja myos

enemman aikaa kaytettdvissaan sen seuraamiseen. Yhtd tarkeda kuin

* Hannukkala, 1999, (s.) 60 — 61. The Institute of Internal Auditors, 1997, (s.) 35.
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pelkkd organisaatioasema on se, etta sisainen tarkastus raportoi ylimmalle
johdolle ja hallitukselle riittAvasti  tekemistd&n  tarkastuksista,
suosituksistaan ja siita ovatko annetut suositukset johtaneet riittaviin
toimenpiteisiin. Luonnollisesti on myods tarkeaa, ettd hallitus ja johto
luottavat sisdiseen tarkastukseen. Lisaksi hallituksen tulee s&anndllisin
valiajoin varmistua siita, etta sisaisella tarkastuksella on kaytettavissaan
riittavat ja tarpeelliset voimavarat tehtdviensa suorittamiseen, ettd se on
pysynyt riippumattomana tarkastuksen kohteina olevista toiminnoista ja

etta se tekee niita asioita, joita varten se on perustettu.*

Sisdisten tarkastajien on saatava yrityksen hallituksen ja ylimmalta
johdolta riittdvasti tukea, jotta he pystyvat suoriutumaan tehtavistaan
menestyksellisesti. Taméa on myds perusedellytys sujuvaan yhteistyohon
yrityksen muun organisaation kanssa. Hallituksen ja sisaisen tarkastuksen
paallikon valisen viestinnan tulee olla saanndllista, jotta riippumattomuus
ja molempien tahojen tietamys ajankohtaisista asioista sailyy.
Lahtbkohtana saanndlliselle kommunikaatiolle on sisdisen tarkastuksen
paallikon osallistuminen hallituksen kokouksiin. TAma koskee tosin vain
sellaisia kokouksia, joissa kasitelladn sisaisen tarkastuksen kannalta
oleellisia asioita. Suulliset ja kirjalliset raportit yhdessa hallituksen
kokouksiin osallistumisen kanssa mahdollistavat riittdvan tietojenvaihdon
seka sisaisen tarkastuksen sen hetkisesta toiminnasta ettd sen
tulevaisuuden suunnitelmista. Sisdisen tarkastuksen paallikon tulisikin
tavata yrityksen hallitus henkildkohtaisesti ainakin kerran vuodessa.
Hallituksen tulisi lisdksi olla mukana paattdmassa kun sisdisen

tarkastuksen paallikkoa nimitetaan tai erotetaan.*®

Ulkonaisen oikeutuksen sisdisen tarkastuksen tydlle antaa ensisijaisesti
sen organisatorinen asema. Sisédisen tarkastuksen olisi kuitenkin kyettava
ansaitsemaan olemassaolonsa oikeutus organisaatiossa onnistuneella

yhteisty6lla muun organisaation kanssa. Pelkkd organisaatioasema tai

> Dunn, 1996, (s.) 275. Hannukkala, 2000, (s.) 32. Karhulahti, 1992, (s.) 195. Kosonen, 1992, (s.)
493. Ratliff et al., 1996, (s.) 59.
* The Institute of Internal Auditors, 1997, (s.) 25 — 27.
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johdon valtuutus eivat riita menestykselliseen tarkastustyéhon. Vaikka
siséinen tarkastus tyoskenteleekin ylimman johdon tai hallituksen
valittdtmassa alaisuudessa, on sen tavoitteena koko organisaation ja siind
tydskentelevien henkildiden etu. Ylimman johdon antamalla valtuutuksella
kiristaminen tai sen mukaan tulolla uhkaaminen eivat auta sisédisen
tarkastuksen tyotd milladn tavalla. Koska tarkastusraportit toimitetaan
yleensa vain tarkastettavien esimiehille, tulisi sisdisten tarkastajien pystya
antamaan jonkinlaista konkreettista apua myos itse tarkastettaville.
Tallaisena voi toimia yksinkertaisesti esimerkiksi tarkastusta varten
laadittujen valmiiden lomakkeiden toimittaminen, joista on hydtya myos
tulevaisuudessa esimerkiksi tdsmaytyksissa. Auttaessaan organisaation
jasenia sisaisen tarkastajan tulee muistaa, ettd nain toimiessaan han ei

koskaan saisi vaarantaa omaa riippumattomuuttaan.*’

Kappaleesta kay selkeasti ilmi, ettd sisaisen tarkastuksen toiminta on
huomattavasti tilintarkastusta vapaammin maariteltavissa. Sisaisen
tarkastuksen perustaminen on taysin vapaaehtoista ja sen tehtavat ja
tavoitteet vaihtelevat suuresti yrityskohtaisesti. Sisainen tarkastus ei voi
koskaan olla samassa maarin objektiivinen ja puolueeton omaa yritystaan
kohtaan kuin tilintarkastus. Sisdiselle tarkastukselle riittdéd, kun se on
rippumaton tarkastamistaan toiminnoista. Naistd sisdisen ja ulkoisen
tarkastuksen  vdlisistd eroista johtuen on luonnollista, etta
tarkastajatahojen vélinen mahdollinen yhteistoiminta tapahtuu yleensa
tilintarkastajien aloitteesta ja naiden ehdoilla. Asia kay ilmi myods taman
tutkimuksen tuloksista. Seuraavassa kappaleessa kaymme tarkemmin lapi

molempia tarkastajatahoja ohjaavien ammattisuositusten sisallon.

" Hannukkala 1999, (s.) 60 — 61.
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5 SISAISEN JA ULKOISEN TARKASTUKSEN
YHTEISTOIMINTA

Se, etta tilintarkastus ja sisdinen tarkastus toimivat yhteistydssa hyodyttaa

molempia osapuolia, silla:

— tilintarkastajan  arvioidessa tarkastuskohteen riskeja, lisaa
rippumaton ja asiantunteva sisainen tarkastus huomattavasti
tilintarkastajan luottamusta yrityksen sisdisiin kontrollijarjestelmiin
seka;

— sisdiselle tarkastukselle tilintarkastajat ovat hyddyllinen ja

objektiivinen yhteistyodtaho.

Molemmilla ammattiryhmilld, tilintarkastajilla ja sisaisilla tarkastajilla, on
omat sisdiset suosituksensa siitd, kuinka yhteistoiminta néiden kahden

ryhman valilla tulisi kaytannon tasolla suorittaa.*®

Tilintarkastajien n&kokulman asiaan tuo KHT-yhdistys, joka laatii ja
julkaisee saanndllisin valiajoin teosta Tilintarkastusalan suositukset.
Tilintarkastusalan suosituksissa yhteistoimintaa lahestytaan I[&hinna
tilintarkastuksen suunnittelun  yhteydessa. KHT-yhdistyksen laatima
suositus sisaisen tarkastuksen huomioon ottamiseen tilintarkastuksen
suunnittelun yhteydessa pohjautuu Eurooppalaisen
tilintarkastusorganisaation F.E.E:n (Féderation des Experts Compatbles
Européens) ja kansainvélisen tilintarkastajajarjeston IFAC:n (International
Federation of Accountants) antamiin samantapaisiin suosituksiin. Naiden
jarjestdjen laatimia suositusta on joiltakin osin muokattu vastaamaan
paremmin Suomen tilintarkastusalan erityispiirteitéa. Vertailun vuoksi myos

Ruotsin KHT-yhdistysté vastaava jarjestd FAR (Féreningen Auktoriserade

8 Marttila, 1998, (s.) 241 — 242.
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Revisorer) on antanut oman suosituksena (Inverkan av Intern revision)

sisdisen tarkastuksen hyvéksikaytosta tilintarkastuksessa.*?

Sisaisten tarkastajien ammattisuositusten laatimisesta ja julkaisemisesta
vastaa kansainvalinen kattojarjesto IIA (The Institute of Internal Auditors).
Sisdiset tarkastajat kutsuvat omia suosituksiaan ammattistandardeiksi.
Suomessa ammattistandardien julkaisemisesta vastaa Sisaiset tarkastajat
ry. Standardit on julkaistu Suomessa paitsi alkuperdisend englannin
kielella myos kaannettyna suomenkielelle. Teos julkaistiin ensimmaisen
kerran suomenkielisena laitoksena vuonna 1997 Sisaisen tarkastuksen
ammattistandardit nimisena. Sisaisten tarkastajien  suosituksissa
tilintarkastajien ja sisaisten tarkastajien valista yhteistoimintaa kaydaan
lapi l1ahinnéd sisadisen tarkastuksen osaston johtamiseen liittyvien asioiden
yhteydessa. IIA edellyttaa, ettd kussakin jdsenmaassa julkaistavat
kdannokset noudattavat kaikilta merkittavilta osiltaan sen laatimia
alkuperaisid standardeja. Nain on my6s Sisdiset tarkastajat ry:n
julkaiseman suomenkielisen laitoksen kohdalla. Taman ansiosta IlIA:n
jasenmaissa, joita on runsaat sata, on suurelta osin yhtenevaiset

toimintamallit ja periaatteet sisaisessa tarkastuksessa.

Taulukossa 1 verrataan keskenaan tilintarkastuksen ja sisaisen
tarkastuksen tehtavakenttad. Taulukossa on maéaaritelty tarkastajien
valtuuttaja, tehtavat ja tavoitteet seka tapa, jolle ne suoritetaan. Taulukko
on laadittu tarkastajajarjestdjen suosituksissaan antamien maaritelmien
mukaisesti. Sisaisen tarkastuksen voidaan tiivistetysti sanoa keskittyvan
enemman yrityksen toiminnan tarkoituksenmukaisuuden arvioimiseen, kun
tilintarkastus puolestaan tutkii, toimiiko yritys lain ja sen toimielinten
paatdosten mukaisesti. Taulukosta k&ay hyvin ilmi, kuinka molempien
tarkastajien tehtavissa, tavoitteissa ja tehtdvien suoritustavoissa on
toisaalta suuria yhtalaisyyksia ja toisaalta taas selkeitda eroja. Naiden

yhtalaisyyksien ansiosta ja erojen vuoksi molemmat tarkastajatahot

* FARs Samlingsvolym, 1988, 481 — 482. KHT-yhdistys — Féreningen CGR ry., 2000, (s.) 2. The
Institute of Internal Auditors, 1997, (s.) 7 - 9.
%0 The Institute of Internal Auditors, 1997, (s.) 7 -9
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TOIMENKUVA

Sisainen tarkastus

Tilintarkastus

Valtuuttaja

Toimitusjohtaja (hallitus)

Yhtiokokous

Tehtavat "organisaation sisaisen "Tarkastaa kirjanpitoa seka
valvontajarjestelman riittavyyden | tilinpaatdksen
ja tehokkuuden tutkiminen ja laatimisperiaatteita, sisaltéa ja
arviointi seka tehtavien hoidon esittdmistapaa sen
laadun arviointi” toteamiseksi, ettei tilinpaatos
sisalla olennaisia virheita tai
puutteita”
"Selvittda hallintoneuvoston ja
hallituksen jasenten seka
toimitusjohtajan toiminnan
lainmukaisuutta osakeyhtidlain
saanndsten perusteella”
Tavoitteet "Sisdisen tarkastajan tulee, "Tilinpaatoksen ja hallinnon

- tutkia taloudellisen ja
operatiivisen tiedon luotettavuutta
ja eheytta seka niita keinoja, joilla
tallainen tieto tunnistetaan,
mitataan, luokitellaan ja
raportoidaan;

- tutkia ne menetelmat, joilla
varmistetaan toiminnan ja
raporttien kannalta merkittavien
toimintaperiaatteiden,
suunnitelmien, menetelmien,
lakien ja maaraysten
noudattaminen seka todeta,
noudattaako organisaatio sita;

- tutkia ne menetelmaét, joilla
omaisuus turvataan ja soveltuvin
osin varmistaa omaisuuden
olemassaolo,

- arvioida resurssien kaytén
taloudellisuutta ja tehokkuutta,

- tutkia seka jatkuvaa toimintaa
ettd maaraaikaisia projekteja
varmistuakseen siita, etté niiden
tulokset vastaavat asetettuja
paamaaria ja tavoitteita seka
selvittad, toteutetaanko ne
suunnitellulla tavalla”

tarkastuksella pyritaan
toteamaan, etta

- tuloslaskelma on laadittu
kirjanpitolain mukaisesti;

- taseessa esitetyt varat ja velat
ovat olemassa, ja ne on oikein
arvostettu, yhtié omistaa
mainitut varat, ja silla on
taseessa esitetyt velat;

- tuloslaskelman ja taseen
tiedot perustuvat yhtién
kirjanpitoon;

- tilinpaéatoksessa on esitetty
lain ja hyvan kirjanpitotavan
edellyttamat tiedot;

- tilinpaatés antaa
kirjanpitolaissa tarkoitetulla
tavalla oikeat ja riittavat tiedot
yhteistn/saéation toiminnan
tuloksesta ja taloudellisesta
asemasta”

Suoritustapa

"Jasenen ja CIA:n pitda tydssaan
noudattaa sellaisia toimintatapoja,
jotka ovat sopusoinnussa
sisdisen tarkastuksen
ammattistandardien ja eettisten
saantbjen kanssa”

"Hyvan tilintarkastustavan
mukaisesti”

Taulukko 1. Tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen toimenkuvat
ammattisuositusten perusteella.51

> Hannukkala, 1998, (s.) 166.
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taydentavat toisiaan ja pystyvat yhteistoiminnallaan vaikuttamaan

positiivisesti yrityksen sisdisen valvontajarjestelman kehittamiseen.>?

Laadukas ja hyvin toimivat valvontajarjestelma on kaytanndssa pakollinen,
silla nykypaivan yritystoiminta siséltda erittdin paljon suuria riskeja.
Patevat ja motivoituneet sisdiset tarkastajat sekda ammattitaitoiset ja
rippumattomat tilintarkastajat ovat paras keino vakuuttua siita, etta
yrityksen valvonnan kokonaisjarjestelmd on tehokas ja riittdva. Seka
sisdisella ettéa ulkoisella tarkastuksella on oma merkittavd osansa tassa
kokonaisuudessa. Tilintarkastaja on yhtibkokouksen eli yrityksen
omistajien valitsema laillisuusvalvoja, kun sisdiset tarkastajat puolestaan
toimivat yrityksen johdon alaisuudessa pyrkimyksenaan parantaa yrityksen
toimintojen tehokkuutta. Tilintarkastuksen suorittaman tyon perusteella on
melko vaikea tehda pitkdlle menevida johtopaatoksia yrityksen
tulevaisuudesta ja varsinkin antaa ohjeita vaadittavien toimenpiteiden
suhteen, silla tilintarkastus tutkii Iahinna tilinpaéatodsta, jonka antamat tiedot
ovat paaosin historiallisia. Olennaisinta seka ulkoisen etta sisaisen
tarkastuksen toiminnassa on riippumattomuus eli objektiivisuus ja
puolueettomuus. Tilintarkastajien tulee pystya suorittamaan tilintarkastus
rippumattomasti kun sisdisen tarkastuksen taas on oltava riippumaton

muusta organisaatiosta ja tarkastettavista toiminnoista.>*

Seuraavaksi tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen valista yhteistyota
kaydaan lapi sisaisen tarkastuksen ammattisuositusten eli -standardien ja
KHT-yhdistyksen laatimien tilintarkastusalan suositusten pohjalta. Ensin
tutkitaan mitd ammattisuositukset sanovat yhteistoiminnasta, jonka jalkeen
yhteistoimintaa tutkitaan suositusten pohjalta jaoteltuna koordinointiin ja
yhteisty6hon.

°2 Hannukkala, 1998, (s.) 164.
%% Hannukkala, 1998, (s.) 167. Holopainen, 1998, (s.) 58. Marttila, 1998, (s.) 241. Vesalainen,
1998, (s.) 411.
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5.1 Ammattisuositusten sisalto

Tilintarkastajien ammattisuosituksissa yhteistoiminta sisaisen tarkastuksen
kanssa nostetaan esiin tilintarkastuksen suunnittelun yhteydessa.
Tilintarkastajat eivat tosin puhu yhteistoiminnasta vaan sisaisten
tarkastajien ty0 hyvaksikaytosta. KHT-yhdistys painottaakin, ettd vastuu
tilintarkastuksen toimittamisesta hyvan tilintarkastustavan mukaisesti on
yksin tilintarkastajan vastuulla. Tilintarkastajan vastuu tassé suhteessa on
jakamaton. Taman lisdksi suositus mainitsee tiettyja sisaiseen
tarkastukseen liittyvia arviointikohteita, jotka on otettava huomioon
tilintarkastusta suunniteltaessa. Nama asiakokonaisuudet ovat oleellisia
harkittaessa sitd, missd& maarin tilintarkastaja voi kayttdd sisdisen
tarkastuksen tyota hyvakseen omassa toiminnassaan. Tallaisia arvioinnin

kohteina olevia asiakokonaisuuksia ovat:

— Sisaisen tarkastajan ammattitaito ja kokemus.

— Sisdisen tarkastuksen organisatorinen asema. Sisainen tarkastus ei
koskaan voi olla taysin rippumaton yhtion muista henkildista.
Parhaimmassa tapauksessa se voi olla ylimman johdon
valitttméassa alaisuudessa, mika mahdollistaa o0sin  muusta
organisaatiosta rippumattoman tarkastuksen.

— Sisdisen tarkastuksen esteetdon ja valitbn raportointimahdollisuus
tilintarkastajalle. Tilintarkastajalla on myo6s oltava mahdollisuus
lukea siséaisen tarkastuksen raportit ja tyGpaperit.

— Sisaisen tarkastuksen tehtavien siséltd ja toteuttamistapa.
Tilintarkastajan tulee olla selvilla siitd, miten ammattitaitoisesti
(esimerkiksi sopivia tarkastusmenetelmida kayttden) sisdinen
tarkastus suorittaa tehtavaansa.
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Koska sisdisen tarkastuksen toteuttamistapa vaihtelee suuresti eri
yritysten valilla, on vaihtelu myds edella mainittujen kokonaisuuksien

osalta suurta.>

Mikali tilintarkastaja paattdd soveltuvin osin  hyddyntaa sisaisen
tarkastuksen tyota, tulee hanen ottaa huomioon ylla luetellut seikat oman
tyonsa suunnittelussa. My0s sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastajan
keskinainen tyonjako tulee taltd osin dokumentoida. Tilintarkastaja tekee
yleensa johtopaatoksia sisaiseltd tarkastukselta saamiensa raporttien ja
muun informaation perusteella. Tarvittaessa tilintarkastajan tulee
varmistaa  johtopaéatdsten oikeellisuus sisdisen tarkastuksen
tyOpapereiden  ja/tai  pistokoetarkastusten perusteella.  Erityisesti
tilintarkastajan pitdd varmistua siitd, ettd sisdisen tarkastuksen tekemat
tilitarkastuksen kannalta merkittdvat havainnot epatavallisista tai
poikkeuksellisista asioista on asianmukaisesti selvitetty ja ratkaistu.>®

Tassa yhteydessa mainittakoon, ettd Ruotsin FAR:n vastaava suositus
Inverkan av Intern revision on melko perusteellisesti laadittu. Siina
selvitetddn ensin lyhyesti seka sisaisen tarkastuksen etta tilintarkastuksen
taustoja, jonka jalkeen siirrytdan esittelemaan tilintarkastajan mahdollisia
sisdisen tarkastajan tyon hyvaksikayttomahdollisuuksia. FAR:n suositus
eroaa KHT-yhdistyksen suosituksista muun muassa siina, etta niista jopa
suositellaan tarkastusten koordinointia niin, ettd tilintarkastajat voivat
kayttaa sisaisten tarkastajien tyota suoraan hyvakseen omassa

tarkastustydssaan.>®

My0s sisaisen tarkastuksen ammattistandardit ovat yhteistoiminnan osalta
suunnittelupainotteiset. Suosituksissa vastuu yhteistoiminnan
suunnittelusta annetaan sisaisen tarkastuksen johtajalle. Taman tulee
huolehtia, ettd sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen valinen

yhteistoiminta  suunnitellaan  riittdvan  tarkasti, jotta  véaltetaan

* KHT-yhdistys — Féreningen CGR ry., 2000, (s.) 198 — 200.
*® |bid.
% FARs Samlingsvolym, 1988, 481 — 482.
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paallekkaisyydet ja taataan riittava kattavuus. Sisaiset tarkastajat ry on
laatinut ammattistandardin tulkinnasta oman erillisen suosituksensa.
Suosituksessa tarkastellaan tarkemmin yhteistoiminnan tarvetta ja sita,

milla tavoin se tulisi toteuttaa.®’

Tarkastajatahojen ammattisuositusten sisallosta voidaan selkeasti havaita
ulkoisen ja sisaisen tarkastuksen erilaiset lahtokohdat yhteistoimintaan.
Tilintarkastajat eivat korosta niinkaan yhteistoiminnan merkitystd vaan
nakevat sisdisen tarkastuksen tekeman tyon lahinna aineistona, jota he
voivat  kayttdéa hyvakseen suorittaessaan omaa lakim&araista
tilintarkastustaan. Siséiset tarkastajat puolestaan ndkevéat yhteistoiminnan

osana yhtion sisaista valvonnan kokonaisjarjestelmaa.>®

5.2 Koordinointitavat

5.2.1 Terminologia, menetelmat ja tarkastustekniikka

Kaytannon yhteistoiminta ja tarkastustyon yhteensovittaminen perustuvat
suuressa maarin yhteisymmarrykseen terminologiasta, tarkastukseen
kaytettavistd menetelmista ja tekniikasta. Paras keino yhteisen kasityksen
luomiseksi naista asioista on tutustuminen toisen tarkastajatahon
laatimaan materiaaliin. Tarkeimmat julkaisut ovat luonnollisesti
tarkastajatahojen julkaisemat ammattisuositukset; Sisdisen tarkastuksen
ammattistandardit ja Tilintarkastusalan suositukset. Naiden teosten
tutkiminen  kummallakin ~ osapuolella  auttaa  yhteisymmarryksen
syntymisessa ja edesauttaa yhteisten toimintatapojen loytamisessa.
Naiden perusteosten lisaksi toisen tarkastajatahon muun
ammattikirjallisuuden sekd kotimaisten ja kansainvalisten ammattilehtien

seuraaminen on hyodyllista. Myés molempien ammattikuntien jarjestamat

> Institute of Internal Auditors, 1997, (s.) 141.
%8 Hannukkala, 1998, (s.) 165.

40



koulutustilaisuudet ja muu koulutusmateriaali auttavat yllapitamaan
tietAmystd toisen osapuolen tarkastusmenetelmien ja -tekniikoiden

kehittymisesté. >

Tarkastajatahojen kayttama termisté on suurelta osin yhtenevainen, mutta
ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen véliset erot periaatteellisella tasolla
tuovat mukanaan suuriakin  poikkeamia erdiden  avaintermien
maarittdmiseen. Taulukossa 2 on esitetty tarkastajatahon erilaiset tulkinnat

kahdesta olennaisesta kasitteestd, riippumattomuudesta ja riskista.

MAARITELMIA
Kasite Siséinen tarkastus Tilintarkastus
Riski "Termi riski tarkoittaa "Suhteellinen riski tarkoittaa
todennadkdisyytta, ettd | sita riskia, etta
tapahtumalla tai tilintarkastaja antaa
toiminnalla on puhtaan
haitallinen vaikutus tilintarkastuskertomuksen
organisaatiolle” olennaisesti virheellisesta
(Liiketoimintariski) kirjanpidosta,
tilinpaatdksesta tai
hallinnosta”
(Tilintarkastusriski)
Riippumattomuus "Sisaisten tarkastajien | "Tilintarkastajalla on oltava
tulee olla edellytykset
riippumattomia niista riippumattoman
toiminnoista, joita he tilintarkastuksen
tarkastavat” suorittamiseen”

Taulukko 2. Ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen maaritelmat riskille ja
riippumattomuudelle.®°

Sisaisen tarkastajan kasitys riskista vastaa yleista kasitysta liiketoimintaan
littyvasta riskistd. Onhan sisdisen tarkastajan tehtdv&n& nimenomaan
yrityksen liiketoiminnan tehokkuuden parantaminen. Siséisten tarkastajien
kasitys riskista onkin tilintarkastajien vastaavaa laajempi. Tilintarkastuksen
yhteydessa puhutaan suhteellisesta riskista eli tilintarkastusriskista. Talla
riskilla tarkoitetaan lahinnd sita riskia, etta tilintarkastaja antaa puhtaan

%% Anderson, 1994, (s.) 65. Hannukkala, 1998, (s.) 165.
% Hannukkala, 1998, (s.) 167.
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tilintarkastuskertomuksen oleellisesti virheellisesta Kirjanpidosta,
tilinpaatoksesta tai hallinnosta. Tilintarkastajan suhteellisen riskin

maarittelyssa voidaan kayttda apuna seuraavia osatekijoita:

— havaitsemisriski (tarkastusriski), joka toteutuessaan aiheuttaa sen,
ettei tilitarkastaja yritystd tarkastaessaan huomaan olennaista
virhettd sen tilinpaatdksessa, kirjanpidossa tai hallinnossa;

— toimintariski, joka liittyy tarkastettavan yrityksen toimialaan,
toiminnasta syntyviin tapahtumiin ja itse yrityksen toimintaa;

— sisdisen valvonnan riski, joka liittyy siihen, etta tarkastettavan
yrityksen sisdisen valvonnan jarjestelma ei havaitse yrityksen

toiminnassa syntyvia olennaisia liiketoimintariskeja.

Poikkeuksia 16ytyy myds siitd, kuinka eri tarkastajatahot arvioivat riskeja.
Sisainen tarkastus arvioi riskit osana vuosittaista suunnitteluaan ja taméan
prosessin avulla valitaan yksittdiset tarkastettavat kohteet. Myos
yksittdisen kohteen tarkastusohjelman osana on yritykselle vahingollisten
toimintojen  riskien arviointi.  Tilintarkastajat puolestaan laativat
riskianalyysinsa pohjalta toimenpidesuunnitelman, jonka avulla he
koettavat varmistua yrityksen sisdisen valvontajarjestelman tehokkuudesta
seka kirjanpidon ja tilinpaatoksen oikeellisuudesta. Lisdksi tilintarkastajat
voivat tarvittaessa kayttaa tekemdad&nsd riskianalyysid pohjana
arvioidessaan edellytyksia yrityksen toiminnan jatkuvuudelle.®*

Erot riippumattomuus-kasitteen tulkinnassa ovat luonnolliset johtuen
ulkoisen  ja  sisdisen  tarkastuksen erilaisista  lahtokohdista.
Tilintarkastuslain  ja  KHT-yhdistyksen mukaan olennainen osa
tilintarkastajan suorittamaa tarkastusta on hallinnon eli hallituksen ja
toimitusjohtajan toimien lainmukaisuuden arviointi. Sisdinen tarkastus
puolestaan ei maaritelmallisesti pysty olemaan riippumaton arvioidessaan

tai tarkastaessaan yrityksen hallinnon tyota. Tasta kay selkeasti ilmi kuinka

%1 Halla, 2000, (s.) 5. Hannukkala, 1998, (s.) 165.
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ulkoisen ja sisaisen tarkastuksen tekema tyo tdydentaa toisiaan yrityksen

sisdisen valvonnan arvioinnissa.®?

5.2.2 Saannoélliset tapaamiset

Keskindisen  yhteydenpidon  tarkeytta  erityisesti  yhteistoimintaa
suunniteltaessa painotetaan molemmilla tarkastajatahoilla. Nain pysytaan
valttamaan turhat paallekkaisyydet ja taataan tarkastuksen riittava laajuus.
Tilintarkastajat tuovat esille omassa suosituksessaan myds toisen
osapuolen tiedottamisen tarkeyden. Kaikesta, mika voi vaikuttaa toisen
tarkastajatahon tyohon, tulisi tiedottaa avoimesti ja valittomasti. Erés
kriteeri, jolla tilintarkastajat arvioivat sisaistad tarkastusta onkin juuri se,

pystyyko sen raportoimaan tilintarkastajille esteettomasti ja viipymatta.

Tiedottaminen ei saisi kasittda ainoastaan Kkirjallista raportointia vaan
my0ds suullisen keskustelun tulisi kuulua sen piiriin. Myds ulkomaisen
tytaryhtion ja emoyhtién sisdisen tarkastajan valiset sddnnénmukaiset
tapaamiset ovat tarpeen. Valiton keskusteluyhteys, joka voi olla myds
varsin  vapaamuotoinen, on usein korvaamaton kaytannon
tarkastustydssa. Toisen osapuolen huomio on téalléin helpompi kiinnittaa
omasta mielesta olennaisimpiin tarkastushuomioihin ja n&in on usein
mahdollista keskustella tarkastettavan yrityksen sisaisestd valvonnasta

kirjallisia raportteja laajemmin.®?

5.2.3 Tyo6papereihin ja tarkastussuunnitelmiin tutustuminen

Tarpeettomien paallekkaisyyksien valttamiseksi molemmat tarkastajatahot
pitdvat tarkeana toisen osapuolen tarkastussuunnitelmiin tutustumista.
Tarkastusvaltuutuksen perusteella tilintarkastajalla on luonnollisesti oikeus

tarpeen vaatiessa saada kasiinsa sisaisten tarkastajien kaikki tydpaperit ja

82 Karhulahti, 1992, (s.) 195 — 196. Saarikivi, 1999, (s.) 387 — 388.
5 Engle, 1999, (s.) 69, Mutanen, 1983, (s.) 287
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tarkat tarkastussuunnitelmat. Jos tilintarkastaja kayttdd omassa tydssaan
hyvakseen sisdisen tarkastuksen raportteja ja havaintoja, tulee taman
tilintarkastusalan ~ammattisuositusten mukaan vahvistaa sisaisen
tarkastuksen havaintojen oikeellisuus pistokokeiden tai/ja sisdisen

tarkastuksen tyopapereiden avulla.®

Sisaisten tarkastajien lahtokohtana on, ettd yhteistoiminnan koordinointi
tapahtuu sisaisen tarkastuksen paallikon toimesta. Tama kay ilmi sisaisten
tarkastajien ammattistandardeista, joiden mukaan sisdisen tarkastuksen
paallikon tulee laatia sisdisen tarkastuksen tarkastusohjelma
mahdollisuuksien mukaan niin, ettei se sisdlla tarpeettomia
paallekkaisyyksia tilitarkastajien tarkastussuunnitelman kanssa.
Yhteistoiminnan lahtékohtana on aina hyvan tilintarkastustavan mukaisesti
laadittu tilintarkastajien vuosittainen tarkastussuunnitelma. Siséisen
tarkastuksen paallikké huomioi tilintarkastajien suunnitelman laatiessa
omaa vuosisuunnitelmaa ja kayttdaa sitd lahtokohtana koordinoidessaan

tarkastajien toimintaa.®”

5.2.4 Tarkastuskertomuksen jakelu kummallekin

osapuolelle

Molempien ammattikuntien suositukset mainitsevat tarkastuskertomuksen
jakelun yhtend vyhteistoiminnan muodoista. Tilintarkastajat antavat
yrityksen johdolle laatimansa tarkastusraportit, -kertomukset tai -muistiot
yleensa tiedoksi myods sisdiselle tarkastukselle. Samoin sisaisella
tarkastuksella on usein tapana jakaa omat tarkastuskertomuksensa,
mahdolliset tarkastettavien vastaukset sekd seurantatarkastusraportit
myds tilintarkastajille. Jos emoyhtion sisdinen tarkastus suorittaa
tarkastuksia ulkomaisissa tytaryhtioissd, on suotavaa, etta tarkastuksesta

laadittavat muistiot raportoidaan tarkastettavan yrityksen tilintarkastajien

% Institute of Internal Auditors Inc., 1997, (s.) 147. PwC Audit Policy document, 2001, (s.) 2.
65 1hi
Ibid..
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lisdksi myos emoyhtion tarkastajille. Tilintarkastajien ei-lakisaateiset,
vapaamuotoiset raportit seka sisaisten tarkastajien tarkastuskertomukset
yrityksen johdolle edesauttavat molempia tarkastajatahoja parantamaan

tarkastussuunnitelmien tekoa kohdentamista tulevaisuudessa.®®

Tilintarkastajan lakim&arainen kirjallinen raportointi kasittaa
tilintarkastuslain mukaan tilintarkastuskertomuksen,
tilintarkastuspoytakirjan ja tilintarkastusmerkinnan. Tilintarkastuskertomus
annetaan sille yrityksen elimelle, jolle on yhtidjarjestyksessa annettu
oikeus ja velvollisuus valita tilintarkastaja. Tilitarkastuspoytakirja
puolestaan osoitetaan sille, jonka tehtdvana on huolehtia yhteison tai
saation hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestdmisesta.
Namakin asiakirjat on syyta antaa sisaisten tarkastajien nahtavaksi vaikka
yrityksen toimitusjohtajan ja hallituksen tyon tarkastaminen ja arvioiminen
ei varsinaisesti kuulukaan siséiselle tarkastukselle naiden vélilla olevan

riippuvuussuhteen takia.®’

Sisaisten tarkastajien ammattistandardeissa mainitaan, ettd sisaisen
tarkastuksen paallikon taytyy varmistaa asianmukaiset Kkorjaus- ja
jalkiseurantatoimenpiteet mikali tilintarkastusraportissa iimenee
muistutettavaa. Yrityksen hallituksen ja ylimman johdon tulee tosin ensin
hyvaksya tilintarkastusraportissa esille tulleisiin  asioihin  liittyvat
tarkoituksenmukaiset korjaustoimenpiteet. Tilintarkastajien vastuulla on
luonnollisesti valvoa tilintarkastuskertomuksessa annettujen muistutusten
ja tilintarkastuspoytakirjassa esitettyjen huomautusten seka muiden
mahdollisesti annettujen suositusten pohjalta paatettyjen
korjaustoimenpiteiden toteuttamista. Tilintarkastajien velvollisuutena on
tilintarkastusalan suositusten mukaan my6s huolehtia siitd, etta

tilintarkastuksen suhteen olennaiset sisdisen tarkastuksen havaitsemat

% Institute of Internal Auditors, 1997, (s.) 147, KHT-yhdistys — Féreningen CGR ry., 2000, (s.)
167.
%7 Hannukkala, 1998, (s.) 167.
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epanormaalit ja/tai merkittavat seikat on asiaankuuluvalla tavalla selvitetty

ja mikali tarpeellista, ratkaistu.®®

5.3 YhteistyoOtavat

Tilintarkastajien ja sisdisten tarkastajien yhteistoiminnan muodot
vaihtelevat suuresti eri yritysten valilla. Suuryrityksissé niin ulkoisen kuin
siséisenkin tarkastuksen tehtavakenttda on laaja ja niiden tarkastamiseen
vaadittavat resurssit ovat tasta johtuen erittdin suuret. Tallin
tarkastustyon tulee olla hyvin ohjeistettua ja toiminnan koordinoinnin silla
tasolla, etta tarpeettomat paallekkaisyydet pystytdan valttdmaan. Tama on
mahdollista vain, jos ulkoisen ja sisaisen tarkastuksen valinen yhteisty6 on

kitkatonta. ®°

Tarkastustehtavien prioriteetti ja yrityksen siséiset tarpeet ovat
maadrittelevana tekijand yhteistydn painopistealueita valittaessa. Seka
ulkoinen etta sisdinen tarkastus hyotyvat tiiviista yhteistydstd suuressa
maarin silla tilintarkastajan arvioidessa tarkastuskohteen riskeja, lisda
rippumaton ja asiantunteva sisainen tarkastus huomattavasti
tilintarkastajan luottamusta yrityksen  sisaisiin kontrollijarjestelmiin ja
sisédiselle tarkastukselle tilintarkastajat ovat hyodyllinen ja objektiivinen

yhteisty6taho. "

5.3.1 Sisdinen tarkastaja tilintarkastajan apulaisena

Sisadisen tarkastajan toimimisella tilintarkastajan apulaisen tarkoitetaan
sellaista tilannetta, jossa tilintarkastajat valvovat suoraan sisaisen
tarkastajan toimintaa. Tilintarkastajien kannalta katsottuna tallainen tilanne

on jossain maarin ongelmallinen silla tama tarkoittaa kaytannossa sita,

% Ibid.
% Marttila, 1998, (s.) 242 — 243. Hannukkala, 1998, (s.) 164. Felix et al., 1998, (s.) 22.
70 1hi

Ibid.
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ettA samassa ryhmassa tarkastustytta tekee tarkastajia, joiden
muodollinen riippumattomuus erilainen. Kummankin tarkastajatahon
objektiivisuus tarkastuksen kohteena olevia asioita kohtaan toimii kuitenkin
yhdistdvana siteena ja  mahdollistaa  kdytannon  yhteistyon.
Tilintarkastusalan  suosituksissa ei ole erikseen otettu kantaa
tamankaltaiseen yhteistoimintaan. Jotta sisdinen tarkastaja pystyy
toimimaan tilintarkastajan apulaisena, tulee talla olla riittava
asiantuntemus kulloinkin tarkastuksen kohteena olevista toiminnoista.
Usein sisdisen tarkastuksen tuoma lisdarvo tilintarkastajan tyohon
pohjautuukin juuri yrityksen toimintojen sek& organisaation hyvalle

tuntemukselle.

5.3.2 Sisdisten tarkastajien tyon hyvaksikaytto

tilintarkastuksessa

Sisdisten tarkastajien toimeenpanemien tarkastusten hyvéaksikaytto
tilintarkastajien omien tarkastustoimenpiteiden lisana on tilintarkastusalan
suositusten mukaan sallittua. Tilintarkastusalan suositukset antavat eraita
reunaehtoja  siséisen tarkastuksen suoritettavaksi annettaviin
tarkastustehtaviin liittyen. Sisdisen tarkastuksen tarkastustehtavien yleinen
laatutaso  pitdd  pystya  arvioimaan ja  lisaksi  yksittaisten
tarkastustoimenpiteiden asianmukainen hoitaminen taytyy varmistaa.
Myos tarkastettavien toimintojen oleellisuus ja suhteellinen riski vaikuttavat
siséiselle  tarkastukselle luovutettavien tarkastusten laajuuteen,

ajoitukseen ja luonteeseen.

Siséiselle tarkastukselle annettavista tarkastustehtavista on hyva sopia jo
vuosittaista tarkastussuunnitelmaa tehtaesséa. Talloin pystytaan parhaiten
sopimaan muun muassa tarkastuskohteet, tarkastusten Kkattavuus ja

kaytettavat menetelméat. Samassa yhteydessa kannattaa sopia myos

™ Hannukkala, 1998, (s.) 165.
2 KHT-yhdistys — Féreningen CGR ry., 2000, (s.) 198 — 200.
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kuinka tarkastustoimenpiteet tullaan dokumentoimaan, milloin ne kaydaan
l&pi ja kenelle niista raportoidaan. Jotta varmistutaan
tarkastustoimenpiteiden asianmukaisesta hoitamisesta, tulee yhdessa
sovitut maaritykset laatia kirjallisina. Konkreettisesti yhteistoimintaa

voidaan harjoittaa esimerkiksi:

— toimintojen ja niihin liittyvien riskien kuvaamisessa;
— yksittaisten sisdisten valvontajarjestelmien tehokkuuden

arvioimisessa.

Ehk& parhaiten sisdisen tarkastuksen tehtavaksi sopii kuitenkin joidenkin
tilinpaatoserien rutiininomainen tarkastaminen. Nain tilintarkastajat voivat
keskittyd kaikkein olennaisimpien toimintojen tarkastamiseen. Sisaisten

tarkastajien tarkastettaviksi sopivat muun muassa:

— kayttbomaisuus

— vaihto-omaisuus

— ostovelat ja myyntisaamiset

— lainat rahoituslaitoksilta ja pankkisaamiset

— vastuusitoumukset.®

5.3.3 Tilintarkastuksen hyvaksikaytto siséisessa

tarkastuksessa

Sisdiset tarkastajat eivat suoraan mainitse tilintarkastajien tyon
hyvaksikayttbd omissa ammattistandardeissaan. Tahan viitataan kuitenkin
epéasuorasti puhuttaessa tilintarkastajien  tarkastussuunnitelmaan
tutustumisesta. Eréas ulkoisten tarkastajien laatimiin  suunnitelmiin
tutustumisen paamaaristd on varmistua siitd, etta sisdinen tarkastus voi
tukeutua tilintarkastajien tydohon. On luonnollista, etta ulkoisen ja sisadisen

tarkastuksen nakokulma ja tavoitteet poikkeavat paljonkin toisistaan.

™ Hannukkala, 1998, (s.) 168.
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Tama tulee ottaa huomioon, kun harkitaan tilitarkastuksen tydéhon
nojautumista sisaisessa tarkastuksessa. Useimmiten tilintarkastajien tyon
hyvéksikayttd jad siihen, ettd sisaiset tarkastajat vain viittaavat ulkoisten
tarkastajien suorittamaan tarkastustyohon ja siitd annettuihin raportteihin
omissa tarkastuskertomuksissaan. Nain pystytaan valttamaan turhat

paallekkaisyydet yksittaisten toimintojen tarkastamisessa.’*

5.4 Tydnjako

Tassd kappaleessa kaydaan Ilapi miten yhteistoiminta sisdisen
tarkastuksen ja tilintarkastuksen valilla voi teoriassa toteutua
tilintarkastusprosessin aikana. Tassa yhteydessa tarkastusprosessia
lahestytaan l&ahinna tilintarkastajan nakokulmasta, jolloin
tarkastussuunnitelma voidaan tilintarkastusprosessin mukaisesti jakaa
kolmeen vaiheeseen. Ensimmadisessd vaiheessa ottaessaan vastaan
uuden toimeksiannon tilintarkastaja selvittda yrityksen perustiedot,
varmistuu sen sisaisten kontrollien toimivuudesta yleisella tasolla seka
laatii tilikauden kattavan tilintarkastuksen yleissuunnitelman. Toinen vaihe
kasittaa tilikauden aikaisen tarkastuksen, eli siind kaydaan lapi siséaisten
kontrollien toimivuus perusteellisemmin, hallinnon toiminnan lain ja
saadosten mukaisuus seka juoksevan kirjanpidon oikeellisuus. Kolmas ja
viimeinen vaihe kasittda tilinpaatoksen tarkastamisen ja tilintarkastajan
raportoinnin  eli tilintarkastuskertomuksen, tilinpdatdsmerkinnan ja
tilintarkastuspoytakirjan. Taman tutkimuksen mielenkiinto kohdistuu
nimenomaan kolmanteen vaiheeseen eli tilinpaatoksen tarkastamiseen.
Seuraavissa kolmessa kappaleessa kaydaan tarkemmin lapi edelld

mainitut tilintarkastuksen vaiheet.”

™ Institute of Internal Auditors, 1997, (s.) 147 — 149.
> Paul, 1988, (s.) 288 — 289.
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5.4.1 Perustiedot, sisainen kontrolli ja yleissuunnitelma

Valmistautuessaan uuteen tilintarkastustoimeksiantoon tilintarkastajan
tulee tutustua huolellisesti tarkastettavaan yritykseen. Tutustuminen pitaa
siséllaan perehtymisen yrityksen toimialaan, liikketoimintaan, yleiseen
asioiden hoitoon ja Iluonnollisesti sisdiseen valvontajarjestelmaan.
Sisdinen  tarkastus on osa yrityksen @ sisaista  valvonnan
kokonaisjarjestelmaa, joten myds sen Kkartoitus kuuluu tilintarkastajan
tehtaviin tassad yhteydessa. Tilintarkastaja selvittdd yleensa yrityksen

sisadisen tarkastuksen osastosta ainakin seuraavat asiat:

— organisaatio (henkilobkunnan mééara, vastuualueet, osaaminen)

— organisatorinen asema (kenen alaisuudessa,
riippumattomuustekijat)

— koulutus, palkkausjarjestelma, kierto organisaatiossa

— sisaisen tarkastuksen kayttdaméat tydmenetelmat, raportointi.

— sisaisen tarkastuksen tekeman tyon vaikutus yrityksen sisaisten

kontrollien laatuun, organisaatioon.

Sisaisen tarkastuksen kartoitus edell&a mainittujen tietojen osalta on usein
ensimmaisia asioita, joita tilintarkastaja tekee aloittaessaan tarkastustyota
uudessa yrityksessa, sillda onnistunut yhteistyd sisdisen tarkastuksen
osaston kanssa voi helpottaa tilintarkastajan omaa tarkastustehtavaa
erittdin  paljon. Tam&n vuoksi huolellinen tutustuminen sisaisen

tarkastuksen toimintaan on ensiarvoisen tarkeaa.

Arvioidessaan yrityksen sisdista tarkastusta tilintarkastajan tulisi
huomioida muun muassa seuraavia asioita: riippumattomuus, resurssit,
raportointi, dokumentointi ja laatukontrolli.”’Ulkoisen ja sisdisen
tarkastuksen yhteistydn kannalta on oleellisen tarkeaa, etta sisaisella

tarkastuksella on riittavan riippumaton asema organisaatiossa. Jotta

76 paul, 1988, (s.) 289. PwC Audit Policy document, 2001, (s.) 1.
" Paul, 1988, (s.) 289. PwC Audit Policy document, 2001, (s.) 2.
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tilintarkastaja pystyy luottamaan sisdisen tarkastuksen suorittamien
toimenpiteiden tuloksiin, tulee sisaisen tarkastuksen toimia suoraan
hallituksen, toimitusjohtajan tai muun ylimman johdon alaisuudessa. Myos
sisdisen tarkastuksen oman tyon objektiivisuuden kannalta on tarkeaa,
ettd se on riippumaton muusta organisaatiosta. Ennen kuin tilintarkastaja
voi antaa sisaiselle tarkastukselle omia tarkastustehtavia, tulee siséisen
tarkastuksen resurssien olla riittavat. Henkilokuntaa taytyy olla riittavasti
tehtavien asianmukaiseen suorittamiseen, silla taytyy olla tarvittava
koulutus ja sen tydmenetelmien tulee olla ajan tasalla. Raportoinnin osalta
tulee varmistua siita, etta sisainen tarkastus paasee raportoimaan suoraan
ylimmalle johdolle. Pelkéan raportoinnin lisdksi on oleellista selvittaa,
johtavatko sisaisen tarkastuksen laatimat arviot ja suositukset tarvittaviin

toimenpiteisiin ja onko jalkiseurannasta huolehdittu.

Tilintarkastajan on myds syyta tarkastaa milla tavoin siséinen tarkastus
huolehtii suorittamiensa tarkastusten dokumentoinnista. Erityisen tarkeaa
on varmistaa, ettd sisdisen tarkastuksen laatimat tarkastusraportit
vastaavat tyOpapereiden sisdltdd. Kaiken edellda mainitun lisaksi
tilintarkastajan kannattaa vield tutkia sisdisen tarkastuksen arviointiin
kaytettavat laatukontrollit. Onko sellaisia ja kaytetddnkd niitd oikealla

tavalla?

Saatuaan sisaisen tarkastuksen arvioinnin valmiiksi ja kerattyaan kaiken
tarpeellisen tiedon, tilintarkastajan tulee ottaa kaikki havaitsemansa seikat
huomioon laatiessaan omaa tarkastussuunnitelmaansa. Tilintarkastajan
on hyva keskustella yrityksen ylimman johdon kanssa tekemistaan
havainnoista. Keskustelussa tulisi kayda lapi tilintarkastajan arvio sisaisen
tarkastuksen tasosta ja rippumattomuudesta, ilmenneet puutteet seka
mahdolliset yhteiset tarkastussuunnitelmat. Laatiessaan ensimmaista
yleisen tason tarkastussuunnitelmaa, voi tilintarkastaja koordinoida tiettyja
tarkastustehtavia yhdessa sisaisen tarkastuksen kanssa. Sisdisen
tarkastuksen ollessa kiinted osa yrityksen organisaatiota, voidaan silla

olettaa olevan erinomainen kasitys yrityksen toiminnoista. Taman vuoksi
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tilintarkastaja voi toimeksiannon alussa antaa sisdisen tarkastuksen

tehtavaksi esimerkiksi:

- selvittdd osan yrityksen perustiedoista (esimerkiksi milla tavalla
yritys toimii, asiakkaat, kilpailutilanne, organisaatio,
omistussuhteet)

- selvittdd osan yrityksen sisaisestd kontrollista (esimerkiksi
vuokaavion avulla selvittda eri laskentajarjestelmien toimivuus,
kuten esim. osto- ja myyntirutiinit),

- suorittaa osan tarkastustoimenpiteista vuoden aikana,

- suorittaa osan tilinpaatoksen tarkastuksesta.’®

Koska sisdisella tarkastuksella on luonnollisesti oma tarkastusohjelmansa,
tulee tilintarkastajan ottaa se huomioon omissa suunnitelmissaan.
Suunnitelmien noudattamisen kannalta on olennaista, etta sisaiset
tarkastajat ja tilintarkastajat pitavat jatkuvasti yhteytta seka kirjallisesti etta
epamuodollisesti keskustellen. Tarpeen niin vaatiessa tulee molempien
osapuolien olla valmiita tekem&an muutoksia omiin suunnitelmiinsa, jos se

on yhteistoiminnan ja tarkastuskokonaisuuden kannalta tarke&a.”

5.4.2 Sisaisen kontrollin ja kirjanpidon tarkastus

Kun tarkastussuunnitelma ja tarvittavat selvitykset on saatu valmiiksi,
ryhdytaan suorittamaan varsinaisia tarkastustehtavia, joiden
perimmaisend tarkoituksena on selvittad virheiden esiintymisen
todennakoisyys tilinpaatoksessa. Tilintarkastajien lakim&araisiin tehtaviin
kuuluu yrityksen toimintojen lainmukaisuuden tarkastus ja se sisaltyy
olennaisena osana jokaiseen tarkastusvaiheeseen. Saatuaan alustavan
kuvan yrityksen toiminnoista, ulkoiset tarkastajat pyrkivat varmistamaan

siséisen valvontajarjestelman toimivuuden. Téhan vaiheeseen sopii ehka

78 paul, 1988, (s.) 289. PwWC Audit Policy document, 2001, (s.) 2 — 3.
® Mutanen, 1983, (s.) 287.
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luontevimmin toiden jako ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen kesken.
Yleisimmin yhteistoiminta tdssd yhteydessd tarkoittaa sita, etta
tilintarkastajat antavat sisdisen tarkastuksen tarkastettavaksi tiettyja
yksittaisia toimintoja kuten ostot, myynti tai maksuliikenne. Sisdisen
tarkastuksen suoritettua omat tarkastustoimenpiteensa  tulee
tilintarkastajan arvioida sen tyd ennen kuin kéayttdd saatuja tuloksia

tukemaan omia havaintojaan.®

Arvioidessaan sisaisen tarkastuksen aikaansaannoksia tilintarkastajan
hyva kiinnittdd huomiota siihen, onko sisdinen tarkastus kartoittanut rutiinit
rittdvalla ja oikealla tavalla, jotta niistd voidaan tehd& objektiiviset
johtopaatokset. Sisdisen tarkastuksen mahdollisesti kayttamat standardit
tydmenetelmat kuten vuokaaviot ja kyselykaavakkeet auttavat lisaamaan
tilintarkastajan luottamusta saatuihin  tuloksiin. Eras tarkeimmista
tilintarkastajan tehtavista on lisdksi varmistaa, ovatko sisaisen
tarkastuksen aineistotestauksessa kayttamat oleellisuutta mittaavat
kriteerit riittvalla tasolla. Kun juoksevan kirjanpidon ja sisdisen
valvontajarjestelmén tarkastus on saatu suoritettua, tilintarkastaja laati
yhteenvedon tarkastuksen siihenastisista tuloksista. Taman jalkeen han
laatii oman tarkastussuunnitelman tilinpdatoksen tarkastamista varten.
Tilintarkastus ja sisainen tarkastus laativat yleensa molemmat omat
raporttinsa hallitukselle tai ylimmalle johdolle sisaisen valvontajarjestelmén
tarkastuksessa tehdyistda havainnoista ja mahdollisista korjaavista

toimenpiteista.®*

5.4.3 Tilinpaatoksen tarkastus ja tilintarkastuskertomus

Laatiessaan  tarkastussuunnitelmaa  tilinpaatosta  varten, tulee
tilintarkastajan luonnollisesti ottaa huomioon kirjanpidon ja sisaisen

valvontajarjestelman tarkastuksessa ilmi tulleet seikat. Sisaisen valvonnan

8 paul, 1988, (s.) 290.
81 paul, 1988, (s.) 290. PwWC Audit Policy document, 2001, (s.) 2 — 3.
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ja kirjanpidon tarkastustulosten kriittinen analysointi on olennaisen
tarkedd, jotta tilinpaatosta tarkastettaessa osataan painottaa oikeita
alueita. Mita  tehokkaammaksi  yrityksen  sisdisen  valvonnan
kokonaisjarjestelméa on osoittautunut, sitd vahemman tilintarkastajan
tarvitsee tehda aikaa ja resursseja vievdd rutiininomaista
aineistotarkastusta. Tallaiset oleellisuuteen liittyvat riskit on sisaistettava
molemmilla  tarkastajatahoilla, sek& ulkoisessa ettd sisaisessa
tarkastuksessa. Myds tilinpaatoksen tarkastuksessa sisdisen ja ulkoisen
tarkastuksen valinen vyhteistoiminta on resurssien kaytén kannalta
jarkevaa. Sisaisten tarkastusten tyopanosta voidaan ehka parhaiten
hyddyntaa erilaisten tilinpaatdserien aikaa vievissa rutiinitarkastuksissa.
Siitd huolimatta, etta tilintarkastaja on tarkastusprosessin aikana kayttanyt
sisdisen tarkastuksen tyota hyvakseen ja kayttéanyt sen havaintoja omien
johtopaatostenséd tukena, on hanen vastuunsa tilintarkastuskertomusta
annettaessa jakamaton. Tilintarkastaja ei enaa siina vaiheessa voi viitata
minkdan muun tahon suorittamiin toimenpiteisiin vaan han vastaa yksin
lausumastaan. Tilintarkastaja voi tietysti aina laatia muita raportteja,
suosituksia tai muistioita yrityksen hallitukselle tai johdolle tarkastuksen
aikana ilmi tulleista asioista, joissa han voi suoraankin viitata sisaisen

tarkastuksen suorittamissa tarkastuksissa havaittuihin seikkoihin.®?

Sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen vadliselle yhteistoiminnalle on tdman
kappaleen perusteella olemassa selkeat lahtokohdat. Sek& siséisten
tarkastajien ammattistandardeissa etta tilintarkastajien
ammattisuosituksissa on joitakin suosituksia asiasta ja liséksi erityisesti
tilintarkastusalan ammattilehdissd on julkaistu useita kaytannon
yhteistoimintaa ja sen koordinoimista pohtivia artikkeleita. Kappale antaa
erinomaiset lahtokohdat empiirisen tutkimuksen suorittamiselle ja suurin
osa taman tutkimuksen kysely lomakkeella esitetyistd kysymyksista on
johdettavissa tassa kappaleessa esitetyista asioista. Vaikka tutkimuksen
teoreettinen viitekehys muodostuukin  suurelta osin  juuri tassa

kappaleessa esitetysta sisaisen ja ulkoisen tarkastuksen yhteistoimintaa

82 paul, 1988, (s.) 290. PwWC Audit Policy document, 2001, (s.) 1 — 3.
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kasittelevasta aineistosta, on kappaleiden 3 Tilintarkastus ja 4 Sisainen
tarkastus siséltd myo6s olennaisessa asemassa. Seuraavaksi esitellaén
tutkimuksen empiirinen osuus ja kaydaan lapi kyselylomake sekd saadut

vastaukset.
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6 TILINTARKASTAJIEN JA SISAISTEN
TARKASTAJIEN NAKEMYS
TARKASTAJATAHOJEN YHTEISTYOSTA

Aineiston hankkiminen tutkimuksen empiiriseen osaan toteutettiin kahdella
kyselylomakkeella, joiden avulla pyrittiin saamaan vastaukset tutkimuksen
tavoitteisiin. Tilintarkastajille ja sisaisille tarkastajille esitettyjen kysymysten
avulla pyrittiin selvittamaan, millaisena tarkastajatahot nékevét sisaisen
tarkastuksen roolin ja tehtavat, millainen suhde néilla kahdella
tarkastajataholla suomalaisissa yrityksissa on seka millaisia toimenpiteita
tarkastajat  suorittavat  yhteistoiminnan  koordinoimiseksi.  Lisaksi
tutkimuksessa haluttiin selvittdd millainen rooli siséisella tarkastuksella on
tilinpaatoksen tarkastamisessa. Tutkimuksessa kysyttiin my6s vastaajien
mielipidetta joihinkin tarkastajien valiseen suhteeseen yleisesti vaikuttaviin
tekijoihin.

6.1 Kyselylomake ja tutkimusaineisto

Kyselylomake laadittin html-muotoisena tutkielman tekijan kotisivulla.
Kohderyhmalle l&hetettiin 13.10.2005 saatekirje (Liitteet 1 ja 2), jossa oli
linkki kyselylomakkeeseen. Vastausten takarajaksi annettiin 25.10.2005.
Takarajaan mennessa vastaamatta jattaneille |hetettin  uusi
vastauspyynto 28.10.2005, jolloin vastaajia pyydettiin tayttdmaan lomake
2.11.2005 mennessa. Taman jalkeen kaikkiin henkildihin, jotka eivat olleet
viela vastanneet pyrittiin ottamaan yhteyttd puhelimitse. Tutkimukseen
otettin mukaan kaikki saapuneet vastaukset, joista viimeinen saatiin
16.11.2005. Kyselylomake (Liitteet 3 ja 4) lahetettiin kaikkiaan 120
henkilolle, eli 60 yrityksen sisaisen tarkastuksen osaston paallikolle ja
naiden yritysten paavastuullisille tilintarkastajille. Kyselyyn vastasi

yhteensé 45 henkil64, joista sisdisia tarkastajia oli 26 ja tilintarkastajia 19.

56



Kokonaisvastausprosentti oli néin ollen 37,5 %. Sisdisista tarkastajista
kyselyyn otti osaa 43,3 % ja tilintarkastajista 31,7 %. Kaikkiaan 12
yrityksestd (20 %) saatiin vastaus seka sisaiselta ettd ulkoiselta

tarkastajalta.

Tutkimuksen kohteena olivat kaikki suomalaiset yritykset, joissa on
siséisen tarkastuksen organisaatio, tai joissa tyoskentelee vahintaan yksi
kokopaivainen sisainen tarkastaja. Sisaiset Tarkastajat ry:lta saatiin lista
tallaisista yrityksista ja niiden sisaisen tarkastuksen paallikoista.. Listalta
karsittiin  paaosin kunnalliset ja valtiolliset laitokset. Jaljelle ja&neista
yrityksista tutkimukseen pyrittiin ottamaan mukaan ne yritykset, joiden
paavastuullinen tilintarkastaja  pystyttin  selvittamaan internetista
loytyneiden vuosikertomusten avulla. Naista yrityksista karsittiin viela
sellaiset, joilla oli sama pdaavastuullinen tilintarkastaja. Nain

tutkimusjoukoksi muodostui 60 yritysta.

Kyselylomakkeen kysymykset laadittiin teoriaosassa kasiteltyjen siséisen
ja ulkoisen tarkastuksen yhteistoimintaa koskevien asioiden perusteella.
Tutkimuksen kysymykset oli laadittu niin, ettd ne koskivat tiettya yritysta ja
vuotta 2004. Tilintarkastajia pyydettin  vastaamaan kysymyksiin
tutkimuksen kohteena olleessa yrityksessa suoritetun vuoden 2004
tilinpaatoksen tilintarkastuksen perusteella. Siséisia tarkastajia puolestaan
pyydettiin vastaaman yleisesti vuoden 2004 toiminnan perusteella. Seké
tilintarkastajia etta sisaisia tarkastajia varten oli laadittu omat
lomakkeensa. Lomakkeet olivat paaosin yhtenevaiset, mutta muutama

kysymys oli laadittu vain toiselle tarkastajataholle.

Kyselylomake on jaettu neljaan osaan. Ensimmaisesséa osassa vastaajilta
kysyttiin tiettyja perustietoja, jotta voitin muodostaa parempi kuva
vastaagjista seka heidan edustamistaan ja tarkastamistaan yrityksista.

Lomakkeen toisen osan kysymysten avulla pyrittin muodostamaan kuva
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sisdisten ja ulkoisten tarkastajien valisen suhteen luonteesta. Osion
kysymykset kasittelivat sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen valisen suhteen
lisdksi erilaisia koordinointi/yhteisty6toimenpiteitd. Kolmannessa osassa
haluttiin selvittaa missa maarin sisainen tarkastus osallistuu tilinpaatéksen
tarkastamiseen. Vastaukset pyydettin antamaan vuoden 2004
tilinpaatokseen liittyen. Viimeisen osan kysymysten avulla pyrittiin
syventdmaan kasitysta tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen valisesta
suhteesta  kysymalla muun muassa vastaajien  motivaatiota

yhteistoimintaan.

Lomakkeen kysymykset muodostuivat paaosin valmiista vaittamista, joista
vastaajien piti ilmaista mielipiteensa 5-asteisella Likertin-asteikolla.
Kaytetty asteikko oli yleisimmin: taysin samaa mieltd (+2), jokseenkin
samaa mieltd (+1), en osaa sanoa (0), jokseenkin eri mielta (-1) ja taysin
eri mieltéa (-2). Lomakkeella oli myds joitakin avoimia kysymyksia, ja niita
kaytettiin lahinna muita kysymyksia taydentavind. Avoimia kysymyksia
lukuun ottamatta vastaukset analysoitin kvantitatiivisesti SPPS-
ohjelmiston avulla. Taustatiedot kasiteltiin kaikkien vastausten osalta,
mutta varsinaisten tutkimuksellisten kysymysten osalta analysoitiin
vastaukset vain niista 12 yrityksestd, joista olivat vastanneet seka sisainen
ettd ulkoinen tarkastaja. Nain siksi, ettd vastausten analysointiin kaytettiin
parillisten vastusten t-testid. Testin tuottamista Iluvuista kaytettiin
prosenttijakaumaa, keskiarvoa ja keskihajontaa. Testin avulla selvitettiin,
onko sisdisten ja ulkoisten tarkastajien vastausten valilla tilastollisesti
merkitsevia eroja. Nollahypoteesina oli, ettd vastaukset eivat poikkea
merkittavasti toisistaan. P-arvona (sig.) oli 0,05, ja jos testin tuloksena oli
tatda suurempi luku, ja&i nollahypoteesi voimaan. Testien p-arvot,

keskihajonnat ja keskiarvot on esitetty tAman kappaleen taulukoissa.
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6.2 Vastaajien taustatiedot

Vastaajilta kysyttiin tietyt perustiedot, jotta voitiin muodostaa parempi kuva
vastaagjista seka heidan edustamistaan ja tarkastamistaan yrityksista.
Taustakysymykset olivat osittain samanlaiset seka sisaisilla, etta ulkoisilla
tarkastajilla, mutta osa kysymyksista oli laadittu vain toista tarkastajatahoa
silmalla pitden. Yhteisina kysymyksina kysyttiin vastaajien ik&, sukupuolta
ja asemaa yrityksessad. Tosin kysymyksen 3. asema yrityksessa

vastausvaihtoehdot poikkesivat toisistaan.

Tilintarkastajille esitetyt spesifit kysymykset olivat tilintarkastuskokemus,
tilinpadatoksen  tarkastamiseen  nimitettyjen  tarkastajien  maara,
tilintarkastustoimeksiannon kesto vuosina ja tilinpaatoksen
tarkastamisesta veloitettujen tuntien maara. Sisaisilta tarkastajilta kysyttiin
vastaavasti vastaajan tydskentelyaikaa nykyisessa asemassa, vastaajan
tyoskentelyaikaa yrityksen sisdisen tarkastuksen osastolla, sisdisen
tarkastuksen osastolla tyoskentelevien tarkastajien lukumaaraa, arviota
sisdisen tarkastuksen tilinpaatoksen tarkastamiseen kayttamasta
tuntimaarasta seka arviota sisaisen tarkastuksen vuosittaisista

kustannuksista.

6.2.1 Tilintarkastajien taustakysymykset

Tilintarkastajista suurin osa eli 9 (50,0 %)oli ialtaan 40 - 49 -vuotiaita, muut
vastaajat jakautuivat melko tasaisesti ikaryhmiin 30 - 39 (3 kpl, 16,7 %), 50
- 59 (4 kpl, 22,2 %) ja 60 - 69 (2 kpl, 11,1 %) vuotta. lkaryhmassa 20 - 29
vuotta ei ollut yhtaan vastaajaa. Tama selittyy silla, etta kysely lahetettiin
yritysten pé&avastuullisille tilintarkastajille. Ikaryhmé&an 20 - 29 kuuluvat
henkil6t ovat useimmiten vasta aloittamassa tilintarkastajauraansa, ja on
melko epatodennakoista, ettd tilintarkastaja olisi uran alkuvaiheessa
nimetty sisdisen tarkastuksen omaavan yrityksen pdaavastuulliseksi

tilintarkastajaksi. Lisdksi on todennakdistd, ettd nuorimmat kyselyyn
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vastanneet eivat olleet yritysten paavastuullisia tilintarkastajia, silla kaikki
kohdehenkilot eivat itse olleet osallistuneet varsinaiseen tilintarkastukseen
jolloin  he ohjasivat kyselyn jollekin varsinaiseen tilintarkastukseen
osallistuneelle. Tilintarkastajien jakautuminen ikaryhmiin kay ilmi

taulukosta 3.

ka n %
30- 39 3 16,7 % :‘:|
40-49 9 50,0 %
50 - 59 4 22,2 % I I |
60-69 2 11,1% :J

18 100,0 %

Taulukko 3. Tilintarkastajien ikdjakauma.

Sukupuoleltaan tilintarkastajat jakaantuivat erittdin epatasaisesti. Peréti
89,5 % (17 kpl) vastaajista oli miehia. Naisten osuus oli 10,5 % (2 kpl).
Tilintarkastajien sukupuolijakauma kay ilmi taulukosta 4.

Sukupuoli n %

mies 17 89,5 %

nainen 2 10,5 % j
19 100,0 %

Taulukko 4. Tilintarkastajien sukupuoli.

Kyselyyn vastanneiden tilintarkastajien asema yrityksessa painottui
vahvasti partneritasolle; vain 4 (21,1 %) vastaajaa oli asemaltaan partneria
alempi. Kokonaisuudessaan vastaajien asemat yrityksessa jakaantuivat
seuraavasti: partnereita oli 15 (78,9 %), managereita 3 (15,8 %) ja muussa
kuin edelld mainituissa asemissa olevia oli vain 1 (5,3 %). Kun otetaan
huomioon, ettd suurin osa vastanneista oli asemaltaan partnereita ja
toisaalta taas miehia, huomataan, ettd naisten uralla edetessaan
kohtaama niin  kutsuttu lasikatto-ilmié ilmenee ftilintarkastusalalla

voimakkaana. Taulukko 5 kuvaa tilintarkastajien asemaa yrityksissa.
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partneri 15 78,9 %
manageri 3 15,8 % :|
muu 1 53 % ]

19 100,0 %

Taulukko 5. Tilintarkastajien asema yrityksessa.

Kyselyn palauttaneilla tilintarkastajilla on vankka kokemus omasta
ammatistaan. Keskimaarainen tilintarkastuskokemus vuosina oli perati
19,32 (keskihajonta = 6,77) vuotta ja pisimpaan tilintarkastusta harjoittanut
vastaaja oli ollut alalla 30 vuotta. Suurimmat ikaryhmaét olivat 20 — 24 ja 25
— 29 alalla toimineet. Molempiin ryhmiin kuului 26,3 % (5 kpl) vastaajista.
Vastausten perusteella voidaan paatella, ettd tilintarkastusyhtion
partneriksi paasee noin kymmenen vuoden ty6kokemuksella, silla yhta
lukuun ottamatta kaikki yli kymmenen vuotta tydskennelleet vastaajat

olivat partnereita.

5 - 9 vuotta 3 15,8 % | | |

10 - 14 vuotta 1 53 % :]

15 - 19 vuotta 4 21,1 % |

20 - 24 vuotta 5 26,3 % |
25 - 29 vuotta 5 26,3 % ]
30 vuotta tai yli 1 53% :]

19 100,0 %

Taulukko 6. Tilintarkastajien tilintarkastuskokemus.

Kyselyn tulosten perusteella tilintarkastustoimeksiannot ovat Suomessa
pitkakestoisia. = Keskimaarainen tilintarkastustoimeksiannon  pituus
kyselyyn vastanneiden tarkastajien tarkastamissa yrityksissa on 8,00
vuotta (keskihajonta = 6,08). Yleisin (8 kpl, 47,1 %) toimeksiannon pituus
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sijoittui haarukkaan 5 — 9 vuotta. Perati 17,6 % prosentissa yrityksista (3

kpl) tilintarkastustoimeksianto oli kestanyt 20 vuotta tai yli.

Tulokset heijastavat perinteistd suomalaista ja kansainvalista kaytantoa,
jossa tilintarkastajien ja yritysten suhteet ovat pitkdaikaisia ja laheisia.
Nain pitkaaikaisissa yhteistyosuhteissa on kuitenkin vaarana, etta
tilintarkastajien  objektiivisuus  yritysta  kohtaan  sek&a  heidan
rippumattomuutensa yrityksestd saattavat vaarantua. Viime vuosina
maailmalla paljastuneet mittavat kirjanpitovaarinkaytokset, joissa osassa
on toimittu tilintarkastajien avustuksella, ovat voimistaneet kasitysta siita,
ettd yritysten olisi tilintarkastuksen riippumattomuuden ja objektiivisyden
varmistamiseksi ja  vaarinkaytosten ehkaisemiseksi vaihdettava
tilintarkastuksen suorittavaa yritysta saanndllisesti. Alan lehdissa on
esitetty, ettd paavastuullinen tilintarkastaja (tai yritys) olisi vaihdettava
niinkin usein kuin viiden vuoden vélein. Taulukosta 7 nahdaan

tilintarkastustoimeksiantojen kesto vuosina.

Tilintarkastustoimeksiannon

kesto vuosina n %
Alle 5 vuotta 4 23,5% 4‘—‘—‘
5 - 9 vuotta 8 47,1% ‘
10 - 14 vuotta 2 11,8 %

3

I
17,6 %

20 vuotta ja yli

17 100,0 %

Taulukko 7. Tilintarkastustoimeksiannon kesto vuosina.

Tilinp&datbksen tarkastamiseen nimitettyjen tarkastajien maara ol
keskimaarin 4,61 (keskihajonta = 4,60). Taman perusteella voidaan todeta
kyselyyn vastanneiden tilintarkastajien toimivan lahinna keskisuurissa
yrityksissa. Mukana oli my6s suuryritysten tilintarkastajien vastauksia; 16,7
% (3 kpl) yrityksista tilinpaatostd oli tarkastamassa 10 tarkastajaa tai
enemman ja yhdessd tapauksessa (5,6 %) tarkastajia oli perati 20.
Tilinpaatdksen tarkastamiseen nimitettyjen tilintarkastajien tarkka jakauma

|6ytyy taulukosta 8.
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1 2 11,1 % :j
2 5 27.8%
3 1 56%| ||
4 7 38,0%
10 2 11%
20 1 56%| L
18 100,0%

Taulukko 8. Tilinpaatoksen tarkastamiseen nimitettyjen tarkastajien
maara.

Myds tilinpaatoksen tarkastamisesta veloitettujen tuntien maara viittaa
siihen, ettd tarkastettavat yritykset ovat keskisuuria. Keskimaarin
veloitettuja tunteja on 333 (keskihajonta = 558), mutta yli puolessa (61,5
%, 8 Kkpl) yrityksista veloitettuja tunteja oli alle 100. Kun verrataan
tilinpaatoksen tarkastamisesta veloitettuja tunteja ja sen tarkastamiseen
nimettyjen tarkastajien maaraa keskendan havaitaan, ettd ne korreloivat

voimakkaasti keskenaan. Veloitettujen tuntien tarkka jakauma selviaa

taulukosta 9.

alle 100 8 61,5 % —
100 - 400 3 231% | [ ]
401 - 1200 1 7% ||
yii 1200 1 7% ||
13 100,0 %

Taulukko 9. Tilinpaatoksen tarkastamisesta veloitettujen tuntien maara.
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Oheisessa taulukossa nahdaan viela tilintarkastajien taustatietojen

keskiarvot, keskihajonnat sek& kuhunkin kysymykseen vastanneiden

lukumaara.
Tilintarkastajat
Tilintarkastuskokemus 19.32
(6,77)
n=19
Tilinpaatoksen tarkastamiseen nimitettyjen 461
tarkastajien maara (4,60)
n=18
Tilintarkastustoimeksiannon kesto vuosina 8.00
(6,08)
n=17
Tilinpaatoksen tarkastamisesta veloitettujen tuntien 333
maara (558)
n=13
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 10. Taustatietoja kyselyyn vastanneista tilintarkastajista.

6.2.2 Sisdaisten tarkastajien taustakysymykset

Ikdnsa antaneita sisaisia tarkastajia oli yhteensa 25. Yli puolet heista, 14
kpl (56 %) kertoi idkseen 50 — 59 vuotta, ja yhta lukuun ottamatta kaikki
vastanneet olivat ialtddn 40 — 60 -vuotiaita. Kyselyyn vastanneiden
siséisten tarkastajien keski-ikd oli siis noin 10 vuotta tilintarkastajia
korkeampi. Sisaisten tarkastajien korkea keski-ika selittyy silla, etta kysely
l[&hetettiin  yritysten sisdisen tarkastuksen osastojen johtajille. 1&n
perusteella voisi olettaa, ettd johtajat vastasivat kyselyyn itse eivatka
antaneet kyselya jonkun nuoremman alaisensa taytettavaksi, mutta
kysymyksen 3. Asema yrityksessad vastaukset eivat taysin tue tata

kasitysta. Tarkka ikdjakauma I6ytyy taulukosta 11.
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k& n %
40-49 vuotta 10 40,0 % | | |
50-59 vuotta 14 56,0 %
60-69 vuotta 1 4,0 %

25 100,0 %

Taulukko 11. Sisaisten tarkastajien ikajakauma.

Sisdisten tarkastajien sukupuolijakauma oli hieman tilintarkastajia
tasaisempi, mutta samoin kuin tilintarkastajien kohdalla, selvd enemmisto
(21 kpl, 80,8 %) sisdisista tarkastajista oli miehia. Naisten maaran sisaisen
tarkastuksen johtavissa asemissa voidaan sanoa olevan nousussa, silla
suurin osa naisista oli ialtddn 40 - 49 vuotiaita ja tassa ryhmassa naisten
osuus oli 30,0 %. Sukupuolijakauma nékyy taulukossa 12

Sukupuoli n % |
mies 21 80,8 %
nainen 5 19,2 % :|

26 100,0 %

Taulukko 12. Sisaisten tarkastajien sukupuoli.

On mielenkiintoista havaita kuinka erilaisessa asemassa sisaisen
tarkastuksen osaston johtajat ovat omassa yrityksessaan. Vastaukset
jakaantuivat melko tasan johtajan (10 kpl, 38,5 %) ja paallikbn (11 kpl,
42,3 %) kesken. LahtOkohtaisesti olisi voinut olettaa, ettd sisdisen
tarkastuksen johtaja on myos yritysasemaltaan johtaja, mutta kuten
todettua nain ei suinkaan ole. On sitten eri asia, tulkitaanko johtaja ja
paallikké samalla tavalla kaikissa yrityksissa. Aiemmin idn perusteella olisi
voinut olettaa, ettd kaikki vastaukset olivat sisaisen tarkastuksen osaston
johtajan itsensa antamia, mutta se seikka, ettd 5 vastaajaa (19,2 %) oli
antanut asemakseen muu, viittaa siihen, etta jotkut johtajista ovat antaneet

kyselyn alaistensa taytettavaksi.
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Johtaja 10 38,5% I I I
Paallikko 11 42,3 % ! ! ! | |
Muu 5 19,2 % :::l

26 100,0 %

Taulukko 13. Sisdisten tarkastajien asema yrityksessa.

Taulukosta 14 nahdaan sisaisten tarkastajien tyoskentelyaika nykyisessa
asemassa eli sisaisen tarkastuksen osaston johdossa. Keskim&&rdinen
vastaajien tyoskentelyaika nykyisessa asemassan oli 7,28 vuotta
(keskihajonta = 7,31), mutta suurin osa vastaajista (16 kpl, 64,0 %) on

tyoskennellyt nykyisesséd asemassaan varsin lyhyen aikaa, 5 vuotta tai

vahemman.

5 vuotta tai alle 16 64,0 % |
6 - 10 vuotta 5 20,0 % '
11 - 15 vuotta 1 4,0 % :I
16 - 20 vuotta 1 4,0 % :|
21 - 25 vuotta 1 4,0 % :|
yli 25 vuotta 1 40% | |]
25 100,0 %

Taulukko 14. Sisaisten tarkastajien tyoskentelyaika yrityksessa.

Sisaisten tarkastajien vastaukset viidenteen kysymykseen, vastaajan
tyoskentelyaika yrityksen sisaisen tarkastuksen osastolla, ovat miltei
yhtenevaiset kuudennen kysymyksen, vastaajan tydskentelyaika
nykyisessa asemassa, kanssa. Puolet (12 kpl, 50,0 %) vastaajista oli
tyoskennellyt sisdisessd tarkastuksessa 5 vuotta tai vahemméan ja
keskimaarin henkil6t ovat tyoskennelleet oman yrityksensd sisaisen
tarkastuksen osastolla 8,65 vuotta (keskihajonta = 7,69). Vastaajat ovat

siis keskimaarin tyoskennelleet sisdisen tarkastuksen osastolla vain
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hieman pidempaan kuin he ilmoittivat tydskennelleensa nykyisessa
asemassaan. Tasta voidaan paatella, ettd yrityksissa, joissa sisaisessa
tarkastuksessa tytskentelee useampia henkil6itd, siséisen tarkastuksen
osaston johtoon ei yleensd nimitetd ko. yrityksen sisdisen tarkastuksen
osastolla pitkdan tydskennellyttd henkiléa vaan uusi johtaja nimitetaan
joko muualta organisaatiosta tai tehtdvaan palkataan ammattilainen
yrityksen ulkopuolelta. Vastaajien tydskentelyaika yrityksen sisdisen
tarkastuksen osastolla selviaa taulukosta 15.

5 vuotta tai alle 12 50,0 % | | |
6 - 10 vuotta 6 25,0 % I I
11 - 15 vuotta 2 83% | | |
16 - 20 vuotta 3 12,5 % |
yli 25 vuotta 1 4,2 % :I
24 100 %

Taulukko 15. Siséisten tarkastajien tyoskentely aika yrityksen sisdisen
tarkastuksen osastolla.

Kun tarkastellaan sisdisen tarkastuksen osastolla tydskentelevien
henkiloiden maara vastaajien yrityksissd, huomataan selvasti, etta
vastaaja ovat paaosin keskisuurista yrityksistd. Puolessa yrityksista (13
kpl, 50,0 %) sisdisessa tarkastuksessa tydskentelee 2 — 3 henkiléa kun
suurin sisaisen tarkastuksen osasto tyollistdd 7 tarkastajaa. Keskimaarin
sisaisia tarkastajia on 2,35 (keskihajonta = 1,63). Jopa 34,6 % (9 kpl)
yrityksista varsinaisia sisaisia tarkastajia oli vain 1. Tama selittaa osaltaan
aiemmat havainnot siitd, ettd vastaajat ovat tydskennelleet sisaisen
tarkastuksen osastolla yhta kauan nykyisessa asemassaan. Taulukko 16
kuvaa sisaisen tarkastuksen osastolla tyoskentelevien tarkastajien

lukuméaaraa.
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1 kpl 9 34,6 % |
2 kpl 8 30,8 % ' ' '|
3 kpl 5 19,2 % |
4 kpl 1 38%| ||
5 kpl 1 38% | | |
6 kpl 1 38%| |
7 kpl 1 3.8% ]
26 100,0 %

Taulukko 16. Sisaisen tarkastuksen osastolla tydskentelevien tarkastajien
lukumaara.

Vastaajien oli ilmeisesti hanakala arvioida sisdisen tarkastuksen
tilinpaatoksen tarkastamiseen kayttamaa tuntimaaraa silla vain 53,8 % (14
kpl) vastaajista antoi jonkun tuntimaaran. Puolet vastanneista (7 kpl, 50,0
%) kertoi sisaisen tarkastuksen kayttdneen vuonna 2004 tilinpaatoksen
tarkastamiseen liittyviin toihin alle 100 tuntia, keskim&arin kaytetyn
tuntimaara ollessa 175,36 tuntia (keskihajonta = 201,06). Kun
tarkastellaan yritysten sisaisen tarkastuksen osastoilla tytskentelevien
henkildiden = maaran ja  sisdisen  tarkastuksen tilinpaatoksen
tarkastamiseen kayttamien tuntien valista korrelaatiota, huomataan, etta
kysymysten vastaukset eivat korreloi keskenaan vaikka nain voisi helposti
olettaa. = Vastaajien arvio sisdisen tarkastuksen tilinpaatoksen

tarkastamiseen kayttamasta tuntimaarasta kay ilmi taulukosta 17.
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Alle 100 tuntia 7 50,0 % 1 1 1 1
101 - 200 tuntia 4 28,6 % I I
201 - 300 tuntia 1 7.1 % :|
yli 300 tuntia 2 14,3 %
14 100,0 %

Taulukko 17. Arvio siséisen tarkastuksen tilinpaatoksen tarkastamiseen
kayttamasta tuntimaarasta.

Tutkimukseen vastanneet yritykset kayttavat sisdisen tarkastuksen
kustannuksiin keskimaarin 242.000 euroa vuosittain. On mielenkiintoista
havaita, ettd sisdisen tarkastuksen kustannukset eivat tutkimuksen
yrityksissa  korreloi  lainkaan  sisaisen  tarkastuksen  osastolla
tyoskentelevien henkildiden lukum&éaran kanssa. Yksi todennakoéinen
selitys tahan on se, ettd eri vastaajat ovat laskeneet mukaan erilaisia
kustannuksia.  Kyselylomakkeella  pyydettin  laskemaan  mukaan
vuosittaisiin - kustannuksiin henkil6std-, koulutus- ja laitekustannukset.
Tasta huolimatta on todennakoistd, ettd osa vastaajista on laskenut
mukaan vain suorat kustannukset. Toinen mahdollinen selitys on se, ettéa
osassa Yyrityksia sisdisen tarkastuksen tehtavia on ulkoistettu, jolloin
henkilomaara pysyy alhaisena, mutta kustannukset suhteessa
henkilom&ardan luonnollisesti kasvavat. Sisaisen tarkastuksen osastojen

kustannusjakauma I6ytyy taulukosta 18.
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Alle 100.000 euroa 4 18,2 % :::I

101.000 - 200.000 o

euroa 9 40,9 %

201.000 - 300.000 4 18.2 %

euroa

301.000 - 400.000 5% B

euroa

yli 400.000 euroa 4 18,2 % —'—l
22 100,0 %

Taulukko 18. Arvio sisaisen tarkastuksen vuosittaisista kustannuksista.

Oheisessa  taulukossa  nahdadaan viela  sisaisten tarkastajien
taustatietokysymysten  keskiarvot, keskihajonnat sek&  kuhunkin

kysymykseen vastanneiden lukumaara.

Vastaajan tydskentelyaika nykyisessa asemassa 7,28
(7,31)
n=25

Vastaajan tyoskentelyaika yrityksen sisaisen tarkastuksen 8,65

osastolla (7,69)
n=24

Sisdisen tarkastuksen osastolla tyéskentelevien tarkastajien 2,35

lukumaara (1,62)
n=26

Arvio sisaisen tarkastuksen tilinpaatoksen tarkastamiseen 175,36

kayttAmasta tuntimaarasta (201,06)
n=14

Arvio sisaisen tarkastuksen vuosittaisista kustannuksista 242,18

(161,87)
n=22
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaéara

Taulukko 19. Taustatietoja kyselyyn vastanneista sisaisista tarkastajista.
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6.3 Sisaisen tarkastuksen rooli ja tehtavat

Jotta voidaan arvioida sisadisen tarkastuksen osaston mahdollisuuksia
avustaa tilintarkastusta sen suorittamissa tutkimuksissa, on tarpeellista
tutkia, mita tehtavia sisainen tarkastus yleensa suorittaa yrityksen sisalla ja
mika se rooli yrityksessa on. Tassa kappaleessa tuodaan esiin molempien
tarkastajatahojen nékemys sisdisen tarkastuksen roolista tutkimuksen
kohteena olleissa yrityksissa. Asiaa kysyttin molemmilta osapuolilta
kysymyksessd 8. Taman lisaksi sisdisilta tarkastajilta kysyttiin
kysymyksessa 9. heidan nakemystdén siitd kuinka sisainen tarkastus

jakaa tyotuntinsa erilaisten tarkastustoimenpiteiden valilla.

6.3.1 Nakemykset sisdisen tarkastuksen roolista

Sisdisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen nakemyksia sisaisen
tarkastuksen roolista pyrittiin  selvittam&an pyytamalla molempia
tarkastajatahoja =~ vastaamaan  vaittdmiin  sisdisen  tarkastuksen
mahdollisista rooleista yrityksessaan. Erilaisia vaittamia esitettiin viisi
kappaletta, joihin vastaajien piti vastata Likertin -asteikolla olevansa joka
samaa tai eri mielta vaittamien kanssa. Vaittamissa esitettiin, etta sisaisen

tarkastuksen osasto on:

— Taloudellisen informaation itsenéinen arvioija

— Operatiivisen tehokkuuden itsendinen arvioija

— Lain ja saadosten noudattamisen itsendinen arvioija

— Johtajiston henkilékohtainen kehittaja/treenaaja

— Business-prosessien (mukaan lukien siséiset kontrollit) itsendinen

arvioija.

Kaytetty asteikko oli seuraava: 2: tdysin samaa mieltd, 1. jokseenkin
samaa mielta, 0: en osaa sanoa, -1: jokseenkin eri mielta, -2: taysin eri

mielta.
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Vastauksista nakyy selkedsti, etta sisaisten tarkastajien mielesta kaikki
edellda mainituissa vaittdmissd esitetyt roolit kuuluvat heidan
toimenkuvaansa. Lisdksi vastausten keskiarvot ovat yhta lukuun ottamatta
vahvasti positiivisia (>1). Ainoastaan vadite sisdisesta tarkastuksesta
johtajiston henkilokohtaisena treenaajana sai vastusten keskiarvoksi alle
1.

Tilintarkastajat puolestaan omaavat varsin erilaisen kasityksen sisaisen
tarkastuksen rooleista. Ainoastaan sisaisen tarkastuksen rooli business-
prosessien arvioijana saa myo0s tilintarkastajilta yhta suurta kannatusta
kuin sisaisilta tarkastajilta. Muissa kohdissa tilintarkastajat ovat
tilastollisesti merkitsevassa maarin eri mielta sisaisten tarkastajien kanssa.
Tilintarkastajat ovat ainoastaan lievasti sitd mieltd, ettd sisaiset tarkastaja
arvioivat lain ja sdadosten noudattamista seka operatiivista tehokkuutta.
Kun tarkastellaan sisaisen tarkastuksen roolia taloudellisen informaation
arvioijana ja johtajiston treenaajana/kehittijana ovat tilintarkastajien

mielipiteet jopa negatiiviset.

Se, etta sisainen tarkastus nakee oman roolinsa monipuolisena ja katsoo
itse olevansa mukana kaikissa esitettyjen vaittamien rooleissa ei tule
yllatyksena. Tilintarkastajien merkittavasti erilainen ndkemys asiasta sen
sijaan tulee. Olisi mielenkiintoista tietd&, mika rooli olisi sellainen, johon
enemmistd tilintarkastajista vastaisi taysin samaa mieltd. Taman
tutkimuksen perusteella tilintarkastajien mielesta sisdisen tarkastuksen
rooli yrityksissa on varsin suppea rajoittuen lahinna business-prosessien

arviointiin.
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Sisaisen tarkastuksen osasto on: Sisaiset Sig.
tarkastajat | Tilintarkastajat | (0,05)
Taloudellisen informaation itsendinen 1,08 -0,08 0,001
arvioija (-0,90) (1,08)
n=12 n=12
Operatiivisen tehokkuuden itsendinen 1,67 0,33 0,005
arvioija (-0,49) (-1,15)
n=12 n=12
Lain ja séadosten noudattamisen 1,42 0,25 0,036
itsendinen arvioija (-0,90) (-1,29)
n=12 n=12
Johtajiston henkilokohtainen 0,75 -0,67 0,002
kehittdja/treenaaja (-0,97) (-1,15)
n=12 n=12
Business-prosessien (mukaan lukien 1,75 1,08 0,104
sisaiset kontrollit) itsen&inen arvioija (-0,45) (-1,16)
n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 19. Sisaisen tarkastuksen rooli.

6.3.2 Sisaisen tarkastuksen tehtavat

Sisdisia tarkastajia pyydettiin arvioimaan, kuinka paljon heidan
vuosittaisesta tyOajastaan kuluu erilaisiin tarkastustehtaviin. Vastaus
pyydettin antamaan prosentteina vuosittaisesta kokonaistybajasta.
Selkeasti suurimmaksi yksittaiseksi sisdisen tarkastuksen suorittamaksi
tehtavaksi nousee operatiiviseen toimintaan liittyvat tarkastukset.
Keskimaarin sisaiset tarkastajat kayttavat tdhan vuosittaisesta tybajastaan
41,56 % (keskihajonta = 19,53). My6s kaksi seuraavaksi eniten aikaa
vievaa toimintoa erottuvat muusta joukosta; sisaiset tarkastajat kayttavat
toimintojen/yksikéiden konsultointiin 18,23 % (keskihajonta = 13,91) ja
tietojarjestelmien tarkastukseen 12,27 % (keskihajonta = 8,15) ajastaan.
Mihinkddn muuhun kyselyssa mainittuun tehtavdadn ei kulunut yli

kymmenta prosenttia siséisten tarkastajien tydajasta.

Itse kyselyn aiheen kannalta on syyta huomioida, etta sisaiset tarkastajat

arvioivat kayttavansa kirjanpidon ja tilinpaatoksen tarkastamiseen 9,62 %
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(keskihajonta = 8,68), mutta tilintarkastajien auttamiseen samoissa
tarkastustehtavissd he kayttavat vain 2,21 % tybajasta. Taman lisaksi
sisaiset tarkastajat auttavat 2,92 % vuodesta tilintarkastajia muissa naiden
suorittamissa tarkastuksissa, eli yhteensa tilintarkastajien auttamiseen
kaytetty aika kattaa vain noin 5,13 % vuodesta. Vaikka sisdiset tarkastajat
arvioivat itse kayttavansa suhteellisen vahan aikaa tilintarkastajien
suoraan auttamiseen, on syytd huomata, ettd myds sisdisten tarkastajien
muut tarkastustehtavat auttavat tilintarkastajia epasuorasti kirjapidon ja
tilinpaatoksen tarkastamisessa. Mikéli tilintarkastajat arvioivat voivansa
luottaa sisaisten tarkastajien suorittamaan tyohon, voivat he joiltain osin

vahentaa itse suorittamaansa aineistotarkastusta.

Kysymyksen viimeisena vaihtoehtona oli "muu”, johon vastaajat pystyivét
antamaan jonkun tarkedksi katsomansa tehtavan, joka puuttui listalta.
Sisaiset tarkastajat kayttavat ajastaan keskiméaarin 8,62 % (keskihajonta =
12,01) muihin kuin kysymyksessa lueteltuihin tehtéviin. Suurin osa tdhan
jotain vastanneista, kertoi muun toiminnan olevan koulutusta. Liséksi
yleinen hallinto, ja seuranta- ja muiden jarjestelmien kehittdminen
mainittiin. ~ Yksittdisia &anida tuli myods IFRS:lle ja tyosuojelu/-

turvallisuuspaallikkyydelle.

Taméan ja edellisen kappaleen tulosten pohjalta maaperd sisdisen ja
ulkoisen tarkastuksen valiselle yhteistyélle ei naytd kovin hedelmalliselta,
silla tilintarkastajat eivat née siséisia tarkastajia taloudellisen informaation
itsendisind arvioijina, eivatka sisaiset tarkastajat toisaalta kayta paljon
tybajastaan tilintarkastajien auttamiseen. Loput tutkimuksen kysymyksista
tuovat lisavalaistusta tahan asiaan ja tulemme ndkemé&an osoittautuvatko

yhteisty6n ylle lankeavat epailykset oikeiksi.
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Sisaiset
tarkastajat
Kirjanpitoon ja tilinpaétokseen liittyvat tarkastukset 962 %
(8,68)
n=26
Muut lakiméaaréaiset tarkastukset 254 9%
(5,57)
n=26
Toimintojen/yksikdiden konsultointi 18.23 %
(13,91)
n=26
Operatiiviseen toimintaan liittyvét tarkastukset 41.65 %
(19,53)
n=26
Tietojarjestelmien tarkastukset 1227 %
(8,15
n=26
Tilintarkastajien auttaminen Kirjanpidon ja tilinpaatoksen 221 %
tarkastamisessa (’2 66)
n=26
Tilintarkastajien auttaminen mahdollisissa muissa 292 %
tarkastuksissa (3.22)
n=26
Vaarinkaytosten selvittaminen 342 9%
(3.84)
n=26
Muut tehtavéat 8.62 %
(12,01)
n=26

Keskiarvo
(keskihajonta)
n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 20. Sisaisen tarkastuksen tehtavat.

6.4 Sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen valinen

suhde ja yhteistoiminnan koordinointi

Tassa kappaleessa keskitytddn tutkimaan sisdisen tarkastuksen ja
tilintarkastuksen vélisen suhteen luonnetta. Kappaleessa kadydaan myos
lapi minkalaista yhteisty6td ja kuinka laajoja koordinointitoimenpiteita
naiden kahden tarkastaja tahon valilla on. Sisaisten tarkastajien
ammattistandardeissa vastuu yhteistoiminnan suunnittelusta annetaan

sisdisen tarkastuksen johtajalle. Taméan tulee huolehtia, ettd sisdisen
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tarkastuksen ja tilintarkastuksen vélinen yhteistoiminta suunnitellaan
rittavan tarkasti, jotta valtetdan pdaallekkaisyydet ja taataan riittdva
kattavuus. Tilintarkastajien ammattisuosituksissa ei varsinaisesti mainita
yhteistoimintaa tai koordinointia, mutta niissa todetaan, etta tilintarkastajat
voivat tiettyjen ehtojen tayttyessa kayttaa sisaista tarkastusta apunaan ja
kayttda hyvakseen sen tekemia tarkastushavaintoja. Kappaleessa
esitetddn, millaisena vastaajat nakevat ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen
valisen suhteen (Taulukko 21). Kappaleessa tarkastellaan myo6s
tarkastajien suhtautumista erilaisiin  koordinointitoimenpiteisiin  seka
tutkitaan kuinka ndma toimenpiteet edesauttavat tarkastustyon kattavuutta
ja vdhentavat paallekkaista tyota (Taulukko 22). Seuraavaksi kaydaan lapi
kuinka usein tarkastajat tapaavat, virallisesti tai epdavirallisesti, vuosittain
(Taulukot 23 ja 24).

Vastaajia pyydettiin vastaamaan 17 vaittdmaan koskien erilaisia asioita,
joita sisdinen tarkastus ja tilintarkastus voivat tehda tilinpaatoksen
tarkastamisen loppuun saattamiseksi (Taulukot 25—-29). Vaittaméat koskivat
yhteista suunnittelua ja aikataulutusta, raporttien ja tyopapereiden jakoa,
kasitystd toisen osapuolen kayttdmistd tekniikoista, metodeista ja
terminologiasta seka osallistumista toisen osapuolen koulutuksiin ja toisen
osapuolen tyon tehokkuuden arvioimista. Vastaajia pyydettiin ilmaisemaan
mielipiteensa vaittamiin viisiportaisella asteikolla. taysin samaa mielta

(pisteet +2) — taysin eri mielta (pisteet -2).

6.4.1 Sisadisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen valisen

suhteen luonne

Tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen valistd suhde sijoittuu jonnekin
kahden &aripaan valille. Toista aaripdatd on kyselyssa kuvattu sanalla
rinnakkaiselo. Rinnakkaiselossa ulkoisella ja sisaisella tarkastuksella on
molemmilla omat erilliset tavoitteensa, joihin ne pyrkivat itsenaisesti.

Samoin riskianalyysit, tarkastussuunnitelmat ja varsinainen tarkastustyo
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toteutetaan molempien tarkastajatahojen osalta erillisind ja toisistaan
erottuvina toimintoina. PAainvastaista tilannetta on kyselyssd kuvattu
yksinkertaisesti sanalla yhteistoiminta. Yhteistoiminnalle on tyypillista, etta
sisdinen ja ulkoinen tarkastus maarittelevat yhdessa yrityksen
tarkastustarpeet — ja odotukset ja tydskentelevat yhdessa naiden
saavuttamiseksi. Lisaksi ulkoisella ja sisaisella tarkastuksella on yhteinen
tehtava sisaltden kirjanpidon ja tilinpdatoksen, hallinnon, laillisuus- seka

tietojarjestelmatarkastukset.

Naiden kahden vaihtoehdon valille kyselyyn liséttiin kaksi eriasteista
yhteistybn muotoa, joita kuvaavat sanat koordinaatio ja integraatio.
Koordinaatio-tilanteessa osapuolet tydskentelevat itsendisesti kehittden
itse omat riskianalyysinsd, mutta jakavat tietoa niista toisilleen. Vaikka
tarkastussuunnitelmia koordinoidaankin jossain maarin, on tilintarkastajat
yleensd se, joka paattdd missa ja milloin yhteistydé tapahtuu, jos
yhteisty6ta yleensa esiintyy. Tilanteessa, jota tdssa yhteydessa kutsutaan
integraatioksi, osapuolet ovat yhteistydssa, mutta yhteistyd ei viela tayta
yhteistoiminnan tunnusmerkkeja. Integraatiota kuvaavia seikkoja on, etta
tilintarkastajat ja sisdiset tarkastajat jakavat riskianalyysit ja
tarkastussuunnitelmat seka tekevat laajamittaista yhteisty6ta kirjanpidon ja
tilinpaatoksen tarkastamisen yhteydessa. Kyselyssa vastaajia pyydettiin
valitsemaan edell& mainituista tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen
valista suhdetta kuvaavista tilanteista. Taulukosta 21 nékyy eri
vaihtoehtojen valinneiden prosentuaaliset ja absoluuttiset maarat.
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Siséiset
tarkastajat | Tilintarkastajat

Rinnakkaiselo, jota kuvaavia piirteita ovat:

— Ulkoisella ja siséisella tarkastuksella on
molemmilla omat erilliset tavoitteensa

— Riskianalyysit, tarkastussuunnitelmat ja
varsinainen tarkastustyo toteutetaan molempien
tarkastajatahojen osalta erillisina ja toisistaan
erottuvina toimintoina

Koordinaatio, jota kuvaavia piirteita ovat:

— Sisainen ja ulkoinen tarkastus kehittavat itse
omat riskianalyysinsa, mutta jakavat keskenaan
tietoa niista

— Tarkastussuunnitelmia koordinoidaan jossain
maarin
Jos tarkastusta suoritetaan yhteisty6ssa,
tilintarkastaja yleensa paattaa missa ja milloin
yhteisty6 tapahtuu

Integraatio, jota kuvaavia piirteita ovat:

— Sisainen ja ulkoinen tarkastus jakavat
riskianalyysit ja tarkastussuunnitelmat

— Laajamittainen yhteistoiminta kirjanpidon ja
tilinpaatoksen tarkastuksessa

Yhteistoiminta, jota kuvaavia piirteita ovat:

— Sisainen ja ulkoinen tarkastus maarittelevat
yhdessa yrityksen tarkastustarpeet ja -odotukset
ja tyéskentelevat yhdessa niiden
saavuttamiseksi

— Sisaisen ja ulkoisella tarkastuksella on yhteinen
tehtava siséltéen kirjanpidon ja tilinpaatoksen,
hallinnon, laillisuus- sekéa
tietojérjestelmatarkastukset.

Taulukko 21. Sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen valinen suhde.

8,3 % 16,7 %
=1 =2

75,0 % 58,3 %
n=9 n=7

8,3% 8,3 %
=1 =1

8.3% 16,7 %
n=1 n=2

Selked enemmistd vastaajista oli sitd mieltd, ettd ulkoisen ja sisaisen
tarkastuksen valinen suhde ei edusta kumpaakaan &aaripaata vaan on
jotain silta valilta. Molemmat tarkastajatahot olivat paaosin sitd mielta, etta
tilintarkastajien ja siséisten tarkastajien valista suhdetta kuvaa parhaiten
maaritelma koordinaatio. Siséisista tarkastajista tata vaihtoehtoa kannatti
peréti 75,0 prosenttia (9 kpl) vastaajista, kun tilintarkastajista samaa mielta
oli 58,3 % (7 kpl) vastaajista. Miltei kaikkiin muihin ryhmiin I6ytyi vain
yksittaisia vastaajia. Tosin tilintarkastajista kaksi (16,7 %) oli sitd mielta,
ettd heilla ei ole lainkaan yhteistyota siséisen tarkastuksen kanssa ja oikea
sana kuvamaan suhdetta on rinnakkaiselo, samoin kuin kaksi
tilintarkastajaa arvioi, etta heidan ja sisaisten tarkastajien valilla vallitsee

aito yhteistoiminta. Voidaan siis todeta, etta tutkimukseen osallistuneissa
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yrityksissa vallitsee erittédin  suuri  yhteisymmarrys siitda minkalainen

sisédisten ja ulkoisten tarkastajien valinen suhde niissé on.

6.4.2 Muita kommentteja

Edellisen kysymyksen lisaksi pyysimme vastaajia antamaan kirjallisia
kommentteja sisaisten ja ulkoisten tarkastajien vélisessa suhteessa
tapahtuneista muutoksista viimeisten parin vuoden aikana. Kaikkiaan 17
henkil6a (37,8%) kaikista vastauksen jattdneistd antoi kommentteja tdhan
kohtaan. Lahes 60 % tahan kysymykseen vastanneista kertoi yhteisty6n
lisddntyneen. Taméa trendi nakyi seka tilintarkastajien ettd siséaisten

tarkastajien vastauksista.

Se, kumman osapuolen aloitteesta yhteistydon lisaantyminen on
tapahtunut, ei selvid vastauksista. Yhteista vastauksille kuitenkin on, etta
yhteistybn lisdéamisen motiivina on usein tehokkuuden lisddminen
tarkastuksessa mika on luonnollista yleisten tehokkuusvaatimusten yha
lisddntyessa globalisoituvassa yritysmaailmassa. Sisdisten tarkastajien
vastauksista kay ilmi, etta ainakin tutkimuksen yrityksissa on viime vuosina
panostettu siséiseen tarkastukseen, joka on osaltaan johtanut yhteistyon
tiivistymiseen. Kommenteista oli myds havaittavissa, ettd yhteistyon
lisddntyminen on tarkoittanut tilintarkastajine voimakkaan koordinoivan
otteen muuttumista aidoksi yhteistyosuhteeksi. Kaiken kaikkiaan
yhteistyon lisdantyminen nayttaisi vastaajien mielesta tarkoittavan sita,
ettd nimenomaan tilintarkastajat voivat yhd suuremmassa maarin luottaa
sisdiseen tarkastuksen ja sen suorittamaan tyohon. Kukaan ei maininnut
sellaista vaihtoehtoa, missa sisaiset tarkastajat voisivat yhteistyon

lisdantyessa turvautua tilintarkastajien suorittamaan tyohon.
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6.4.3 Koordinointitoimenpiteiden laajuus ja vaikutukset

Edellisten kahden kappaleen vastaukset antavat jotain viitteita siihen
millainen suhde siséisilla tarkastajilla ja tilintarkastajilla tutkimuksen
yrityksissa vallitsee. Yksi tdméan suhteen tarkeista osa-alueista on kahden
tarkastajatahon valilla tapahtuvien koordinaatiotoimenpiteiden laajuus.
Koordinointitoimenpiteet ovat tarkeitd, silla ainakin sisaisten tarkastajien
ammattistandardien mukaan niiden pitdisi merkittdvasti parantaa

tarkastuksen kattavuutta seka vahentaa paallekkaisen tyon maaraa.

Vastaajia pyydettiin arvioimaan siséisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen
valisen koordinoinnin laajuutta ja tehokkuutta kolmessa eri kysymyksessa.
Vastauksissa kaytettiin nollasta sataan ulottuvaa asteikkoa, joka
ensimmaisen kysymyksen “Koordinointitoimenpiteiden laajuus” kohdalla
tarkoitti seuraavaa: 0 = ei koordinaatiota, 50 = lievaa koordinaatiota ja 100
= merkittavaa koordinaatiota. Kuten taulukosta 20 ndéhdaan, ovat vastaajat
keskimaarin sitd mielta, ettd yrityksissa on ainakin lievaa koordinointia
sisdisten ja ulkoisten tarkastajien valilla. Tilintarkastajien nakemyksen
mukaan koordinointitoimenpiteet ovat jonkin verran laajempia kuin
sisdisten tarkastajien mielesta. Tilastollisesti ero ei kuitenkaan ole

merkitseva.

Seuraavaksi vastaajia pyydettin koordinointiin liittyen ilmaisemaan
mielipiteensa siita, kuinka tehokkaita toimenpiteet ovat olleet tarkastuksen
kattavuuden varmistamisessa. Kattava ja tehokas tarkastustulos voidaan
saavuttaa usealla eri tavalla, mutta sisaisten ja ulkoisten tarkastajien
valinen yhteistyd0 ja koordinaatio on yksi tehokkaimmista tavoista
varmistaa tarpeeksi kattava lopputulos. Tassa kysymyksessa asteikko 0 —
100 jakaantui seuraavasti: 0 = ei vaikutusta, 50 = riittava vaikutus, 100 =
merkittava vaikutus. Seka tilintarkastajat etta sisaiset tarkastajat olivat sité
mielta, ettd heidan valisensd koordinaatio auttaa riittdvassa maarin
varmistamaan tarkastuksen Kkattavuuden. Tassakin kysymyksessa

tilintarkastajien mielipide oli positiivisempi kuin siséisten tarkastajien. Ero
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oli niin suuri, ettd sitd voidaan pitaa jo merkitsevana. Todennakoisin syy
tahan on se, ettd tilintarkastajat ovat sisaisia tarkastajia paremmassa
asemassa nékemaan yrityksen tarkastuksen kokonaisuutena, ja pystyvat

nain helpommin lausumaan mielipiteensa asiasta.

Viimeisessa koordinaatioon liittyvassa kysymyksessé vastaajien piti kertoa
kasityksensa siitd, kuinka hyvin koordinointitoimenpiteet ovat tutkittavissa
yrityksissa ~ onnistuneet  ehkaisemaan  tarkastajien  suorittamaa
paallekkaista tyota. Kaytossa oli edelleen asteikko 0 — 100, jonka aaripaat
olivat: 0 = paljon paallekkaista toimintaa ja 100 = ei paallekkaista
toimintaa. Asteikon keskikohtana (50) oli jonkin verran pdaallekkaista
toimintaa. Kysymyksen vastausten perusteella on helppo todeta, ettd
koordinointitoimenpiteet ovat erittdin tehokkaita paallekkaisen tyon
ehkaisemisessa. Molemmat tarkastajatahot olivat tastd vahvasti samaa
mieltdq; siséisten tarkastajien vastausten keskiarvo oli 77,08 ja

tilintarkastajien peréati 82,08.

Koordinointiin liittyvien kysymysten perusteella sisdisten tarkastajien ja
tilintarkastajien valilla vallitsee yksimielisyys koordinoinnin laajuudesta
sekd sen merkittdvasta positiivisesta vaikutuksesta paallekkaisen tyon
ehkaisemisessd. Koordinoinnin vaikutuksesta tarkastuksen kattavuuden
varmistamiseen oltiin sitd vastoin tarkastajien valilla lievasti, mutta
merkittavassa maarin, eri mieltd. Tastd huolimatta tulokset ovat
rohkaisevia ja puhuvat koordinoinnin puolesta. Vastausten perusteella
onkin helppo suositella yrityksille tarkastajatahojen valisen koordinaation
lisdamista. Sitd miksi koordinaatio joissakin yrityksissa on edelleen vain
lievaa tai sita vahaisempdaé on vaikea sanoa. Voi olla, ettd osapuolet eivat
tapaa riittavdn usein tai he eivat ja raportteja, tyOpapereita tai
tarkastussuunnitelmiaan. Tahan pyritdédn loytdmaan vastaus seuraavissa

kysymyksissa.
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Sisdiset Sig.
tarkastajat Tilintarkastajat (0,05
Koordinointitoimenpiteiden 58,33 73,33
laajuus (20,82) (22,80) 0,08
n=12 n=12
Koordinoinnin vaikutus 45,00 60,83
tarkastuksen kattavuuden (24,31) (18,93) 0,04
varmistamiseen n=12 n=12
Koordinoinnin vaikutus 77,08 82,08
paéallekkaisen tyon (21,79) a7,77) 0,50
ehkaisemisessa n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumé&ara

Taulukko 22. Koordinoinnin laajuus ja tehokkuus.

6.4.4 Viralliset ja epaviralliset tapaamiset

Edellisten kysymysten perusteella siséiset tarkastajat ja tilintarkastajat
koordinoivat tarkastustoimenpiteitddn keskimaarin lievasti. Osana tdiden
koordinoimista tarkastajien taytyy tavata toisiaan vuoden aika ainakin
virallisesti ja mahdollisesti myds epavirallisesti. Seka tilintarkastajien, etta
sisdisten tarkastajien ammattisuositukset suosittelevat, ettd osapuolien
pitdisi tavata saannollisesti keskustellakseen molempia koskevista
asioista. Kappaleissa 6.3.1 ja 6.3.3 todettiin, ettd ammattikuntien valilla
valitsee merkittdva yhteisymmarrys naiden valilla vallitsevan suhteen
luonteesta seka koordinoinnista. Sama yhteisymmarrys kay ilmi myés kun
vastaajilta kysytaan, kuinka usein he tapaavat virallisesti vuosittain.
Taulukosta 23. nakyvat vastaukset virallisista tapaamisista ja taulukosta

24. epavirallisista tapaamisista.

Virallisten tapaamisten osalta vastaajat saivat vapaasti syottdd vuonna
2004 olleiden tapaamisten lukumaaran. Kysymysta oli tarkennettu sen
verran, ettd virallisten tapaamisten piti koskea tarkastustoimenpiteiden
koordinoimista, suunnittelua ja arvioimista. Tilintarkastajien mielesta
osapuolet tapasivat vuonna 2004 virallisesti keskimaarin 2,58 kertaa, kun
siséiset tarkastajat olivat sitd mieltd, ettd tapaamisia oli samana aikana
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keskimaarin 2,33. Sisdiset ja ulkoiset tarkastajat ovat siis kaytdnnossa
samaa mieltd virallisten tapaamisten lukumaarasta. Pieni ero voi johtua
esimerkiksi tapaamisten sisallon erilaisesta tulkinnasta ja toisaalta toinen
osapuoli voi katsoa jonkun tapaamisen viralliseksi kun toisen mielesta se

on epavirallinen.

Sisaiset Sig.
tarkastajat | Tilintarkastajat (0,05
Vuosittaisten virallisten tapaamisten 2,33 2,58
lukuméaara (0,98) (1,38) 0,39
n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumé&ara

Taulukko 23. Viralliset tapaamiset.

Virallisten tapaamisten lisaksi vastaajia pyydettiin kertomaan kuinka usein
he tapasivat vuonna 2004 epévirallisesti. Myds epavirallisten tapaamisten
aiheena tuli olla tarkastustoimenpiteiden koordinoiminen, suunnittelu ja
arviointi.  Koska epavirallisia tapaamisia voi olettaa olevan virallisia
enemman, vastaus pyydettiin valitsemaan asteikolla: paivittain, viikoittain,
kuukausittain, neljdnnesvuosittain tai harvemmin. Taulukossa 24. nakyy
eri vaihtoehtojen kohdalla sen valinneiden prosentuaalinen ja
absoluuttinen maara. Yhdenkaan ulkoisen tai sisaisen tarkastajan mielesta
epavirallisia tapaamisia ei ollut paivittdin tai edes viikoittain. Myos
kuukausittaiset tapaamiset ovat verrattain harvinaisia, silla vain yksi
siséinen (8,3 %) tarkastaja katsoi tapaamisia olleen joka kuukausi.
Tilintarkastajista samaa mielta oli kaksi henkil6a (16,7 %). Seka
tilintarkastajien etta siséisten tarkastajien selvdn enemmiston mielesta
epavirallisia tapaamisia pidettiin neljannesvuosittain. 75,0 % (9 kpl)
tilintarkastajista ja 58,3 % (7 kpl) tarkastajista oli tadtd mieltd. Kolmannes
(33,3 %, 4 kpl) sisaisista tarkastajista katsoi epéavirallisia tapaamisia olleen
tatakin -~ harvemmin. Erot mielipiteista  johtunevat tulkintaeroista
tapaamisten aiheesta seka sitd minkalainen yhteydenpito on yleensakaan

tulkittavissa tapaamiseksi, varsinkaan epavirallisesti.
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tasr:(sezfa?;t Tilintarkastajat
Kuukausittain 8,3% 16,7 %
n=1 n=2
Neljannesvuosittain 58,3 % 75,0 %
n=7 n=9
Harvemmin 33,3% 8,3%
n=4 n=1

Taulukko 24. Epaviralliset tapaamiset.

Vaikka molemmat osapuolet ovat myos tapaamisten osalta pitkalle samaa
mieltd, on huomattava, ettd samoin kuin aiemmissa kysymyksissa,

tilintarkastajat ovat sita mielta, ettd yhteydenpitoa on lievasti enemman.

6.4.5 Suunnittelu ja aikataulutus

Edellisessa kappaleessa kaytiin lapi, kuinka usein tilintarkastajilla ja
sisaisilla tarkastajilla on virallisia ja epavirallisia tapaamisia
tarkastustoimenpiteiden koordinoimiseksi, suunnittelemiseksi ja
arvioimiseksi. Tassad kappaleessa tutkitaan tarkemmin, mita edella
mainituissa tapaamisissa mahdollisesti kaydaan lapi. Kysymyksessa
esitettiin ~ viisi  vaittamé&a koskien tarkastustybn suunnittelua ja

aikataulutusta. Tulokset on koostettu taulukkoon 25.

Taulukosta ndhdaéan, ettd molemmat tarkastajatahot ovat yhta mielta siita,
ettd he tekevat yhteistytta laatiessaan tarkastusaikatauluja ja, ettd heidan
valisensa koordinaatio jatkuu |&pi vuoden. Sen sijaan kysyttdessa
laativatko tarkastajatahot yhdessa suunnitelmat tarkastuksen kattavuuden
varmistamiseksi, vastausten keskiarvot ovat molemmilla |&hella nollaa.
Tama vastaa aiemmin kappaleessa 6.3.3 annettuja, joiden mukaan
tarkastajien valinen koordinaatio edesauttaa vain lievasti tarkastuksen
kattavuuden varmistamisessa. My0s vaittamaan siitd, kayttavatko
tarkastajat yhdessé laatimiaan suunnitelmia arvioidessaan vuosittaisiin
tarkastuksiin ~ kaytettavaa aikaa, molemmat tahot vastaavat
yhdenmukaisesti; kumpikaan ei osaa ottaa kantaa kysymykseen.
(vastausten keskiarvo lahella nollaa). Vaikka myds seuraavan kysymyksen
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vastausten keskiarvot ovat miltei nolla, on se ainoa kysymys, johon seka
tilintarkastajat etté sisaiset tarkastajat vastaavat keskimaarin negatiivisesti.
Toisin sanoen vastaajat ovat keskimaarin sitd mielta, ettd he eivat laadi
koordinoitua tarkastussuunnitelmaa yhteistytéssa. Tama vastaa aiemmin
tarkastajien valista suhdetta koskevaan kysymykseen (kappale 6.3.1)
annettuja vastauksia. Siina vastaajat kertoivat, etta parhaiten heidan
valista suhdettaan vastaa vaihtoehto koordinaatio, jossa molemmat

laativat itse omat tarkastussuunnitelmansa.

Sisaiset Sig.

tarkastajat Tilintarkastajat (0,05)
Sisainen ja ulkoinen tarkastus tekevat 0,67 0,92
yhteisty6ta laatiessaan (0,89) (1,00) 0,43
tarkastusaikatauluja n=12 n=12
Sisaisen ja ulkoisen tarkastuksen 0,92 1,25
valinen koordinaatio jatkuu lapi (1,00) (0,97) 0,30
vuoden n=12 n=12
Sisainen ja ulkoinen tarkastus laativat 0,25 -0,08
yhdessa suunnitelmat tarkastuksen (1,22) (1,56) 0,50
kattavuuden varmistamiseksi n=12 n=12
Sisaisen ja ulkoisen tarkastuksen
yhdessa koordinoimia 0,00 -0,42
tarkastussuunnitelmia kaytetaan (1,35) (1,31) 0,27
pohjana arvioitaessa vuosittaiseen n=12 n=12
tarkastustyohon kaytettavaa aikaa
Koordinoitu tarkastussuunnitelma -0,08 -0,33
laaditaan sisdisen ja ulkoisen (1,44) (1,61) 0,67
tarkastuksen yhteistyona n=12 n=12

Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 25. Suunnittelu ja aikataulutus.

Taméa kysymys vahvistaa aiempia tuloksia, joiden mukaan tarkastajat
tekevat yhteistyota ja tapaavat saanndllisesti, mutta yhteisty6 ei ole kaiken
kattavaa. Aiemmista kysymyksista tuttu havainto siitd, etta silloin, kun
osapuolet yhta mieltda yhteistydn olemassaolosta, tilintarkastajien

vastaukset ovat lievasti sisaisia tarkastajia positiivisempia.

85



6.4.6 Raporttien jatydpapereiden jakaminen

Jos halutaan, ettd ulkoisten ja sisaisten tarkastajien vélinen yhteisty6
edesauttaa paremman Kkattavuuden saavuttamista tarkastustytssa ja
ehkéaisee tuplatyota, olisi hyva, ettd ulkoiset ja sisdiset tarkastajat
jakaisivat tyopaperinsa ja antamansa raportit. KHT-yhdistyksen laatimissa
tilintarkastajien ammattisuosituksissa yksi tekijd, jonka perusteella
tilintarkastajat arvioivat, voivatko he luottaa yrityksen sisdiseen
tarkastukseen on se, onko heilla esteeton paasy sisaisen tarkastuksen
tyopapereihin  ja  raportteihin.  Samoin  sisdisten  tarkastajien
ammattistandardit mainitsevat, ettd erds yhteistydn koordinoinnin
ulottuvuus on mahdollisuus tutustua toisen osapuolen
tarkastussuunnitelmiin, tydpapereihin ja tarkastusraportteihin. Taulukosta
26 nahdaan sisaisten ja ulkoisten tarkastajien nakemys siitd, missa maarin

he jakavat tybpaperinsa ja tarkastusraporttinsa.

Seka tilintarkastajat ettd sisaiset tarkastajat ovat vahvasti samaa mielta
siita, ettd molemmat jakavat tarkastusraportit toistensa kanssa. Sisaisen
tarkastuksen raporttien jakamisesta suurin osa tarkastajista on taysin
samaa mieltd tilintarkastajien vastausten keskiarvon ollessa 1,50 ja
sisdisten tarkastajien 1,33. Tilintarkastajien raporttien jakamisesta
vastaajat ovat keskimé&arin vain jokseenkin samaa mieltd keskiarvojen
ollessa vastaavasti tilintarkastajilla 1,17 ja sisaisilla tarkastajilla 0,75.
Molemmissa tapauksissa tilintarkastajien mielestd tarkastusraporttien
jakamista tapahtuu sisaisten tarkastajien nakemystd enemman. Myds
kumpaankin  vaittdmaan  tyopapereiden jakamisesta  molemmat
tarkastajatahot ovat vastanneet tilastollisessa mielessd yhdenmukaisesti.
Painvastoin kun tarkastusraporttien kohdalla, molemmat ovat sitd mielta,
ettd he eivat jaa tyOpapereita keskendan. Kumpikin tarkastajakunta
katsoo, tilintarkastajat antavat omia tyOpapereitansa toisen osapuolen
kayttoon sisaisia tarkastajia harvemmin. Tilintarkastajien néakemykset
tyOpapereiden ja raporttien jakamisesta ovat kauttaaltaan jonkin verran
sisaisia tarkastajia jyrkempia.
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Sisaiset Sig.
tarkastajat Tilintarkastajat (0,05
Siséiset tarkastajat jakavat -0,25 -1,00
tyopaperinsa ulkoisten tarkastajien (1,36) (1,54) 0,22
kanssa n=12 n=12
Ulkoiset tarkastajat jakavat -0,83 -1,33
tyopaperinsa sisdisten tarkastajien (1,03) (1,23) 0,38
kanssa n=12 n=12
Siséiset tarkastajat jakavat 1,33 1,50
tarkastusraporttinsa ulkoisten (0,89) (0,80) 0,67
tarkastajien kanssa n=12 n=12
Ulkoiset tarkastajat jakavat 0,75 1,17
tarkastusraporttinsa sisaisten (1,36) (1,27) 0,46
tarkastajien kanssa n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 26. Raporttien ja tydpapereiden jakaminen.

Se, etta tilintarkastajat eivat jaa tyOpapereitansa avoimesti sisaisten
tarkastajien kanssa on luonnollista, kun ottaa huomioon, etta
tilintarkastajille asetetut vaatimukset objektiivisuudesta ja
rippumattomuudesta ovat laissa maarattyja ja taten huomattavasti
tiukempia ja vAhemman tulkinnanvaraisia kuin sisaisilla tarkastajilla. Tasta
johtuen tilintarkastajat todenn&koisesti katsovat, ettd tyopapereiden
jakaminen saattaisi vaikuttaa negatiivisesti naihin vaatimuksiin. Sen sijaan
on odottamatonta havaita, ettd mydskaan sisdiset tarkastajat eivat jaa
omia tyOpapereitaan. Kuten aiemmin todettiin, on molempien osapuolien
ammattisuosituksissa  mainittu ~ yhtena  olennaisena  yhteistytn
edellytyksena tydpapereiden jako. Tosin on myodnnettava, ettd tama tulos
vastaa aiempia tuloksia siind mielessd, ettd molemmat tarkastajatahot

valmistelevat suunnitelmansa ja raporttinsa itse.
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6.4.7 Kasitys toisen osapuolen tekniikoista, metodeista ja

terminologiasta

Jotta sisdiset tarkastajat ja tilintarkastajat voivat tehdd yhteistyota
keskenédan ja koordinoida tarkastustoimenpiteensa, tulee heilla olla selkeéa
kasitys toisen osapuolen kayttamista tekniikoista, metodeista ja
terminologiasta. Tilintarkastajien ammattisuosituksissa siséisen
tarkastuksen arviointikriteerind kaytetdédn muun muassa sisdisen
tarkastuksen kayttdmia oikeita tarkastusmenetelmia. Jotta tilintarkastaja
voisi arvioida sisaisen tarkastuksen menetelmia, taytyy hanella olla hyva
kasitys mahdollisista tekniikoista, metodeista kuin terminologiastakin.
Samoin sisaisten tarkastajien standardit naiden asioiden ymmartdminen
on osa tarkastajien valisia koordinointitoimenpiteitd. Tutkimukseen
vastanneiden tarkastajien nakemykset asiasta omalla kohdallaan 16ytyvat

taulukosta 27.

Vastaukset téahan kysymykseen antavat varsin positiivisen kuvan
tilintarkastajien ja sisaisten tarkastajien kasityksesté toistensa kayttamista
tekniikoista, metodeista ja terminologiasta. Molemmat ammattikunnat ovat
yhta mielta siita, ettda kumpikin tuntee toisen tydtavat ja ammattisanaston.
Kumpikin osapuoli on tosin vain jokseenkin samaa mieltd asiasta. On
luonnollista etta sisaisten tarkastajien vastusten keskiarvo (0,83)
kysymykseen heidan tietAmyksestddn tilintarkastajien tekniikoista on
tilintarkastajien vastausten keskiarvoa (0,42) suurempi. Samoin on
luontevaa, etta tilintarkastajat ovat keskiméaarin (0,92) sisaisia tarkastajia
(ka = 0,58) enemman sitd mielta, etta heilla on hyva kasitys sisaisten
tarkastajien kaytanndista. Molempien tarkastajatahojen positiiviset
vastaukset kysymyksen vaittamiin kertovat, ettd yhteistyon lisddmiselle
osapuolten valilla on olemassa hyva pohja, jos yrityksissd vain |oytyy

halua siihen.

88



Sisaiset Sig.
tarkastajat | Tilintarkastajat | (0,05
Sisdisella tarkastuksella on hyva késitys 0,83 0,42
ulkoisen tarkastuksen kayttamista (0,94) (0,79) 0,29
tekniikoista, metodeista ja terminologiasta n=12 n=12
Ulkoisella tarkastuksella on hyva kasitys 0,58 0,92
sisdisen tarkastuksen kayttamista (0,90) (0,79) 0,27
tekniikoista, metodeista ja terminologiasta n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 27. Kasitys toisen osapuolen tekniikoista, metodologiasta ja
terminologiasta.

6.4.8 Osallistuminen koulutuksiin ja toisen osapuolen

arviointi

Aiemmissa kysymyksissa esiin tuotujen aiheiden liséksi siséisten ja
ulkoisten tarkastajien valistd koordinaatiota ja yhteistyota edistavia asioita
ovat osallistuminen toisen osapuolen jarjestamiin koulutuksiin seka toisen
osapuolen arviointi. Taulukosta 28 nakyvat vastukset koulutukseen
liittyviin vaittamiin ja taulukossa 29 vastaukset toisen osapuolen arviointiin

liittyviin vaittamiin.

Sisaisten tarkastajien ja tilintarkastajien nakemykset toistensa
osallistumisesta  vastapuolen jarjestdmiin  koulutuksiin  vastaavat
merkittavassa maarin toisiaan. Siihen, osallistuvatko sisdiset tarkastajat
ulkoisten tarkastajien jarjestamiin koulutuksiin, kumpikaan ei oikein osaa
iimaista mielipidettaan. Sisaisilla tarkastajilla on ainoastaan lievasti
positiivinen nédkemys (ka = 0,33) asiasta, kun tilintarkastajien vastausten
keskiarvo on tasan 0 (keskihajonta = 1,21). Sen sijaan on yllattavaa
huomata, ettA molemmat tarkastajatahot ovat sitd mielta, ettad
tilintarkastajat eivat osallistu  siséisten tarkastajien jarjestamiin
seminaareihin ja koulutuksiin. Sisédisten tarkastajien vastausten keskiarvo

on -0,33 ja tilintarkastajien -0,92.
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Tuloksesta huolimatta esimerkiksi vuoden 2005 Sisaisten tarkastajien
syysseminaariin osallistui lukuisa maara tilintarkastajia. VVoi tosin olla, etta
kyselyyn vastanneet tilintarkastajat eivat itse olleet paikalla. Tulosten
perusteella on joka tapauksessa selvaa, ettd tarkastajat eivat aktiivisesti
osallistu toisen osapuolen jarjestamiin koulutuksiin. Tama perusteella on
yllattavaa, ettd kumpikin taho katsoo silti omaavansa varsin hyvat tiedot
toisen kayttamista tekniikoista, metodeista ja terminologiasta. On ilmeista,
ettd seka sisdiset ettd ulkoiset tarkastajat katsovat taman tyyppisesta
toiminnasta olevan vain vahan hyotya yhteistyon koordinoinnin kannalta
ja, ettd toisen ammattikunnan jarjestaméasta koulutuksesta on heille vain

vahan ammatillista hyo6tya.

Sisaiset Sig.
tarkastajat | Tilintarkastajat | (0,05
Sisdiset tarkastajat osallistuvat ulkoisten 0,33 0,00
tarkastajien jarjestamiin seminaareihin ja (1,44) (1,21) 0,52
koulutuksiin n=12 n=12
Ulkoiset tarkastajat osallistuvat sisaisten -0,33 -0,92
tarkastajien jarjestémiin seminaareihin ja 1,30 (1,08) 0,28
koulutuksiin n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 28. Osallistuminen koulutuksiin.

Tilintarkastajat ja sisaiset tarkastajat ovat erinomaisessa asemassa
arvioidakseen toistensa tyon tehokkuutta. Taulukko 29 kokoaa vastaajien
nakemykset siitd, tapahtuuko tallaista arviointia muodollisesti tai
epamuodollisesti. Vastausten perusteella voidaan todeta, ettd toisen
tarkastajatahon tehokkuuden arviointi ei yleenséd kuulu sisaisten eika
ulkoisten tarkastajien tapoihin. Mielipiteet asiasta ovat merkittdvassa
maarin samanlaiset. Ainoastaan tilintarkastajat antoivat keskimaarin (0,50)
positiivisia vastauksia vaitteeseen, ettéa he arvioivat sisdisten tarkastajien
tehokkuutta epéavirallisesti. Tama onkin ymmarrettavaa, silla tilintarkastajat
joutuvat osana yrityksen sisdisen kontrollijarjestelman  arviointia

arvioimaan myds sisaista tarkastusta.
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Sisaiset Sig.
tarkastajat Tilintarkastajat | (0,05
Ulkoiset tarkastajat arvioivat sisdisen 0,08 -0,50
tarkastuksen tehokkuutta muodollisesti (1,31) (1,62) 0,22
n=12 n=12
Sisdiset tarkastajat arvioivat ulkoisten -1,00 -0,92
tarkastajien tehokkuutta muodollisesti (1,13) (1,38) 0,87
n=12 n=12
Ulkoiset tarkastajat arvioivat sisaisten -0,08 0,50
tarkastajien tehokkuutta (0,90) (1,38) 0,13
epamuodollisesti n=12 n=12
Sisdiset tarkastajat arvioivat ulkoisten -0,92 -0,25
tarkastajien tehokkuutta (0,79) 1,22 0,12
epamuodollisesti n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 29. Toisen osapuolen arviointi.

Suomalaisessa tyOkulttuurissa ei yleensa ole ollut tapana arvioida toisten
tyon tehokkuutta, mika nakyy myos tdman kysymyksen vastauksista.
Negatiivisella kritiikilla saattaisi olla myds haitallista vaikutusta sisaisen ja
ulkoisen tarkastuksen vyhteisty6lle, mutta toisaalta rakentava palaute
toisen ammattikunnan edustajalta auttaisi todennékdisesti parantamaan
kummankin osapuolen tyon laatua ja tehokkuutta. Naistd mahdollisista
positiivisista vaikutuksista huolimatta, en usko, ettd ainakaan toisen
tarkastajatahon tehokkuuden virallinen arviointi tulee saamaan kannatusta

tulevaisuudessakaan.

Kappaleesta 6.3 eli sisaisten ja ulkoisten tarkastajien valistd suhdetta
koskevista kysymyksista kay ilmi, etta tarkastajatahojen valilla on
yhteisty6téd ja ettda ne koordinoivat tydtddn jonkin verran. Parhaiten
koordinointitoimenpiteet onnistuvat paallekkaisen tyén ehkaisemissa.
Tasta huolimatta yhteisty6 jaa vain koordinaation asteella, eli seké sisaiset
tarkastajat etta tilintarkastajat laativat paéosin itse omat riskianalyysina ja
tarkastussuunnitelmansa, mutta jakavat niisté tietoa toisilleen. Jos ja kun
osapuolet ovat yhteistydssa, tapahtuu se yleensa tilintarkastajien
aloitteesta; tilintarkastajat paattavat missa ja milloin yhteisty6 tapahtuu.

Yhteistyon ja koordinaation lisdamiselle on siis paljon tilaa. Vastaajien
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kommentit ovat kuitenkin rohkaisevia siind mielessd, ettd useassa
yrityksessé yhteistyd on viime vuosina lisaantynyt tai sitéa on yritetty lisata.
Ratkaisevina tekijoind yhteistyon lisaamiselle ovat olleet saavutettavat
tehokkuushyodyt sekd yritysten panostaminen omiin  sisdiseen
tarkastukseen. Vallitsevana trendina vastauksissa oli, etta tilintarkastajat
ottivat kysymysten vaittamiin sisaisia tarkastajia jyrkemmin kantaa, niin
puolesta kuin vastaankin. Tilintarkastajien asema aloitteentekijoind
yhteisty6ssa antaa heille selkeasti mahdollisuuden ilmaista mielipiteensa

sisdisia tarkastajia voimakkaammin.

6.5 Sisaisten tarkastajien tilinpaatoksen

tarkastamisessa suorittama tyo

Taman kappaleen kysymysten tarkoituksen on selvittda, missa maarin
siséinen tarkastus suorittaa tilinpaatéksen tarkastamiseen liittyvia tehtavia
ja mita tehtavia se suorittaa. Vastaajia pyydettiin kertomaan kuinka suuri
prosentuaalinen osa koko tilinpaatoksen tarkastamisesta on siséisten
tarkastajien tekemaa (taulukko 30). Lisaksi pyydettiin vastauksia siita,
kuinka merkityksellinen sisdisten tarkastajien panos on yksittaisten
toimintojen tarkastamisessa (taulukko 31), sekd& minka toiminnon
tarkastamisessa sisaisten tarkastajien panos on kaikkein suurin (taulukko
32). Vastaajia pyydettin myods kertomaan sisaisten tarkastajien edella
mainitun tarkeimman toiminnon tarkastamisessa suorittaman tyén osuus
eri tarkastustoimenpiteittain (taulukko 33). Lopuksi kysyttiin missa roolissa
sisdisen tarkastus oli tehdessaan tilinpaatoksen tarkastamiseen liittyvia

toimenpiteita (taulukko 34).
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6.5.1 Sisdisten tarkastajien osuus tilinpaatoksen

tarkastamisessa

Ensimmaisessa tilinpaatoksen tarkastamiseen liittyvassa kysymyksessa
vastaajien piti kertoa, kuinka suuren osan vuoden 2004 koko
tilinpaatoksen tarkastamisesta suoritti sisdinen tarkastus. Vastauksena
annettiin prosenttiluku 0 — 100, jossa 0 = sisainen tarkastus ei suorittanut
mitdén tilinpaatdksen tarkastamiseen liittyvid tehtavia ja 100 = sisainen
tarkastus suoritti  kaikki tarkastukset. Taulukko 30 kokoaa taman
kysymyksen vastaukset. Taulukosta ndemme, ettd vastaajien mielipiteet
eivat eroa merkittavasti toisistaan, silla sisaisten tarkastajien mielesta he
tarkastavat tilinpaatoksesta keskimaarin 7,83 % ja tilintarkastajien mielesta

keskimaarin 7,50 %.

Sisaiset Sig.
tarkastajat Tilintarkastajat | (0,05)
Sisdisten tarkastajien tilinpaatoksen 7.83 7,50
tarkastamisesta vuonna 2004 (7,57) (9,17) 0,93
suorittama osuus n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 30. Sisdisten tarkastajien osuus tilinpaatoksen tarkastamisessa.

6.5.2 Sisdisen tarkastuksen panos toiminnoittain

Jotta saataisiin selville, eroavatko tarkastajatahojen nékemykset siing,
mitd yksittaisia yrityksen toimintoja sisainen tarkastus tilinpaatbksen
yhteydessa tarkastaa, jaettiin toiminnot seitsemaan osa-alueeseen: myynti
ja saamiset, henkil6sto ja palkkaus, ostot (myds investoinnit) ja maksatus,
vaihtO-omaisuus ja varastot, rahoituksen hankinta ja takaisinmaksu,
pankkivastuut ja saatavat seka tytaryritykset. Vastaajat saivat myos nimeta
jonkun muun osa-alueen, jonka tarkastamisessa sisdinen tarkastus oli

mukana, mutta jota ei mainittu listassa. Kysymyksessa kaytettiin
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seitseman portaista asteikkoa, joka jakaantui seuraavastii 1 =
merkityksetdon panos, 4 = kohtalainen panos ja 7 = merkittava panos.
Vastaukset kysymykseen I6ytyvat taulukosta 31.

Vastauksista paatellen sisaiset tarkastajat ovat jossain maarin mukana
kaikkien toimintojen tarkastamisessa. Kuitenkaan heiddn panoksensa ei
nouse merkittavaan rooliin yhdellakdan osa-alueella. Seka ulkoisten etta
sisdisten tarkastajien mielestd suurimman panoksen sisdiset tarkastajat
antavat vaihto-omaisuuden ja varastojen tarkastamiseen. Sisaisten
tarkastajien mielesta heidan panoksensa on jonkin verran kohtalaista
suurempi (ka = 4,25). Tilintarkastajat arvioivat panoksen vai lievasti
pienemmaksi keskiarvolla 3,58. Muista toiminnoista tytaryritysten ja
ostojen/maksatuksen kohdalla vastausten keskiarvo nousee lahelle
kolmea. Lopuissa sisdisen tarkastuksen panos on lahes merkitykseton
vastausten keskiarvojen jaddessd noin kahteen. Yhdenkdan toiminnon
kohdalla tilintarkastajien ja sisaisten tarkastajien valiset ndkemykset eivét
eroa merkittavasti toisistaan. On ymmarrettdvaa, ettd enemmistossa
tapauksia sisdiset tarkastajat arvioivat oman panoksen suuremmaksi kuin

mité& se tilintarkastajien mielesta on.

Viisi vastaajaa antoi lisaksi jonkun muun toiminnon, jonka tarkastamisessa
siséisella tarkastuksella on ollut jonkinlainen rooli. Sisdiset tarkastajat
mainitsivat muun muassa osatuloutuksen oikeellisuuden seka tietyt
sijoitusomaisuuden osat omina toimintoinaan. Sisédisten tarkastajien
mielesta heilla oli ndiden osa-alueiden tarkastamisessa merkittava rooli.
Joidenkin tilintarkastajien mielesta yrityksen prosessit ja erilaiset varaukset
voi katsoa omiksi toiminnoikseen, ja joiden tarkastuksessa siséisella
tarkastuksella on merkittava rooli.
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Sisaiset Sig.
tarkastajat Tilintarkastajat (0,05
Myynti ja saamiset 2,58 2,33
(1,83) (2,02) 0,79
n=12 n=12
Henkilosto ja palkkaus 2,17 2,25
(1,40) (1,60) 0,91
n=12 n=12
Ostot (my0s investoinnit) ja 2,67 3,00
maksatus (1,87) (2,00) 0,74
n=12 n=12
Vaihto-omaisuus ja varastot 4,25 3,58
(2,53) (2,11) 0,47
n=12 n=12
Rahoituksen hankinta ja 2,08 1,50
takaisinmaksu (1,62) (1,00) 0,37
n=12 n=12
Pankkivastuut ja saatavat 2,00 1,58
(1,54) (1,44) 0,55
n=12 n=12
Tytéaryritykset 2,92 2,83
(2,39) (1,99) 0,93
n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumé&ara

Taulukko 31. Sisaisen tarkastuksen panos toiminnoittain.

6.5.3 Sisdisen tarkastuksen panoksen kannalta merkittavin

toiminto

Seuraavassa kohdassa lomakkeella pyydettiin valitsemaan se toiminto,
jonka tarkastamisessa sisdisella tarkastuksella on tilinpaatoksen
tarkastamisen yhteydessa ollut kaikkein merkittavin rooli. Taulukosta 32.
nahdaan kunkin toiminnon merkittavimmaksi valinneiden suhteellinen
osuus vastaajista. Kuten jo edellisen kysymyksen perusteella voitiin
odottaa, valitsi valtaosa vastaajista vaihto-omaisuuden ja varastot
toiminnoksi, jossa sisaisen tarkastuksen merkitys on kaikkein suurin. Seka
tilintarkastajista etta sisaisistd tdman toiminnon valinneita oli 44,4 %

vastaajista.
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Yhteensa tdhan kohtaan vastasi yhdeksan sisdista ja ulkoista tarkastajaa.
Tarkastajat, joiden mielestd sisdisen tarkastuksen panos kaikissa
toiminnoissa oli merkitykseton, eivat olleet paaosin vastanneet tahan
kysymykseen. Kukaan vastanneista ei ollut valinnut rahoituksen
hankintaa ja takaisinmaksua tai pankkivastuita ja saatavia tarkeimmaksi
toiminnoksi. Muut toiminnot saivat vain hajadanid, eivatka sisaisten ja

ulkoisten tarkastajien vastauksissa ollut havaittavissa merkittavia eroja.

Sisdiset
tarkastajat Tilintarkastajat

Myynti ja saamiset 0,0 % 11,1 %
Henkilésto ja palkkaus 11,1 % 0,0 %
Ostot (my0s investoinnit) ja maksatus 11,1 % 222 %
Vaihto-omaisuus ja varastot 44,4 % 44,4 %
Rahoituksen hankinta ja takaisinmaksu 0,0 % 0,0 %
Pankkivastuut ja saatavat 0,0% 0,0 %
Tytaryritykset 222 % 11,1 %
Muu 11,1 % 11,1 %
Yhteensa 1OOLO % 1OOLO %

n=9 n=9

Taulukko 32. Sisaisen tarkastuksen panoksen kannalta tarkein toiminto.

Edelliseen kysymykseen liittyen vastaajia pyydettiin arvioimaan asteikolla
0 — 100 %, kuinka suuren osan edella annetun tarkeimmé&n toiminnon
tarkastamisesta suoritti sisdinen tarkastus. Taulukosta 33 ndemme, etta
sisaisten ja ulkoisten tarkastajien valilla oli tassa kysymyksessa merkittava
ero. Tuloksen luotettavuutta tosin heikentdd merkittavasti se, etta vain
viidesta yrityksestd molemmat, seka tilintarkastaja etté sisdinen tarkastaja,
vastasivat kysymykseen. Vastauksista voitaneen kuitenkin yleistaa
havainto siita, etta sisaisilla tarkastajilla on taipumus ndhda oman tyonsa
osuus tilinpdatbksen tarkastamisesta suurempana kuin mita se

tilintarkastajien mielesta on.
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Sisaiset Sig.
tarkastajat Tilintarkastajat (0,05
Sisdisten tarkastajien 66,00 44,00
tarkeimmassa toiminnossa (8,94) (14,58) 0,001
suorittama tyd n=>5 n=>5
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 33. Sisdaisten tarkastajien tarkeimmassa toiminnossa suorittama
tyo.

Seuraavassa kysymyksessa sisdisten tarkastajien osuutta tarkeimman
toiminnon tarkastuksessa tarkennettin hieman. Vastaajia pyydettiin
arvioimaan sisaisen tarkastuksen suorittaman tyon maard erilaisista
tarkastustoimenpiteista, jotka ovat: 1. siséisten kontrollien testaamiseen ja
arviointiin  liittyvat  toimenpiteet, 2.  toimenpiteet  analyyttisen
tarkastusaineiston hankkimiseksi ja 3. saldotarkastukset. Asteikkona
kysymyksessé oli 0 — 100 % jossa O = sisainen tarkastus ei suorittanut
lainkaan naitda toimenpiteita ja 100 = sisdinen tarkastus suoritti kaikki

tallaiset toimenpiteet.

Kuten taulukosta 34 havaitaan, vastaajien vdlille ei synny tilastollisesti
merkittavia eroja. Se, ettd vastaukset saatiin vain 7 yrityksen molemmilta
tarkastajilta vaikuttaa osaltaan tahan. Vastauksista kuitenkin nékyy, etta
sisdisten tarkastajien tyd painottuu sisaisten kontrollien testaamiseen ja
arviointiin. Sisaisten tarkastajien vastausten keskiarvo oli 47,14 % ja
tilintarkastajien 39,29 %. Seuraavaksi eniten sisaiset tarkastajat hankkivat
analyyttisté tarkastusaineistoa. Selvasti vahiten sai kannatusta sisaisten
tarkastajien suorittamat saldotarkastukset. Tilintarkastajien mielesta
sisdisten tarkastajien osuus tasta oli 20,00 % kun siséiset tarkastajat
arvioivat omaksi osuudekseen vain 11,43 %. Tama tulos on hieman
yllattava, silla olisi luontevaa, etta varmistuttuaan ensin sisadisen
tarkastuksen luotettavuudesta, tilintarkastaja voisi antaa saldotarkastusten
kaltaisia rutiinitehtavia sisaisten tarkastajien tehtédvaksi ja voisi nain
mahdollisesti keskittya olennaisempien asioiden tarkastamiseen. On

huomattava, etta tilintarkastajien mielesta sisaisten tarkastajien suorittama
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osuus saldotarkastuksista oli miltei kaksinkertainen sisaisten tarkastajien
omaan mielipiteeseen verrattuna. Onkin todennakdista, ettd ainakin osa

sisdisista tarkastajista luokittelee tekemansa tyon epaselvissa tapauksissa

mieluummin analyyttisen aineiston hankkimiseksi kuin
saldotarkastukseksi.
Sisaiset Sig.
tarkastajat Tilintarkastajat | (0,05
Sisaisten kontrollien testaamiseen ja 47,14 39,29
arviointiin liittyvat toimenpiteet (21,38) (19,67) 0,49
n=7 n=7
Toimenpiteet analyyttisen 36,43 28,57
tarkastusaineiston hankkimiseksi (28,97) (16,51) 0,57
n=7 n=7
Saldotarkastukset 11,43 20,00
(17,49) (20,82) 0,42
n=7 n=7
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 34. Sisaisten tarkastajien tarkeimmassa toiminnossa suorittama
ty0 tarkastustoimenpiteittain.

6.5.4 Sisaisen tarkastuksen rooli

tarkastamisessa

tilinpaatdksen

Viimeisena tilinpaattksen tarkastamiseen liittyvana kysymyksena vastaajia
pyydettiin ottamaan kantaa kahteen vaittdmaan koskien sisdisen
roolia edellisessa mainituissa

tarkastuksen kysymyksessa

tarkastustoimenpiteissé. Tarkastajien piti kertoa mielipiteensa siita,
kayttivatko tilintarkastajat sisaisia tarkastajia apulaisinaan ja kayttivatko
tilintarkastajat hyvakseen sisaisten tarkastajien itsendisesti hankkimaa
tarkastusaineistoa. Vastaukset pyydettiin antamaan asteikolla kahdesta
(taysin samaa mieltd) miinus kahteen (taysin eri mieltd). Taulukosta 35

nakyy yhteenveto tuloksista.
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Jalleen siséisten ja ulkoisten tarkastajien mielipiteilla ei ole tilastollisesti
merkitsevaa eroa. Kummankin ammattikunnan edustajat ovat vahvasti eri
mieltda siitd, etta tilintarkastajat kayttaisivat sisdisia tarkastajia
apulaisinaan. Tama onkin  ymmarrettdvaa, silla vaatimukset
tilintarkastajien riippumattomuudesta ja objektiivisuudesta luovat omat
rajoitteensa tallaiselle toimintatavalle. Molemmat osapuolet ovat sen sijaan
sitA mieltd, etta sisaiset tarkastajat tyOdskentelevat itsendisesti ja
tilintarkastajat voivat jossain tapauksissa kayttda naiden hankkimaa
tarkastusaineistoa hyvakseen. Sisdisten tarkastajien hankkiman aineiston
hyvaksikayttd vaatii luonnollisesti, etta tilintarkastajat ovat varmistuneet
siséisten tarkastajien toimintatapojen asianmukaisuudesta ja tulosten

oikeellisuudesta.

Sisaiset Sig.
tarkastajat | Tilintarkastajat | (0,05)
Tilintarkastajat kayttivat sisaisia tarkastajia -0,42 -0,92
apulaisinaan (1,08) (1,38) 0,37
n=12 n=12
Tilintarkastajat kayttivat hyvakseen 0,75 0,58
sisaisten tarkastajien itsenaisesti (0,75) 1,31 0,66
hankkimaa tarkastusaineistoa n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 35. Sisaisen tarkastuksen rooli tilinpaatoksen tarkastamisessa.

Tulokset siséisten tarkastajien tilinpaatoksen tarkastamisessa suorittamaa
tyotd koskevista kysymyksistd kertovat selkeasti, etta tilintarkastajien ja
sisdisten tarkastajien nakemykset asiasta eivat juuriaan eroa toisistaan.
Molempien mielestd sisaiset tarkastajat suorittavat noin 7-8 %
tilinpaatoksen tarkastamiseen liittyvista tarkastuksista. Ylivoimaisesti
suurimman panoksensa sisaiset tarkastajat antavat vaihto-omaisuuden ja
varastojen tarkastamiseen. Heiddn osuutensa on merkittdva myods ostojen
ja maksatuksen seka tytaryritysten tarkastamisessa. Sisdiset tarkastajat
huolehtivat noin 50 %:sta vaihto-omaisuuteen ja varastoihin liittyvista

tarkastuksista. Tarkein panos heilla on sisaisten kontrollien testaamiseen
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ja arviointiin liittyvissa asioissa. Lisadksi tilintarkastajat eivat kayta sisaisia
tarkastajia  apulaisinaan, mutta turvatutuvat néiden itsenaisesti

hankkimaan tarkastusaineistoon.

Tuloksista on havaittavissa, etta sisaiset tarkastajat arvioivat oman
panoksena suuremmaksi, kuin tilintarkastajat. Tama voi johtua siita, etta
vaikka sisdiset tarkastajat suorittavatkin paljon erityisesti vaihto-
omaisuuteen ja varastoihin liittyvid tarkastustoimenpiteitéa, tekevat
tilintarkastajat itse paljon sellaista tarkastuksia, josta siséiset tarkastajat
eivat ole tietoisia. Tama pienentad sisaisten tarkastajien nakemysta
tilinpaatoksen tarkastamiseen liittyvasta kokonaistydmaarasta, jolloin he
my6s arvioivat oman tyonsa osuuden todellista suuremmaksi.
Seuraavassa kappaleessa kaydaan lapi sisaisen ja ulkoisen tarkastuksen

valiseen suhteeseen vaikuttavia tekijoita.

6.6 Sisaisen ja ulkoisen tarkastuksen véliseen

suhteeseen vaikuttavia tekijoita

Tilintarkastajien ja sisaisten tarkastajien valiseen suhteeseen vaikuttaa
monia tekijoitd. Tassa kappaleessa tutkitaan molempien tarkastajatahojen
nakemyksida néaistd tekijoista. Tarkastajille esitettyjen kysymysten
painopiste on tekijoissd, jotka koskevat tilinpaatoksen tarkastamiseen
littyvaa koordinaatiota ja yhteisty6ta. Kuten aiemmissa kappaleissa 6.3 ja
6.4 on jo kaynyt ilmi, sisaisten ja ulkoisten tarkastajien valilla on jonkin
verran yhteisty6ta, mutta ne toimivat kuitenkin paéosin itsenaisesti omista

lahtokohdistaan.

Tassa kappaleessa esitettyjen kysymysten avulla yritetdén loytaa syita
sille, miksi tarkastajat tekevat tai eivat tee yhteistyota ja koordinoi toitaan
laajemmassa mittakaavassa. Vastaajille esitettiin 8 molemmilla tarkastajille
yhteista vaittamaa koskien motivaation lahteitd yhteistybhon seka siihen

vaikuttavia tekijoita. Sisaisilta tarkastajilta kysyttiin myds, miksi he tekevat
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toita, joita tilintarkastus voi kayttaa hyvakseen. Liséksi tilintarkastajilta
tiedusteltiin, miksi he kayttavat tai eivat kayta sisaisten tarkastajien tyota
hyvékseen. Kaikissa kysymyksissa kaytettin samaa viisiportaista
asteikkoa, joka ulottuu +2:sta (tdaysin samaa mieltd) -2:een (taysin eri

mielta).

6.6.1 Motivaation lahteet yhteistoimintaan

Seka ulkoisilta ettd sisaisilta tarkastajilta kysyttiin mitka tekijat motivoivat
heitda tekemddn vyhteistyotd tilinpaatoksen tarkastamisessa. Kuten
kappaleessa 6.2.2 kavi ilmi, sisaisilla tarkastajilla on laaja joukko erilaisia
tehtavia yrityksen sisélla, ja he kayttavat vain pienen osan ajastaan
auttaakseen tilintarkastajia. Taulukosta 36 ndemme vastaajien
nakemykset siitd, mika motivoi sisdisid tarkastajia kayttam&an osan

ajastaan tyohon, jota tilintarkastajat voivat kayttaa hyvakseen.

Siséiset Sig.
tarkastajat | Tilintarkastajat | (0,05)
Hallitus (ja/tai tarkastusvaliokunta) rohkaisee
PP . .k 0,00 -0,25
sisdista tarkastusta suorittamaan tehtavia, jotka
: s L (1,13) (1,22) 0,62
voivat auttaa tilintarkastajia tilinpaatoksen - o
. n=12 n=12
tarkastamisessa
Ylin johto rohkaisee sisaista tarkastusta 0,17 -0,17
suorittamaan tehtavia, jotka voivat auttaa (1,11) (1,27) 0,50
tilintarkastajia tilinpaatoksen tarkastamisessa n=12 n=12
Hallitus (ja/tai tarkastusvaliokunta) rohkaisee 0,42 -0,58
tilintarkastajia kayttamaan sisaisen tarkastuksen (0,90) (1,31) 0,04
tyota hyvakseen n=12 n=12
Ylin johto rohkaisee tilintarkastajia kayttamaan 0,58 -0,58
sisdisen tarkastuksen tyota hyvakseen (0,79) (1,31) 0,02
n=12 n=12
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 36. Motivaation lahteet yhteistoimintaan.

Sisadisten tarkastajien ja tilintarkastajien vastausten valilla ei ole
tilastollisesti merkitsevaa eroa, kun kysytdan rohkaiseeko hallitus (ja/tai

tarkastusvaliokunta) tai yrityksen ylin johto sisdista tarkastusta
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suorittamaan tehtavia, jotka voivat auttaa tilintarkastajia tilinpaatoksen
tarkastamisessa. Sisaiset tarkastajat eivat keskimaarin ole samaa tai eri
mieltd vaittdmien kanssa silla vastaustensa keskiarvot ovat nolla tai
erittdin vahan plussan puolella. Myo6s tilintarkastajien vastausten
keskiarvot eroavat vain vahan nollasta, mutta ovat negatiivisia.
Tilintarkastajat ovat siis lievasti sita mielta, etta hallitus tai ylin johto eivat
rohkaise siséisia tarkastajien tekemaan toita joka voisi auttaa heita.

Kun vastaajia pyydetaan kertomaan, rohkaiseeko hallitus (ja/tai
tarkastusvaliokunta) tai ylin johto tilintarkastajia kayttdmaan sisaisen
tarkastuksen tyota hyvakseen, saadaan huomattavasti
mielenkiintoisempia vastauksia. Sisaiset tarkastajat ovat yhta mielta siita,
ettd seka hallitus etta ylin johto kannustaa tilintarkastajia kayttamaan
heidan tyotdan hyvakseen. Vaikka siséisten tarkastajien vastukset eivat
olekaan mitenk&&n erityisen jyrkasti positiivisia (ka = 0,42/hallitus ja
0,58/ylin johto), eroavat tilintarkastajia vastukset niista merkittavasti.
Tilintarkastajien mielesta kumpikaan, yrityksen ylin johto tai hallitus, ei
rohkaise heitd kayttamaan sisaisten tarkastajien tyotd hyvékseen.
Tilintarkastajien vastausten keskiarvo on molemmissa kysymyksissa sama
-0,58. Mielipide ei siis ole kovin voimakas, mutta eroaa silti merkittavasti

sisdisten tarkastajien nakemyksesta.

Tilintarkastajien vastaukset ovat todennakdisesti lahempéana totuutta, silla
siséiset tarkastajat eivat valttamatta ole erityisen hyvin selvilla hallituksen
ja ylimman johdon tilintarkastajille antamista suosituksista. Jostain syysta
sisdiset tarkastajat kuitenkin uskovat hallituksen ja johdon kannustava
tilintarkastajia  oman tyoénsa hyddyntamiseen. Koska laajemmasta
koordinaatiosta ja yhteisty0sta saatavat tehokkuushyodyt ovat lahes
itsestddn selvia, on melko yllattavaa, etta hallitus ja ylin johto eivét
kannusta sisdisia ja ulkoisia tarkastajia taman enempaa yhteistyohon.
Tama havainto on varmasti yksi tarkea selittdva tekijd aiemmissa
kappaleissa saaduille havainnoille siita, ettd tarkastajatahojen vélinen

yhteisty6 ja koordinaatio eivat ole laheskaan niin yleisia kuin voisivat olla.
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6.6.2 Perusteet yhteistoiminnalle

Sisaisiltd tarkastajilta kysyttiin, miksi he suorittavat tehtavida, joita
tilintarkastajat voivat kayttdad hyvakseen. Tilintarkastajia puolestaan
pyydettiin kertomaan, miksi he kayttavat sisdisen tarkastuksen tyota

hyvakseen. Vastukset kysymyksiin 10ytyvat taulukoista 37 ja 38.

Sisaiset tarkastajat ottivat kantaa kahteen heidan suorittamiensa tehtavien
mahdollisia positiivisia vaikutuksia koskevaan vaittamaan. Tarkkaan
ottaen sisdisia tarkastajia pyydettin kertomaan, suorittavatko he
tilintarkastajia auttavia: a) tehtavia alentaakseen tilintarkastuskustannuksia
ja b) varmistaakseen mahdollisimman kattavan tarkastuksen. Kuten
taulukosta 37 néakyy, sisdiset tarkastajat eivat tee mahdollisia
tilintarkastajien tyotd helpottavia tehtavia alentaakseen yrityksen
tilintarkastuskustannuksia. On mielenkiintoista havaita, etta vaikka
kappaleessa 6.3.2 esitettyjen kommenttien perusteella, yksi syy
tarkastajien valisen yhteistyon lisddmiselle yrityksissa on ollut parempi
tehokkuus, eivat sisdiset tarkastajat katso auttavansa tilintarkastajia
kustannussaastojen vuoksi. Koska sisaiset tarkastajat ovat melko
voimakkaasti (ka = 0,92) sitd mieltd, ettd he auttavat tilintarkastajia
kattavan  tarkastustuloksen  varmistamiseksi,  tarkoittanevat he

tehokkuudella nimenomaan kattavaa tarkastusta.
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Sisdiset
tarkastajat
Sisdiset tarkastajat suorittavat naita tehtavia alentaakseen -0,42
tilintarkastuskustannuksia (1,33)
n=26
Sisdaiset tarkastajat suorittavat naita tehtavia varmistaakseen 0,92
mahdollisimman kattavan tarkastustuloksen syntymisen (1,32)
n=26
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 37. Sisédisten tarkastajien syyt suorittaa tehtavia, joita
tilintarkastus voi kayttaa hyvakseen.

Tilintarkastajat vastasivat neljdédn vaittdmaan, jotka koskivat sisaisten
tarkastajien tyon hyvaksikayttamisen mahdollisia positiivisia vaikutuksia.
Vastauksista (taulukko 38) nahdaan, etta tilintarkastajat kayttavat sisaisten
tarkastajien tyota hyvakseen pdadasiassa hyoddyntadkseen sisdisen
tarkastuksen erityisosaamista (ka = 0,84) ja kustannusten karsimiseksi (ka
= 0,42). Sen sijaa tilintarkastajat ovat odotetusti erittain voimakkaasti (ka =
-1,63) eri mieltd vaittaman kanssa, jonka mukaan sisdisen tarkastuksen
tyotd hyddynnetaan laskutuksen lisaamiseksi. Mydskaan vaite siita, etta
sisdisten tarkastajien tyotd hyoddynnettaisiin asiakkaan toivomuksesta, ei
saa kannatusta. Vastausten perusteella tilintarkastajatkin hakevat
yhteistyosta tehokkuutta, mutta heidan kasityksensa tehokkuudesta pitaa
siséllaan  niin  kattavan  tarkastuksen  (sisdisen  tarkastuksen
erityisosaamisen hyvaksikayton muodossa) kuin kustannussaastot.
Tilintarkastajilla oli myés mahdollisuus nimeté joku muu syy, minka vuoksi
he kayttavat sisdisen tarkastuksen tyotd hyvakseen, mutta vastaajat

jattivat mahdollisuuden kayttamatta.
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Tilintarkastajat
Kustannusten karsimiseksi 0,42
(1,22)
n=19
Mahdollisuus suurempaan laskutukseen (Tilintarkastajilla -1,63
saattaa olla mahdollisuus laskuttaa sisaisten tarkastajien ty6ta (0,83)
omanaan.) n=19
Asiakkaan toivomuksesta -0,32
(2,00)
n=19
Hyddyntaakseen sisdisen tarkastuksen erityisosaamista (esim. 0,84
toimialasta, tietojarjestelmista tms.) (1,01)
n=19
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 38. Tilintarkastajien syyt kayttdd sisdisen tarkastuksen tyota
hyvakseen.

Tilintarkastajia pyydettiin kertomaan myds, siihen miksi he eivat kayta
siséisten tarkastajien tyota hyvakseen. Asiaa kysyttiin viiden vaittaman
avulla, jotka olivat: 1. Sisainen tarkastus ei ole tarpeeksi objektiivinen, 2.
Sisadinen tarkastus ei ole tarpeeksi rippumaton, 3. Sisaisella tarkastuksella
ei ole tarpeeksi asiantuntemusta, 4. Sisdisen tarkastuksen tyon laatu ei ole
tarpeeksi hyva ja 5. Sisdisen tarkastuksen ty0 on luonteeltaan paaosin
operatiivista (siitd ei ole hyotya tilinpaatoksen tarkastuksen yhteydessa).

Vastaukset l6ytyvat taulukosta 39.

Vastauksista nahdaan selkeasti, ettd mikdan kysymyksessa annetuista
seikoista ei ole tilintarkastajien mielesta syy olla hyodyntamatta sisaisten
tarkastajien tyota, silla jokaisen kohdan vastausten keskiarvo oli alle nolla.
Ainoastaan sisaisen tarkastuksen suorittaman tyon liian operatiivinen

luonne voi joissain tapauksissa vaikeuttaa sen hyvaksikayttoa.
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Tilintarkastajat
Siséinen tarkastus ei ole tarpeeksi objektiivinen. -1,05
(1,03)
n=19
Sisdinen tarkastus ei ole tarpeeksi riippumaton. -0,74
(1,41)
n=19
Sisdaisella tarkastuksella ei ole tarpeeksi asiantuntemusta. -1,26
0,87
n=19
Sisaisen tarkastuksen tydn laatu ei ole tarpeeksi hyva. -1,42
0,51
n=19
Sisaisen tarkastuksen tyd on luonteeltaan p&aosin operatiivista -0,26
(siita ei ole hyotya tilinpaatoksen tarkastuksen yhteydessa). (1,48)
n=19
Keskiarvo
(keskihajonta)

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 39. Tilintarkastajien syyt olla kayttamatta sisadisten tarkastajien
tyota hyvakseen.

6.6.3 Muita sisdisten ja ulkoisten tarkastajien

yhteistoimintaan vaikuttavia tekijoita

Viimeisena seka sisaisilta etta ulkoisilta tarkastajilta kysyttiin mielipidetta
neljaan yhteistydhon yleisesti vaikuttavaan tekijddn. Vaitteet koskivat
lahinna sisdisen tarkastuksen tyon hyvaksikayttoa. Taulukkoon 40
kootuista vastauksista nahdaan, ettda kumpikaan tarkastajataho ei ole
voimakkaasti sita mieltd, etta sisaisella tarkastuksella ei ollut vuoden
lopussa aikaa auttaa tilintarkastusta tilinpaatoksen tarkastuksen loppuun
saattamisessa. Tilintarkastajien vastausten keskiarvo oli -0,83 sisaisten
tarkastajien keskiarvon ollessa -0,33. Nakemysero tassa asiassa oli varsin
suuri sisaisten tarkastajien ollessa tilintarkastajia enemman sitd mielta,

etta heilla oli kiire vuoden lopussa.

Merkittavin ero tarkastajien valille syntyy kun kysytaan, oliko sisaisten
tarkastajien suorittama ty0 tehty lilan aikaisin tilikauden aikana, jotta siita
olisi ollut hyotya tilinpaatoksen tarkastamisen yhteydessa. Tilintarkastajat
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olivat erittédin voimakkaasti (ka = -1,25) erimieltd vaittdman kanssa.
Sisaisten tarkastajien vastausten keskiarvo oli samoin negatiivinen (ka = -
0,42), mutta huomattavasti lievemmin. Sisaisten tarkastajien tarkastajat
olivat siis tilintarkastajia enemman sitd mieltd, ettd heidan tekemastaan

tyosta ei ollut apua tilinpaatoksen tarkastamisessa.

Kumpikaan osapuoli ei osaa tai halua ottaa kantaa siihen, ettd oliko
sisdinen tarkastus halukas auttamaan tilintarkastusta tilinpaatoksen
tarkastamisen loppuun saattamisessa. Vastausten keskiarvot olivat erittain
lahelld nollaa, sisaisilla tarkastajilla 0,08 ja tilintarkastajilla -0,17.
Tilintarkastajat olivat kuitenkin jossain maarin sita mieltd, ettéa sisaiset
tarkastajat eivat olleet halukkaita auttamaan heitd. Lopuksi kysyttiin viela,
yhtyivatkd vastaajat vaitteeseen, etta sisaisella tarkastuksella ei ollut
tarpeeksi resursseja suorittaakseen tehtdvid, jotka olisivat auttaneet
tilintarkastajia tilinpaatoksen tarkastamisessa. Tassa asiassa tarkastajat
olivat samaa mieltd, eikd resurssipula vaivannut sisaista tarkastusta

kummankaan tarkastajatahon mielesta.

Sisaiset Sig.
tarkastajat | Tilintarkastajat | (0,05)

Siséisilla tarkastajilla ei ollut tarpeeksi aikaa -0,33 -0,83
vuoden lopussa, jotta se olisi voinut auttaa (0,98) (1,11) 0,05
tilintarkastusta. n=12 n=12
Sisdisten tarkastajien suorittama tyo oli tehty -0,42 -1,25
lian aikaisin tilikauden aikana, jotta siita olisi (1,08) (0,62) 0,03
hy6tya tilinpaatoksen tarkastamisessa. n=12 n=12
Siséinen tarkastus oli halukas auttamaan 0,08 -0,17
tilintarkastusta tilinpaatoksen tarkastamisen (0,90) (1,34) 0,34
loppuun saattamisessa n=12 n=12
Siséisella tarkastuksella ei ollut tarpeeksi 033 025
resursseja suorittaakseen tehtavia, jotka olisivat 0 ,98 a '22) 0.85
auttaneet tilintarkastajia tilinpaatoksen 0 > ’

. n=12 n=12
tarkastamisessa.

Keskiarvo
(keskihajonta)
n = kysymykseen vastanneiden lukumaara

Taulukko 40. Sisédisen ja ulkoisen tarkastuksen véliseen yhteistoimintaa
vaikuttavia tekijoita.
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Kappaleen 6.5 vastaukset kertoivat mikd motivoi sisdisia ja ulkoisia
tarkastajia yhteistydhon ja mita positiivisia syitd he nékevéat koordinaatiolle
ja yhteistoiminnalle. Vastaukset voidaan koota yhteen seuraavasti:
Yrityksen johto ja hallitus eivat merkittdvasti kannusta tarkastajia
tekemaan yhteistyota. Paadasialliset syyt tarkastajien vdliselle yhteistyolle
ovat naiden oman ndkemyksen mukaan tehokkuushyddyt, eli tarkastuksen
parempi kattavuus sek& kustannusséastot. Lisaksi saatiin selville etta
siséisella tarkastuksella oli aikaa ja resursseja auttaa tilintarkastajia
vuoden lopussa ja heidan tekemansa tyo ei ollut tehty liian aikaisin, jotta
siitd olisi ollut hyotya tilinpdatbksen tarkastamisessa. Kumpikaan
tarkastajataho ei osannut tai halunnut ottaa kantaa siihen, oliko siséinen

tarkastus halukas auttamaan tilintarkastajia vuoden lopussa.

6.7 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuus muodostuu sen validiteetista ja reliabiliteetista.
Validiteetti mittaa sita, kuinka hyvin tutkimus mittaa sitd mita sen on ollut
tarkoitus mitata. Kyselytutkimuksessa tutkimuksen validiteetin maaraavana
tekijand on onnistunut kysymysasettelu. Kysymysten tulee olla sellaisia,
ettd niiden avulla saadaan ratkaisu tutkimusongelmaan. Tutkimuksen
validius liittyy sovellusalueen kasitteisiin ja teoriaan. Taman tutkimuksen
kohdalla sen validius pyrittiin varmistamaan laatimalla esitetyt kysymykset
teoriaosassa esitettyjen asioiden pohjalta. Taman lisdksi kyselylomake
testattiin kahdella henkilolla, jotta varmistuttiin sen ymmarrettavyydesta ja

siita, etta kysymysten avulla saadaan vastaus tutkimusongelmaan.®

Tutkimuksen reliabiliteetilla tarkoitetaan sen avulla saatujen tuloste
tarkkuutta. Tutkimuksen tekijan tulee osoittaa kriittisyytta ja oltava
jatkuvasti tarkkana, ettei tietoja keratessa, syoOtettdaessa tai tuloksia
tulkittaessa synny virheitd. Muuten saadut tulokset voivat olla

sattumanvaraisia. Jotta tutkimuksen tuloksiin voidaan luottaa, ei otos saa

8 Heikkila, 1998, (s.) 178.
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olla vino, vaan sen tulee edustaa koko tutkittavaa perusjoukkoa.
Reliabiliteetin  varmistamiseksi  pyrittin  perusjoukosta  huolellisesti
valitsemaan edustava otos ja valinnassa kaytettiin aiemmin kappaleessa
6.1. esitettyja kriteereitd. MyOs vastausten kasittelyssa ja syottamisessa
SPSS-ohjelmistoon pyrittiin huolellisuuteen. Lisaksi valittiin tutkimukseen

parhaiten soveltuva testimenetelma.

Tutkimuksen validiutta voidaan pitaa hyvana, silla kysymykset oli laadittu
tarkastajatahojen ammattisuositusten ja niita tulkinneiden kirjallisuuden ja
artikkeleiden pohjalta. Lisaksi lomakkeen lapikdyneet henkilot tulkitsivat
kysymykset niin kuin tutkija oli ne tarkoittanut. Toisin sanoen tutkimus
mittasi niitd asioita, mitda sen oli tarkoituskin mitata. Tutkimuksen
reliabiliteetti sen sijaan jaa verraten pieneksi. Vaikka vastaajajoukko
pyrittiin valitsemaan tarkkaan harkiten, kaytettiin valinnassa tutkijan omaa
harkintaa, joten kyseessa ei ole satunnaisotos. Enemman tutkimuksen
reliabiliteettiin vaikuttaa kuitenkin saatujen parillisten vastausten pieni
maara. Vaikka vastausprosentti oli yhteensd 37,5 % jai testeissa
kayttokelpoisten vastausten maara 20 %:iin. Tutkimuksen yleistettavyytta
ei nain ollen voida pitdd hyvana, vaikka vastausprosentti onkin melko
tyypillinen tilintarkastajien ja sisdisten tarkastajien keskuudessa tehdyille

kyselytutkimuksille.

8 Heikkila, 1998, (s.) 29.
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7 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen teoriaosassa esitettyjen sisaisten ja ulkoisten tarkastajien
ammattisuositusten ja niita tulkitsevien teosten ja artikkeleiden perusteella
on helppo todeta, etta tilintarkastajien ja sisdisten tarkastajien hyva
ymmarrys toistensa tydstd on erittain tarkeaa. Samoin on tarkeata, etta
yritysjohto ymmartaa kayttdd hyvaksi sisaista tarkastusta samalla
ymmartaen ulkoisen tarkastuksen ja siséisen tarkastuksen eri lahtokohdat.
Itsestaan selvaa on, etta yhteistyon ulkoisen tilintarkastajan ja sisdisen
tarkastajan valilla tulee olla kiinteaa ja kitkatonta. Yhteistyon tulee
perustua ymmarrykseen, ettd kummallakin osapuolella on oma osansa

yhteisen tyotehtavan, yrityksen valvonnan, toteuttamisessa.

Sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen koordinoinnin ja yhteistydn hyoty
tarkastettavalle organisaatiolle onkin kiistaton. Yhteistoiminnan hydétyja
mietittdessa ei tule vaheksya siihen sisaltyvaa oppimismahdollisuutta.
Tarkastustekniikat ja -menetelmat ovat pitkalti samanlaisia, joten l&heinen
yhteistoiminta tarjoaa kummallekin osapuolelle ammatillisia
kehittymismahdollisuuksia. Sisdisen  ja ulkoisen tarkastuksen
yhteistoiminnan ratkaisevana menestystekijana on kuitenkin pohjimmiltaan
keskinainen luottamus, joka perustuu rakentavaan vuorovaikutukseen ja

toisen tarkastajatahon tyon arvostukseen.

Tutkimuksen empiirista osiota tarkasteltaessa on ensimmaisena syyta
huomioida saatujen vastausten suhteellisen vahainen maara. Kummankin
tarkastajatahon vastausprosentti oli sindnsa kohtuullisen korkea; sisaisilla
tarkastajilla 43,3 % ja tilintarkastajilla 31,7 %. Koska tutkimus oli laadittu
niin, etta luotettavien testien tekemiseen vaadittiin parilliset vastaukset, eli
vastaus seka yrityksen siséiselta ettd ulkoiselta tarkastajalta, jai testeissa
kayttokelpoisten vastausten maara valitettavan alhaiseksi, vain 20 %
otoksesta. Alhainen vastausmaara vaikutti todennékdisesti suurelta osin
siihen, ettd testeissa saatiin varsin vahan tilastollisesti merkitsevia eroja (p
(sig.) > 0,05). Nain ollen joidenkin kysymysten kohdalla oli vaikea tulkita
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vastauksissa ilmenneiden erojen todellista merkitysta. Nama seikat
yhdessa otoksen valinnassa kaytettyjen harkinnanvaraisten kriteereiden
kanssa, johtavat siihen, ettd kyselyn tulosten yleistettavyys ei ole erityisen
hyva. Koska on olemassa suuri riski sille, etta tulokset voivat olla
sattumanvaraisia, voidaan myos todeta, etta tutkimuksen validiteetti on

puutteellinen.

Tutkimuksen ensimméisena tavoitteena oli selvittaéa millaisena
tarkastajatahot nékevét sisdisen tarkastuksen roolin ja tehtavat. On
luonnollista, etta sisaiset tarkastajat nakivat oman roolinsa erittain laajana.
Sisaisten tarkastajien mielesta heidan rooliinsa yrityksessa sisaltyvat
kaikki tutkimuksessa esitetyt tehtavat. Tilintarkastajilla oli huomattavasti
suppeampi kasitys sisdisen tarkastuksen roolista ja tehtavista yrityksessa.
Heiddn mielestddn se rajoittuu la&hinnd yrityksen prosessien ja
operatiivisten asioiden arviointiin. Yksi mahdollinen selitys selkeisiin
nakemyseroihin on se, ettd tilintarkastajat vastasivat kysymykseen
tilintarkastusta ajatellen, eivatkd niinkdaan huomioineet sisdisen

tarkastuksen yleista roolia yrityksessa.

Sisaisten tarkastajien suorittamia tehtavia kysyttiin ainoastaan sisaisilta
tarkastajilta itseltdan. Sisaiset tarkastajat kertoivat suorittavansa paaosin
toimintojen ja tietojarjestelmien tarkastuksia sekéa operatiiviseen toimintaan
liittyvia tehtavia. Heidan vastuksensa tdssa kohdassa olivat siis hieman
ristiriitaisia sen kanssa millaisena he nékevat oman roolinsa. Vaikka
sisdiset tarkastajat nakevat oman roolinsa laajana, ovat heidan
todellisuudessa suorittamat tehtavat verraten suppea-alaisia. Huomiolle
pantavaa oli, etta siséiset tarkastajat kertoivat kayttdvansa erittain vahan
aikaa tilintarkastajien auttamiseen, mika viittaa suhteellisen vahaiseen

yhteistoimintaan tarkastajatahojen valilla.

Tutkimuksen toisena tavoitteena oli selvittdd millainen suhde siséisella ja
ulkoisella tarkastuksella suomalaisissa yrityksissa on ja millaisia

toimenpiteitd tarkastajat suorittavat yhteistoiminnan koordinoimiseksi.
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Ylivoimainen enemmistd vastaajista katsoi sisaisen ja ulkoisen
tarkastuksen valistd suhdetta parhaiten kuvaavan sanan olevan
koordinaatio. Kyselyssa suhdetta kuvaava sana koordinaatio oli mé&aritelty
seuraavasti: 1. Sisainen ja ulkoinen tarkastus kehittavat itse omat
riskianalyysinsd, mutta jakavat tietoa niista. 2. Tarkastussuunnitelmia
koordinoidaan jossain maarin ja jos tarkastusta suoritetaan yhteistydssa,
tilintarkastaja yleensa paattdd, missa ja milloin yhteistyd tapahtuu.
Kyseessa oli toiseksi heikoin neljastd valittavissa olleista yhteistyén
tasoista. Saatu tulos on yhtenevainen ensimmaisessa tavoitteen tulosten
kanssa, eli yhteistyota tarkastajien valilla on, mutta sen maarassa on
toivomisen varaa. Yhteistybn kehittymisen kannalta on kuitenkin
positiivista, ettéd kyselylomakkeella annetuissa kirjallisissa kommenteissa
suuri osa vastaajista kertoi tarkastajien vélisen yhteistyon lisddntyneen
viime vuosina. Suurimmat syyt tdhan olivat yritysten lisdantynyt panostus
siséiseen tarkastukseen seka yhteistyolla saavutettavat kustannussaastot.
Vastauksista oli myds paateltavissa, ettd yhteistyon lisdéntyessa suhde
muuttuu myos tilintarkastajien voimakkaasta koordinoinnista enemman

aidon yhteistydsuhteen suuntaan.

Sisaisten ja ulkoisten tarkastajien suorittamien koordinointitoimenpiteiden
kartoittamiseksi tarkastajille esitettiin useita erilaisiin koordinointitoimiin ja
niiden vaikutuksiin liittyvia vaittamia. Kysymysten vastukset on tarkemmin
eritelty kappaleessa 6.3, mutta niistd on havaittavissa jo edellisissa
kohdissa havaittu tosiseikka, ettd vaikka tilintarkastajat ja siséiset
tarkastajat ovat yhteistoiminnassa, on yhteistybn ja koordinaation
lisddmiselle paljon tilaa. Yleisesti ottaen voidaan todeta, ettd tehokkainta
nykyisen tasoinen yhteistoiminta on paallekkaisen tyon ehkéaisemisessa.
Siita molemmat tarkastajatahot ovat yhta mielta. Yksi mielenkiintoinen
trendi vastauksissa oli se, etté tilintarkastajat ottivat vastauksiin selkeasti
sisdisia tarkastajia voimakkaammin kantaa, niin myonteisesti kuin
kielteisestikin. Tam& on selked osoitus siitd, ettd mahdollinen

yhteistoiminta tapahtuu useimmin tilintarkastajien aloitteesta, mika antaa
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heille mahdollisuuden ilmaista mielipiteensa sisdisia tarkastajia

voimakkaammin.

Tutkimuksen kolmantena tavoitteena oli selvittdd missd maarin sisdinen
tarkastus suorittaa tilinpaatoksen tarkastamiseen liittyvia tehtavia ja mita
tehtavia se suorittaa. Sisaiset ja ulkoiset tarkastajat olivat yllattavan
yksimielisia sisaisten tarkastajien suorittaman tyon osuudesta, molempien
mielestd se on vajaat 8 %. Kaiken kaikkiaan vastaukset peilasivat hyvin
ammattistandardeissa sekd ammattikirjallisuudessa ja -artikkeleissa
annettuja suosituksia. Sisaisten tarkastajien tilinpaatoksen tarkastamiseen
littyvd tyo kohdistui tiettyjen omaisuuserien, kuten vaihto-omaisuus ja
varastot, tarkastamiseen. Tarkein panos heilla oli sisdisten kontrollien
testaamisessa ja arvioinnissa. Teoriaosassa esitetyt arviot siitd, etta
sisaisten tarkastajien tyoskentely suoraan tilintarkastajien apulaisina voi
olla riippumattomuuskysymysten vuoksi ongelmallista, sai vahvistusta
kyselyn tuloksista; tilintarkastajat eivat juurikaan kayta sisaisia tarkastajia
apulaisinaan vaan turvautuvat naiden itsenaisesti hankkimaan
tarkastusaineistoon. Se, ettd tilintarkastajat paasaantoisesti katsovat
voivansa kayttaa sisaisten tarkastajien tyotd hyvakseen on osoitus siita,
ettd sisdisen tarkastuksen toiminta tutkituissa yrityksissa on varsin
laadukasta. Vahemman yllattavaa oli havaita, etta sisdiset tarkastajat
nakevat oman roolinsa monessa kohtaa suurempana kuin mita se

tilintarkastajien mielesta on.

Tutkimuksen neljdntend ja viimeisena tavoitteena oli tutkia motivaation
lahteita yhteistoiminnalle seka syitd tehda tai olla tekematta yhteisty6ta.
Vastausten erittain yllattavana tuloksena oli vastaajien kokemus siita, etta
tutkimuksen kohteena olevien yritysten ylin johto tai
hallitus/tarkastuskomitea eivat merkittavasti kannusta siséisia ja ulkoisia
tarkastajia tekemaan yhteisty6td. Onkin luultavaa, etta tdma on suurin
yksittdinen selittdva tekija sille, ettd sisaisen ja ulkoisen tarkastuksen
valinen yhteistoiminta ei ole tutkimuksessa havaittua suurempaa. Mista

tama sitten johtuu? Yritysten ylimmassa johdossa ja hallituksessa istuvat
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henkilot eivat ehka taysin ymmarra tilintarkastuksen ja sisédisen
tarkastuksen valisen tiiviin koordinaation ja yhteistoiminnan mukanaan
tuomio potentiaalisia hyotyja. Voi olla, ettd he katsovat sisdisen ja ulkoisen
tarkastuksen lahtokohtien olevan kaukana toisistaan ja, etta liian tiivis
yhteistyd voi johtaa viimevuosina ilmitulleiden kirjanpitoskandaalien
kaltaisiin  tuloksiin.  Sisdisten ja ulkoisten tarkastajien laajempi
yhteistoiminta tuskin johtaa negatiivisiin tuloksiin, kunhan kumpikin
tarkastajataho pitaa kiinni omasta riippumattomuudestaan ja tarkastustyon
laadunvalvonta on riittavaa. Yritysten ylimman johdon ja hallitusten tulisikin
ottaa aktiivisempi rooli yhteistoiminnan lisddmiseksi. Viitteita tasta oli jo
havaittavissa, silla yhteistoiminta oli useissa yrityksissa lisdantynyt

viimeisen parin vuoden aikana.

Kuten kappaleessa 1.1 mainittiin, on sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen
valistd yhteistoimintaa kasitelty pro gradu -tutkielmissa viime vuosina
runsaasti. Uusimmat naistd on tehty Lappeenrannan teknillisesséa
yliopistossa Jukka Karisen ja Sini Fieandtin toimesta vuonna 2004. Naissa
tutkimuksissa paadyttiin soveltuvin osin hyvin samankaltaisiin tuloksiin
kuin tasséakin tutkimuksessa. Fieandtin saamissa tuloksissa oli tosin yksi
selked ero tdman tutkimuksen vastauksiin; hanen tutkimuksessaan
sisdisten tarkastajien mielestda yhteistydlle oli vahva johdon tuki. Ero
tutkimusten valilla johtuu todennakoisesti erilaisesta
kysymyksenasettelusta. Tulokset voidaan tulkita niin, ettd Fieandtin
tutkimuksen mukaisesti yritysten johto tukee yhteistyota yleisella tasolla,

mutta ei juurikaan toimi aktiivisesti yhteistyon lisaamiseksi.®®

Vaikka tdmé&n tutkimuksen avulla saatin  vastaus esitettyyn
tutkimusongelmaan ja tavoitteet saavutettiin, herasi tutkimuksen myota
runsaasti uusia kysymyksia. Tarkeimpana naistd ehka se, miksi sisaisten
ja ulkoisten tarkastajien valinen yhteistoiminta Suomessa ei ole nykyista
laajempaa. Perusteellisen vastauksen saaminen tahan kysymykseen voisi

osaltaan edesauttaa laajemman vyhteistoiminnan kehittymistd myos

% Fieandt, 2004, (s.) 89-90.
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Suomessa. Tutkimuksessa havaittiin, etta yhteistyd on jossain maarin
lisdantynyt viime aikoina. Olisi mielenkiintoista tutkia, millaisena tadméa
kehitys jatkuu tulevaisuudessa. Tallainen yhteistydn kehitystd kuvaava
tutkimus voitaisiin tehda muutaman vuoden vélein. Tulevia tilintarkastusta
ja sisaista tarkastusta koskevia tutkimuksia ajatellen on syyta tuoda ilmi,
ettd tarkastajien piirissa oli havaittavissa selkeaa "tutkimusvasymysta”.
Enemmistdd4  vastaajista oli  vaikea  motivoida  tutkimukseen
osallistumiseen, mika johtuu Iluultavasti suuresta sisdista ja ulkoista

tarkastusta kasittelevasta Pro Gradu -tutkielmien lukumé&arasta.
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LITE |

Esimerkki tilintarkastajille lahetetysta saatekirjeesta.
Arvoisa vastaanottaja,

Lappeenrannan teknillisessa yliopistossa kauppatieteiden osastolla on
meneillaan pro gradu -tutkimus sisédisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen
valisesta yhteistoiminnasta Suomessa.

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittda siséisen ja ulkoisen tarkastuksen vélisen
suhteen luonnetta, sisdisten tarkastajien tilinpaatoksen tarkastamisessa
suorittaman tyon laajuutta seka tilintarkastuksen ja siséisen tarkastuksen
valiseen suhteeseen vaikuttavia tekijoitd. Tutkimuksen ohjaajana toimii
laskentatoimen professori Ulla Kotonen Lappeenrannan teknillisesta yliopistosta.

Tutkimukseen on tarkkaan valittu 60 siséisen tarkastuksen osaston omaavaa
organisaatiota Suomesta seka naiden organisaatioiden tilintarkastajat vuoden
2004 tilinpaatoksessa. Pyydammekin Teitd vastaamaan kysymyksiin vuonna
2004 Esimerkki Oy:ssé suorittamanne tilintarkastuksen perusteella. Mikali ette
ole itse aktiivisesti osallistuneet varsinaiseen tarkastustyohon, pyydamme Teita
ohjaamaan kyselyn oikealle henkilélle.

Lomakkeen tayttdminen on helppoa ja siihen menee aikaa vain noin 15
minuuttia. Kyselyd pééasette tayttamaan sahkopostin lopussa olevasta
linkistd. Haluamme korostaa, ettd vastauksenne kasitellaan ehdottoman
luottamuksellisesti. Yksittdinen vastaaja tai hdnen vastauksensa eivat erotu
tuloksista millaan tavalla.

Pyydamme, etta vastaatte kyselyyn mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistaan
25.10.2005 mennessa. Tutkimuksen onnistumisen kannalta juuri Teidan
panoksenne on erittain tarkea. Mikali Teillda on kysymyksia tutkimuksesta,
pyydamme Teita ottamaan yhteytta alla mainittuun henkil6on puhelimitse tai
sahkopostilla.

Kiitos jo etukateen arvokkaasta tutkimusavustanne!

Ystavallisin terveisin,
Timo Haikonen

Linkki kyselyyn

Timo Haikonen
Kauppatieteiden yo.

LTY

Puh: 045-6787113

E-mail: timo.haikonen@|ut.fi

Osoiteléahde: Sisaiset tarkastajat ry. / vuosikertomukset
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LITE Il

Esimerkki siséisille tarkastajille lahetetysta saatekirjeesta.
Arvoisa vastaanottaja,

Lappeenrannan teknillisessa yliopistossa kauppatieteiden osastolla on
meneilldan pro gradu -tutkimus sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen
valisesté yhteistoiminnasta Suomessa.

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittda sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen vélisen
suhteen luonnetta, sisdisten tarkastajien tilinpdatoksen tarkastamisessa
suorittaman tyon laajuutta seka tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen
valiseen suhteeseen vaikuttavia tekijoita. Tutkimuksen ohjaajana toimii
laskentatoimen professori Ulla Kotonen Lappeenrannan teknillisesta yliopistosta.

Tutkimukseen on tarkkaan valittu 60 sisdisen tarkastuksen osaston omaavaa
organisaatiota Suomesta seka naiden organisaatioiden tilintarkastajat vuoden
2004 tilinp&atoksessa. Pyydammekin Teitd vastaamaan kysymyksiin juuri vuoden
2004 toiminnan perusteella.

Lomakkeen tayttdminen on helppoa ja siihen menee aikaa vain noin 15
minuuttia. Kyselyd péasette tayttamaan sahkopostin lopussa olevasta
linkistd. Haluamme korostaa, ettd vastauksenne kasitellaan ehdottoman
luottamuksellisesti. Yksittdinen vastaaja tai h&nen vastauksensa eivat erotu
tuloksista millaan tavalla.

Pyydamme, etta vastaatte kyselyyn mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistaan
25.10.2005 mennessa. Tutkimuksen onnistumisen kannalta juuri Teidan
panoksenne on erittéin tarkea. Mikali Teilld on kysymyksia tutkimuksesta,
pyydamme Teita ottamaan yhteytta alla mainittuun henkil6on puhelimitse tai
sahkopostilla.

Kiitos jo etukateen arvokkaasta tutkimusavustanne!

Ystavallisin terveisin,
Timo Haikonen

Linkki kyselyyn

Timo Haikonen
Kauppatieteiden yo.

LTY

Puh: 045-6787113

E-mail: timo.haikonen@|ut.fi

Osoitelahde: Sisaiset tarkastajat ry. / vuosikertomukset
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LITE

Tilintarkastajille osoitettu kyselylomake.

Sisaisten tarkastajien ja tilintarkastajien valinen
yhteistoiminta

PERUSTIEDOT:

1. IKA ‘ -valitse- v‘

2. Sukupuoli Miests  Nainenl

3. Asema yrityksessa | valise- v

4. Tilintarkastuskokemus ‘ vuotta

5. Tilinpaatoksen tarkastamiseen nimitettyjen ‘

tarkastajien maara: kpl

6. Tilintarkastustoimeksiannon kesto vuosina \ vuotta

7. Tilinpaatoksen tarkastamisesta veloitettujen ‘ wnti
untia

tuntien maara

SISAISEN TARKASTUKSEN JA TILINTARKASTUKSEN
VALISEN SUHTEEN LUONNE

8. Arvio sisaisen tarkastuksen osaston roolista tarkastamassanne yrityksessa

Siséisen tarkastuksen osasto taysin - jokseenkin en osaa jokseenkin taysin
_ samaa  samaa R eri
on: S L sanoa eri mielta o

mielta mielta mieltd
a) Taloudellisen
informaation itsendinen C C C C e
arvioija
b) Operatiivisen C e C C e



tehokkuuden itsendinen

arvioija

c) Lain ja sdadosten

noudattamisen itsenainen L E L e
arvioija

d) Johtajiston

henkilokohtainen i C i i
kehittajé/treenaaja

e) Business-prosessien
(mukaan lukien sisaiset C C C E
kontrollit) itsendinen arvioija

e

9. Millaisena néette tilintarkastuksen ja sisaisen tarkastuksen vélisen suhteen

(valitse yksi):

a) Rinnakkaiselo, jota kuvaavia piirteita ovat:

Ulkoisella ja siséisella tarkastuksella on molemmilla omat erilliset
tavoitteensa

Riskianalyysit, tarkastussuunnitelmat ja varsinainen tarkastustyo
toteutetaan molempien tarkastajatahojen osalta erillisind ja toisistaan
erottuvina toimintoina

b) Koordinaatio, jota kuvaavia piirteita ovat:

Siséinen ja ulkoinen tarkastus kehittavat itse omat riskianalyysinsg,
mutta jakavat keskendan tietoa niista

Tarkastussuunnitelmien koordinoida jossain méaarin

Jos tarkastusta suoritetaan yhteistydssé, tilintarkastaja yleensé paattaa
missa ja milloin yhteisty6 tapahtuu

c) Integraatio, jota kuvaavia piirteitd ovat

Siséinen ja ulkoinen tarkastus jakavat riskianalyysit ja
tarkastussuunnitelmat

Laajamittainen yhteistoiminta kirjanpidon ja tilinpaatoksen
tarkastuksessa

d) Yhteistoiminta, jota kuvaavia piirteita ovat:

Siséinen ja ulkoinen tarkastus madrittelevat yhdessa yrityksen
tarkastustarpeet ja -odotukset ja tydskentelevat yhdesséa niiden
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saavuttamiseksi

Siséisen ja ulkoisella tarkastuksella on yhteinen tehtavé siséltden
Kirjanpidon ja tilinpaétoksen, hallinnon, laillisuus seké
tietojarjestelmatarkastukset.

10. Jos sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen valisessa suhteessa on
tarkastamassanne yrityksessa tapahtunut muutoksia viimeisten parin vuoden
aikana, kertokaa muutoksista alla olevassa kentéassa. Esim. jos yhteisty6 on
lisdédntynyt tai sitd on yritetty lisatd, kertokaa miten se on liséantynyt ja
miksi?

11. Tilintarkastuksen ja sisdisen tarkastuksen valisen koordinoinnin laajuus
ja tehokkuus (0-100):

O=ei koordinaatiota 50=lievaa
koordinaatiota 100=merkittavaa
koordinaatiota

Koordinointitoimenpiteiden ’7
laajuus

Koordinoinnin vaikutus
tarkastuksen kattavuuden
varmistamisessa

O=ei vaikutusta 50=riittava vaikutus,
100=merkittava vaikutus

Koordinoinnin vaikutus O=paljon paallekkaista toimintaa 50=lievaa
paallekkaisen tyon paallekkaista toimintaa 100=ei
ehkaisemisessa paéallekkaista toimintaa

12. Viralliset ja epaviralliset tapaamiset

Vuosittaisten virallisten tapaamisten lukumaarg,

joita pidetaan tarkastustoimenpiteiden ’—
koordinoimiseksi, suunnittelemiseksi ja kpl
arvioimiseksi

Kuinka usein on epavirallisia kanssakéymista _
tarkastustoimenpiteiden koordinoimiseksi, \ -valitse- j
suunnittelemiseksi ja arvioimiseksi

13. Suunnittelu ja aikataulutus

tdysin jokseenkin en . . taysin
jokseenkin .
samaa Ssamaa  0saa S . i
A e erimielta . .
mieltd  mieltd  sanoa mieltd
Siséinen ja ulkoinen tarkastus r » » » »

tekevat yhteistyota laatiessaan
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tarkastusaikatauluja

Sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen
valinen koordinaatio jatkuu lapi e E e E C
vuoden

Siséinen ja ulkoinen tarkastus

laativat yhdessa suunnitelmat

tarkastuksen kattavuuden L L L L L
varmistamiseksi

Sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen

yhdessa koordinoimia

tarkastussuunnitelmia kaytetaan C C e C C
pohjana arvioitaessa vuosittaiseen

tarkastustyohon kaytettavaa aikaa

Koordinoitu tarkastussuunnitelma
laaditaan sisaisen ja ulkoisen C C e C C
tarkastuksen yhteistyona

14. Raporttien ja tyopapereiden jakaminen

tdysin jokseenkin en . . taysin
jokseenkin .

samaa Ssamaa  0saa S . Eri
A e erimielta . .
mieltd  mieltd  sanoa mielta

Sisaiset tarkastajat jakavat

tyopaperinsa ulkoisten tarkastajien [ C e C C

kanssa

Ulkoiset tarkastajat jakavat

tyopaperinsa sisdisten tarkastajien [ C E C C

kanssa

Sisdiset tarkastajat jakavat
tarkastusraporttinsa ulkoisten e C e C C
tarkastajien kanssa

Ulkoiset tarkastajat jakavat
tarkastusraporttinsa sisaisten e E e E C
tarkastajien kanssa

15. Kasitys toisen osapuolen kayttamista tekniikoista, metodeista ja
terminologiasta

tdysin jokseenkin en jokseenkin taysin
samaa Samaa  0saa R
L S eri mieltda = .
mieltd  mieltd sanoa mieltd
Sisaisella tarkastuksella on hyva C C e C C
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késitys ulkoisen tarkastuksen
kayttdmista tekniikoista,
metodeista ja terminologiasta

Ulkoisella tarkastuksella on hyvé

késitys sisdisen tarkastuksen

kayttamista tekniikoista, L L L L L
metodeista ja terminologiasta

16. Osallistuminen koulutuksiin ja toisen osapuolen arviointi (Muodollisella
tarkoitetaan tassa yhteydessa ulkoisten ja sisdisten tarkastajien antamia
muodollisia raportteja, esim. tilintarkastusmuistio yms. vastaavat raportit.
Epamuodollisesti tarkoittaa muuta muodollisten raporttien ulkopuolella
tapahtuvaa

kirjallista tai suullista arviointia.)

taysin jokseenkin en . . taysin

jokseenkin .
samaa Samaa  0Osaa R 14
L - eri mielta . .
mieltd mieltd sanoa mielta

Siséaiset tarkastajat osallistuvat
ulkoisten tarkastajien jarjestamiin [ E e E C
seminaareihin ja koulutuksiin

Ulkoiset tarkastajat osallistuvat
sisdisten tarkastajien jarjestamiin -~ [ C e C C
seminaareihin ja koulutuksiin

Ulkoiset tarkastajat arvioivat

sisdisen tarkastuksen tehokkuutta [ C E C C
muodollisesti

Sisdiset tarkastajat arvioivat

ulkoisten tarkastajien tehokkuutta [ C e C C
muodollisesti

Ulkoiset tarkastajat arvioivat
sisdisten tarkastajien tehokkuutta 2 E e E C
epadmuodollisesti

Sisaiset tarkastajat arvioivat
ulkoisten tarkastajien tehokkuutta 5 C e C C
epédmuodollisesti

SISAISTEN TARKASTAJIEN VUODEN 2004
TILINPAATOKSEN TARKASTAMISESSA SUORITTAMA TYO
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17. Sisdisen tarkastuksen suorittaman tydn osuus tilinpaatoksen

tarkastuksesta

18. Sisaisen tarkastuksen suorittama ty6 toiminnoittain

Myynti ja
myyntisaamiset

Henkilosto ja
palkkaus

Ostot (myos
investoinnit) ja
maksatus

Vaihto-omaisuus ja
varastot

Rahoituksen
hankinta ja
takaisinmaksu

Pankkivastuut ja -
saatavat

Tytéryritykset

Joku muu, mika?

19. Missé edelld mainituista toiminnoista sisaisen tarkastuksen panos on

kaikkein suurin?

merkitykseton

panos
1 2
C L
C e
C [
C e
C e
C
C L
e

| -valitse-

[

Prosenttia

%

erittain
suuri
panos

20. Sisdisen tarkastuksen suorittaman tarkastustyon osuus edell& mainitussa
tarkeimmassa toiminnossa

Prosenttia

%

131



21. Sisaisten tarkastajien edella mainitussa tarkeimmassa toiminnossa
suorittaman tarkastustyon osuus tarkastustoimenpiteittdin

Prosenttia

Siséisten kontrollien testaamiseen ja arviointiin ’7
liittyvat toimenpiteet %

Toimenpiteet analyyttisen tarkastusaineiston ’7
hankkimiseksi %

Saldotarkastukset %

22. Siséisen tarkastuksen rooli edella mainituissa tarkastustoimenpiteissa

tdysin  jokseenkin  en jokseenkin taygln
samaa samaa 0saa e eri
L o eri mielta L
mielta mielta sanoa mielta
Tilintarkastajat kayttivat
sisdisia tarkastajia i e e e i
apulaisinaan
Tilintarkastajat kayttivéat
hyvékseen sisdisten
tarkastajien itsendisesti e E e C C
hankkimaa
tarkastusaineistoa
TI__LINTARKASTUKSEN JA SISAISEN TARKASTU__KSI?N
VALISEEN SUHTEESEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA
23. Motivaation lahteet yhteistoimintaan
tdysin jokseenkin en jokseenkin taygln
samaa  Ssamaa 0saa eri mielti eri
mieltd mieltd  sanoa mielta
Hallitus (ja/tai
tarkastusvaliokunta) rohkaisee
sisaista tarkastusta suorittamaan ' ' r [ [

tehtavid, jotka voivat auttaa
tilintarkastajia tilinpaatoksen
tarkastamisessa
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Ylin johto rohkaisee siséista

tarkastusta suorittamaan

tehtavia, jotka voivat auttaa C C C C C
tilintarkastajia tilinpaatoksen

tarkastamisessa

Hallitus (ja/tai

tarkastusvaliokunta) rohkaisee

tilintarkastajia kayttamaan C e Ej C C
sisdisen tarkastuksen tyota

hyvakseen

Ylin johto rohkaisee

tilintarkastajia kayttdmaan

sisdisen tarkastuksen tyota L L L L L
hyvéakseen

24. Syyt siihen, miksi tilintarkastajat kayttavat sisdisen tarkastuksen tyota
hyvakseen

tdysin jokseenkin en . . taysin
jokseenkin i
samaa  Ssamaa 0saa U e
L L eri mielta e
mieltd mieltd sanoa mielta
Kustannusten karsimiseksi L e e e e

Mahdollisuus suurempaan

laskutukseen (Tilintarkastajilla

saattaa olla mahdollisuus laskuttaa E E E E E
sisdisten tarkastajien ty6ta omanaan.)

Asiakkaan toivomuksesta [ E £ £ £

Hyddyntadkseen sisdisen
tarkastuksen erityisosaamista (esim.  [3 e e e e
toimialasta, tietojarjestelmista tms.)

Lisatakseen tarkastuksen kattavuutta 2 0 £ £ £
Muu syy, mika?

— |

=
I 2

25.Syyt siihen, miksi tilintarkastajat eivat kayta hyvakseen sisdisten
tarkastajien tyota

taysin jokseenkin en . . taysin

jokseenkin .
samaa Samaa  0Osaa S el
L - eri mielta . .
mieltd mieltd sanoa mielta
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Siséinen tarkastus ei ole tarpeeksi
objektiivinen.

Siséinen tarkastus ei ole tarpeeksi
riippumaton.

Siséisella tarkastuksella ei ole
tarpeeksi asiantuntemusta.

Siséisen tarkastuksen tyon laatu ei
ole tarpeeksi hyva.

Siséisen tarkastuksen tyd on
luonteeltaan padosin operatiivista
(siita ei ole hyotya tilinpaéatoksen
tarkastuksen yhteydessd).

26. Muita tekijoitd, jotka vaikuttivat ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen
valiseen yhteistoimintaan erityisesti tilinpaatoksen tarkastamisessa

Sisaisilla tarkastajilla ei ollut
tarpeeksi aikaa vuoden lopussa,
jotta se olisi voinut auttaa
tilintarkastusta.

Siséisten tarkastajien suorittama
ty0 oli tehty liian aikaisin
tilikauden aikana, jotta siité olisi
hyotya tilinpaatoksen
tarkastamisessa.

Siséinen tarkastus oli halukas
auttamaan tilintarkastusta
tilinpaatoksen tarkastamisen
loppuun saattamisessa

Siséisella tarkastuksella ei ollut
tarpeeksi resursseja suorittaakseen
tehtavig, jotka olisivat auttaneet
tilintarkastajia tilinpaatoksen
tarkastamisessa.

Joku muu tekija, mika?

| i

tdysin jokseenkin en . . taysin
jokseenkin !

samaa  samaa 0saa R

L L eri mielta S

mieltd mieltd  sanoa mielté

C » » » »

C » » » »
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LITE IV

Sisaisille tarkastajille osoitettu kyselylomake.

Sisaisten tarkastajien ja
tilintarkastajien véalinen
yhteistoiminta

VASTAAJAN JA SISAISEN TARKASTUKSEN OSASTON
PERUSTIEDOT:

1. Ika ‘ -valitse- j

2. Sukupuoli Miesk=  Nainenk

3. Asema yrityksessa | vaitse- |

4. Vastaajan tyoskentelyaika nykyisessa asemassa ‘ vuotta

5. Vastaaja tydskentelyaika yrityksen sisdisen ‘

tarkastuksen osastolla vuotta

6. Sisdisen tarkastuksen osastolla tyoskentelevien ‘

tarkastajien lukumaara: kpl

7. Arvio sisaisen tarkastuksen tilinpaatoksen ‘ ]

tarkastamiseen kayttamasta tuntimaarasta tuntia

8. Arvio sisaisen tarkastuksen vuosittaisista ‘ whatt
uhatta

kustannuksista (mukaan lukien henkil0sto-,
matkustus-, koulutus-, ja laitekustannukset) euroa

9. Kuhunkin alla mainituista tarkastustoimenpiteista kaytetty aika
prosenteissa sisaisen tarkastuksen vuosittaisesta kokonaisty6ajasta (Yht.
100%b)

Prosenttia
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Kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvat l—ty
0

tarkastukset

Muut lakimaaraiset tarkastukset (esim. l—
SOX) %
Toimintojen/yksikéiden konsultointi %
Operatiiviseen toimintaan liittyvat l—
tarkastukset %
Tietojarjestelmien tarkastukset %

Tilintarkastajien auttaminen kirjanpidon ja li
tilinp&atoksen tarkastuksessa %

Tilintarkastajien auttaminen mahdollisissa li
muissa tarkastuksissa %

Vaarinkaytosten selvittaminen %

= %

| =

Muut tehtavat, mitka?

10. Sisaisen tarkastuksen osaston rooli

Siséisen tarkastuksen osasto taysin - jokseenkin en osaa jokseenkin taysin
i samaa samaa o

on: N L sanoa eri mieltd S
mieltd mielta mielta

a) Taloudellisen

informaation itsendinen [ E L L e

arvioija

b) Operatiivisen

tehokkuuden itsendinen e [ e i e

arvioija

c) Lain ja sdadosten

noudattamisen itsenainen e e e e e

arvioija

d) Johtajiston

henkilékohtainen e E e e e

kehittajé/treenaaja

e) Business-prosessien
(mukaan lukien siséiset C e C C C
kontrollit) itsendinen arvioija
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SISAISEN TARKASTUKSEN JA TILINTARKASTUKSEN
VALISEN SUHTEEN LUONNE

11. Millaisena néette sisdisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen valisen
suhteen yrityksessanne (valitse yksi):

a) Rinnakkaiselo, jota kuvaavia piirteita ovat:

Ulkoisella ja siséisella tarkastuksella on molemmilla omat erilliset
tavoitteensa 0

Riskianalyysit, tarkastussuunnitelmat ja varsinainen tarkastustyo
toteutetaan molempien tarkastajatahojen osalta erillisind ja toisistaan
erottuvina toimintoina

b) Koordinaatio, jota kuvaavia piirteita ovat:

Siséinen ja ulkoinen tarkastus kehittavat itse omat riskianalyysinsa,
mutta jakavat keskenadn tietoa niistéa

Tarkastussuunnitelmien koordinoida jossain maarin

Jos tarkastusta suoritetaan yhteisty0ssé, tilintarkastaja yleensa paattaa
missa ja milloin yhteistyo tapahtuu

¢) Integraatio, jota kuvaavia piirteitd ovat

Sisdinen ja ulkoinen tarkastus jakavat riskianalyysit ja
tarkastussuunnitelmat L

Laajamittainen yhteistoiminta kirjanpidon ja tilinpaatoksen
tarkastuksessa

d) Yhteistoiminta, jota kuvaavia piirteita ovat:

Siséinen ja ulkoinen tarkastus maarittelevat yhdessa yrityksen
tarkastustarpeet ja -odotukset ja tydskentelevét yhdessa niiden
saavuttamiseksi C

Sisaisen ja ulkoisella tarkastuksella on yhteinen tehtava sisaltden
Kirjanpidon ja tilinpaatoksen, hallinnon, laillisuus- seka
tietojarjestelmatarkastukset.

12. Jos sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen véalisessa suhteessa on yrityksessanne
tapahtunut muutoksia viimeisten parin vuoden aikana, kertokaa muutoksista
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alla olevassa kentéssa. Esim. jos yhteisty6 on lisdantynyt tai sité on yritetty
lisatd, kertokaa miten se on lisdantynyt ja miksi?

13. Sisaisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen valisen koordinoinnin laajuus

ja tehokkuus yrityksessanne (0-100):

Koordinointitoimenpiteiden laajuus

Koordinoinnin vaikutus tarkastuksen
kattavuuden varmistamiseen

Koordinoinnin vaikutus paallekkaisen
tyon ehkéisemisessé

—

—

—

0 = ei koordinaatiota, 50 =
lievaa koordinaatiota, 100 =
merkittdvaa koordinaatiota

0 = ei vaikutusta, 50 =
riittdva vaikutus, 100 =
merkittava vaikutus

0 = paljon paéllekkaista
toimintaa, 50 = jonkin
verran péallekkaista
toimintaa, 100 = ei
paéallekkaista toimintaa

14. Virallisten ja epavirallisten tapaamiset tilintarkastajien ja sisdisten

tarkastajien valilla

Vuosittaisten virallisten tapaamisten lukumaara, joita
pidetdén tarkastustoimenpiteiden koordinoimiseksi,

suunnittelemiseksi ja arvioimiseksi

Kuinka usein on epavirallisia tapaamisia
tarkastustoimenpiteiden koordinoimiseksi,
suunnittelemiseksi ja arvioimiseksi

15. Suunnittelu ja aikataulutus

tdysin jokseenkin en

samaa
mielta

Siséinen ja ulkoinen tarkastus
tekevét yhteistyoté laatiessaan e
tarkastusaikatauluja

Siséisen ja ulkoisen tarkastuksen
valinen koordinaatio jatkuu lapi e
vuoden

Siséinen ja ulkoinen tarkastus

laativat yhdessé suunnitelmat r
tarkastuksen kattavuuden
varmistamiseksi

samaa
mielta

e

kpl

| -valitse- j

jokseenkin taysin

0saa o
eri mielta L
sanoa mielta

L » »
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Siséisen ja ulkoisen tarkastuksen

yhdessa koordinoimia

tarkastussuunnitelmia kaytetaan C C e C C
pohjana arvioitaessa vuosittaiseen

tarkastustyohon kaytettavaa aikaa

Koordinoitu tarkastussuunnitelma
laaditaan siséisen ja ulkoisen e E e E C
tarkastuksen yhteistyona

16. Raporttien ja ty6papereiden jakaminen

tdysin jokseenkin en jokseenkin taygln
samaa Samaa  0saa o
o . erimielta . .
mieltd mieltd sanoa mieltd
Sisaiset tarkastajat jakavat
tyopaperinsa ulkoisten tarkastajien = E e E C
kanssa
Ulkoiset tarkastajat jakavat
tyopaperinsa sisdisten tarkastajien [ C e C C

kanssa

Sisaiset tarkastajat jakavat
tarkastusraporttinsa ulkoisten C C e C C
tarkastajien kanssa

Ulkoiset tarkastajat jakavat
tarkastusraporttinsa sisdisten e C e C C
tarkastajien kanssa

17. Kasitys toisen osapuolen kayttamista tekniikoista, metodeista ja
terminologiasta

tdysin jokseenkin en . . taysin

jokseenkin .
samaa Samaa  0saa S . i
A L erimielta . .
mieltd  mieltd  sanoa mieltd

Sisaisella tarkastuksella on hyva

késitys ulkoisen tarkastuksen

kayttamista tekniikoista, L L L L L
metodeista ja terminologiasta

Ulkoisella tarkastuksella on hyvé

késitys sisdisen tarkastuksen

kayttdmista tekniikoista, L L L L L
metodeista ja terminologiasta
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18. Osallistuminen koulutuksiin ja toisen osapuolen arviointi (Muodollisella
tarkoitetaan tassa yhteydessa ulkoisten ja sisdisten tarkastajien antamia
muodollisia raportteja, esim. tilintarkastusmuistio yms. vastaavat raportit.
Epamuodollisesti tarkoittaa muuta muodollisten raporttien ulkopuolella
tapahtuvaa

kirjallista tai suullista arviointia.)

tdysin jokseenkin en . . taysin
jokseenkin .

samaa Samaa  0saa R

e e eri mielta . .

mieltd  mieltd sanoa mieltd

Sisaiset tarkastajat osallistuvat
ulkoisten tarkastajien jarjestamiin [ C e C C
seminaareihin ja koulutuksiin

Ulkoiset tarkastajat osallistuvat
sisaisten tarkastajien jarjestamiin [ C e C E
seminaareihin ja koulutuksiin

Ulkoiset tarkastajat arvioivat

sisdisen tarkastuksen tehokkuutta  [2 i C i i
muodollisesti

Sisaiset tarkastajat arvioivat

ulkoisten tarkastajien tehokkuutta [ C E C C
muodollisesti

Ulkoiset tarkastajat arvioivat
sisaisten tarkastajien tehokkuutta 2 C e C C
epdmuodollisesti

Siséaiset tarkastajat arvioivat
ulkoisten tarkastajien tehokkuutta [ E e E C
epdmuodollisesti

SISAISTEN TARKASTAJIEN VUODEN 2004
TILINPAATOKSEN TARKASTAMISESSA SUORITTAMA TYO

Prosenttia
19. Sisdisen tarkastuksen suorittaman tydn osuus tilinpaatoksen li
tarkastuksesta %

20. Sisaisen tarkastuksen panos tilinpaatoksen tarkastamisessa
toiminnoittain

merkitykset erittain
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Myynti ja
saamiset

Henkilosto ja
palkkaus

Ostot (myos
investoinnit) ja
maksatus

Vaihto-
omaisuus ja
varastot

Rahoituksen
hankinta ja
takaisinmaksu

Pankkivastuut
ja saatavat

Tytéryritykset

Joku muu,
mika?

e

e

e

e

e

21. Missa edelld mainituista toiminnoista sisdisen tarkastuksen panos on

kaikkein suurin?

| -valitse-

[

22. Sisaisen tarkastuksen suorittamat tarkastustoimenpiteet edella

mainituissa tarkeimmassa toiminnossa

Prosenttia

%

23. Sisaisten tarkastajien tarkeimmassa toiminnossa suorittaman tyon maara
erilaisista tarkastustoimenpiteista

Prosenttia
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Siséisten kontrollientestaamiseen ja li
arviointiin liittyvat toimenpiteet %

Toimenpiteet analyyttisen tarkastusaineistoin |7
hankkimiseksi %

Saldotarkastukset %

24. Sisdisen tarkastuksen rooli edelld mainituissa tarkastustoimenpiteissa

tdysin  jokseenkin  en jokseenkin téys_ln
samaa samaa 0saa e eri
o . eri mielta -
mielta mieltd sanoa mieltd
Tilintarkastajat kayttivéat
sisdisia tarkastajia i e e i i
apulaisinaan
Tilintarkastajat kéayttivéat
hyvékseen sisaisten
tarkastajien itsendisesti e E e C C
hankkimaa
tarkastusaineistoa
TI__LINTARKASTUKSEN JA SISAISEN TARKASTU__KSI?N
VALISEEN SUHTEESEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA
25. Motivaation l&hteet yhteistoimintaan
taysin jokseenkin en jokseenkin tays_ln
samaa  Ssamaa 0saa eri mielti
mieltd mieltd  sanoa mielta
Hallitus (ja/tai
tarkastusvaliokunta) rohkaisee
sisaista tarkastusta suorittamaan r ' ' ' '

tehtavia, jotka voivat auttaa
tilintarkastajia tilinpaatoksen
tarkastamisessa

Ylin johto sisdista tarkastusta

suorittamaan tehtévia, jotka

voivat auttaa tilintarkastajia L L L L L
tilinpaétoksen tarkastamisessa
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Hallitus (ja/tai
tarkastusvaliokunta) rohkaisee
tilintarkastajia kayttdmaan
sisdisen tarkastuksen tyota
hyvéakseen

Ylin johto rohkaisee
tilintarkastajia kayttdmaan
sisaisen tarkastuksen tyota
hyvakseen

» » » » »

26. Syyt siihen, miksi sisdinen tarkastus suorittaa tehtavia, joita tilintarkastus

voi kayttaa hyvakseen

Siséiset tarkastajat suorittavat
naita tehtdvia alentaakseen
tilintarkastuskustannuksia

Siséiset tarkastajat suorittavat
naita tehtavid varmistaakseen
mahdollisimman kattavan

tarkastustuloksen syntymisen

tdysin jokseenkin en . . taysin
jokseenkin .

samaa Samaa  0OSaa R

L - erimielta . .

mieltd mieltd sanoa mielta

C » C » »

27. Muita tekijoitd, jotka vaikuttavat ulkoisen ja sisaisen tarkastuksen
valiseen yhteistoimintaan erityisesti tilinpaatoksen tarkastamisessa

Siséisilla tarkastajilla ei ollut
tarpeeksi aikaa vuoden lopussa,
jotta se olisi voinut auttaa
tilintarkastusta

Siséisten tarkastajien suorittama
tyd oli tehty liian aikaisin
tilikauden aikana, jotta siitéa olisi
hyotya tilinpaatoksen
tarkastamisessa

Sisdinen tarkastus oli halukas
auttamaan tilintarkastusta
tilinpaatoksen tarkastamisen
loppuun saattamisessa

tdysin jokseenkin en . . taysin
jokseenkin .

samaa Samaa  0saa R

A L erimielta . .

mieltd  mieltd  sanoa mieltd

» » » » »

» » » » »
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Siséisell4 tarkastuksella ei ollut

tarpeeksi resursseja suorittaakseen

tehtavia, jotka olisivat auttaneet e C C C C
tilintarkastajia tilinpaatoksen

tarkastamisessa

Joku muu tekija, mika?

| ol

=
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