Lappeenranta University of Technology
School of Business
A250A5000 Kandidaatintutkielma, talousjohtaminen

Ari Jantunen

Mikrolainat — hyvantekevaisyytta vai koronkiskontaa
Micro credit — charity or usury
1.12.2011

Maikki Sirkia



Sisallysluettelo

I 1 L 119 1 R 2
1.1. Tutkielman aihe, tavoitteet ja tutkimusongelmat.............ccoois 2
1.2. Tutkielman rakenne ja @iN@iStO...........oooiiiiiiiiiiii e 3

2. LAINAT JAMIKROLAINAT ...ttt et e e e e e s e e e e e e e eeas 4
2.1, Lainan tarPeeL.... ..o aaana 4
2.2. PerinteiNeN lAINA........uuuiiiiiiiiii e 4
PG TR U o o] [ = =] o - TP 6
2.4. Koyhyyden maaritelmat....... ..o e 6
2.5. MIKrolaina..........cooooiii e 9

3. MIKROLAINOJEN KAYTANNOT JA VAIKUTUKSET .....coioiiieeeeeeeeeeeeeee e 12
G T O = 1= 1153 = 1 12
S 7= T 1 (o SRR 16
3.3, KOTOL. .. 17
I =153 =Y g = 1Y o o - T 19
KRS (0] 117 T PP PTPPPPPPPRPRR 21
3.6. Internetin vertaislainapalvelut...............ooooiii 26

4. YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET .....ocoiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 30

LAHDELUETTELO. ..ottt ettt 33



1. JOHDANTO

Lainaaminen ja lainan myodntaminen ovat nykyaikaisen talousjarjestelman ehdottomia
kulmakivia. Yksityiset henkilot tarvitsevat lainaa perustaakseen koteja ja yrityksia.
Yritykset tarvitsevat lainaa toteuttaakseen investointeja ja kasvattaakseen nain tulostaan
ja kannattavuuttaan. Pankit ja muut rahoituslaitokset ohjaavat kotitalouksien ylimaaraiset
varat lainan tarvitsijoille ja saavat samalla korkotuloja eli korvauksen myontamastaan
lainasta. Myds pankit ja valtiot lainaavat toisiltaan ja toisilleen. Raha kiertaa ja luo uutta

arvoa.

Etenkin kehitysmaissa elaa miljoonia, ellei satoja miljoonia ihmisia, joilla on tarvetta ja
halukkuutta lainan ottoon, mutta heillda ei ole mahdollisuutta sellaiseen perinteisessa
mielessa (Elonheimo 2000). Nailla ihmisilla on kuitenkin taitoja, joilla he voisivat elattaa
itsensa ja perheensa, jos saisivat yritystoimintansa pyodrimaan. Monien kehitysmaiden
raha- ja pankkijarjestelmat ovat vasta muotoutumassa, eivatka ne tavoita naita koyhia
ihmisia. (Ruben 2007)

1.1. Tutkielman aihe, tavoitteet ja tutkimusongelmat

Taman tutkielman aiheena ovat mikrolainat. Mikrolainat ovat nimensa mukaisesti hyvin
pienia lainoja, joita myonnetaan koyhille tai hyvin koyhille ihmisille yritystoimintaa varten.
Yleensa mikrolainoista ei vaadita vakuuksia. Mikrolainat ovat mielenkiintoinen
tutkimuskohde, silla niiden vaitetddn olevan tehokas keino taistelussa koyhyytta
vastaan. Taman tutkielman paatutkimusongelmana on tutkia, ovatko mikrolainat tehokas
keino vahentaa koyhyytta vai ovatko ne sen sijaan ihmisten hataa hyvaksi kayttavaa
koronkiskontaa. Alaongelmina tutkitaan, millaisia kaytantoja mikrolainaorganisaatioilla on
takaisinmaksun, korkojen ja saastdjen suhteen. Tutkitaan myods, kuinka mikrolainat
vaikuttavat naisten asemaan. Taman lisaksi ty0ssa tutkitaan, minkalaisia internetissa
toimivat vertaislainapalvelut ovat. Tyon tavoitteena on saada aikaan kokonaiskuva

mikrolainoista.



1.2. Tutkielman rakenne ja aineisto

Tutkielman alussa johdantokappaleessa esitellaan tutkielman aihepiiri, tutkimuksen

tavoitteet, tutkimusongelmat seka esitellaan tutkielman rakenne.

Toinen kappale kasittelee aihepiirin teoreettista viitekehysta. Aineistona on kaytetty
perustason teoriakirjallisuutta, joitakin tieteellisia tutkimuksia seka internet-lahteita.
Kappaleen alussa kasitelldan lyhyesti yrityslainoja perinteisessa mielessa. Myos
subprime-lainoja kasitellaan lyhyesti. Kappaleessa avataan myos kdyhyyden kasitetta
tulojen pienuuden lisdksi haavoittuvuutena ja voimattomuutena. Taman jalkeen
keskitytaan mikrolainojen teoriaan ja yleisiin lainalaisuuksiin. Mikrolainaorganisaatioiden
yleisesti kayttamia periaatteita on esitelty maailman ensimmaisen mikrolaina-

organisaation, bangladeshilaisen Grameen Bankin avulla.

Kolmannessa kappaleessa eli empiriaosuudessa syvennytaan mikrolainojen todellisiin
kaytantoihin ja vaikutuksiin. Osa-alueet, joita tarkastellaan ovat takaisinmaksu, saastot,
korot, naisten asema, koyhyys seka vertaislainapalvelut. Aineistona on kaytetty
ensisijaisesti tieteellisia artikkeleita, joista suurin osa on case-tutkimuksia. Vertaislaina-
palvelujen osalta aineistona on kaytetty paaasiassa palvelujen omia internet-lahteita.
Osiossa keskitytaan tutkimuksissa havaittuihin toimintatapoihin, hyotyihin ja ongelmiin,
sekd pohditaan havaittujen ilmididen merkitysta. Osiossa etsitdan vastauksia edella
esitettyihin tutkimusongelmiin. Osa aineistona kaytetyista artikkeleista nimeaa tutkitun
mikrolainaorganisaation ja osa ainoastaan tutkimuksen kohteena olleen maan tai
alueen. Mikali mikrolainaorganisaatio on tutkimuksessa nimetty, on se esitetty myds

tassa tutkielmassa.



2. LAINAT JA MIKROLAINAT

Yksityisilla ihmisilla kuten myos yrityksilla tulee usein vastaan tilanteita, joissa omat
olemassa olevat varat eivat riitd kaikkeen, mitd halutaan tai tarvitaan. Talldin
vaihtoehtoina ovat tulojen saastaminen tulevaa kulutusta varten tai lainaaminen
ulkopuolelta. Lainan antaja ottaa riskin lainatessaan rahaa, ja vaatii yleensa nain ollen
vakuuden lainastaan. Enta jos lainan tarvitsija onkin koyha, eika mahdollisuuksia
luottokelpoisuuden tarkistamiseen ole? Tassa kappaleessa kasitellaan perinteisten
rahoitusmarkkinoiden seka mikrolainojen teoreettista taustaa. Mikrolainoja kasiteltaessa

on tarkeda myos maaritella, mita kdyhyys itse asiassa tarkoittaa.

2.1. Lainan tarpeet

Aloittava yritys tarvitsee kaytanndssa aina paaomaa aloittaakseen toimintansa.
Rahoitusta tarvitaan esimerkiksi laitehankintoihin ja toimitiloihin. Yrittgja voi saastaa
etukateen toteuttaakseen investoinnit, mutta tdama ei valttdmatta riitd. Investoinneista
odotettavasti syntyvat tulot tulevat joka tapauksessa vasta investointien jalkeen, joten
aloittava yritys ei voi kayttda niihin tulorahoitusta. Toimintaa aloitettaessa yrityksella
onkin lahinna pelkkia menoja. Tarvitaan siis ulkopuolista rahoitusta, joka on usein lainaa.
(Nykanen 2004)

Yritys tarvitsee myoOs kayttbpadomaa toimintansa jokapaivaiseen pyodrittamiseen.
Tuotantotoiminnassa tarvitaan raaka-aineita ja kaupassa tarvitaan myytavia tuotteita.
Yrittdja voi rahoittaa raaka-ainetarpeensa tulorahoituksella. Kuitenkin, mikali yritys on
vasta aloittanut toimintansa tai tulot ovat hyvin pienet voi lainan ottamisella parantaa
tilannetta. Lainan avulla ostettu yksi suuri raaka-aine-era tulee useimmiten halvemmaksi

kuin tulorahoituksella ostetut yksittaiset pienet erat. (Elonheimo 2000)

2.2. Perinteinen laina

Vieras paaoma eli laina on useimmilla yrityksilla merkittdva osa rahoitusrakennetta
ainakin jossakin vaiheessa yrityksen elinkaarta. Lainalla on aina kustannuksensa.

Lainan antaja vaatii sijoitukselleen korkoa, josta muodostuu sijoituksen tuotto lainan



antajalle. Mita korkeammaksi velan takaisinmaksun laiminlyonnin riski arvioidaan, sita
korkeampi on tyypillisesti myos korko. Vieraan paaoman sijoittajan nakokulmasta on
periaatteessa yhdentekevaa, meneekd yrityksella hyvin vai huonosti. Se vaatii joka
tapauksessa lainansa lyhennyksen ja koron ajallaan. (Knupfer & Puttonen 2004)
Perinteisesti kehittyneilla markkinoilla luoton myontgjina toimivat ensisijaisesti pankit

seka muut rahoituslaitokset (Niskanen & Niskanen 2000).

Jotta yritys voi saada ulkopuolista rahoitusta lainan muodossa, on sen luonnollisesti
jollakin tavalla osoitettava luotettavuutensa eli lainakelpoisuutensa. Yrityksen toiminnan
on oltava kannattavaa, eikd yrityksellda voi olla maksuhairiditd. Realistinen
rahoitussuunnitelma on myods usein esitettava, ja yrityksen tai yrittajan oma panostus on

oltava riittavan suurta. (Nykanen 2004)

Eras tapa arvioida yrityksen takaisinmaksukykya on tarkastella luottoluokitusta.
Maailmassa on useita yrityksia, joiden paaasiallinen tehtava on arvioida yritysten,
yksityisten henkildiden ja jopa valtioiden lainojen takaisinmaksukykya. Kuuluisimmat
naista yrityksistd ovat Moody's sekd Standard & Poor's. Nama luottoluokitusyritykset
antavat kohteelle luottoluokituksen aarimmaisesta spekulatiivisuudesta maksimaaliseen
turvallisuuteen.  Luottoluokitus perustuu ennen kaikkea kohteen aiempaan
velanhoitokayttaytymiseen, eikd se nain ollen voi varmasti ennustaa tulevaa
velanhoitokykya. (Fabozzi & al. 2010, Forex Promos 2011) Myoskaan uuden yrityksen
luottoluokitusta ei voida luonnollisesti perustaa pelkastdan aiempaan luotto-
kayttaytymiseen. Lainan riskisyys vaikuttaa yleisesti ottaen suoraan lainan hintaan eli

vaadittuun korkoon.

Useimmat pankit arvioivat mahdollisuuksiensa mukaan niin yksityisille kuin yrityksillekin
tarjoamansa lainan hintaa myO0s muiden kuin puhtaasti historiallisten taloustietojen
perusteella. Naita tietoja ovat muun muassa asiakassuhteen kesto, yksityisasiakkaan
ammatti seka yritysasiakkaan toimialan yleiset nakymat. (Brunner & al 2000,
Kauppalehti 2009)



2.3. Subprime-laina

Edellisessa kappaleessa esitettiin, etta lainan saanti edellyttaa lainan hakijalta vakuutta
lainanmaksukyvystaan. Teollisuusmaiden pankit ovat kuitenkin etsineet keinoja hyotya
myo0s maksukyvyltaan tai luottokelpoisuudeltaan heikkojen eli useimmiten koyhien
asiakkaiden markkinapotentiaalista. Tallaisille asiakkaille on tarjottu niin kutsuttuja
subprime-lainoja. Ne ovat maksukyvykkyyden heikkouden vuoksi normaaleja lainoja
huomattavasti riskisempid. Subprime-lainan myodntaja hyvaksyy riskin siita, etta laina voi
jaada osittain tai jopa kokonaan maksamatta. Tyypillisesti subprime-lainan korko on
normaalia lainaa huomattavasti korkeampi, jotta riski katettaisiin. (Investopedia 2011,
HUD 2011) Subprime-lainoja on kaytetty etenkin Yhdysvalloissa koyhien ihmisten
asuntolainoissa. Idea subprime-lainojen taustalla on riskien hajauttaminen. Niputtamalla
yhteen riskisia ja vahemman riskisia sijoituksia on sijoittajalle syntyvaa kokonaisriskia
voitu pienentdd. (Haaparanta 2009) Vuonna 2007 Yhdysvalloissa alkoi taantuma
subprime-luottomarkkinoiden riskien realisoituessa odotettua huomattavasti suurempina.
(BBC 2007)

2.4. Koyhyyden maaritelmat

Edellisessa kappaleessa viitattiin koyhille tarkoitettuihin lainoihin. Kéyhyyden maaritelma
ei ole kuitenkaan taysin yksiselitteinen. Yleisella tasolla koyhyys jaotellaan yleensa

absoluuttiseen ja suhteelliseen koyhyyteen.

Suhteellinen kdyhyysraja asetetaan maakohtaisesti. Maailmanpankin yleisesti kayttama
raja asetetaan 50 prosenttiin kaikkien kyseisen maan tulonsaajien tulojen keskiarvosta
(joskus myds mediaani). (World Bank 2011) Luonnollisesti suhteellisen kdyhyyden rajat
vaihtelevat hyvin suuresti maittain sen mukaan, kuinka kehittynyt itse maa on.
Esimerkiksi Suomessa suhteellisen kéyhyyden raja (2008) oli 13800 euroa vuodessa
(Tilastokeskus 2010), kun taas Beninin vastaava raja (2003) oli 277 Yhdysvaltain dollaria
vuodessa (World Bank 2003). Eri maiden suurien tuloerojen takia useimmiten
kiinnostuksen kohteena onkin, kuinka monta prosenttia maan asukkaista elaa

koyhyysrajan alapuolella.



Etenkin keskityttaessa kehitysmaihin, joissa suuri osa ihmisista tulee juuri ja juuri
toimeen on jarkevampaa mitata koyhyytta absoluuttisella kdyhyydella. Absoluuttisen
kdyhyyden raja asetetaan siihen tulotasoon, jonka alapuolella perustarpeita ravinnossa
ja muissa hyodykkeissa ei pystytd saavuttamaan. Talléin luonnollisesti myds
absoluuttisen koyhyyden raja maarittyy erilaiseksi maittain yleisen hintatason mukaan.
Kansainvaliseksi absoluuttisen koyhyyden rajaksi Maailmanpankki on arvioinut 1,25
dollaria paivassa. Sen alla elaa arviolta 1 — 1,5 miljardia ihmista. (World Bank 2011) Noin
kaksi kolmasaa heista on aasialaisia (Chan 2005). Taistelussa kdyhyytta vastaan onkin
kyse ennen kaikkea taistelusta absoluuttista kdyhyyttd vastaan. On ymmarrettavaa, etta
suhteellista koyhyytta esiintyy normaalitilanteessa aina ja kaikissa maissa, mutta se ei
ole viela suora merkki hengissa selviamisen hankaluudesta. Absoluuttisenkin kdyhyyden
rahamaarainen mittaaminen voidaan asettaa kyseenalaiseksi, silla kysehan ei ole
pohjimmiltaan rahan rittavyydesta  vaan perustarpeiden  tyydyttamisesta.
Luontaistaloudessa elavan perustarpeet voivat tulla tyydytetyiksi jopa kokonaan ilman
rahaa (Elonheimo 2000).

Koyhyytta voidaan kuvata rahallisen tulotason pienuuden lisaksi haavoittuvuutena.
Koyhan haavoittuvuus ilmenee siten, ettda hanella on hyvin vahan tai ei lainkaan
mahdollisuuksia suojautua yllattavilta menetyksilta. Esimerkkind voidaan kayttaa
maanviljelijad, joka normaalin tulotasonsa perusteella ylittda kdyhyysrajan, mutta joka
menettaa koko vuoden satonsa yllattavan luonnonilmion seurauksena. Talla tavoin
maariteltynd haavoittuvuuden pienentaminen esimerkiksi vakuutuksin vahentaa
koyhyytta, vaikka se ei suoranaisesti vaikuta millaan tavalla henkilon tulotasoon.
(Johnson & Rogaly 1997) Kun puhutaan absoluuttisen kdyhyyden rajasta dollareina
paivassa, ei itse asiassa myoskaan oteta huomioon haavoittuvuutta siina mielessa, etta
tulot eivat tule tasaisesti vuoden jokaisena paivana. Koyhyysrajan alapuolella elava
joutuu yleensa jatkuvasti elamaan paiva kerrallaan tietamatta, mista tuloja seuraavana
paivana saa. Kdyhyyden torjumisessa onkin kyse myos taloudellisesta vakauttamisesta,

ei pelkastaan tulojen absoluuttisesta kasvusta. (Rosenberg 2010)

Erityisesti kOyhyyden vastaisissa toimissa keskitytaan koyhyyteen voimattomuutena.

Voimattomuus ilmenee siten, etta koyhalla on hyvin vahan mahdollisuuksia tai kykyja



parantaa omaa asemaansa. Lukutaidottomuus ja kouluttamattomuus yleisesti ottaen
ovat suurimpia voimattomuuden aiheuttajia. Voimattomuutta vaikuttaa omiin asioihin
voivat aiheuttaa myods kulttuurilliset tekijat, kuten kastittomien tai naisten yleinen asema
yhteiskunnassa ja perheessa. (Johnson & Rogaly 1997, Elonheimo 2000) Ihmisen
laillinen status tai pikemminkin sen puute on myds yksi voimattomuuden merkittavista
aiheuttajista. Syntymatodistusta ja taten virallista kansalaisuutta ilman jaanyt inminen ei
voi tehokkaasti toimia yrittdjana eikd tyontekijana. Valitettavasti tallainen tilanne on
kaiken lisaksi yleensa periytyva. (Albright 2007) Voidaan ajatella, ettd kun kdyhyyteen
littyy voimattomuutta pelkka suora rahallinen apu ei ole riittava keino koyhyyden
poistamisessa. Mahdollisen avun on oltava sellaista, etta se vahentaa voimattomuutta ja

parantaa kdyhan yksilon mahdollisuuksia vaikuttaa omaan toimeentuloonsa.

Maailman kdyhinta ihmisjoukkoa, joka elaa alle kahdella dollarilla paivassa (3 — 4
miljardia henked) kutsutaan toisinaan nimityksella pyramidin pohja eli base of pyramid.
Viime vuosina on alettu ymmartaa taman pyramidin pohjan potentiaali. Pyramidin pohjan
potentiaali voidaan nahda yksinkertaisimmillaan markkinapotentiaalina. Ymmarretaan,
etta vaikka kohdeasiakkaat ovat koyhia, he yhdessa suurena massana luovat
markkinoille pohjan. Koyhille inmisille voidaan esimerkiksi tarjota lansimaissa kehitettyja
tuotteita ja palveluita yksinkertaisempina ja halvempina modifikaatioina. (Gollakota & al
2010) Pyramidin pohjaa voidaan lahestyd kuitenkin muutoinkin kuin ainoastaan
yksisuuntaisesti markkinarakona. Nahdaan myos, etta kehitysmaiden koyhimmat
asukkaat muodostavat valtavan innovaatiopotentiaalin. Usein on niin, etta
koyhyydessakin elavat ihmiset ovat lahtokohtaisesti innovatiivisia ja valmiita toimimaan
tuottavasti yhteisdissaan, mutta heidan esteenaan on usein markkinoille paasy, rahoitus

ja myds edella kuvailtu voimattomuus. (Acosta & al 2011)

2.5. Mikrolaina

Kun edellisissa kappaleissa esitellyt asiat vedetaan yhteen, voidaan todeta, etta
kehitysmaiden koyhissa piilee valtava markkina- ja innovaatiopotentiaali, heilla on
tarvetta lainalle, mutta he eivat tayta lainansaannin kriteereitd perinteisessa mielessa.

Tarvitaan siis toisenlaista lahtokohtaa.



Useimmat kehitysmaiden koyhat eivat ole taysin kykenemattomia lainan saantiin, mutta
lainan lahteet ovat yleensa epavirallisia tahoja, kuten sukulaisia, ystavia ja niin kutsuttuja
rahanlainaajia. Rahanlainaajia voidaan kutsua myos koronkiskureiksi. Epavirallisien
lainaldhteiden kayttdminen ei aina ole turvallista tai luotettavaa, mutta niitd kaytetaan

kun virallisiin lahteisiin ei ole mahdollisuuksia. (Alam & al 2010)

Mikrolainoja pidetdan yhtena mahdollisena keinona edella mainittujen ongelmien
ratkaisuun ja keinona taistella kdyhyytta vastaan kehitysmaissa. Mikrolaina on nimensa
mukaisesti hyvin pieni laina, joka on tarkoitettu aarimmaisen koyhille tai hyvin koyhille
ihmisille. Laina myodnnetaan yleensa yritystoimintaa varten, ja sen on tarkoitus saada
ihminen nousemaan koyhyydesta oman taloutensa herraksi. Joissakin kehitysmaissa
usein epavirallisila markkinoilla toimivien yksityisyrittdjien osuus koko maan
tyovaestosta voi olla jopa puolet. Tukemalla heidan yritystoimintaansa tuetaan samalla
koko maan taloudellista kehitysta. (Microcredit Summit 2011a) Useimmat mikrolainoja
myontavat tahot ovat kansalaisjarjestdja, hyvantekevaisyysjarjestoja tai kaupallisia
pankkeja, joilla ei ole valtiollista asemaa (Kar & Mohanty 2009). Tassa tydssa niita

nimitetaan yhteisella nimella mikrolainaorganisaatio.

Mikrolainoja saavat yrittajat toimivat monilla aloilla kuten maataloudessa,
kalataloudessa, vahittaismyynnissa, torikaupustelijoina, kasityolaisina ja
kauneudenhoitoalalla (Alam & al 2010, Akula 2008). Yleensd maaseudun ja urbaanin
seudun asiakkaat toimivat keskenaan erilaisilla aloilla, joiden tuottavuudessakin on
eroja. Tasta seuraa usein se, etta mikrolainaorganisaatiot myontavat maaseudulla ja
kaupunkialueilla  erihintaisia lainoja. (Barboza & Barreto 2006) Valtaosa
mikrolainaorganisaatioista kohdistaa palvelunsa naisille. Naisten asema niin
palkkatdiden saamisessa kuin perheen sisdisessa paatoksenteossa on kehitysmaissa
kaytannodssa aina heikompi kuin miesten asema. Nahdaan, etta taistelussa koyhyytta
vastaan nimenomaan naisten aseman parantaminen on avainasemassa. (Pitt & al 2006)
Kaikkein kaytetyin lainaustapa on ryhmalainaus. Useimmat mikrolainaorganisaatiot
myontavat lainansa lainapiireille tai -ryhmille. Kukin ryhman jasen kayttda oman lainansa
yksilona kuten haluaa, mutta koko ryhma on vastuussa sen takaisinmaksusta. Tavasta

kaytetaan termia yksilélainaus yhteisvastuussa. (Barboza & Barreto 2006)
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Tyypillinen lainan koko ja laina-aika vaihtelevat alueittain ja maittain. Yleisin lainan
suuruus on muutamasta kymmenesta dollarista muutamiin satoihin dollareihin. Kuitenkin
myOs useiden tuhansien dollareiden lainoja voidaan kutsua mikrolainoiksi. Yhteista
kaikille mikrolainoille on se, ettd ne myonnetdan yritystoimintaan, eika niistd vaadita
muuta  vakuutta  kuin  korkeintaan  saastoohjelmaan liittyminen.  Lainojen
takaisinmaksuajat ovat yleensa lyhyita, korkeintaan joitakin kuukausia tai vuosi.
Vuosikorot ovat perinteisiin lainoihin nahden korkeita, 20 % — 50 %. (Microcredit Summit
2011a, CBC 2006) Lahes kaikki mikrolainaorganisaatiot noudattavat takaisinmaksuaika-
taulussaan viikon valein suoritettavia maksuja, ja takaisinmaksu aloitetaan heti
seuraavalla tai sita seuraavalla viikolla lainan saamisesta. Tiuha takaisinmaksuaikataulu
perustuu ajatukselle siita, etta tiivis yhteistyd lainaorganisaation ja asiakkaan valilla
takaa paremman takaisinmaksuasteen. (Field & Pande 2008) Toisin kuin perinteisessa
pankkitoiminnassa, mikrolainaorganisaatioilla ei ole yleensa kaytossa lainansa
maksamatta jattaneille asiakkaille tai lainapiireille muita rangaistuksia, kuin etta he eivat
voi saada enaa uutta lainaa kayttoonsa. Usein mikrolainaorganisaation ja asiakkaan
valinen sopimus on vapaamuotoinen, eika silla ole varsinaista lainvoimaa. Sopimus
perustuu siis taysin luottamukselle. (Haque & Harbin 2009) On tyypillista, etta asiakkaat
jatkavat lainaamista ensimmaisen lainan takaisinmaksun jalkeenkin. Usein uudet lainat
voivat olla isompia kuin edelliset. Mikrolainaorganisaation ja asiakkaan valille kehittyy
luottamus hyvin hoidetun lainan myd6ta, ja asiakkaalla voi olla laajentamistarpeita mikali

yritystoiminta on alkanut menestyksekkaasti. (Barboza & Barreto 2006)

Mikrolainoja ei kuitenkaan laheskdan aina kayteta yksinomaan yritystoiminnan
rahoittamiseen, vaan niilld katetaan myds kotitalouksien juoksevia menoja.
Yksityiselama ja yrityksen pyorittaminen eivat monissa kulttuureissa usein ole toisistaan
erillisia asioita, vaan kuuluvat jokapaivaiseen elamaan saumattomasti rinnakkain.
(Rosenberg 2010)

Ensimmainen moderni mikrolainaorganisaatio oli bangladeshilaisen Muhammad Yunusin
vuonna 1976 perustama Grameen Bank. Yunus kehitti uuden tavan, jolla parantaa
epavirallisila markkinoilla toimivien, useimmiten maanviljelijdiden ja kalastajien

taloudellista asemaa lainoituksen avulla, vaikka heilla ei ollut antaa mitaan lainan
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vakuudeksi. Yunusin innovaatio perustui havainnolle siita, etta vaikka koyhissa kylissa
asuvilta puuttui taloudellista paaomaa, heilla oli kuitenkin vahva yhteisollinen luottamus
toisiinsa. (Moyo 2009) Tata luottamusta voitiin toisin sanoen pitdd lainan vakuutena
(Johnson & Rogaly 1997).

Grameen Bankin toimintaperiaate on yksinkertainen. Pankki lainaa pienen summan
rahaa (esim. 100 dollaria, maksimissaan 150 dollaria) viiden hengen, yleensa naisen,
lainapiirille. Kukin saa lainan kayttoonsa vuorotellen, kaksi lainaajaa kerrallaan. Kun
ensimmaiset lainan saajat ovat maksaneet lainaansa ja sen korkoa santillisesti
maaraajan, saavat seuraavat lainaajat lainan kayttdonsa. Lainan takaisinmaksuaika on
yksi vuosi. Mikali laina jossakin vaiheessa jaa maksamatta, seuraavat lainapiirin henkilot
eivat enda saa lainaa kayttoonsa. Useimmat mikrolainaorganisaatiot toimivat samalla
tavoin kuin Grameen Bank. (Moyo 2009) Lainoja lyhennetaan viikoittain lainapiirin
kokouksessa, ja samalla on tallettajien on myos talletettava pieni summa Grameen
Bankiin (Johnson & Rogaly 1997).

Grameen Bankin viitoittamalla tiella mikrolainaorganisaatioita alettiin perustaa 1980-
luvulla  eri puolille maailmaa. Etenkin 1990-luvulla  ja 2000-luvulla
mikrolainaorganisaatioiden maaran kasvu kiihtyi. (Shetty 2008) Mikrolainaorganisaatioita
on talla hetkellda maailmassa tuhansia. Vuonna 2009 mikrolainoja myonnettiin 120
miljoonalle koyhalle henkildlle. Kun lainansaajien perheenjasenet lasketaan mukaan,
mikrolaina kosketti yli 600 miljoonaa ihmista. 80 % lainoista myonnettiin naisille. (Micro
Credit Summit 2011b)
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3. MIKROLAINOJEN KAYTANNOT JA VAIKUTUKSET

Mikrolainat ovat siis ainakin teoriassa tehokas keino vahentaa koyhyytta kehitysmaissa
poistamalla voimattomuutta ja saattamalla kdyhat hallitsemaan talouttaan ja sita kautta
elamaansa. Luonnollisesti mikrolainoihin, kuten kaikkeen taloudessa liittyy myds
ongelmia. Tassa osiossa kasitellaan mikrolainojen yleisia kaytantdja seka positiivisia ja

negatiivisia vaikutuksia erityisesti case-tutkimusten valossa.

3.1. Takaisinmaksu

Grameen Bankin ja muiden mikrolainaorganisaatioiden lainapiireja hyodyntavasta
toimintaperiaatteesta seuraa suoraan ainakin kaksi lainanantajan riskia pienentavaa
seikkaa. Kun muiden lainapiirilaisten lainan saanti on suoraan riippuvaista muiden
piirildisten toiminnasta, on todennakoista etta ryhmiin valikoituu henkildita, jotka ovat
keskenaan luottavaisia toisiinsa. Epaluotettavaksi tunnettu henkilo jatetaan luonnollisesti
tallaisen piirin ulkopuolelle. Nain pankki saa epasuoraa informaatiota lainan ottajien
luotettavuudesta. Toiseksi, ryhmapaine ja toisaalta ryhman halu auttaa toisiaan ja
samalla itseaan pienentaa merkittavasti lainan takaisin maksamatta jattamisen riskia.
(Moyo 2009) Useiden mikrolainaorganisaatioiden tarjoamat progressiiviset lainat voivat
myos kannustaa lainapiirildisia valvomaan toistensa takaisinmaksua. Lainojen
progressiivisuus tarkoittaa sita, etta asiakkaalla on mahdollisuus nostaa isompia lainoja
kun aiemmin nostetut pienet lainat on hoidettu ajallaan. Suuremman lainan saaminen
kuitenkin edellyttaa, ettd myos muut lainapiirilaiset ovat hoitaneet lainansa. Mikali joku
tai jotkut lainapiirildisista haluavat jatkossa suurempia lainoja, on heilld kannustin

seurata tiiviisti muiden piirildisten takaisinmaksua. (Barboza & Barreto 2006)

Lahes kaikkien mikrolainaorganisaatioiden toimintaperiaatteisiin kuuluu viikon valein
suoritettavat maksut. Tata perustellaan silla, etta ainoastaan riittava seuranta takaa sen,
etta lainan ottajat sitoutuvat lainojen takaisinmaksuun eivatka jatd lainojaan
maksamatta. Usein tapahtuva seuranta toisaalta kasvattaa transaktiokustannuksia, ja
tatda myodten myds lainojen hintoja eli korkoja. Onkin asetettu kyseenalaiseksi se, ovatko

viikottaiset tapaamiset taysin valttamattomia, mikali halutaan yllapitaa korkeaa
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takaisinmaksuastetta. Mikali lainan ottaja toimii rationaalisesti, lainan lyhennysten
valisella pituudella ei pitaisi olla merkitysta. Intiassa tehdyn tutkimuksen valossa nain ei
olekaan. Ensimmaista lainaansa hakeneet ihmiset jaettiin tutkimuksessa satunnaisesti
ryhmiin, joista toisen ryhman takaisinmaksuvali oli viikko ja toisen ryhman kuukausi. Eri
ryhmien lainaajat maksoivat lainojaan keskenaan yhta santillisesti. Yksi syy, miksi
viikkoaikataulua kuitenkin noudatetaan voi olla siing, etta laina-asiakkaat voivat jatkossa
haluta isompia lainoja seuraavalla tai sitd seuraavalla kerralla. Suuremmasta lainasta
seuraa luonnollisesti myds suurempi riski, ja tata riskid halutaan monitoroida usein
tapahtuvilla tapaamisilla. Toinen syy voi olla kilpailulta suojautuminen. Alueilla, joilla
mikrolainat alkavat olla jo kilpailtuja voi asiakas hylata lainansa maksamisen, jos
tiedossa on toinen parempi tarjous. Rangaistus maksamatta jatetysta lainastahan on
yleensa vain tulevien lainojen evaaminen. Usein tapahtuvat tapaamiset voivat sitouttaa
asiakasta maksamaan lainansa kokonaan takaisin ajallaan. (Field & Pande 2008)
Intialaisessa slummissa tehdyn Kkyselytutkimuksen perusteella myos asiakkaat
arvostavaisivat joustavampia takaisinmaksuaikoja. Viikon valein suoritettavat maksut
sopivat huonosti yrittdjille, joiden paaelinkeino on syklinen kuten maatalous. Tallaisilla
aloilla tulot eivat synny tasaisesti ympari vuoden, ja maksujen lyhentaminen vahiten
tuottavana vuodenaikana voi synnyttaa tarpeettomia vaikeuksia. (Kar & Mohanty 2009)
Kenties erilaiset maksuaikajarjestelyt eri alojen toimijoille voisivat olla yksi ratkaisu

ongelmaan.

Bangladeshilaisen Grameen Bankin lainapiirien lainojen takaisinmaksuaste on ollut koko
toimintansa ajan korkealla tasolla, jopa 98 %. Erinomaisella tasolla olevan
takaisinmaksuasteen voidaan ajatella  johtuvan nimenomaan lainapiirien
ryhmadynamiikasta. Toisaalta ryhma luo painetta maksaa laina takaisin ajallaan,
toisaalta se auttaa maksuvaikeuksiin joutunutta. (Moyo 2009) Ryhmapaine voidaan
nahda myos toisin, ennemmin tukevana ja kannustavana voimana kuin painostuksena.
Lainapiireissa, joissa lainat ovat yksilokohtaisia mutta vastuu yhteinen, on jokaisen
piirildisen intresseissa kaikkien hyva menestyminen, joka johtaa lopulta hyvaan
takaisinmaksuasteeseen. Meksikolaista AlSol-pankkia ja sen asiakkaita tutkittaessa
havaittiin, ettd paremmin menestyvat lainapiirilaiset mentoroivat huonommin menestyvia.

Viikottaisten kokousten yhteydessa piirildiset jakoivat keskenaan tietoa siitda, kuinka
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yritystoimintaa voisi hoitaa tehokkaammin. Tassa valossa viikottaisten kokousten tarkein
anti ei ollutkaan ryhmakurin yllapitaminen ja asiakkaiden monitorointi vaan ryhman
tayden potentiaalin saavuttaminen. (Barboza & Barreto 2006) Mikrolainat ja niiden
lainapiirit voivatkin toimia hieman erilaisena ja kaikkia hyddyttavana kannustimena

menestya, kuin mihin perinteinen puhdas kilpailu tahtaa.

Lainan ottajan takaisinmaksun luotettavuuteen vaikuttaa myods itse pankin toiminnan
luotettavuus. Alueilla, joilla ei aikaisemmin ole ollut mikrolainoja saatavilla ihmiset ovat
usein lainanneet rahaa epavirallista lahteista kuten sukulaisilta tai rahanlainaajilta eli
koronkiskureilta. Nama lahteet eivat luonnollisestikaan ole aina luotettavia, joten
kannustin toimia itse luotettavasti ei ole ollut suuri. Sen sijaan, kun alueelle perustettu
mikrolainaorganisaatio pitaa lupauksensa ja lainaa sovitun summan sovitulla korolla, on
lainan ottajalla suurempi halukkuus toimia myos itse luotettavasti. Lainan maksu
luotettavasti on myos ainut tae siita, etta lainan tarvitsijalla on jatkossakin

mahdollisuudet palvelun kayttoon tarvittaessa. (Rosenberg 2010)

Riittdvan huolellinen taustaty0 ja asiakkaan tilanteen tarkka kartoittaminen johtavat
osaltaan  korkeaan takaisinmaksuasteeseen. Intialaisen SKS Microfinancen
takaisinmaksuaste on jopa 99,5 %. Organisaatio itse kertoo takaisinmaksun olevan nain
korkea, silla asiakkaiden lainantarpeet maaritellaan tarkasti, asiakkaat otetaan erittain
hyvin  huomioon ja heitd kuunnellaan. SKS myontaa asiakkailleen myo0s
henkivakuutuksia subventoidusti, eli vakuutusten myéntaminen maksaa organisaatiolle
enemman kuin mita niista saadaan tuloja. Talla tavoin kuitenkin saavutetaan asiakkaan

luottamus, ja takaisinmaksu on paremmin taattu. (Akula 2008)

Etenkin aasialaisessa kulttuurissa kasvojen menetys on erittdin epatoivottu ja pelatty
asia. Malesialainen AIM myontaa ryhmalainojen lisaksi myos yksilolainoja, mutta
jalkimmaistenkin takaisinmaksuaste on lahes sataprosenttinen. Kasvojen menetyksen
pelko voi olla yksi syy siihen, miksi yksilGillekin myonnettyjen mikrolainojen

takaisinmaksuaste on hyvin korkea. (Chan 2005)
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Valitettavasti on havaittu, ettd korkeaan takaisinmaksuasteeseen voi liittya myos
epaterveitd toimintatapoja. Esimerkiksi Bangladeshissa on pantu merkille, etta
mikrolainaorganisaatioiden virkailijoiden koulutukseen kuuluu oleellisena osana
takaisinmaksun tarkeyden korostaminen. Virkailijjoiden painostuksesta on joissakin
tapauksissa seurannut se, etta virkailjat saattavat noyryyttaa maksuvaikeuksiin
joutunutta henkisesti ja jopa fyysisesti. (Haaparanta 2011) Myos itse asiakkaiden on
raportoitu turvautuneen aarimmaisiin keinoihin varmistaessaan muiden lainapiirilaisten
takaisinmaksukuria. Huonosti lainaansa hoitaneita on uhkailtu ja heidan talojaan on

saatettu sabotoida. (Polakow-Suransky 2003)

Heikko ryhman keskinaisen luottamuksen taso seka tarvitun lainan suuruuden arvioinnin
vaikeus vaikuttavat suoraan takaisinmaksuasteeseen negatiivisesti. Kenialaisessa
Kenya Rural Enterprise Program (K-REP) -kansalaisjarjestéssa keskityttiin
mikrolainatoiminnan alussa liiaksi nopeaan leviamiseen ja kasvuun. Lainapiirit
muodostettiin nopeasti, eika keskinaista luottamusta punnittu tai ehtinyt syntya.
Lainantarpeen suuruutta ei mydskaan liemmin arvioitu. Tasta seurasi paljon takaisin

maksamatta jaaneita lainoja. (Elonheimo 2000)

Nigerialaisessa Anambran osavaltiossa tutkittin vuonna 2007 otettujen mikrolainojen
takaisinmaksuastetta ja havaittiin, ettd vain 30 % lainoista hoidettiin. Syitd huonolle
menestykselle I0ydettiin useita, 1ahinna mikrolainaorganisaatioiden toimintaan liittyvia.
Mikrolainaorganisaatiot eivat tutkineet riittdvasti tai lainkaan laina-asiakkaan taustoja ja
yritysten toimintasuunnitelmia. Asiakkailla ei myoskaan ollut juurikaan suunnitelmia
takaisinmaksuun, eika niita lainaorganisaatioissa vaadittu. Myoskaan asiakkaan
taloudellista tilannetta ei valvottu. Lainoja myontavat virkailijat olivat helposti
lahjottavissa, ja lainoja myodnnettiin silloinkin kun oli selvaa, ettei niitd koskaan aiotakaan
maksaa takaisin. Myos monet asiakkaat asennoituivat mikrolainoihin avustuksina, joiden
takaisin maksaminen ei ole vaadittua. (Nkamnebe & ldemobi 2011) Erittdin huono
mikrolainaorganisaatioiden ja -ohjelmien suunnittelu, johto ja toteutus johtavat siis

erittain helposti epatoivottuun lopputulokseen.



16

Hyvin menestyneiden mikrolainaorganisaatioiden takaisinmaksuasteet ovat hammastyt-
tavan suuria siihen nahden, kuinka koyhia heidan asiakkaansa ovat. Organisaatioiden
mukaan takaisinmaksu varmistetaan tiukalla monitoroinnilla, ryhméapaineella ja tiuhaan
kerattavillda maksuilla. Tutkimukset paljastavat kuitenkin myds muita merkittavia syita.
Tiukan monitoroinnin sijasta viikottaisten tapaamisten hedelmallisin anti voikin olla
ryhman tuki ja mentorointi. Myoskaan luotettavuus ei ole pelkastaan yhdensuuntaista.
Luotettavalla mikrolainaorganisaatiolla on luotettavia asiakkaita. Huonosti jarjestetty
mikrolainaohjelma voi olla katastrofaalinen pettymys niin lainan tarjoajille kuin niiden

tarvitsijoille.

On suorastaan hammentavaa, kuinka samalla tavoin lahes kaikki mikrolaina-
organisaatiot toimivat. Lahes sdanndnmukaisesti organisaatiot tarjoavat vuoden mittaisia
lainoja, joita maksetaan viikon valein. Viikkoaikataulu kuitenkin nostaa merkittavasti
lainojen kustannuksia, joten voisi olla perusteltua muunnella sita joissakin tapauksissa.
On tietenkin jarkevaa monitoroida tarkasti uutta lainaajaa, kun on kyse vakuudettomasta
lainasta. Kuitenkin, mikali lainaaja on jo osoittanut olevansa luottamuksen arvoinen
esimerkiksi puolen vuoden tai usean lainan ajan, voisi olla jarkevaa harventaa

takaisinmaksuaikataulua. Myos laina-asiakas hyotyisi siita alentuneina kustannuksina.

3.2. Saastot

Monet mikrolainaorganisaatiot kuten bangladeshilainen Grameen Bank seka kenialainen
K-REP myontavat mikrolainoja tarvitseville vain, mikali he sitoutuvat samalla
organisaation talletusohjelmaan. Samalla kun lainaa lyhennetaan, on talletettava pieni
summa pankkiin. Talletus toimii seka lainan vakuutena, etta signaalina organisaatiolle

siita, etta lainaajalla on takaisinmaksukykya. (Elonheimo 2000)

Indonesialainen Bank Rakyat Indonesia (BRI) keskittyykin nimenomaan talletusten
hoitoon, vaikka se onkin myds mikrolainojen myontaja. Sen keskeisena ajatuksena on
tarjota erilaisia talletustileja erilaisiin tarpeisiin, ja talletusten avulla myontaa mikrolainoja
yrittgjille. BRI on huomannut, etta erittain koyhillakin on suuri halukkuus paasta kasiksi
talletuskeinoon, joka on turvallinen, ja jonka talletuskorko kattaa inflaation. BRI on

menestynyt taloudellisesti hyvin. Taman nahdaan johtuvan nimenomaan siita, etta se
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tarjoaa asiakkailleen haluttuja ja raataloityja saastamistuotteita ja niiden lisaksi

mikrolainoitusta. (Hartungi 2007)

Saastamisella mikrolainan takaisinmaksun rinnalla voi olla myods toinen ulottuvuus kuin
ainoastaan lainan vakuus. Mikali mikrolainan avulla yksityisyrityksen aloittanut tai
olemassaolevaa yksityisyritysta kehittanyt henkilo menestyy yrittajana, hanelle voi kertya
suurentuneiden tulojen ansiosta saastoja. Nailla saastoilla yksityisyritysta on mahdollista
laajentaa ja kehittdd edelleen jopa suuremmaksi yritykseksi. Suuremmat yritykset
yleensa tarvitsevat myoOs tyovoimaa yrittajan itsensa lisaksi, ja tama voi edesauttaa koko
talouden kehittymista. (Ahlin & Jiang 2008)

Saastaminen monissa kehitysmaissa virallisia kanavia kayttden voi olla haasteellista
ilman mikrolainaorganisaatioita. Onkin mahdollista, etta jotkut saattavat kayttaa lainoja
myds vahvasti sdastamistarkoituksessa. On muistettava, ettd mikrolainat ovat auttamis-
ulottuvuudestaan huolimatta aina velkaa. Yksittaisen ihmisen taloudellisen tilanteen ja
suuremmassa mittakaavassa koko valtion talouden kohentaminen yksinomaan velalla ei
liene pitkalla aikavalilla jarkevaa tai kannattavaa. Voikin olla niin, ettd mikrolaina-
organisaatioiden mahdollistama saastaminen on yhta tarkeaa ellei jopa tarkeampaa
koyhyyden vastaisessa taistelussa kuin pelkat lainat. Saastéillda on suuri merkitys

etenkin kun on kyse koyhyydesta nimenomaan haavoittuvuutena.

3.3. Korot

Mikrolainojen korot ovat yleisesti ottaen huomattavasti korkeampia kuin perinteisten
rahoituslaitosten tarjoamien lainojen korot. Esimerkiksi Grameen Bankissa nimellinen
korko on kylla yhta suuri kuin muissakin pankeissa, mutta pakolliset viikottaiset saastot
kasvattavat todellista  vuosikorkoa huomattavasti. (Eloheimo 2000) Myods
meksikolaisessa AlSol-pankissa korko on kiintea, 20 % tai 30 %, mutta pakollinen 25 %
saastotalletus nostaa todellista vuosikorkoa. Ennen kuin laina on maksettu kokonaan,
pakollinen saastd toimii myds lainan vakuutena. (Barboza & Barreto 2006) Ugandassa
mikrolainojen tyypillinen korko voi olla esimerkiksi kaksi tai kolme prosenttia
kuukaudessa. Koron maara pysyy kiinteana koko laina-ajan ja se maaraytyy

alkuperaisen lainasumman mukaan. Nain ollen mikrolainan todellinen vuosikorko voi
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nousta jopa yli 50 prosentin. Yksityisiin rahanlainaajiin verrattuna nainkin korkea korko
voi olla jopa edullinen. (Ora 2010) Kun lasketaan mikrolainojen todellisia vuosikorkoja
ottamalla pakolliset saastdot huomioon, on muistettava ettd ne ovat kustannuksia vain
lainan takaisin maksun ajan. Kun laina on kokonaan maksettu, pakolliset saastét ovat

asiakkaan vapaasti kaytettavissa.

Korkeat korot selittyvat korkeilla transaktiokustannuksilla. On kallimpaa hallinnoida
valtavaa joukkoa hyvin pienia lainoja kuin pienempaa joukkoa suuria lainoja. Lahes
kaikki mikrolainaorganisaatiot noudattavat my0s viikottaisten takaisinmaksujen
aikataulua, ja nain kokouksia asiakkaiden ja organisaation tyontekijoiden valilla on
huomattavan paljon. (Field & Pande 2008)

Transaktiokustannukset eivat ole ainoa syy, joka nostaa korkoja. Useiden kehitysmaiden
ongelmana on korkea inflaatio. Mikrolainan koron on pakko kattaa kustannusten lisaksi
inflaation tuhoama osuus paaomasta, jotta toiminta voisi olla kannattavaa. Nain ollen
asiakkaan maksama reaalinen todellinen vuosikorko on jalleen korkeampi. (Barboza &
Barreto 2006) Mikali valtiota vaivaa hyperinflaatioksi kutsuttu tila, ei mikrolainoja tai

ylipaansa mitaan lainoja liene mahdollista myontaa.

Voisi ajatella, ettd korkokatto voisi olla yksi keino estaa ylisuurien korkojen perimista.
Mikrolainaorganisaatioiden kattojarjestdo CGAP ei kuitenkaan suosita korkokattoja. Katot
vaikeuttaisivat lainan myodntamistd, silla pienilla lainoilla on suhteessa suuremmat
kustannukset esimerkiksi transaktiokustannuksina kuin suurilla lainoilla. Talldin osa
lainan tarvitsijoista jaisi lopulta kokonaan ilman lainaa. (CGAP 2006) Samaa ilmiétahan
esiintyy lansimaissa alueilla, joissa kaytetaan minimipalkkoja tai vuokra-asuntojen
vuokrakattoja. Katot jattavat aina osan tarvitsijoista ilman ty6ta tai asuntoa, vaikka he

olisivat valmiita maksamaan asunnosta enemman tai tyytymaan pienempaan palkkaan.

Kuten milla tahansa markkinoilla, on mahdollista etta mikrolainojen markkinoilla voi
syntya kilpailua. Mikali havaitaan, ettd jonkin alueen koyhilla ihmisilla on pienista
tuloistaan huolimatta lainapotentiaalia, voi laina-asiakkaista ja samalla saastdasiakkaista
syntya Kkilpailua. Mikali markkinat tallaisessa tilanteessa toimivat tehokkaasti, on

korkojen aleneminen vaistamatonta. (Moyo 2009)



19

Joskus Kilpailu kuitenkin kaantyy lainan tarvitsijaa vastaan. Esimerkiksi Boliviassa
mikrolainamarkkinat ovat hyvin Kkilpaillut. Lainan tarvitsijat saattavat ottaa toisesta
pankista uutta lainaa vanhan lainan kattamiseksi, ja nain joutuvat lainakierteeseen.
(Elonheimo 2000)

Virallisia tahoja merkittavasti korkeampien korkojen vuoksi mirolainoja pidetdan myos
koronkiskontana, jossa hyvaksikaytetdan lainan ottajan heikkoa asemaa ja
tietamattomyytta. Nain ajateltuna, mikrolainat eivat juuri eroa Yhdysvalloissa suuresti
epaonnistuneista subprime-lainoista. (Haaparanta 2009) On myés kritisoitu sita, etta
kouluttamattomat asiakkaat eivat valttamatta ymmarra korkojen todellisia kustannuksia,

vaikka mikrolainaorganisaatio ne asiakkaalle esittelisikin (Kar & Mohanty 2009).

Lansimaisesta nakokulmasta mikrolainojen korot ovat poyristyttavia, etenkin kun kyse on
yleensa korkeintaan vain muutaman sadan dollarin lainoista. Korkojen taso on kuitenkin
ymmarrettavissa, kun otetaan huomioon korkeat transaktiokustannukset seka lainojen
riskisyys. Toisaalta, aiemmin on jo todettu etta huolellisen toiminnan, ryhmalainaus-
mekanismin ja luotettavuuden ansiosta takaisinmaksuaste voi olla todella korkea. Onko
siis taysin perusteltua vaittaa, ettd mikrolainat olisivat sen riskisempia kuin muutkaan
lainat? Transaktiokustannuksiakin voitaisiin vahentda esimerkiksi aiemmin kasitellylla
takaisinmaksuajan muokkauksella. Mikrolainojen korkokehitysta voi olla vaikea tai jopa
mahdoton arvioida, mutta on mahdollista, ettd mikrolainamarkkinoiden ja kilpailun

kehittyessa myos korot voivat tasaantua.

3.4. Naisten asema

Koyhyyden vastaisessa taistelussa kiinnitetaan erityisen paljon huomiota naisen aseman
parantamiseen. Etenkin kehitysmaissa naisten sosiaalinen asema voi olla huomattavasti
heikompi kuin miesten, joten heidat on perinteisesti sivuutettu helposti yritystoiminnassa
ja lainakelpoisuudessa. (Chan 2005) On kuitenkin todettu, ettd naiset ovat jossakin
maarin luotettavampia lainan takaisinmaksajia kuin miehet. Naisten aseman
parantuminen ja heidan tulojensa kasvu parantavat myods heidan perheidensa
toimeentuloa suoremmin kuin miesten. (Microcredit Summit 2011a) Naisten on todettu

myo0s olevan luotettavampia lainapiirilaisia, silla he tukevat maksuvaikeuksiin joutunutta
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piirildistd todennakdisemmin kuin miehet miesten lainapiireissa (Akula 2008). Lienee
myOs niin, ettd monissa miesten asemaa korostavissa kulttuureissa naisten potentiaali
yritystoiminnassa ja mahdollisissa uusissa innovaatioissa sivuutetaan helposti

kokonaan.

Naisten taloudellisen aseman parantaminen vaikuttaa heidan perheidensa toimeentulon
parantumisen lisaksi usein myOs heidan lastensa ravitsemukseen, koulutukseen ja
terveyteen. Bangladeshissa tehdyn tutkimuksen perusteella alueilla, joilla mikrolainat
ovat vaurastuttaneet naisia kaytetaan enemman rahaa terveydenhuoltoon ja sairauksien
parantamiseen kuin aiemmin. Pelkdn taloudellisen vaurastumisen lisaksi
mikrolainaohjelmiin osallistuneet bangladeshilaiset naiset saivat enemman valtaa
perheen paatdksenteossa, heidan sosiaalinen verkostonsa kasvoi ja heidan
mahdollisuutensa liikkua paranivat. Miesten osallistuminen mikrolainaohjelmiin ei sen
sijaan vaikuttanut perheen naisen tai lapsien taloudelliseen tai sosiaaliseen hyvinvointiin.
Tama voi osittain johtua siita, ettd usein kehitysmaissa perheen mies on jo valmiiksi
ilman mikrolainaohjelmaan osallistumistakin se osapuoli, joka tuo perheelle tuloja.
Miehelle myonnetyn mikrolainan vaihtoehtoiskustannus voikin joskus olla miehen tuomat
muut tulot esimerkiksi palkkatyosta. (Pitt & al 2006, Haque & Harbin 2009)

Koyhissa oloissa elavat naiset kohtaavat enemman parisuhdevakivaltaa kuin hyvassa
sosio-ekonomisessa asemassa elavat. Etela-Afrikassa tehdyn tutkimuksen mukaan
mikrolainaohjelmien pitkdaikaisvaikutuksina olikin ~ koti- ja parisuhdevakivallan
vahentymista. Tama johtui osaltaan mikrolainaohjelman ohessa saadusta koulutuksesta,
mutta myOs naisten itseluottamuksen ja itsearvostuksen kohoamisesta. Koyhyys
nimenomaan voimattomuutena siis vaheni. (Kim & al 2007) Myo6s Bangladeshissa on
havaittu sama ilmié. Grameen Bankin naisasiakkaita ja lainaa ottamattomia naisia
tutkittaessa havaittiin, etta lainaa saaneiden naisten asema perheen sisaisessa
paatoksenteossa oli parempi kuin lainaa ottamattomien naisten. (Osmani 2007)
Itsearvostuksen kohoaminen on nahty Bangladeshissa my0s perhe-elaman
ulkopuolisilla alueilla. Naisten aanestysaktiivisuus ja ehdolle asettuminen paikallisissa
vaaleissa on kohonnut merkittavasti alueilla, joilla naiset ovat kayttaneet paljon

mikrolainaohjelmia. (Polakow-Suransky 2003)
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Bangladeshissa on havaittu naisten aseman paranemisen lisaksi myos painvastaista
iimiota. Grameen Bankin asiakkaita tutkittaessa on huomattu ettd osa naisille
myoOnnetyista yrityslainoista onkin mennyt epasuorasti perheen miehen paattamiin
hankintoihin. Na&in ollen nainen on joutunut takaisinmaksuvaikeuksiin ja alkuperaista
tilannetta suurempaan taloudelliseen ahdinkoon. (Elonheimo 2000) Myoés
Pakistanilaisessa The First Microfinance Bankissa suurin osa lainan saajista on naisia.
Huomionarvoista on kuitenkin se, ettd lahes kaikki lainan saajat ovat myods naimisissa.
(Alam & al 2010) Tassakin tapauksessa onkin siis mahdollista, ettd vaikka virallinen

lainan saaja on perheen vaimo ja aiti, lainan saaja on tosiasiallisesti koko perhe.

Varmasti useimpien mielesta toimiva yhteiskunta on tasa-arvoinen. Kehityksen kannalta
on erittdin merkittavaa, ettd mikrolainaorganisaatiot ottavat tavoitteekseen naisten
aseman parantamisen. Kuitenkin, jos lainoja tarjotaan ainoastaan naisille, sisaltaa se
joitakin vaaroja. Naiset saattavat kokea perheensisaista painostusta lainanottoon, vaikka
tosiasiassa lainan tarvitsija olisikin perheen mies. Toisaalta, jos naisia lainan kohteina
suositaan, samalla saatetaan syrjia miehia. Paras tilanne varmasti olisi, etta kaikilla
lainan tarvitsijoilla olisi yhtalaiset mahdollisuudet ja velvollisuudet mikrolainojen
hyodyntamisessa. Kenties naisten aseman parantaminen nykypaivana mahdollistaa
sen, ettd tulevaisuudessa kehitysmaissakin naisten ja miesten valinen tasa-arvo

toteutuu luontevammin.

3.5. Kdoyhyys

Pitavia todisteita mikrolainojen avulla voitetusta absoluuttisesta kdyhyydesta on hankala
l6ytaa. Osittain tama voi johtua siita, ettd mikrolainatoiminta on ilmidéna verrattain nuori,
mutta koyhyyden poistaminen on pitka ja aikaavieva prosessi. Alueilta, joilla mikrolainat
ovat toimineet kauimmin ja ovat osittain vakiinnuttaneet asemansa eli Bangladeshista ja
Intiasta, on kuitenkin saatu positiivisia tuloksia. Vuosina 1990-2008 mikrolainoja
saaneista bangladeshilaisperheistd 2 miljoonaa perhettda (10 miljoonaa henked) nousi
absoluuttisen koyhyysrajan ylapuolelle. Intiassa vastaavana aikana 9 miljoonaa
mikrolainaa kayttanytta perhetta eli 45 miljoonaa henkea nousi absoluuttisen

koyhyysrajan ylapuolelle. (Micro Credit Summit 2011b) Maarat ovat itse asiassa
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merkittavia, kun niita vertaa kyseisten maiden absoluuttisessa koyhyydessa elaviin.
Vuonna 2005 Bangladeshissa noin puolet vaestosta eli absoluuttisessa koyhyydessa (75

miljoonaa henked) ja Intiassa noin 40 % (500 miljoonaa henkea) (World Bank 2005).

Grameen Bankin toiminnan vaikutuksista tehdyissa tutkimuksissa on ilmennyt, etta
pankin vaikutuspiirissa koyhyys ja erityisesti aarimmainen koyhyys on vahentynyt
huomattavasti. Tyottdmyys ja vajaatyodllisyys ovat vahentyneet kun lainaajat ovat
perustaneet yrityksia, ja mahdollisesti siirtyneet pois maatalouden palkkatoista. Tama on
vaikuttanut myos palkkatoihin jaaneiden tuloihin, silla tydvoiman vahentyminen on
nostanut palkkoja. (Elonheimo 2000) Mikrolainat voivat nain vaikuttaa siis myds
valillisesti mikrolainojen ulkopuolella oleviin ihmisiin. Samalla kun palkansaajien palkat
nousevat, myos tulojakauma voi tasautua, kun hyvin toimeentulevien yrittajien voitoista
suurempi osa siirtyy kdyhimpien palkollisten tuloiksi. Tosin tama aiheuttaa kiristyvaa
kilpailua ja mahdollisia konkursseja jo valmiiksi hyvin menestyvissa yrityksissa ja voi
pahimmillaan aiheuttaa jopa kokonaistalouden heikkenemista. Nain mikrolainat
kaantyisivatkin alkuperaista kdyhyyden vahintamisen tarkoitusta vastaan. (Ahlin & Jiang
2008) Mikrolainojen sanotaan aiheuttavan positiivista kierrettd. Koyhyydesta noussut
yksild parantaa myos ymparillaan olevien taloudellista asemaa ja koko yhteisd hyotyy.
Koyhyydesta nouseminen ei tarkoita ainoastaan rahallisten tulojen lisdantymista, vaan
parempaa ravitsemusta, terveydenhuoltoa ja koulutusta. (Moyo 2009) Nama taas

vahentavat kaikkinensa voimattomuutta, joka on yksi kdyhyyden ilmenemismuoto.

Mikrolainojen avulla voitettu koyhyys on kuitenkin hidas prosessi. Koyhyysrajan
alapuolella elavan asiakkaan taistelu rajan ylapuolelle kestaa keskimaarin viisi vuotta.
Kokonaan mikrolainojen apua tarvitsemattomaksi asiakas paasee keskimaarin
kahdeksan vuoden tyon jalkeen. (Haque & Harbin 2009) Kdyhyyden vahentyminen
yhden mikrolainan avulla yksittaisen ihmisen tai perheen kohdalla voi myos olla melko
vaatimatonta. Tansanian maaseudulla tehdyn tutkimuksen mukaan lainan ottaneet
henkil6t ilmoittivat heidan yrityksensa menestyvan hieman paremmin kuin ennen lainaa,
mutta vaikutusta elamanlaatuun he eivat ainakaan vield olleet havainneet. Mikrolainojen
lyhytaikaiset vaikutukset olivat siis selvia, mutta pitkdaikaisvaikutuksia niilla ei
valttamatta ollut. (Ssendi & Anderson 2009)
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Mikrolainaorganisaatioilla voi olla merkittava asema taistelussa koyhyytta vastaan
voimattomuuden vahentamisen lisaksi ennen kaikkea haavoittuvuuden vahentamisessa.
Adrimmaisessa koyhyydesséa eldvat usein rahoittavat elamaanséa ja tasoittavat vuoden
aikana syntyvia tulokuoppia ja tulopiikkeja lainaamalla lahipiiriitdan ja lahipiirilleen.
Talléin on kuitenkin aina vaara siita, ettei lainaa anneta tai omia rahoja saada takaisin
ainakaan tarvitulla hetkella. Mikrolaina-organisaatioiden lainat ja saastot tasaavatkin
taloudellista epavakautta huomattavasti luotettavammin. Vaikka mikrolaina usein
myonnetaankin yritystoimintaan, menee suuri osa lainoista todellisuudessa kuitenkin
jokapaivaisen elaman rahoittamiseen. (Rosenberg 2010) Haavoittuvuudelta
suojautuminen voidaan nahda myads niin, etta vaikka rahamaarassa mitattuna koyhyys ei
mikrolainan avulla vahentyisikdan, se ainakin estda koyhyyttd syventymasta enaa

enempaa. (Haque & Harbin 2009)

Mikrolainaorganisaatioiden, joiden taustalla ei ole valtiota tulisi pystya kattamaan
kulunsa omalla toiminnallaan. Muuten ne ovat ikuisesti lahjoitusten ja tukien varassa.
(CGAP 2006) Tasta voi olla seurauksena se etta kaikki mikrolainaorganisaatiot eivat
tavoita kaikkein koyhimpia, eivatka korkeiden kustannuksien vuoksi valttamatta edes
pyri siihen. Toisaalta mahdollisia kannattavia yritystoimia tuettaessa positiiviset
kerrannaisvaikutukset voivat helpottaa koyhalla alueella myOs kaikkein koyhimpien
asemaa. Mikrolainalla yritystoimintaansa rahoittava henkild voi esimerkiksi tarvita
tyovoimaa ja palkata apulaisia kaikkein koyhimmista kansalaisista. Esimerkiksi
bolivialaisilla PRODEMilla ja BancoSolilla lainan saannin ehtona on jo markkinoilla
toimiva yritys (Elonheimo 2000). Kenties juuri eniten kritiikkid mikrolainat saavat juuri
siita, etteivat ne tavoita kaikkein suurimmassa kdyhyydessa elavia ihmisia, eivatka nain
valttamatta tosiasiallisesti vahenna koyhyytta. (Alam & al 2010) Myds syrjaisilla
maaseuduilla asuvat koyhat voivat helposti jaada mikrolainojen saavuttamattomiin.
Mikrolaina-organisaatiot saattavat kokea harvemmin asutuille ja koyhemmille
maaseuduille levittaytymisen liian kalliina ja hankalana. (Ssendi & Anderson 2009) Sen
lisaksi, etta mikrolaina-organisaatiot ovat haluttomia tarjoamaan lainoja kaikkein
koyhimmille, ovat nama ihmiset itsekin sita mielta, etta lainan ottaminen on liilan suuri
riski. Heiltd voi puuttua tarvittavaa tieto-taitoa, sosiaalisia verkostoja ja itseluottamusta,

jotta lainan ottaminen hyodyttaisi heita. (Haque & Harbin 2009)
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Intialainen SKS Microfinance on halunnut tarttua nimenomaan tahan epakohtaan, joka
jattéa kaikkein koyhimmat ilman lainamahdollisuutta, kun keskitytaan siihen, etta
voidakseen toimia mikrolainamarkkinoilla, on organisaation toiminnan rahoitettava itse
itsensa. SKS on ratkaissut ongelman hakemalla ulkopuolista riskirahoitusta sijoittajilta,
eika se ylenkatso kaikkein kdyhimpien lainatarpeita. Sen sijaan marginaalinen voitto,
joka kaikkein koyhimpien tarvitsemista parinkymmenen dollarin lainoista saadaan
kasvaa suureksi kun volyymi on riittdvan suuri. SKS:lla on miljoonia asiakkaita, ja
kasvuvauhti on kiivas. (Akula 2008)

Eras huomionarvoinen mikrolainojen koyhyyden vahentamista koskeva kritiikki liittyy
siihen, ettd mikrolainoja myonnetaan yleisesti [ahinna yksityisyrittajille ja yksityisyrittajiksi
aikoville. Todellisuudessa kuitenkin suuremmassa mittakaavassa toimiva yrittajyys, jossa
palkataan tyontekijoita ja mahdollisesti innovoidaan on sita yrittajyytta, jolla on
yhteiskunnallista merkitystd. Kun mikrolainat kuitenkin kohdistetaan vain yksityis-
yrittgjille, niiden taloudellinen vaikutus jaa yleensa vain taman yhden yksilon talouden
parantamiseen. Suuremmassa luokassa toimivia yrittajia mikrolainat eivat kosketa.
(Ahlin & Jiang 2008)

Koulutuksella on suuri merkitys tulevien sukupolvien koyhyyden estamisessa.
Esimerkiksi Pakistanissa tehdyssa tutkimuksessa kolme neljasta mikrolainaa
hyodyntaneesta inmisesta kertoo, ettd heidan lapsillaan on lainan ansiosta parempi
koulutus. (Alam & al 2010) Malesialainen Amanah Ihktiar Malaysia (AIM) tarjoaa
mikrolaina-asiakkailleen myods opintolainoja, jotka on tarkoitettu asiakkaiden lasten
koulutukseen (Chan 2005). Vaikutus on siis selvasti kaksitasoinen. llman mikrolainaa
naiden koyhien ihmisten lasten olisi osallistuttava perheen elannon hankkimiseen, ja

toisaalta ilman opintolainaa he eivat pystyisi osallistumaan koulutukseen.

Loppujen lopuksi, mikrolainat ovat joka tapauksessa aina velkaa. Mikrolainojen kritiikkia
kohdistetaan paljon siihen, etta kdyhimpien auttaminen perustetaan pakottamalla heidat
velkaantumaan. Kiriitikoiden mukaan parempia auttamiskeinoja voisivat joissain
tapauksissa olla mieluummin suora apu, jota ei tarvitse maksaa takaisin ja ennen

kaikkea vaeston koulutus. Mikrolainat vaikuttavat kylla mahdollisuuksiin tydllistaa
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itsensa, mutta se ei valttamatta riita, jos hyvinvointia halutaan parantaa
kokonaisvaltaisesti. Jotta mikrolainaorganisaation toiminnalla olisi todellista vaikutusta
koyhyyteen, sen tulisi tarjota myds liikkeenharjoittamisen, markkinoinnin ja johtamisen
koulutusta seka verkostoitumismahdollisuuksia. lIman naitd kehittavia toimenpiteita
asiakkaan yritys jaa todennakoisesti pienimuotoiseksi, eika todellista kehitysta tapahdu.
Yksityiselaman puolella etenkin ihmisten terveytta ja omaisuutta suojaavat vakuutukset
olisivat ensiarvoisen tarkeitd. Mikrorahoitus voikin siis olla toimiva apukeino, mutta vain
mikali siihen liittyy myds muuta tukea, jotta kdyhyydesta voisi nousta. (Polakow-
Suransky 2003, Shetty 2008)

Mikrolainojen avulla saavutettu parempi taloudellinen asema on edesauttanut joissain
tapauksissa myds omistajuuden kasvua kehitysmaissa. Esimerkiksi Grameen Bankin
asiakkaat ovat pystyneet ostamaan itselleen maata tai lunastamaan rahanlainaajille
pantiksi menettdmansa maat takaisin. Myos pankin asuntolainaohjelma on edesauttanut
uusien kestavampien talojen rakentamista. (Elonheimo 2000) Aivan aina mikrolainojen
kayttd ei ole vaikuttanut omistajuuden kasvuun. Esimerkiksi Tansanian maaseudulla
tehdyn tutkimuksen mukaan mikrolainan kayttaminen ei vaikuttanut millaan tavalla

kotitalouden omaisuuteen. (Ssendi & Anderson 2009)

On hankala todeta yksiselitteisesti mikrolainojen vaikutusta kdyhyyden vahentamisessa.
Vaikutukset voivat nakya selvemmin vasta useiden vuosien kuluttua, kun mikrolainat
ovat vakiinnuttaneet asemansa kehitysmaissa. Maista, joissa mikrolainoja on mydnnetty
kauan on saatu positiivisia tuloksia, ja voidaankin toivoa, etta samanlaista kehitysta
tapahtuisi muuallakin. Toisaalta, voi olla vaikeaa ellei mahdotonta erottaa mikrolainojen
vaikutusta ja kaikkien muiden tekijoiden vaikutusta mikali kdyhyyden todella todetaan

vahentyneen.

Ehka mikrolainojen vaikutus ei viela naykdaan rahassa mitatun koyhyyden
vahentamisessa, vaan parhaiten haavoittuvuuden ja voimattomuuden lieventamisessa.
Vasta sen jalkeen kun haavoittuvuus ja voimattomuus on ainakin jollain tasolla voitettu,

on mahdollista saavuttaa rahamaaraista vaurastumista. Lasten koulutuksella on erittain
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suuri merkitys tulevaisuuden sukupolvien koyhyyden ehkaisyssa, ja siihen mikrolaina-

organisaatioiden olisikin ensiarvoisen tarkeaa kiinnittda huomiota.

3.6. Internetin vertaislainapalvelut

Edellda kasiteltin mikrolainayritysten toimintaa kehitysmaissa. Internetin leviamisen
myota mikrolainoihin on syntynyt myods toisenlainen lahestymistapa. Niin kutsuttujen
peer-to-peer-lainasivustojen eli vertaislainasivustojen avulla useat yksittaiset ihmiset
voivat lainata rahaa mikrolainoja tarvitseville, olivatpa lainan myontgjat ja tarvitsijat
missa pain maailmaa tahansa. Kappaleessa esitellaan joitakin vertaislainaustapoja

muutaman erilaisen vertaislainapalvelun kautta.

Useimmiten vertaislainapalveluissa lainan tarvitsijan lainasumma koostuu kymmenien,
joskus jopa satojen lainan myontajien pienista yksittaisista sijoituksista. Lainan korko voi
olla joko palvelussa valmiiksi maaritelty tai huutokaupattu. Lainan huutokaupassa lainan
myoOntajat saavat valita itse korkovaatimuksensa omille lainaosuuksilleen. Kun lainan
tarvitsijan tarvitsema summa on kasassa, uudet koroltaan edullisemmat huudot
syrjayttavat vanhoja huutoja kalleimmasta paasta. Naista lainan myontajien asettamista
erisuuruisista koroista lasketaan koko lainan lainan myontajille maksettava korko
painotettuna keskiarvona. Mikali huutokaupan paattyessa lainasumma on kokonaan
kasassa ja korko on korkeintaan lainan ottajan asettaman korkokaton suuruinen, laina
toteutuu. (CNN 2011)

Varmasti maailmanlaajuisesti tunnetuin vertaislainapalvelu on yhdysvaltalainen Kiva. Se
on perustettu vuonna 2005, ja silla on ollut yhteensa noin 600 tuhatta asiakasta.
Takaisinmaksuaste on lahes 100 %. Kiva toimii valittajana yksityisen lainan myéntajan ja
lainan tarvitsijan mikrolainaorganisaation valissa. Yhteistydoorganisaatioita ja nain ollen
lainan tarvitsijoita on monissa kehittyvissa maissa. Kiva toimii hyvantekevaisyyspohjalta,
eli se ei itse peri korkoa lainan ottajalta tai mikrolainaorganisaatiolta, eika nain
mydskaan tilitd korkoa lainan myontdjalle. Sen sijaan mikrolainaorganisaatio perii
asiakkaaltaan korkoa samaan tapaan kuin mikrolainaorganisaatioissa yleensakin. Kun
laina-asiakas maksaa takaisin lainansa, voi lainan antaja lainata saman summan

eteenpain jollekulle toiselle tarvitsijalle tai vaihtoehtoisesti nostaa rahat omaan
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kayttoonsa. (Kiva 2011) Toiminnan taustalla ovat siis aivan tyypilliset mikrolaina-
organisaatiot, mutta toiminnan rahoitus eli toisinsanoen riski on nykyaikaista teknologiaa
avuksi kayttéaen ulkoistettu lansimaisille auttamishaluisille ihmisille. Mahdollinen voitto
kuitenkin jaa kuitenkin mikrolainaorganisaatiolle. Oikeastaan tallainen toiminta voitaisiin
nahda auttamishaluisten hyvaksikayttona, mutta rationaalisen lainaajan kannalta se on
taysin puhdasta hyvantekevaisyytta. Kiva ei tosin mitenkaan nakyvasti mainosta joskaan
ei peittelekaan sita, etta korkoa kylla peritdan mutta ei paaoman lainaajalle. Lainaajan
on hyvaksyttava se, etta korkoa lainasta ei saa, mutta padoman menetyksen riski on silti
olemassa. Kiva voikin siis olla hyva vaihtoehto henkildlle, joka ei usko suoraan apuun,

mutta ei halua itse hyotya avustuksestaan.

Tanskalaisella vuonna 2006 perustetulla MyC4:lla on ollut yhteensa noin 7000 asiakasta,
eli kyse on paljon vaatimattomammasta toiminnasta kuin Kivalla. Myés MyC4 toimii
valittajana lainan myontajan ja lainan tarvitsijan kayttdman mikrolainaorganisaation
valilla. Se lahestyy vertaislainausta kuitenkin toisenlaisesta nakokulmasta kuin Kiva.
Ensinnakin, se on voittoa tavoitteleva yritys, ei hyvantekevaisyysjarjesto. Toiseksi, MyC4
tarjoaa lainanmyontajapuolen asiakkailleen mahdollisuuden valita, haluavatko he
harjoittaa puhdasta hyvantekevaisyytta, tuottavaa sijoitustoimintaa vai jotakin talta
valiltd. Lainat huutokaupataan, ja sijoittaja saa itse paattaa korkovaatimuksensa. (MyC4
2011a)

Seuraavaksi esitetdan havainnollistava esimerkki vertaislainan rakenteesta. Esimerkissa
on kaytetty todellista lainaa, jonka ottaja on ruandalainen Joy Ingabire. (MyC4 2011b)
Han on hakenut 6097 euron mikrolainaa MyC4-palvelun kautta liiketoimintansa
laajennukseen. Korkokatokseen han on ilmoittanut 12 % p.a. Yhteensa 255 sijoittajaa on
voittanut lainan huutokaupassa ja myontanyt Joy Ingabirelle lainan, jonka edullisin
osasijoitus on koroltaan 0 % ja suuruudeltaan 5 euroa. Suurin huutokaupassa voittanut
korkovaatimus on 13,75 %. Lahinna huutokaupassa haviamisen vaaraa on ollut sijoitus,
joka on suuruudeltaan 942,34. Summa Kkielii siita, ettd sijoittaja olisi ollut halukas
sijoittamaan suuremman summan, mutta osa huudosta on pudonnut kilpailussa pois.
Lainan antaja, joka vaatii lainalleen korkoa vahemman kuin inflaation verran toimii

selkeasti tavoitteenaan puhdas hyvantekevaisyys. Han todennakoisesti haluaa tukea
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kyseisen kehitysmaan asukkaan liiketoimintaa saamatta itse mitdan vastinetta. Sen
sijaan korkeimman huutokaupassa voittaneen eli 13,75 prosentin tuottovaatimuksen
tehneiden sijoittajien tavoitteena on ollut selkeasti paras mahdollinen korkotuotto.
Kaikkien osasijoitusten painotettuna keskiarvona laskettu sijoittajille maksettava korko
on 11,75 %, joka on vahemman kuin lainan ottajan korkokatto, joten laina toteutui.
Todellinen vuosikorko sen sijaan on huomattavasti suurempi, noin 60 %. Suurin osa
korosta menee mikrolainaorganisaatiolle ja toinen pienempi osa MyC4:lle. Joy Ingabiren
kuolettaessa lainaa jokainen lainan myodntaja saa takaisin oman osuutensa
lainapaaomasta ja korkovaatimuksensa mukaisen koron. Kuviossa 1 on esitetty

esimerkkilainan rakenne paapiirteittain.

255 sijoittajaa

SN\ LT

6079 €
11,94 %

Kuvio 1. Esimerkkilainan rakenne

Kuvion ylareunassa ovat kaikki yksittaiset sijoitukset korkovaatimusjarjestyksessa.

Naista pienista sijoituksista muodostuu koko lainan summa seka korkovaatimus.

Yhdysvaltalainen vuonna 2009 perustettu United Prosperity lahestyy mikrolainoja eri
kulmasta kuin vain valittamalla rahoitusta. United Prosperityn kautta voi nimittain taata

lainantarvitsijan  lainan taman kayttamassa mikrolainaorganisaatiossa. Jokaista
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takaukseen annettua dollaria vastaan organisaatio myontaa kaksi dollaria lainaa. Kun
lainan ottaja on maksanut lainansa kokonaan takaisin, takaaja saa rahansa takaisin, ja
voi taata toisen lainan tai nostaa rahat itselleen. (United Prosperity 2011) Jalleen, United
Prosperityn kautta auttaminen on puhdasta hyvantekevaisyytta kuten Kivankin kohdalla,

silla takaaja ei itse saa korko- tai muita tuloja.



30

4. YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Taman tutkielman aiheena on kehitysmaiden koyhille ihmisille tarkoitetut mikrolainat.
Ihmisilla ympari maailman on erilaisia lainan tarpeita, esimerkiksi yritystoiminnan
rahoittamiseen. Perinteiset pankit ja rahoituslaitokset myontavat lainoja, mutta yleensa
vain vakuuksia vastaan luottokelpoisille henkildille ja yrityksille. Maailman koyhimmilla
ihmisilla on myos tarvetta lainoihin, mutta he eivat voi saada niita perinteisin keinoin,

silla heilla ei ole valttamatta antaa mitdan vakuuksia lainaa vastaan.

Koéyhyys voidaan maaritella monella eri tavalla. Yksinkertaisimmillaan koyhyytta
mitataan luonnollisesti tulojen pienuutena. Ihmisen kdyhyyttd suhteessa muihin saman
maan tulonsaajiin voidaan mitata suhteellisella kdyhyydella. Absoluuttinen kdyhyys on
sen sijaan raja, jonka alla elaman perustarpeita ravinnossa ja terveydenhuollossa ei
voida taysin tyydyttda. Maailmanpankki on asettanut kansainvalisen absoluuttisen
koyhyyden rajan 1,25 dollariin paivassa. Taman rajan alapuolella elaa noin 1 — 1,5
miljardia ihmista. Alle kahden dollarin paivatuloilla elaa noin 3 — 4 miljardia ihmista, ja
tata joukkoa kutsutaan myos nimella pyramidin pohja. Koyhyytta voidaan kuvailla myos
haavoittuvuutena ja voimattomuutena. Koyhyys haavoittuvuutena tarkoittaa sita, etta
vaikka yksilon tulot riittdisivatkin  jokapaivaiseen elamaan, on yllattavien
luonnonilmiodiden tai muiden yllattavien tapahtumien vaikutus elamaan ja taloudelliseen
tilanteeseen todella suuri. KOyhyys voimattomuutena on vaikeutta hallita omaa elamaa

rajallisten mahdollisuuksien tai olemattoman koulutuksen takia.

Yksi keino taistella koyhyytta vastaan on koyhille yrittdjille tai yrittajiksi aikoville
tarjottavat mikrolainat. Mikrolaina on nimensa mukaisesti hyvin pieni laina, tyypillisesti
muutamia kymmenia tai satoja dollareita. Mikrolainat myonnetaan useimmiten vuoden
laina-ajalla, ja lainaa lyhennetaan viikon valein henkilokohtaisessa tapaamisessa tai
kokouksessa. Erityisia vakuuksia mikrolainoista ei yleensa vaadita. Yleisimmin kaytetty
lainaustapa on ryhmalainaus, jossa laina on henkildkohtainen, mutta vastuu lainan
hoidosta on koko lainaryhmalla. Lainaamalla ryhmalle pienennetaan lainan riskia ja
saadaan epasuoraa informaatiota lainan ottajien luotettavuudesta. Mikrolainoja

myontavat mikrolainaorganisaatiot ovat kansalaisjarjestoja, hyvantekevaisyysjarjestoja
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ja kaupallisia pankkeja, joilla ei ole valtiollista asemaa. Ensimmainen ja tunnetuin

moderni mikrolainaorganisaatio on bangladeshilainen Grameen Bank.

Mikrolainojen vaitetaan olevan tehokas keino vahentda koyhyyttda kehitysmaissa
antamalla koyhille mahdollisuuksia elattaa itse itsensa yritystoiminnan avulla. Mikrolainat
ovat kuitenkin verrattain nuori ilmio, ja koyhyyden voittaminen hidas prosessi, joten
selvaa todistusaineistoa kdyhyyden vahenemisesta mikrolainojen avulla on hyvin vahan.
Alueilla, joissa mikrolainoja on tarjottu kauimmin on havaittu positiivista kehitysta
absoluuttisen koyhyyden vahentymisessa. Voi olla kuitenkin hankala arvioida, kuinka
suuri merkitys nimenomaan mikrolainoilla on, ja kuinka suuri merkitys talouden yleiseilla
kohentumisella. Selvaa kuitenkin lienee, ettd mikrolainat vaikuttavat suotuisasti
kdyhyyteen lyhyemmallakin aikajanteelld, kun tutkitaan kdyhyytta voimattomuutena ja
haavoittuvuutena. Itsensa tyodllistaminen ja oman yrityksen parempi kannattavuus
tasaavat tulokuoppia, ja lieventavat nain haavoittuvuutta. Mikrolainalla voi vaikuttaa

oman elamansa suuntaan, joten myds voimattomuus vahenee.

Mikrolainat maksetaan paaosin erittain luotettavasti takaisin, vaikka asiakkaat ovatkin
erittain koyhia, eika heilld ole vakuuksia lainojansa vastaan. Taman ajatellaan johtuvan
ennen kaikkea ryhmalainauksen aiheuttamasta ryhmadynamiikasta, joka toisaalta
kannustaa ja toisaalta painostaa ryhmalaisia maksamaan lainansa luotettavasti. Myo6s
tiukalla viikon valein tapahtuvalla monitoroinnilla nahdaan olevan suuri merkitys
takaisinmaksun luotettavuudessa. Toisaalta on huomattu, ettd mikrolainaorganisaation
toimiessa luotettavasti, myos asiakkaat toimivat luotettavasti. Kehitysmaissa toimiminen
ja viikon valein tapahtuvat takaisinmaksut aiheuttavat kuitenkin sen, etta lainojen korot
ovat lansimaisittain katsottuna erittain korkeita, jopa puolet lainan paaomasta.
Varsinaisesta koronkiskonnasta ei voitane kuitenkaan puhua, silla lainatoiminnan kulut
ovat perusteltuja ja perinteisten rahanlainaajien korot ovat mikrolainojakin huomattavasti
korkeampia. Asiakkaat ovat myds halukkaita ottamaan mikrolainoja korkeista koroista
huolimatta. Mikali korkoja haluttaisiin pienentaa voitaisiin takaisinmaksuaikatauluja
muunnella lainan tyypin ja lainaajan luotettavuuden mukaan. Nain ei kuitenkaan
ilmeisesti juurikaan tapahdu. Korot saattavat tulevaisuudessa pienentya myaos kiihtyvan

mikrolainakilpailun ja mikrolainaorganisaatioiden vakiintumisen myota.
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Naisten asemaan Kkiinnitetddn mikrolainoissa hyvin paljon huomiota. Suurin osa
mikrolainoista myonnetaankin naisille, silla on todettu, ettd he ovat miehia
luotettavampia takaisinmaksajia. Naisille myodnnetyt mikrolainat edistavat heidan
asemaansa perheessa ja yhteiskunnassa. Naisille myonnetyt lainat myds parantavat
heidan perheidensa asemaa lasten paremman ravitsemuksen, Kkoulutuksen ja
terveydenhuollon ansiosta. Tulevan sukupolven koulutuksella voidaankin nahda olevan

aarimmaisen suuri merkitys tulevaisuuden kdyhyyden voittamisessa.

Mikrolainat saattavat olla tehokas keino koyhyyden vahentamisessa, mutta erityisen
tehokkaasti ne toimivat mikali niihin sisaltyy myos muuta tukea kuin pelkkaa lainaa.
Koyhat tarvitsevat lainojen lisaksi koulutusta, vakuutuksia ja saastoja. Erityisesti
saastoilla pitaisi olla suurempi painoarvo mikrolainatoiminnassa, silla pelkalla
mikrolainalla elaminen on loppujen lopuksi kuitenkin aina velalla elamista. Kestavaa

kehitysta syntyy kuitenkin vain saastojen ja omistuksen kautta.

Internetin leviamisen myota myos tavallisilla ihmisilla on mahdollisuudet osallistua
mikrolainatoimintaan. Vertaislainapalvelujen kautta voi kuka tahansa harjoittaa mielensa
mukaan hyvantekevaisyytta tai sijoitustoimintaa mikrolainoilla. Naitd palveluita
kaytettaessa on kuitenkin muistettava, etta suurimman riskin kantaa lainan antaja, mutta
mahdollisen voiton keraa vertaislainapalvelun kanssa yhteistydossa toimiva mikro-

lainaorganisaatio.
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