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Kirjallisuus tukee nidkemystd hyvin kannattavuuden positiivisesta merkityksesté yritykselle. Ndin
sen merkitystd ei voida sivuuttaa menestystekijand yrityksen kilpailukyvylle ja jatkuvuudelle.
Tutkimuksen case-organisaatiossa kannattavuus on ollut heikko jo kolmella viimeiselld
tilikaudella. Pitkddn jatkuessaan heikko kannattavuus voi johtaa taloudellisiin ongelmiin, joten

olisi 10ydettéva keinot kdéntai tulos jalleen positiiviseksi.

Tutkimuksen tavoitteina on tutkia mitd kannattavuus on, miten sitd voidaan mitata ja arvioida
sekd mitd keinoja on parantaa kannattavuutta. Lisdksi tutkitaan miten soveltaa néitéd
teoriapohjaisia keinoja tutkimuksen case-organisaatiossa sen kannattavuuden analysoinnin sekd

parantamisen kontekstissa.

Tutkimuksen teoria aineisto kerdtddn kannattavuutta késittelevastd kirjallisuudesta. Empiirinen
tutkimus suoritetaan case-organisaation tuottamaa informaatiota hydodyntien, kyselytutkimuksella

sekd tutkijan havainnoin n.12 vuoden ajalta case-organisaation palveluksessa.

Kirjallisuus esittdd useamman tavan kannattavuuden parantamiseen. Kaikki esitetyt tavat eivit
sellaisinaan sovellu case-organisaation kannattavuuden parantamiseen. Tutkimus esittdd
toiminnan luonteen ja toimintaympériston huomioiden mahdollisia sopivia keinoja kehittda

kannattavuutta.
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The literature supports the view that the good profitability has a positive meaning to the
company. Thus it’s meaning can’t be ignored as a success factor for company’s competitiveness
and continuity. In this study the profitability in the case-organization has been weak for the last
three financial years. In the long term the low profitability can lead to financial problems, so it

should find the ways to reverse the outcome once again positive.

The objectives of the study are to examine what is profitability, how it can be measured and
evaluated as well as the means to improve the profitability. In addition this study examine how to
apply these theory-based means of improving and analyzing the profitability in the case-

organization.

The theoretical material of this study will be collected from the literature about the profitability.
The empirical research will be executed in the case-organization by the use of the information
presented, survey to management group as well as the researcher’s observed issues during the last

12 years working period in the case-organization.

The literature proposed several ways to improve the profitability, which all were not suitable for
the case-organization. However this study shows the possible ways to improve the profitability

with taking into account the nature and business environment of the case-organization.
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