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Tutkielman tavoitteena on tutkia, miten sahkoéisen taloushallinnon kehitys
on vaikuttanut tilintarkastukseen ja miten se ndkyy ammattilehtien Kirjoitte-
lussa vuosina 2003-2013. Alatavoitteina tutkitaan, mitd sahkdisen talous-
hallinnon kehityksen tuomia hyotyja ja haasteita on havaittu tarkastellussa
suomalaisessa seka kansainvalisessa ammattilehtikirjoittelussa tilintarkas-
tuksen nakokulmasta. Kyseessa on laadullinen tutkimus ja tutkimusmeto-
dologiana kaytetaan sisallonanalyysia. Tietokoneavusteisten tilintarkas-
tuksen tekniikoiden kehityksen seurauksena tekniikoita voidaan kehittaa
kohti jatkuvaa tilintarkastusta. Kannettavien tietokoneiden ja pilvipalvelui-
den seurauksena tilintarkastuksesta on tullut enemman ajasta ja paikasta
rippumatonta. XBRL:n avulla tietojen vertailtavuus, luotettavuus ja tark-
kuus ovat parantuneet. Haasteina voidaan nahda tilintarkastajien IT-
taitojen kehittdmisen tarve seka asiakkaan ja tilintarkastusyhteison tietojar-
jestelmien yhteensopivuus. Hyvatkin ohjelmistot voivat altistaa vaarinkay-
toksille, jolloin tarvitaan uusia innovatiivisia tekniikoita vaarinkaytdsten ha-
vaitsemiseen. Tutkielman empiirisen osion luotettavuus perustuu ammatti-
lehtien artikkeleiden Kirjoittajien nakékulmiin. Tilintarkastusalan kehittymi-
nen tulevaisuudessa on kiinni kehittyvan tekniikan lisaksi asenteista.
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The objective of this study is to examine how the development of electro-
nic accounting has affected audit and how it appears in the writings in pro-
fessional journals during the years 2003-2013. The sub objective exa-
mines the benefits and challenges of the development of the electronic
accounting from the audit point of view observed in the Finnish and inter-
national professional magazine writings. This is a qualitative study and the
applied research methodology is content analysis. As a result of the deve-
lopment of computer-assisted audit techniques, the technologies can be
developed towards continuous auditing. As a consequence of mobile
computing and cloud services, audit has become more independent of
time and place. The use of XBRL improves comparability of data, as well
as reliability and accuracy. The challenges include the need for IT skills
development for auditors, as well as the interoperability of the information
systems between the client and the audit firm. Even the most sophistica-
ted software can be exposed to fraud, so there is a need for new innovati-
ve techniques for fraud detection. The reliability of the empirical part of the
thesis is based on the authors' perspectives in the professional journals.
The future development of the auditing sector depends on the emergence
of new technology as well as attitudes.
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LYHENNELUETTELO

ACL-ohjelma = atk-avusteinen ohjelma tilintarkastukseen (Audit Command

Language)
AICPA = American Institute of Certified Public Accountants

ASP-palvelu = standardin sovellusohjelmiston sopimuspohjainen kaytén

vuokraaminen internetin valityksella (Application Services Provider)
"Batch” = analyyttista tarkastusta helpottava toimenpideketju
CA = jatkuva varmennus (Continuous Assurance)

CAAT = tietokoneavusteiset tilintarkastuksen tekniikat (Computer-Assisted

Audit Technigques)

CPA= Certified Public Accountant

EDI = organisaatioiden valinen tiedonsiirto (Electronic Data Interchange)
ERP = toiminnanohjausjarjestelmé (Enterprise Resource Planning)
GAS = Generalized Audit Software

PCAOB = Public Company Accounting Oversight Board

SaaS = etakayttojarjestelman vuokraus (Software as a Service)

SEC = Yhdysvaltain arvopaperimarkkinoita valvova elin (Securities and

Exchange Commission)
SEPA = yhtendinen euromaksualue (Single Euro Payments Area)
XBRL = eXtensible Business Reporting Language

XBRL GL = koodausjarjestelmd, jolla voidaan tehda kirjanpitotiedoista
yleisluontoisia organisaatiossa alkaen alkuperaisesta liiketoimesta ja paat-

tyen tilintarkastettuun tilinpaatokseen (XBRL Global Ledger)

XML = Extensible Markup Language



1. JOHDANTO

1.1 Taustaa

Tilintarkastusala kohtaa monia haasteita talla hetkella, ja yksi niistd on
sahkoisen taloushallinnon vaikutus tilintarkastukseen. Tilintarkastuksen
séhkdistamisessa on seka hyvia ettd haasteellisia puolia. Nykyinen kirjan-
pitolaki mahdollistaa séhkdisen sailytyksen tasekirjaa lukuun ottamatta,
olettaen kuitenkin tietojen olevan luotettavalla tavalla tallennettu, jotta tieto
ei vahingossa muuttaisi muotoaan. Entistd edullisempi sdhkoéinen talous-
hallinto mahdollistaa sen, ettd kaiken kokoiset yritykset voivat ottaa kayt-
t6on sahkoiset menetelmat. Kehitys1980-luvun mikrosiruista 2000-luvun
kateviin kuvankasittelyohjelmiin ja alati nopeutuvaan tietoliikenteeseen
ovat helpottaneet sahkoisiin sovelluksiin siirtymista. (Lahdesmaki, Tilintar-
kastus 4/2010, 26-29)

Paperiton kirjanpito sai alkunsa tietotekniikan kehittymisesta ja internetin,
EDI:n (Electronic Data Interchange) ja sahkdpostin lisaantyneesta kaytos-
ta johtuen. Myos arkistoinnissa saatiin aikaan kehitysta. Yritysten kansain-
valistyminen tarkoitti lisdantynytta tarvetta paperittomaan kommunikointiin.
Kustannusten aleneminen ja turhan byrokratian karsiminen olivat houkut-
timina tehokkaan paperittoman kirjanpidon kehittamiselle. (Vahtera & Sal-
mi 1998, 8-9)

Globalisaation, tietoteknisten investointien ja nopean teknologisen kehi-
tyksen takia yritysmaailma muuttuu yhd nopeampaan tahtiin. Tietojarjes-
telmiin panostetaan yrityksissa kuin yhteiskunnassakin. (Do Céu 2010,
103) Talla hetkella valloillaan oleva séhkoinen taloushallinto on jossain
paperittoman kirjanpidon ja digitaalisen taloushallinnon valimaastossa.
Verkkolaskutuksen yleistyessd saatetaan ottaa askel myds digitaaliseen
aikakauteen. Verkkolaskuja on helppo arkistoida, ne on helppo tarkastaa
ja hyvaksya. Sahkoinen taloushallinto kehittyy jatkuvasti tietotekniikan ke-
hittymisen mukana ja ilmiosta keskustellaan taloushallinnon ammattilais-

tenkin keskuudessa. Sahkdista taloushallintoa voidaan hyddyntda esimer-



kiksi laskutuksen monessa vaiheessa, kuten laskun laatimisessa, laskun
lahettamisessa asiakkaalle, kirjanpidossa ja arkistoinnissa. Taloushallin-
non digitalisoiminen tarkoittaa kuitenkin vastapainona esimerkiksi osaavaa
henkilostoa ja resursseja uusiin ohjelmistoihin. (Lansiluoto, Tilintarkastus
5/2012, 53)

Tiedon kasvava maara ja reaaliaikaiset internetin kautta tapahtuvat jarjes-
telyt tilintarkastusalalla ovat edellyttdneet miettimaan tilintarkastuksen
merkitysta ja toteutusta. Perinteisen tilintarkastuksen jalkikateiset lausun-
not ovat vanhentunutta kaytantéa verrattuna mahdollisesti tulevaisuuden
taysin automatisoituun digitaaliseen aikaan. Taloudellisen raportoinnin ja
tilintarkastusjarjestelman puutteet ovat osoittaneet Enronin kaltaisten
skandaalien seurauksena tarpeen toimivalle ja tehokkaalle tilintarkastuk-
selle. (Alles, Tostes, Vasarhelyi & Riccio 2006, 212)

1.2 Tutkimusongelma, tavoitteet ja rajaukset

Tutkielman tavoitteena on tutkia, miten sahkoéisen taloushallinnon kehitys
on vaikuttanut tilintarkastukseen ja miten se nakyy ammattilehtien kirjoitte-

lussa vuosina 2003-2013. Ty6n alatavoitteina on selvittaa

- Mita séhkdisen taloushallinnon kehityksen hyétyja ja haasteita on
havaittu suomalaisessa ammattilehtikirjoittelussa tilintarkastuksen
nakokulmasta, seka

- Mita sahkdisen taloushallinnon kehityksen hyétyja ja haasteita on
havaittu kansainvélisessa ammattilehtikirjoittelussa tilintarkastuksen
nakokulmasta. Tuovatko tarkastellut kansainvaliset ammattilehdet
lisda olennaista informaatiota verrattuna suomalaisiin ammattileh-

tiin?

Tutkielma rajataan koskemaan sahkoisen taloushallinnon kehityksen vai-
kutuksia tilintarkastuksessa. Tassa tutkielmassa tarkastellaan tarkemmin
kirjanpidon tarkastusta sek& myynti- ja ostotoiminnon tarkastusta. Palkka-,
ja rahoitustoiminnon seka tilinpaatoksen ja hallinnon tarkastukset rajataan

pois tutkielmasta.



1.3 Tutkimusmenetelmat ja -aineisto

Tutkielman empiirisessa osiossa kaytetdan aineistona yritystalouden am-
mattilehtia. Tutkielman ulkopuolelle jatetdan kirjallisen materiaalin aineis-
tonkeruussa muut joukkotiedotuksen tuotteet, kuten elokuvat, radio- ja tv-
ohjelmat. Aineiston haussa tavoitteena oli 10ytaa artikkeleita, jotka sopivat
aiheeseen séhkoisen taloushallinnon kehityksen vaikutukset tilintarkastuk-
sessa. Aineiston tutkimiseen kaytetddn ammattilehtia Tilisanomat ja Tilin-
tarkastus-Revision, joka on muuttanut nimenséa vuodesta 2013 lahtien Ba-
lanssi-nimiseksi lehdeksi. Tilisanomista kaytiin 1api vuodet 2003-2013, Ti-
lintarkastus-Revision-lehdesta vuodet 2003-2012 sek& Balanssi-lehdesta
vuosi 2013. Kansainvalisista lehdista tarkastellaan vuosien 2003-2013 ar-
tikkeleita Accountacy- ja Journal of Accountancy-lehdista. Kyseessa on
laadullinen tutkimus ja tutkimusmetodologiana kaytetaan sisallonanalyy-

sia.
1.4 Tutkielman teoreettinen viitekehys

IT-teknologian kayttd voi vaikuttaa suoraan tilintarkastuslausuntoon ja sita
kautta tilintarkastuksen tehokkuuteen. Tilintarkastusprosessit ovat muuttu-
neet tietotekniikan seurauksena, ja tilintarkastajat kayttavat tietotekniikkaa
hyvakseen esimerkiksi analyyttisissa menettelyissa, tilintarkastusraporttien
kirjoittamisessa, internetin hakutoiminnoissa ja otannoissa. Tilintarkastajat
kokevat monet sovellukset yhta tarkeina, mutta kayttavat joitain sovelluk-
sia harvoin, kuten esimerkiksi vaarinkaytosten arviointia. Myos tilintarkas-
tajien IT-tukihenkildiden kayttd vaihtelee tilintarkastusyhteison koon mu-
kaan. (Janvrin, Bierstaker & Lowe 2008, 1)

Tutkielmassa otetaan tilintarkastukseen liittyva nakokulma ja miten séh-
koisen taloushallinnon kehityksen vaikutukset nakyvét tilintarkastuksessa.
Tutkielmassa keskitytdan erityisesti sdhkdisen taloushallinnon kehityksen
aikaansaamiin asioihin, jotka ovat edistaneet tilintarkastuksen tehostumis-
ta kohti jatkuvaa tilintarkastusta ja tilintarkastuksen automatisoimista.

Myos sahkoisen taloushallinnon kehityksen aikaansaamia tilintarkastuk-
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seen liittyvia hyotyja ja haasteita tarkastellaan. Ammattilehdet sisaltavat
tilintarkastuksen ja taloushallinnon ammattilaisten kasityksia valikoiduista
aiheista. Tutkielman tavoitteena tarkastellaan, miten sahkoisen taloushal-
linnon kehitys on vaikuttanut tilintarkastukseen ja miten se nakyy ammatti-
lehtien kirjoittelussa vuosina 2003-2013. Ammattilehdista on tarkoitus etsia
uusia nakokulmia tilintarkastusalan ammattilaisilta. Kymmenen vuoden
ajanjakso kattaa uusimmat tiedot sdhkdisen taloushallinnon kehityksen

tuomista mahdollisuuksista tilintarkastuksessa.

Tutkimustehtavina tarkastellaan, mitd sahkoéisen taloushallinnon kehityk-
sen hyotyja ja haasteita on havaittu suomalaisessa ammattilehtikirjoitte-
lussa tilintarkastuksen nakdkulmasta. Lisdksi tutkitaan, mita hyotyja ja
haasteita kansainvéliset ammattilehdet tuovat lisda tarkasteluun verrattuna
kansallisiin ammattilehtiin tilintarkastuksen nakokulmasta. Tilintarkas-
tusammattilaisten tydon muutos tapahtuu teknologian kehityksen ja positii-
visen asenteen kautta. Hyodyt ja haasteet kertovat olennaisen tiedon tar-
kasteltavan asian nykytilasta, ongelmista ja kehityskohteista. Artikkelit jae-
taan tutkijan valitsemiin teemoihin, jotka on koottu artikkeleista saatujen
tietojen perusteella. Sisallonanalyysi sopii artikkeleiden aineiston objektii-
viseen tarkastelemiseen tavoitteena kuvailla tutkittavaa ilmiota. Lisda si-

séallonanalyysista kerrotaan kappaleessa 4.2.

1.5 Tutkielman rakenne

Ensimmaisessa luvussa johdannossa kasitelladan tutkielman taustaa, tut-
kimusongelma, tavoitteet ja rajaukset seka tutkimusmenetelmat ja —
aineisto. Lisdksi luku kasittelee tutkielman teoreettisen viitekehyksen ja
tutkielman rakenteen. Toinen luku késittelee tilintarkastuksen kasitetta,
prosesseja ja laadunvarmistusta. Kappaleet koostuvat tilintarkastuksen
tavoitteesta, saantelystd ja hyvasta tilintarkastustavasta. Tilintarkastuksen
prosessit -kappaleessa kasitellaan tilintarkastuksen suunnittelua, toteutus-
ta, paattamista seka tilintarkastusprosessien haasteita. Lopuksi kasitel-
l&&n tilintarkastusdokumentaatiota, laadunvarmistusta sek&a aikaisempia

tutkimuksia.
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Tutkielman kolmannessa luvussa tarkastellaan séhkdisen taloushallinnon
kehityksen tuomia vaikutuksia tilintarkastuksessa. Luvussa tarkastellaan
ensin sahkdista taloushallintoa kasitteend seka tilintarkastukseen liittyvia
tekniikoita. Sen jalkeen kasitelladn sahkoisen taloushallinnon tuomia hyo6-
tyja, haasteita ja edellytyksia tilintarkastuksessa. Hyotyja ovat tilintarkas-
tuksen nopeutuminen ja kustannustehokkuus, tilintarkastuksen laadun pa-
raneminen seka aikaan ja paikkaan sitoutumaton tarkastus. Lisdksi hyo-
tyind luvussa kasitellaan jatkuvaa tilintarkastusta ja XBRL-kielta. Haasteita
ovat tilintarkastajien IT-osaaminen, asiakkaan ja tilintarkastusyhteison jar-
jestelmien yhteensopivuus. Myds jatkuvan tilintarkastuksen, XBRL:n ja
pilvipalveluiden haasteita tarkastellaan. Toimivan séhkdisen taloushallin-
non edellytykset tilintarkastuksen nakodkulmasta liittyvat tietotekniikkaan,
tietoturvallisuuteen ja vaarinkaytosten ehkaisyyn, joita tarkastellaan kap-
paleessa 3.4.

Neljannessa luvussa tutkitaan séhkdisen taloushallinnon kehityksen vaiku-
tuksia tilintarkastukseen ammattilehtikirjoittelussa vuosina 2003-2013. En-
sin kasitelladn tutkimusaineistoa ja tutkimusmenetelmia, jonka jalkeen siir-
rytaan tarkastelemaan kappaleessa 4.3 séhkdisen taloushallinnon kehi-
tyksen hyodtyja ja haasteita tilintarkastuksessa suomalaisissa ammattileh-
dissa. Kappaleet on jaettu artikkelien perusteella teemoihin, joita ovat tilin-
tarkastuksen suunnittelu, tilintarkastuksen toteutus, tietojarjestelmat ja tie-
totekniikka, XBRL seka tietoturvallisuus ja vaarinkaytokset. Lopuksi kap-
paleessa 4.3.6 esitetdan yhteenveto kasiteltyjen teemojen hyoédyista ja
haasteista taulukkomuodossa. Suomalaisten artikkelien kasittelyn jalkeen
siirrytddn kansainvalisiin artikkeleihin kappaleessa 4.4. Artikkeleiden pe-
rusteella teemat on jaettu neljdén eri aiheeseen, joita ovat tilintarkastuksen
automaatio, sahkoiset jarjestelméat, XBRL seka tietoturvallisuus ja vaarin-
kaytokset. Tarkasteltujen kansainvalisten ammattilehtien artikkeleiden
teemojen hyodyisté ja haasteista esitetaan yhteenveto kappaleessa 4.4.5.
Lopuksi luvussa 5 yhteenvedossa ja johtopaatoksissa vastataan tutkimus-

kysymyksiin ja keskustellaan tutkimustuloksista.
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2. TILINTARKASTUKSEN KASITE, PROSESSIT JA
LAADUNVARMISTUS

2.1 Tilintarkastuksen tavoite

Suomessa tilintarkastuksen tavoitteena on lausunnon antaminen siita, an-
taako tilinpaatds ja toimintakertomus oikean ja riittdvan kuvan tarkastuk-
sen kohteen taloudellisesta asemasta ja toiminnan tuloksesta. Lisdksi tie-
tojen tulee olla ristiriidattomia. Myds hallinnon kohdalla tarkastetaan, toi-
miiko hallinto yhteisdlain mukaisesti. Suomessa tilintarkastuksen kohteena
on tilinpaatés, kirjanpito ja hallinnon tarkastus, kun taas ISA-standardit

keskittyvat tilinpaatoksen tarkastamiseen. (KHT-yhdistys 2012, 14).

Tilintarkastuksen tavoitteena on myds tilinpaatoksen kayttajien luottamuk-
sen lisddminen. Tilintarkastaja antaa lausunnon siita, antaako tilinpaatos
oikean ja riittdvan kuvan standardien ja eettisten vaatimusten mukaisesti.
Oikea ja riittava tilintarkastus ei kuitenkaan tarkoita sitd, etté johdolla olisi
vahemman vastuuta. (KHT-yhdistys 2010, 243)

Tilintarkastuksen tarkoituksena on myds paaomamarkkinoiden toiminnan
seka yrityksen prosessien ja toimintaperiaatteiden mahdollistaminen. Laki-
saateisen tilintarkastuksen lisaksi myos tilintarkastajan ammattitaitoisuus
vaikuttaa tilintarkastuksen luotettavuuteen ja antaa tilinpaatoksen kayttajil-
le varmuutta investoida yritykseen. (Carrington 2010, 669). Saantelyn li-
saantyminen johtuu viimeaikaisten paaomamarkkinoihin kohdistuneista
kriiseistd, ja erityisesti oikeaan raportointiin kiinnitetaan tarkemmin huo-
miota. Myds luotettavuus tilintarkastuksessa on tarkeaa kansainvalisesti-

kin maasta rijppumatta.

Tilintarkastaja huolehtii eri sidosryhmien intresseista ja tilintarkastajan tu-
lee osoittaa olevansa luottamuksen arvoinen yhtiokokouksen valitessa
tilintarkastajan. Tarkein tavoite on antaa oikean kuvan antava tilintarkas-
tuskertomus. Tilintarkastuskertomuksesta ovat kiinnostuneita monet tahot,

kuten sijoittajat, tavarantoimittajat, viranomaiset ja velkojat. Yleisen edun
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huomioonottaminen kuuluu tilintarkastajan olennaisiin tehtaviin, mika hei-
jastuu tilintarkastajan ammattieettisten periaatteiden vaatimuksissa. Pienet
yritykset on kuitenkin vapautettu tilintarkastuspakosta yhteiskunnallisen
hyodyn vahaisyyden takia. (Alakare, Koskinen, Reinikainen, Sedig & Si-
mola 2008, 17)

2.2 Tilintarkastuksen saantely ja hyva tilintarkastustapa

Hyva tilintarkastustapa sisaltdd keinoja ja periaatteita, jotka ohjaavat ja
saatelevat tilintarkastajan toimintaa. Ammattieettisiin periaatteisiin kuulu-
vat esimerkiksi objektiivisuus, rehellisyys ja huolellisuus. Keinot ovat ty6-
menetelmid, joita ammattihenkilt kayttavat tyossaan. Tyomenetelmat
muuttuvat tilintarkastuksessa jatkuvasti, joten lainsaadantoon ei voida saa-
taa yksityiskohtaisia ohjeita tilintarkastukseen liittyen. Hyvan tilintarkastus-
tavan keskeisimpiin lahteisiin kuuluvat lait ja asetukset. (Halonen & Steiner
2010, 32)

Etiikka kuuluu tilintarkastajan tydnkuvaan ammatillisten periaatteiden rin-
nalla. Hyva tilintarkastustapa kuuluu hyvan tavan ké&sitteisiin muun muas-
sa hyvan kirjanpitotavan tai hyvan liiketavan ohella. Aiemman vuoden
1994 tilintarkastuslain mukaisesti hyva tilintarkastustapa voidaan rinnastaa

hyvaan asianajajatapaan. (Horsmanheimo & Steiner 2008, 147)

Tilintarkastuslautakunnan (TILA), valtion tilintarkastuslautakunnan (VALA),
tuomioistuinten ja viranomaisten paatokset ja kannanotot, tilitarkastus-
standardit, alan ammattikirjallisuus ja sek& havainnot ammattihenkildiden
yleisen toiminnan huolellisuudesta ohjeistavat hyvaa tilintarkastustapaa.
Kansainvalisesti hyvan tilintarkastustavan kasitteen ja sisallon maarittele-
vat ammatissaan toimivat tilintarkastajat. Suomessa KHT-yhdistys antaa
standardeja, ohjeita ja suosituksia, jotka koskevat hyvaa tilintarkastusta-
paa. (Halonen & Steiner 2010, 31-32)

Vastuu tilinpaatoksen laatimisesta kuuluu yhteison johdolle, joka varmistaa
oikeiden ja riittavien tietojen antamisen. Jos tilintarkastaja on noudattanut

tilintarkastuksessaan hyvaa tilintarkastustapaa, mutta tilinpaatés osoittau-
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tuu myohemmin virheelliseksi eika tilintarkastaja ole voinut paljastaa ky-
seisia virheita tai puutteita tarkastuksessa, on vastuu yhteison johdolla.
Jos tilintarkastaja on suorittanut tilintarkastuksen hyvan tilintarkastustavan
vastaisesti tahallisesti tai torkeastd huolimattomuudesta, tilintarkastaja
saattaa olla vahingonkorvausvelvollinen virheellisyyksista johtuen. (Aho &
Vanska 1996, 65)

Hyva tilintarkastajatapa ja hyva tilintarkastustapa ovat kasitteind hyvin la-
hella toisiaan. Hyva tilintarkastajatapa voidaan sisallyttdd hyvaan tilintar-
kastustapaan termien ymmartamisen helpottamiseksi. Hyva tilintarkastaja-
tapa painottaa eettistd nakokulmaa ja ammattihenkildiden huolellista toi-
mintaa. Hyva tilintarkastustapa taas kuvaa enemman kaytannon puolta, eli
miten on toimittava erilaisissa tilintarkastuksen tilanteissa. Tilintarkastus-
lain 20 § ja 26 § méaarittavat hyvan tilintarkastajatavan sisaltéd. (Horsman-
heimo & Steiner 2008, 147)

Aho ja Vanska (1996) maarittelevat hyvaa tilintarkastustapaa hyvan tilin-

tarkastajatavan lisaksi kaytettavaksi seuraavissa tilanteissa:

- Kirjanpidon ja tilintarkastuksen seka hallinnon tarkastuksessa,
- Muussa toiminnassa, joka kuuluu lain tai asetusten mukaan tilintar-
kastajan tehtaviin, seka

- Tilintarkastajan muussa toiminnassa.

Halosen ja Steinerin (2010, 39) mukaan hyvaa tilintarkastustapaa maarit-
tavat hyvin esimerkiksi kansainvalisen tilintarkastajajarjestén IFAC:n (In-
ternational Federation of Accountants) IAASB-komitean (International Au-
diting and Assurance Board) toimeksiantostandardit. Lisaksi KHT-
yhdistyksen standardit ja suositukset, jotka on mukautettu IFAC:n stan-
dardeista kansalliseen lainsaadantdon ja olosuhteisiin, antavat hyvan lah-

teen tarkasteltaessa hyvaa tilintarkastustapaa.

Hyva tilintarkastustapa on tapaoikeutta. Tilintarkastajan taytyy noudattaa
hyvaa tilintarkastustapaa tilintarkastuslain mukaisesti, ja se koskee kaik-
kea tilintarkastajan toimintaa. Hyva tilintarkastustapa voidaankin maarittaa
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toimintana, jota huolellinen ammattihenkild noudattaa ja miten han suorit-
taa tyotaan. Hyvan tilintarkastustavan kuten muidenkin tapaoikeuksien
jatkuva kehittyminen vaikuttaa siihen, ettei hyvaa tilintarkastustapaa ole
maaritelty tilintarkastuslaissa. (Aho & Vanska 1996, 81) Aho ja Véanska
mainitsevat hyvan tilintarkastajatavan sisaltavan ohjeet tilintarkastajan re-
hellisyydesta, rippumattomuudesta, ammattitaitoisuudesta ja vaitiolovel-
vollisuudesta. Hyvaa tilintarkastajatapaa voidaan tarkastella myés IFAC:n

lausuntojen ja suositusten kautta.

Hyvaa tilintarkastustapaa sovelletaan seka lain mukaisiin tehtaviin etta
sopimukseen perustuviin tehtaviin. Tilintarkastuslain 13 § mukaisesti tilin-
tarkastajan on noudatettava s&ation ja yhteison hyvaa tilintarkastustapaa.
Tilintarkastuslain 22 § on yleissaannos hyvan tilintarkastustavan noudat-
tamiselle, jossa kehotetaan noudattavaan hyvaa tilintarkastustapaa silloin,
kun suoritetaan lakisdateisia tehtavia. (Horsmanheimo & Steiner 2008,
146-147)

Hyvan tilintarkastustavan maarittelyn on hyddyllistd monesta syysta. Tilin-
tarkastuslain tarkoituksena on maaritelld tilintarkastukselle tavoite, eli luo-
da asianmukainen tilintarkastuskertomus. Tilintarkastajien tavoitteena on
luoda kaytanto, jolla tavoite saavutetaan. Tilintarkastajien ja viranomaisten
lisdksi eri sidosryhmat voivat tarkistaa tilintarkastajan mukaisen toiminnan
asianmukaisuuden ja velvoitteiden noudattamisen hyvan tilintarkastusta-
van kasitteen avulla. Tilintarkastuslaista puuttuu osa tilintarkastajan velvol-
lisuuksista, koska kaytadnnon tarkastusty6 ja tavat muuttuvat ajan kulues-
sa. (Horsmanheimo & Steiner 2008, 147)

Ammattikirjallisuus toimii ohjaavana apuna tilintarkastajille, mutta ei kui-
tenkaan ole yhta sitovaa kuin tilintarkastuslaki. Tilintarkastajana voi siis
noudattaa hyvaa tilintarkastustapaa ja olla samalla noudattamatta ammat-
tikirjallisuutta. Ammattikirjallisuuden sisaltd tulee tilintarkastuksen auktori-
teeteilta, joilla on tilintarkastajille tarke& rooli. Koska hyva tilintarkastustapa
muuttuu ajan mukana, ammattikirjallisuutta tarkeampanad voidaan pitaé

huolellisten ammattinenkildiden kayttaytymista erilaisissa tilanteissa. Tilan-
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teita on kuitenkin arvioitava yksittaistapauksin, joten huolellisten ammatti-
henkildidenkaan kayttaytymiseen samaistuminen ei takaa tilintarkastajalle
hyvan tilintarkastustavan noudattamista. (Horsmanheimo & Steiner 2008,
147-149)

2.3 Tilintarkastuksen prosessit

2.3.1 Suunnittelu

Tilintarkastuksen suunnitteluvaihe on suurimmaksi osaksi tilintarkastus-
kohteen ja tilintarkastuksen riskien arvioimista, jotta voidaan tunnistaa ti-
linpaatoksen olennaisen virheellisyyden riskit. Riskiperusteiseen tilintar-
kastukseen kuuluu kokonaisvaltainen yrityksen toimenkuvan ymmartami-
nen: liiketoiminta, toimintaymparistd ja siséinen valvonta. Tilintarkastaja
kayttaa riskien tunnistamisessa omaa harkintaa, joten kokenut tilintarkas-
taja toimii tassa asiassa suurena apuna. Riskienarviointiin kaytetaan tilin-
tarkastustiimia, joiden tarkoituksena on keskustella mahdollisista vaarin-
kaytoksista ja muista havainnoista sekd sopia jatkotoimenpiteistd. ISA-
standardi 315 "Olennaisen virheellisyyden riskien tunnistaminen ja arvioi-
minen Yyhteisosta ja sen toimintaymparistostda muodostetun kasityksen
avulla” on laajalti kaytetty standardi suunnitteluvaiheessa. (Halonen &
Steiner 2010, 54-57)

Tilintarkastusriski tarkoittaa sellaista riskid, jossa tilintarkastaja antaa vaa-
ranlaisen tilinpdatéslausunnon tilinpaatoksen ollessa olennaisesti virheelli-
nen. Tilintarkastusriski voidaan jakaa havaitsemisriskiin (tilintarkastaja ei
havaitse virheellisyyttd) ja olennaisen virheellisyyden riskiin (tilinpaatos
olennaisesti virheellinen). Olennaisen virheellisyyden riski voidaan jakaa
toimintariskiin (kannanoton alttius virheellisyydelle) ja kontrolliriskiin (sisai-
nen valvonta ei korjaa virheellisyytta ajoissa). Seuraava kuvio (Kuvio 1)

havainnollistaa tilintarkastusriskin osia.
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Toimintariski

Olennaisen
virheellisyyden

- o riski
Tilintarkastusriski Kontrolliriski

Havaitsemisriski

Kuvio 1. Tilintarkastusriskin osat (Halonen & Steiner 2010, 46).

Seuraava kuvio (Kuvio 2) havainnollistaa tilintarkastusriskien arviointipro-
sessia. Riskien arvioinnin prosessia ohjaa tilintarkastajan laadunvalvonta,
johon kuuluvat tilintarkastuksen etiikka, tilintarkastajan riippumattomuus ja
ISA-standardien noudattaminen. Riskien arviointi aloitetaan toimeksiannon
hyvaksymisesta tai jatkamisesta. Jos toimeksianto hyvaksytaan, suunnitte-
lutoimenpiteisiin kuuluvat olennaisuusrajojen maarittaminen, tilintarkastus-
tiimin suunnittelukokous sekd& kokonaisstrategian maarittaminen. Ris-
kienarviointitoimenpiteisiin  kuuluvat toimintariskien sekéa kontrolliriskien
tunnistaminen ja arviointi. Merkittavista havaituista puutteellisuuksista kes-
kustellaan, jotta voidaan arvioida olennaisen virheellisyyden riskit seka
tilinpaatostasolla ettd kannanottotasolla. Dokumentointia suoritetaan koko
riskien arvioinnin prosessin ajan, jotta saadaan mahdollisimman tarkat ja
relevantit dokumentit. (KHT-yhdistys & HTM-tilintarkastajat 2012, 343)
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—[ (Laadunvalvonta) }

o Etiikka
e Riippumattomuus
¢ |SA-standardit

1. Paattaminen toimeksiannon hyvaksymisesta tai jatkamisesta ]

—( 2. Sunnittelutoimenpiteet }

¢ Olennaisuusrajojen madrittely
e Tilintarkastustiimin suunnittelukokous
e Tilintarkastuksen kokonaisstrategia

{ 3. Riskienarviointitoimenpiteet }

e Toimintariskien seka kontrolliriskien tunnistaminen ja arviointi
¢ Oleellisista puutteista keskustelu
¢ Olennaisen virheellisyyden riskien arviointi tilinpdatos - ja kannanottotasolla

[ Havaintojen ja suunnitelmien muutosten dokumentointi J

Kuvio 2. Tilintarkastusriskien arviointiprosessi (KHT-yhdistys & HTM-
tilintarkastajat 2012, 343).

Tilintarkastuksen suunnittelua ohjaa ISA 300-standardi. Suunnittelua ei
kuitenkaan voi selkeasti rajata erilliseksi vaiheeksi, vaan jatkuvaksi pro-
sessiksi, joka alkaa edellisen toimeksiannon paatyttyd loppuen suoritetta-
van toimeksiannon paattymiseen. Olennaisuuden maarallinen ja laadulli-
nen tarkastelu auttaa tilintarkastajaa keskittym&an tarkeisiin seikkoihin
riippuen tilintarkastajan kohteen tietamyksesta, kohteen koosta ja miten
haasteellisesta kohteesta on kyse. Kokonaisstrategiassa kuvataan tarvit-
tavien resurssien laajuutta, luonnetta ja ajoitusta. Laadittavan kokonais-
strategian eli yleissuunnitelman tarkoitus on saada aikaan viitekehys tar-
kemmalle tilintarkastussuunnitelmalle, jossa kuvataan tarkemmin suoritet-
tavat tilintarkastustoimenpiteet. Suunnitelmat eivat ole lopullisia, vaan niita
paivitetdan tarkastustyon edetessa. Tilintarkastuksen organisoinnissa suu-
remmille yhteisdille tarvitaan tilintarkastustiimia, johon kuuluu yleensa
vanhempien ja nuorempien tarkastajien lisaksi johtamisesta vastaava
paavastuullinen tilintarkastaja seka tiimin tarkastustyosta vastaava tarkas-
tuspaallikkd. (Tomperi 2009, 41-42, 54)
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Tilintarkastuksen suunnittelussa tilintarkastaja tekee laadun kannalta tar-
kedn tehtavan hahmotellessaan oman seka mahdollisen apulaisen tyon
kokonaisuudessaan. Mahdolliset riskit selvitetdan, minka pohjalta suunni-
tellaan tarkastuksen tavoitteet ja toimenpiteisiin kaytettava aika. Aikaisem-
pien vuosien tilinpaatokset ja niiden perusteella tehdyt johtopaatokset aut-
tavat tilintarkastajaa saamaan kuvaa tarkastuskohteesta. Suunnittelussa
pyritddn ottamaan huomioon kokonaisvaltaisuus ja kaikkien osa-alueiden
kasittely. Osa-alueiden kasittelyssa erilaiset tarkastusohjelmat toimivat
apuna tarkastuksen laajuutta ja ajoitusta seka tehtavien jakoa mietittaes-
sé. (Julkishallinnon ja —talouden tilintarkastajat 2006, 10)

Sisdinen valvonta

Koska tilintarkastajalle on tarkeda muodostaa kasitys yrityksesta ja sen
liketoiminnasta, kasitellaan seuraavaksi sisaista valvontaa ja tilintarkasta-

jan roolia siséisessa valvonnassa.

Sisaisen valvonnan tarkoituksena on aikaansaada kohtuullinen varmuus
taloudellisesta raportoinnista, toimintojen tehokkuudesta ja taloudellisuu-
desta seka saadosten ja maaraysten noudattamisesta. Sisdinen valvonta
on hallintoelinten, johdon ja tyontekijoiden suunnittelema prosessi sisalta-
en menettelytapoja, ohjeita ja toimenpiteitd. Kontrollitoiminto tarkoittaa
toimintaperiaatetta tai menettelya, jolla varmistetaan johdon antamien oh-
jeiden toteutuminen. Tilintarkastuksessa huomiota kiinnitetddn taloudelli-
sen raportoinnin kannalta olennaisten siséisten kontrollien tarkastamiseen
tilintarkastajan oman harkinnan mukaisesti. Sisdinen valvonta siséaltaa se-
ka tietotekniikan avulla tuotettuja ettd manuaalisia kontrolleja. Osa-alueita
ovat valvontaymparistd, yhteison riskienarviointiprosessi, taloudellisen ra-
portoinnin kannalta olennainen tietojarjestelma ja liiketoimintaprosessit,
olennaiset kontrollit tilintarkastuksen nékdkulmasta sek& kontrollien seu-
ranta. (Halonen & Steiner 2010, 62-64)

Tilintarkastaja muodostaa kasityksensa taloudellisen raportoinnin kannalta
relevantista tietojarjestelméasta ja liiketoimintaprosesseista. Tilintarkastaja

muodostaa kasityksensa liiketapahtumien lajeista seka henkiléston menet-
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telytavat kasitellessaan séhkoisesti ettd manuaalisesti liiketapahtumia.
Muita kasitystd muodostamisen osa-alueita ovat paperisessa tai sahkoi-
sessa muodossa oleva kirjanpitoaineisto ja sen taustalla oleva materiaali
seka kirjanpitoaineiston kasittelyn prosessit, muut kuin liiketoimintaan liit-
tyvat tapahtumat tilintarkastuksen kannalta, yhteison tilinpaatoksen laa-
dinnan ja kirjanpidollisten arvioiden prosessit seka kirjanpitovientien kont-
rollit. (Halonen & Steiner 2010, 68-69)

2.3.2 Toteutus

Suunnitteluvaiheen jalkeen tilintarkastuksen toteutuksessa toteutetaan
suunnitellut toimenpiteet eli hankitaan tilintarkastusevidenssia. Evidenssia
hankitaan arvioimalla alentuneen kontrolliriskin syita kontrollien testauksel-
la seka liiketapahtumien rahamé&araista tasmaavyytta suorittamalla aineis-
totarkastustoimenpiteitd. Usein nama toimenpiteet suoritetaan samaan
liketapahtumaan samanaikaisesti, koska jos kontrollit eivat toimi tehok-
kaasti, taytyy aineistotarkastusta lisatd. Saatujen tulosten perusteella tes-
tataan lopuksi tilinpdatbksen olennaisen virheellisyyden todennakoisyys
arvosteluasteikolla alhainen, keskitasoinen tai korkea. Tilinp&&tts tarkas-
tetaan arvosteluasteikon perusteella ja suoritetaan samalla analyyttista
aineistotarkastusta. Tilinpaatoksen esittamistavasta, esittamistiedoista ja
eri osista tehdaan yksittaisten tapahtumien tarkastusta. Tavoitteena on
olennaisen virheellisyyden mahdollisuuden poistaminen tilinpdatoksesta
hankkimalla tarpeellinen maara tilintarkastusevidenssia. (Halonen & Stei-
ner 2010, 57-58)

Riskien arvioinnin jalkeen vastataan riskeihin seuraavan kuvion (Kuvio 3)
mukaisesti suunnittelemalla muut tilintarkastustoimenpiteet. Ensin paivite-
taéan tilintarkastuksen kokonaisstrategia, suunnitellaan toimenpiteet arvioi-
tuihin riskeihin vastaamiseksi ja tiedotetaan tiimille tarpeen mukaan tilin-
tarkastussuunnitelmista. Taman jalkeen suoritetaan muut tilintarkastustoi-
menpiteet, jolloin suoritetaan suunniteltu toimenpide, arvioidaan tulokset ja

hankittu evidenssi sek& dokumentoidaan havainnot ja johtopaatokset.
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—( Muiden tilintarkastustoimenpiteiden suunnittelu I

e Tilintarkastuksen kokonaisstrategian paivittdminen
* Toimenpiteiden suunnittelu arvioituihin riskeihin vastaamiseksi
e Tilintarkastussuunnitelmista tiedottaminen tiimille

Muiden tilintarkastutoimenpiteiden suorittaminen |

e Suunnitellun toimenpiteen suorittaminen
e Tulosten ja hankitun tilintarkastusevidenssin arviointi
¢ Havaintojen ja paatosten dokumentointi

Kuvio 3. Riskeihin vastaaminen (KHT-yhdistys & HTM-tilintarkastajat 2012,
563).

Tilintarkastustehtavien osa-alueittaiseen lapikdymiseen kuuluu informaati-
on kerddminen ja sen kriittinen tarkastelu, jotta voidaan todeta tilinpaatok-
sen oikeellisuus ja tietojen riittavyys. Kommunikointi yhteisén kanssa on
tarkeaa jokaisessa tarkastuksen osavaiheessa, jotta mahdolliset virheet ja
epaselvyydet voidaan valttaa jo ennakkoon. Tarkastuksen loppuvaihees-
sa kdydaan yhteenvetona keskustelu johdon tai muun asiakkaan valitse-
mien henkildiden kanssa, jossa selvennetaan tehtyja havaintoja, paatelmia
ja raportointia. Tilinpaatdksen ja kirjanpidon tarkastuksen laajuus riippuu
sisdisen valvonnan tehokkuudesta. Jos sisdinen valvonta on tehokkaasti
jarjestetty, ei aihetta kovin yksityiskohtaiseen tarkastukseen ole. Jos siséai-
nen valvonta ei ole kovin tehokasta, on syyta lisatd aineistotarkastusta,
jossa kirjanpitoon kiinnitetddn huomiota tarkemmin. (Julkishallinnon ja —
talouden tilintarkastajat 2006, 10-11)

Tilintarkastuksen toteutusvaiheeseen kuuluvat yleensa kirjanpidon tarkas-
tus seka toimintokohtainen eli toimintoprosessien tarkastus. Toimintopro-
sessien tarkastukseen kuuluvat liiketoimintaprosesseista myynti-, osto-,
varasto-, palkka-, ja rahoitustoiminnon tarkastus. Edell& mainittujen lisaksi

tilintarkastajan tehtaviin kuuluvat tilinpaatéksen ja hallinnon tarkastukset.
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Seuraavaksi tarkastellaan tarkemmin kirjanpidon, myyntitoiminnon seka

ostotoiminnon tarkastusta.

Kirjanpidon tarkastus

Riskienarviointivaiheessa saadut tiedot kirjanpidosta ja taloudellisesta ra-
portoinnista toimivat pohjana kirjanpidon tarkastukselle. Kirjanpidon tar-
kastuksessa huomiota kiinnitetaan tilinavaukseen, kirjanpidon juoksevuu-
den varmistukseen ja normaalista poikkeavissa tilanteissa kaytettaviin
muistiotositteisiin. Tilinavauksen tarkastuksessa verrataan edellisen kau-
den tilinpdatoksen tase-erittelyitd avaussaldoihin. Tilintarkastaja huomioi
saldojen siirron oikeellisuuden ja onko saldojen perusteella tilinpaatoksen
laatiminen tehty oikein. Keinoina alkusaldojen tarkastuksessa kaytetaan
erityisia tarkastustoimenpiteitd, saadun tilintarkastusevidenssin tarkoituk-
senmukaisuuden arvioimista seka aiemman tilintarkastajan tyon lapikayn-
tia. Kirjanpidon juoksevuuden tarkastaminen tapahtuu vertaamalla paiva-
kirjan debet- ja kredit-kirjausten yhteissummaa paakirjan debet- ja kredit-
kirjausten yhteissummiin. Suurempien yhteisdjen kirjanpidon juoksevuu-
den tarkastamisessa on jarkevaa kayttaa tietotekniikkaa hyvaksi, jossa
aineistosta voidaan valikoida tiettyja kirjauksia epatavallisten kirjauksien
l6ytamiseksi. Muistiotositteet eli muut kuin normaalin liiketoimintaprosessin
seurauksena syntyvat tositteet esimerkiksi oikaisuista tarkastetaan yleen-
sé tavallista tarkemmin, koska muistiotositteet liittyvat usein tilinpaatoksen
laadintaan. (Halonen & Steiner 2010, 265-268)

Myyntitoiminnon tarkastus

Myyntitoimintojen tarkastamisen tarkoituksena on varmistaa tilinpaatos-
normiston mukainen liiketapahtumien kirjaaminen kirjanpitoon. Ennen
olennaisten virheellisyyksien riskien arviointia, kontrollien testaamista ja
aineistotarkastustoimenpiteita tilintarkastajan tulee saada yleiskuva myyn-
titoiminnoista, sen prosesseista, myyntitoimintoihin liittyvista kirjanpidon
tileista, asiakirjoista ja jarjestelmistd. Myynnin tarkeimpiin kontrollitoimin-

toihin kuuluvat tehtavien eriyttaminen, asianmukaiset hyvaksymiset, asia-
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kirjat ja muu aineisto, toimitusasiakirjojen juokseva numerointi, tiliote
myyntisaamisista seka sisaiset tarkistustoimenpiteet. Myyntitoiminnon ta-
pahtumien on taytettava liikketapahtumia koskevat kannanotot, joita ovat
tapahtuminen (tapahtumien todellisuus), taydellisyys (kaikki tapahtumat
kirjattu), oikeellisuus (tapahtumat kirjattu oikein), katko (kirjattu oikealle
tilikaudelle) ja luokittelu (kirjattu oikealle kirjanpidon tilille). (Halonen &
Steiner 2010, 295-303)

Myyntitoiminnon toiminnallisia riskeja voi olla esimerkiksi riippuvaisuus
vain muutamasta asiakkaasta tai vaihtoehtoisesti uusien asiakkaiden liian
suuri maara. Liséksi palautuksia tai uusia tuotteita saattaa olla paljon, uu-
sien tuotteiden kannattavuutta on arvioitava oikein ja myyntihinnat saatta-
vat vaihdella. Sisadisen tarkkailun riskeja ovat hyvityslaskujen suuri maara
ja asiakkaille saatetaan lahettda vaara tilausmaara tavaroita tai tavaroiden
toimituksessa on viiveita. Asiakkaiden valitukset vaarista toimitusmaarista

tai toimitusajoista lisdavat sisaisen tarkkailun riskia. (Tomperi 2009, 64)

Kontrolliriskin arvioinnissa huomiota kiinnitetaan kannanottoihin liittyvaan
viitekehykseen, kontrollien ja niiden puutteiden tunnistamiseen ja liittymi-
seen kannanottoihin, sekd kannanottoon liittyvaan kontrolliriskin arviointiin.
Viimeksi mainittu on tarkeda ja viimeisin vaihe, jossa arvioidaan kontrolliris-
kia kannanottojen seka kontrollien ja kontrollipuutteiden osalta. Tulosten
perusteella tehdaan paatokset kontrollien testaamiseen ja aineistotarkas-
tukseen liittyvistd toimenpiteistd. Jotta voidaan varmistua kontrollien te-
hokkuudesta, tulee kontrollien testaamisessa olennaisille kontrolleille suo-
rittaa vahintaan yksi testi. Testaaminen tehdaan joko manuaalisesti tai tie-
totekniikan avulla riippuen sita, paljonko liiketapahtumia on yhteensa ja
kuinka monimutkaisesti tietoja taytyy kasitella. Jos tilintarkastusevidenssi
on saatavilla vain sahkoisesti, kannattaa testaaminenkin suorittaa sahkoi-
sesti. Kontrollien testaamisen jalkeen tilintarkastaja tekee lopullisen paa-
toksen kontrolliriskin tasosta. Jos alkuperainen kontrolliriski on arvioitu al-
haisemmaksi kuin pitéisi, suoritetaan lisda aineistotarkastustoimenpiteita
ja nostetaan kontrolliriskitasoa. Myynnin kontrolliriskien testaaminen vai-

kuttaa havaitsemisriskin tasoon eli riskiin siitd, ettei tilintarkastaja huomaa
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kaikkia virheellisyyksia, joka yksin tai yhdessd muiden virheellisyyksien
kanssa saattaisi olla oleellinen. Tamé&n vuoksi aineistotarkastustoimenpi-
teet ovat tarpeellisia myyntitoiminnon kontrollien tarkastamisessa. Jos
kontrolliriski todetaan esimerkiksi korkeammaksi kuin alkuperaisarviossa,
voidaan havaitsemisriskia laskea ja toisinpain. Alkuperaisten kontrolliris-
kiarvioiden seka kontrollien testaamisen erot havainnoidaan, minka jal-
keen selvitetddn niista eroista johtuvat syyt ja seuraukset. (Halonen &
Steiner 2010, 305-309, 316-322)

Ostotoiminnon tarkastus

Ostotoiminnon tarkastus toimii paapiirteissaan samalla tavoin kuin myynti-
toiminnon tarkastuskin. Tilintarkastaja selvittda ostoihin liittyvid piirteita
kokonaiskuvan saamiseksi ja kasityksen muodostamiseksi olennaisen vir-
heellisyyden riskeistd kannanottotasolla. Ostotoiminto jakautuu kahteen
prosessiin, joita ovat ostot ja ostojen maksut. Liséksi ostot jakautuvat os-
tolaskujen maksujen kasittelyyn, tavaroiden vastaanottamiseen ja ostolas-
kuun. Ostojen maksuun liittyvat alaprosessit ovat ostolaskujen maksujen
kasittely ja kateismaksut. Tilintarkastaja ottaa selvdd ostotoiminnon asia-
kirjoista ja sisaisen valvonnan jarjestelyista. Ostoihin liittyvat tarkeimmat
kontrollitoiminnot ovat tehtavien eriyttdminen, valtuutukset, ajantasainen
ostojen saapumisten kirjaaminen, oikeus maksujen tekemiseen seka si-
saiset tarkistustoimenpiteet. Ostotoiminnon olennaisen virheellisyyden ris-
kien arviointi tapahtuu samalla periaatteella kuin myyntitoiminnoissakin ja
ostojen kontrollien testaaminen tapahtuu samoin kannanotoittain. Osto-
toimintojen kontrollien testaamisessa voidaan testata myds muiden pro-
sessien havaitsemisriskin tasoa, esimerkiksi varastoon tehtyja ostoja. (Ha-
lonen & Steiner 2010, 323-346)

Ostotoiminnan toiminnallisia riskeja voi olla tavarantoimittajan toimitusvai-
keudet, ennakkomaksut joista ei ole vakuutta, pitkdaikaiset ostosopimuk-
set markkinahinnoiltaan vaihtelevista tavaroista sekd arvokkaiden raaka-

aineiden ostot. Sisaisen tarkkailun riskeja voi olla menettelyista poikkeavat
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tavat, moneen kertaan maksaminen tai liiallisten maarien hankinta. (Tom-
peri 2009, 68)

2.3.3 Paittaminen

Viimeisena vaiheena raportoidaan hallintoelimille tarkastuksesta ja valmis-
tellaan tilintarkastuskertomusta. Dokumentaatiota kerataan samalla, kun
tarkastusta suoritetaan, jotta se olisi laadukkaampaa kuin jalkikateen laa-
dittu dokumentaatio. Lopuksi dokumentaatio tarkastuksesta arkistoidaan.
Paattamisvaiheessa arvioidaan tilinpaatoksen olennaisen virheellisyyden
riskid tarkastelemalla onko tilintarkastusevidenssia tarpeeksi ja onko se
olennaista. Tilintarkastusevidenssi muuttuu tarkastusprosessin aikana,
joten olennaisen virheellisyyden riskitaso, johtopaatokset ja mahdolliset
epailyt on hyva kayda viela lapi paattdamisvaiheessa. (Halonen & Steiner
2010, 59-60)

Tilintarkastuksen raportointi koostuu kahdesta osasta alla olevan kuvion
(Kuvio 4) mukaisesti. Hankitun tilintarkastusevidenssin arvioiminen koos-
tuu tarvittavien kansioiden lapikdymisesté ja loppuunsaattamisesta, tunnis-
tettujen virheellisyyksien hankkimisesta, mahdollisten kysymysten ratkai-
semisesta toimivan johdon kanssa sekd havaintojen kommunikoimisesta
hallintoelinten kanssa. Tilintarkastuskertomuksen laatimisen vaiheita ovat
tilintarkastuksen dokumentoinnin loppuunsaattaminen, merkittdvien paa-
tosten dokumentointi, lausunnon laatiminen seka tilintarkastajan lausun-

non antaminen.
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—{ Hankitun tilintarkastusevidenssin arvioiminen I

eTarvittavien kansioiden lapikayntien loppuunsaattaminen
eTunnistettujen virheellisyyksien hankkiminen
eRatkaistaan mahdolliset kysymykset johdon kanssa
eKommunikoidaan havainnoista hallintoelinten kanssa

( Tilintarkastuskertomuksen laatiminen

eTilintarkastuksen dokumentoinnin loppuunsaattaminen
eMerkittavien paatosten dokumentointi

eLausunnon laatiminen

eTilintarkastajan lausunnon antaminen

Kuvio 4. Tilintarkastuksen raportointi. (KHT-yhdistys & HTM-tilintarkastajat
2012, 658)

Raportoinnin tavoitteena on asiallinen ja selked tietojen valittdminen sisal-
tden olennaisen informaation, jotta asiakas saisi selkean kuvan tarkeista
asioista. Raportoinnin vaittamat tulee olla todennettavissa, joskin olennai-
set asiat raportoidaan joka tapauksessa ja ilmoitetaan mahdollisesta epé-
varmasta tiedosta. Hyvan tilintarkastustavan mukaisen olennaisen tiedon
puuttumisesta on raportoitava. Vahemman olennainen informaatio voidaan
tiedottaa asiakkaalle suullisesti. Suullisen raportoinnin tarkoituksena on
myo6s korjata mahdolliset epaselvyydet asiakkaan kanssa ilman turhaa
viivytysta. Tilintarkastaja antaa julkisen tilintarkastuskertomuksen suoritet-
tuaan tilintarkastuksen. Hyvaan tilintarkastustapaan tilintarkastuskerto-
muksessa kuuluu antaa vain tarpeellisia tietoja ja olosuhteiden pakottamat
poikkeukset on mainittava. (Julkishallinnon ja —talouden tilintarkastajat
2006, 12-13)

2.3.4 Tilintarkastusprosessien haasteita
Tilintarkastajan taytyy varmistaa lukujen oikeellisuus esimerkiksi analyytti-

sessa tarkastuksessa silloin, kun luvut ovat tuotettu yrityksen henkilokun-

nan toimesta. Kun on kyse bonus- tai kannustinpalkkauksesta, yrityksen



27

johdolla saattaa olla houkutus muutella lukuja. Lukujen jaksotus ja arvos-
tus ovat kriittisia tarkastuskohteita silloin, kun esimerkiksi liikevaihto nayt-
taisi muuttuvan lyhyella aikavalilla huomattavasti verrattuna alan kilpailijoi-
hin. (Tomperi 2009, 45)

Koska prosesseja ei voi tarkastaa yksityiskohtaisesti kerralla ajan ja re-
surssien puuttumisen takia, tarvitaan jaottelua vuosittain eri prosessien
suhteen. Jos yhteison sisdinen valvonta on puutteellista, tilintarkastajan on
oltava entista tarkempi liiketapahtumien tarkastuksessa. (Tomperi 2009,
55)

2.3.5 Tilintarkastusdokumentaatio

Dokumentaation yhtena tarkoituksena on todentaa tarkastuksen toteutu-
neen hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Riittdva dokumentointi toimii
myds todistusaineistona laadunvarmistukselle ja seuraavalle tilintarkas-
tukselle. Dokumentointi koostuu tyOpapereista, jotka sisaltavat seka tar-
kastetun kohteen aineistoa seka tilintarkastusevidenssia, joka on keratty
tarkastuskohteen ulkopuolelta. Kokonaisuus koostuu eri osa-alueista, jotka
koostuvat relevanteista tiedoista suunnittelussa, toteutuksessa, tuloksissa
ja johtopaatoksissa. (Julkishallinnon ja —talouden tilintarkastajat 2006, 11-
12) Tilintarkastusdokumentaation pohjalta on tarkoitus laatia tilintarkastus-
kertomus sekd& hankkia todistusaineistoa osoittamaan, ettd ISA-

standardeja ja muita saadoksia noudatetaan.

2.4 Laadunvarmistus

Sahkdisen tekniikoiden lisaantyminen tilintarkastuksessa tarkoittaa myos
tarvetta tilintarkastajan ammattitaidon laajentamiseen ja yllapitamiseen.
Tilintarkastajan laadunvarmistus on tarkead keino yllapitaa tilintarkastajan

ammattitaitoa.

Hyvaan tilintarkastustapaan kuuluu laadunvarmistus, jossa tilintarkastaja
osallistuu tilintarkastuslain 40 8§ mukaisesti laaduntarkastukseen ja pitaa

huolen siita, ettda oma tyd on laadukasta. Laadunvarmistus on pakollista
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ainoastaan tilintarkastuslain 1.1 8§ mukaisessa toimeksiannossa, mutta
hyvaa tilintarkastustapaa noudattaen laadunvarmistus soveltuu muihinkin
toimeksiantoihin. Vahimmaisaikavalind laaduntarkastus suoritetaan kuu-
den vuoden vélein, josta poikkeuksena kolmen vuoden vélein on julkisen
kaupankaynnin kohteena olevien yhteistjen, luottolaitoksien ja vakuutus-
yhtididen tilintarkastajat. (Alakare ym. 2008, 102)

Laadunvarmistuksessa otetaan huomioon tilintarkastajan ammattiosaami-
nen ja kouluttaminen, jotta tilintarkastaja voisi soveltaa ajankohtaista tietoa
ja toimintaa tydssaan. Yleisen laadunvarmistuksen tavoitteena on varmis-
taa tilintarkastajan riippumattomuus asiakkaaseen ja asiakkaan taustatie-
tojen huolellinen selvittdminen ennen tarkastusta. Toimeksiantokohtainen
laadunvarmistus tahtdad asianmukaiseen toimeksiannon suunnitteluun ja
toteutukseen. Tilintarkastajan tyopapereiden perusteella on myo6s pystyt-
tava todentamaan suoritettu tarkastus. Mahdolliset puutteet ja epéaselvyy-
det otetaan huomioon seuraavan vuoden laaduntarkastuksessa. (Jul-
kishallinnon ja —talouden tilintarkastajat 2006, 14-15)

TILA (keskuskauppakamarin tilintarkastuslautakunta) ja TIVA:t (kauppa-
kamarien tilintarkastusvaliokunnat) huolehtivat omalta osaltaan tilintarkas-
tajien laadunvarmistuksesta. Tilintarkastuslain mukainen valvontaelimen
tehtavat rajoittuvat laaduntarkastuksen siséltoon, laaduntarkastajien valin-
taan ja toteuttamistapaan. Valvontaelimet paattavat myos mahdollisista
jatkotoimenpiteistd, jos laadunvarmistuksen tulokset sita edellyttavat. EU:n
komission suositukset laadunvarmistuksesta koskevat lakisdateista tilin-
tarkastusta. Ulkoisen laadunvarmistuksen suosituksessa kasitellaan tilin-
tarkastajan ja laadunvarmistuksen ymparilla olevan jarjestelmén riippumat-
tomuutta sekd avointa suhtautumista laaduntarkastuksesta saatuihin tu-
loksiin. Keinoja suorittaa laaduntarkastusta on kaksi tapaa: ammattitaitois-
ten laadunvalvojien suorittama (peer review) seka valvonnan (monitoring)

kautta tapahtuva laadunvarmistus. (Alakare ym. 2008, 102-103)

Aikaisemmin tilintarkastusjarjestot ovat valvoneet tilintarkastajan tyén laa-
tukriteereitd. Nykyisin vuoden 2006 EU:n tilintarkastusdirektiivin myo6ta

laadunvarmistus on tapahduttava julkisen valvonnan alaisena ja oltava
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taysin rippumaton valvonnan kohteesta. Tama on huomioitu vuoden 2007
tilintarkastuslain 40 §:sséa. Yleisen edun kannalta merkittavissa yhteisoissa
on tiukemmat laadunvarmistuksen valvontakriteerit. Anderssonin (2010,
54) mukaan laadunvarmistuksen siirtyessa enemman valvovan viranomai-
sen vastuulle, taytyy asioissa olla kohtuus menettelytapojen vaativuudes-
sa, ja organisaatioiden monimutkaisten kiemuroiden valttamiseksi taytyy

pyrkia yksinkertaisempaan menettelyyn saadosten ja kaytannon rajoissa.

Laaduntarkastusta voidaan kuvailla tavalliseksi intensiiviseksi valvonnaksi.
Tilintarkastusyhteisdjen laadunvalvontajarjestelméat toimivat tilintarkastaji-
en tarkkailemisessa. PIE (Public Interest Entity) -yhteistissa eli yleisen
edun kannalta merkittdvien yhteisojen laaduntarkastukset suoritetaan va-
hintddn kolmen vuoden vélein TILA:n aloitteesta. Muiden kuin PIE-
yhteisdjen tilintarkastajat suorittavat laaduntarkastuksen vahintaan kuuden
vuoden valein. TILA huolehtii KHT-tilintarkastajien ja tilintarkastusvalio-
kunnat huolehtivat HTM-tilintarkastajien laaduntarkastuksen valvonnasta.
TILA:ssa toimii oma laadunvarmistusryhmad, joka huolehtii tilintarkastajien
valvonnan kehittamisesta. Laaduntarkastuksen hyotyja ovat laadun paran-
tamiseen pyrkiminen ja jatkotoimenpiteet ovat helpommin analysoitavissa

ja annettavat ohjeet selkeampid. (Tilintarkastuslautakunta 2014)

TILA:n toimeenpanemana yleisen edun kannalta merkittdvien yhteisdjen
laadunvarmistuksessa on tarkoituksena myds heréttéaa luottamusta ulko-
mailla. PIE-yhteis6ja valvova Finanssivalvonta vaatii laadukkuutta tilintar-
kastuksessa ja nain ollen myds tilintarkastajien on osattava myoés jonkin
verran tilintarkastuksen ulkopuolista osaamista, esimerkiksi arvonmaaritys-
ta. Toisaalta Suomen kokoinen maa ei koe suurta tarvetta panostaa suuria
rahasummia pienen tilintarkastajaryhman laadunvarmistukseen muuta-
massa tilintarkastusyhteiséssa, eika Suomella olisi siihen taloudellisia re-
surssejakaan. Silti PIE-yhteisdjen tilintarkastajien tekema laadukas tyo
heijastuu myos kansainvaliseen uskottavuuteen, joten yleisen edun kan-
nalta tarkeiden yhteisjen laadunvarmistukseen kannattaa panostaa koh-

tuullisesti. Yks keino mahdollisen vaikean tilanteen ratkaisemiseksi voitai-
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siin harkita pohjoismaista pdrssinoteerattujen PIE-yhteiséjen valvontayh-
teistyota. (Andersson 2010, 57)

2.5 Aikaisempia tutkimuksia

Seuraavaksi esitellaén aikaisempia tutkimuksia, jotka liittyvat seuraavassa
luvussa 3 oleviin sdhkoisen taloushallinnon kehityksen mahdollistamiin
tilintarkastuksen tekniikoihin. Tarkasteltavia tekniikoita ovat tietokoneavus-
teisiin tilintarkastuksen tekniikoihin kuuluva GAS (Generalized Audit Soft-
ware), kappaleessa 3.2.2 esiteltdva jatkuva tilintarkastus (Continuous au-
diting) ja kappaleessa 3.2.3 esiteltdva XBRL (eXtensible Business Repor-
ting Language).

Ahmin ja Kentin (2013) mukaan yleistyneen tilintarkastuksen tydkalun
GAS:n avulla tilintarkastajat voivat automatisoida eri tilintarkastuksen vai-
heita. Koska useat kirjanpidon liiketoimet tehd&an tietokoneilla, tilintarkas-
tajienkin odotetaan kayttavan tietokonetta tarkastukseen. Vaikka GAS on
suosituin tietokoneavusteisista tilintarkastuksen tydkaluista ja tekniikoista
(Computer-Assisted Audit Tools and Techniques, CAATTS), ei ole paljoa
nayttoa sille, ettd GAS olisi omaksuttu maailmanlaajuisesti tilintarkastajien
keskuudessa. Ahmi ja Kent tarkastelevat tutkimuksessaan Iso-Britannian
tilintarkastajien GAS:n kayttta pienissa ja keskisuurissa yrityksissa. Tutki-
muksen tulokset osoittavat, ettd GAS:n kayttdé on epatavallisen vahaista
Iso-Britannian tilintarkastusyhteistjen keskuudessa. Perusteluja GAS:n
vahaiseen kaytt6on ovat pienten asiakkaiden tarkastamisen rajallinen hyo-
ty, ohjelmiston kayttéoénoton kustannukset, ohjelmiston oppimisen vaikeus
ja helppokayttdisyyden puuttuminen. Taman vuoksi Iso-Britanniassa pien-
ten asiakkaiden tarkastamisessa suositaan enemman perinteisia manuaa-
lisia tilintarkastusmenetelmia. GAS-menetelmésta kerrotaan lisdd kappa-
leissa 3.1 ja 3.3.1.

Rezaee, Sharbatoghlie, Elam ja McMickle (2002) méaarittavat jatkuvan tilin-
tarkastuksen kattavaksi séhkoiseksi tilintarkastusprosessiksi, joka mahdol-

listaa tilintarkastajille jossain maarin jatkuvan tiedon tarjoamisen samanai-
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kaisesti tai lahes samanaikaisesti, kun tieto luovutetaan. Rezaeen ym. tut-
kimus perustuu jatkuvan tilintarkastuksen kirjallisuuteen, innovatiivisiin jat-
kuvan tilintarkastuksen sovelluksiin, ja muiden tutkijoiden kokemuksiin.
Reaaliaikaisen taloudellisen tiedon vaihdon jatkuva parantuminen asettaa
tilintarkastajille paineita paivittaa tilintarkastuksen tekniikoitaan. Useat uu-
det vaadittavat tekniikat edellyttavat uusien ohjelmien ja tilintarkastusmal-
lien kehittdmista. Jatkotutkimukseksi Rezaee ym. ehdottavat jatkuvan tilin-
tarkastuksen parantamista muun muassa tiedon varmennuksessa ja tilin-

tarkastuspalveluiden tarjoamisessa.

Jatkuva tilintarkastus maaritellaan laajasti sisdisen ja ulkoisen tilintarkas-
tuksen soveltamiseksi nykyaikaisen tietotekniikan avulla. Alles ym. (2006)
kasittelevat jatkuvaa tilintarkastusta laajemmasta nakokulmasta kayttaen
termia jatkuva varmennus (Continuous Assurance, CA). Tutkimus esittelee
jatkuvan tilintarkastuksen ja CA:n termit, tutkii CA:n kehitysta ja CA:ta oh-
jaavia tekijoita seka vertaa perinteista tilintarkastusta jatkuvaan tilintarkas-
tukseen. Lisdksi tutkimus tarkastelee USA:n lainsdadannon vaikutuksia
jatkuvaan varmennukseen ja CA:n soveltamista Brasiliaan. Jatkuvaa tilin-
tarkastusta on sovellettu ainakin Yhdysvalloissa jo vuosien ajan. Esimer-
kiksi vuoden 2006 amerikkalaisessa PricewaterhouseCoopersin (PwC)
tutkimuksessa puolet USA:n yrityksista kayttaa jatkuvaa tilintarkastusta ja
noin 30 % yrityksistd on suunnitellut ottavansa tekniikan kayttéon. Yhdes-
sa muiden varmennusmuotojen kanssa CA tarjoaa sidosryhmille opastus-

ta tapahtumien seurantaan, prosesseihin ja kontrolleihin tulevaisuudessa.

Hunton ja Rose (2010, 297) pohtivat paatoksenteon tukemiseen tehtyjen
jarjestelmien (Decision Support Systems, DSSs) kehittamista jatkuvan ti-
lintarkastuksen saavuttamiseksi. DSS-jarjestelmia kaytetaan laajasti tilin-
tarkastusalalla paatdoksenteon laadun parantamiseen, paatdksentekopro-
sessien nopeuttamiseen ja suorituskyvyn tehostamiseen. Tilintarkastajien
paatoksenteon tukemiseksi tehtyihin jarjestelmiin kuuluu tilintarkastajan
sahkaisia tybpapereita, automatisoituja paatoksenteon apuvalineita, tarkis-
tuslistoja, ennalta méaariteltyja tarkastustesteja ja -menettelyjd seka asian-

tuntijoiden suunnittelemia jarjestelmid jakamaan asiantuntemusta nuo-
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remmille tilintarkastajille. DSS-jarjestelmia kaytetaan tilintarkastusyhtei-
soissa esimerkiksi tunnistamaan riskeja, maarittamaan tilintarkastusstrate-
gioita, suunnittelemaan tilintarkastusta, testaamaan kontrolleja ja aineistoa
ja tyopapereiden laadinnassa. DSS-jarjestelmia kaytetdéan monessa
muussakin asiassa, kuten vaarinkaytdsten arvioimisessa ja tilintarkastajien

koulutuksessa. DSS-jarjestelmista kerrotaan lisda kappaleessa 3.2.2.

Shin, Lee ja Park (2013) tutkivat jatkuvan tilintarkastuksen jarjestelmaa,
joka perustuu jatkuvaan seurantaan (Continuous Monitoring, CM) ja sen
taytantdbnpanon menetelmiin. Tutkimus kasittelee jatkuvan tilintarkastus-
jarjestelman kayttoonottoa ERP (Enterprise Resource Planning) —
ymparistossa rahoitusalalla ja teollisuudessa. Jatkuva tilintarkastus on ja-
ettu kahteen eri vaiheeseen, joita voidaan soveltaa erilaisten yritysten
ERP-ymparistossa. Tutkimus auttaa korruptiosta ja sisdisen valvonnan
kiertamisesta eroon haluavia yrityksia nayttdmalla, miten sovelletaan jat-
kuvaa tilintarkastusjarjestelméé sisaisen valvonnan vahvistamiseksi. Tut-
kimus auttaa myos tilintarkastajaa ymmartamaan asiakkaan jatkuvan seu-
rannan jarjestelmaa. Ehdotettu menetelma auttaa seka sisaista tarkasta-
jaa etta tilintarkastajaa saavuttamaan tavoitteet tehokkaasti. Liséad ERP-
jarjestelmistéa kerrotaan kappaleissa 3.1, 3.2.2 ja 3.3.2.

Choun ja Changin (2010) mukaan web-pohjaisen tekniikan avulla saatavi-
en yha reaaliaikaisempien tilinpaatostietojen avulla voidaan parantaa yri-
tyksen ja sidosryhmien vélista viestinnén laatua. Kuitenkin web-julkaisujen
tilintarkastamisen puuttuminen aiheuttaa informaation epasymmetriaa.
Choun ja Changin tutkimuksen tarkoituksena on esitella jatkuvan tilintar-
kastuksen kasitteellisia ja teknisia viitekehyksia, jotka tarjoavat ratkaisuja
edellda mainittuun ongelmaan. Chou ja Chang asettavat tavoitteeksi kehit-
taa joukon ohjelmoituja komponentteja, jota kutsutaan ulkoiseksi jatkuvan
tilintarkastuksen koneistoksi (External Continuous Audit Machine, ECAM).
Jatkuvan tilintarkastuksen kasitteellinen viitekehys jaljittelee erilaisia tapoja
tietojen julkaisemiseen ja tilintarkastusymparistoon. Viitekehyksessa esite-

taan, ettd jatkuva tilintarkastus olisi sopivin l&hestymistapa web-muodossa
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julkaistavan tiedon varmennukseen. ECAM-koneisto esitellaan kappalees-
sa 3.2.2.

Majdalawieh, Sahraoui ja Barkhi (2012) esittelevat jatkuvan tilintarkastuk-
sen mallin kolmella osalla, joita ovat séhkdisen tilintarkastusaineiston toi-
minnot seka yrityksen sisdisten ja ulkoisten prosessien tarkastus. Malli
tukee lilketoimintojen prosessikeskeista tilintarkastusta ja laajentaa orga-

nisaatioiden liiketoiminnan seurannan kapasiteettia saantelyssa.

Curtisin ja Paynen (2014) tutkimuksessa tarkastellaan teknologian hyvak-
symisen ja kayton yhtendaista teoriaa (The unified theory of acceptance
and use of technology, UTAUT) tilintarkastuksessa. Curtis ja Payne valitsi-
vat UTAUT:n tutkimukseensa, koska se voi selittdééd teknologian kayttoa
sekd vapaaehtoisissa ettd pakollisissa olosuhteissa. Kuitenkin UTAUT:n
piirissa on monia asiayhteyksien ja tilintarkastajien kayttamien aineellisen
tarkastuksen tekniikoiden vélisia eroja, minka vuoksi Curtis ja Payne kayt-
tavat aikaisempien tilintarkastukseen liittyvien tutkimusten teoriaan ja tu-
loksiin perustuvaa etukateen maariteltya mallia. Tama etukateen maaritel-
ty malli kuvaa lahemmin tilintarkastuksen asiayhteytta, jossa tietoko-
neavusteisten tilintarkastuksen tekniikoiden (Computer-Assisted Audit
Techniques, CAAT) soveltaminen on sallittua, muttei pakollista. Tilintar-
kastuksen taloudellisten arvioiden painostuksen vuoksi toisena tutkimuk-
sen tavoitteena on selvittdd, kuinka hyvin malli kestdd budjetoinnin pai-

neen alaisena.

Pinskerin (2003) mukaan tilintarkastajien on oltava enemman tietoisia
maailmanlaajuisesta XBRL-kielesta. Pinskerin tutkimuksessa esitellddn
XBRL-kasite seka tutkitaan XBRL-kielta ulkoisten tilintarkastajien ja sisais-
ten tarkastajien nakokulmasta. XBRL:n kaytolla on merkittava vaikutus
seka tilintarkastajiin etta sisaisiin tarkastajiin ja vaikuttaa AICPA:n (Ameri-
can Institute of Certified Public Accountants ) silloiseen vuonna 2003 uu-
teen raportointimalliin. Malli tarvitsee reaaliaikaista tai jatkuvaa raportointia
yrityksen tiedoista, ja tahan tarvitaan tilintarkastajien tiedon jatkuvaa var-

mistusta.
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3. SAHKOISEN TALOUSHALLINNON KEHITYKSEN
VAIKUTUKSET TILINTARKASTUKSESSA

3.1 Sahkoinen taloushallinto kadsitteena ja tilintarkastukseen liit-
tyvit tekniikat

Taloushallinto kasitteena tarkoittaa kokonaisuutta, jossa osa-alueina ovat
esimerkiksi laskutus, maksuliikenne, palkanlaskenta, kirjanpito, raportointi
ja arkistointi. Taloushallinto koostuu siis paakirjanpidosta esiprosessei-
neen seka raportoinnista ja arkistoinnista. Toisaalta taloushallinto voidaan
nahda kokonaisuutena, jossa organisaatio tarkastelee talouteensa liittyvia
tapahtumia ja raportoi niista sidosryhmille. Taloushallinto méaaritellaéan laa-
jemmaksi kasitteeksi kuin laskentatoimi. Tietoteknisesti taloushallinto on
yhdistelmé& ohjelmistoja, laitteita, ihmisia ja menettelytapoja, joiden loppu-
tuloksena saadaan aikaan esimerkiksi lasku asiakkaalle. Strategisesti ta-
loushallinto auttaa yritysta toimien erilaisina prosesseina. Digitaalinen ta-
loushallinto voidaan erottaa sahkoisestd taloushallinnosta siten, ettd koko
aineisto taloushallinnossa kéasitelladn sahkdisesti. (Lahti & Salminen 2008,
14-18)

Tilintarkastuksen automatisointi edellyttdd myés toimivaa séhkdisen talo-
ushallinnon automatisointia. Tietotekniikan kehittyminen on muuttanut ta-
loushallinnon kaytantoja. Tietotekniikan kayttéonotto on kuitenkin melko
hidasta, silla uuden teknologian omaksuminen vie aikaa, eivatka kaikki
projektit tuota aina toivottua tulosta. Taloushallinnon automatisointi tukee
paatoksentekoa ja hallinnoimista, joskin se edellyttda asiantuntemusta ja
tiedonkulun sujuvuutta yrityksessa ja sen ulkopuolella. (Granlund & Malmi
2004, 13-14) Inhimillisista virheista aiheutuvat selvittelyt vahenevéat auto-
maation myo6ta jolloin aikaa saastyy muille toiminnoille. Integroidut jarjes-
telmat helpottavat taloushallinnon eri osa-alueiden valisid tiedonsiirtoja,
esimerkiksi tietojen siirto osto- tai myyntireskontrasta kirjanpitoon. (Kurki,
Lahtinen & Lindfors 2011, 18-19)
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ACL-ohjelman (Audit Command Language) tultua kayttoon isoissa tilintar-
kastusyhteisdissd ohjelma levisi muuallekin ja pian sitd voitiin kayttaa
edullisesti laajemmassa mittakaavassa. Sahkoisen arkiston kehittyminen
on auttanut tilintarkastajia ratkaisemaan esimerkiksi ongelmia hintojen
kanssa, jos tuotteen varastohinta ei vastaakaan uusimmassa ostolaskussa
olevaa hintaa. Séhkdisen arkistoinnin ollessa viela vasta uusi ilmi6, ei mo-
nen vuoden ajalta voitu viela tarkastaa aineistoa. Kun elektroninen arkis-
tointi siirtyi internetiin, saatiin aineisto eri sidosryhmien ulottuville, mikali
tunnukset arkistoon myonnettiin. Vahtera ja Salmi (1998, 195) toivoivat
1990-lopussa vakiotilikarttaa ohjelmiin, jonka avulla voitaisiin kasitella jo-
kaisen asiakkaan tietoja samalla tyylilla tilinpaatdésanalyysin tekemiseksi.
Vahteran ja Salmen mukaan tilintarkastajan tyopapereiden tarkoituksena
on dokumentoida suoritettu tyd, eikd niink&&n saada tilintarkastuksesta
laadukkaampaa. Asiakasaineistot voidaan sailyttdd sahkdoisesti, viestinta
tapahtuu sahkaoisesti, ja tietokantoihin kootuista ja tallennetuista aineistois-
ta saadaan tarvittavat tiedot. (Vahtera & Salmi 1998, 194-195)

Kappaleessa 3.2.2 tarkemmin esiteltdva jatkuvan tilintarkastuksen jarjes-
telma rakennetaan ERP-jarjestelman yhteyteen. Ohjelmistoa laajempi ver-
sio on ERP eli toiminnanohjausjarjestelmé&, johon kuuluu perinteisten las-
kutuksen, kirjanpidon, osto -ja myyntireskontrien lisaksi ostotilauksiin ja
varastonhallintaan keskittyneet tydkalut. Tarkoituksena nailla tydkaluilla on
tarjota valineita projekteihin, materiaaleihin ja tuotantoon. (Kurki ym. 2011,
33) ERP-jarjestelmia kaytetddn lahinna suurissa ja keskisuurissa yrityksis-
sa. ERP integroi kaikki tiedot keskitettyyn tietokantaan, lisaten tietojen luo-
tettavuutta ja luo nakyvyytta organisaatioille. (Gullkvist 2013, 149) ERP-
jarjestelman avulla voidaan seurata organisaation menettelytapoja ja liike-
toimintaprosesseja. Mitda enemman maaritelladn prosesseja ja ohjataan
toimintoja, sitd vAhemman on tarvetta ulkoisiin ohjaaviin vaikuttajiin, jotka
valvovat organisaation toimintatapojen ja menettelyiden noudattamista.
Tyonkulun automatisointi tietojarjestelmien kautta sisaltdd prosessien ku-
lun ja sujuvuuden luontaista valvontaa vahentdmalla tai jopa poistamalla

kokonaan ulkoiset ohjaavat vaikuttajat. (Majdalawieh ym. 2012, 311-312)
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Taloushallinnon voi myos ulkoistaa internetin kautta tapahtuvana ASP
(Application Service Provider) -palveluna kuten myds SaaS (Software as a
Service) —palveluna. (Kurki ym. 2011, 35) Pilvipalvelu tarkoittaa séhkdista
virtuaalisin resurssein taydennettyd palvelujarjestelmaé, jossa tuotetaan,
kaytetaan ja toimitetaan palveluja internetin kautta. Tama osittain vanhakin
jarjestelma on ollut alkutekijdissddn jo 1970-1980-luvuilla, kun ASP-
palveluita myytiin SaaS-etakayttojarjestelman palveluna. Yhteinen piirre
pilvipalveluissa ja ASP-palveluissa on, ettd palveluiden yllapitaja tarjoaa
ulkoistettua palvelua, johon paasee sisdén kirjautumalla. (Fredman, Tilisa-
nomat 8/2010) Tilintarkastajan kohtaamista haasteita pilvipalveluissa ker-

rotaan tarkemmin kappaleessa 3.3.4.

Tietokoneavusteiset tilintarkastuksen tekniikat (CAATS) kasittavat valikoi-
man tietokoneella suoritettavia tekniikoita, joita sisadiset tarkastajat ja tilin-
tarkastajat kayttavat helpottaakseen tarkastusta. Yksi tdrkeimmistad CAAT-
tekniikoista on GAS, pakettiohjelmiston luokka, jolla tilintarkastaja voi teh-
da kyselyja eri tietokannoille, ohjelmasovelluksille ja muille lahteille. Kyse-
lyiden jalkeen voidaan suorittaa analyyseja ja tarkastusrutiineja poimituille
tai reaaliaikaisille tiedoille. (Debreceny, Lee, Neo & Toh 2005, 605)

3.2 Sahkoisen taloushallinnon kehityksen hyodyt tilintarkastuk-
sessa

Sahkoisen taloushallinnon kehitys on tuonut paljon hyotyja tilintarkastuk-
seen, kuten tilintarkastuksen nopeutuminen, kustannusten aleneminen,
laadun paraneminen seka aikaan ja paikkaan sitoutumaton tarkastus. Li-
saksi sahkoisen taloushallinnon kehittyminen on mahdollistanut jatkuvan
tilintarkastuksen ja XBRL-kielen hyddyntamisen tilintarkastuksessa. Seu-
raavissa kappaleissa esitellaén tilintarkastuksen hyotyja néistd nékokul-

mista.
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3.2.1 Tilintarkastuksen nopeutuminen, kustannustehokkuus, laadun parane-
minen seki aikaan ja paikkaan sitoutumaton tarkastus

Sahkdisen kaupankaynnin kasvaessa perinteisen kirjausketjun osuus on
vahentynyt. Tilintarkastusohjelmat ovat siksi tarpeellisia tilintarkastuksen
prosesseissa. Paperittoman tilintarkastuksen liséksi tilintarkastus tehostuu,
silla analysoitavaa liiketapahtumien aluetta voidaan laajentaa minimaalisil-
la marginaalikustannuksilla. Lisaksi padomamarkkinoiden talouden voimat
vaikuttavat tarvitsevan enemman raportoitavan taloudellisen tiedon ajan-
kohtaisempaa varmuutta. Naihin muutoksiin valmistautuneet tilintarkasta-
jat voivat uuden tilintarkastuksen ja varmistusmahdollisuuksien avulla an-
taa ajankohtaisempia ja relevantimpia palveluita tehokkaammin seka ja-

kaa tehokkaammin toita pitkin vuotta. (Braun & Davis 2003, 731)

Tietotekniikan ja sahkoisen taloushallinnon kehittymisen seurauksena saa-
tuja tilintarkastuksen hyotyja ovat esimerkiksi tilintarkastuksesta aiheutuvi-
en kustannusten aleneminen mahdollistamalla suuren maaran asiakkaan
liketapahtumien tarkastusta sek& tutkimalla tietoa nopeammin ja tehok-
kaammin verrattuna perinteiseen tietokoneen aaressa tehtavaan tarkas-
tukseen. Myo6s tehostuneen ajankayton seka tilintarkastajien perinteisen
liketapahtumien ja tilien saldojen tutkimisen aiheuttamat kustannukset
vahenevat. Tilintarkastuksen laatu paranee, silla tilintarkastajat pystyvat
keskittym&&n enemman asiakkaan liiketoimintaan ja toimialaan seka sisai-
seen valvontajarjestelméaéan. Liiketoimintojen valintakriteereiden erittely
helpottuu, jolloin voidaan suorittaa samanaikaisesti kontrollien testausta
seka aineistotarkastusta jatkuvasti lapi vuoden. Kontrollien testaamisesta
saatavaa tilintarkastusevidenssia voidaan kayttd& pohjana kalliimpien ana-
lyyttisen prosessien, liiketapahtumien yksityiskohtien seka saldojen aineis-
totarkastuksessa. Tilitarkastajat voivat koota internetpohjaisilla tilintarkas-
tusohjelmilla relevanttia internetin kautta saatavaa tietoa asiakkaiden liike-
toiminnasta ja toimialasta, jotta voidaan arvioida potentiaaliset riskit ja mil-

|& kontrolleilla riskeja voidaan hallita. (Rezaee ym. 2002, 151-152)
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Tietotekniikka ja ohjelmistot ovat vaikuttaneet merkittavasti tilintarkas-
tusalaan parina viime vuosikymmenina. Ensinnakin tilintarkastajat kaytta-
vat sahkoisia tyopapereita helpottamaan dokumentointia. Toiseksi isot yh-
teisot kehittavat tietokonepohjaisia paatoksentekoa avustavia valineita liit-
tyen esimerkiksi asiakkaan hyvaksymiseen ja analyyttisiin menetelmiin.
Jopa pienet tilintarkastusyritykset voivat ottaa kayttoon tietotekniikkaa, ku-
ten sahkoisia tilintarkastuksen tyopapereita. Tietotekniikka myds vaikuttaa
yksildiden kayttaytymiseen ja asenteisiin yrityksessa seka yrityksen raken-
teeseen ja prosesseihin. Tilintarkastajan kayttdma aika toimistot6ihin va-
henee ja tilintarkastuslausunnon laatu paranee paatoksenteon prosessien
jasentamisen ansiosta. Ohjelmistot parantavat tilintarkastuksen laatua ja
tuottavuutta automatisoimalla tilintarkastusta, poistamalla tiettyja tilintar-
kastuksen menettelyja seka laajentamalla tiedon ja tiedon jakamisen val-
miuksia. (Janvrin ym. 2008, 3)

Paatoksentekoa tukevat jarjestelmét voivat parantaa tilintarkastuksen laa-
tua tilinpaatésstandardien noudattamisen ja yritysten toimintamenetelmien
kautta. Paatoksenteon tukijarjestelmien yhdistdminen tilintarkastusasiak-
kaan tilintarkastusohjelman raataloiviin tilintarkastuksen tukijarjestelmiin
parantaa tarkastuksen tehokkuutta ja riskienhallintaa. Paatoksentekoa tu-
kevat jarjestelméat parantavat tehokkuutta vahentamalla paatdksentekoon
kuluvaa aikaa ja jasentamalla tietoa erityisesti tilintarkastuksen toimek-
siannoissa. Myos tiedon jakaminen ja henkiloston kouluttaminen helpottu-
vat. (Dowling & Leech 2007, 101)

3.2.2 Jatkuva tilintarkastus ja sen hyodyt

Sahkoisen taloushallinnon kehityksen myo6ta perinteinen tilintarkastus on
jadényt varjoon. Gullkvistin (Tilintarkastus 4/2012, 40) mukaan jatkuva tilin-
tarkastus (continuous auditing) ottaa huomioon ulkoisen ja sisaisen tilin-
tarkastuksen yhdistettyna séhkoiseen tekniikkaan. Jatkuva tilintarkastus
eroaa perinteisestd muun muassa useammalla tarkastuksella, etukéateen
suunnitellulla mallilla sekd automaatiolla. Jatkuva tilintarkastus auttaa esi-

merkiksi varmentamaan ja tarkentamaan tilinpaatoksen tietoja. Jatkuvan
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tilintarkastukseen tarvitaan toteutuakseen myds kontrollien seurantaa seka
riskien hallintaa mittaamalla ja arvioimalla. Jatkuvan tilintarkastuksen en-
simmaisina merkkeina voidaan pitdd 1980-luvulla kehitettya jarjestelmaa,
joka kiinnitti huomiota laskutukseen ja erilaisiin informaatiopoikkeamiin.
Tietojen varmennus eli tietojen vaihdannan asteella tapahtuva tiedon ana-
lysointi sdhkdisessa taloushallinnossa voidaan hoitaa benchmarking-
arvojen avulla. Arvot maaritellaén etukateen, jolloin poikkeamat voidaan
helpommin havaita saaden luotettavampaa tietoa. Nain voidaan myo6s
varmistella lainsaadannon noudattamista. Hy6tynd varmennuksesta voi-
daan ndhda myos mahdollisten vaarinkaytosten ja taloudellisten menetys-

ten estdminen.

Alles, ym. (2006, 212-215) maarittelevat tiedon jatkuvan varmennuksen
(Continuous Assurance, CA) prosessiksi, joka jatkuvasti testaa tilintarkas-
tajan oman harkinnan mukaisesti liketapahtumia ja kontrolleja seka ha-
vainnoi poikkeuksia jatkotoimenpiteitd varten. CA:n optimaalinen tehok-
kuus perustuu liiketoimintaprosessien automatisointiin ja tietovirtojen yh-
distamiseen. CA laajentaa perinteisen tilintarkastuksen analyyttiset meto-
dit tutkimalla jatkuvasti tiedon kulkua. CA-ohjelmiston tunnistaessa odo-
tuksiin nahden poikkeukselliset eréat ja tulokset ohjelma halyttaa ja yhdis-
taa poikkeamat oikeisiin sidosryhmiin. Verrattuna perinteiseen tilintarkas-
tukseen CA tahtaa tiedon kattavuuteen, ajankohtaisuuteen, tarkkuuteen ja
taloudelliseen tehokkuuteen. Koska CA rakennetaan vahitellen yrityksen
ERP-jarjestelman yhteyteen, on CA:ssa samankaltaisia ominaisuuksia
ERP:n kanssa. CA mahdollistaa ERP-jarjestelmaan yhdistettyna tilintar-
kastajia tarkastelemaan tietoja samanaikaisesti yrityksen johdon kanssa,
ellei jopa aikaisemmin prosessien seurannan asiantuntemuksensa takia.
Tama mahdollistaa kustannustehokkaan menettelyn ja ajantasaisen tie-

don.

Muuttuvat taloudelliset olosuhteet, globaalien markkinoiden kehittyminen
ja tilintarkastuskaytannot asettavat paineita tilintarkastajille jatkuvasti tar-
kempiin yritysten riskien arviointeihin monesta nékokulmasta. Tarkastus-

ten on oltava enemman jatkuvia sisaltden paljon monimutkaisia aineistoja.
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Hunton ja Rose (2010, 299) esittelevét tilintarkastuksen paatoksentekojar-
jestelman pyramidin (Kuvio 5), jossa esitelladn ndkemyksia olemassa ole-
vista, Kkehittyvistda ja tulevaisuuden mahdollisuuksista kayttda DSS-
jarjestelmia tilintarkastuksessa. Alimmat kolmas ja neljas taso pyramidissa
kasittelevat perinteisesti tilintarkastuskohteiden tarkastusta, kun taas
ylimmilla ensimmaiselld ja toisella tasolla pyramidissa pyritdan hallinnoi-
maan tilintarkastuksia. Tilintarkastajan asiantuntemus sek& avoin suhtau-

tuminen DSS-jarjestelmien kayttoon vievat tilintarkastusta kohti pyramidin

huippua.

Kuvio 5. Paatoksenteon tukemiseksi tehtyjen jarjestelmien pyramidi tilin-
tarkastuksessa (audit Decision Support Systems pyramid). (Hunton & Ro-
se 2010, 299)

Pyramidin alimmalla tasolla tilintarkastajat kayttavat sahkoisia analyysitek-
niikoita, kuten tiedon haravoinnin osajoukkoja, jotka ovat integroitu esi-
merkiksi ACL-ohjelmaan. Sahkoéisen analyysin avulla tilintarkastaja voi
tunnistaa poikkeamia numeromalleissa, mika helpottaa testausta ja tehos-
taa resursseja. Pyramidin toiseksi alimmalla tasolla DSS-jarjestelmét yh-
distyvat, jolloin jarjestelmat keraavat tietoja useista ohjelmistomoduuleista
seka haravoivat yrityksen sisaista seké ulkoista tietoa. Ulkoista tietoa kera-
taan esimerkiksi taloudellisista olosuhteista, yritykselle tarkeiden maiden
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poliittisista olosuhteista, luonnonkatastrofeista seka asiakkaiden vaatimuk-
sista liittyen yrityksen tuotteisiin ja palveluihin. Lopuksi jarjestelmat integ-
roivat tiedot parantamaan riskienhallintaa tilintarkastuksessa. Pyramidin
toiseksi ylimmalla tasolla alykas tekniikan suunnittelu mahdollistaa jarjes-
telmia tekemaan monimutkaisia paatoksia suurten tietomaarien analysoi-
miseen. Nama DSS-jarjestelmat ovat suunniteltu varautumaan yllattaviin
odottamattomiin tilanteisiin saantdjen ja prosessien noudattamisen sijasta.
Pyramidin ylimmassa tasossa integroidut tilintarkastukset sisaltavat tilin-
tarkastajan lausunnon yrityksen taloudellisen raportoinnin sisaisesta val-
vontajarjestelmasta. Kun yritykset ovat siirtyneet kayttamaan dynaamisen
tilintarkastuksen prosessijarjestelmia, metatiedon DSS-jarjestelmat tukevat
integroitua tilintarkastusta reaaliaikaisesti. Nama DSS-Jarjestelmat tarkas-
tavat jatkuvasti muita pyramidin DSS-jarjestelmia, kartoittavat sisaista val-
vontaa ja liiketoimia tilinpaatosta varten sekd maarittavat tilinpaatoksen
laajuutta, jotta saadaan oikea kasitys yhteison taloudellisesta asemasta.
Ylimman tason DSS-jarjestelmat arvioivat myos ei-taloudellista informaa-
tiota, kuten tulosennusteiden luotettavuutta ja tarkkuutta. Tama kaikki
muodostaa pohjan jatkuvalle tilintarkastukselle. (Hunton & Rose 2010,
303-306)

Choun ja Changin (2010, 10-27) tutkimuksessa esitellaan jatkuvan tilintar-
kastuksen malli, jossa seuraavan kuvion mukaisessa osittaisessa asiak-
kaan jarjestelmassa (Kuvio 6) myyntien ja ostojen toiminnot siirtyvat paa-
kirjanpitoon. Paakirjanpidosta tiedot siirtyvat raportointijarjestelmaéan, josta
kirjanpidon raportit siirtyvat tietojen julkistamisjarjestelméén ja edelleen

web-julkaisuina tilinpaatodstietojen kayttajille.

T e irjanpito__
e Péékirjanpito\
Myyntitoiminto Ostotoiminto o
. \ \ Raportointijarjest
. Myynnit \ Ostot b i

elma

| Myyntisaamiset \ | Ostovelat ‘ Tiater |
Kateiskuitit J Kateiskuitit J julkistamisjarjest /
myynneista ostoista elma > web-

julkaisut

Kuvio 6. Osittainen asiakkaan jarjestelma. (Chou & Chang 2010, 27)
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Tarkasteltaessa jatkuvan tilintarkastuksen teknologiaa, verkon kautta suo-
ritettu kontrollien testausjarjestelmé& (Online Control Testing System,
OLCT) on keskeisessad asemassa. OLCT:n avulla voidaan yhdistaa liike-
toimintojen testausprosesseja koskien siséista valvontaa ja aineistotarkas-
tusta. Seuraavan kuvion mukaisesti (Kuvio 7) OLCT-jarjestelmassa kera-
taan asiakkaan osittaisessa jarjestelmassa olevasta kontrollien testausjar-
jestelmasta tietoa sisdisen valvonnan tietojen talteenoton jarjestelmaan,
joista tiedot siirtyvat yhdessa sisaisen valvonnan mallien tietojen kanssa
sisédisen valvonnan tietojen arviointijarjestelmééan. Arviointijarjestelmasta
tiedot siirtyvét siséisen valvontajarjestelman liiketoimien kartoituksen kaut-
ta tulosten arviointijarjestelmaan. Tulosten arviointiin kuuluu raporttien ar-
vioinnin ja tiedon olennaisuusrajojen seurannan jarjestelmat, joita tilintar-
kastaja arvioi. Tilintarkastaja antaa lausuntonsa tallentaen sen ECAM (Ex-
ternal Continuous Audit Machine) -jarjestelméaan. Jatkuvan tilintarkastuk-
sen raportit ovat lausunnon tallentamisen jalkeen tiedon kayttajien saata-
villa. (Chou & Chang 2010, 27)

testausjarjestelma (Online Control Testing System, L
OLCT)

eSisdisen valvonnan tietojen talteenotto

eSisdisen valvonnan mallit

[ 2. Sisdisen valvonnan tietojen arviointi }

-

[ 3. Sisdisen valvontajarjestelman liiketoimien kartoitus |

( 4. Tulosten arviointi }
eraportit

eolennaisuusrajojen seurantajarjestelma

=> Tilintarkastajan arviointi
= Tilintarkastajan lausunto > Lausunnon tallentaminen ECAM-jarjestelmaan

= Jatkuvan tilintarkastuksen raportit tiedon kayttéjille

Kuvio 7. Ulkoinen jatkuvan tilintarkastuksen koneisto (External Continuous
Audit Machine, ECAM) (Chou & Chang 2010, 27)
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Jatkuva tilintarkastus tarjoaa mahdollisuuden laajentaa tilintarkastusta or-
ganisaation kriittisilla alueilla. Digitaalisen talouden ja sahkoisen kaupan-
kaynnin aikakautena on ollut luonnollista siirtyd jaksottamisesta ja arkis-
toinnista jatkuvan tilintarkastuksen reaaliaikaiseen tietoon. Jatkuvan tilin-
tarkastuksen reaaliaikaiseen prosessointijarjestelman menestystekijoita
ovat tiedon automatisoitu korjaus, luokittelu ja raportointi lahes samanai-
kaisesti liiketoimien tapahtumisen kanssa. (Majdalawieh ym. 2012, 309-
311)

3.2.3 XBRL ja sen hyodyt

XBRL (eXtensible Business Reporting Language) on tiedon rakenteista
koostuva kuvauskieli, joka on sovellus XML-kielesta (Extensible Markup
Language). XBRL:n avulla yritykset voivat raportoida taloudellista ja ei-
taloudellista tietoa kayttajille standardisoidussa muodossa. Yritykset voivat
valmistella yhden XBRL-asiakirjan, joka sisaltda kaikki taloudelliset tiedot
ja liitteet, eika jokaiselle sidosryhmalle tarvitse raportoida erikseen. XBRL-
muotoinen tieto liitetddn jokaisen toimialan standardisoituun taksonomi-
aan. Taksonomia tarkoittaa sahkoista kuvailu- ja luokittelujarjestelmaa ti-
linpaatoksille ja muille liiketoiminnan raportoinnin asiakirjoille. (Taylor &
Dzuranin 2010, 72-73)

1990-luvun lopulla USA:ssa oli tarve saada yhtenainen ja selkea raportoin-
tistandardi, jonka seurauksena kehitettiin XBRL helpottamaan taloudelli-
sen tiedon raportointia ja kaytettavyytta. Myos tietojen siirto XBRL:n avulla
onnistuu helpommin. Hyvaa standardissa on se, ettei XBRL vaadi mitdan
tiettya ohjelmistoa toimiakseen. Tunnisteita hyvaksikayttden XBRL yhdis-
taa tiedon rakenteen ja metatiedon. XBRL-kielen rakenteet ovat joustavia
ja niitd voidaan muokata tarvittaessa. (livari, Tilintarkastus 6/2011, 44-45)
XBRL on saanut alkunsa yhdysvaltalaisen taloushallinnon ammattilaisen
Charles Hoffmanin ideasta, joka voitti hanelle tilintarkastajajarjestt
AICPA:n myodntdman teknologian innovatiivisen kayttajan palkinnon vuon-
na 1997. Vuonna 2004 kansainvalinen XBRL-jarjestt teki paikallisen lain-

saadannon puitteissa standardimaaritelmia ja taksonomioita, joita jokainen
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voi vapaasti lisensioida sovelluksissa kaytettavaksi. (Meall, Accountancy
8/2004, 63)

Granlundin ja Malmin (2004, 46-48) mukaan vuonna 2002 julkaistun rapor-
toinnin sisalléllisen standardin maarittava kansainvalisiin tilinpaatésstan-
dardien eli IAS-standardeihin (International Accounting Standars) perustu-
van XBRL-taksonomian seurauksena taloudellisen tiedon vaihto helpottui
IAS-standardeja soveltavissa yrityksissa sovelluksista tai tietojarjestelmista
rippumatta. Kuvauskielen hyoétyja ovat asiakirjojen yhdenmukaistaminen
ja siten jarjestelmien automatisoinnin mahdollistaminen. Granlund ja Mal-
mi pitavat merkittavimpana XBRL:n hyotynéd tiedon vertailukelpoisuutta.
Muita etuja ovat tiedon saatavuus, luotettavuus ja ymmarrettavyys.

Bonsonin (2000,101) mukaan XBRL-raporttien julkistamisesta hyotyvat
monet yritykset ja loppukayttajat, koska XBRL hyddyttaa kaikkia osapuolia
tarkemmalla tiedolla. Euroopassa hyodty on viela suurempi, koska IAS-
standardien kayttoonotto tarjoaa puitteet taloudelliselle raportoinnille ja
laajentaa XBRL:n soveltamista. Analyytikot, sijoittajat ja saantelyviran-
omaiset voivat analysoida tilinpaatostietoja automaattisesti XBRL:n avulla.
IAS-standardeja soveltavien yritysten tarvitsee tehda tilinpaatoés vain ker-
ran XBRL-kieltd kayttaen. Lisdksi XBRL mahdollistaa kielen kdantamisen

kaikille Euroopan unionin kielille.

Vuonna 2003 huolimatta XBRL-tiedon jakamisesta ammattilehdissa ja sa-
nomalehdissa vuodesta 1999 lahtien, tilintarkastuksessa ja taloushallin-
nossa puuttui tietoa ja kokemusta XBRL:n soveltamisesta. Pinskerin
(2003, 735) mukaan akateemisen tutkimuksen puuttuminen aiheesta saat-
toi olla yksi syy ilmidon. XBRL-kielté ei osattu soveltaa kaytannossa, eika
nahty XBRL:n potentiaalia kasvavasta tehokkuudesta, vaikutuksesta seka
tyohon liittyvasta hyodyllisyydesta ja suorituskyvysta. Pinsker (2003) muis-
tuttaa maailmanlaajuisesta tilintarkastajien XBRL-kielen tietoisuuden tar-
peesta. Shinin (2003, 63) mukaan Internetistd saatava XBRL-muotoinen
taloudellinen informaatio antaa kayttdjille taustalla olevat tarvittavat tilin-
paatostiedot reaaliaikaisesti. XBRL:n yksinkertaisuuden ja tehokkuuden

ansiosta XBRL tulee vaikuttamaan tapaan, jolla yhteis6t vaihtavat talou-
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dellista informaatiota ja raportointia. XBRL:n kaytt6 tilinpaatoksissa tulee
johtamaan uusiin tilintarkastusta koskeviin kysymyksiin, jotka ammattilais-

ten tulee ottaa huomioon.

Wengerin, Elamin ja Williamsin (2011, 64-71) mukaan XBRL:n avulla tilin-
paatoksen tiedoissa kaytettavat yleiset tunnisteet auttavat tietojen tallen-
tamisessa, siirtdmisesséa ja analysoinnissa tarkasti ja automaattisesti, si-
saltden myos tietojen hyoddyntadmisen tilinpaatoksen laatimiseen kaytetta-
vissa prosesseissa. Reaaliaikaiseen tilintarkastukseen ja jatkuvaan talou-
delliseen raportointiin ei ole kuitenkaan vield paasty, koska tilinpaatdksen
tietoja ei muuteta XBRL-muotoon, ennen kuin vasta kirjanpitoprosessin
lopussa. Kehitteilla on ollut standardisoitu XBRL-koodausjarjestelma, joka
laittaa tunnisteita lilketapahtumiin jo siitéa hetkesta lahtien, kun ne tulevat
kirjanpitojarjestelmaan. XBRL Global Ledger (XBRL GL) on koodausjar-
jestelma, jolla on potentiaalia tehda kirjanpitotiedoista yleisluontoisia orga-
nisaatiossa, alkaen alkuperaisesta liiketoimesta ja paattyen tilintarkastet-
tuun tilinpaatdkseen. Standardisoitujen tunnisteiden avulla voidaan luoda
laaja valikoima sovelluksia jatkuvaan tilintarkastukseen ja kirjanpitoon, jot-

ka voidaan liittéa mihin tahansa ERP-jarjestelmaan.

XBRL tukee jatkuvaa tilintarkastusta erityisesti XBRL GL-tasolla. Jos
XBRL-asiakirjoja kaytetdan liitantana tiedon vaihtamiseen erillisten jarjes-
telmien valilla organisaation sisélla ja ulkopuolella tiedon standardisoinnin
ja yhdenmukaistamisen saavuttamiseksi, voidaan myos sulautettuja tilin-
tarkastusmoduuleja (Embedded Audit Modules, EAM) standardisoida ja
yhdenmukaistaa. Tamé helpottaa sulautettujen tilintarkastusmoduulien ja
jatkuvan tilintarkastuksen kayttdonoton toimivuutta. Lisaksi virheiden ja
vaarinkaytosten tunnistaminen helpottuu. (Gray & Miller 2009, 216)
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3.3 Sahkoisen taloushallinnon kehityksen haasteet tilintarkastuk-
sessa

3.3.1 Tilintarkastajien IT-osaaminen seka asiakkaan ja tilintarkastusyhteison
jarjestelmien yhteensopivuus

Braunin ja Davisin (2003, 725-731) mukaan GAS auttaa tiedon louhinnas-
sa ja analysoinnissa, ja vuonna 2003 johtava tyokalu siihen oli ACL. Kyse-
lytutkimuksen tulosten mukaan tilintarkastajat havaitsivat potentiaaliset
ACL:n hyddyt, mutta nayttavat luottamuksen heikkenemista teknisiin tai-
toihinsa sovelluksen kaytossa. Tilintarkastajat olivat myds halukkaita pa-
rantamaan taitojaan ACL-koulutuksen avulla. Tilintarkastajat haluavat ja
tarvitsevat lisékoulutusta aihepiirista. Samalla kun nousseista koulutuskus-
tannuksista tulee lisamaksuja, kokonaishyddyt tilintarkastuksen tehokkuu-
dessa voivat jadda vahemmalle, kun lisdkustannukset ovat hyoétyja suu-
remmat. Koulutuksen avulla voidaan parantaa tilintarkastajien luottamusta
tyohonsa. Ahmin ja Kentin (2013, 88-113) tutkimuksen mukaan joissain
tilintarkastusyhteisoissa tilintarkastus on edelleen manuaalinen prosessi
ilman tietokoneavusteisia tyokaluja. GAS vaatii kayttajalta tyypillisesti jon-
kin verran atk-taitoja, kuten perustiedot tietokannoista ja tiedonhallinnasta.
Tama vaatii tilintarkastajien yleista koulutusta GAS:n kayttoon, jolloin koet-

tu vaiva koulutuksesta saattaa olla suurempi kuin koettu hyoty.

Joskus tilintarkastajilla on vaikeuksia valmistella tietoja ensimmaiseen
kayttoon, esimerkiksi muuntaa tieto tilintarkastusasiakkaan jarjestelmastéa
tilintarkastajan jarjestelmaan ja tunnistaa sopiva tieto analysointiin. Tilin-
tarkastajan on ymmarrettava erilaisia asiakkaan tietoja, ennen kuin niita
voidaan kayttaa tilintarkastusohjelmistoissa. (Ahmi & Kent 2013, 95).
Janvrinin, Bierstakerin ja Lowen (2009, 115) mukaan tilintarkastajat eivat
valttamatta pysty arvioimaan asiakkaiden monimutkaisia tietojarjestelmia
ilman séhkdisia arkistojen tietoja tai CAAT-jarjestelmien kayttba. Toisaalta,
monimutkaiset tietojarjestelmét saattavat vaikuttaa tilintarkastajiin siten,
ettd kaytetadan mieluummin manuaalista tarkastusta. Tilintarkastajat eivat

pysty valttdmatta kasittelemaan kunnolla monimutkaisia jarjestelmia.
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Koettu jarjestelm&n monimutkaisuus voi johtaa siihen, etteivat tilintarkasta-
jat omaksu jarjestelmaa ja saattavat loytaa tapoja kiertda sita. Kehittyvan
teknologian myoté jarjestelmat muuttavat laitteistoja, ohjelmistoja, tilintar-
kastusstandardeja ja toimintatapoja. Paatoksenteon tukemiseen tarkoite-
tuissa jarjestelmissa mahdollisena rajoituksena nahdaan tilintarkastajien
lika luottaminen jarjestelmien suosituksiin ja mekaaniseen kayttaytymi-
seen, jolloin jarjestelméat voivat olla aikaa vievia seka tilintarkastajien tyos-
sa etta jarjestelmien kayttajien kouluttamisessa. (Dowling & Leech 2007,
103)

3.3.2 Jatkuvan tilintarkastuksen haasteet

Sahkdisen taloushallinnon ja ERP-jarjestelmien kehitykseen verrattuna
tilintarkastuksessa ollaan oltu hitaita sopeutumaan ympariston muutoksiin.
Ensin liiketoimintaprosessien sahkodistyminen sivuutettiin kokonaan ja pa-
peria kaytettiin edelleen hyvaksi tarkastuksissa. Myéhemmin tilintarkasta-
jat alkoivat kayttaa tietokoneohjelmia lahinna tietojen analysoinnissa, ku-
ten MS Officea ja tietokoneavusteisia tilintarkastuksen tekniikoita (Compu-
ter-Assisted Audit Techniques, CAAT). Tama lahestymistapa tilintarkas-
tukseen on kuitenkin rajallinen, koska se ei auta hyddyntamaan tilintarkas-
tusprosessien ja -menettelyjen integroinnin ja automatisoinnin mahdolli-
suuksia. Nain ollen tilintarkastusala omalta osaltaan on hidastanut digitaa-
liseen aikakauteen siirtymista. (Alles ym. 2006, 215)

Rezaeen ym. (2002, 150-151) mukaan jatkuva tilintarkastus vaikuttaa pe-
rinteiseen tilintarkastukseen usealla tavalla. Ensinnédkin tilintarkastajan
tietdmys asiakkaan liiketoiminnasta ja toimialasta on oltava ajan tasalla,
jotta voidaan varmentaa sahkdisten asiakirjojen, kirjanpidon ja muiden tie-
tojen luotettavuus ja oleellisuus. Asiakkaan toimialan ja liiketoimintastrate-
gian tietdmys on tarkedd, jotta voidaan ymmartaa asiakkaan liiketoiminta-
prosessien tavoitteet seka arvioida riskit ja sisaisen tarkastuksen toimin-
not. Teknologian kehittyminen ja XBRL-pohjaiset reaaliaikaiset kirjanpito-
jarjestelmat mahdollistavat tilintarkastajia keskittymaan enemman asiak-

kaan liiketoimintaprosesseihin tilintarkastuksen suunnitteluvaiheessa, jotta
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voidaan varmistaa sahkdisen taloudellisen raportoinnin asianmukainen
kayttd taksonomioiden mukaisesti. Toiseksi tilintarkastajien on ymmarret-
tava liikketapahtumien kulku ja niihin liittyvat kontrollitoiminnot, jotka varmis-
tavat tiedon luotettavuuden ja oleellisuuden. Kolmanneksi tilintarkastajan
taytyy ottaa kayttoon kontrolliriskilahtdinen tilintarkastussuunnitelma, joka
keskittyy ensisijaisesti reaaliaikaisen kirjanpitojarjestelman sisaisten kont-
rollitoimintojen tehokkuuteen ja riittavyyteen sahkoéisten dokumenttien ja

liketapahtumien tarkastamisen sijasta.

Jatkuvaa varmennusta kaytetdaan ensin alentamaan nykyisten tilintarkas-
tusprosessien kustannuksia ja varmentamaan prosesseja, joita ei voi hel-
posti varmentaa perinteisilla menetelmilla. Kestaa kuitenkin kauan, ennen
kuin CA alkaa maksaa itsedaan takaisin. Prosessien integroiminen ja tek-
niikan kehittyminen pitaa saada siihen pisteeseen, jossa kehittynyt tekno-
logia ajaa itsessaan tilintarkastusta kohti tadysautomatisointia. Myos ERP-
jarjestelmat ovat olleet hintavia ja implementointi yritykseen monimutkais-
ta. Tietojen integroiminen voi edeté vain silloin, kun liiketoimintaprosessit
ovat myos integroitu ja automatisoitu johdonmukaisesti. ERP pakottaa yri-
tykset sopeutumaan ERP-jarjestelmén vaatimusten mukaisiin prosessei-
hin, silla yrityksille tulisi liian kalliiksi kehittda omia raataloityja integroituja
tietokoneohjelmistoja. CA:n yhdistaminen ERP-jarjestelmaan pakottaa ti-
lintarkastajat analysoimaan ja suunnittelemaan uudelleen tilintarkastus-
prosesseja. Talla on huomattavia vaikutuksia tilintarkastuksen toteutusta-
paan ja laajuuteen. (Alles ym. 2006, 215-216) Shin ym. (2013, 597) huo-
mauttavat, ettd on mahdotonta automatisoida koko prosessia. Jotkut jat-
kuvan tilintarkastuksen vaiheet taytyy suorittaa kasin, jotta tilintarkastaja
voi antaa lausuntoja monimutkaisista liiketapahtumista ja kayttad ammatil-
lista kriittisyyttaan.

Huntonin ja Rosen (2010, 307-308) mukaan DSSs-Pyramidin perimmai-
sené tavoitteena on savuttaa jatkuvaa tilintarkastusta tukeva ylin pyrami-
din taso integroidun tilintarkastuksen avulla. Pyramidin huipulle on kuiten-
kin viela matkaa, silla vaikka jatkuva tilintarkastus nayttaa todennakoisesti

olevan vaistamatonta tulevaisuudessa, ollaan talla hetkella pyramidin poh-
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jalla. Tilintarkastusyhteisot kayttavat rajoitetusti tiedon louhintaa analysoi-
malla epatavallisia kaavoja asiakkaiden liiketoimien tietokannoissa rajoit-
tuen tunnettuihin tiedon jakaumiin ja vertailukohtiin. Sovellukset eivat ole
kuitenkaan viela tarpeeksi kehittyneita tunnistamaan kaavoja ja vaihteluita,

joissa ei ole lahtbkohtaisia muuttujien oletuksia.

Jatkuvan tilintarkastuksen kirjallisuus keskittyy tarkastelemaan teknisia
ominaisuuksia, kuten tilintarkastuksen pakollisuutta. Talla ajattelutavalla
olemassa olevat teknologiat omaksutaan, koska ne ovat halvempia ja te-
hokkaampia kuin nykyiset tilintarkastusmenetelmat. Vastapainona talle CA
kasittaa jatkuvan tilintarkastuksen vain osana laajempaa valikoimaa uuden
teknologian aikaansaamia tuotteita ja palveluja. CA tarvitsee toimiakseen
merkittavia etukateissuunnitteluja manuaalisille ja automatisoiduille kont-

rolleille seka sisallon testausta. (Alles ym. 2006, 217)

Lin, Huangin & Linin (2007, 12) mukaan tilintarkastajat eivat yleensa voi
kayda lapi perusteellisesti verkon kautta tapahtuvaa jatkuvaa tilintarkas-
tusta puutteellisten IT-taitojen tai riittdmattoman ja tehottoman IT-
henkiloston ja tilintarkastajien valisen kommunikoinnin vuoksi. Taman
vuoksi monet tilintarkastajat ovat luopuneet tilintarkastusohjelmistosta ja
palanneet tehottomaan paperiseen tilintarkastukseen. Paperipohjainen
tilintarkastuksen menetelma luo huonosti johdetun siséisen valvonnan jar-
jestelman, joka heikentaa jatkuvan tilintarkastuksen tehokkuutta ja nostaa
yrityksen liiketoimintaan liittyvia riskeja.  Lisaksi tietokantajarjestelma
yleensa tallentaa vain liiketoiminnan paivitetyimman version, jolloin paivi-
tysten kulkua on hankalaa seurata. Liiketoimintaprosessien kirjausketjun
sailytys kuitenkin on valttamaton tilintarkastukselle, koska kirjausketjun
perusteella voidaan esimerkiksi arvioida tulevaisuuden nakymia, analysoi-
da ja tehda tutkimusta. Monilla yrityksilla on yleensd omat sisdisen val-
vonnan saannot. Kuitenkin yritysten tietojarjestelmien epaonnistuessa tal-
lentamaan kirjausketjua, sisdisen valvonnan sdantdja ei ole noudatettu
tehokkaasti. Tehokkaan siséisen valvonnan saant6jen taytyy olla upotettu-
ja tietojarjestelmiin ja sdantdjen noudattaminen vaatii toimiakseen kaikkien

paivitysten jatkuvaa seurantaa.
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Jatkuvan tilintarkastuksen jarjestelmalta vaaditaan korkeaa luotettavuutta
tiedon laadun testauksessa, johon kuuluu sisaisen valvonnan testaus ja
liketoimien testaus. Liséksi luotettavuuden varmistamiseksi tarvitaan jar-
jestelméan eheyden valvontaa virheiden ja vaarinkaytbsten varalta seka
liketoimien patevyyttad lainsaadannon noudattamiseen. (Majdalawieh ym.
2012, 311)

3.3.3 XBRL:n haasteet

Bizarro ja Garcia (2011, 64-70) toteavat edellisten XBRL-artikkeleiden
keskittyneen enemmankin XBRL:n kayttoon taloudellisessa raportoinnissa
tilintarkastuksen sijasta. XBRL-kielessa on kuitenkin potentiaalia myos
tilintarkastusta varten, kuten audit trailin luomiseen ja sisaiseen valvon-

taan.

XBRL GL:n tunnisteet taytyisi optimaalisesti liittda kirjanpitoon prosessin
alussa. Nykyisen kaytannén mukaisesti XBRL-tunnisteet lisdtdan proses-
sin lopussa, jolloin yrityksen johto ndkee koko kaytannon vain ylimaarai-
sena yleiskustannuksena. Ongelmana nahdaan myds tilintarkastajan val-
vonnan puute julkaistujen XBRL-dokumenttien suhteen. Jos tunnisteet
lisattaisiin jo kirjanpitoprosessin alussa, liséisi tama prosessin valvontaa ja
tuotosta, minka tilintarkastaja voisi sisallyttda lausuntoonsa. Tama antaisi
tilinpaatoksen kayttgjille enemman varmuutta julkistetun XBRL:n avulla
tehdyn tilinpaatoksen luotettavuudesta ja tarkastetun yhteison taloudelli-
sesta tilanteesta. (Wenger ym. 2011, 69-71)

3.3.4 Pilvipalveluiden haasteet

Pilvipalvelut ovat vaikuttaneet tilintarkastukseen niin, ettd mahdollisia tieto-
turvariskeja ei ole voitu kohdistaa tunnetuille mittayksikoille kunnolliseen
valvonnan ja tarkastuksen aikaansaamiseksi. IT-toimintojen ulkoistaminen
pilvipalveluiden tuottajille aiheuttaa vaikeuksia tilintarkastajille, joiden tay-
tyy arvioida asiakasyrityksen kontrollitoimintoja. Jos tilintarkastajalla ei ole
annettu lupaa tarkastaa kaikkia pilvipalveluita ajasta riippumatta, asettaa
se tilintarkastajalle teknisia esteitd. Syyna rajoittamiseen voi olla mahdolli-
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set palvelun hairiét tai muiden yritysten luottamuksellisten tietojen tallen-
taminen samaan palveluun. Pilvipalvelun ymparistdssd on usein epasel-
vaa, missa tiedot ovat fyysisesti arkistoitu, mika mutkistaa asioita tie-
tosuojalainsdadannoén ja tiedon luottamuksellisuuden kannalta. (Nicolaou
C., Nicolaou A. & Nicolaou G. 2012, 69)

3.4 Toimivan sahkoisen taloushallinnon edellytyksia tilintarkas-
tuksen nikokulmasta

3.4.1 Tietotekniikka

Tietotekniikasta on seka hyotya etta riskeja tilintarkastuksessa. Hyotyja
ovat esimerkiksi monimutkaisten laskelmien yhdenmukaistaminen, ana-
lysoinnin helppous, nopeus, tasmallinen tieto ja tiedon saamisen helppo-
us. Tilintarkastaja pystyy tarkkailemaan reaaliaikaisesti prosessien suorit-
tamista ja vaarinkaytokset vahenevat, kun kontrollitoimintoja pystytaan
tarkkailemaan paremmin. Tyotehtavien eriyttdminen helpottuu, kun tieto
pysyy jarjestyksessa tietokannoilla ja sovelluksilla. Riskeja tietotekniikka
aiheuttaa, jos ohjelmiin luotetaan liikaa eika huomata joko ohjelman kéasi-
tellessa virheellista tietoa, tai itse ohjelma kasittelee virheellisesti tietoa.
Jos sovelluksissa on tietoturva-aukkoja, niin ulkopuolinen tai tyontekija voi
paasta luvattomasti tietokantoihin ja muuttaa tai havittda tietoja. Monien
tyontekijoiden kayttdessa sovelluksia on riski, ettd muutoksia tehdaan tie-

toihin joko vahingossa tai tahallisesti. (Halonen & Steiner 2010, 70-71)

Tietotekniikan kaytto tilintarkastuksessa voi parantaa tilintarkastuksen laa-
tua ja tehokkuutta. CAAT-tekniikoiden kayttd on kuitenkin ollut odotettua
hitaampaa verrattuna tilintarkastuksen suunnitteluun ja hallinnointiin liitty-
vien tekniikoiden soveltamiseen. Koska CAAT-tekniikoiden kaytté on ollut
padasiassa vapaaehtoista, on se vaikuttanut osaltaan tekniikoiden hitaa-
seen kayttoonottoon. (Curtis & Payne 2014, 304-305)

Janvrinin ym. (2008, 17) mukaan tietotekniikan kaytto tilintarkastuksessa
vaihtelee tilintarkastusyhteison koon mukaan. Tavallisesti Big 4-yritysten

tilintarkastajat kayttavat enemman tilintarkastuksen sovelluksia ja arvosta-
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vat niita enemman kuin  muut tilintarkastusyhteisét. Big 4-
tilintarkastusyhteisoilla on useita sovelluksia liittyen tilintarkastuksen suun-
nitteluun, sahkoisiin tydpapereihin, sisdisen valvonnan arviointiin ja otan-
taan. TAm&n mahdollistavat suuremmat taloudelliset resurssit, joilla voi
hankkia ja ottaa kayttoon parasta tietotekniikka ja kayttaa parhaita IT-
asiantuntijoita verrattuna muihin tilintarkastusyhteisdihin. Kansalliset yri-
tykset saattavat investoida tietotekniikkaa enemman korkeariskisiin aluei-

siin kuten vaarinkaytosten estamiseen.

Tietotekniikan kayttdé on arkipdivaa lahes jokaisessa yrityksessa. Tilintar-
kastajan tehtaviin kuuluu kasityksen muodostaminen tarkeista kontrolleis-
ta, joihin kuuluu tietotekniikasta johtuva olennaisen virheellisyyden riskin
arviointi. Kontrollitoimintojen sahkdistyminen on vahentanyt ihmistyovoi-
maa esimerkiksi laskuissa, kun laskujen asiakasnumeroita verrattiin asia-
kasrekisteriin. Nykyaan syottbvaiheessa tamakin tapahtuu automaattisesti,
kun laskussa nakyy numerot oikein. (Halonen & Steiner 2010, 284-285)

Sahkdisten taloushallintopalveluiden suunnittelu ja toteutus yrityksissé
voidaan ratkaista IT-konsultoinnin avulla. Tilintarkastusyhteisdisséa tarjo-
taan palveluja esimerkiksi tietohallinnon kehittdmiseen, IT-suunnitteluun,
tietojarjestelmien valintaan, toimittajiin seka jarjestelmien kayttéénottoon.
Huomiota kiinnitetdan tilintarkastusyhteisoissa tietoturvallisuuden varmis-
tamiseen ja tehokkuuden lisaamiseen. Myds lakisaateisiin ja sidosryhmien
vaatimuksiin Kiinnitetdan huomiota. Tietotekninen kehitys on tuonut omat
uhkansa internetin ja integroitujen toiminnanohjausjarjestelmien myota.
Nettirikollisuus ja tietomurrot vaativat tehokkaat suojausmenetelmat, eika
nailtd haitoilta voi valttyd tietotekniikan tultua osaksi tilintarkastusta.
(Horsmanheimo & Steiner 2008, 37-38)

3.4.2 Tietoturvallisuus ja vaarinkaytoésten ehkiisy

Vaarinkaytokset tilintarkastuksessa eivat ole systemaattisesti havaittavia,
vaan saattavat tulla ilmi yllattden ja pienesta havainnosta. Ammatillisen
skeptisyyden omaava tilintarkastaja tutustuu asiakkaan liikketoiminnan

taustoihin ja toimintaprosesseihin. Jos séhkdiset jarjestelmat ovat huonosti
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hoidetut, voi tama kostautua houkutuksena suorittaa rikollista toimintaa.
Jos esimerkiksi sisdinen valvonta on huonosti jarjestetty, saattaa tyonteki-
jalla olla houkutus vaarinkaytoksiin. Koska vaarinkaytoksia tekeva on hen-
kilo, henkildihin liittyva arviointi on tarkead. Mitd enemman henkild tuntee
yrityksen toimintaprosesseja, tietojarjestelmia ja henkildéston toimintaa, sita
suuremmaksi kasvaa riski vaarinkaytokseen. Tasta syysta olisi hyva uudis-
taa aika ajoin toimintaprosesseja tilintarkastuksessa ja sisaisessa valvon-
nassa. (Tahvanainen & Haikarainen, Balanssi 5/2013, 35) Toisaalta tieto-
tekniikka on mahdollistanut tyotehtavien selkeamman jaon, joka omalta
osaltaan vahentaa vaarinkaytoksia (Halonen & Steiner 2010, 285).
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4. SAHKOISEN TALOUSHALLINNON KEHITYKSEN
VAIKUTUKSET TILINTARKASTUKSEEN
AMMATTILEHTIKIRJOITTELUSSA VUOSINA 2003-2013

4.1 Tutkimusaineisto

1990-luvulla taloushallinnon ohjelmistot olivat vasta yleistymassa, ja 2000-
luvulla pilvipalvelut tulivat mukaan taloushallintoon. Liiketoimien olemas-
saolo paperisessa muodossa oli jo 2000-luvun alussa harvinaista. Tilintar-
kastuksessa on ymmarrettava jatkuvasti kehittyvia tietojarjestelmia. Tilin-
tarkastuksen tehokkuuden parantaminen oli 2000-luvun alussa keskuste-
lujen aiheena, mika tuotti painetta tilintarkastusalalla tehdé tilintarkastuk-
sesta mahdollisimman tehokasta ilman, etta tilintarkastuksen laatu karsisi.
(Braun & Davis 2003, 726) Tutkielmassa kasitelladn vuosien 2003-2013
lehtiartikkeleita. Tietotekniikka ja tietojarjestelméat kehittyvat nopeaa tahtia,
mink& vuoksi ammattilehtien artikkelien tarkastelu rajataan viimeisimpaan
10 vuoden ajanjaksoon, tarkastellen sdhkoisen taloushallinnon kehityksen

tuomaa tilintarkastuksen nakokulmaa.

Tutkimusaineisto sisaltdd sekéd suomalaisia ammattilehtia ettéd kansainvali-
set Iso-Britanniassa ja Yhdysvalloissa ilmestyvat ammattilehdet. Aineisto
koostuu Tilintarkastus-Revision-lehdesta, Balanssi-lehdesta seka Tilisa-
nomat-lehdestd. Kansainvalistda ndkokulmaa antavat vastineeksi suoma-
laisille lehdille Iso-Britannian Accountancy ja Yhdysvaltain Journal of Ac-
countancy-lehdet. Lehdet selattiin otsikkotasolla ja sen jalkeen sisaltdta-
solla vuosilta 2003-2013. Lehdista etsittiin artikkeleita hakusanoilla "sah-
kdinen taloushallinto”, ja tarkasteltiin sopiiko hakutulokseen liittyva artikkeli
séhkdiseen taloushallintoon tilintarkastuksessa. Lehtien sahkoisten artik-

keleiden haussa kaytettiin hakusanoina esimerkiksi "tilintarkastus”, "sah-

kdinen”, "ohjelmistot”, "XBRL”, "pilvipalvelu”, "tietokone” ja "tilintarkastuk-
sen automaatio”. S&hkoisessa haussa haku rajattiin otsikkohakuun ja si-
saltohakuun. Luokkahaku oli rajattu artikkeleihin ja kolumneihin, jattéden

tarkastelun ulkopuolelle esimerkiksi uutiset ja verkkokoulut.
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Suomalaiset lehdet tarkastelussa ovat Balanssi, Tilintarkastus-Revision
sekd Tilisanomat. Balanssi on uudempi nimitys Tilintarkastus-Revision-
lehdesta. Balanssin pyrkimyksena on jaotella lehden teemat selkeammin
verrattuna aikaisempaan Tilintarkastus-Revision-lehteen. Lehdessé haas-
tatellaan asiantuntijoita ja pyritddn tuomaan esille ajankohtaisia aiheita.
Balanssi kasittelee tilintarkastusta, sisaista tarkastusta, tilinpaatoksen ra-
portointia, riskienhallintaa, verotusta ja hyvaa hallintotapaa. (Tilintarkastus-
Revision 6/2012, 23). Tilisanomat on Balanssin lailla 6 kertaa vuodessa
iimestyva lehti, joka on Balanssiin verrattuna enemman kirjanpitoon ja ta-
loushallintoon suuntautuva ammattilehti. Muita teemoja ovat verotus-, lain-
saadanto- ja henkilostoon liittyvat aiheet. (Tilisanomien mediatiedot 2014)
Kansainvalisista lehdistd Accountancy on Iso-Britanniassa vuodesta 1938
iimestynyt ammattilehti, jonka aihealueet ovat samanlaisia tarkasteltaviin
suomalaisiin ammattilehtiin verrattuna, eli paaasiassa kirjanpito, verotus ja
tilintarkastus. Nimea muutamia kertoja vaihtaneen lehden aihepiireja laa-
jennettiin vuodesta 2013 lahtien, jota ennen lehden teemat rajoittuivat
suppeammalle kohderyhmalle. (Accountancy, 2014) Journal of Accoun-
tancy on vuodesta 1905 ilmestynyt amerikkalainen ammattilehti, jonka jul-
kaisijana toimii American Institute of Certified Public Accountants. Aihepii-
reind ovat esimerkiksi kirjanpito, taloudellinen raportointi, tilintarkastus,

verotus ja erilaiset teknologiat. (Journal of Accountancy, 2014)

4.2 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmana tutkielmassa kaytetddn sisallonanalyysia. Tekni-
sesti aineistolahtdisessa analyysissa on kolme tapaa analysoida aineistoa.
Ensimmaisessa tavassa aineisto jaetaan kategorioihin, jotka muodoste-
taan tutkijan oman harkinnan mukaisesti. Ylakategoriat muodostuvat ala-
kategorioista, jotka saadaan samansisaltdisten alakategorioiden yhdiste-
lystéa. Jotta saataisiin vastauksia tutkimusongelmiin, yhdistetdan lopuksi
ala- ja ylakategoriat yhdeksi yhdistavaksi kategoriaksi. Yhdistavia katego-
rioita luodaan monia. (Miles & Huberman 1994 & Kyngas & Vanhanen

1999) Toisen tavan mukaan tutkimuskysymysten perusteella voidaan etsia
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aineistosta kohtia, jotka kootaan merkityskokonaisuuksiksi yhdistelemalla
samaa tarkoittavia merkityksia. (Laine 2001) Siljanderin (1988) kolmannen
tavan mukaan tekstia tulkitaan valmistelevasti, jossa otetaan huomioon
tekstin esiymmarrys sekd padsanoma eli yleinen merkitys. Taman jalkeen
teksti-immanentissa tulkinnassa yksittdisten sanojen merkityksia analysoi-
daan suhteessa tekstin yleiseen merkitykseen ja vastaavasti padsanomaa
tulkitaan suhteessa yksittaisten sanojen merkitykseen. Merkitysten liséksi
mahdolliset siséiset ristiriitaisuudet eritellddn ja tulkitaan. Koordinoivassa
tulkinnassa teksti liitetdén laajempaan kokonaisuuteen merkitysten tulkin-
nassa, mika nayttdd myos tutkijan tarkoitusperan tekstin tulkinnassa. Si-
sallébnanalyysi eroaa sisallon erittelysta (content analysis) siind mielessa,
etta sisallon erittelyssa kuvataan kvantitatiivisesti tekstia ja sisallonanalyy-
sissa kaytetaan sanallista kuvailua. Toisaalta sisallonanalyysi voi kasittee-
na tarkoittaa seka sisallonanalyysia etté sisallén erittelya. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 101-106)

Tassa tutkielmassa kaytetdaan paaasiassa ensimmaista tapaa tulkita ai-
neistoa eli jaottelua kategorioihin. Kun lehdista oli poimittu aiheeseen so-
pivia potentiaalisia artikkeleita, kirjoitettiin artikkeleita auki etsien sahkoi-
sen taloushallinnon tuomia hyotyja ja haasteita tilintarkastuksessa. Taman
jalkeen artikkelit lajiteltiin sopiviin ylakategorioihin. Suomalaisissa lehdissa
lopullisiksi yhdistaviksi kategorioiksi tai teemoiksi saatiin tilintarkastuksen
suunnittelu, tilintarkastuksen toteutus, tietojarjestelmét ja tietotekniikka,
XBRL seka tietoturvallisuus ja vaarinkaytokset. Kansainvalisten artikkelei-
den kohdalla yhdistaviksi kategorioiksi muodostuivat tilintarkastuksen au-
tomaatio, sahkdiset jarjestelméat, XBRL seka tietoturvallisuus ja vaarinkay-
tokset. Kategorisoinneissa on nostettu esiin teemoja, jotka ovat talla het-
kella hyottyjen ja haasteiden valossa mahdollisuuksia ja uhkia tilintarkas-
tuksessa, ja joihin tulisi tulevaisuuden tilintarkastuksen kehittdmisessa

kiinnittad huomiota.

Seuraavaksi kasitelladn sahkodisen taloushallinnon kehityksen hyddyt ja
haasteet tilintarkastuksessa ensin suomalaisten ammattilehtien ja sen jal-

keen kansainvalisten ammattilehtien perusteella. Hy6dyt ja haasteet suo-
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malaisissa ammattilehdissa kaydaan lapi tarkemmin kaavion (Kaavio 1)
teemojen perusteella kappaleissa 4.3.1.-4.3.5. Teemat on jaettu tilintar-
kastuksen suunnitteluun, tilintarkastuksen toteutukseen, tietojarjestelmiin
ja tietotekniikkaan, XBRL-kieleen seka tietoturvallisuuteen ja vaarinkay-
toksiin. Lopuksi kasitellyista suomalaisten ammattilehtien teemoista koo-
taan yhteenveto teemoista taulukossa (Taulukko 1) kappaleessa 4.3.6.
Suomalaisten ammattilehtien jalkeen siirrytaan kasittelemaan kansainvali-
sid ammattilehtia. Kansainvaliset ammattilehdet on jaettu myos teemoihin,
joita kasitellaan tarkemmin kappaleissa 4.4.1-4.4.4. Teemoja ovat tilintar-
kastuksen automaatio, sahkoiset jarjestelmat, XBRL seka tietoturvallisuus
ja vaarinkaytokset. Lopuksi kansainvalisten ammattilehtien teemoista koo-

taan yhteenveto taulukossa (Taulukko 2) kappaleessa 4.4.5.

4.3 Sahkoisen taloushallinnon kehityksen hyodyt ja haasteet tilin-

tarkastuksessa suomalaisissa ammattilehdissa

Alempana kaaviossa (kaavio 1) esitellaan teemoja suomalaisten Balans-
sin, Tilintarkastus — ja Tilisanomat-lehtien artikkeleista, jotka liittyvat sah-
koisen taloushallinnon kehityksen hyétyihin ja haasteisiin tilintarkastukses-
sa. Tarkastelujaksossa vuodet 2003-2009 nékyvat kaaviossa 1 yhdessa
artikkelien vahaisen maarén vuoksi, ja vuodet 2010-2013 nakyvat erik-
seen. Artikkelit on jaettu teemoihin, joita ovat tilintarkastuksen suunnittelu,
toteutus, tietojarjestelmat, XBRL ja tietoturvallisuus. Vuosien 2010-2013
aikana artikkeleiden maara on kasvanut liittyen tilintarkastuksen toteutuk-
seen, tietojarjestelmiin, XBRL-kieleen seka tietoturvallisuuteen ja vaarin-
kaytoksiin verrattuna vuosien 2003-2009 artikkeleihin suomalaisissa am-

mattilehdisséa.
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Teemat tilintarkastuksesta sahkoisen
taloushallinnon nakokulmasta
suomalaisissa ammattilehdissa vuosina
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Kaavio 1. Teemat tilintarkastuksesta sahkoisen taloushallinnon nakokul-

masta suomalaisissa ammattilehdissa vuosina 2003-2013

Tilintarkastuksen suunnittelu oli jo helpottunut vuonna 2004 tietotekniikan
kehityttya esimerkiksi riskianalyysien ja yhteenvetojen teossa (Rahikainen,
Tilintarkastus 3/2004) Sahkoéinen arkistointi oli puheenaiheena vuonna
2010, jolloin vanhan arkiston muuttaminen konekieliseen muotoon oli
huomionarvoista. Jotta ohjelmistot voivat kasitella tietoa nopeasti, taytyy
aineistonkin olla sahkodisessd muodossa. Vuonna 2012 silloisena uutuute-
na CRMA-menetelma eli reaaliaikainen integroitu riskienhallintamenetelméa
auttoi tilintarkastuksen suunnitteluvaiheessa riskienhallinnassa. Tilintar-
kastuksen toteutuksessa varsinkin analyyttisen tarkastuksen helpottumi-
nen on ollut esilla vuosina 2003-2010. Vuonna 2009 Hakalahti (Tilintarkas-
tus 2/2009) huomioi mahdollisuudet tarkastaa taloushallinnon séhkdisty-
misen myoOta suurten yritysten riskipitoisempia tapahtumia. vuonna 2012
Gavert (Tilintarkastus 6/2012) ottaa huomioon séhkdisen taloushallinnon
mahdollistaman valikoivan aineistotarkastuksen. Sahkoisten jarjestelmien
ja tietotekniikan kehityttyd vuonna 2004 kayttdjarjestelmien vaihtaminen ja

kannettavien tietokoneiden ilmestyminen mahdollistivat asiakaskohteissa
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kaymisen. Pilvipalvelujen yleistyessa 2010 tilintarkastaja paasi kasiksi kir-
janpitomateriaaliin nopeammin kuin aikaisemmin. Tietojarjestelmien ja tie-
totekniikan kehittyminen ja sitd kautta sahkodisen taloushallinnon kehitty-
minen ei kuitenkaan ole korvannut ihmistyévoiman tarvetta tilintarkastuk-
sessa, mika nakyy ammattilehtikirjoittelussa koko tarkasteluajanjaksolla ja
kuten Hyvonen ja Harkonen (Tilintarkastus 2/2009) toteavat. Vuosina
2011-2013 XBRL esitelladn uutena ilmién& suomalaisessa ammattilehtikir-
joittelussa, ja samalla suomalaiseen ammattilehtikirjoitteluun on otettu mu-
kaan mahdollisuudet soveltaa XBRL-kielta tilintarkastuksessa. Tietoturval-
lisuuteen ja vaarinkaytoksiin on kiinnitetty huomiota varsinkin tarkastelu-
jakson viimeisimpina vuosina, kuten vuonna 2013 Tahvanaisen ja Haika-
raisen (Balanssi 5/2013) artikkelissa hauraan sahkoisen jarjestelman ai-

heuttamasta audit trailin hahmottamisen hankaluudesta.

Seuraavaksi kaydaan tarkemmin l&pi suomalaisten artikkeleiden teemat.
Kasiteltavid teemoja kappaleissa 4.3.1-4.3.5 ovat tilintarkastuksen suunnit-
telu, tilintarkastuksen toteutus, tietojarjestelmat ja tietotekniikka, XBRL se-
ka tietoturvallisuus ja vaarinkaytokset. Lopuksi suomalaisten artikkeleiden

teemoista esitetdén yhteenveto taulukkomuodossa kappaleessa 4.3.6.

4.3.1 Tilintarkastuksen suunnittelu

Kun uutta tarkastusta aloitetaan, on ohjelmiston avulla tehdyt analyysit ja
yhteenvedoista suuri apu kokonaiskuvan saamiseksi uudesta tarkastus-
kohteesta. Riskianalyysien koostaminen olisi hankalampaa ilman tietoko-
neavusteista tekniikkaa. Riskiluokkien tekeminen on helpompaa riskiarvo-
jen koonnin helppoudesta johtuen. Tositteiden tarkastus helpottuu, koska
sahkoisen tekniikan avulla voidaan karsia aineistoa ja poimia halutut tiedot
tositteista riskianalyysin tai analyyttisen tarkastuksen avulla. (Rahikainen,
Tilintarkastus 3/2004, 40-41)

Tilintarkastajat saattavat tarvita apua ICT-alan ammattilaisilta tarkastuksen
suunnittelussa kaytettavien ohjelmien kaytéssa. Rahikaisen (Tilintarkastus
3/2004, 38) mukaan esimerkiksi valtiontalouden tarkastusviraston (VTV)

tilintarkastajilla on apunaan ACL-tukihenkil®, joka oli tarkemmin perehtynyt
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kyseiseen ohjelmaan. ACL-tukihenkilot tydskentelevat useimmiten silloin,
kun kirjanpitoaineistoa otetaan ensimmaisen kerran vastaan. Tama johtuu
omaksuttavista tietojarjestelmistd tai henkildsttn muutoksista. Atk-
tarkastaja toimii myos ACL-tukihenkilon apuna, kun kysymys on suurem-
mista ongelmista ICT-laitteistossa ja ohjelmissa.

Yrityksista tehdaan omia riskiarviointeja, jotka huomioidaan tilintarkastuk-
sessa ja auttavat tilintarkastajaa huomaamaan potentiaaliset vaaratekijat.
Lain noudattamisen vuoksi omaksuttu jatkuva riskienhallinta edistaa keino-
ja huomata riskeja liitettyna tilintarkastukseen. CRMA-menetelma eli reaa-
liaikainen integroitu riskienarviointimenetelma tukee tata prosessia yhdis-
tamalla riskitekijat ja potentiaaliset uhkakuvat keskenaan toimien apuna
tilintarkastuksen suunnitteluvaiheessa. Tiedon jatkuva varmennus tarvit-
see rinnalleen jatkuvan kontrollien seurannan. Molempia tarvitaan, koska
tietoa ei voi toisaalta varmentaa taysin ilman kontrolleja, eika kontrolleja
voida varmuudella olettaa virheettdmiksi. Automaattista kontrollien seuran-
taa voidaan kayttdd esimerkiksi kirjautumisessa jarjestelmaan, valtuutuk-
sien seurantaan seka yritysten toimintojen muokkaukseen. (Gullkvist, Tilin-
tarkastus 4/2012, 41-42)

Tarkastukseen liittyva suunnitelma vaatii huomiota muutamassa arkistoin-
tiin littyvassa seikassa. Ensinnéakin tulee kayda ilmi, kuka on kasitellyt os-
tolaskun laskujen kierratysjarjestelméan niin vaatiessa. Toiseksi pysyvat
arkistot taytyisi sailyttdd eri pakoissa. Vanhojen arkistojen siirtdminen ei
onnistu yhta helposti tilintarkastusaineiston analyysiohjelmaan verrattuna
sahkoisiin aineistoihin. Tilintarkastuksessa kahden eri tallennusvalineen
sahkdinen arkistointi tulisi huomioida tilintarkastussuunnitelmassa. Toinen
tarkastussuunnitelmaan kirjattava huomionarvoinen seikka on vanhan ar-
kiston muuttaminen konekieliseen selkeddn muotoon. Jotta ohjelmistot
voivat kasitella tietoa, taytyy aineistonkin olla sé&hkdisessa muodossa.
(LAhdesmaéki, Tilintarkastus 4/2010, 28) Yrityksen sahkoéinen kirjanpitoai-
neisto voidaan sailyttdd valiaikaisesti tai pysyvasti kirjanpitolain mukaises-
ti. Vuonna 2006 CD-levyt ovat olleet kateva tallennusvaline pysyvaan sai-

lytykseen. ASCII- ja XML- muotoinen tallennus kirjanpitoaineistolle on
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edistanyt kirjanpitoaineiston selvakielisyytta. Jos kuitenkaan tallennusmuo-
to ei takaa pysyvaa sailytysta, on tallennusmuotoa syyta muuttaa. Haas-
teena on ollut vaatimus, etta kirjanpitoaineistoa taytyy voida selata aika- ja
asiajarjestyksessa ilman kyseisen kirjanpito-ohjelman kayttoa seka aineis-
ton sailyttdminen kahdessa eri toisistaan riippumattomassa paikassa. (Re-

kola-Nieminen, Tilisanomat 10/2006)

4.3.2 Tilintarkastuksen toteutus

Jo vuonna 2003 osa tilintarkastuksen dokumenteista tehtiin sahkodisessa
muodossa, kuten myo6s arkistointi voitiin suorittaa sahkdoisesti. Satopaan
(Tilintarkastus 4/2003, 54) mukaan tilintarkastajan raportoinnin avuksi on
tehty iso maara tyopapereita, riskianalyyseja ja tilintarkastussuunnitelmia,

jotka ovat todisteena tehdysta tarkastustyosta.

Tilintarkastuksessa paperittomaan taloushallintoon ei kuitenkaan paasta,
silla vaikka tilitapahtumia haetaan koneellisesti, sen jalkeen ne yleensa
tulostetaan paperille ja jatkokasitellaan sitd kautta esimerkiksi pankin jar-
jestelmaa hyvaksikayttaen. TITO- eli tiliote tositteena-jarjestelma kehitettiin
1990-luvulla helpottamaan maksujen kirjaamisessa. Koska pankkijarjes-
telma nayttaa ainoastaan suppeasti pelkat summat kuukausittain, on tilin-
tarkastajien tyd hieman hankalampaa. Tiliotteiden saldojen vahvistukset
rahalaitoksilta ovat tarpeellisia, koska TITO-jarjestelman seurauksena ti-
liotteiden tietoja voidaan muokata ja siirtdd ainakin osittain ohjelmistoista
toisiin. Tilintarkastaja pystyy tilitoimistojen sovelluspalvelun takia keskitty-
maan paremmin lopputarkastukseen. Tilitoimistot voivat vuokrata asiak-
kailleen sovelluksia, joiden avulla asiakkaat hoitavat osto- ja myyntilasku-
tuksen. Asiakkaat lahettavat ostolaskut tilitoimistoon, jossa tiedot siirretaan
sahkoiseen muotoon ja odottamaan hyvaksymista. Tilintarkastaja pystyy
tarkastamaan ndain katevasti samassa tallennusvalineesséa olevat myyntiin
ja ostoihin liittyvat laskut yhdess&d muun materiaalin kanssa samassa so-
velluksessa kuin tuloslaskelma, tase, paakirja, paivakirja ja tositteet. (Lah-
desmaki, Tilintarkastus 4/2010, 27-28)
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Tilintarkastuksen ohjelmistot auttavat suunnittelun liséksi tilintarkastuksen
toteutusvaiheessa. Esimerkiksi vuodesta 1989 valtiontalouden tarkastusvi-
rastossa otettiin kayttéén ensimmainen sahkoéinen tarkastusohjelma Ildea,
jota kaytti vain pieni osa henkilostosta. Vuonna 1997 otettiin kaytt6én en-
simmainen Windows-kayttojarjestelmalla toimiva tarkastusohjelma, joka
valikoitui vuonna 1998 ACL-nimiseksi ohjelmaksi. Samaan aikaan tuli lain-
saadanto, jonka mukaan kirjanpitojarjestelmasta tuli tarvittaessa voida
tehda poimintoja. Tilintarkastajia koulutettiin, ja vuonna 2004 sahkdiset
tilintarkastusohjelmat olivat kaikkien tarkastajien kaytossa. "Batchit” eli au-
tomatisoidut toiminnot auttavat tilintarkastajia analyyttisessa tarkastukses-
sa. Batchien etuna on se, etté ne toimivat tiedoston muodosta riippumatta,
joten kirjanpitoaineiston erilaiset tallennusmuodot eivéat ole esteend bat-
chien kayttamiseen, jolloin batcehja voidaan kayttdd monenlaiseen eri tar-
koitukseen. Esimerkiksi merkittavien tilinpaatoksen sisallon ja muodon
osalta, riskianalyyseissa, alv-kirjauksissa tai kirjanpidon oikeellisuutta tar-
kastettaessa voidaan kayttaa batcheja. Batcheilla voidaan myo6s vertailla
tietoja keskenaan ja seurata tileja paivatasolla. (Rahikainen, Tilintarkastus
3/2004, 37-40)

Taloushallinnon séhkoistymisen seurauksena sahkoisessa muodossa ole-
van aineiston vuoksi esimerkiksi Nokian kaltaisissa suurissa yrityksissa on
voitu keskittya riskipitoisimpien liiketapahtumien tarkastamiseen. Kun yk-
sittaisten liiketapahtumien tarkastaminen kay lahes mahdottomaksi liiketa-
pahtumien runsaan maaran ja suurten rahamaarien vuoksi, taytyy keskit-
tya vain olennaisimpiin riskimaaraltdan suuriin liiketapahtumiin. (Hakalahti,
Tilintarkastus 2/2009, 32)

Analyyttisessa tarkastuksessa tilintarkastajan tyd on helpottunut koneelli-
sen péaakirjanpidon myotéd, koska tietoa voidaan helposti tarkistaa esimer-
kiksi hakusanojen avulla. Tietoja ei tarvitse kirjoittaa uudelleen vaan ne
voidaan ottaa suoraan valmiista aineistosta. P&&kirjanpito on nykyaan
helppoa tallentaa jollekin tallennusvélineelle, johon voidaan tallentaa myo6s
muita tarkeita tietoja, kuten arvonlisaverolaskelmat tai muut raportit. Lah-

desmaen (Tilintarkastus 4/2010, 28) mukaan tilintarkastajalle voi olla on-
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gelmallista tarkastuksessa puuttuvat tai puutteelliset vientiselitteet seka
sahkoisesti ettd manuaalisesti paperille tallennettavassa kirjanpidossa.
kun kirjanpidossa ei ole huomioitu tarpeeksi tarkasti selitteita, tilintarkasta-
ja el saa tarpeeksi informaatiota siirtyessa tase- ja tulostilien, paakirjan ja
paivakirjan valilla. Kaytdnnon tydssa haasteita tilintarkastajalle asettaa
tietokoneen nayton nakymat, kun hyvaksymismerkinnéat, paivakirja ja tosit-
teet pitaisi saada samaan ndkymaan. Lisaksi skannaukset ovat saattaneet

tuottaa epaselvaa jalkea.

Gavert (Tilintarkastus 6/2012, 62-65) maarittelee valikoivan aineistotarkas-
tuksen valintaprosessiksi, jossa valitaan tositteet ja dokumentit, joita aio-
taan tarkastaa. Apuna kaytetaan taloushallinnon sahkoisten raporttien tie-
toja. Aineistotarkastus voidaan sahkdisen raportoinnin avulla suunnitella
tehokkaammin aikaa saastden valikoimalla halutut otokset. Aineistosta
voidaan myos tarkastella erilaisia ominaisuuksia, kuten tilastolliset seikat
tai otoskoon valitseminen rahamé&aran, prosenttiosuuden tai useamman
kriteerin perusteella. Vaikka jo perinteisella taulukkolaskennalla saadaan
kasiteltyd paljon aineistoa, taulukoina olevat séhkdiset raportit antavat
enemman valinnanvaraa. Kululajit voidaan jarjestella ja maaritella ilman
erillista tiedon keraysté eri arkistomuodoista, kuten cd-romilta tai papereis-
ta. Sahkoista tietoa kasitellessa tilintarkastajan on tarvittaessa helppo pa-
lauttaa muokatut tiedot alun perin olleisiin muotoihin ja jarjestyksiin. Sah-
koisen aineiston kasittely hoituu tehokkaimmin lajittelemalla aineisto sa-
maan jarjestykseen, kuin miten tositteet ovat arkistoitu jarjestettyna pape-
risessa muodossa. Tyhjia sarakkeita on hyva jattaa muistiinpanoille ja tar-

kistuksille. Suodatuksella saadaan haluttu aineisto nékyviin.

Taloyhtididen ja isdnnointitoimistojen tarkastuksessa toiminnantarkastaja
ei ole yhtd suosittu valinta verrattuna tilintarkastajaan, koska sahkdisen
kirjanpitoaineiston kasittely kuuluu enemman tilintarkastajien osaamisalu-
eelle. (Ojala, Tilintarkastus 1/2012, 34)

“Tama saattaa osaltaan rajoittaa toiminnantarkastajien kéayt-

t04, silla kaikki eivat halua tai kykene tarkastamaan sahkoi-
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sessa muodossa olevaa aineistoa.” (Ojala, Tilintarkastus
1/2012, 34)

Vuoden 2000 koneellisen kirjanpidon korvaajaksi laadittin 1.2.2011 hy-
vaksytty kirjanpitolautakunnan yleisohje koskien kirjanpidon menetelmia ja
aineistoja. Uutta ohjeen rakenteessa on kirjanpidon prosessin mukaiset
luvut, jotka kasittelevat tositteita, kirjauksia, kirjausketjuja, tasmaytyksia
sekad kirjanpitoaineiston sailyttdmista. Sisallollisesti on keskitytty eniten
tositteiden selkeyteen, erityisesti asiakirjoja ja tiedostoja yhdistelemalla
aikaansaatuihin tositteisiin. Myods kirjausketjun edestakaiseen sujuvuuteen
ja selkeyteen on annettu ohjeistusta alkaen liiketapahtumista tilinpaatok-
seen ja toisinpain. (Tallberg, Tilisanomat 3/2011)

"Koneellisella tietovélineella arkistoidun kirjanpitoaineiston
eras etu on, ettd aineisto on yleensa siirrettdvissd IDEA:n
tyyppiseen tilintarkastusaineistojen analysointiin tarkoitettuun
ohjelmaan.” (Lahdesmaki, Tilintarkastus 4/2010, 28)

Etuna sahkoisessa jarjestelmassa verrattuna paperisiin dokumentteihin on
se, ettd sdhkdisesta jarjestelmésta voi saada myos sahkoisia dokumentte-
ja paperisten tulosteiden lisaksi. Arkistointi on helpottunut, koska tilintar-
kastusdokumentaatioon voi siirtdd tietoja arkistosta. Kuitenkin haastetta
lisdd sahkoisesta jarjestelmasta otetut paperiset dokumentit, joihin on
hankalaa tehda merkintéja. Taman seurauksena muihin dokumentteihin
on tehtava lisamerkint6ja, jotta riittava informaatiotarve tayttyisi. (Lahdes-
maki, Tilintarkastus 4/2010, 28-29)

Gavertin (Balanssi 4/2013,71) mukaan tilintarkastajan taytyy sahkdisen
taloushallinnon myéta kiinnittdd huomiota enemman tydpapereidensa jar-
jestamiseen. Arkistossa tilintarkastajan mappien jaottelu tapahtuu yleensa
asiakkaiden, asiakasryhmien ja vuosien perusteella. Lisaksi mappien si-
saltd on jarjestetty. Hankaluutena talle tuottaa kuitenkin se, ettei esimer-
kiksi tietyn vuoden tilintarkastuskertomuksia |0ydy samasta mapista, koska
jokaisella asiakkaalla on oma vuosittainen mappinsa. Gavert kuvaa ilmiota

puurakenteeksi, jossa joudutaan menemaan oksien kautta ndkematta ker-
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ralla tiettyjd oksahaaroja. Kuitenkin tietotekniikka on muuttanut jarjestel-
maa helpommaksi, kun tietoja pystytaan katevasti muokkaamaan ja yhdis-

telemaan tarpeen mukaan.

"Sahkoiset jarjestelmat voivat muuttaa puun verkoksi, jossa
oksahaaroihin johtaa erilaisia polkuja. Asettamalla luokittelu-
tekijat toiseen jarjestykseen voimme tuottaa puun, jossa latva

on siirtynyt juureksi.” (Gavert, Balanssi 4/2013.)

Tarkastuksen jalkeen aineiston voi muuttaa takaisin sellaiseksi, jollainen
se oli alussa. Paakirjasta tilintarkastaja voi oman harkinnan mukaan miet-
tia, onko aineistoa kasitelty jo tarpeeksi vai pitéisiko tilintarkastusevidens-
sia hankkia liséa. Exceliin ei kannata dokumentoida, silla siin& olevaa tie-
toa voi vahingossa muuttaa helposti. Sitd vastoin taas pdf-muotoista do-
kumentointia on hankala muokata, jolloin viisasta olisi tulostaa paperille
vain suodatetut tiedot pdf-tiedostosta, valiten suodattimeksi vain havain-

tomerkintoja sisaltavat tiedot. (Gavert, Tilintarkastus 6/2012, 65)

Sahkdisen taloushallinnon muuttamista digitaaliseksi edellyttaa koko tilin-
tarkastusprosessin muuttamista sahkdiseksi, myds allekirjoituksissa. HTM-
tilintarkastajat ry on pyytanyt VALA:Ita kannanottoa tilinpaatdksen ja tilin-
tarkastusmerkinnan sahkoisesta allekirjoittamisesta.  Tilintarkastuslain
(459/2007) 14 § ja 15 8§ mukaisesti tilintarkastuksen suoritettuaan tilintar-
kastaja antaa tilinpaatokseen merkinnan viitaten tilintarkastuskertomuk-
seen, jossa taytyy olla paivays ja tilintarkastajan allekirjoitus. Kuitenkaan
allekirjoituksen tavasta ei ole tilintarkastuslaissa maaratty. Tilintarkastuk-
sen allekirjoituksissa noudatetaan vahvasta sahkoisesta tunnistamisesta
ja sahkoisista allekirjoituksista annetun lain 5 8: 2 momentin ensimmai-

sessa virkkeessa tarkoitettua tapaa. (VALA, Balanssi 3/2013, 17)

Kontrolliympériston hallintaan kuuluvat tilintarkastusstandardien 300 ja
315 mukaisesti tietojarjestelmiin ja organisaatioon liittyvéat olennaiset tiedot
ja kontrollit. Jos organisaatio ostaa ulkoistettuja palveluita, on tilintarkasta-
jan selvitettdva mita ulkoistavan yrityksen toimenkuvaan kuuluu ja mita

ulkoistaja saa tehda lain sallimissa rajoissa ja mitd uhkia ulkoistukseen voi
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littya. Standardin 402 mukaan palveluyritysten tarjoamat ulkoistukset tili-
toimistojen kautta voivat auttaa tilintarkastajaa kontrollien selvittdmisessa,
koska tilitoimistoilla on usein luotettavia ja hyvaksi todettuja jarjestelmia.
Riskeja kuitenkin aiheuttaa se, jos tilintarkastaja joutuu monien eri ulkois-
tettujen palveluntuottajien eri jarjestelmien takia kiinnittdmaan tarkemmin
huomiota riskien kartoitukseen. Riittavien dokumenttien puuttumisen takia
tilintarkastajan on vaikea toteuttaa Audit trail-periaatetta, kun ostolaskujen
tositenumeroinnit ja arkistointijarjestelmat eivat tasmaa. (Lahdesmaki, Ti-
lintarkastus 4/2010, 28)

Sahkdinen alusta tarjoaa tilastollisen tiedon analyysia helpottavia seikkoja,
mika auttaa aineiston suunnittelussa. Virheettomyysprosenttia on tosin
hankala maaritelld suuren aineiston kasittelyssa esimerkiksi pk-yrityksen
ostoreskontrassa, jossa saattaa olla kertynyt excel-taulukkoon tilikauden
alusta loppuun tuhansia rivejd. Sen sijaan taulukosta on helppo laskea
esimerkiksi 50 suurimman laskun yhteissumma. Tilintarkastaja voi oman
harkinnan mukaan hyoédyntaa riskianalyysin tekoa lajittelemalla tietoa ja
tekemalla kyselyja aineistolle hakusanojen avulla. Verotusasioissa voi-
daan tarkastella mahdollisia toimituksia yrittdjan kotiosoitteeseen ostolas-
kuja tarkastelemalla. Tilintarkastuksessa kaytettavat tietotekniikan tyome-
netelmat eivat vaadi monimutkaista osaamista, vaan perustuvat pitkalti
muun muassa taulukoiden hallintaan ja perusmatemaattisiin toimenpitei-
siin. Linkitykset dokumentteihin, laskuihin ja muuhun aineistoon toimivat
katevasti silloin, kun aineisto on muissa lahteissa. Nain aineiston tarkastus
helpottuu ja tehostuu. (Gavert Tilintarkastus 6/2012, 62-64)

Haasteena sahkodinen taloushallinto tarjoaa koulutuksen lisaamisen tar-
peen, kun tilintarkastuksen ammattilaisten taytyy olla myos tietotekniikan
ammattilaisia tulevaisuudessa. Uusien jarjestelmien integroiminen vaatii
aikaa ja rahaa. (Lansiluoto, Tilintarkastus 5/2012, 53) Muita mahdollisia
haasteita ovat rakenteellisen sdhkdisen ympéariston muutosvaatimus seké
tilintarkastajan tulevaisuuden tyénkuvan laajuus. Kuuluuko tilintarkastajan
toimenkuvaan ehkd mahdollisesti jatkuvan tilintarkastusjarjestelmén aset-

tamat tehtavat vai voisiko tehtavan ulkoistaa jollekin toiselle? Tama aset-
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taa tilintarkastajalle myds uudenlaista tietoteknista osaamisvaatimusta ja
koko yrityksen toiminta-alueen kattavaa jatkuvaa tarkkailua. (Gullkvist, Ti-
lintarkastus 4/2012, 42-43) Tilintarkastajien yhteistyo tilitoimiston kanssa
toimii tilitoimiston sahkoisia palveluja kayttamalla. Tilintarkastaja nékee
asiakkaan tietoja jatkuvasti ja reaaliaikaisesti, jolloin oman tyon tarkempi
suunnitteleminen ja tydn jakaminen helpottuvat. Tulevaisuuden haasteena
Remeksen ja Somerpuron (Tilintarkastus 4/2010, 33) haastattelema KHT
Arto Sopanen nakee taloushallinnon sahkéistymisen mahdollistaman yh-
teistyon seurauksena tilintarkastuksen henkilokunnan vahentamistarpeen,

alkaen alimmasta portaasta pienempien yritysten tarkastamisessa.

“Tama saattaa jopa johtaa tilintarkastusapulaisten kayton va-
hentymiseen pk-yritysten tarkastamisessa.” (Sopanen, Tilin-
tarkastus 4/2010, 33)

Gavert (Tilintarkastus 6/2012, 65) ennustaa tilintarkastuksen mahdollisesti
menevan enemman algoritmien avulla tarkastamiseksi tulevaisuudessa eli
menettelyyn, joka on alun perin kehitetty tunnistamaan virheita sisaltavien
luottokorttien myynti yksittaistapauksissa. Luottokorttien tarkisteluvut las-
kettiin excelin avulla, ja mahdolliset virheelliset luvut viittasivat vaarennet-
tyyn myyntiin.  Algoritmeja kaytetaan jo asianajotoimistoissa laajojen so-
pimusten analysointiin. Miksei siis myds tilintarkastuksessa tulevaisuudes-

sa?

4.3.3 Tietojdrjestelmit ja tietotekniikka

Tilintarkastuksen suunnitteluun ja toteutukseen tarvitaan oikeanlaiset tieto-
jarjestelmat ja tietotekniikka. Esimerkiksi Valtiontalouden tarkastusviras-
tossa vuonna 2004 kayttojarjestelma vaihdettiin Windows NT:sta Windows
XP-jarjestelmé&an. Kannettavien tietokoneiden avulla tilintarkastajat pystyi-
vat kayttamaan tilintarkastusohjelmaa myos asiakaskohteissa. Winzip-
ohjelmat pakkasivat kirjanpitotiedostot pieneen levytilaan, kun haluttiin siir-
taa tai sailyttaa tietoja. Valtiontalouden tilintarkastaja tilaa kirjanpitoaineis-
ton, jossa voi olla useaa eri tietokantaa. Tiedostot on sailytettava kuusi

vuotta ja arkistoituja tiedostoja voidaan kayttaa hyodyksi muissa tarkas-



68

tuksissa. Sahkoinen taloushallinto tekee tilintarkastuksesta tehokkaampaa
ja helpompaa kuin aiemmin, koska voidaan keskittya olennaisiin asioihin.
Halutut tiedot 16ytyvat helpommin ilman aikaa vievaa rutiinityéta. (Rahikai-
nen, Tilintarkastus 3/2004, 38) Rahikainen mainitsee atk-tuen ja sahkoi-
seen taloushallintoon panostuksen olleen motivoiva kannustin tilintarkasta-

jille.

”...Ilman kunnon panostusta on todennékdista, ettd osa tar-
kastajista ei olisi koskaan aloittanut tietokoneavusteista tar-
kastusta... Varsin todennakoistéd on myaés, etta osa tarkastajis-
ta olisi luopunut uudesta tytkalustaan varsin pian ongelmien
jalkeen, mikali apua ei olisi ollut saatavilla.” (Rahikainen, Tilin-
tarkastus 3/2004)

Varsinkin vanhempien tilintarkastajien kannustimet omaksua uutta tieto-
tekniikkaa saattavat olla alhaiset. Kuitenkin selkeiden hyétyjen aikaan-
saama tyon helpottuminen on tuonut ongelmaan ratkaisun. Tilintarkastajat
voivat turvautua tarvittaessa asiantuntija-apuun uusiin tietoteknisiin sovel-

luksiin siirryttaessa.

Tilintarkastussuunnitelma on muuttunut sahkoisen taloushallinnon seura-
uksena uusien jarjestelmien ja tilintarkastukseen vaikuttavien henkildiden
myo6ta. Uudet jarjestelmét vaativat luotettavuutta sekd selkedé raportointia
ja dokumentointia. Tilintarkastajalle annettavat lisavaltuudet jarjestelmien
kayttajana voivat selkeyttda ja parantaa tarkastuksen laatua. (Lahdesmaki
2010, 29)

HTM-tilintarkastajien vuonna 2004 kaytt6on ottama laaduntietojarjestelma
on Mikkolan (Tilintarkastus 1/2005, 102) mukaan yksi osoitus tietoteknii-

kan hallitsevasta noususta tilintarkastusalalla.

"Tilintarkastajilla taytyy olla valmiudet tietojen yh& monipuoli-
sempaan analysointiin ja kayttdon pienemmissakin tarkastus-
kohteissa.... HTM-yhdistyksen nyt kayttoon ottama laaduntie-

tojarjestelmd osaltaan edistdd myonteisesti tietokoneiden
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kayttoa ja verkkotydskentelya...” (Mikkola, Tilintarkastus
1/2005, 102)

Tietotekniikan kehitys on johtanut yhteistyon lisd&miseen tilintarkastajien
ja muiden toimijoiden valilla. Esimerkiksi tilitoimiston sahkoisten taloushal-
lintopalveluiden hyddyntaminen helpottaa tilintarkastajan ty6ta, koska tilin-

tarkastaja nakee asiakkaiden tietoja reaaliaikaisesti.

"Linjat ovat aina auki ja voin milloin tahansa kdyda katsomas-
sa haluamani asiat. Tyd on joustavampaa ja miellyttavampaa,
kun ajalliset ja fyysiset rajoitteet ovat poistuneet.” (Sopanen,
Tilintarkastus 4/2010, 33.)

*Kirjanpidon voi paikasta rippumatta tarkastaa tietovalineelta
Jjo ennen lopputarkastusta.” (Ldhdesméki, Tilintarkastus
4/2010,28)

Tilitoimistojen lisdksi tilintarkastaja tekee yhteistyota siséisen tarkastuksen
kanssa. Seké ulkoisen etta sisaisen tarkastuksen tydssa sahkoisten jarjes-
telmien kaytossa riskienhallinta on keskeisessa asemassa. Tietojarjestel-
makontrollit esimerkiksi tilinpaatoksen oikeellisuuden varmistamisessa
auttavat séhkoisen taloushallinnon kehittamisen edistamisessa. Sisaisen
valvonnan prosessien toimivuus ja itsendinen ote mahdollistavat sen, etta
tilintarkastus pystyy hyddyntamaan enemman sisaisen tarkastuksen tuot-

tamaa aineistoa. (Remes & Harkonen, Tilintarkastus 5/2010, 43-44)

’Kaikki me olemme nykyisin taysin riippuvaisia IT-
jarjestelmista. Siksi hallinnan merkitys on tarkeaa, ja tama to-
siasia ymmarretaan sekéa sisdisessa ettd ulkoisessa tarkas-
tuksessa.” (Help, Tilintarkastus 5/2010, 44)

Selainpohjainen kayttdé mahdollistaa palveluun paasyn missa ja milloin
vain internetyhteyden kautta. Tama on edistysaskel tilintarkastajan ty6n
kannalta, kun paasy pilvipalveluun mahdollistaa paasyn sidosryhmille. Pil-
vipalveluun liittyy enemman lisapalveluja, joita voidaan integroida osaksi

kokonaispalvelua. Nain voidaan huolehtia asiakkaan huomiota vaativien
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asioiden hoitamisesta, kuten arvonlisdverokantojen muutoksista. Integroin-
ti hoituu myds eri palveluntarjoajien valilla, kun asiakas tarvitsee eri palve-
luja. (Fredman, Tilisanomat 8/2010) Kun tilitoimisto solmii sahkaisiin pilvi-
palveluihin tai SaaS-palveluihin liittyvia sopimuksia, pitaisi huomioon ottaa
muutamia seikkoja. Myos tilintarkastaja tarvitsee kayttooikeuden jarjestel-
maan asiakkaiden ja alihankkijoiden ohella. (Turunen & Salminen, Tilisa-
nomat 10/2010) Gavertin (Balanssi 1/2013, 56) mukaan pilvipalveluiden
tietokannat ovat haasteellisia tilintarkastajille, koska kaikilla dokumenteilla

ei ole suoria ip-osoitteita, vaan tietokannalla on oma liittyma.

"Tulevaisuudessa — itse asiassa jo tanaan — tarvittaisiin pilvi-
palvelutaloushallintoon oma tilintarkastusliittyma vakioliittyman
sijaan. Se palvelisi nykyista tilintarkastajan lukuoikeutta pa-
remmin kuin myos tilintarkastuksen ja sisaisen laskennan tar-
peita.” (Gavert, Balanssi 1/2013, 56)

Hyvosen ja Harkdsen (Tilintarkastus 2/2009, 25-28) artikkelissa haastatel-
tava HTM-tilintarkastaja Paivi Sten kiteyttaa sahkoisen taloushallinnon

tuomien hyoétyjen valttamattomyytta kaytannon tilintarkastustydssa:

”...ilman yritysanalyysiohjelmaa ja maksukykyisyystesti —
ohjelmaa excel-taulukoinneista puhumattakaan ei enaa tule
toimeen. Moderni matkakonttori on yhta kuin kannettava tieto-
kone ja skanneri asiakirjaotteita varten...” (Sten, Tilintarkastus
2/2009, 28)

Tietotekniikan kehittyminen ja tuominen tilintarkastajien tyohon on helpot-
tanut tilintarkastajien tydnkuvaa erindisten ohjelmien kehityttyd. Toisaalta
sahkoisen taloushallinnon kehittyminen aiheuttaa tilintarkastajien riippu-
vuutta sahkoéisesta taloushallinnosta ja sen toimivuudesta. Tarkeaa olisikin
pitda ylld ammattitaitoa, ettei turvauduta ohjelmien tuomaan tiedon kasitte-
lyn helppouteen. Jos esimerkiksi ohjelmalle syottaa vaaria tietoja tai stan-
dardit eivat toimikaan halutulla tavalla, saattaa automaattisen analysoinnin
tai laskennan lopputulos olla vaaranlainen. Hyvonen ja Harkdnen (Tilintar-

kastus 2/2009, 28) painottavatkin vuosien saatossa kertyvaa tilintarkas-
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tuskokemuksen tarkeytta. Vaikka tietotekniikka on luonut helpotusta tilin-
tarkastajan tyohon, vaatii se myos karsivallisyytta ongelmatilanteissa ja

positiivista asennetta.

4.3.4 XBRL

XBRL-kielta kaytetdan viranomaisraportoinnin helpottamiseksi esimerkiksi
vero- tai tilinpaatdsasioissa. Taman maailmalla laajalle levinneen avoimen
standardin tehokkuus lienee siing, etta XBRL-kielta voidaan kierrattaa eli
kayttdd uudelleen. Tieto on pilkottu erilaisiin rakenteisiin, jolloin tietojen
tulkitseminen helpottuu. Taloudellisen tiedon liséksi XBRL-kielta kaytetaan
muuhunkin tarkoitukseen, kuten kestavan kehityksen raportointiin. Maail-
manlaajuista XBRL-kielta kaytetaan Yhdysvalloissa, Kiinassa ja muuta-
missa Euroopan maissa, kuten Iso-Britanniassa, Hollannissa ja Tanskassa
sekd vuoden 2012 alusta lahtien Suomessa. Jokaisessa maassa kayte-
tdan omia paikannettuja XBRL-maakonsortioita, koska jokaisessa maassa
on erilaiset kirjanpitolainsaadannot. (Penttinen & Suosalo, Tilintarkastus
6/2012, s. 66-67)

XBRL mahdollistaa automatisoidun tilintarkastuksen, mika taas mahdollis-
taa jatkuvan tilintarkastuksen (Gullkvist Tilintarkastus 4/2012, 40). Tilintar-
kastuksessa XBRL tarjoaa tiedon luotettavuutta ja tarkkuutta taloudellisten
saastojen lisaksi. (livari, Tilintarkastus 6/2011, 44-45) Yhtenaisen standar-
din ansiosta XBRL tarjoaa tiedon vertailtavuuden parantumista, josta voi-
vat hyotyd monet sidosryhmat tilintarkastajien ohella, kuten sijoittajat.

"Aiemmin manuaalisesti suoritettua tydta voidaan automati-
soida XBRL:aa hyoddyntamalla. Esimerkkeina tiedon analy-
sointi, tiedon sahkoinen jakelu, tiedon esittamistavat, osatieto-
jen poiminta/tunnuslukujen laskenta ja yritysten véliset vertai-
lut.” (livari, Tilintarkastus 6/2011, 46)

Suomessa XBRL-konsortion kehittdminen antaa mahdollisuuksia toimin-
nan kehittamiseen niin viranomaisille, yrityksille kuin tilintarkastusyhteisaoil-

lekin. Lisaksi séhkdisestd talousraportoinnista tulevat hydtymé&an monet
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muutkin osapuolet, kuten yritysanalyytikot ja raportteja edelleen tydstavat
tahot (Koskentalo, Tilisanomat 8/2012). Tietojen analysointi ja raportointi
helpottuvat sahkoisen talousraportoinnin myoéta virheiden vahenemisen
lisaksi, kun tietoja pystytaan yhdistelemaan rakenteiden avulla. Suomessa
toimii XBLR-konsortion tydoryhmé& tadméan mahdollisuuden toteuttamisen
eteen. (Penttinen & Suosalo, Tilintarkastus 6/2012, 69) XBLR-raportointi
on tarkoitus ottaa kayttoon EU:ssa vuonna 2018. (Koskentalo, Tilisanomat
8/2012)

Piia Rekila (2013) Tyo6- ja elinkeinoministeridsta pohtii XBRL:n tulevaisuut-
ta eikad sulje pois mahdollisuutta ottaa XBRL-raportointi asteittain osaksi
laajempaa kokonaisuutta, jos raportoinnin kayttoonottoa harkitaan pakolli-
seksi. (Rytsy, Tilisanomat 12/2013) Rytsy nakee yhtena mahdollisuuden

luoda uutta alaa XBRL-raportoinnin avulla.

"Olennaista on myds, voidaanko XBRL:n my6ta helpottuvan
yritystietojen hallinnoinnin ja analysoinnin avulla luoda koko-

naan uutta liiketoimintaa.” (Rytsy, Tilisanomat 12/2013).

Tilintarkastusyhteisot ovat ottaneet kansalliset konsortiot huomioon teke-
malla yhteisty6td eri maiden konsortioasioissa. Tilintarkastusyhteisgjen
nakokulmasta syita yhteistyéhon ovat tarkean tulevaisuuden ilmion parissa
mukana oleminen, oppiminen ja maineen lisddminen. My6s XBRL-
konsultointiin liittyvaéa palvelun tarjoamista tulevaisuudessa on harkittu.
XBRL:n tekniset haasteet ovat helpommin kasiteltavissa tulevaisuudessa,
kun tilintarkastusyhteiséjen oman kehitystyon aikaansaannokset nakyvét
konsortioissa, jolloin tilintarkastusasiakkaat otetaan paremmin huomioon.
Haasteena tilintarkastusyhteiséille on 16ytaa tarpeeksi asiantuntevaa hen-
kilostod XBRL-kielen varmentamiseen. XBRL-kieli avaa tilintarkastusyhtei-
sdille taloudellisesti kannattavan mahdollisuuden lisaksi riskien pienenta-
misen mahdollisuuden. Tama edellyttdd tosin koulutettua henkilostba ja
henkiléston motivaatiota ja innostusta kehittaa XBRL-kieltd. XBRL:n mah-
dollisia hy6tyja voisi olla epanormaalien poikkeamien loytaminen yha suu-
rempien aineistojen joukosta. Sahkdisen raportointikielen kehittaminen

vaatii pitkajanteistd tyoskentelya, eika tuloksien hyoddyntaminen pitkéan
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ajan kuluttua motivoi valttamatta henkilostoa tarpeeksi kehitykseen osallis-

tumiseen. (Penttinen & Suosalo, Tilintarkastus 6/2012, s. 68)

Ongelmana on ollut, ettei XBRL-kieltéa kayteta mielellaan, ellei ole pakko,
ja vuonna 2011 Suomessa ainoastaan Finanssivalvonnan valvonnan alai-
sena olevia yrityksia velvoitettiin kayttamaan XBRL-kieltd. Todennakdisesti
my0s Suomessa tullaan soveltamaan muissa maissa olevaa kaytantoa,
jonka mukaan XBRL:&a soveltavat ensin viranomaiset, sitten pankit ja va-

kuutuslaitokset ja viimeisena yritykset. (livari, Tilintarkastus 6/2011, 45)

XBRL:n kehittamisessa tilintarkastusyhteisdissd on otettava muutamia
taustaseikkoja huomioon. Ensinnakin olisi hyva tarkentaa mihin XBRL-
raportointia kaytetaan eli mihin toimintoihin XBRL otetaan mukaan. Pitaa
miettid, missa laajuudessa XBRL halutaan ottaa mukaan tilintarkastusyh-
teisbn toimintaan. Vaihtoehtona on kayttaa taman hetkista bolt on-tapaa,
jossa XBRL-muoto otetaan aineistossa kayttoon vasta tilinpaatoksen laa-
timisen jalkeen. Toisena tapana on XBRL:n ottaminen laajemmin kayttoon.
Jos vaikutukset menisivat pitkalle kaupanteon tasolle, vaikuttaisi se
enemman verrattuna osittaiseen XBRL-raportoinnin kayttéonottoon. Toi-
saalta Jos XBRL paatetaan ottaa jossain maassa kayttoon, on kokemus
osoittanut, ettd asia tulisi huomioida lainsaadannossa pakottavasti. Yrityk-
set ovat haluttomia omaksumaan uutta XBRL-kielta, kun ilmankin péarja-
taén. Yritykset toimivat eri tavalla ja XBRL:a kaytetaan eri tavalla eri yrityk-
sissa. Lisaa tutkimusta XBRL-kielesta tarvitaan, jotta voidaan tutkia tiedon
luotettavuutta, riskeja, mahdollisuuksia ja hy6tyja. Nyt jo havaittavissa ole-
via hyotyja raportoinnissa ovat olleet tiedon kierrattdminen, mika hyodyttaa
tiedon analysoinnissa kohti nopeampaa tydskentelyd. Yhteiset kasitteet
tuovat selvyytta raportointiin poistaen vaarinymmarryksia ja auttavat vertai-
lemaan yrityksia paremmin. Pankki- ja vakuutusalan suuret maarat haja-
naista tietoa voidaan yhdistdd XBRL:n avulla. Téh&n ongelmaan voivat
tilintarkastusyhteisot tarttua tarjpamalla neuvontaa. XBRL helpottaa suur-
ten informaatiomdaarien ja tilinpaatosten kanssa tydskentelevia henkildita
tietojen analysoinnissa. (Penttinen & Suosalo, Tilintarkastus 6/2012, s. 68-
69)
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Ahvenniemi (Tilisanomat 1/2013) toteaa monien ICT-hankkeiden tavoittei-
den olevan monimutkainen verkosto, josta ei saa oikein selvaa, kenen ta-
voitteita ollaan suunnittelemassa.. Ahvenniemi tiivistaa hankkeiden hyotyi-

hin perustuvat motiivit:

"Kaikkien hankkeiden olemassaolon oikeutus... perustellaan
luonnollisesti yhteista hyvaa parantavilla argumenteilla, kuten
tehokkuus, tuottavuus, saastdt seka kansallinen ja yritysten
kilpailukyky. Hankkeissa on monia yrityksille ja taloushallinnon
toimijoille tarkeita asioita. Esimerkiksi XBRL-standardi ja talo-
ushallinnon raportointikoodisto ovat hyvid esimerkkeja.” (Ah-

venniemi, Tilisanomat, 1/2013)

Myds livari (2011) sek&a Penttinen ja Suosalo (2012) perustelevat XBRL:n
hyotyja samoilla kriteereilla kuin Ahvenniemi (2013). XBRL-kieli tarjoaa
tilintarkastusyhteisoille kuten muillekin sidosryhmille esimerkiksi tiedon

vertailtavuuden parantumista.

4.3.5 Tietoturvallisuus ja vadrinkdytokset

Sahkdisen taloushallinnon jarjestelmét ovat yleensa yrityksessa jakautu-
neet moniin osiin, eika kokonaiskuvaa ole helppoa hahmottaa. Hauras
sahkoinen jarjestelma herkistaa vaarinkaytoksille. Audit trailin hahmotta-
minen on hankalampaa monen eri toiminnon osa-alueista. Lisdksi monien
kirjanpitolain vaatimusten ja moneen osaan jakautuneen sahkoisen jarjes-
telman on kohdattava toisensa. Esimerkiksi kirjanpidon saamisiin saate-
taan usein laittaa erid, joita ei ole merkitty minnekaan muistiin, kuten eri-
laiset pankkitililtd otetut nostot tai kateismaksut. Tassa vaiheessa olisi syy-
ta pohtia, kuka on varojen haltija seka mika asiayhteys ja arvo saamisella
on liiketoimintaan. Toisena esimerkkina aineettomien oikeuksien huonosti
arvioidut odotukset tuloista voivat linkittya vaarinkaytoksiin. Aineettomien
oikeuksien jatkuva seuranta auttaa ehkaisemaan vaarinkaytoksia esimer-

kiksi aktiivoihin liittyen. Aktiivat saattavat olla tekaistuja eivéatka linkity itse
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aineettomaan oikeuteen. (Tahvanainen & Haikarainen, Balanssi 5/2013,
35-37)

Tietoturvallisuus saattaa horjua tilanteissa, jossa tilintarkastaja vahingossa
poistaa jonkin sdhkdisen dokumentin tai muuttaa tietoa peruuttamattomal-
la tavalla. Taméan vuoksi varmuuskopioinnit useassa eri tietolahteessa
ovat valttAmattomid keinoja sailyttaa tietoja. Gavertin (Balanssi 4/2013,
72-73) mukaan lokitiedosto auttaa havaitsemaan, kuka on viimeiseksi
muokannut tiedostoa. Dokumentteja voidaan hallinnoida erilaisilla ohjelmil-
la, esimerkiksi Share Point, M-Files tai Heeros. Tietoturvallisuus doku-
menttien sadilymisessa on otettava huomioon koko sen ajan, jona doku-
mentin on oltava arkistoituna. Siksi dokumentin kayton suunnittelu alkaa jo
jarjestelman valitsemisesta. Ohjelman hinta-laatusuhde on jokaisen tilin-
tarkastajan itsensa arvioitavissa, silla jarjestelman katevyys ja kayton

helppous riippuu tilintarkastajan omista mieltymyksista.

Tilintarkastajan on ilmoitettava mahdollisesta rahanpesusta rahanpesun
selvittelykeskukselle. Tilintarkastajan on tutkittava tarkkaan asiakkaan
taustaa ja tunnistettava, jos on syyta epailla asiakkaan kayttaneen vaarin
varoja tai omaisuuden alkuperasta ei ole tietoa. Luonnollista henkil6a tun-
nistettaessa voidaan kayttaa sahkoista varmennetta viralliseen asiakirjaan.
(Heikinheimo & Kuitunen, Tilintarkastus 2/2004, 19)
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4.3.6 Yhteenveto tilintarkastuksen hyodyisti ja haasteista suomalaisissa am-

mattilehdissa

Seuraavaksi esitellaédn yhteenveto (Taulukko 1) kappaleiden 4.3.1-4.3.5

tilintarkastuksen hyddyista ja haasteista suomalaisissa ammattilehdissa.

Taulukko 1. Yhteenveto tilintarkastuksen hyddyista ja haasteista suoma-

laisissa ammattilehdissa vuosina 2003-2013.

TEEMA

Hyodyt

Haasteet

Tilintarkastuk-
sen suunnittelu

CAAT-tekniikoiden kehittyminen
= Riskianalyysien koostaminen
= Tositteiden tarkastus

= Haluttujen tietojen poiminta

- Tilintarkastajien IT-taitojen kehittami-
nen, IT-tukihenkil6iden tarpeellisuus
- Vanhan arkiston muuttaminen kone-
kieliseen muotoon
= Tilintarkastusohjelmistojen pys-
tyttava kasittelemaan tietoja

Tilintarkastuk-
sen toteutus

CAAT-tekniikoiden kehittyminen,

valikoiva aineistotarkastus

= Keskittyminen suurten yri-
tysten riskipitoisimpien liike-
tapahtumien tarkastamiseen

= Taloushallinnon séhkaisten
raporttien hydédyntdminen

Askel kohti jatkuvaa tilintarkastus-

ta

- Asiakkaan ja tilintarkastajan tietojar-
jestelmien yhteensopimattomuus
= Riittdvien sahkoisten dokument-
tien puuttuminen, Audit trail-
ketjun vajaavaisuus
= Huomiota taytyy kiinnitta tar-
kemmin riskienkartoitukseen

Tietojarjestel-
mat ja tietotek-
niikka

Kannettavat tietokoneet ovat

mahdollistaneet tilintarkastusoh-

jelman kayton myos asiakaskoh-

teissa

Halutut tiedot lI6ydetadan ilman ai-

kaa vievaa rutiinityota

sahkoisten taloushallintopalvelui-

den hyddyntaminen helpottaa ti-

lintarkastajan tyota

= tilintarkastaja ndkee asiak-
kaiden tietoja reaaliaikaises-
ti pilvipalveluiden avulla

- Myos tilintarkastaja tarvitsee kaytto-
oikeuden pilvipalveluiden jarjestel-
maan
= kaikilla dokumenteilla ei ole

suoria ip-osoitteita, vaan tieto-
kannalla on oma liittyma

XBRL - Tiedon vertailtavuuden parantu- - Tilintarkastusyhteiscjen loydettava
minen tarpeeksi asiantuntevaa henkilostoa
- Parantaa tiedon luotettavuutta ja XBRL:n varmentamiseen
tarkkuutta - XBRL:n kehittdamiseen tarvitaan pitka-
- XBRL:n tekniset haasteet ovat janteista tyoskentelya
helpommin kasiteltavissa tulevai- - On pohdittava, missa laajuudessa
suudessa, kun tilintarkastusyhtei- XBRL halutaan ottaa mukaan tilintar-
sojen oman kehitystyon aikaan- kastusyhteison toimintaan
saannokset nakyvat konsortioissa
= tilintarkastusasiakkaat ote-
taan paremmin huomioon
Tietoturvalli- - Dokumentteja voidaan hallinnoi- - Sahkoisen taloushallinnon jarjestelmat
suus ja vaarin- da erilaisilla ohjelmilla vaarinkay- ovat yleensa yrityksessa jakautuneet
kaytokset tosten estamiseksi moniin osiin, jolloin audit trailin hah-

mottaminen on hankalampaa

- Tilintarkastaja saattaa vahingossa
poistaa jonkin sahkoisen dokumentin
tai muuttaa tietoa peruuttamattomal-
la tavalla
= Varmuuskopioinnit tarkeitd




77

4.4 Kansainvaliset ammattilehdet

Tutkielman yhtena alatavoitteena on tutkia, mitd séhkdisen taloushallinnon
kehityksen tuomia hyotyja ja haasteita on havaittu kansainvéalisessa am-
mattilehtikirjoittelussa tilintarkastuksen nékokulmasta, ja tuovatko tarkas-
tellut kansainvéliset ammattilehdet lisda olennaista informaatiota verrattu-
na suomalaisiin ammattilehtiin. Seuraava kaavio (kaavio 2) nayttaa kan-
sainvdlisten lehtien artikkeleiden jakautumisen aiheittain ja vuosilukujen
perusteella. Vuosiluvut ovat jaettu vuosiin 2003-2009 ja 2010-2013. Kuten
kaaviosta voi havaita, vime vuosina ei ole kirjoitettu yhta paljon artikkelei-
ta, jotka kasittelisivat sahkoisen taloushallinnon kehitysta tilintarkastuksen
nakokulmasta verrattuna vuosien 2003-2009 artikkeleihin. Aihepiireja ovat
Accountancyn (UK) osalta tilintarkastuksen automaatio, sahkoiset jarjes-
telmat ja XBRL. Journal of Accountancyn (USA) osalta teemat ovat auto-
maatio/sahkoiset jarjestelmat, XBRL ja tietoturvallisuus/vaarinkaytokset.
Koska  Accountancy-lehdestd 10ytyi vain  yksi tietoturvallisuu-
teen/vaarinkaytoksiin liittyva artikkeli, ei asiaa ole taulukoitu ollenkaan.
Sen sijaan Journal of Accountancysta (USA) loytyi 5 artikkelia tietoturvalli-

suuteen/vaarinkaytoksiin liittyvia artikkeleita vuosilta 2003-2009.
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Accountancyn (UK) ja Journal of
Accountancyn (USA) artikkelit vuosina
2003-2013

10
9
8
7
6
5
4
>
1
; =
2003-2009 | 2010-2013 | 2003-2009 | 2010-2013
(UK) (UK) (USA) (USA)
m XBRL (USA) 2 1
® Automaatio/sahk. 1 1
jarjestelmat (USA)
M Tietoturv./vaarinkaytokset 5
(USA)
m XBRL (UK)
M Sahkoiset jarjestelmat (UK)
B Automaatio (UK) 3 1

Kaavio 2. Accountacyn ja Journal of Accountancyn artikkelit vuosina 2003-
2013.

Periaatteessa sahkoiset jarjestelmat ja tilintarkastuksen automaatio tar-
koittavat usein samaa asiaa Accountancy-lehden artikkeleissa. Choppin-
gin ja Selwoodin (2009, 70-71) mukaan sahkdisia jarjestelmia verrataan
usein automatisoituihin tilintarkastusjarjestelmiin, vaikka kyse on pelkas-
tdén tallennusjarjestelmista. Automaation my6td vuonna 2004 Meall (Ac-
countancy 3/2004) toteaa tietotekniikan leviavan lahes kaikilla aloilla. Vuo-
sina 2004- 2006 kansainvalisessa kirjoittelussa pohdittiin automaation
puuttumisen seurauksia, mikd saattaa johtaa liikketoimintojen ja kontrollien
yhtendistamisen puuttumiseen. Tamé asettaa tilintarkastajalle lisdkustan-
nuksia ja olennaisten riskien huomaamatta jattdmista. Kuten Smart (Ac-
countancy 3/2004, 74) toteaa, vain ohjelmistojen taydellinen integroiminen
Voi johtaa ajan saastamiseen. Vuonna 2008 Meall (Accountancy 2008)
toteaa ISA-standardien kayttdonoton lisdnneen tarvetta tilintarkastuspro-

sessin automatisointiin. Meallin (2008) mukaan tilintarkastuksen automati-
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sointi on vahentanyt tarpeetonta tyon toistoa ja paperiset asiakirjat on voi-
tu korvata sahkoisesti. Nykyisin haasteena tilintarkastajille on hallita alati
uutta organisaatioissa omaksuttavaa teknologiaa, jotta ymmarretaan tilin-
tarkastusasiakkaiden tietojenkasittelymenetelmia (Omoteso 2013). Tieto-
jarjestelmien ja tietotekniikan osalta jo vuonna 2003 esimerkiksi Excel on
ollut tilintarkastajien suosiossa. Seka kansallisesti ettd kansainvalisesti
ymmarretaan tietotekniikan kehittyessa henkiléstdon panostuksen tarve,
jotta sédhkdisen taloushallinnon kehittamista tilintarkastuksen tarpeet huo-
mioiden voitaisiin kehittdd. Meallin (2006) mukaan tietoturvallisuus on otet-
tava huomioon sahkdisen tekniikan lisaantyessa. Vuonna 2004 Meall
(2004) toteaa XBRL-kielella olevan potentiaalia mullistaa taloudellinen ra-
portointi julkaisemalla XBRL-kielen avulla taloudellista tietoa sidosrymille.
Vuonna 2007 nahtiin XBRL-kieli potentiaalisena taloudellisen tiedon yhdis-
tgjand. Yhdysvalloissa Vuonna 2006 Yhdysvalloissa SEC (Securities and
Exchange Commission) teki aloitteen XBRL:n kayttamisesta yhdysvaltalai-
sissa yrityksissa antamalla virallisen pyynnon ohjelmistovalmistajille auttaa
yhdessa kehittamaan XBRL-pohjaista analyyttista tytkalua ja toukokuussa
2008 SEC ilmoitti aikeestaan ehdottaa saannosta, joka vaatisi Yhdysval-
tain ja muiden maiden tietojenluovuttajia tarjoamaan tilinpaatostaan kayt-
tden XBRL-taksonomiaa. (Meall 2007)

Kansallisten ja kansainvalisten ammattilehtien vertailun vuoksi seuraava
kaavio (Kaavio 3) kuvaa tarkemmin kansallisten ja kansainvalisten ja kan-
sainvalisten artikkeleiden eroja maarissa vuosina 2003-2009 ja 2010-2013
samojen aihealueiden mukaisesti kuin kaavio 2. Tilintarkastukseen liittyvia
sahkoisten jarjestelmien/automaation artikkeleita on julkaistu vuosina
2003-2009 melkein sama maara sekd Suomessa etta Iso-Britanniassa ja
Yhdysvalloissa. Sen sijaan vuosina 2010-2013 artikkeleiden maara ol
suurempi Suomessa. Kuten kaaviosta 3 huomaa, XBRL-artikkeleiden
maard on ollu vuosina 2003-2009 suurempaa kansainvalisissa lehdissa,
kun taas Suomessa ei oltu julkaistu viela yhtdan artikkelia aiheesta. Asia
kaantyi toisinpain vuosina 2010-2013, kun suomessa julkaistiin useampia

XBRL-artikkeleita, mutta kansainvalisistd lehdista 16ytyi vain yksi tilintar-
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kastukseen liittyva XBRL-artikkeli. Syyna tdh&n saattaa olla se, ettd Suo-
messa vuonna 2011 ainoastaan Finanssivalvonnan alaisena oleville yri-
tyksille tuli pakolliseksi kayttaa XBRL:aa, minké vuoksi XBRL-kielen kaytto
oli vahaista eika sitd noteerattu vuosina 2003-2009 suomalaisissa ammat-
tilehdissa. Tietoturvallisuudesta ja vaarinkaytoksista on ilmestynyt eniten

artikkeleita (6 kpl) vuosien 2003-2009 aikana kansainvalisissa lehdissa.

Kansallisten ja kansainvalisten
lehtiartikkeleiden valinen vertailu
aiheittain 2003-2013

6
i) 5
~ 4
2 3
° 2
= .
3 0 AhKSi AhkSi
X sahkéis. sihkais.
< i . i .
Jarj. Jari,/ XBRL XBRL T/'\‘f:;’::lrlz’ T/f;;’::\?’
/autom. autom. |2003-2009 |2010-2013 2003_200'9 2010_201'3
2003-2009 | 2010-2013
M Suomi 2 5 0 6 1
B UK & USA 4 2 6 1 6 0

Kaavio 3. Kansallisten ja kansainvélisten lehtiartikkeleiden valinen vertailu
sahkoisten jarjestelmien/automaation, XBRL:n seka tietoturvallisuuden ja

vaarinkaytosten osalta vuosilta 2003-2013.

Seuraavaksi kaydaan tarkemmin lapi kansainvalisten artikkeleiden teemat.
Kasiteltavia teemoja kappaleissa 4.4.1-4.4.4 ovat tilintarkastuksen auto-
maatio, sahkoiset jarjestelmat, XBRL seka tietoturvallisuus ja vaarinkay-
tokset. Lopuksi kansainvélisten artikkeleiden teemoista esitetdan yhteen-

veto taulukkomuodossa kappaleessa 4.4.5.

4.4.1 Tilintarkastuksen automaatio

Tilintarkastuksen automatisointi on vahentanyt tarpeetonta tyén toistoa ja

paperiset asiakirjat on voitu korvata sahkoisesti (Meall, Accountancy
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5/2008, 73). Automaatio on parantanut tilintarkastuksen tarkkuutta, doku-
mentoinnin riittdvyytta, tyopapereiden laatua ja koostumusta, mahdolli-
suutta tunnistaa ajoissa virheita, tasmallisyytta ja luotettavuutta. Tietotek-
niikka varmistaa myds tilintarkastustiimien valisen |&hestymistavan, toi-
meksiantojen seka standardisoinnin yhdenmukaisuuden. Automaation
my6ta on myos helppoa yhdistaa tilintarkastus edellisen vuoden toimek-

siannon tarkastustyohén. (Omoteso, Accountancy 12/2013)

"Tilintarkastusprosessin automatisointi asettaa edellisten vuo-
sien tilintarkastusten tiedot nykyisten tilintarkastajien kasien
ulottuville. (Cook, Accountancy 5/2008, 73)

Suomalaisissa ammattilehdissa ei puhuta tilintarkastuksen automaatiosta
samalla termill& kuin Accountancy-lehdessd, mutta tarkoitetaan usein sa-
maa asiaa. ISA-standardien tullessa pakollisiksi joulukuussa 2010 taytyi
kiinnittAd huomiota siihen, ettd tilintarkastusdokumentaatio laaditaan
asianmukaisella tavalla ja kansiot sisaltavat tarvittavan dokumentaation.
Yhtena keinona esitellaan séhkoisia jarjestelmia. Choppingin ja Selwoodin
(2009, 70-71) mukaan sahkoisia jarjestelmia verrataan usein harhaanjoh-
tavasti automatisoituihin tilintarkastusjarjestelmiin. Kyse on kuitenkin tal-
lennusjarjestelmistd, joista osa on hyddyllisia tilintarkastajalle. Tallennus-
jarjestelmat automatisoivat dokumentointiprosessin osia, kayttavat esi-
taytettyja malleja ja pitavat kirjaa arvioinneista. Dokumentoinnin maaran

taytyisi kuitenkin pysya kohtuullisena.

Seka kansalliset ettd kansainvéliset ammattilehdet ovat huomanneet tar-
peen ISA-standardien sahkoiselle alustalle. Meall (Accountancy 5/2008,
72) toteaa ISA-standardien kayttoonoton lisdnneen tarvetta tilintarkastus-
prosessin automatisointiin. Meallin haastattelema Menziesin tekninen yh-
teistybkumppani ja tilintarkastuksen laadusta vastaava Andrew Cook on

samaa mielta.

"On valttdmatonta saada ISA-standardeihin sopiva alusta tilin-
tarkastukselle, silla olisi erittéain vaikeaa tehda sama paperi-

pohjaisella jarjestelméalla. ” (Cook, Accountancy 5/2008, 72)
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"Ehka ISA-standardit ainakin osittain siirtyvat koneellisesti to-
teutettaviksi.” (Gavert, Tilintarkastus 6/2012, 65)

Tietotekniikan kehittyminen tehostaa liiketoimintaa ja erityisesti kirjanpito-
kaytantod. Haasteena tilintarkastajille on hallita alati uutta organisaatioissa
omaksuttavaa teknologiaa, jotta ymmarretdan tilintarkastusasiakkaiden
tietojenkasittelymenetelmia. Tavoitteena on |6ytaa poikkeamia ja puutteita,
joita tavallisesti tapahtuu paatoksentekoprosesseissa. Suuret tilintarkas-
tusyhteistt kehittavat seka yksinkertaisia paatoksenteon tukijarjestelmia
ettd monimutkaisia asiantuntijajarjestelmia avustamaan tilintarkastajaa

paatoksenteossa. (Omoteso, Accountancy 12/2013)

Kansallisessa ja kansainvalisessa ammattilehtikirjoittelussa on huomattu
tarve sahkoisen taloushallinnon integroinnille. Tilintarkastuksen automati-
sointi tarvitsee toimiakseen tehokkaasti automatisointia myos tilitoimistois-
sa ja taloushallinnon ammattilaisten keskuudessa. Vuonna 2004 Meall
(Accounting 3/2004, 74-75) toteaa tietotekniikan leviavan lahes kaikilla
aloilla. Leviaminen vaikuttaa muun muassa kirjanpitoon ja yleisesti liike-
toimintaan. David Smart, toimitusjohtaja Solomon Haresta ja Lahdesmaéki

kommentoivat automaation ja integroinnin puuttumista:

"Osaa automaation mahdollistamasta ajan sédastosta ei voida
hyodyntad, jos laskutus, dokumenttien hallinta, paakirja ja niin
edelleen, eivét ole aidosti integroituja.” (Smart, Accountancy
3/2004, 74)

"Sahkoinen taloushallinto saattaa koostua usean ohjelmisto-
toimittajan moduuleista esimerkiksi siten, etta kirjanpito, lasku-
tus ja reskontrat ovat yhdelta toimittajalta ja pankkiyhteydet,
ostolaskujen vastaanotto, kierratys ja arkistointi toiselta toimit-
tajalta. Ohjelmistokokonaisuuksien rajapinnat ovat talléin kes-
keinen riskikartoituksen kohde.” (Ldhdesméki, Tilintarkastus
4/2010,28)

Ongelmana saattaa olla ensinnakin tietotekniikan yhteensopimattomuus

tilintarkastusyhteiséjen ja tilintarkastusasiakkaiden valilla. Tama tekee tie-
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dostojen, tilintarkastuksen ty6papereiden ja muun tilintarkastusevidenssin
vaihdannasta vaikeampaa ja hitaampaa. Tietotekniikan yhteensopimatto-
muus usean yrityksen valilla on hankalaa erityisesti joint audit -tyyppisissa
tarkastuksissa. Toisena haittana ndhdaan kustannukset teknologiaan liit-
tyvasta hankinnasta, yllapidosta ja koulutuksesta. Kustannusten kalleuden
takia pienilla yrityksilla on pulaa tietotekniikan osaamisesta ja kehittdmis-
strategiasta seka haluttomuudesta kouluttaa ja palkata lisaa henkilostoa.
(Omoteso, Accountancy 12/2013)

"Kustannuksista huolimatta tilintarkastusyhteisojen taytyy ym-
paristdsta ja yritysmaailmasta tulevien paineiden takia panos-
taa IT-teknologiaan ja koulutukseen yllapitdékseen kilpailuky-

ky&an.” (Omoteso, Accountancy 12/2013)

Prosessien, riskien ja kontrollien standardisointi kayttamalla manuaalisia ja
taulukkolaskentamenetelmia voi olla jaykkaa ja puutteellista. Automaation
puuttuminen johtaa liiketoimintojen ja kontrollien yhtenaistamisen puuttu-
miseen, mikd asettaa tilintarkastajalle lisdakustannuksia ja olennaisten ris-
kien huomaamatta jattamista. Tietotekniikan kaytté vahentaa siis tydmaa-

raa ja hillitsee kustannuksia. (Grey, Accountancy 3/2006, 80)

4.4.2 Sihkoiset jarjestelmat

Johnstonin (Journal of Accountancy 10/2005, s. 95-96) mukaan vuonna
2005 paperittomat teknologiat olivat jo jokaisen kirjanpitojarjestelman ylei-
nen piirre. Jotkin sovellukset poistavat tietojen sy6tdén vaiheen skannaa-
malla laskut, ja toiset vahentavat riippuvuutta paperiin julkisissa tilitoimis-
toissa ja tilintarkastuksessa. Monet paperittomat jarjestelmat ovat tarpeek-

si edullisia myds pienten yritysten kayttoon.

"Kriittisten tietojen ja asiakirjojen noutamisen, arkistoimisen ja
varmuuskopioimisen kustannushyddyt, nopeus ja helppous
varmistavat tdman teknologisen kehityksen jatkuvan kasvun.”
(Johnston, Journal of Accountancy 10/2005, s. 95)
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Evansin (Accountancy, 12/2003, 43) haastattelema tilintarkastuspaallikko
David Blancher on tyytyvainen sahkaisiin tilintarkastuksen tyokaluihin, ku-

ten Exceliin.

”...Excel mahdollistaa tehokkaamman analyyttisen tarkastelun

seka helpomman ja tehokkaamman numeroiden pydrittelyn.
(Blancher, Accountancy 12/2003,43)

Excel soveltuu ehk&a analyyttiseen tarkastukseen, mutta séhkdisia tyokalu-
ja el kannata soveltaa missa tahansa tilintarkastuksen vaiheessa, esimer-

kiksi dokumentoinnissa.

“Excel-taulukko on kuitenkin huono dokumentointialusta jo
senkin vuoksi, etta sitd voi vahingossa muuttaa.” (Gavert, Ti-
lintarkastus 6/2012, 65)

Myds tilintarkastuspéaallikkd Peter Chapman huomauttaa sahkdéisen tilin-
tarkastuksen tekniikoiden tarjonnan kasvusta. Tama ei kuitenkaan ole
Chapmanin mukaan esteena tilintarkastusapulaisten halukkuuteen tulla

alalle.

"Meillé ei ole ollut harjoittelijoiden joukkopakoa...” (Chapman,
Accountancy 12/2003,43)

Seka kansallisesti ettd kansainvalisesti ymmarretaan tietotekniikan kehit-
tyessa henkiloston panostuksen tarve. Liika luottaminen tietojarjestelmiin
ja tietotekniikkaan saattaa aiheuttaa vaaria johtopaatoksia. Omoteso (Ac-
countancy 12/2013) toteaa modernin tilintarkastuksen tarvitsevan seké
tietotekniikkaan panostamista ettd henkiléston osaamista. Naita kahta tar-
vitaan optimaalisen tuloksen saavuttamiseen ja oikeanlaisen tilintarkastus-
lausunnon aikaansaamiseen. Tietotekniikan kayttamisessa tilintarkastus-

lausunnon antamiseen on kuitenkin omat haasteensa:

"Tietotekniikan kayttdminen paatoksen tekemiseen voi 0soit-
tautua kaksiteraiseksi miekaksi, silla tilintarkastajat saattavat
olla vastuussa kayttdessaan tehottomasti viimeisintéa paatok-

senteon tukea, joka osoittautuukin virheelliseksi, kuten myds
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kayttaessaan perusteena pelkastaan asiantuntijajarjestelmaa
virheellisen paatoksen tekemiseen.” (Omoteso, Accountancy
12/2013)

“Jérjestelmé vapauttaa ihmiset lukemasta minun kéasikirjoitus-
tani, mutta mitkdan saatavilla olevat tilintarkastusohjelmat ei-
vat voi tehdé tilintarkastusta puolestani.” (Cook, Accountancy
5/2008, 73)

2000-luvun puolivalissa Yhdysvalloissa kaytiin keskustelua siirtymisesta
kohti paperitonta jarjestelmaa. CPA (Certified Public Accountant) Edward
Mendlowitz kannustaa kollegojaan siirtymé&éan kohti paperitonta toimistoa.
(Mendlowitz, Journal of Accountancy 6/2005, 48.)

"Tilintarkastuksemme tydpaperit ovat nyt web-pohjaisia ja pa-
perittomia, jolloin ei tarvita tonneittain paperia ja jatkuvia var-
muuskopiointeja. Tilintarkastajien stressin vaheneminen on
vaivan arvoista.” (Mendlowitz, Journal of Accountancy 6/2005,
48.)

Yhdysvaltain liittovaltion lain SOX:n (Sarbanes-Oxley Act) 404 § vaatii yri-
tystd dokumentoimaan ja testaamaan sdanndllisesti sisaista valvontaa ja
tilintarkastajia antamaan lausunto kontrolleista. Vaikka vuonna 2003 yri-
tykset kehittivat hankesuunnitelmiaan ja arvioivat ohjelmistojen sovelluksia
prosessien hallitsemiseksi, oli alue viela monille uutta. Yhteison taytyy
noudattaa s&dadostd dokumentoimalla taloudelliset ja toiminnalliset riskit
seka testata sisaista valvontaa. (Tarasi, Journal of Accountancy 9/2003,
30)

"Ohjelmistojen taytyy siséltéad mydés erilaisia raportoinnin me-
kanismeja sdadosten noudattamiseen ja tilintarkastajien vali-
doinnin avustamiseen.” (Tarasi, Journal of Accountancy
9/2003, 30)

Tarkastusvaliokuntien tukemiseksi AICPA perusti internetissa kotisivuillaan

toimivan the Audit Committee Effectiveness Center-sivuston. Sivusto pe-
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rustettiin yleisen edun vuoksi ja siséltéd muun muassa tarkastusvaliokun-
nan tyokalupakin opastamaan valiokuntia. Tydkalupakkeja on saatavana
erikseen yrityksille, voittoa tavoittelemattomille yhteisdille seké julkisyhtei-
soille ja siséltavat ohjelmia, muistilistoja, matriiseja ja kyselyita. tarkoituk-
sena on auttaa tarkastusvaliokuntia ymmartamaan ja toteuttamaan velvol-
lisuutensa. Internetin kautta saatavia tyOkaluja tilintarkastukseen voidaan
helposti jakaa reaaliaikaisesti. Uusia tyokaluja kehitetaan jatkuvasti ja jul-
kaistaan, kun ne ovat valmiita. (Morrow & Pastor, Journal of Accountancy
9/2009, 50)

Drewn (Journal of Accountancy 6/2012, 111-112) artikkelissa ké&sitella&dn
teknologioita, joita CPA:t tulevat hyddyntdmaéan tydssaén tulevaisuudessa.
XBRL-teknologian liséksi Drewn haastattelema CPA ja AICPA:n IT-
johtoryhman puheenjohtaja Donny Shimamoto ennustaa kehittyneempien
tyokalujen kuten tilintarkastuksen tiedon analysoinnin tyOkalujen muutta-
van tilintarkastajan tyénkuvaa tiedon varmistuksessa enemman tiedon ke-

ruusta tiedon analysointiin.

4.4.3 XBRL

Vuonna 2004 Meall (Accountancy 8/2004, 62-63) toteaa artikkelissaan
XBRL-kielella olevan potentiaalia mullistaa taloudellinen raportointi julkai-
semalla XBRL:n avulla taloudellista tietoa sijoittajille, sdantelyviranomaisil-
le, analyytikoille ja yrityksille lapindkyvyyden ja taloudellisen tiedon kaytet-
tavyyden parantamiseksi. Myo6s julkaisemisesta koituvat kustannukset
alenevat ja saatavuus nopeutuu. Meall ei kuitenkaan huomioi potentiaalia
XBRL:n hyddyntamisesta tilintarkastuksessa, vaikka mainitseekin suurim-

pien tilintarkastusyhteis6jen olevan mukana kehittamassa XBRL-kielta.

Vuonna 2007 monet yritykset pitivat jarjestelmissdéan suurta maaraa haja-
naista taloudellista tietoa. Meallin (Accountancy 7/2007, 73) mukaan

XBRL voi toimia hajanaisten tietojen yhdistajana.

"Mé&érittdmélla rakenteen jokaiselle yksittaiselle tiedolle esi-

merkiksi varastossa... tunnistaminen on helpompaa kansain-
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valisista raportointistandardien eroista riippumatta. Koska ra-
kenne sisaltaa lisatietoa, kuten tilikauden, yrityksen nimen, va-
luutan ja niin edelleen, on mahdollista tunnistaa, poimia, kasi-
tellda ja raportoida XBRL-tietoa nopeasti ja helposti. ” (Meall,
Accountancy 7/2007, 73)

Vuonna 2006 Yhdysvalloissa SEC teki aloitteen XBRL:n kayttamisesta
yhdysvaltalaisissa yrityksissa antamalla virallisen pyynnon ohjelmistoval-
mistajille auttaa yhdessa kehittamaan XBRL-pohjaista analyyttista tyoka-
lua. SEC voisi lisata tytkalun sivustolleen, johon julkiset yritykset ovat |1a-
hetténeet taloudellisia tietojaan. Dzinkowski (Accountancy 6/2006, 34) ver-
tailee XBRL:n hyvia ja huonoja puolia:

“Tilintarkastajat, IT ja sijoittajat saattavat ylistdd XBRL-
raportointia lapinakyvyyden lisddmisesta seka tiedon keraami-
sen ja analysoinnin helpottumisesta. Amerikassa ei kuiten-
kaan olla vakuuttuneita XBRL:n eduista taloudellisen tiedon
tunnistamisen ja merkitsemisen kustannuksista johtuen.”
(Dzinkowski, Accountancy 6/2006, 34)

Toukokuussa 2008 SEC ilmoitti aikeestaan ehdottaa saanndsta, joka vaa-
tisi Yhdysvaltain ja muiden maiden tietojenluovuttajia tarjpamaan tilinpaa-
tostdan kayttamalla XBRL-taksonomiaa. Dzinkowskin (Accountancy
7/2008, 81) mukaan vaikka yleisesti ollaan yksimielisia tarpeesta kustan-
nustehokkaaseen XBRL-malliin, heraa kysymys tilintarkastajan roolista ja
palkkion maaraytymisesta. Dzinkowskin (2008, 81) haastattelema Mike
Willis, PwC:n partneri ja XBRL Internationalin puheenjohtaja ei usko kus-

tannusten nousevan.

"Standardisoimalla talousraportoinnin ketjun XBRL:n avulla,
prosessista tulee lopulta tehokkaampi, ei monimutkaisempi.”
(Willis, Accountancy 7/2008, 81)

Hannonin ja Goldin (Journal of Accountancy 2/2005, 64-65) mukaan syys-
kuussa 2004 investoijat, analyytikot, julkisyhteis6t ja muut arvopaperi-

markkinaosapuolet ottivat huomioon SEC:n ilmoituksen sallia julkisyhteis6-
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jen pakollisen arkistoinnin suorittamisen XBRL-formaatissa. Jokaisella
XBRL-dokumentilla on tarvittavat tiedot analyysiin, raportin valmisteluun
tai tilintarkastuksen suorittamiseen. SEC:n ilmoituksen seurauksena
PCAOB (Public Company Accounting Oversight Board) ohjeisti tilintarkas-
tajia XBRL-pohjaisesta raportoinnista (Harrington, Journal of Accountancy
10/2005, 45).

"XBRL vaikuttaa erittdin lupaavalta tehdéa asioita nopeammin
ja halvemmalla, koska kdytamme samaa kieltd ja annamme
tiedot vain kerran... kaikki jérjestelmét voivat jakaa tietoja hel-
posti ja nopeasti sisaisesti ja ulkoisesti, lisaten nain avoimuut-

ta.” (Cunningham, Journal of Accountancy 10/2005, 45).

Tiedon louhinnan ja analysoinnin toteuttaminen XBRL:n avulla on vasta
viime vuosina ollut potentiaalista toteuttaa uusien ohjelmasovelluksien an-
siosta. Kuitenkin Wengerin, Elamin ja Williamsin (Journal of Accountancy
4/2013, 48-55) esitellessa viittd eri ohjemistoa, ainoastaan yhdesta ohjel-
masta 10ytyy tilintarkastajalle tarkoitettuja valineitd analysoida XBRL-

asiakirjoja.

4.4.4 Tietoturvallisuus ja vadrinkdytokset

Vaikka tilintarkastusala ei ole taysin vastuussa Enronin, Worldcomin ja
muiden yritysten skandaaleista, voidaan Walkerin (Journal of Accountancy
10/2005, 26-27) mukaan tilintarkastajia syyttaa silti haluttomuudesta to-
teuttaa kaivattuja uudistuksia. Taloudellisen raportoinnin oikeellisuuteen ja
avoimuuteen liittyvat huolet ovat olleet esilla seka yksityisella ettd julkisella
sektorilla.

"Pitkélla téhtaimelld tilintarkastusala tarvitsee uudistusta ja
laajennusta taloudellisen ja tulosraportoinnin malleissa, kuten
my0s varmistuksessa, siséltden jatkuvan tilintarkastuksen so-
veltamisen. Kirjanpitgjien ja tilintarkastajien on mahdollisim-
man pian integroitava parhaat kaytannot osaksi paivittaisia ru-
tineja.” (Walker, Journal of Accountancy 10/2005, 27)
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Tietoturvallisuus on otettava huomioon sahkoisen tekniikan lisdantyessa.
Meallin (Accountancy 6/2006, 73) haastattelema tietoturvajohtaja Mark
Fullbrook kehottaa varmistamaan, etta selked kirjausketju varmistetaan
tarkeille tiedoille. Tall6in voi seurata, mita tietoja on haettu, kenella on
paasy tietoihin ja kuka on hakenut mitékin tietoja. Paraskin ohjelmisto voi

olla altis kuitenkin vaarinkaytoksille.

"Sinulla voi olla maailman parhaat tietoturvaohjelmistot, mutta
jos henkilosto pettaa luottamuksen, niin parhaatkin aikomuk-
set ja investoinnit katoavat tietojen mukana.” (Fullbrook, Ac-
countancy 6/2006, 73)

Lehman (Journal of Accountancy 9/2008, 46-48) kasittelee artikkelissaan
tiedon analysointia vaarinkaytosten tunnistamiseksi. Tilintarkastajien tie-
don louhintaan ja analysointiin kayttamia ohjelmia ovat esimerkiksi Mic-
rosoft Access, ACL Desktop Edition ja IDEA Data Analysis Software. Oh-
jelmissa olevien oletusliitosten (default join) muokkaaminen auttaa tilintar-
kastajia havaitsemaan saantdjenvastaisuuksia ja varoitusmerkkeja vaarin-
kaytoksista. Liitosominaisuuksien muuttamisen avulla tilintarkastajat voivat
tehda erilaisia testeja. Liiketoimia voi testata, kun esimerkiksi laskuista ei
ole kuitteja, liiketoimia veloitetaan olemattomilta tileilta, paivakirjamerkinto-
j& on tehnyt haamuhenkild, palkkakuittien tarkastukset on annettu vaarille
tyontekijoille, myynteja palautuu olemattomille asiakkaille tai olemattomista

hyodykkeista tehdaan palautuksia.

McKee (Journal of Accountancy 10/2005, 36) esittelee keinoja paljastaa
vaarinkaytoksia SAS (Statement on Auditing Standards) no. 99 Considera-
tion of Fraud in a Financial Statement perusteella. Esimerkiksi tilintarkas-

tusohjelmien kayttoa suositellaan.

“Testaa isoja séhkoisié liiketoimien tiedostoja kaksinkertaisten
maksujen, laskujen tai osoitteiden varalta niiden monien tyon-
tekijoiden ja myyjien osalta, joita ei usein huomata manuaali-
sessa tarkastuksessa.” (McKee, Journal of Accountancy
10/2005, 36)
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Lanzan ja Gilbertin (Journal of Accountancy 7/2007, 32-35) mukaan tilin-
tarkastajat voivat kayttdd manuaalisia keinoja paakirjan tarkistamiseen,
joskin tdméa keino osoittautuu melko tehottomaksi tarkistettavan aineiston
laajuuden vuoksi. Kuitenkin tietokoneavusteisella paivakirjamerkintdjen
testaamisella on omat rajoitteensa, kuten vaarinkaytoksiin erikoistuneen
asiantuntijan puuttuminen korkeimpia riskeja sisaltavien paivakirjamerkin-
téjen tunnistamiseen. Myds osaavan tilintarkastajan puuttuminen asettaa
omat rajoitteensa, vaikka testaamiseen tarvittavat tytkalut olisivat tehok-

kaita.

"CAAT-tyokalut, kuten ACL, IDEA, ActiveData Excel, Microsoft
Access ja jopa Excel voivat olla tehokkaita lahtétason tyokalu-
Ja kirjanpitojérjestelmén tietojen analysointiin.” (Lanza & Gil-
bert, Journal of Accountancy 7/2007, 33)

Sisaiset tarkastajat, tilintarkastajat ja johtajat kokevat painetta tunnistaa
vaarinkaytoksia. Tilintarkastajat tarvitsevat vaarinkaytosten havaitsemi-
seen innovatiivisia tekniikoita, kuten Benfordin lakia (Benford’s law), joka
ennustaa numeroiden 1-9 esiintyvyyttd. Benfordin lain soveltamisessa Ex-
celin Pivot-taulukko mahdollistaa dynaamisemman tietojen analysoinnin.
Benfordin Laki ei kuitenkaan tunnista kaikkia vaarinkaytoksia, jotka usein
vaativat paljastuakseen useiden menetelmien yhdistelmid. (Lehman, Wat-
son & Jones, Journal of Accountancy 6/2007, 50-54)
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4.4.5 Yhteenveto tilintarkastuksen hyodyistd ja haasteista kansainvalisissa

ammattilehdissa

Seuraavaksi esitelladn yhteenveto (Taulukko 2) kappaleiden 4.4.1-4.4.4

tilintarkastuksen hyoddyisté ja haasteista suomalaisissa ammattilehdissa.

Taulukko 2. Yhteenveto tilintarkastuksen hyddyista ja haasteista kansain-

valisissa ammattilehdissa vuosina 2003-2013.

jarjestelmat avustavat tilintarkastajaa
paatoksenteossa

Automaatio lisdnnyt tilintarkastuksen
tarkkuutta, dokumentoinnin riittavyyt-
td, tyopapereiden laatua ja koostumus-
ta, mahdollisuutta tunnistaa ajoissa vir-
heitd, tasmallisyytta ja luotettavuutta
Helppoa yhdistaa tilintarkastus edelli-
sen vuoden toimeksiannon tarkastus-
ty6hoén

TEEMA Hyodyt Haasteet
Tilintarkastuksen - Yksinkertaiset paatoksenteon tukijarjes- - Haasteena tilintarkastajille on
automaatio telméat ja monimutkaiset asiantuntija- hallita alati uutta organisaatioissa

omaksuttavaa teknologiaa
= tilintarkastusasiakkai-
den tietojenkasitte-
lymenetelmien ym-
martaminen
= poikkeamien ja puut-
teiden l6ytaminen
asiakkaiden paatok-
sentekoprosesseista
- Automaation puuttuminen joh-
taa liiketoimintojen ja kontrollien
yhtendistdamisen puuttumiseen
= Lisdkustannukset tilin-
tarkastajalle
= Ei huomata olennaisia
riskeja

Sahkoiset jarjes-
telmat

Sahkoiset teknologiat vdahentavat riip-
puvuutta paperiin
=>» Tarkeiden tietojen ja asiakir-
jojen arkistoimisen seka
varmuuskopioinnin kustan-
nushyddyt, nopeus ja help-
pous
Tilintarkastuksen tiedon analysoinnin
tyokalut muuttavat tilintarkastajan
tyonkuvaa tiedon varmistuksessa
enemman tiedon keruusta tiedon ana-
lysointiin

- Liika luottaminen tietojarjestel-
miin ja tietotekniikkaan saattaa
aiheuttaa vaaria johtopaatoksia

- Tilintarkastus tarvitsee seka tie-
totekniikkaan panostamista etta
henkiloston osaamista

= Optimaalinen tulos
= Oikeanlainen tilintar-
kastuslausunto

ja vadrinkaytok-
set

lahtotason tyokaluja kirjanpitojarjes-
telmaén tietojen analysointiin ja vaarin-
kaytosten tunnistamiseen
= ACL, IDEA, ActiveData Excel,
Microsoft Access ja Excel

XBRL - XBRL voi toimia hajanaisten tietojen - vaikka yleisesti ollaan yksimielisia
yhdistdjana tarpeesta kustannustehokkaa-
- Tiedon lapindkyvyyden ja kaytettavyy- seen XBRL-malliin, heraa kysymys
den paraneminen tilintarkastajan roolista ja palkki-
on madraytymisesta
Tietoturvallisuus - CAAT-tyokalut voivat olla tehokkaita - Paraskin ohjelmisto voi altistaa

vadrinkaytoksille
= vadrinkaytosten ha-
vaitsemiseen tarvi-
taan innovatiivisia
tekniikoita
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5. YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

5.1 Vastaus tutkimuskysymyKksiin

Tutkielman tavoitteena oli tutkia, miten sé&hkoisen taloushallinnon kehitys
on vaikuttanut tilintarkastukseen ja miten se ndkyy ammattilehtien kirjoitte-

lussa vuosina 2003-2013. Tydn alatavoitteina on selvittéa

- Mita sahkdisen taloushallinnon kehityksen hyoétyja ja haasteita on
havaittu suomalaisessa ammattilehtikirjoittelussa tilintarkastuksen
nakokulmasta, sekéa

- Mita séhkdisen taloushallinnon kehityksen hyotyja ja haasteita on
havaittu kansainvélisessa ammattilehtikirjoittelussa tilintarkastuksen
nakokulmasta. Tuovatko tarkastellut kansainvaliset ammattilehdet
lisda olennaista informaatiota verrattuna suomalaisiin ammattileh-

tiin?

Tietokoneavusteisen tekniikan kehityksen ansiosta uudesta tarkastuskoh-
teesta on helpompaa hahmottaa kokonaiskuva ohjelmistoilla tehtyjen ana-
lyysien ja yhteenvetojen avulla. Olennaiset tiedot I6ydetéaan helposti esi-
merkiksi riskianalyysilla ja analyyttisella tarkastuksella. (Rahikainen, Tilin-
tarkastus 3/2004, 40-41) Tietotekniikan kehityksen mydta myds yhteistyd
tilintarkastuksen ja muiden toimijoiden valilla tehostuu, kun sahkaoisia talo-
ushallintopalveluja kayttavien asiakkaiden takia tilintarkastaja voi tarkistaa
asiakkaan ajankohtaista tietoa pilvipalvelun kautta (Remes & Harkonen,
Tilintarkastus 5/2010, 43-44). Pilvipalvelun seurauksena tilintarkastuksesta
on tullut myés enemman ajasta ja paikasta riippumatonta (Fredman, Tili-
sanomat 8/2010). Automatisoitujen toimintojen takia analyyttinen tarkastus
on helpottunut (Rahikainen, Tilintarkastus 3/2004, 39), ja sahkdisesta
paakirjanpidosta voidaan esimerkiksi etsia tietoa hakusanoilla (Lahdesma-
ki, Tilintarkastus 4/2010, 28). Paperisessa muodossa arkistoidut tositteet

on helpointa lajitella samalla tavalla sdhkoisesséa muodossa, jolloin aineis-
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ton tarkastus on selkeampaa (Géavert, Tilintarkastus 6/2012, 65). Aineiston
sahkoistymisen seurauksen suurissa yrityksissa voidaan keskittyd korke-
anriskisten liiketapahtumien tarkastamiseen (Hakalahti, Tilintarkastus
2/2009, 32). Tarvittavat otokset voidaan valikoida haluttujen kriteerien pe-
rusteella, jolloin aineisto voidaan myds palauttaa tarvittaessa takaisin al-

kuperdiseen muotoon (Gavert, Tilintarkastus 6/2012, 62).

Uudet tilintarkastusohjelmistot saattavat olla hankalia joillekin tilintarkasta-
jille, jolloin ohjelmistoihin erikoistuneet tukihenkil6t voivat toimia apuna ti-
lintarkastajien tietoteknisissa haasteissa. Tilintarkastuksessa tarkeana
voidaan pitdéa ammattitaidon ohella tilintarkastuksesta karttuvaa vuosien
tyokokemusta (Hyvonen & Harkonen, Tilintarkastus 2/2009, 28). Ammatti-
taitoa tarvitaan myos jatkuvassa riskienhallinnassa (Gullkvist, Tilintarkas-
tus 4/2012, 42). Haasteena tietojarjestelmissa dokumenttien suorien ip-
osoitteiden puuttuminen hankaloittaa tilintarkastajien tyota (Gavert, Ba-
lanssi 1/2013, 56). Tilintarkastajalle haasteita asettaa epaselvat koneelli-
set tai paperiset kirjanpitomerkinnat (Lahdesmaki, Tilintarkastus 4/2010,
28).

Tilintarkastuksessa XBRL tarjoaa tiedon luotettavuutta ja tarkkuutta talou-
dellisten saastojen lisdksi (livari, Tilintarkastus 6/2011, 44-45), minka seu-
rauksena XBRL:n laajempi soveltaminen voi olla askel pitkalla aikavalilla
automatisoituun ja jatkuvaan tilintarkastukseen (Gullkvist Tilintarkastus
4/2012, 40). Haasteena tilintarkastusyhteisoille on l6ytaa tarpeeksi asian-
tuntevaa henkilostoa XBRL-kielen varmentamiseen (Penttinen & Suosalo
2012, s. 68). Lisdksi XBRL:n soveltaminen saatetaan kokea henkiloston
keskuudessa vain ylimaaraisena kuluna (livari, Tilintarkastus 6/2011, 45).
Sahkdisen taloushallinnon eri osa-alueiden pirstaleisuus voi altistaa erilai-
sille vaarinkaytoksille, silla kokonaiskuvaa on vaikeampaa hahmottaa
(Tahvanainen & Haikarainen, Balanssi 5/2013, 35-37). Vaarinkaytosten
lisdksi uhkana voi olla tilintarkastajan oma huolimattomuus, mink& seura-

uksena tarkeita tiedostoja saattaa havita (Gavert, Balanssi 4/2013, 72).
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Tutkielman toisena alatavoitteena on selvittdd, mita sahkodisen taloushal-
linnon kehityksen hyotyja ja haasteita on havaittu kansainvalisessa am-
mattilehtikirjoittelussa tilintarkastuksen nakokulmasta. Kansainvalisten leh-
tien yhten&d teemana on tilintarkastuksen automaatio, mika puuttuu tut-
kielman suomalaisten ammattilehtien kasitellyista teemoista. Kansainvali-
sissa lehdissa kyse on tilintarkastajalle osittain hyddyllisistd séhkdisista
tallennusjarjestelmista, joita pidetdén virheellisesti synonyymeina automa-
tisoitujen tilintarkastusjarjestelmien kanssa (Chopping & Selwood 2009,
70-71). Automatisointi johtaa siihen, ettei paperia tarvita ja tiedot voidaan
syottdd vain kerran, mik& nopeuttaa prosesseja (Meall, Accountancy
5/2008, 73). Tietotekniikan kehittyminen tehostaa liikketoimintaa ja kirjanpi-
don kaytantdja seka edistaa tilintarkastustiimien valista yhteistyota ja sel-
keyttaa toimeksiantoja ja standardeja (Omoteso, Accountancy 12/2013).
Tietotekniikan kehittyminen on johtanut myds toistavan tyon vdhenemi-

seen ja kustannustehokkuuteen (Grey, Accountancy 3/2006, 80).

Tilintarkastusyhteisot ja asiakkaat saattavat kohdata ongelmia keskindi-
sessa tietojenvaihdannassa, kun tiedostojen tai muun tilintarkastusevi-
denssin vaihdanta hidastuu. Toisena haasteena on uusien koneiden, lait-
teiden ja ohjelmistojen ostojen seka henkildston kouluttamisen kalleus uu-
den teknologian kayttéonotossa. (Omoteso, Accountancy 12/2013) Kol-
mantena haasteena on mahdollinen tilintarkastajan liika dokumentointi
silloin, kun tallennusjarjestelméat tuottavat helposti esitaytettyja malleja,
muistavat arviointeja ja muita dokumentointiprosessien osia (Chopping &
Selwood 2009, 70-71). Neljanneksi tietojarjestelmien kehittyminen ja mo-
nimutkaistuminen saa aikaan uusia ongelmia, kuten tietoturvallisuuden

vaarantumisen (Meall Accountancy 6/2006, 73).

Yhdysvaltain yritysten skandaalien seurauksena tilintarkastusalalla on ollut
syyta kiinnittdd aiempaa tarkempaa huomiota vaarinkaytosten loytamiseen
(Walker, Journal of Accountancy 10/2005, 26-27). Tilintarkastajien tiedon
analysointiin kayttdmien ohjelmistojen avulla voidaan etsid poikkeamia
vaarinkaytosten ja virheiden havaitsemiseen (Lehman, Journal of Accoun-

tancy 9/2008, 46-48). Kuitenkin esimerkiksi elektronisten paivakirjojen tes-
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taaminen saattaa olla hankalaa, jos vaarinkaytoksiin erikoistunut asiantun-
tija tai kokenut tilintarkastaja puuttuu (Lanza & Gilbert, Journal of Accoun-
tancy 7/2007, 32-35). Asiantuntijoiden havainnoinnin liséksi erilaiset tek-
niikat, kuten Benfordin laki yhdistettynd muihin tekniikoihin tehostavat vaa-
rinkaytdsten ja virheiden loytamista (Lehman ym., Journal of Accountancy
6/2007, 50-54).

Alatavoitteena oli myos selvittdd, tuovatko tarkastellut kansainvaliset am-
mattilehdet lisé& olennaista informaatiota verrattuna suomalaisiin ammatti-
lehtiin. Kansainvalisten ammattilehtien vertailulla suomalaisiin ammattileh-
tiin ei havaittu erityisia eroja. Eri maiden lehdista 16ytyi samankaltaisia ha-
vaintoja liittyen tarkasteltuihin teemoihin. Kansainvaliset artikkelit toivat
samantapaisia tutkimustuloksia verrattuna suomalaisiin ammattilehtiin,
kuten tilintarkastajan IT-taitojen kehittamisen tarve ja tilintarkastajan tyon-

kuvan muuttuminen.

5.2 Keskustelua tutkimustuloksista

Tutkimustulokset ovat ammattilehtikirjoittelun vuosien 2003-2013 artikke-
leista, eika tuloksissa ole juurikaan uutta tietoa tutkimuskohteesta. Tutkijan
valitsemasta nakokulmasta |6ytyi odotuksiin ndhden vain vahan artikkelei-
ta ja tutkielman teemojen tarkastelu jai suppeaksi tiedon vahaisyyden
vuoksi. Tulokset eivat nayta juurikaan uutta ndkokulmaa, vaan jaavat jok-
seenkin itsestaanselvyyksiksi. Useamman ammattilehden tarkastelu saat-
taisi tuoda lisaa tietoa tarkasteltuihin teemoihin. Tutkimustuloksista puut-
tuu myos kaytannon kokemuksen aani ammattilehtien ulkopuolelta; tilin-
tarkastajien haastattelut toisivat enemman kaytannon nékdkulmaa tee-
moihin ja tutkimusmetodina voitaisiin kayttdad keskusteluanalyysia. Tutki-
musongelmaan ei voida vastata validisti, silla tutkimusongelmaan saatuja
artikkeleita on niukasti. Validiutta voitaisiin parantaa ottamalla tutkimuk-

seen lisaa tieteellisia artikkeleita ja ammattilehtia.

Tutkielman tuomat rajoitukset koskevat suppeaa tilintarkastuksen ammatti-

laisten k&sittelya tutkitusta aiheesta tarkastelluissa ammattilehdissa. Olen-
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naista olisi miettia syita, miksi ammattilehdissé keskustellaan suppeasti
sahkoisen taloushallinnon kehityksen tuomista mahdollisuuksista kehittaa
tilintarkastusta. Syitd saattaa olla kehityksen hitaus; tilintarkastuksen au-
tomatisointi on viela tuloillaan, ja ammattilehdet keskittyvat kasittelemaéan
ajankohtaisia aiheita kaytannon tilintarkastuksen tyon ndkdkulmasta. Kehi-
tystd on myos vaikea saada kaytantoon, jos tilintarkastajat eivat ole valmii-
ta teknologian tuomaan muutokseen. Tilintarkastajia tarvitaan innovatiivi-
seen ja avoimeen kehitysyhteistydhon teknologian siirtamisessa kaytan-
toon. Jatkuvan tilintarkastuksen laajempi tarkastelu ammattilehdissa voisi
ottaa suuremman askeleen kohti tilintarkastajan tyon paivittaista kaytan-

toa.

Sahkdisen taloushallinnon kehityksen vaikutukset tilintarkastukseen ei nay
odotuksiin nahden kovin paljoa tarkasteltujen kansallisten eika kansainva-
listen ammattilehtien artikkeleiden maarassa. Syita tahan saattaa olla
ammattilaisten haluttomuus kehittaa tilintarkastusta kohti automatisoitunut-
ta jarjestelmaa. Tilintarkastus tai taloushallinnon osa-alueiden integrointi
eivat ole vield kehittyneet niin paljon, etta naista keskusteltaisiin laajemmin
ammattilehdisséa. Tilintarkastuksen ammatti muuttuisi huomattavasti auto-
maation siirtyessé kaytantdoon. Muutos tarvitsee jatkuvan tilintarkastuksen
kehittamisyhteistydta monilta tahoilta, eikd ammattilehdissé nakyvat asen-
teet viittaa ammattilaisten olevan vield valmiita suureen muutokseen. Muu-
tos olisi askel kohti tuntematonta, ja taustalla saattaa olla ehka aiheelli-

nenkin pelko perinteisen tilintarkastajan ammatin katoamisesta.

Tutkielman teoria ja ammattilehtien artikkelit vastaavat jonkin verran toisi-
aan. Molemmissa on Kkasitelty esimerkiksi jatkuvaa tilintarkastusta ja
XBRL:n soveltamista tilintarkastukseen. Kansalliset ja kansainvaliset leh-
det keskittyivat maidensa ajankohtaisimpiin aiheisiin, esimerkiksi Yhdys-
valloissa vaarinkayttkset ovat olleet vahvemmin esilla vuosina 2003-2009.
Kansainvéliset lehdet kasittelevat suurin piirtein samoja aiheita kuin kan-
salliset ammattilehdet, tosin pa&saantdisesti oman maansa nakokulmasta.
CAAT-tekniikat ovat molemmissa lehdissa esilla, ja tekniikoita k&sitellaan

myds tutkimusartikkeleissa.
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Tekniikan kehittyessa tilintarkastuksessa mahdollisuus vaarinkaytoksiin
kasvaa, tai ainakin muuttaa muotoaan. Automatisoitujen monimutkaisten
jarjestelmien hallinnassa pienikin virhe saattaa aiheuttaa suuria muutoksia
automatisoidussa jarjestelmassa. Vaikka tekniikka onkin jo kehittynyt tilin-
tarkastuksessa viimeisen kymmenen vuoden aikana, tilintarkastajien tieto-
teknisten taitojen tarve tulee luultavasti kasvamaan huomattavasti teknii-
kan kehittymisen mukana. Myo6s yhteistyd sisaisen tarkastuksen kanssa
on tarkeaa. Jatkuvan tilintarkastuksen jarjestelmassa sisainen tarkastus ja
tilintarkastus ovat tiiviissa yhteistytssa. Yhteistyon tiivistaminen ja sen tut-
kiminen antaa mahdollisuuden siirtya lahemmas jatkuvaa tilintarkastusta ja

vahentaa vaarinkaytoksia.

Tilintarkastuksen taysin automatisoitu jarjestelméa on vasta tuloillaan, ja
ehk& muutaman vuosikymmenen kuluttua saatetaan olla vaiheessa, jolloin
tilintarkastusta ei en&é juurikaan suoriteta nykyisella tavalla manuaalisesti
tai osaksi tietokoneen avulla. Tutkijoiden ja tilintarkastuksen ammattilais-
ten valista yhteisty6ta tarvitaan tutkimuksen ja teorian soveltamiseksi kay-
tantoon. Tietotekniikan ja taloushallinnon sahkodisen kehittymisen seurauk-
sena tilintarkastuksen kehittyminen voisi periaatteessa olla hyvinkin nope-
aa kohti tdysautomatisoimista ja jatkuvaa tilintarkastusta, jos asenteet
saadaan samalle tasolle tutkijoiden ja tilintarkastuksen ammattilaisten va-
lilla. Asenteet nakyvat myos ammattilehdissa, joissa tilintarkastuksen kus-
tannustehokkuuteen, nopeutumiseen ja automatisoimiseen liittyvat artikke-
lit vuosina 2003-2013 ja&vat vahaisiksi. Tilintarkastusalan kehittyminen

tulevaisuudessa on kiinni kehittyvan tekniikan lisaksi asenteista.

Tutkielman empiirisen osion luotettavuus perustuu ammattilehtien artikke-
leiden Kirjoittajien nakodkulmiin. Jatkotutkimusaiheina voitaisiin ottaa lisaa
kansainvalisia lehtia tarkasteluun, jotta saataisiin vertailua useamman
maan valilla. Haasteita tuovat tilintarkastusammattilaisten tietotekniikan ja
ohjelmistojen hallinnan osaaminen. Myds tietojarjestelmien yhteensopi-
vuus asiakkaan ja tilintarkastusyhteisdjen valilla ovat haasteita, joita voi-

taisiin tarkemmin tutkia. Jatkuva tilintarkastus on tavoitteena tulevaisuuden
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tilintarkastuksen automatisoinnissa, ja aihe tarvitsee lisaa tutkimusta seka

tutkimuksen yhdistamista kaytantoon.
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