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Tyon keskeisimpind tavoitteena on maérittdd SSAB:n Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden
hallinnan nykytila omaisuudenhallinnan ISO 55001 -standardin perusteella. Lisdksi tyossa
pohditaan kyseisen standardin hyotyja tuotanto-omaisuuden hallinnalle prosessiteollisuuden
yrityksessd. TyOssd my06s pohditaan samaisen standardin mahdollisia kehityskohteita pro-
sessiteollisuuden ndkokulmasta. Tyon aiheena oleva tuotanto-omaisuuden hallinnan nykyti-
lan médritys on ajankohtainen, koska ldhitulevaisuudessa SSAB:n Raahen tehtaalla ollaan
investoimassa tdysin uudenlaiseen tuotanto-omaisuuteen. Téstd syystd nyt on otollinen hetki
kehittdd tuotanto-omaisuuden hallintaa Raahen tehtaalla. Tuotanto-omaisuuden hallinnan
nykytilan tuntemus toimii perustana tuleville kehitystoimille, koska se mahdollistaa tarvit-
tavien kehitystoimien suunnittelun.

Tavoitteen saavuttamiseksi tydssd toteutettiin kirjallisuuskatsaus, kysely ja haastatteluja.
SSAB:n Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytilan maarittdmiseksi keréttiin
kysely- ja haastatteluaineistot. Kyselyyn vastasi 35 henkil6d pddasiassa Raahen tehtaan kun-
nossapidosta, tuotannosta ja investointipalvelusta. Kyselyaineistoa tutkittiin muun muassa
kuiluanalyysilld sekd analysoimalla vastauksien jakaumia. Kyselyyn vastanneista henki-
16istd kymmentd my0s haastateltiin. Haastatteluaineistosta analysoitiin vastauksien sisidllon
lisdksi haastateltavien antamien vastauksien yhtenevia piirteitd, mika toteutettiin tutkimalla
samankaltaisten vastauksien lukumééria.

Ty6ssd ISO 55001 -standardin hy6tyja ja mahdollisia kehityskohteita pohdittiin ensisijaisesti
kirjallisuuskatsauksen avulla. Keskeisimpid hydtyjd ovat organisaation operatiivisen suori-
tuskyvyn, paitoksenteon, turvallisuuden, kustannustehokkuuden sekd maineen parantumi-
nen. Standardin kehityskohteet puolestaan liittyvat muun muassa hiilineutraaliuteen, turval-
lisuuteen ja tyontekijoiden tasavertaisuuteen. Kyselyaineiston kuiluanalyysin tuloksena tuo-
tanto-omaisuuden hallinta sai arvon 1,9 asteikolla 0-3. Kysely- ja haastatteluaineistojen ana-
lyysin tuloksien perusteella Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinta on hyvélla tasolla,
mutta selkeitd kehityskohteita on olemassa. Keskeisimmét kehityskohteet ovat omaisuuden-
hallintapolititkan ja omaisuudenhallintastrategian luominen sekd omaisuudenhallinnan ra-
hoituksen riittdvyyden varmistaminen.
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The main goal of this thesis is to find out the current state of industrial asset management
based on the asset management ISO 55001 standard at SSAB's Raahe factory. In addition,
the thesis aims to find out the benefits of the ISO 55001 standard for industrial asset man-
agement in process industry. The work also considers possible development ideas for the
ISO 55001 standard in the context of industrial asset management in process industry. The
topic of the thesis is current because SSAB's Raahe factory will be investing in a completely
new type of production assets in a few years. For this reason, this is a great moment to de-
velop industrial asset management at the Raahe factory. The analysis of the current state of
industrial asset management serves as the basis for future development actions.

To achieve the objective, the work carried out a literature review, survey and interviews.
Survey and interviews were conducted to analyze the current state of industrial asset man-
agement at SSAB's Raahe factory. The survey was answered by 35 individuals mainly from
the Raahe factory's maintenance, production and investment service. The material collected
with the survey was analyzed with gap analysis and by analyzing the distributions of the
answers. Ten individuals who answered to the survey were also interviewed. In addition to
the answers themselves, the number of the similar answers among the interviewees were also
analyzed.

The study for benefits of the ISO 55001 standard and possible areas for development were
primarily conducted with the literature review. The most important benefits are the improve-
ment of the organization's operational performance, decision-making, safety, cost-effective-
ness and reputation. The standard's development ideas are mainly related to carbon neutral-
ity, safety and employee equality. In the gap analysis, the industrial asset management at
Raahe factory received a score of 1,9 on a scale of 0—3. Based on the results of the study, the
management of industrial assets at the Raahe factory is at a good level, but there are clear
areas for development. The most important development areas are the creation of an asset
management policy and an asset management strategy, as well as ensuring the sufficient
funding for asset management activities.
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LYHENNELUETTELO

EAM

GFMAM

IAM

ISO

SAMP

TC 251

Enterprise Asset Management. EAM-jérjestelmaélla tarkoitetaan tietojarjestel-
maii, jota kdytetddn organisaatiossa omaisuudenhallintaan. Esimerkiksi kun-
nossapitotdiden resursseja voidaan suunnitella ja seurata EAM-jirjestelmén

avulla.

Global Forum of Maintenance and Asset Management on kansainvélinen voit-
toa tavoittelematon organisaatio, joka on perustettu edistdmain ja kehittimiin

kunnossapitoa ja omaisuudenhallintaa (GFMAM, 2024)

Institute of Asset Management on kansainvélinen omaisuudenhallinnan am-
mattilaisten muodostama voittoa tavoittelematon elin, joka kehittdd omaisuu-

denhallinnan tietdmysti ja parhaita kdytanteitd. (IAM, 2024)

International Organization for Standardization on kansainvilinen taho, joka

luo ja ylldpitdé standardeja.

Strategic Asset Management Plan eli strateginen omaisuudenhallintasuunni-
telma, jota voidaan kutsua myds omaisuudenhallintastrategiaksi. (SFS-ISO

55000 2014, s. 22)

Omaisuudenhallinnan ISO 55000 -standardisarjan kehittdmisestd vastaava

kansainvilinen komitea.
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1 Johdanto

1.1 Ty0n tausta

Omaisuudenhallinnan ISO 55000 -standardisarjaa on kasitelty vain védhén tieteellisissa jul-
kaisuissa (da Silva & de Souza 2022, s. 1). Tdma saattaa selittyd standardisarjan uutuudella,
silld sarjan ensimmaiset standardit julkaistiin vuonna 2014. Téma ty6 auttaa tuomaan stan-
dardisarjaa paremmin siitd kiinnostuneiden organisaatioiden ja ihmisten tietoon. Tyon ai-
heena oleva tuotanto-omaisuuden hallinnan maéritys on térked, koska sen tuloksien perus-
teella voidaan parantaa tuotanto-omaisuuden hallinnan vaikuttavuutta kohdeorganisaatiossa
eli SSAB:n Raahen tehtaalla. Tuotanto-omaisuuden hallinta on erityisen tirkedd SSAB:n
pddomaintensiivisen liiketoiminnan vuoksi. Vuoden 2023 tilinpddtoksessd SSAB-konser-
nissa oli sitoutunut tuotanto-omaisuuden sisdltdviin kiinteisiin pysyviin vastaaviin (tangible
fixed assets) noin 27,3 miljardia ruotsin kruunua, joka vastaa noin 25 % taseen loppusum-
masta (SSAB, 2024). Raahen tehtaan kannalta aihe on ajankohtainen erityisesti siksi, ettd
tulevaisuudessa tehtaalla tullaan investoimaan uuteen tuotanto-omaisuuteen, joka mahdol-

listaa hiilidioksidipéddstottomaén terdksen tuotannon.

Polenghin et al. (2022, s. 567) mukaan valmistava teollisuus on omaisuudenhallinnan suh-
teen jéljessd verrattuna esimerkiksi infrastruktuurisektoriin. Ndin ollen tdma tyd osaltaan
auttaa omaisuudenhallinnan hyvien kdytinteiden omaksumista valmistavassa teollisuudessa.
SSAB:n Raahen tehtaalla ei ole tiedossa omaa asemaansa suhteessa omaisuudenhallinnan

ISO 55001 -standardiin, joten ty0 liittyy keskeisesti timén ongelman ratkaisuun.

Tyo liittyy muun muassa Maleti¢in et al. (2022) tekeméiin tieteelliseen tutkimukseen fyysi-
sen omaisuudenhallinnan hyo6dyistd sekd Institute of Asset Managementin (2023) tunnista-
miin omaisuudenhallinnan muutosajureihin. Hastingsin (2021) teos “Physical Asset Mana-
gement: With an Introduction to the ISO 55000 Series of Standards.” on keskeisessd ase-
massa tyon teoriaosuudessa. Myos ISO 55000 -standardisarja on erittdin keskeinen, silld
siind esitellyt termit ja vaatimukset ovat perustana kyselyn véittdmissd sekd haastatteluky-
symyksissd, joita analysoimalla mééritetdéin SSAB:n Raahen tuotanto-omaisuuden hallinnan

nykytila.
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1.2 Tavoitteet ja rajaus

Ty0n tavoitteena on madrittid SSAB:n Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan ny-
kytila ISO 55001 -standardin perusteella seki kartoittaa standardin hyodyt prosessiteollisuu-
den yritykselle ja standardin mahdolliset kehityskohteet. Tyon tavoitteesta muodostuu kolme
tutkimuskysymystd, jotka ovat:

1. Mitd hyotyd 1SO 55001 -standardista on tuotanto-omaisuuden hallinnalle prosessi-

teollisuuden yrityksessda?
2. Mitkd ovat ISO 55001 -standardin mahdolliset kehityskohteet?

3. Mikd on SSAB:n Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytila suhteessa

ISO 55001 -standardiin?

SSAB on kansainvilisesti toimiva yritys, jolla on useita tytaryhtiditi useassa eri maassa. Tyo
rajataan koskemaan SSAB Europen Raahen tehdasta, koska rajaus mahdollistaa tarkemman
perehtymisen ja siten enemmaén arvoa tuottavan lopputuloksen yritykselle. Liséksi tydssd
rajaudutaan tuotanto-omaisuuteen kuten tuotantolaitteisiin, koska se on Raahen tehtaan kan-

nalta merkittdvd omaisuuslaji.

1.3 Tutkimuksen toteutus

Tyossd asetettuihin tavoitteisiin padstddn kirjallisuuskatsauksella sekd toteuttamalla kysely
ja haastatteluja Raahen tehtaan omaisuudenhallinnan parissa tyoskenteleville henkilostolle.
Kirjallisuuskatsauksella vastataan ensisijaisesti ensimmaéiseen ja toiseen tutkimuskysymyk-
seen. Sen sijaan kolmanteen tutkimuskysymykseen vastataan analysoimalla kyselylld ja

haastatteluilla kerittyd aineistoa.

Raahen tehtaan organisaation suuren koon takia kyselyn ja haastatteluiden yhdistelmailla saa-
daan kattavampi kuva omaisuudenhallinnan nykytilasta kuin hyddyntdmailld vain toista
ndistd menetelmistd. Ndiden kahden menetelmén yhdistdmisen idea on siind, ettd kyselylla
saadaan kerittyd aineistoa tehokkaammin suuremmalta joukolta, mutta haastatteluiden
avulla saadaan kyselyitd tarkempaa tietoa haastattelijan ja haastateltavan vilisen keskustelun
ansiosta. Kyselyn osallistujamédrd on 35 henkil6d ja haastatteluiden 10 henkil6d. Aineiston

hankinta toteutetaan siten, ettd ensin jérjestetddin kysely, jonka jélkeen pidetddn haastattelut.
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Kaikki haastateltaviksi valittavat henkilot vastaavat ensin kyselyyn, miki saa haastateltavat
perehtyméén standardin kasitteisiin ja siten auttaa syventimaan keskustelua haastatteluissa.
Haastateltaviksi henkiloiksi valitaan paéllikko- ja johtajatason tehtivissd tydskentelevid hen-
kiloitd kunnossapidosta, investointipalvelusta ja tuotannosta. Tdméa mahdollistaa monipuo-
listen nikemysten saamisen, silld haastateltavat tyoskentelevét eri toiminnoissa ja eri orga-

nisaatiotasoilla.

Tamin tyon tutkimusta voidaan pitdd laadullisena, koska se perustuu haastateltavien ja ky-
selyn vastaajien ndkemysten ja kokemusten tarkasteluun (Juuti & Puusa 2020, s. 56). Kyse-
lyn vastaajilla ja haastateltavilla on omat ndkemyksensd Raahen tehtaan tuotanto-omaisuu-
den hallintaan liittyen, jonka takia aineisto on subjektiivista. Tutkimuksessa kéytettava ky-
sely- ja haastatteluaineisto on suhteellisen suppeaa verrattuna esimerkiksi toiminnanohjaus-
jarjestelmaisté saatavaan dataan. On kuitenkin huomioitava, ettd tutkimuksen tavoitteen saa-

vuttaminen ei onnistu toiminnanohjausjérjestelmén datalla.

1.4 Raportin rakenne

Tyon rakenne muodostuu viidestd padluvusta, joista ensimmaéinen on johdanto. Johdannossa
kerrotaan tyon tekemiseen johtaneet tekijéat, tyolle asetetut tavoitteet ja rajaukset seké tavoit-
teiden saavuttamiseksi kdytetyt tutkimusmenetelmat. Toinen luku sisdltdd tyon teoriaosuu-
den. Luettuaan toisen luvun lukija hahmottaa omaisuudenhallinnan periaatteet ja keskeiset
termit sekd omaisuudenhallinnan merkityksen prosessiteollisuudessa. Toisessa luvussa luki-
jalle esitellddn my0s prosessiteollisuuden tuotanto-omaisuuden hallintaan vaikuttavia muu-
tosajureita sekd niiden vaikutusta ISO 55001 -standardiin. Kolmas luku siséltdad tyon kiy-
tdnnonosuuden eli empirian. Luvun aluksi esitellddn tutkimuksen kohdeorganisaationa oleva
SSAB Raahen tehdas. Luvussa analysoidaan kyselyiden ja haastatteluiden vastauksia suh-
teessa ISO 55001 -standardiin. Luvun tuloksena saadaan kisitys SSAB:n Raahen tehtaan
tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytilasta. Neljannessé luvussa tyon keskeisimmat tulokset
kootaan johtopadtoksiksi vastaamaan tutkimuskysymyksiin. Lopuksi viidennessd luvussa
tyOn tausta, tavoitteet, mitd tehtiin ja miten sekd keskeisimmat tulokset esitetdin yhteenve-

tona. Kuvassa 1 on havainnollistettu tyon rakennetta.
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2 Tuotanto-omaisuuden hallinta prosessiteollisuudessa

2.1 Arvo ja omaisuus prosessiteollisuudessa

Prosessiteollisuudella tarkoitetaan sellaista teollisuutta, jossa valmistettavaa tuotetta jaloste-
taan ennalta maaritettyjen tuotantoprosessin vaiheiden kautta kohti valmista lopputuotetta.
Esimerkiksi terdsteollisuuden tuotantoprosessiin kuuluvia vaiheita ovat raudan tuotanto, te-
raksentuotanto ja terdksen kuumavalssaus (SSAB, 2023a). Terdsteollisuuden lisdksi proses-

siteollisuuden harjoittajiin kuuluu muun muassa paperiteollisuus ja kemianteollisuus.

Ennalta midratyn prosessin mukaisen valmistuksen liséksi prosessiteollisuuden yrityksia yh-
distdd tuotantoprosessin padomaintensiivisyys. Tama johtuu siitd, ettd prosessiteollisuuden
valmistusvaiheissa tuotetta muokataan vaativin mekaanisin ja kemiallisin toimenpitein. Esi-
merkiksi terdsteollisuudessa nauha-aihion muokkaamiseen kdytetddn valssainta, jonka pitdd
kohdistaa suuria voimia aihioon, kestdd punahehkuisen aihion kuumuus seki suorittaa tyo
ilman keskeytyksid tuottaen mahdollisimman paljon valssattua terdsnauhaa aikayksikkoa

kohden.

Omaisuuden méérittdvéna tekijdnd on sen arvo tai potentiaalinen arvo omistavalle organi-
saatiolle (SFS-ISO 55000 2014, s. 34). Toisin sanoen omaisuudeksi ei lasketa sellaisia asi-
oita, joilla ei ole arvoa tai edes potentiaalista arvoa organisaatiolle. Crespo Marquezin et al.
(2019, s. 5) mukaan arvon méadritelma on riippuvainen organisaation omaisuuden luonteesta,
sen strategisista tavoitteista ja sidosryhmien odotuksista. Arvo voi vaihdella aineellisesta ai-
neettomaan sekd taloudellisesta ei-taloudelliseen (SFS-ISO 55000 2014, s. 34). Esimerk-
keind arvosta ovat tuotot, jotka omistaja saa omaisuuden avulla valmistettujen hyodykkeiden
myynnistd asiakkaille. Arvon luonti ei kuitenkaan rajoitu pelkélle omistajalle, silli myos
asiakas saa arvoa ostamastaan tuotteesta. [tseasiassa arvoa muodostuu monelle eri sidosryh-

mille, kuten tyontekijoille palkan muodossa ja verottajalle verojen muodossa.

Organisaation on médritettdva tavoitteidensa saavuttamiselle arvoa tuottavat tekijét. Organi-
saation tavoitteet huomioivat sidosryhmien, kuten asiakkaiden, tyontekijoiden ja sijoittajien,

tarpeet ja odotukset. Tastd syystd organisaation tulee paatoksenteossaan huomioida aineeton
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arvo, johon kuuluu esimerkiksi maine, asiakastyytyvéaisyys ja ympéristovastuu. (IAM 2015,

s. 11)

Omaisuuden miiritelmé voi vaihdella asiayhteyden mukaan. Lain ndkokulmasta omaisuus
on hyodyllistd tai arvokasta, ja jota voidaan kéyttda velan takaisinmaksuun. Kirjanpidon né-
kokulmasta omaisuus on aineellinen tai aineeton resurssi, jota voidaan omistaa ja/tai hallita
arvon luomiseksi. (Amadi-Echendu 2021, s. 9) Omaisuus voidaan jaotella yrityksen taseessa
aineelliseen ja aineettomaan seki pysyvéksi tai vaihtuvaksi sen ominaisuuksien ja kayttotar-
koituksen perusteella. Esimerkiksi patentit, tavaramerkit ja litkesalaisuudet ovat aineetonta
omaisuutta (Vero, 2023). Aineellista omaisuutta ovat esimerkiksi yrityksen kiyttdomaisuus,
kuten tuotantolaitteet ja kiinteistot sekd kayttopadomaan kuuluvat varastot. Niistd tuotanto-

laitteet ja kiinteistot ovat pysyvadd omaisuutta ja varastot puolestaan vaihtuvaa omaisuutta.

Investoinneista puhuttaessa omaisuudella tarkoitetaan taloudellista arvoa omaavaa resurssia,
jonka omistaa yksild, yritys tai valtio olettaen omaisuuden tuottavan hyotyé tulevaisuudessa.
Teknisessd ndkokulmassa omaisuudella tarkoitetaan ihmisen valmistamaa asiaa, joka mah-
dollistaa arvon muodostamisen. (Amadi-Echendu 2021, s. 9) Tdssé tydssd omaisuudelle so-
veltuu parhaiten maaritelmat investointindkokulmasta sekd teknisestd nikokulmasta, koska
tyOssd késitellddn tuotanto-omaisuutta. Tdmén tyon tapauksessa tuotanto-omaisuuteen lu-
keutuu tuotantoprosessissa kdytettdvd aineellinen omaisuus, kuten tuotantokoneet ja -lait-

teet.

2.2 Omaisuudenhallinta

Omaisuudenhallinta on omaisuuden arvon hyddyntamiseen téhtdévad organisaation koordi-
noitua toimintaa. Omaisuudenhallinnassa pyritdén saavuttamaan organisaation tavoitteet ta-
sapainottamalla kustannukset, mahdollisuudet ja riskit halutun omaisuuden toiminnan tason
mukaisesti. Organisaation tavoitteet muunnetaan omaisuudenhallinnassa omaisuuteen liitty-
viksi suunnitelmiksi, paatoksiksi ja toiminnoiksi. (SFS-ISO 55000 2014, s. 36) Esimerkiksi
organisaation tavoitteena voi olla korkealaatuisen terdksen toimittaminen asiakkaille oikea-
aikaisesti. Tdmé organisaation tavoite muunnetaan omaisuudenhallinnassa muun muassa
tuotanto-omaisuuteen kohdistuviksi kunnossapitosuunnitelmiksi ja -toimenpiteiksi, jotka

mahdollistavat tuotantolaitteiden toiminnan vaaditulla tasolla ilman tuotannon pyséyttavia
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vikaantumisia. Tdma puolestaan mahdollistaa tuotettavan terdksen korkean laadun ja oikea-

aikaiset toimitukset asiakkaille eli organisaation tavoitteen tdyttymisen.

Omaisuudenhallinta ja kunnossapito ovat ldheisid késitteitd keskendén, mutta ne eivét kui-
tenkaan ole sama asia. Parran et al. (2021, s. 190) mukaan omaisuudenhallinta on uudempi
kisite, silld se muodostui vasta 1990-luvun loppupuolella. Tastd huolimatta omaisuutta on
kuitenkin hallittu jo satoja vuosia (Kortelainen et al. 2021, s. 59). Lisdksi omaisuudenhallin-
nassa paidtoksenteko kisittdd omaisuuden koko elinjakson aina omaisuuden hankinnasta
kayttoon ja kunnossapitoon, ja lopulta uusimiseen tai kaytosta poistoon. Téstd syystd omai-
suudenhallinnassa yhdistyy elementtejd usealta eri alalta, kuten taloudesta, tekniikasta ja
tuotannosta. Sen sijaan kunnossapito on perinteisesti rajautunut toimimaan omaisuuden pa-
rissa omaisuuden ollessa elinjaksonsa kéyttovaiheessa. (Parra et al. 2021, s. 190) Investoin-
titoiminta liittyy vahvasti omaisuudenhallintaan omaisuuden elinjaksoon kuuluvien omai-

suuden hankinta- ja uusimisvaiheiden myota.

ISO-SFS 55000 -standardin (2014, s. 12—14) mukaan omaisuudenhallinnan periaatteita ovat
arvo, yhdenmukaisuus, johtajuus ja varmuus. Arvolla tarkoitetaan omaisuuden kykyé tuottaa
arvoa organisaatiolle ja sen sidosryhmille. Arvo méadritetdén organisaation tavoitteiden mu-
kaisesti organisaation ja sen sidosryhmien toimesta. Tdten omaisuudenhallinta keskittyy itse
omaisuuden liséksi organisaatiolle tuotettavaan arvoon. (ISO-SFS 55000, 2014) Crespo
Mairquezin et al. (2019, s. 12) mukaan organisaation ymmartdessd arvon keskeisen merki-
tyksen omaisuudenhallinnan ndkokulma muuttuu omaisuuden hallitsemisesta arvon hallit-
semiseksi. Toisena periaatteena oleva yhdenmukaisuus tarkoittaa muun muassa omaisuu-
denhallintaprosessien integroimista organisaation muihin prosesseihin. Kolmantena periaat-
teena oleva johtajuus puolestaan tarkoittaa omaisuudenhallinnan johtamista ja siihen sitou-
tumista kaikilla organisaatiotasoilla. Neljannen periaatteen eli varmuuden tarve kumpuaa
halusta hallita organisaatiota vaikuttavasti. Omaisuudenhallinnassa varmuus koskee omai-
suuden toimintavarmuutta, mutta myos varmuutta patevian henkildston ja resurssien riitta-
vyydestd sekd kyvykkyyden kaikissa elinjakson vaiheissa takaavien prosessien toteuttami-

sesta. (ISO-SFS 55000 2014, s. 12—-14)
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2.3 Omaisuudenhallintajirjestelméa

Omaisuudenhallintajéirjestelmén tarkoituksena on laatia omaisuudenhallintapolitiikka, aset-
taa tavoitteet omaisuudenhallinnalle sekd luoda prosessit ndiden tavoitteiden saavutta-
miseksi. Omaisuudenhallintajirjestelmi muodostuu toisiinsa liittyvistd organisaation osate-
kijoistd kuten toimintaperiaatteista, tietojarjestelmistd seké liiketoimintaprosesseista. Omai-
suudenhallintajirjestelmén yhteydessd ndma osatekijit tulisi yhdistdd omaisuudenhallinnan
toimintojen suorittamiseksi ja tavoitteiden saavuttamiseksi. (SFS-ISO 55000 2014, s. 16) On
tarkedd ymmartia, ettd omaisuudenhallintajédrjestelmailld ei tarkoita timén tyon yhteydessd
EAM-jérjestelméa (Enterprise Asset Management) tai muutakaan tietojdrjestelméé, vaan or-
ganisaation omaisuudenhallintaan liittyvien asioiden muodostamaa kokonaisuutta. Kuvassa
2 on kuvattuna omaisuudenhallintajirjestelmén osa-alueet ja niiden viliset vaikutussuhteet
keskendédn sekd omaisuudenhallintajdrjestelmén ulkopuolisten tekijoiden kanssa. Omaisuu-

denhallintajérjestelma rajautuu kuvassa harmaaseen alueeseen.
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Kuva 2. Omaisuudenhallintajdrjestelmd (SFS-ISO 55000 2014, s. 42)

Omaisuudenhallintajédrjestelméddn kuuluvan omaisuudenhallintapolitiikan tarkoituksena on
muodostaa omaisuudenhallinnan tavoitteiden asettamisen perusta. Omaisuudenhallintapoli-
titkkan on sovelluttava organisaation toiminta-ajatukseen ja sisidllettivd sitoutumisen sekd
vaatimusten tdyttdimiseen ettd omaisuudenhallintajérjestelmén jatkuvaan parantamiseen.

(SFS-ISO 55001 2014, s. 12)

Omaisuudenhallintajérjestelméddn kuuluvalla omaisuudenhallintastrategialla/strategisella

omaisuuden-hallintasuunnitelmalla eli SAMP:lla (Strategic Asset Management Plan)
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maidritellddn, miten organisaation tavoitteet muokataan omaisuudenhallinnan tavoitteiksi,
miten omaisuudenhallintasuunnitelmat laaditaan sekd miten omaisuudenhallintajirjestelma
auttaa saavuttamaan omaisuudenhallinnalle asetetut tavoitteet. (SFS-ISO 55000 2014, s. 36)
Amadi-Echendun (2021, s. 124) mukaan omaisuudenhallintastrategia sisiltdé yksiselitteiset
tavoitteet omaisuudenhallinnalle, omaisuudenhallinnan laajuuden muun muassa tyoproses-
sien ja resurssien suhteen seki viralliset sddnndt, jotka varmistavat mééritettyjen prosessien
ja resurssien auttavan omaisuudenhallinnan tavoitteiden saavuttamista. Lisdksi Amadi-
Echendu (2021, s. 124) mainitsee elinjaksoajattelun, jonka mukaan kokonaisvaltainen omai-

suudenhallintastrategia huomioi omaisuuden hankinnan, kdyton seké kdytosta poiston.

Strategisen omaisuudenhallintasuunnitelman tarkoituksena on tarjota tietoa omaisuudenhal-
linnan parissa tyoskenteleville tahoille, mutta myds muille, joiden on tarpeen ymmartiaa
omaisuudenhallinnan rooli organisaation tavoitteiden saavuttamisessa (Hastings 2022, s.
234). Strategisesta omaisuudenhallintasuunnitelmasta johdetaan omaisuudenhallintasuun-
nitelmat omaisuusryhmille tai yksittdiselle omaisuudelle. Omaisuudenhallintasuunnitelma
madrittelee aikataulut, resurssit ja toiminnot, jotka mahdollistavat asetetut omaisuudenhal-

linnan tavoitteet. (SFS-ISO 55000 2014, s. 36)

2.4 Tuotanto-omaisuuden hallinnan hyddyt

Organisaation prosessien suorituskyvyn parantuminen on yksi omaisuudenhallinnasta saa-
tavista hyodyistd (Maleti¢ et al. 2022, s 9; Hastings 2021, s. 17-18; TC 251 2023 ja ISO-
SFS 55000 2014, s. 10). Organisaation prosessien suorituskyvyn parantuminen mainittiin
useassa ldhteessd omaisuudenhallinnasta saatavaksi hyddyksi, joten sitd voidaan pitdd hy-
vinkin keskeisend hyotynd. Prosessiteollisuudessa prosessien suorituskyvyn parantuminen
tarkoittaa esimerkiksi enemmaén tuotettuja hyddykkeitd, alempia kustannuksia sekd parem-
paa laatua, jonka Maletic et al. (2022, s. 9) ja ISO-SFS 55000 (2014, s. 10) mainitsivat vield
erikseen yhdeksi omaisuudenhallinnasta saatavaksi hyddyksi. Parempi organisaation proses-
sien suorituskyky toteutuu muun muassa tuotanto-omaisuuden toiminnan varmistamisella,
jonka ansiosta tuotanto-omaisuuteen kohdistuu tuotannon keskeyttdvid vikaantumisia aiem-
paa vihemmén, parhaimmassa tapauksessa ei ollenkaan. Tuotanto-omaisuuden vikaantumi-
set saattavat aiheuttaa my06s heikompilaatuisia tuotteita. Esimerkiksi terdsnauhan leikkaami-

seen kaytettdvin terdn vikaantuminen voi johtaa leikkausjiljen huonontumiseen ja siten
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terdsnauhan laadun heikkenemiseen. Pahimmillaan terdn vikaantuminen voi johtaa tuotan-
tolinjan &killiseen pysdahtymiseen. Molemmissa tapauksissa aiheutuu lisdkustannuksia, jil-
kimmadisessd todennikoisesti enemmaén. Tastd syystd onkin helppo ymmartdé, miksi TC 251
(2023) ja ISO-SFS 55000 (2014, s. 10) mainitsevat paremman taloudellisen suorituskyvyn
yhdeksi omaisuudenhallinnan hyodyksi.

Systemaattinen pddtoksenteko ja johtaminen ovat omaisuudenhallinnasta saatavia hyd6tyja
(TC 251 2023; Maletic¢ et al. 2022; s. 9; Hastings 2021, s. 17-18). Padomavaltaisessa pro-
sessiteollisuudessa tuotanto-omaisuuteen liittyva systemaattinen paatoksenteko on tirkedssa
roolissa, koska se mahdollistaa pddoman tehokkaan kidyton. Systemaattinen paitoksenteko
soveltaa samoja viitekehyksié ja toimintatapoja kaikkeen organisaation omaisuuteen, joka
mahdollistaa kéytettdvissd olevien resurssien optimaalisen kdyton. Systemaattisen paatok-
senteon ansiosta kriittinen omaisuus saa enemmaén resursseja kuin véhemman kriittinen. Esi-
merkiksi terdsyhtidssd valssauslinjan toimintaa ylldpitdvdin tuotanto-omaisuuteen varmis-

tetaan tarvittavat resurssit, koska valssauslinja on osa tuotannon ydinprosessia.

Omaisuudenhallinnan hy6tynd on my0s yrityksen parantunut maine (TC 251 2023; Maletic¢
et al. 2022, s 9; ISO-SFS 55000 2014, s. 10). IAM (2015, s. 27) mukaan omaisuus osallistuu
organisaation maineen luomiseen siind missé se osallistuu organisaation operatiiviseen toi-
mintaankin. Esimerkiksi terdsyhtié voi valmistaa terdsté joko hiilineutraalilla tai hiilidioksi-
dipééstoja aiheuttavalla tuotanto-omaisuudella. Néistd hiilineutraalia tuotantoa hyodynta-

villd omaisuudella on todennékdisemmin positiivisempi vaikutus organisaation maineeseen.

Omaisuudenhallinnan hy6tynd on myds onnistuneempi lakien ja sddnndsten noudattaminen.
(Maleti€ et al. 2022, s. 9; Hastings 2021, s. 17-18; ISO-SFS 55000 2014, s.10) Viranomaiset
ovat laatineet lakeja ja sdénndksid, jotka vaikuttavat organisaatioiden toimintaan. Terdsyh-
tion ja prosessiteollisuuden kannalta olennaisia ovat padstdjen méaédraa siételevit lait ja sdén-
nokset. Oikeanlainen omaisuudenhallinta varmistaa organisaation lain- ja vaatimustenmu-
kaisen toiminnan. Esimerkiksi savukaasupesuri oikein toimiessaan puhdistaa tehtaan proses-
sikaasuja ja siten edesauttaa padstoihin liittyvien lakien ja sddnndsten noudattamista organi-

saatiossa.

Hallinnassa olevat riskit ovat yksi omaisuudenhallinnan hyddyistd (TC 251 2023; ISO-SFS
55000 2014, s. 10). Prosessiteollisuudessa tehokas omaisuudenhallinta vihentdd monenlai-

sia riskejd liittyen muun muassa tapaturmiin, laiterikkoihin ja tuotannonkeskeytyksiin.
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Esimerkiksi terdsteollisuudessa onnistunut omaisuudenhallinta estdd tuotantoprosessin kan-
nalta kriittistd omaisuutta vikaantumasta ja siten pienentii tuotannonkeskeytykseen liittyvin

riskin todennikoisyytta.

Maleti¢ et al. (2022, s. 9) tekemédn tutkimuksen mukaan tuotanto-omaisuuden hallinnasta
saatavat organisaation sisdiset hyddyt ovat merkittdvimpid kuin siitd saatavat ulkoiset hyo-
dyt. Heiddn mukaansa ulkoiset hyodyt eivit johtaneet omaisuudenhallintajérjestelmin kayt-
toonottoon. Sen sijaan organisaatiot todenndkdisimmin omaksuvat omaisuudenhallintajér-
jestelmin kayton sisdisistd syistd, kuten saadakseen hyddynnettyd omaisuuden arvon mah-
dollisimman hyvin. Organisaation sisdisid hyotyjd pidetddn huomattavasti tairkedmpind kuin
esimerkiksi ISO 55001 -standardin sertifioinnista saatavia markkinointihyotyjd. Tama voi
tosin selittya silld, ettd [ISO 55001 -standardin merkitys ei ole tutkimukseen osallistuneiden
yritysten sidosryhmien tiedossa, minkd takia tutkimukseen osallistuneiden yrityksien on
haastavaa 10ytda ulkoisia hyotyjd omaisuudenhallintajérjestelmén kiyttoonotolle. (Maletic
et al. 2022, s. 9) Vaikka organisaatio ei saisikaan ISO 55001 -standardin sertifikaatilla mark-
kinointihy6tyd, niin sertifioinnin ansiosta hyotyjé tulee silti vélillisesti. Tdma johtuu siité,
ettd ISO 55001 -sertifioinnin saamiseksi yrityksen omaisuudenhallinnan tulee olla omaisuu-
denhallinnan ammattilaisten asettamien vaatimusten mukaisella tasolla, mikd puolestaan tar-
koittaa organisaation omaisuudenhallinnan olevan hyvailla tasolla. Taéma puolestaan mahdol-

listaa taulukossa 1 esitettyjen omaisuudenhallinnan hy6tyjen toteutumisen organisaatiossa.

Omaisuudenhallintaa voidaankin pitdé erityisen tarkednd juuri prosessiteollisuuden yrityk-
sille, koska suuren omaisuusmééran onnistuneella hallinnalla on merkittdvé vaikutus orga-
nisaation taloudelliseen suorittamiseen. Lisédksi IAM:n (2023) mukaan tehokas omaisuuden-
hallinta pienentdd tapaturmien ja katastrofaalisten tapahtumien riskid, joka parantaa sekd
henkil6kohtaista turvallisuutta ettd prosessiturvallisuutta. Esimerkiksi terdstehtaalla onnis-
tunut omaisuudenhallinta voi estdd masuunin vakavan vikaantumisen ja edelleen tulipalon.
ISO 55001 -standardi asettaa vaatimuksia omaisuudenhallintajdrjestelmalle, joten sertifioi-
malla ISO 55001 -standardin organisaation on mahdollista varmistaa omaisuudenhallintansa

olevan tehokasta.
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Taulukko 1. Tuotanto-omaisuuden hallinnan hyétyjd satunnaisessa jdrjestyksessd.

Tehokkaasta tuotanto-omaisuuden hallinnasta

saatava hyoty

Lihde

organisaation prosessien suorituskyvyn parantumi-

nen

Maletic et al. (2022, s. 9), Hastings (2021, s. 17-18),
TC 251 (2023), ISO-SFS 55000 (2014, s. 10)

systemaattinen paitoksenteko/johtaminen

Maletic et al. (2022, s. 9), Hastings (2021, s. 17-18),
TC 251 (2023)

parempi maine/imago

Maleti¢ et al. (2022, s. 9), TC 251 (2023), ISO-SFS
55000 (2014, s. 10)

parempi lakien ja sidnndsten noudattaminen

Maleti¢ et al. (2022, s. 9), Hastings (2021, s. 17-18),
ISO-SFES 55000 (2014, s. 10)

parempi turvallisuus

TAM (2023)

jatkuva parantaminen

Maleti¢ et al. (2022, s. 9)

henkildston kehittynyt osaaminen liittyen omaisuu-

teen

Hastings (2021, s. 17-18)

tuotoksien ja palveluiden parempi laatu

Maletié et al. (2022, s. 9), ISO-SFS 55000 (2014, s.
10)

liiketoiminnan kasvun varmistaminen

TC 251 (2023)

parempi riskienhallinta

TC 251 (2023), ISO-SFS 55000 (2014, s. 10)

parempi taloudellinen suorituskyky

TC 251 (2023), ISO-SFS 55000 (2014, s. 10)

asiakkaiden kysynnin kohtaaminen

Maleti¢ et al. (2022, s. 9)

halutun toimittaja-aseman saavuttaminen,

Maleti¢ et al. (2022, s. 9)

kilpailijoiden toimiin vastaaminen.

Maletic et al. (2022, s. 9)

organisaation strategian jalkauttaminen kdytint66n

Maletic et al. (2022, s. 9)

tietoon perustuvat omaisuussijoituspaétokset

ISO-SFES 55000 (2014, s. 10)

osoitus yhteiskuntavastuullisuudesta

ISO-SFES 55000 (2014, s. 10)

organisaation kestdvén kehityksen edistiminen

ISO-SFES 55000 (2014, s. 10)

Taulukkoon 1 on koottu yhteenvedoksi tidssd luvussa késiteltyjd tuotanto-omaisuuden hal-

linnan hyotyjad. Kaikki taulukossa 1 luetellut hyodyt voidaan laskea ISO 55001 -standardin

noudattamisesta saataviksi hyddyiksi, koska ISO 55001 -standardi méadrittdd vaatimuksia

edistyneelle omaisuudenhallintajérjestelmélle. Edistynyt omaisuudenhallintajérjestelma

puolestaan luo edellytykset tehokkaalle omaisuudenhallinnalle.
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2.5 Omaisuudenhallinnan muutosajureiden vaikutus ISO 55001 -standardiin

Téassd alaluvussa esitellddn omaisuudenhallintaan vaikuttavia muutosajureita. Institute of
Asset Managementin (IAM) mukaan omaisuudenhallinnan muutosajureita ovat muun mu-
assa ilmastonmuutos, riskienhallinta, vastuullisuus, sosiaalinen oikeudenmukaisuus, sosiaa-
linen hyvinvointi, digitaalisuus ja tiedon ldpindkyvyys, kyber- ja fyysinen turvallisuus seka
muuttuvat palveluvaatimukset (IAM, 2023). Luvussa muutosajureita tarkastellaan prosessi-
teollisuuden ja tuotanto-omaisuuden nikokulmasta. Liséksi luvussa pohditaan mahdollisia

kehitystarpeita ISO 55001 -standardiin tunnistettujen muutosajureiden seurauksena.

2.5.1 Data ja digitalisaatio

Oivallus hyddyntdad hoyrykonetta teollisuudessa 1700-luvun lopussa paransi huomattavasti
tuottavuutta, minka takia se nimettiin ensimmaiseksi teolliseksi vallankumoukseksi. Massa-
tuotannon mahdollistanut tuotantolinjojen sdhkodistyminen 1800-luvun puolivélissd puoles-
taan johti toiseen teolliseen vallankumoukseen. 1900-luvun lopussa ithmiskunta koki kol-
mannen teollisen vallankumouksen muun muassa kasvaneen laskentatehon seké tieto- ja
viestintdteknologian kehityksen myo6té. Neljds teollinen vallankumous eli teollisuus 4.0, an-
saitsi nimensd tuotantoketjun kokonaisvaltaisesta automatisoinnista. Neljds teollinen vallan-
kumous on vield kesken osan keskeisistd teknologioista ollessa vield kehitysvaiheessa. Té-
maén takia viimeisimman teollisen vallankumouksen ajankohta tulee sijoittumaan noin 2000-

luvun ensimmaéisen vuosisadan puolivéliin. (Ibidapo 2022, s. 539)

[IAM (2023) nimedd digitalisaation ja datan omaisuudenhallintaan vaikuttavaksi muutosaju-
riksi. Teknologia ja data ovat erittdin keskeisessd roolissa omaisuuden suunnittelussa, val-
mistuksessa ja kiytossd. Esimerkiksi digitaalinen kaksonen eli digitaalinen malli fyysisesta
omaisuudesta mahdollistaa organisaatiolle parempien omaisuuspditoksien tekemisen.
Useilla toimialoilla organisaatiot ovat aloittaneet datan jakamisen kumppaneiden ja kilpaili-
joiden kanssa ongelmien paremman ymmértdmisen mahdollistamiseksi. Tdméa johtuu siitd,
ettd yhdistimailld usean toimijan mahdollisesti pienikin dataméérd on mahdollista saada yksi

laaja datamassa. (IAM, 2023)

Maletic¢in et al. (2023, s. 123) tekemidn tutkimuksen tuloksien mukaan kustannussidistot,

mahdollisuus tarkkailla omaisuuden tilaa sekd hyddyt omaisuudenhallinnan prosesseihin,
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riskienhallintaan ja paatoksentekoon ovat voimakkaita ajureita omaisuudenhallinnan digita-
lisaatiolle. Sen sijaan omaisuudenhallinnan strategisen tirkeyden vdirinymmartdminen, sel-
kedn strategian puuttuminen, vallitseva ajattelutapa ja kulttuuri, riittiméton omaisuudenhal-
lintajdrjestelma, digitaalisten trendien ymmarryksen puute seki tyontekijoiden puutteelliset
taidot tunnistettiin esteiksi omaisuudenhallinnan digitalisaatiolle. Ndiden esteiden poista-
miseksi nimettyjd keinoja ovat omaisuudenhallinnan tdrkeyden painottaminen organisaa-
tioissa sekd omaisuudenhallinnan nykytason ja tavoitteiden maarittdminen. Erityisen tirked
asia on organisaatiokulttuurin kehittiminen myonteiseksi muutokselle ja uusien teknologi-
oiden omaksumiselle. Johtajuus ja organisaation kulttuuri ovat avainasemassa organisaation
omaisuudenhallinnan muutoksien toteuttamisessa. (Maleti¢ et al. 2023, s. 123). Johtajuus on
huomioitu hyvin ISO 55001 -standardissa, sillé sille on laadittu useita vaatimuksia. Organi-
saatiokulttuuria ei ole suoranaisesti mainittu standardissa, mutta oikeanlainen johtaminen

tukee halutunlaisen organisaatiokulttuurin muodostumista.

Digitalisaatio muuttaa suhtautumista kunnossapitoon, miké pitdd ymmartdé pitkénd proses-
sina. Yksi suurimmista haasteista tulee olemaan muutokseen tarvittavan tuen ja koulutuksen
tarjoaminen henkildstolle. Parhaatkin algoritmit poikkeavuuksien havaitsemiseen, diagno-
soimiseen sekd ennustamiseen ovat turhia, jos kunnossapitohenkilosto ei kykene kehitté-
madn tydskentelytapojaan uuden teknologian vaatimalla tavalla. (Crespo Marquez et al.
2023, s. 74) Digitalisaation seurauksena omaisuudenhallinnan parissa tyoskenteleviltd vaa-
ditaan uudenlaista osaamista. Osaamisvaatimusten muutos on huomioitu ISO 55001 -stan-
dardissa, silld se edellyttdd organisaatiota madrittdmaan henkilostoltd vaaditun patevyyden,
varmistamaan heididn pitevyytensd, tarvittaessa hankkimaan pitevyyttd erindisin keinoin
sekd arvioimaan sddnnoéllisin véliajoin pétevyystarpeitaan nyt ja tulevaisuudessa (SFS-ISO

55001 2014, s. 18).

Lisdksi koko kunnossapidon arvoketju tulee huomioida digitalisaation aiheuttamassa muu-
tosprosessissa. Uudessa kunnossapidon ekosysteemissé erityistd huomiota tulee kiinnittda
keskeisen datan omistajuuteen sekd datan johdolle tarjoamiin mahdollisuuksiin. Tdma joh-
tuu siité, ettd menestyksekkdin toimintamallin mahdollistavien analyyttisten kyvykkyyksien
kehittdminen voi hyvinkin olla kiinni vain paisystd jo olemassa olevaan dataan. (Crespo
Marquez et al. 2023, s. 74) ISO 55001 -standardissa vaaditaan, ettd dokumentoidun tiedon
jakelu, tietoihin piisy, esillesaanti ja kdyttd on soveltuvin osin katettu organisaation doku-

mentoidun tiedon hallinnassa. Standardissa otetaan my0s kantaa datan johdolle tarjoamiin
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mahdollisuuksiin, silld yhtend sen vaatimuksena organisaatio velvoitetaan huomioimaan tie-
don saatavuuden, laadun ja hallinnan vaikutuksen paitdksentekoon. (SFS-ISO 55001 2014,
s. 20-22) Standardiin voisi kuitenkin olla perusteltua lisdtd selvd vaatimus myods omaisuu-

denhallinnassa tarvittavan datan omistajuuden méérittdmisesta.

2.5.2 Ilmastonmuutos

Ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi ihmiskunnan tulee lopettaa hiilidioksidipaédstojen tuotta-
minen ilmakehddn. Yhtena hiilidioksidipdéstojen ldhteend ovat teollisuuden prosessit, jotka
kéayttavit fossiilista 1dhteistd perdisin olevaa energiaa. Esimerkiksi perinteisen terdsteollisuu-
den raudan pelkistysprosessissa hiilen avulla raudasta poistetaan happi. Taméan palamista-
pahtuman seurauksena hiiliatomi yhdistyy happimolekyyliin synnyttien hiilidioksidia. Vuo-
risen (2022) mukaan terdsteollisuus tuotti globaaleista kasvihuonekaasupadstoistd 7-9 pro-
senttia ja kaikista teollisuuden pééstoistd 28 prosenttia. Tamén takia terdsteollisuudella ja

teollisuudella ylipddtdnsd on oma roolinsa hiilidioksidipddstdjen hillinnéssa.

[Imastonmuutoksen huomioiminen omaisuuden yhteydessd on ollut aiemmin véahiisti, mutta
nykyddn se on merkittdva tekijd omaisuudenhallinnassa. (Lloyd 2010, s. 170) Omaisuuden-
hallinnassa tehdyilla paitoksilla on vaikutusta yhteiskuntaan mahdollisesti vield vuosikym-
menien kuluttua. Puuttumalla omaisuutta koskeviin teknisiin vaatimuksiin voidaan vaikuttaa
omaisuuden suunnitteluun siten, ettd omaisuuden valmistamisesta ja kadytosta aitheutuvia il-
mastopddstdjad voidaan hillitd. (IAM, 2023) Esimerkiksi raudan pelkistysprosessille voidaan
madrittdd tekniseksi vaatimukseksi hiilidioksidipédastottomyys, joka johtaa investointeihin
vaatimuksen tdyttdvain tuotanto-omaisuuteen, kuten vetypohjaiseen raudan pelkistykseen.
Investointien lisdksi my6s kunnossapidolla on rooli omaisuudesta aiheutuvien pééstdjen va-
hentdmiseksi. Ghalebin ja Taghipourin (2023, s. 8742) tekemén tutkimuksen mukaan hyvit
kunnossapitotoimet auttavat vihentdméaan pdéstdjd, vaikkakin kunnossapidon osuus pédstoi-

hin saattaa olla vahéinen.

Ympdéristojdrjestelmid varten on olemassa omat standardinsa, kuten ISO 14000 -standardi-
sarja, joten ISO 55000 -standardisarjan ei ole tarpeen mennd liikaa niiden reviirille. ISO
55000 -standardisarjan tavoitteena on kuitenkin auttaa organisaatioita saavuttamaan tavoit-
teensa omaisuutensa tehokkaalla ja vaikuttavalla hallinnalla (SFS-ISO 55000 2014, s. 6).

Minkéén vastuullisen tai kehittyneessd maassa sijaitsevan organisaation tavoitteiden on
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hyvin haastavaa olla ristiriidassa ilmastonmuutoksen torjunnan kanssa. Tuotantoproses-
seissa kéytettdvd omaisuus médrittelee hyvin pitkélti organisaation aiheuttamien kasvihuo-
nekaasupédstdjen madrdn. Esimerkiksi terdsyhtio voi pelkistdéd raudan joko hiiltd tai vetya
kéyttamalla. Niihin pelkistysmenetelmiin vaaditaan kaksi erilaista omaisuuskokonaisuutta,
joista toinen tukee hiilineutraalia tuotantoa ja toinen ei. Tésté syystid ISO 55001 -standardiin
voisi olla perusteltua sisdllyttdd hiilineutraaliutta tukevia vaatimuksia. Esimerkiksi ISO
55001 -standardiin voisi sidosryhmien osalta liittdé erikseen vaatimuksen paikallisen ympa-

ristdlainsddadannon huomioimisesta omaisuudenhallinnan tavoitteiden asetannassa.

2.5.3 Ulkoistaminen

Ulkoistaminen on yksi omaisuudenhallinnan muutosajureista (IAM, 2023). Yhteiskunnan
menestyminen perustuu erikoistumiseen eli tehtidvien siirtymiseen niihin erikoistuneiden ta-
hojen suoritettavaksi. Ulkoistamisen perusta on siis siind, ettd yksilot ja organisaatiot voivat
itse valita erikoistumisalansa suorittaakseen niihin kuuluvat tehtdvéat mahdollisimman tehok-
kaasti. Kunnossapitotoimintojen ulkoistaminen onkin lisddntynyt merkittavisti organisaa-
tioissa viime vuosien aikana. (Hastings 2021, s. 330) Tdma voisi johtua siitd, ettd useat omai-
suuden kayttdjat kaipaavat omaisuuden tarjoamaa toiminnallisuutta, eivédt niinkdédn itse
omaisuutta (Provost 2018, s. 247). Teréstd valmistava yritys haluaa tuotantolinjansa toimi-
van, mutta ei valttdmattd halua omistaa kaikkea tuotantolinjan toiminnan ylldpitdmiseen tar-
vittavaa omaisuutta. Esimerkkind téllaisesta omaisuudesta on vaikkapa laserleikkauskone,

jonka omistamisen yritys voi ulkoistaa alihankkijallensa.

Omaisuudenhallinnan toimintojen ulkoistamiseen liittyy my®0s riskejd, esimerkiksi alihank-
kijan puutteellinen osaaminen tai tukeutuminen vain yhteen alihankkijaan (Hastings 2021,
s. 367). Kunnossapitotehtdvien ulkoistamisesta seuranneet ongelmat, kuten sopimusongel-
mat palveluntarjoajan kanssa, ovat johtaneet kunnossapitotoimintojen siirtimiseen takaisin
organisaatioiden itsensd hoidettaviksi. (Cabral et al. 2014, s. 376) Toisaalta kunnossapito-
toimintojen kotiuttaminen voi johtua varsinaisten ongelmien lisdksi myds monesta muusta
asiasta, kuten taloudellisista tekijoistd. Esimerkiksi erdéin suomalaisen prosessiteollisuuden
organisaation kunnossapitotoiminnot kotiutettiin tuotannollisten muutoksien seurauksesta

(Koskinen, 2023).
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Ulkoistamista suunniteltaessa on hyvéd pohtia mitd kannattaa ja mitd ei kannata ulkoistaa.
Hastingsin (2021, s. 330-331) mukaan ulkoistettavaksi sopivat muun muassa organisaation
ei-ydintoiminnot, organisaation heikosti osaamat tehtévit seké kiiretilanteiden resurssit. Ta-
ten prosessiteollisuuden yrityksen voisi olla perusteltua ulkoistaa joitain prosessinsa kun-
nossapitotoimintoja, joiden osaaminen itse ei ole elintdrkedi tai jotka ovat haastavia sille.
Esimerkkina tdllaisesta voisi olla jotkin vaativat mekaanisen kunnossapidon toiminnot, joita
tehdddn harvoin ja jotka vaativat monimutkaista osaamista. Prosessiteollisuuden yritykselle
kiiretilanteiden resurssien ulkoistaminen tarkoittaa esimerkiksi vuosihuoltoihin tarvittavan

tyovoiman ulkoistamista kiinteiden kulujen alentamiseksi.

Sen sijaan ydintoiminnot, asiakkaisiin suuresti vaikuttavat toiminnot sekd ongelmakohdat
kunnossapidossa ovat asioita, joita organisaation ei tulisisi ulkoistaa. On kyseenalaista, etti
ulkoinen toimija voisi hoitaa yrityksen ydintoiminnot paremmin. Yrityksen on myds hyvé
pitdd asiakkaisiin suuresti vaikuttavat toiminnot suorassa hallinnassaan pystyidkseen reagoi-
maan nopeasti niissd mahdollisesti ilmeneviin ongelmakohtiin. (Hastings 2021, s. 332) Esi-
merkiksi sellua valmistavan yrityksen ei kannata ulkoistaa sellunvalmistusprosessia, koska
sen kuuluisi olla kyseisen yrityksen ydintoimintaa. Tamén lisdksi yrityksen ei kannata ul-
koistaa laadunvalvontaansa, koska silloin se menettdd suoran hallinnan tuotteidensa toivot-

tujen ominaisuuksien varmistamisesta, jolla puolestaan on suora vaikutus sen asiakkaisiin.

Ulkoistamisesta on kirjoitettu oma alaluku ISO 55001 -standardiin, joten tima muutosajuri
on huomioitu hyvin standardissa. Standardissa vaaditaan organisaatiota muun muassa arvi-
oimaan ulkoistamiseen liittyvid riskejd, valvomaan ulkoistettuja toimintoja sekd yhdista-
madn ulkoistetut toiminnot organisaation omaisuudenhallintajirjestelmadn. Téstd syystd
ISO 55001 -standardiin ei kohdistu erityisid kehittdmispaineita ulkoistamisen késittelyn

osalta.

2.5.4 Terveys ja turvallisuus

IAM (2023) listaa terveyden ja turvallisuuden yhdeksi omaisuudenhallinnan muutosajuriksi.
Viimeisen kahden vuoden aikana on havaittu kasvavaa tarvetta turvallisuuteen ja hyvinvoin-
tiin liittyvissd asioissa. Turvallisuuteen ja terveyteen voidaan vaikuttaa omaisuudenhallin-
nassa kahdella eri tavalla. Ensinndkin omaisuudenhallinnassa voidaan vaikuttaa omaisuutta

kéyttdvien asiakkaiden turvallisuuteen ja terveyteen. Tdmén lisdksi omaisuudenhallinnalla
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voidaan vaikuttaa organisaation tyontekijoiden terveyteen ja turvallisuuteen. (IAM, 2023).
Hastingsin (2021, s. 487) mukaan organisaation tyontekijoiden terveyteen ja turvallisuuteen
voidaan vaikuttaa organisaatiossa madrittimalla ja kdyttoonottamalla prosessit turvallisuus-
vaatimusten tiyttdmiseksi. Tuotanto- ja kunnossapitohenkiloston tulee olla tietoisia tyo-
honsa liittyvadd omaisuutta koskevista turvallisuusméaariayksistd. Koulutusohjelmia tarvitaan
turvallisuustiedon jakamiseksi ja turvallisuustoimien kouluttamiseksi. Organisaatiossa tulee
olla dokumentoitua tietoa henkiloston suorittamista koulutuksista ja hankkimasta osaami-
sesta. Saanndllisid auditointeja tulee suorittaa organisaatiossa, jotta saadaan selville henki-
16ston turvallisuusosaaminen suhteessa vaatimustasoon. Tama on edellytyksend turvalli-
suusosaamisen kehittdmiselle. Organisaation omien tyontekijéiden lisdksi tulee huomioida

organisaation alueella tyoskentelevit alihankkijat. (Hastings 2021, s. 488)

ISO 55001 -standardissa ei ole suoraan vaatimuksia liittyen omaisuudenhallintajirjestelmén
turvallisuuteen ja henkildston terveyteen. Standardissa huomioidaan ndma kuitenkin epasuo-
rasti, silld standardissa on vaatimukset organisaation sisdisen toimintaympéariston maaritta-
misestd sekd omaisuudenhallintajirjestelmélle ei-toivottuja asioita aiheuttavien riskien ka-
sittelylle (SFS-ISO 55001 2014, s. 8-14). Prosessiteollisuudessa turvallisuusndkdkulmat
ovat erittdin tirkeitd, koska sen tuotantoprosessit voivat olla hengenvaarallisia. Esimerkiksi
terdksenvalmistusprosessissa on mahdollista jddda puristuksiin raskaiden terdstuotteiden tai
koneiden véliin. ISO 55001 -standardin soveltamista ohjeistavassa ISO 55002 -standardissa
mainitaan onnistuneeseen omaisuudenhallintaan kuuluvan sen yhdistiminen muihin toimin-
tothin mukaan lukien turvallisuuteen (SFS-ISO 55002 2018, s. 13). Tastd huolimatta ISO
55001 -standardiin voisi olla perusteltua liittdd oma alalukunsa omaisuutta ja omaisuuden-
hallintaa koskeville turvallisuusvaatimuksille. Tdima mahdollistaisi standardin vastaavan pa-

remmin omaisuudenhallintaan liittyvién turvallisuusmuutosajuriin.

2.5.5 Oikeudenmukaisuus

Kehittyneet omaisuudenhallin toiminnot omaava organisaatio pystyy omaksumaan tasaver-
taisuutta edistdvid kdytdntdja priorisoimalla omaisuusinvestointejaan. Kidytannossi timé voi
tarkoittaa ihmisten parempaa yhdenvertaisuutta palveluihin padsemiseksi, mikd voidaan to-
teuttaa kuntien omaisuusinvestoinneilla julkiseen liikenteeseen. (IAM, 2023) Prosessiteolli-

suuden ja tuotanto-omaisuuden tapauksessa tdmé voisi tarkoittaa omaisuusinvestointeja
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sellaiseen tuotanto-omaisuuteen, jonka kaytto seki yllépito on mahdollisimman suurelta osin
automatisoitua tai etdohjattua. Téll4 tavalla saataisiin parannettua kyseisen organisaation
tuotanto- ja toimistotyontekijoiden tyoskentelyolosuhteisiin kohdistuvaa yhdenvertaisuutta.
Prosessiteollisuuteen kuuluvan terdstehtaan tuotantolinjoilla on paikoitellen haastavat tyds-
kentelyolosuhteet, joten tyOympériston yhdenvertaisuuden edistiminen organisaation toi-

mistotyontekijoiden kanssa on tirkeéa.

Lisdksi toimistotyontekijoiden on usein mahdollista tehdé ainakin osittain etdty6td, mika et
valttdmattd ole mahdollista tuotantotyontekijoille. Tuotannon parissa tydskentelevien tyon-
kuvaan luonnollisesti liittyy 1dhityd tuotantoympéristdssd, mutta investoimalla automatisaa-
tiota ja etdkdyttod tukevaan omaisuuteen voisi mahdollistaa suoraan tuotannossa tydskente-
leville etdtyon joissain tilanteissa ja siten parantaa organisaation tyontekijoiden tasavertai-

suutta etityon ja lahityon osalta.

Seki organisaation yldtason strategisen suunnittelun ettd omaisuudenhallinnan suunnittelun
tulee muuttua, jos organisaatiossa halutaan vaikuttaa oikeudenmukaisuuteen (IAM, 2023).
ISO 55001 -standardin omaisuudenhallintajirjestelméé koskevissa vaatimuksissa ei késitella
suoranaisesti oikeudenmukaisuutta. Standardiin voisikin olla perusteltua lisdtd omaisuuden-
hallintajédrjestelmin oikeudenmukaisuuteen liittyvid vaatimuksia, esimerkiksi vaatimus

madrittdd omaisuuserien vaikutus organisaation tyontekijoiden véliseen tasa-arvoon.

2.6  Tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytilan arvioiminen

ISO 55001 -standardissa omaisuudenhallintajérjestelmille on asetettu noin 150 vaatimusta,
jotka on ryhmitelty seitseméédn osa-alueeseen. Nami osa-alueet ovat organisaation toimin-
taympdristd, johtajuus, suunnittelu, tukitoiminnot, toiminta, suorituskyvyn arviointi ja pa-
rantaminen (SFS-ISO 55001, 2014). Organisaation toimintaympéristdn, johtajuuden ja
suunnittelun osa-alueilla asetetaan vaatimuksia muun muassa omaisuudenhallintapolitii-
kalle, strategiselle omaisuudenhallintasuunnitelmalle sekd omaisuudenhallinnan vastuille.
Omaisuudenhallintajérjestelmén suunnittelua, tukitoimintoja ja toimintaa koskevilla osa-
alueilla asetetaan vaatimuksia omaisuudenhallintajdrjestelmén tavoitteille, riskienhallin-
nalle, resurssien suunnittelulle sekd poikkeustilanteita korjaaville ja ehkiiseville toimenpi-

teille. Edelld mainitut aihealueet kuuluvat standardin keskeiseen sisaltoon. Taméan keskeisen
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sisdllon avulla luotiin kyselyn véittdmadt, jotka on lueteltu liitteessd 1. Standardin keskeisid

aiheita sovellettiin myos liitteessd 2 luetelluissa haastattelukysymyksissa.

Organisaation omaisuudenhallinnan kypsyyttd arvioidaan osittain sen perusteella, kuinka
hyvin organisaatio noudattaa omaisuudenhallinnanstandardeja (Lima et al. 2021, s. 11). Ky-
selyiden ja haastatteluiden tuloksien perusteella saadaan arvio tuotanto-omaisuuden hallin-
nan nykytilan maturiteetista eli kypsyydestid. Maturiteettia arvioidaan kuvan 3 mukaisella
asteikolla ja tasoilla, jotka perustuvat Global Forum on Maintenance and Asset Managemen-
tin (GFMAM, 2021) esittdmain kypsyysmalliin. Kuvan 3 kypsyysmallin piddideana on se,
ettd organisaation omaisuudenhallinnan kyvykkyyden lisddntyminen (vaaka-akseli) johtaa

koko organisaation suorituskyvyn kasvuun (pystyakseli).

GFMAM:n (2021) kypsyysmalli soveltuu tdssd tyossd kaytettaviksi kahdesta syystd. Ensin-
ndkin malli huomioi organisaation pystysuuntaisen johtamisen, joka on tiarkedi arvioitaessa
omaisuudenhallinnan kdytintdjen omaksumista koko organisaatiossa johtajista suorittavalle
tasolle. Toiseksi mallissa on neljdn tason ansiosta sopiva tarkkuus suhteessa tyon aineiston
laajuuteen. Toisin sanoen ei ole jarkevaa kayttda erittdin monitasoista kypsyysmallia, koska
tyOsséd kdytettdvan aineiston laajuus ei vélttdimittd mahdollista niin tarkkaa kypsyystason

madrittamista.

Keskindinen riippuvuus
(interdependence)

Riippumattomuus
(independence)

Riippuvaisuus
(dependence)

Organisaation suorituskyky

Vaistonvaraisuus
(instinct)

Organisaation kyvykkyys omaisuudenhallinnassa

Kuva 3. Omaisuudenhallinnan kypsyyden eli maturiteetin tasot (GFMAM, 2021).
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Ensimmdiselld tasolla oleva organisaatio hallitsee omaisuuttaan vaistonvaraisesti ilman yh-
teisid arvoja tai normeja. Tdma johtaa usein tuloksien suureen vaihtelevuuteen ja vahéiseen
arvonluomiseen. Omaisuudenhallinta on luonteeltaan reagoivaa. (GFMAM, 2021) Tama
johtaa siihen, ettd esimerkiksi tuotanto-omaisuuteen kohdistuva kunnossapito on organisaa-
tiossa padsdantoisesti korjaavaa. Tima puolestaan aiheuttaa tuotantokatkoksia ja siten lisé-
kustannuksia, mikd johtaa muun muassa omistajille tuotetun arvon vihenemiseen. Tuotan-
tokatkos vdahentdd myds asiakkaiden kokemaa arvoa, jos tuotantokatkos aiheuttaa toimitus-
vitvistyksid. Ndin ollen on helppo ymmartii, miksi tilla tasolla organisaation suorituskyky

on suhteellisen alhainen kuvan 3 mukaisesti.

Toisella tasolla olevan organisaation omaisuudenhallinta on riippuvaista ylimmén johdon
ylldpitdmistd sddnnoistd, jotka valittdvit henkilostolle organisaation arvot ja uskomukset.
Lopputuloksena saadaan vain ja ainoastaan sitd mitd johdetaan ylimméan johdon toimesta.
Henkilosto kylld saavuttaa asetetut vihimmadistavoitteet, mutta suorittaminen ei johda tavoit-
teiden ylittdmiseen. (GFMAM, 2021) Toisella tasolla voidaankin ndhdd ongelmana olevan
omaisuudenhallinnan toimintojen jalkauttaminen ylimmaéltd organisaatiotasolta alaspéin
koko organisaatioon. Toisin sanoen henkildsto ei ole itseohjautuvaa omaisuudenhallinnan
toimintojen suorittamisen suhteen, joten ylhdaltd alaspdin suuntautuvaa johtamista vaaditaan

omaisuudenhallinnan toimien suorittamiseksi.

Kolmannella tasolla organisaation johtaminen on riippumatonta. Tdmaé johtaa hyviin, orga-
nisaation tavoitteiden kanssa linjassa oleviin tuloksiin. Riippumaton johtaminen ei kuiten-
kaan ole sulautunut tdydellisesti osaksi kaikkia organisaatiotasoja, joten arvoa ei pystytd
tuottamaan parhaalla mahdollisella tavalla pitkilla aikavililld. (GFMAM, 2021) Omaisuu-
denhallinnassa riippumaton johtaminen ndyttdytyy esimerkiksi siten, ettd ylimmén johdon
médrittimien omaisuudenhallinnan strategioiden ja menettelytapojen noudattaminen orga-
nisaatiossa ei ole endd vain ylimmén johdon tiukan valvonnan varassa. Toisin sanoen hen-
kilostd suorittaa omaisuudenhallintaan liittyvit tehtivit itseohjautuvasti eli annettujen rajo-
jen mukaisesti ilman, ettd ylemmaén johdon tarvitsee aktiivisesti varmistella asioiden hoita-

mista.

Neljannelld tasolla keskindisesti riippuvainen johtaminen on prosessi, jossa organisaation
tarkoitus, arvot ja uskomukset ohjaavat koko henkiloston toimintaa. Tuotettu arvo on par-
haimmalla tasolla suhteessa organisaation tavoitteisiin. Keskindisesti riippuvainen johtami-

nen sdilyy, vaikka organisaation avainhenkilGstdssd tapahtuisi suuriakin muutoksia.
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(GFMAM, 2021) Neljénnelld tasolla omaisuudenhallinnan periaatteet on omaksuttu koko
organisaatiossa kaikki organisaatiotasot ldpdiseviasti. Tdmén takia organisaation avainhen-

kilostossa tapahtuvien muutoksien vaikutus omaisuudenhallintaan on rajallinen.

2.7  Yhteenveto tuotanto-omaisuuden hallinnasta

Kuvaan 4 on koottu yhteenvedoksi toisen padluvun keskeisimmit tulokset. Kuvassa 4 on
listattu omaisuudenhallinnan ISO 55001 -standardin noudattamisesta saatavat keskeisimmaét
hyodyt prosessiteollisuuden tuotanto-omaisuuden hallinnan kannalta. Listatuista hyddyista
neljd ensimmadisté eli organisaation prosessien suorituskyvyn parantuminen, systemaattinen
paitoksenteko, parempi maine ja parempi lakien noudattaminen valittiin keskeisiksi, silla
jokainen mainittiin vihintddn kolmessa eri ldhteessd (taulukko 1). Sen sijaan parempi tur-
vallisuus mainittiin vain yhdessa ldhteesséd (taulukko 1). Se kuitenkin valittiin keskeiseksi

hyddyksi, koska turvallinen tydskentely on erityisen olennainen asia prosessiteollisuudessa.

Luvussa pohdittiin myos ISO 55001 -standardin mahdollisia kehityskohteita prosessiteolli-
suuden tuotanto-omaisuuden hallinnan ndakokulmasta. Tdmén tuloksena tunnistettiin nelja
aihealuetta, joista voisi lisdtd vaatimuksia ISO 55001 -standardiin. Ndma aihealueet liittyvét
omaisuudenhallinnassa kdytettivin datan omistajuuteen, omaisuuden hiilineutraaliuteen,
tyontekijéiden turvallisuuteen ja terveyteen sekd omaisuudenhallintajérjestelmén oikeuden-

mukaisuuteen (kuva 4).

Kuvassa 4 on myos lueteltu ISO 55001 -standardin keskeiset aihealueet, joita hyddynnetddn
SSAB:n Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytilan analysoimiseksi. Naistd
omaisuudenhallintapolitiikka ja strateginen omaisuudenhallintasuunnitelma liittyvit ennen
kaikkea organisaation yldtason johtamiseen. Lahempéna operatiivista tekemisti oleviin kes-
keisiin aiheisiin lukeutuvat omaisuudenhallintaan tavoitteet, vastuut, riskit, mahdollisuudet,
resurssit sekd poikkeustilanteita korjaavat ja ehkdisevit toimenpiteet. Standardin keskeisen
sisdllon avulla luotiin kyselyn véittdmadt, jotka on lueteltu liitteessd 1. Standardin keskeisid

aiheita sovellettiin myos liitteessd 2 luetelluissa haastattelukysymyksissé.



ISO 55001 -standardi

Hyodyt

* organisaation prosessien suorituskyvyn parantuminen
* systemaattinen paatoksenteko/johtaminen

* parempi maine/imago

* parempi lakien ja sadnndsten noudattaminen

* parempi turvallisuus

Kehitystarpeet

Standardiin voisi lisatd vaatimuksia liittyen:

* omaisuudenhallinnassa tarvittavan datan omistajuudesta
* omaisuuden hiilineutraaliuteen

* turvallisuuteen ja terveyteen

* omaisuudenhallintajarjestelman oikeudenmukaisuuteen.

Keskeiset kohdat arvioitaessa tuotanto-omaisuudenhallinnan nykytilaa
* omaisuudenhallintapolitiikka

* strateginen omaisuudenhallintasuunnitelma (SAMP)

* omaisuudenhallinnan tavoitteet

¢ vastuut ja valtuudet

« riskit ja mahdollisuudet

* resurssien suunnittelu

* poikkeustilanteet, korjaavat ja ehkdisevit toimenpiteet

Kuva 4. Yhteenveto tuotanto-omaisuuden hallinnasta ISO 55001 -standardin ndkokulmasta.
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3 Tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytila SSAB:n Raahen teh-

taalla

3.1 SSAB:n Raahen tehdas

SSAB on maailmanlaajuisesti toimiva terdsyhtid, jonka palveluksessa on noin 14 500 tyon-
tekijdd yli viiddessdkymmenessd maassa. SSAB:n tuotanto keskittyy Suomeen, Ruotsiin ja
Yhdysvaltoihin, mutta pienempii tuotantopaikkoja ja terdspalvelukeskuksia on ympéri maa-
ilmaa. SSAB konserniin kuuluvia tytiryhtioitd ovat SSAB Europe, SSAB Americas, SSAB
Special Steels, Tibnor ja Ruukki Construction. SSAB Europe valmistaa ja myy terdksestd
valmistettua nauhaa, levyjé ja putkimaisia tuotteita. SSAB Americas vastaa raskaiden terds-
levyjen myynnistd seké terdksen ja levyjen tuotannosta Yhdysvalloissa. Tibnor on SSAB
konsernin jakelija, joka toimii Pohjoismaissa ja Baltiassa. Tibnorin valikoimassa on seké
SSAB:n omia tuotteita ettd muidenkin valmistajien tuotteita. Ruukki Construction valmistaa
ja myy energiatehokkaita rakennusratkaisuja keskittyen Pohjois- ja Itd-Euroopan markki-

noille. (SSAB, 2023b)

SSAB Europen strategiaan kuuluu terdsnauhan, -levyjen ja -putkien myyminen Euroopan
alueella sekd autoteollisuussegmentin palveleminen maailmanlaajuisesti. SSAB Europen
padasiakassegmentit ovat autoteollisuus, rakentaminen ja infrastruktuuri, teolliset sovelluk-

set, raskasliikenne, energia, rakennuskoneet ja terdaspalvelukeskukset. (SSAB, 2023c¢)

SSAB Europella on noin 6 700 tyontekijid, joista suurin osa tydskentelee yhtion toimipai-
koilla Ruotsissa ja Suomessa. Suurimmat tuotantopaikat sijaitsevat Raahessa ja Himeenlin-
nassa, Luulajassa ja Borldngessa. (SSAB, 2023c) Tdmaén lisdksi SSAB:114 on tehtaita muun
muassa Oulaisissa, Pulkkilassa, Oxelosundissa, Toijalassa ja Kankaanpéaéssid. Kuvassa 5 on
havainnollistettu SSAB konsernin organisaatiorakennetta timén tyon kannalta olennaisilta

osin.
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SSAB
SSAB SSAB Special , Ruukki
Americas Steels >SAB Europe Tibnor Construction
Luulajan Hameenlinnan
tehdas tehdas

Raahen tehdas

Kuva 5. SSAB-konsernin organisaatiorakenne tyon kannalta olennaisilta osin.

SSAB Europen Raahen tehtaan paétuotteita ovat kuumavalssatut nauha- ja levytuotteet. Teh-
das sijaitsee noin 500 hehtaarin kokoisella alueella, jossa pédédtehtaan sisddn muodostuu pie-
nempid tehtaita. SSAB:n omia tydntekijoitd tyoskentelee alueella noin 2 500, minka liséksi

on satoja yhteistyOkumppaneiden ja urakoitsijoiden edustajia (SSAB, 2023a).

Raahen tehtaan tuotantoprosessi koostuu raudantuotannosta, terdssulatosta, aithiontuotan-
nosta ja kuumavalssauksesta. Ensin masuuneissa valmistetaan raakarautaa. Sen jdlkeen raa-
karauta jalostetaan terdkseksi terdssulatolla. Tdman jdlkeen sulasta terdksestd valmistetaan
terdsaihioita, jotka pédédtyvit kuumavalssaamoon valssattaviksi valmiiksi tuotteiksi. (SSAB,
2023a) Kuvassa 6 on havainnollistettu Raahen tehtaan tuotantovaiheita. Kuumavalssaamolla
on kaksi eri valssauslinjaa: levyvalssauslinja ja nauhavalssauslinja. Levyvalssauslinjalla le-
vyaihioista valssataan terdslevyjd. Nauhavalssauslinjalla nauha-aihio valssataan terdsnau-

haksi, joka lopuksi kelataan terdskelaksi.

Raudan Terdksen Aihion Kuuma-
tuotanto tuotanto tuotanto valssaus

Kuva 6. Raahen tehtaan tuotantovaiheet pddpiirteittdin.
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3.2 Aineiston keruu

Kyselyaineisto hankitaan Microsoft Forms -ohjelmistolla. Vastaaminen tapahtuu nimetto-
mdsti, mutta vastaajia pyydetddn kertomaan oma tyotehtdvé ja toiminto analyysin syventé-
miseksi. Kyselyssi esitetdéin 25 vaittaméaa, jotka on muodostettu ISO 55001 -standardin vaa-
timusten perusteella (liite 1). Standardissa vaatimuksia on lahes 150 kappaletta, mutta kyse-
lyyn on pyritty valitsemaan niistd vain kaikkein oleellisimmat tyon aiheen kannalta. Tadma
johtuu siitd, ettd kyselyn pituus halutaan pitdd maltillisena. Wigmoren (2022) ja Chinnin
(2023) mukaan lyhyellé kyselylld on parempi vastausprosentti kuin pitkilla kyselyll4. Toisin
sanoen kyselyn pituuden rajoittamisella tietoisesti tingitddn saatavan aineiston laajuudesta,
jotta kyselyyn vastattaisiin mahdollisimman paljon. Pitkdn ja lapikotaisen kyselyn hyddyt
jaavat vihdisiksi, jos vastaajien maara jad alhaiseksi.

Koska tutkimuksen kohteena on tuotanto-omaisuuden hallinta, kyselyyn on valittu tdmén
tyyppisen omaisuuden kannalta oleellisia vaatimuksia ISO 55001 -standardista. Tésta syysta
kyselyssd on painotettu muun muassa standardin seitsemadnnen osa-alueen véittimia, jotka
liittyvdt omaisuudessa tapahtuviin poikkeamiin, korjaaviin toimenpiteisiin ja ennaltachkéi-

seviin toimenpiteisiin. Taulukossa 2 esitetddn tietoa kyselyn ja haastattelun laajuudesta.

Taulukko 2. Keskeistd tietoa kyselyn ja haastatteluiden laajuudesta.

Kysely Haastattelu
Viittimien/kysymysten lukumaara 25 kpl 12 kpl
Vastaajien/haastateltavien lukuméaira 35 kpl 10 kpl
Keskiméériinen kesto 17 min 38 min

Kyselytutkimuksen vastauksia analysoidaan GAP- eli kuiluanalyysilld, koska se soveltuu
organisaation omaisuudenhallinnan nykytilan arvioimiseen ISO 55001 -standardin vaati-
musten perusteella (Hastings 2021, s. 615). Kuiluanalyysissd kyselyn vastausvaihtoehdot
muutetaan numeeriseen muotoon taulukossa 3 esitetyll tavalla. Kuiluanalyysissd jokaiseen
viittimiin saatujen vastausten keskiarvoa verrataan ihannetilaan, jota vastaa numeroarvo
kolme. Thannetila vastaa ISO 55001:n médrittimén vaatimuksen tdyttymistd tdydellisesti.
Mitd enemmén vastaajat ovat samaa mieltd véittdmien kanssa, sitd paremmin organisaation

omaisuudenhallinta vastaa ISO 55001 -standardia ja pdinvastoin.
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Vastausvaihtoehdolle En ymmdrrd vdittdmdd ei anneta numeroarvoa, koska sitd ei voida
kayttdd samalla tavalla kuin muita vastausvaihtoehtoja arvioimaan tuotanto-omaisuuden hal-
linnan nykytilaa. Tdma johtuu siitd, ettd muissa vastausvaihtoehdoissa vastaaja ymmartaa
vaittdman, jonka takia nimi vastaukset ovat kelvollisia keskindiseen vertailuun. En ym-
mdrrd vdittdmdd -vastausten suhteellisen osuuden analysoiminen antaa kuitenkin arvokasta
tietoa standardissa ISO 55001 esitettyjen asioiden tunnettavuudesta organisaatiossa, joten

ndiden vastausten antama tieto on arvokasta omaisuudenhallinnan nykytilan kartoituksessa.

Taulukko 3. Kyselyn vdittdmien vastausvaihtoehtoja vastaava numeerinen arvo kuiluanalyysissd.

Kyselyn viittimien vastausvaihtoehto Numeerinen arvo kuiluanalyysissi

Téysin samaa mieltd 3
Jokseenkin samaa mieltd 2
Jokseenkin eri mieltd 1
Téysin eri mieltd 0
En ymmdirrd vdittamdd ei numeroarvoa, analysoidaan erikseen

Kyselytutkimuksen jédlkeen toteutetaan haastattelut. Kyselyistd poiketen haastatteluissa esi-
tetddn kysymyksid véittdmien sijaan. Haastattelukysymykset pohjautuvat kyselyiden véitta-
mien tavoin ISO 55001 -standardin vaatimuksiin. Haastatteluissa esitetddn 12 kysymysta,
joiden muodostuksessa on hyodynnetty ISO 55001 -standardin vaatimuksia. Lisdksi haastat-
telukysymyksissd on huomioitu kyselyiden analysoinnissa mielenkiintoiseksi havaittuja asi-
oita. Kysymykset on luotu siten, ettd niihin ei voi vastata yhdelld sanalla kuten kylla tai ei.
Kysymykset on my6s muodostettu siten, ettd ne voidaan kysya kenelta tahansa tyGtehtavasti

riippumatta. Liitteessd 2 on esitetty haastattelukysymykset.

Taulukossa 4 on kuvattu haastateltujen henkildiden roolit ja toiminnot, joissa he tydskente-
levit sekd haastatteluiden kestot minuuteissa. Haastateltavana on yhteensd kymmenen hen-
kiload: kolme johtajaa ja seitsemén paillikkod. Haastateltavista yhdeksédn tyoskentelee Raa-
hen tehtaalla kunnossapidon, tuotannon tai investointipalvelun toiminnoissa. Investointipal-
velun johtaja ei tyoskentele suoraan Raahen tehtaan organisaatiossa, vaan SSAB Europe -

divisioonassa.
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Taulukko 4. Keskeistd tietoa haastatteluista

Haastateltavan rooli Toiminto Haastattelun
kesto (min)

Kunnossapitojohtaja Raahen tehdas 31
Investointipalvelun johtaja SSAB Europe -divisioona 36
Tuotantojohtaja Kuumavalssaus 44
Kunnossapitopaillikko Raudan tuotanto 30
Kunnossapitopaillikko Terdksen tuotanto 41
Kunnossapitopaillikko Kuumavalssaus 39
Kiinteistopaallikko Kiinteistopalvelu 40
Kunnossapitopaallikko Keskitetty kunnossapito ja keskuskorjaamo 39
Investointipalvelun paillikko Raahen tehdas 40
Kunnossapidon kehityspaéllikkd Raahen tehdas 40

3.3 Kyselyn tuloksien analysoiminen

3.3.1 Organisaation toimintaymparisto

Liitteen 3 vaittdmaét 1-3 koskevat Raahen tehtaan toimintaymparistdd tuotanto-omaisuuden
hallinnan kannalta. Ensimmaéinen vaittima sai vastausten keskiarvoksi 1,8, toinen vaittima
sai arvon 1,9 ja kolmas véittima sai arvon 1,7. Kun tavoitearvosta eli kolmesta vahennetddn
kyseiset keskiarvot, saadaan selville kuilut. Kuilu ensimmaisessé vastauksessa on 1,2, toi-

sessa vastauksessa 1,1 ja kolmannessa vastauksessa 1,3. (taulukko 5)
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Taulukko 5. Viiittadmien 1-3 kuiluanalyysi (SFS-1SO 55001 2014, Hastings 2021, s. 615—620)

Viittdma Tavoite | Vastausten | Kuilu “En  ymmarrd
keskiarvo vaittdmaa” -vas-

tauksien osuus

1. Organisaation omaisuudenhallintastrategiaan 3 1,8 1,2 9%
sisdltyvit omaisuudenhallinnan tavoitteet ovat
organisaation tavoitteiden kanssa yhdenmukai-

sia.

2. Organisaatio on maédrittdnyt olennaiset sidos- 3 1,9 1,1 6 %
ryhmét omaisuudenhallintajirjestelmén kan-
nalta sekd ndiden sidosryhmien odotukset ja

vaatimukset.

3. Organisaatio on luonut strategisen omaisuuden- 3 1,7 1,3 3%
hallintasuunnitelman, joka sisdltdd dokumen-
toidun kuvauksen omaisuudenhallintajirjestel-
mén tuesta omaisuudenhallinnan tavoitteiden

saavuttamisessa.

Viittdmien arvot ovat ldhimpdnd kokonaislukua kaksi, joka taulukon 3 mukaisesti vastaa
vaihtoehtoa jokseenkin samaa mieltd. Téten kyselyn vastausten keskiarvon perusteella omai-
suudenhallinnan tavoitteet ovat jokseenkin hyvin organisaation tavoitteiden kanssa yhden-
mukaisia. Lisdksi organisaatio on jokseenkin hyvin méérittdnyt omaisuudenhallintajérjestel-
mansd olennaiset sidosryhmat ja niiden tavoitteet. Kolmannen véittimén vastausten keskiar-
von (1,7) perusteella vaikuttaa my®os silté, ettd organisaatio on jokseenkin hyvin luonut omai-
suudenhallintastrategian. Kuvan 7 mukaisesti vastaajista 29 prosenttia oli kuitenkin jokseen-
kin eri mieltd ja 6 prosenttia tdysin eri mieltd vdittdmin kanssa, joten strategisen omaisuu-
denhallintasuunnitelman suhteen vastaajat ovat erimielisempid kuin kahden muun osion
véittdmén kohdalla. Toisin sanoen strategisen omaisuudenhallintasuunnitelman olemassa-

olosta ei voida vetdd johtopédtostd, joten aihetta tullaan késitteleméén haastatteluissa.
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Kuva 7. Vastausten jakauma vdittimissd 1-3.

3.3.2 Johtajuus

Taulukon 6 viittdmit koskevat Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyvaa joh-
tamista. Neljds viittdma sai arvon 2,0, viides viittdima sai arvon 1,3 ja kuudes véittima sai

arvon 1,8 (taulukko 6).
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Taulukko 6. Viittimien 4—6 kuiluanalyysi (SFS-ISO 55001 2014, Hastings 2021, s. 615-620)

Viittdma Tavoite | Toteuma | Kuilu “En  ymmarrd
(tavoite — | VAittAmaa” -vas-

toteuma) | tauksien osuus

4. Ylin johto on sitoutunut omaisuudenhallintajér- 3 2,0 1,0 3%
jestelmaén.
5. Ylin johto on laatinut koko organisaation tie- 3 1,3 1,7 6 %

dossa olevan omaisuudenhallintapolitiikan.

6. Ylin johto on maérittdnyt henkildn tai henkil6t, 3 1,8 1,2 11 %

joilla on valtuudet ja vastuu omaisuudenhallin-

tasuunnitelmien laatimiseen ja péivittimiseen.

Viittdmien neljd ja kuusi arvot ovat ldhimpané kokonaislukua kaksi, joka taulukon 3 mukai-
sesti vastaa vaihtoehtoa jokseenkin samaa mieltd. Toisin sanoen organisaation ylimmén joh-
don koetaan sitoutuvan jokseenkin hyvin omaisuudenhallintajirjestelmaan. Lisdksi valtuu-
det ja vastuut koetaan médritellyiksi jokseenkin hyvin ylimmén johdon toimesta. Sen sijaan
vdittdman viisi vastausten keskiarvo on ldhempani kokonaislukua yksi, joka taulukon 3 mu-
kaisesti vastaa vaihtoehtoa jokseenkin eri mieltd. Vastaajista 63 % on véittimén kanssa joko
jokseenkin eri mieltd tai tdysin eri mieltd (kuva 8). Tdten voidaan todeta, ettd ylin johto ei
ole médrittinyt omaisuudenhallintapolitiikkaa tai se ei ole ainakaan yleisessé tiedossa. Kuu-
dennessa véittdmassd 11 % vastaajista valitsi vaihtoehdon en ymmdrrd vdittamdd (kuva 8).
Lukema on suhteellisen korkea, silld se on koko kyselyn toiseksi korkein. Kyseisell& tavalla
vastanneet kuuluivat joko tuotantoon tai kunnossapitoon, ja olivat joko pééllikoitd/johtajia
tai asiantuntijoita. Mielenkiintoisen téstd tekee se, ettd ndiden ryhmien pitéisi tuntea omai-
suudenhallintasuunnitelmiin liittyvét vastuut. Esimerkiksi erds tuotantoon kuuluva vastaaja
kertoi kyselyn kommenttiosiossa, ettei tuotannossa ole mitdén tietoa omaisuudenhallinta-

suunnitelmien valtuuksista.
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Kuva 8. Vastausten jakauma vdittimissd 4—6.

3.3.3 Suunnittelu

Taulukon 7 véittdimét koskevat Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyvad
suunnittelua. Seitsemads vdittdma sai arvon 1,9, joten organisaatio on omaisuudenhallintajér-
jestelmédd suunnitellessaan médrittanyt jokseenkin hyvin késiteltdvat mahdollisuudet ja riskit
sekd suunnitellut jokseenkin hyvin niihin kohdistuvia toimenpiteitd. Kahdeksas vdittdmai sai
arvon 1,7, joten organisaatio on asettanut jokseenkin hyvin asiaankuuluville tasoille ja toi-
minnoille mitattavissa olevat omaisuudenhallinnan tavoitteet, jotka huomioivat olennaisten
sidosryhmien vaatimukset. Yhdeksis viittima sai arvon 1,6, joten omaisuudenhallinnan ta-
voitteidensa saavuttamisen keinoja suunnitellessaan organisaatio on jokseenkin hyvin maa-
rittdnyt ja dokumentoinut paatoksenteon kriteerit ja menetelmét seké asettanut tirkeysjarjes-
tykseen resurssit ja toiminnot omaisuudenhallintasuunnitelmansa toteuttamiseksi ja omai-
suudenhallinnan tavoitteiden saavuttamiseksi. Kymmenes viittimé sai arvon 1,6, joten
Omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavuttamisen keinoja suunnitellessaan organisaatio on
médrittanyt ja dokumentoinut jokseenkin hyvin omaisuuden elinjakson aikana kéytettivit

omaisuudenhallinnan prosessit ja menetelmidt. Yhdestoista viittimd sai vastausten



42

keskiarvoksi 1,6, joten omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavuttamisen keinoja suunni-

tellessaan organisaatio on jokseenkin hyvin mairittinyt ja dokumentoinut tarvittavat resurs-

sit. (Taulukko 7)

Taulukko 7. Viittimien 7—11 kuiluanalyysi (SFS-1SO 55001 2014; Hastings 2021, s. 615—620)

Viittdma

Tavoite

Toteuma

Kuilu
(tavoite —

toteuma)

”En

VAittdmaa” -vas-

tauksien osuus

ymmarri

Organisaatio on omaisuudenhallintajérjestel-
mid suunnitellessaan madrittinyt kasiteltavat
mahdollisuudet ja riskit sekéd suunnitellut ndihin
mahdollisuuksiin ja riskeihin kohdistuvia toi-
menpiteitd samalla huomioiden, kuinka ndméa

saattavat muuttua ajan mittaan.

1,9

1,1

0%

Organisaatio on asettanut asiaankuuluville ta-
soille ja toiminnoille mitattavissa olevat omai-
suudenhallinnan tavoitteet, jotka huomioivat

olennaisten sidosryhmien vaatimukset.

1,7

1,3

3%

Omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavutta-
misen keinoja suunnitellessaan organisaatio on
médrittinyt ja dokumentoinut péétoksenteon
kriteerit ja menetelmit sekd asettanut tirkeys-
jérjestykseen resurssit ja toiminnot omaisuu-
denhallintasuunnitelmansa toteuttamiseksi ja
saavutta-

omaisuudenhallinnan tavoitteiden

miseksi.

1,6

1,4

3%

10.

Omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavutta-
misen keinoja suunnitellessaan organisaatio on
médrittinyt ja dokumentoinut omaisuuden elin-
jakson aikana kiytettdvit omaisuudenhallinnan

prosessit ja menetelmét.

1,6

1,4

0%

11.

Omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavutta-
misen keinoja suunnitellessaan organisaatio on
madrittinyt ja dokumentoinut tarvittavat resurs-

sit.

1,6

1,4

3%

Viittdmissd 7—10 vaihtoehto jokseenkin samaa mieltd oli kaikista suosituin, ja yhdessa vaih-

toehdon tdysin samaa mieltd kanssa se muodosti yli puolet vastauksista. Sen sijaan
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vaittdmassi 11 suosituin vastausvaihtoehto oli jokseenkin eri mieltd. Lisdksi huomataan, ettd
vastausten hajonta oli kaikkein suurinta vaittdmassa 11. Sen sijaan En ymmdrrd vdittimdd -
vastausten osuus vaihteli vililld 0-3 %, joten omaisuudenhallintajérjestelmén suunnitteluun

liittyvét asiat ymmarrettiin hyvin koko vastaajaryhmaéssé. (Kuva 9).

100 %

90 %
80 %
709
60 %
50 %
40%
26 %

o & Ed E

Ed

osuus kaikista vastauksista

37%
3%

20 %

- b . .
0% - -

7. vaittama 8. vaittama 9. vaittdma 10. vEittama 11. vEittama

B Enymmarrd vaittimaa mTaysin eri mieltd w Jokseenkin erimieltd mJokseenkin samaa mieltd mTaysin samaa mieltd

Kuva 9. Vastausten jakauma vdittdmissd 7—11

Tarkasteltaessa kuvan 10 avulla tarkemmin vidittdmaa 11 huomataan, ettd investointipalve-
lun ja erityisesti tuotannon vastaukset eroavat huomattavasti lopuista vastauksista. Esimer-
kiksi tuotantoon kuuluvista vastaajista 80 %:n (jokseenkin eri mieltd tai tdysin eri mieltd
valinneet) mielestd organisaatio ei ole méadrittinyt ja dokumentoinut tarvittavia resursseja
suunnitellessaan omaisuudenhallinnan toimenpiteitd, kun vastaava osuus lopuilla vastaajilla
on 36 %. (Kuva 10) Vertailtavat vastaajaryhmit ovat huomattavan erikokoiset, silld tuotan-
non ja investointipalvelun vastaajaryhmissd molemmissa on viisi henkildd, mutta lopuissa
vastaajissa on 25 henkil6d. Vastaajaryhmien kokoero heikentdd joukkojen keskindisten ver-

tailtavuutta.
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Vidittdmaé 11, vastaukset tuotanto Vdittdmad 11, vastaukset Vaittama 11, vastaukset poislukien
investointipalvelu tuotanto ja investointipalvelu

100% 100% 100%

50% 0% 0%
0% 80% 80%
0% 70% 70%
60% t 60% 60%
50% 60 % i 50% 50%
0% 0% 40% 0%
0% I 30% 1 30%

0% 0%

32%
20%
10% 1

0% -

B Téysin eri mieltd Jokseenkin eri mieltd W Jokseenkin samaa mieltd m Jokseenkin eri mielts ™ Taysin samaa mielta B Jokseenkin samaa mielta

Jokseenkin eri mieltd W Taysin eri mieltd
B En ymmarra vaittdmas

10%

0% 0%

M Taysin samaa mieltd m Taysin eri mielta

Kuva 10. vdittdmdn 11 toimintokohtaiset vastaukset.

3.3.4 Tukitoiminnot

Taulukon 8 véittdmét koskevat Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan tukitoimin-
toja. Kahdestoista vidittdma sai arvon 1,5, joten vastaajien mielestd Raahen tehtaalla on jok-
seenkin hyvin varattu tarvittavat resurssit omaisuudenhallinnan tavoitteiden tiyttdmiseksi.
Kolmastoista viittima sai arvon 1,7, joten organisaatio on madrittdnyt jokseenkin hyvin vaa-
dittavat patevyydet omaisuudenhallinnan parissa tydskenteleville henkildille. Neljdstoista
véittdma sai arvon 1,8, joten organisaation ohjauksessa oleva henkil6sto on jokseenkin hyvin
tietoinen omaisuudenhallinnan parantamisesta seuraavista hyddyistd sekd keinoista omai-
suudenhallintajirjestelmén vaikuttavuuden lisdédmiseksi. Viidestoista vaittima sai arvon 2,0,
joten omaisuuteen ja omaisuudenhallintaan liittyvd dokumentoitu tieto on merkitty, kuvattu

ja tallennettu jokseenkin hyvin. (Taulukko 8)



45

Taulukko 8. Viittimien 12—15 kuiluanalyysi (SFS-1SO 55001 2014, Hastings 2021, s. 615—620)

Viittima

Tavoite

Toteuma

Kuilu
(tavoite —

toteuma)

“En  ymmarra
VAittdmaa” -vas-

tauksien osuus

12.

Organisaatio on varannut tarvittavat resurssit
omaisuudenhallinnan tavoitteiden tayttdmiseksi
sekd toteuttaakseen omaisuudenhallintasuunni-

telmissa méaritellyt toiminnot.

1,5

1,5

0%

13.

Organisaatio on madrittinyt vaadittavan péte-
vyyden niille henkiléille, joiden tyd vaikuttaa
omaisuudenhallinnan tasoon, omaisuuden toi-
minnan tasoon ja omaisuudenhallintajérjestel-

mén suorituskykyyn.

1,7

13

6 %

14.

Henkil6t, jotka tyoskentelevit organisaation oh-
jauksessa ja joiden ty6lld on mahdollisesti vai-
kutusta omaisuudenhallinnan tavoitteiden saa-
vuttamiseen, ovat tietoisia omaisuudenhallin-
nan tason parantamisesta seuraavista hyodyisté
sekd keinoista lisdtd omaisuudenhallintajdrjes-

telmén vaikuttavuutta omalla toiminnallaan.

1,8

12

0%

15.

Luodessaan ja paivittdessdan dokumentoitua
tietoa organisaatio on varmistanut sen asian-
mukaisen

- merkinnin ja kuvauksen (esimerkiksi péi-
vdys, viitenumero, laatija ja otsikko)

- tallennusmuodon (esimerkiksi ohjelmisto-
versio, kieli) ja tallennusvélineen (esimer-
kiksi sdahkdinen, paperinen)

- soveltuvuuden ja riittivyyden tarkistami-
sen sekd hyviksymisen.

2,0

1,0

9%

Viittdmén 12 suhteen 55 % vastaajista oli joko jokseenkin eri mieltd tai tdysin eri mieltd

(kuva 11). Toisin sanoen suurin osa vastaajista oli sitd mieltd, ettd organisaatio ei ole varan-

nut tarvittavia resursseja omaisuudenhallinnan tavoitteiden saavuttamiseksi tai toteuttaak-

seen omaisuudenhallintasuunnitelmissaan mééritellyt toiminnot. Toisaalta 45 % eli hieman

alle puolet vastaajista oli viittdiméan kanssa tdysin tai jokseenkin samaa mieltd (kuva 11),

joten resurssien varaaminen jakoi mielipiteitd vastaajien kesken. Vastaajien toimintojen vé-

lilla ei myoskdén ollut havaittavissa merkittivid eroja vastausten jakaumissa. Viittdimén 12

vastausten suuren hajonnan takia omaisuudenhallinnan resursseja tullaan kisittelemain

haastatteluissa.
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100 %
90%
80%
70%
60%
50%
40%

osuus kaikista vastauksista

0% 46 %
26% 299
20% 40 %
- -
0% - -
12, véittama 13. vaittama 14, vaittama 15, vaittama

W En ymmarrd vaittamaa m Taysin eri mieltd Jokseenkin eri mieltd mJokseenkin samaa mieltd M Taysin samaa mieltd

Kuva 11. Vastausten jakauma vdittamissd 12—15.

3.3.5 Toiminta

Kyselyn viittimét 16—18 koskevat organisaation tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyvaa
toimintaa. Taulukon 9 mukaisesti kuudestoista vdittdma sai vastausten keskiarvoksi 2,0, jo-
ten organisaatio on jokseenkin hyvin suunnitellut ja toteuttanut prosessit vaatimuksien tiyt-
tamiseksi sekd riskien hallitsemiseksi ja omaisuudenhallintasuunnitelman sekd ehkéisevien
ja korjaavien toimenpiteiden toteuttamiseksi ja niiden ohjaamiseksi. Seitsemdstoista véit-
tdmi sai vastausten keskiarvoksi 1,8 (taulukko 9), joten omaisuudenhallinnan tavoitteiden
saavuttamiseen mahdollisesti liittyvien muutosten riskit arvioidaan jokseenkin hyvin ennen
muutosten toteutusta. Kahdeksastoista véittdima sai vastausten keskiarvoksi 1,9 (taulukko 9),
joten organisaatio arvioi jokseenkin hyvin omaisuudenhallinnan toimintojen ulkoistamiseen
liittyvid riskejd. Liséksi organisaatio varmistaa jokseenkin hyvin ulkoistettujen prosessien ja

toimintojen olevan valvonnassa.
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Taulukko 9. Viittimien 16—18 kuiluanalyysi (SFS-1SO 55001 2014, Hastings 2021, s. 615—620)

Viittima Tavoite | Toteuma | Kuilu “En  ymmirrd
(tavoite — | VAittAmaa” -vas-

toteuma) | tauksien osuus

16. Organisaatio on suunnitellut ja toteuttanut pro- 3 2,0 1,0 6 %
sessit vaatimuksien tdyttdmiseksi seka riskien
hallitsemiseksi ja omaisuudenhallintasuunnitel-
man seké ehkédisevien ja korjaavien toimenpi-
teiden toteuttamiseksi ja niiden ohjaamiseksi.
Téatd varten organisaatio on

- médritellyt kriteerit vaadituille proses-
seille

- toteuttanut prosessien ohjauksen kritee-
rien mukaisesti

- prosessien suunnitelmien mukaisen toteu-
tuksen todisteena sdilyttényt riittdvasti do-
kumentoitua tietoa

- kasitellyt ja seurannut riskeja

17. Omaisuudenhallinnan tavoitteiden saavuttami- 3 1,8 1,2 0%
seen mahdollisesti liittyvien muutosten riskit ar-

vioidaan ennen muutosten toteutusta.

18. Organisaatio arvioi ulkoistamiseen liittyvid ris- 3 1,9 1,1 3%
kejd ulkoistaessaan omaisuudenhallinnan ta-
voitteisiin mahdollisesti vaikuttavia toimintoja.
Organisaatio varmistaa ulkoistettujen proses-

sien ja toimintojen olevan valvonnassa.

Viittdmissd 16—18 vastausten jakaumat ovat samankaltaiset: jokseenkin samaa mieltd oli
selvisti suosituin vaihtoehto, jokseenkin eri mieltd toiseksi suosituin ja tdysin samaa mieltd
kolmanneksi suosituin. 7dysin eri mieltd ja en ymmdrrd vdittimdd -vaihtoehtojen valinneita
oli vain marginaalinen médri. (Kuva 12) Lisédksi vastaukset jakautuivat samankaltaisesti

Raahen tehtaan eri toimintojen viélilla.
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100%
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m Enymmarra vaittdmaa m Taysin eri mieltd mlokseenkin erimieltd mlokseenkin samaa mieltd m Taysin samaa mieltd

Kuva 12. Vastausten jakauma vdittamissda 16—18

3.3.6 Suorituskyvyn arviointi

Kyselyn viittimit 19-20 koskevat organisaation tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyvaa
suorituskyvyn arviointia. Yhdeksistoista vdittdma sai vastausten keskiarvoksi 2,1, joten vas-
taajien mielestd omaisuudenhallinnan tasoon, omaisuudenhallintajérjestelmén vaikuttavuu-
teen sekd omaisuuden toiminnan tasoon liittyvd arviointi ja raportointi organisaatiossa ovat
jokseenkin hyvalld tasolla. Kahdeskymmenes véittdma sai vastausten keskiarvoksi 2,3, joten
vastaajien mielestd johdon katselmuksissa huomioidaan tiedot omaisuudenhallinnan tasosta

jokseenkin hyvin. (Taulukko 10)
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Taulukko 10. Viittdmien 19-20 kuiluanalyysi (SFS-1SO 55001 2014; Hastings 2021, s. 615-620)

Viittdma Tavoite | Toteuma | Kuilu “En  ymmirrd
(tavoite — | VAittAmaa” -vas-

toteuma) | tauksien osuus

19. Organisaatio arvioi ja raportoi seuraavista asi- 3 2,1 0,9 6 %
oista:
- omaisuudenhallinnan taso (esimerkiksi ta-
loudellinen suorituskyky)
- omaisuudenhallintajérjestelmén vaikutta-
vuus
- omaisuuden toiminnan taso.

20. Johdon katselmuksessa huomioidaan tiedot 3 2.3 0,7 12 %

omaisuudenhallinnan tasosta (esimerkiksi poik-
keamista ja korjaavista toimenpiteistd, seuran-
nan ja mittauksen tuloksista ja auditointien tu-

loksista).

Kuvasta 13 havaitaan, ettd huomattava enemmist0 vastaajista oli joko tdysin tai jokseenkin
samaa mieltd osion viittdmien kanssa. Huomionarvoista on myos se, ettd kukaan vastaajista
el ollut tiysin eri mieltd osion véittdmien kanssa. 20. viittdmaéssd 12 % vastaajista valitsi
vaihtoehdon en ymmdrrd vdittdmdd, mika on kyselyn korkein osuus kyseistd vaihtoehtoa.
Viittdiman epéselvyys saattaa johtua siitd, ettd vastaajat eivét ole osallistuneet johdon kat-

selmuksiin eivétka siksi ymmarrd vaittaimaa.
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e EEE
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15. va3ittama 20. vaittdma

B Enymmarrd vEittdmas M Taysin eri mielt3 lokseenkin eri mielts
m lokseenkin samaa mieltd  m Tdysin samaa mieltd

Kuva 13. Vastausten jakauma vdittdmissd 19-20
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3.3.7 Parantaminen

Kyselyn viittimat 21-25 koskevat organisaation tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyvaa
parantamista. 21. vdittdma sai vastaustensa keskiarvoksi 2,5, joten vastaajien mielestd orga-
nisaatio reagoi havaittuihin poikkeustilanteisiin hyvin ja ryhtyy hillitsemis- tai korjaustoi-
miin seké késittelee seurauksia. Myo0s 22. viittdima sai vastaustensa keskiarvoksi 2,5, joten
organisaatiossa arvioidaan hyvin poikkeustilanteen tai poikkeaman toistumiseen tai muualla
esiintymiseen johtavien syiden poistamiseen tdhtddvien toimenpiteiden tarpeellisuus. 23.
vidittdma sai vastaustensa keskiarvoksi 2,2, joten organisaatio sdilyttié jokseenkin hyvin do-
kumentoitua tietoa poikkeustilanteista, niiden takia tehdyistd toimenpiteista ja niiden tulok-
sista. 24. viittdma sai vastaustensa keskiarvoksi 1,9, joten organisaatio on luonut jokseenkin
hyvin prosessit omaisuuden toiminnan tason héirididen tunnistamiseen hyvissd ajoin seka
ehkiisevien toimenpiteiden tarpeen arviointiin. 25. vdittdma sai vastaustensa keskiarvoksi
1,9, joten vastaajien mielestd organisaatio parantaa jokseenkin hyvin omaisuudenhallintajér-
jestelminsd ja omaisuutensa hallinnan soveltuvuutta, riittdvyyttd sekd vaikuttavuutta. (Tau-

lukko 11).



51

Taulukko 11. Viiittimien 21-25 kuiluanalyysi (SFS-ISO 55001 2014, Hastings 2021, s. 615-620)

Vaittima

Tavoite

Toteuma

Kuilu
(tavoite —

toteuma)

“En  ymmirrd
VAittdmaa” -vas-

tauksien osuus

21.

Kun organisaation omaisuudenhallinnassa,
omaisuudenhallintajirjestelmdssd tai omaisuu-
dessa havaitaan poikkeustilanne tai poikkeama,
organisaatio reagoi poikkeustilanteeseen tai
poikkeamaan ja ryhtyy hillitsemis- tai korjaus-

toimiin sekd késittelee seurauksia.

2,5

0,5

0%

22.

Kun organisaation omaisuudenhallinnassa,
omaisuudenhallintajdrjestelmdssd tai omaisuu-
dessa havaitaan poikkeustilanne tai poikkeama,
organisaatio arvioi poikkeustilanteen tai poik-
keaman toistumiseen tai muualla esiintymiseen
johtavien syiden poistamiseen téhtddvien toi-
menpiteiden tarpeellisuuden (esimerkiksi poik-
keustilanteen ja poikkeaman katselmointi ja syi-
den selvittdminen sekd potentiaalisten poik-

keamien etsiminen).

2,5

0,5

6 %

23.

Organisaatio sdilyttdd todisteena dokumentoi-
tua tietoa
- poikkeustilanteen tai poikkeamien ku-
vauksista sekd niiden takia tehdyisti toi-
menpiteisti
- suoritettujen korjaavien toimenpiteiden tu-

loksista.

2,2

0,8

0%

24.

Organisaatio on luonut prosessit omaisuuden
toiminnan tason héirididen tunnistamiseen hy-
vissi ajoin sekd ehkiisevien toimenpiteiden tar-

peen arviointiin.

1,9

1,1

3%

25.

Organisaatio parantaa jatkuvasti omaisuuden-
hallintajérjestelménsd ja omaisuutensa hallin-
nan soveltuvuutta, riittdvyyttd sekd vaikutta-

vuutta.

1,9

1,1

6 %
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Kuvassa 14 on esitetty vastausten jakauma véittdmaille 24, joka kisittelee sitd, kuinka hyvin
organisaatio on luonut prosessit omaisuuden toiminnan tason héirididen tunnistamiseen seké
ehkiisevien toimenpiteiden tarpeen arviointiin. Kuvan 14 oikeanpuoleisesta pylvéasti, huo-
mataan ettd Raahen tehtaan tuotantoon kuuluvista vastaajista 60 % oli tdysin tai jokseenkin
eri mieltd vdittdimin 24 kanssa. Vasemmanpuoleisessa pylvddssd muilla kuin tuotantoon
kuuluvilla vastaajilla vastaava osuus oli 12 %. Lukujen vertailukelpoisuutta kuitenkin hei-
kentdd vastaajaryhmien merkittavd kokoero: tuotannon vastaajaryhmién kuuluu vain 5 vas-
taajaa kun vertailuryhméssi on yhteensd 30 vastaajaa. Tuotannon vastaukset voisi selittya
sill, ettd tuotanto ei ole tietoinen ndistd prosesseista. Tilannetta voisikin auttaa esimerkiksi
se, ettd tuotannolle viestitddn entistd tehokkaammin prosesseista, jotka organisaatio on luo-
nut omaisuuden toiminnan tason hdirididen tunnistamiseen sekd ehkdisevien toimenpiteiden

tarpeen arviointiin.

Vaittdma 24, kaikki muut paitsi Védittama 24, tuotannon vastaukset
tuotannon vastaukset
100 % 100 %

50 % 90 %
B0%

70 % 70%

60 %

50 % 50%

40% 1 40 %
0%

30%

0% 20%

6%
- - .
0%

0%

Summa

. . _Summa I,
M En ymmarrd vaittdmad  m Taysin eri mislta Jokseenkin eri miekd

m Jokseenkin samaa mieltd m Tdysin samaa mieltd m Taysin eri mielta Jokseenkin eri mielta m Jokseenkin samaa mieltd

Kuva 14. Vidittdmdn 24 vastaukset toimintokohtaisesti.

Kyselyn vastausten perusteella voidaan todeta, ettd Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden
hallinnan parantaminen on hyvélli tasolla. Kuvan 15 mukaisesti kaikissa osion vaittdmissi

vastaajien selvd enemmistd oli joko tdysin tai jokseenkin samaa mieltd véittimien kanssa.
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Erikseen voidaan mainita viittima 21, joka késitteli organisaation poikkeustilanteisiin ja
poikkeamiin reagoimista seké korjaaviin toimiin ryhtymistd. Téssd vaittdméssd vastaukset
jakautuivat siten, ettd 50 % mielestd poikkeamiin reagoidaan hyvin ja lopun 50 % mielesta
jokseenkin hyvin. Erityisen hienoa on se, ettd omaisuudessa havaittuihin poikkeustilanteisiin

el yhdenk&én vastaajan mielesti reagoida huonosti.
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30 %
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0%

W Enymmarrdvaittdmas mTaysin eri mieltd mlokseenkin eri mieltd mlokseenkin samaa mieltd W Taysin samaa mieltd

Kuva 15. Vastausten jakauma vdittimissda 21-25

3.3.8 Yhteenveto kyselyn tuloksista

Kuvassa 16 on esitetty yhteenvetona kuiluanalyysin tulokset kullakin kyselyn osa-alueella.
Tulokset on laskettu osa-alueeseen kuuluvien yksittdisten véittdmien arvojen perusteella
(liite 3). Osa-alueet voidaan jakaa tuloksien perusteella karkeasti kahteen ryhmaéin, joista
ensimmaiseen kuuluu osa-alueet 1-5 ja toiseen osa-alueet 6 ja 7. Osa-alueilla 1-5 kuiluana-
lyysin toteumat saivat arvot 1,8 + 0,1. Osa-alueiden 6 ja 7 toteumien arvot olivat puolestaan
2,2. Kaikki osa-alueet huomioiva toteuma-arvo koko kyselyaineistolle on 1,9, joka taulukon
3 mukaisesti tarkoittaa tuotanto-omaisuuden hallinnan olevan jokseenkin hyvilld tasolla

Raahen tehtaalla.
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Kuva 16. Kuiluanalyysin tulokset kyselyn osa-alueittain.

Kuvaan 17 on koottu yhteenvedoksi vastausten jakaumat kyselyn osa-alueittain. Vastaajat
olivat védittimien kanssa eniten samaa mieltd osa-alueilla 6 ja 7, joissa molemmissa jokseen-
kin samaa mieltd tai tdysin samaa mieltd olleiden osuudet olivat noin 80 % kaikista vastaa-
jista. Lisdksi tdysin samaa mieltd viittdimien kanssa olleiden osuudet olivat koko kyselyn
huippua osa-alueilla 6 ja 7, joista jdlkimmadisessd kolmannes vastaajista oli tdysin samaa

mieltd vdittimien kanssa. (Kuva 17)

Osa-alueiden 2 ja 4 viittdmien kanssa vastaajat olivat puolestaan eniten eri mieltd. Molem-
milla osa-alueilla jokseenkin eri mieltd tai tdysin eri mieltd olleiden osuudet olivat noin 40
% kaikista vastaajista, mikd on enemmén kuin millddn muulla osa-alueella. (Kuva 17) Tdma
selittyy erityisesti kyseisten osa-alueiden omaisuudenhallintapolititkkaa sekd omaisuuden-
hallinnan tavoitteiden asetantaa késittelevien viittimien 5, 10 ja 11 vastauksilla, joissa vas-

taajat olivat erityisen paljon eri mieltd vdittimien kanssa.
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Kuva 17. Yhteenveto kyselyn vastausten jakaumasta osa-alueittain

Joissain viittdmissd vastaukset vaihtelivat suuresti vastaajien toiminnon mukaan. Tdméa on
havaittavissa esimerkiksi vdittimén 24 kohdalla (kuva 14), jossa tuotantoon kuuluvien hen-
kildiden vastaukset poikkesivat suuresti muihin toimintoihin kuuluvien vastauksista. On kui-
tenkin huomioitava, ettd toimintojen perusteella jaotellut vastaajaryhmit olivat hyvin eriko-
koisia, silld vastaajista kunnossapitoon kuului 21, tuotantoon viisi, investointipalveluun
viisi, ja muihin toimintoihin neljd henkildd. On siis huomioitava mahdolliset véaristymét
vertailtaessa ndin erikokoisten vastaajaryhmien vastauksia keskendén. Sen sijaan vastaajien

tyotehtévilld ei ollut merkittédvad vaikutusta vastauksiin.

Viittdimat ymmarrettiin kaikilla osa-alueilla suhteellisen hyvin, silld en ymmdrrd vdittimdcd
-vaihtoehdon valinneiden joukko oli joka osa-alueella joko pienin tai toiseksi pienin kyseis-
ten vastausten osuuksien vaihdellessa vililld 2—9 % osa-alueen mukaan. (Kuva 16) Osa vas-
taajista antoi my0s palautetta viittdimien vaikeaselkoisuudesta, joka johtui haastavasta sa-
nastosta. Tama selittyy silld, ettd viittdmét perustuivat hyvin tarkasti ISO 55001 -standar-
diin. Standardikieli on ymmarrettivisti vieras osalle vastaajista, vaikka kyselyiden ohessa
olikin selitetty keskeisin sanasto. Saatu palaute huomioidaan haastattelukysymyksien luo-

misessa siten, ettd kysymykset muodostetaan napakammiksi ja yleiskielisemmiksi.
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3.4 Haastatteluiden tuloksien analysoiminen

Kysymys 1: Mitki ovat mielestiisi olennaiset sidosryhmiit omaisuudenhallintajérjestel-

méin kannalta? Miti odotuksia ja vaatimuksia niilléi on omaisuudenhallinnan suhteen?

Kaikkien haastateltavien mukaan tuotanto ja kunnossapito ovat keskeisid sidosryhmia tuo-
tanto-omaisuuden hallinnassa. Erityisesti mainittiin keskitetty kunnossapito ja keskuskor-
jaamo, jotka palvelevat tuotanto-osastojen kunnossapitoa. Viisi haastateltavaa mainitsi kes-
keiseksi sidosryhmaksi investointipalvelun, joka vastaa muun muassa investointeihin liitty-
véstd teknisestd suunnittelusta. Haastateltavista kolme mainitsi keskeiseksi sidosryhméksi
prosessikehityksen, jonka tehtdvédnd on kehittdd tuotantoprosesseja. Tuotantoprosessien ke-
hittdmisen keskeisend tekijdnd on kiytettdvissd oleva tuotanto-omaisuus, joten on helppo
ymmartidd prosessikehityksen tdrkeys tuotanto-omaisuuden hallinnassa. Keskeisiksi omai-
suudenhallinnan sidosryhmiksi mainittiin my0s palveluntarjoajat, viranomaiset, varasto, tie-

tojarjestelmienkehitys, myynti sekd tehtaanjohto.

Myynti on mielenkiintoinen sidosryhmé, koska sitd ei vilttdmattd tule ajatelleeksi ensim-
maisend omaisuudenhallinnasta puhuttaessa. Tarkemmin ajateltuna myynti on kuitenkin tar-
ked sidosryhmi, koska se on tekemisissd asiakkaiden kanssa. Néin ollen myynti pystyy aut-
tamaan omaisuuden arvon hyodyntdmisessd muun muassa auttamalla kehittiméén tuotteita
asiakkaiden palautteen perusteella. Paremmat tuotteet puolestaan johtavat parempaan asia-
kastyytyvdisyyteen. Parempi asiakastyytyvidisyys puolestaan johtaa myynnin ja kannatta-
vuuden kasvamiseen (Alet Vilaginés 2023, s. 1036—1037). Kannattavuuden ja asiakastyyty-
vdisyyden kasvaminen puolestaan tukee arvon luontia useille sidosryhmille, joka on yksi

omaisuudenhallinnan periaatteista (SFS-ISO 55000 2014, s. 12).

Neljén haastateltavan mukaan sidosryhmien keskeisend omaisuudenhallinnan vaatimuksena
on se, ettd tuotanto-omaisuuden kunto on sellaisella tasolla, ettd se vastaa sille asetettuihin
tuotannollisiin tavoitteisiin. Kadytdnnossd tdmi tarkoittaa tuotanto-omaisuuden kdyntivar-
muutta ja halutulla tasolla olevaa laaduntuottokykyé. Kahden haastateltavan mukaan omai-
suudenhallinnan sidosryhmien vaatimukset ja odotukset madrdytyvét tuotantoléhtoisesti.
Tuotanto odottaa ja vaatii tuotantolaitteistolta tiettyd toimintakykyd, joka tarkoittaa muun
muassa suunnitellun tuotantokapasiteetin toteutumista. Tuotanto-omaisuuden toimintaky-
kyyn liittyvd vaatimus siirtyy suoraan kyseisen tuotanto-osaston kunnossapidon vaati-

mukseksi, joka puolestaan esittdd vaatimuksia sitd omassa tyossdén tukeville sidosryhmille,
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kuten tehtaan keskitetylle kunnossapidolle ja alihankkijoille. Keskitetty kunnossapito puo-
lestaan odottaa laadukasta tyotilausta osastojen kunnossapidolta, silld puutteellinen tilaus

heikentdd suunnitelmallisuutta ja tdiden priorisointia.

Keskeisend sidosryhméni pidetyn tuotannon asettamien vaatimuksien lisdksi mainittiin
useita muitakin vaatimuksia. Yksi haastateltavista mainitsi omaisuudenhallin sidosryhmien
vaatimukseksi tuotanto-omaisuuteen liittyvin laadukkaan tiedon tuottamisen. Toinen haas-
tateltavista kertoi ulkoisilta palveluntarjoajilta odotettavan sujuvaa raportointia ja laskutusta
toiltd. Kaksi haastateltavista sanoi hankintaosaston puolestaan odottavan hyvia hankintake-
hotteita, joita kdytetddn tuotannonohjausjarjestelméssa kunnossapidon materiaali- ja palve-
luhankintoihin. Investointipalvelu odottaa omaisuudenhallinnalta tuotanto-omaisuuden tek-
nisten tietojen ajantasaisuutta. Yksi haastateltava tiivistikin asian siten, ettd sisédiset sidos-
ryhmét odottavat yhteistd visiota omaisuudenhallinnan suhteen, joka puolestaan johtaa ta-

voitteiden yhdenmukaisuuteen sidosryhmien vaélilla.

Haastateltavat tunnistivat kattavasti tuotanto-omaisuuden hallinnan sidosryhmié seki vaati-
muksia ja odotuksia, joita niilld on omaisuudenhallinnan suhteen. Téstd syystd tuotanto-

omaisuuden hallinnan toimintaympéristd on huomioitu hyvin Raahen tehtaalla.

Kysymys 2: Minkélaisen strategisen omaisuudenhallintasuunnitelman organisaatio on

luonut?

Kaikki haastateltavat ovat sitd mieltd, ettei varsinaista omaisuudenhallintastrategiaa ole ole-
massa eikd termid omaisuudenhallinta juurikaan kéytetd organisaatiossa. Haastateltavien
mukaan omaisuutta kasitellddn kuitenkin osana muita strategioita. Esimerkiksi Suomen lii-
ketoimintayksikolld, Raahen tehtaalla sekd sen kunnossapidolla on omat strategiansa, joissa
kaikissa késitellddn omaisuutta jossain méérin. Toisin sanoen omaisuudenhallintastrategian

siséltdja on olemassa, mutta ne ovat hajallaan eri paikoissa.

Aiemmin tydssé analysoitaessa kyselyn kolmannen véittdmain tulosta havaittiin, ettd vastaa-
jat olivat erimielisid organisaation omaisuudenhallintastrategian olemassaolon suhteen: 35
%:n mielesta strategiaa ei ollut olemassa, mutta 63 %:n mielest strategia oli olemassa (kuva
7). Sen sijaan haastattelun tuloksien perusteella kaikki vastaajat olivat yhtd mielta siitd, ettd
omaisuudenhallintastrategiaa ei ole olemassa, mutta omaisuudenhallintaa koskevia strategi-
sia sisdltojd on osana muita strategioita. Tédten hajonta kyselyn véittdméssd saattaa johtua

erilaisesta tulkinnasta kyselyn vastaajien keskuudessa. Omaisuudenhallintastrategian
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puuttumisen takia osa kyselyn vastaajista saattoi olla tdysin tai jokseenkin eri mieltd viitta-
min kanssa. Toisaalta omaisuudenhallintaa koskevien strategisten siséltdjen olemassaolon
takia osa kyselyn vastaajista saattoi olla tdysin tai jokseenkin samaa mielté vdittiméan kanssa.
Yhden haastateltavan mukaan omaisuudenhallintaan kuuluviin strategisiin sisdltdihin padsee
kisiksi muun muassa vuosisuunnitelmien, investointisuunnitelmien seki johtamisjarjestel-

min kuvauksien ja strategisten painopisteiden kautta.

Yhden haastateltavan mukaan tuotanto on luonut strategian tuotanto-omaisuuden suhteen,
joka madrittdd vuotuisen valmistusmééran. Valmistusméadra puolestaan vaikuttaa vuosihuol-
tojen ajankohtiin. Liséksi on suunnitelmat investoinneista eli siitd mitd halutaan hankkia ja
mité tarvitaan. Yksi haastateltavista puolestaan kertoo erdéinlaiseksi kiytossd olevaksi omai-
suuteen liittyvéksi strategiaksi tuotanto-omaisuuteen kohdistuvien panostuksien optimoin-
nin. Tdma johtuu siitd, ettd suuri osa tuotanto-omaisuutta tullaan poistamaan kéytostd pads-
tottomadn tuotantoon siirtymisen takia. Liséksi erds haastateltavista kertoo yhdeksi omai-
suudenhallintaan liittyvdksi strategiaksi toiminnan jatkuvuuden varmistamisen varastoi-

malla kriittistd omaisuutta seka yllédpitdmaélla hyvié suhteita palveluntarjoajaverkostoon.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Raahen tehtaalla on olemassa omaisuuteen liittyvié stra-
tegisia sisdltdjd, jotka ovat dokumentoidussa muodossa. Namai ovat kuitenkin hajallaan use-
assa eri paikassa. Liséksi voidaan olettaa ndiden olemassa olevien omaisuuteen liittyvien
strategioiden olevan jokseenkin puutteellisia, silld niitd ei ole luotu omaisuudenhallinnan
ndkokulmasta, vaan ne on kisitelty sivuosassa osana muita strategioita. SSAB:n liiketoimin-
nan pddomaintensiivisen luonteen takia olisikin suositeltavaa luoda omaisuudenhallintastra-
tegia Raahen tehtaalle.

Kysymys 3: Miten kuvailisit organisaation omaisuudenhallinnan toimintojen johta-

mista: a) henkiloston toiminta on vahvasti riippuvainen johdon aktiivisesta johtami-
sesta b) henkilosto on itseohjautuvaa c¢) joku muu, miki?

Kaikkien haastateltavien mielestd organisaation omaisuudenhallinnan henkildston johtami-
nen on jossain maérin itseohjautuvaa, mutta joissain asioissa vaaditaan ylemmaélti organi-
saatiotasolta tulevaa aktiivista johtamista. Haastateltavien mielestd henkildsto itseohjautuu
hyvin jokapdivéisesséd tekemisessd kuten ennakkohuolloissa. Muutoksien ja tiettyjen turval-
lisuusasioiden johtaminen vaatii puolestaan joissain tapauksissa aktiivista, ylhdaltd alaspdin
suuntautuvaa johtamista. Liséksi henkildston itseohjautuvuus vaihtelee yksildiden ja ryh-

mien vililld siten, ettd jotkut ovat itseohjautuvampia kuin toiset. Toisaalta yksi haastateltava
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mainitsi, ettd joissain asioissa ylhailtd alaspdin suuntautuva johtaminen on valttiméatonta,
kuten rajojen ja resurssien asettamisessa. Esimerkiksi kunnossapito- ja investointibudjettien

pitdd olla ylemmain johdon péattamié, jotta ne huomioivat koko organisaation etua.

Kaksi haastateltavista mainitsi ylhdélti alaspédin suuntautuvan johtamisen niukkuuden seka
henkiloston hyvén itseohjautuvuuden, miké johtaa erdinlaiseen alhaalta ylospdin suuntautu-
vaan toimintaan. [Iman tita alhaalta ylospdin suuntautuvaa toimintaa jotkin asiat jaisivét to-
teutumatta, koska niité ei johdeta ylhailtd alaspdin. Toisaalta erds toinen haastateltavista sa-
noi, ettd henkildston itseohjautuvuutta pyritdin parantamaan siirtdmailla vastuuta ja paitan-
tdvaltaa organisaatiossa alaspdin ldhemmaés suorittavaa tasoa. Téstd syystd on mahdollista,
ettd lilan suuri padtintdvalta suorittavilla tasoilla voi tuntua ylemmaén tason johtamisen puut-
teellisuudelta, vaikka se olisikin tarkoituksellista vastuun siirtoa alemmille tasoille. Téta
voisi ehkiistd esimerkiksi selvdlld viestinnélld pditintivallasta ja vastuista eri organisaa-

tiotasoilla.

Haastateltavien vastauksien perusteella voidaan todeta, ettd tuotanto-omaisuuden hallinnan
toiminnan johtaminen henkildston keskuudessa vaihtelee niin yksiléiden, ryhmien kuin teh-
taan toimintojenkin vélilld. Parhaimmillaan henkil6st6 on erittdin itseohjautuvaa, mutta jois-
sain tapauksissa aktiivinen johtaminen ylemmaéltd organisaatiotasolta on vélttimétontad. Ko-

konaisuutena tuotanto-omaisuuden hallinnan johtaminen on kuitenkin hyvélla tasolla.

Kysymys 4: Kenelli tai keilli on valtuudet laatia ja paivittia omaisuudenhallinta-
suunnitelmia?

Seitsemédn haastateltavan mukaan valtuudet tuotanto-omaisuutta koskevien omaisuudenhal-
lintasuunnitelmien laatimiseen ja pdivittdmiseen on ensisijaisesti tuotanto-osastojen kunnos-
sapitopaillikoilld. Valtuuksia on jossain méérin myos kunnossapidon tyonjohtajilla ja tyon-
suunnittelijoilla. Haastateltavat mainitsivat poikkeukseksi tuotanto-omaisuuteen tehtévét in-
vestoinnit, jotka ovat tuotanto-organisaation paitintévallan alla. Toisaalta kahden haastatel-
tavan mukaan tuotannolla on ylin vastuu ja valta omaisuudenhallintasuunnitelmista, silla
tuotanto omistaa tuotanto-omaisuuden. Kéytdnndssd omaisuudenhallintasuunnitelmia kui-
tenkin laaditaan ja pdivitetddn kéyttdjdorganisaation eli tuotannon ja omaisuuden ylldpidosta
vastaavan kunnossapidon yhteistyond. Esimerkiksi haastateltava mainitsee viikkohuollot,
joita ennen tuotanto ja kunnossapito molemmat istuvat saman pOydén &ddreen laatimaan
suunnitelmaa viikon aikana tuotanto-omaisuudelle toteutettavista huoltotdistd. Yhden haas-

tateltavan mukaan omaisuudenhallintasuunnitelmien laatimisen ja piivittdmisen valtuudet
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tehdas- ja osastotasolla on tuotannon sekd kunnossapidon johdolla. Suurempien investointi-
suunnitelmien osalta valtuudet ovat puolestaan divisioonien tai liiketoimintayksikdiden joh-

dolla.

Tuotanto-omaisuutta koskevien omaisuudenhallintasuunnitelmien laatimisen ja paivittdmi-
sen vastuut ja valtuudet on mééritetty Raahen tehtaalla selkedsti, silld kaikki haastateltavat
olivat niistd tietoisia. Vastuut ja valtuudet olivat my0ds hyvin yhtenevit koko tehtaalla, silld
seitsemén haastateltavaa kymmenesta vastasi vastuiden olevan tuotanto-osastojen kunnos-
sapitopaéllikailla.

Kysymys 5: Miten hyvin omaisuuden elinjakson aikana kiytettiviit omaisuudenhal-
linnan prosessit, menetelmiit ja resurssit on mielestési suunniteltu ja dokumentoitu?

Kuuden haastateltavan mukaan omaisuuden elinjakson aikana kéytettavit omaisuudenhal-
linnan prosessit, menetelmét ja resurssit on suunnittelu ja dokumentoitu hyvin. Dokumen-
toinnin taso saattaa kuitenkin vaihdella toiminto-, tydryhmé- ja yksilokohtaisesti. Esimer-
kiksi yhden haastateltavan mukaan tuotannon osalta omaisuuden elinjakson aikana kaytetta-
vit omaisuudenhallinnan prosessit on suunniteltu ja dokumentoitu hyvin, mutta kunnossa-
pidossa dokumentointi ei ole yhtd kattavalla tasolla. Ennakkohuolto-ohjeistus on esimerkki
omaisuuden elinjakson aikana kéytettdvéstd suunnitellusta ja dokumentoidusta prosessista
organisaatiossa. Erddn haastateltavan mainitsema tuotanto-omaisuuteen liittyvé tekninen pii-

rustus on esimerkki dokumentoidusta resurssista.

Yhden haastateltavan mukaan kunnossapidon tietojérjestelméain on dokumentoitu hyvin tuo-
tanto-omaisuudelle tehdyt huoltoty6t sekd muutokset. Parhaimmillaan huoltohistoria on to-
della tarkasti dokumentoitu, jonka ansiosta opitaan tiettyjen komponenttien vaihtosykli héi-
riottdoman tuotannon mahdollistamiseksi. My0Os resurssien suunnittelu on hyvilla tasolla,
silld tarkan huoltohistorian ja pitkdén kdytosséd olleiden omaisuuskokonaisuuksien ansiosta
resursseista on paljon historiatietoa. Yhden haastateltavan mukaan resurssien suhteen doku-
mentointi toimii varaosien kustannusten osalta, mutta henkiloresurssien dokumentointi on
heikommalla tasolla. Haastateltava nimedi haasteeksi tydtuntien heikon kohdistamisen lait-
teille. Téhén on kuitenkin odotettavissa parannusta hetki sitten kdyttdonotetun uuden omai-

suudenhallinnan tietojérjestelmén ansiosta.

Toisaalta joidenkin haastateltavien mielestd omaisuuden elinjakson aikana kdytettdvien
omaisuudenhallinnan prosessien, menetelmien ja resurssien suunnittelussa ja dokumentoin-

nissa on puutteita. Yhden haastateltavan mukaan resurssien suunnittelussa on parantamisen
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varaa. Toisen haastateltavan mukaan puolestaan prosessikuvaukset ovat usein puutteellisia.
Kuvauksien sijaan on luotu listoja erilaisista asioista, mutta prosessin etenemisti ei ole ku-
vattu. Haastateltavan mukaan syyni voi olla prosessi-termin vadrin ymmaértiminen. Haasta-
teltavien vastauksien muodostaman kokonaisuuden perusteella voidaan kuitenkin todeta,
ettd tuotanto-omaisuuden elinjakson aikana kdytettdvéit omaisuudenhallinnan prosessit, me-

netelmét ja resurssit on suunnittelu ja dokumentoitu hyvin Raahen tehtaalla.

Kysymys 6: Mitd omaisuudenhallinnan tavoitteita tyotehtiviisi liittyy? Minne nimé

tavoitteet on dokumentoitu?

Haastateltavat kertoivat tuotannon maéaérittdvan kunnossapidon tavoitteet omaisuudenhallin-
nan osalta. Tavoitteet voidaan jakaa tuotannon kdynninaikaisiin ja seisakinaikaisiin. Keskei-
sid kdynninaikaisista tavoitteita ovat tuotantolinjojen normaalitilassa pysyminen, halutun
laaduntuoton ylldpitdminen, vikatyolistojen pysyminen tyhjind sekd ennakkohuoltojen to-
teutuminen. Tuotantolinjojen huoltoseisakkien aikana tavoitteet maardytyvét viikko- ja vuo-
sthuoltosuunnitelmien perusteella. Lisdksi omaisuudenhallinnan tavoitteisiin nimettiin ym-

paristdon ja turvallisuuteen liittyvét tavoitteet.

Haastateltavat nimesivit omaisuudenhallinnan tavoitteiden asetannan tuotannon ja kunnos-
sapidon valilld erityistd tarkkuutta vaativaksi, koska kunnossapidolla on oma budjettinsa
kunnossapidon toteuttamiseksi. Toisin sanoen tuotanto ei maksa kunnossapidolle tehdysti
kunnossapitotydstd. Tastd syystd tavoitteiden asetannassa voi syntyd erimielisyyksid. Esi-
merkiksi tuotanto haluaa kaiken kattavaa kunnossapitoa omaisuudelleen, mutta kunnossapi-
dolle méadrdtty budjetti ei valttdmatta riitd sithen. Tédmén korostaa kustannustehokkuuden
merkitystd, silld se mahdollistaa useamman kunnossapitotyon toteutumisen rajallisella bud-
jetilla. Useampi haastateltava mainitsikin budjetissa pysymisen tirkeédksi omaisuudenhallin-

nan tavoitteeksi.

Tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyvien tavoitteiden selkeys on erittdin hyvalld tasolla
Raahen tehtaalla, silld haastateltavat kertoivat yksimielisesti tavoitteiden olevan tuotantoléh-
toisid. Lisdksi tavoitteiden dokumentointi on hyvélla tasolla, silld haastateltavien mukaan
tavoitteet on dokumentoitu muun muassa osastojen toiminnan kuvauksiin, osastojen toimin-
tasuunnitelmiin, tydtehtdvien roolikuvauksiin, suunnittelutilauksiin, ja johtamisjérjestel-

maan.
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Kysymys 7: Miti asioita huomioit suunnitellessasi toimenpiteiti omaisuudenhallinnan

tavoitteiden saavuttamiseen? Mika on mielestisi tarkein naisti asioista?

Haastateltavien tuotanto-omaisuuden hallinnan tavoitteiden saavuttamisen suunnittelussa
huomioimat asiat voidaan jakaa resursseihin, operatiiviseen suorituskykyyn tai tuotanto-
omaisuuden nykytilan ymmartdmiseen liittyviksi. Resursseihin liittyvid asioita olivat saata-
villa olevan rahoituksen, varaosien, tydvoiman ja ajan huomioiminen. Esimerkiksi suurten
huoltojen ja investointien ajoittaminen eri vuosille siten, ettd vuosibudjettia ei ylitetd. Lisdksi
erds haastateltava mainitsi, ettd investointien suhteen on huomioitava niiden yhdenmukai-
suus pitkdn aikavélin yhtistrategian kanssa. Tydvoimaresurssien osalta mietitddn, ettd te-
keekd tyon tuotanto-osaston kunnossapito, keskitetty kunnossapito vai ulkoinen palvelun-
tarjoaja. Lisdksi ajallisten resurssien huomioiminen on tirkedé, koska tuotantotavoitteiden

saavuttamiseksi tuotantolinja ei voi olla pysdhdyksissd enempdd kuin maarityn ajan.

Haastateltavat pitivit tuotanto-omaisuuden operatiiviseen suorituskykyyn liittyvien asioiden
huomioimista erittdin keskeisend, kun suunnitellaan omaisuudenhallinnan tavoitteiden saa-
vuttamista. Haastateltavien mainitsemia operatiiviseen suorituskykyyn liittyvid asioita olivat
tuotanto-omaisuuden kdyntivarmuus, tuotantotavoitteet, laaduntuottokyky, turvallisuus ja
ympaéristovaikutukset. Erityisesti kdyntivarmuus mainittiin usean haastateltavan toimesta

keskeiseksi huomioitavaksi asiaksi.

Tuotanto-omaisuuden nykytilan ymmartidmistd pidettiin haastateltavien keskuudessa tér-
kednd asiana omaisuudenhallinnan tavoitteiden saavuttamista suunniteltacssa. Tahén liitty-
vid asioita olivat tuotanto-omaisuudelle tapahtuneiden vikaantumisten huomioiminen, tuo-
tanto-omaisuuden elinjakson vaiheen ymmartdminen ja elinjakson kokonaiskustannukset.
Tuotanto-omaisuuden nykytilan ymmartdmiseksi suoritetaan tuotantolinjan kdynninaikaista
tarkastustoimintaa eli kunnonvalvontaa. Erds haastateltava mainitsi suorittavalta portaalta
tulevan tiedon tirkeyden tuotanto-omaisuuden nykytilan ymmartdmisessd. Liséksi korostet-
tiin tuotanto-omaisuudesta tuotetun tiedon yhdistettavyytté eri lahteistd, jotta tiedon loppu-
kéayttdja saisi mahdollisimman kokonaisvaltaista ja pitkédlle jalostettua tietoa omaisuuden-
hallinnan péatoksien tueksi. Tiedon yhdistettavyys on huomioitu my®ds kirjallisuudessa, silld
Polenghin et al. (2023, s. 1346) mukaan datan ja tiedon yhdistettivyys ovat avainasemassa

mahdollistamassa oikeiden paitoksien tekoa kunnossapitotoiminnassa.
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Vastauksien perusteella voidaan todeta, ettd Raahen tehtaalla huomioidaan kattavasti tuo-
tanto-omaisuuden hallinnan tavoitteiden kannalta térkeitd asioita, muun muassa kéyntivar-
muutta ja laaduntuottokyky4, jotka tukevat haastateltavien edellisessd kysymyksessd mainit-
semia tuotanto-omaisuuden hallinnan tavoitteita, kuten tuotannon normaalitilassa pysy-

mista.

Kysymys 8: Miten koet omaisuudenhallinnan sujuvuuden organisaation eri toiminto-

jen vilillid (esimerkiksi vilillé tuotanto - kunnossapito)? Enti alihankkijoiden kanssa?

Usean haastateltavan mielestd omaisuudenhallinnan sujuvuus on hyvii seké sisdisten ettd
ulkoisten sidosryhmien kanssa, ja kahden haastateltavan mukaan sujuvuus on kehittynyt pal-
jon koko tehtaan tasolla. Sisdisten sidosryhmien vilisen yhteistyon sujuvuutta edistdéd erddn
haastateltavan mukaan tehtdvankierrot, jotka estdvit eri osastojen ja toimintojen siiloutu-
mista. Sujuvuutta edistid myods eri toimintojen véliset palaverit sekéd se, ettd istutaan sa-

moissa toimistoissa ja kahvipOydissa.

Usean haastateltavan mukaan my0s omaisuudenhallinnassa kdytettdvien alihankkijoiden
kanssa toiminta on sujuvaa johtuen muun muassa pitkdaikaisista sopimussuhteita, joiden an-
siosta osapuolet tuntevat toisensa ja prosessit todella hyvin. Erddn haastateltavan mukaan
kunnossapidossa kaytettdvien alihankkijoiden mééardd on vahennetty tietoisesti toiminnan
hallittavuuden parantamiseksi. Vahdisemmalld alihankkijoiden maarélla on pyritty syventa-
madn ja helpottamaan yhteistyotd alihankkijoiden ja tehtaan kunnossapidon vililld. Lisédksi
yksi haastateltava mainitsi selvin tilaaja-asiakas -suhteen, joka on olemassa alihankkijoita
kaytettdessd. Tilanne on eri tehtaan oman kunnossapidon ja tuotannon vélilla, koska niiden

valilla ei litku raha.

Yksi mainitsi keskitetyn kunnossapidon, osastojen kunnossapidon ja investointipalvelun va-
lisen toiminnan erittdin sujuvaksi, mutta tuotannon kanssa sujuvuus on vililld haastavampaa.
Tama johtuu siitd, ettd prioriteetit eivét ole aina yhteiset osapuolien kesken. Esimerkiksi tuo-
tanto saattaa painottaa pdivé- ja viikkotason tuotantotavoitteita, jolloin niitd haittaavat pi-
temmaén aikavélin omaisuuden kehityshankkeet voivat jddda toissijaisiksi. Tilanne voi toi-
saalta olla myo0s se, ettd tuotanto haluaisi tehdd enemmén kunnossapitoa omaisuudelleen
kuin mitd kunnossapitobudjetti sallii. Tuotanto ei siis voi ostaa kunnossapitoa kunnossapito-
organisaatiolta halunsa mukaisesti, vaan koko tehtaan kunnossapito-organisaatiolle méératty

kunnossapitobudjetti méarittdd rahallisten resurssien rajat tehtavélle kunnossapidolle.
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Erés haastateltava mainitsi kunnossapidon, investointipalvelun ja tuotannon vélisen yhteis-
tyon erittdin sujuvaksi. My0s hankinnan kanssa yhteistyd koettiin sujuvaksi. Sen sijaan
myynnin, prosessikehityksen ja tuotekehityksen kanssa sujuvuus voisi olla parempaa. Pa-
rannuksia vaativiksi asioiksi mainittiin prosessi- ja tuotekehityksen vaatimuksien parempi
viestiminen seka tiedon parempi kulkeminen myynnin ja asiakkaan rajapinnasta investointi-
palvelulle, jotta voidaan tehdd parempien investointipaatoksid. Haastateltavien vastausten
muodostaman kokonaiskuvan mukaan tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyva yhtisty6 eri

sidosryhmien vililld on kuitenkin erittdin hyvélla tasolla.

Kysymys 9: Minkiilaisia riskeji ja mahdollisuuksia liittyy omaisuudenhallintaan ja

omaisuuteen omalla alueellasi?

Haastateltavien vastausten perusteella merkittivimmat tuotanto-omaisuuden hallinnan riskit
olivat kunnossapitobudjettiin kohdistuvat sddstotoimet sekd ikdéntynyt tuotantolaitekanta,
joista ensimmadisen mainitsi kuusi haastateltavaa ja jilkimmadisen viisi haastateltavaa. Raa-
hen tehtaalla on merkittdvd midrd elinjaksonsa lopussa olevaa tuotanto-omaisuutta, kuten
koksaamo, joka tullaan korvaamaan uudella tuotantoteknologialla. Téllaiseen l&hitulevai-
suudessa poistuvaan omaisuuteen kéytettdvien rahallisten panostusten karsiminen on perus-
teltua, mutta lisdd vikaantumisen ja siten myos tuotantokatkoksen riskié. Toisaalta yksi haas-
tateltavista mainitsi riskiksi my0s poistuvan tuotanto-omaisuuden kunnossapitoon tehtavét
yli-investoinnit, mutta huomautti timén olevan vahéisempi riski kuin ali-investoiminen.
Tama on helppo uskoa, silld alimitoitetusta kunnossapidosta johtuvan tuotantokatkoksen ai-
heuttama liikevaihdon menetys on luultavasti suurempi kuin hieman ylimitoitetusta kunnos-

sapidosta aiheutuneet lisdkustannukset.

Kaksi haastateltavista mainitsi riskeiksi henkildston turvallisuuden ja osaamisen puutteen.
Henkildston turvallisuus on erityisen tirked tekijé, silld Raahen tehtaan tuotantoprosesseihin
liittyy muun muassa korkeita ldmpdétiloja, suuria voimia ja painavien tuotteiden siirtelya.
Néama kaikki aitheuttavat henkiloston turvallisuudelle riskejé, joita ei ole esimerkiksi toimis-
toymparistossd. Haastateltavien mainitsema riski osaavan tyovoiman puutteesta koskee eri-
tyisesti lvi-asentajia, koneistajia, hydrauliikka-asentajia ja tyonjohtajia. Erds haastateltava
mainitsi tyonjohtajan tehtdvin olevan niin vaativa, etti riittdvin pitevian henkilon 16ytdmi-

nen on usein haastavaa.
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Muita haastateltavien mainitsemia riskejd olivat osaoptimointi, kunnossapidon henkilore-
surssien puute, resurssien riittdmattomyys ennakoivaan kunnossapitoon, konsernitason joh-
don sitoutumisen puute omaisuudenhallintaan, huonon laitetoimittajan valinta ja omaisuu-
desta tuotetun tiedon virheellisyys. Esimerkiksi virheellinen tieto omaisuuden kunnosta oh-
jaa tekeméddn vairid kunnossapitotoimia omaisuudelle, mikd puolestaan aiheuttaa lisdkus-
tannuksia joko ylimitoitetun kunnossapidon aiheuttaman lisakustannusten tai alimitoitetun

kunnossapidon aiheuttamien laiterikkojen ja tuotannonmenetysten seurauksena.

Kaksi haastateltavista néki mahdollisuutena tuotanto-omaisuuden hallinnan toimintamallien
ja prosessien kehityksen, jonka seurauksena olisi mahdollista vihentdd kunnossapitokustan-
nuksia, parantaa laaduntuottoa ja kdyntivarmuutta sekd edistdéd yhteistyotd organisaation eri
toimintojen valilld. Liséksi Raahen tehtaalla syksylld 2023 kayttoonotettu uusi EAM-jérjes-
telmd eli yrityksen omaisuudenhallinnan tietojdrjestelmi ndhtiin kahden haastateltavan
osalta mahdollisuutena omaisuudenhallinnalle. Uuden jirjestelmén osalta toivotaan muun

muassa parempaa kunnossapitotydtuntien kohdistamista tuotanto-omaisuuskohtaisesti.

Yksittdisten haastateltavien mainitsemia mahdollisuuksia olivat kokonaisvaltaisen omaisuu-
denhallinnan huomioiminen heti omaisuuskokonaisuuksien elinjakson alusta, kilpailuedun
saaminen oikea-aikaisista investoinneista, kayttdjikunnossapidon lisddntyminen sekd omai-
suuteen liittyvin tiedon jalostaminen mahdollisimman pitkélle ja mahdollisimman helposti
saatavaksi sitd kdyttiville sidosryhmille kuten kunnossapidolle. Omaisuudenhallinnan huo-
mioiminen heti omaisuuskokonaisuuksien elinjaksojen alusta alkaen on merkittivd mahdol-
lisuus, silld Raahen tehtaalla ollaan kdyttoonottamassa uutta hiilineutraalia tuotanto-omai-

suutta muutaman vuoden kuluessa.

Haastateltavat tunnistivat omaisuuteen ja omaisuudenhallintaan liittyvid mahdollisuuksia
vihemmin kuin riskejd. Tdma saattaa johtua siitd, ettd kunnossapitotoiminta painottuu suu-
relta osin riskienhallintaa, niin kuin yksi haastateltavista asian ilmaisi. Vastausten perusteella
tuotanto-omaisuuden hallinnan osalta tunnistettu kattavasti oleellisia riskejd. Osalle haasta-
teltavista mahdollisuuksien tunnistaminen oli haastavampaa, joten Raahen tehtaalla kannat-
taisi panostaa omaisuudenhallinnan luomien mahdollisuuksien tunnistamisen ja viestimi-
seen. Tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyvien mahdollisuuksien tunteminen voisi osaltaan

motivoida henkilostod omaisuudenhallinnan tehtdvien suorittamisessa.



66

Kysymys 10: Miti omaisuudenhallintaan liittyviii asioita seuraat ja mittaat tyossasi?

Haastateltavien keskuudessa suosituimmat mitattavat ja seurattavat asiat tuotanto-omaisuu-
den hallintaan liittyen olivat ennakkohuoltotyOprosentit, kunnossapitokustannukset ja tuo-
tantolinjojen kdyntiasteet, joista ensimmaisen mainitsi kahdeksan, toisen kuusi ja kolmannen
viisi haastateltavaa. Suosittua oli myo0s seurata vikatdiden maaréda ja huoltotdiden niin ajal-
lista kuin sisallollistakin onnistumista, silld molemmat mainittiin kolmen haastateltavan toi-
mesta. Kaksi haastateltavista mainitsi my0ds hdiridprosenttien ja omaisuuden arvon yllépita-
miseen laitettavien investointipanostuksien seuraamisen. Yksittiiset haastateltavat mainitsi-
vat seuraavansa myos avoimien kunnossapitotdiden méadra, henkil6resurssien kuormitusas-
tetta, turvallisuutta, ympéristovaikutuksia, laaduntuottoa, toimitusvarmuutta, asiakastyyty-

vidisyyttd, muiden yhtididen toimintaa, investointien onnistumista ja henkiloston osaamista.

Haastateltavien keskuudessa suosituimpina esiintyneitd mitattavia ja seurattavia asioita yh-
disti se, ettd ne olivat konkreettisia ja kunnossapitopainotteisia. Tdma selittyy silld, ettd haas-
tateltavista suurin osa oli kunnossapitopdédllikoitd. Toisaalta osa haastateltavien seuraamista
asioista oli huomattavan laaja-alaisia, kuten henkil6ston osaamisen, ympéristovaikutuksien
sekd asiakastyytyvidisyyden seuraaminen. Néiden kaikkien asioiden muodostaman kokonai-
suuden perusteella tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyvié asioita seurataan ja mitattaan hy-
vin monipuolisesti Raahen tehtaalla. Mitattavat asiat liittyvét vahvasti kuudennessa kysy-
myksessé késiteltyihin omaisuudenhallinnan tavoitteisiin. Esimerkiksi useimpien haastatel-
tavien seuraama ennakkohuoltotydprosentti tukee tuotannon normaalitilassa pysymistd, joka
puolestaan mainittiin yhdeksi keskeiseksi tavoitteeksi kysymyksen kuusi vastauksissa. Toi-
sin sanoen tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyvd mittaaminen tukee tuotanto-omaisuuden

hallinnalle asetettujen tavoitteiden saavuttamista Raahen tehtaalla.

Kysymys 11: Minkailaisia prosesseja on luotu tunnistamaan héiirioiti omaisuuden toi-

minnassa seki arvioimaan ehkaisevien toimenpiteiden tarvetta?

Yhdeksin haastateltavaa mainitsi kunnonvalvonnan tuotanto-omaisuuden hdirididen tunnis-
tamisen prosessiksi. Haastateltavien mukaan Raahen tehtaalla kunnonvalvontaa toteutetaan
sekd tuotanto-omaisuudessa olevilla kiinteilld antureilla ettd henkiloston suorittamilla kun-
nonvalvontakierroksilla. Toisin sanoen kunnonvalvonnassa kdytetddn sekd aistienvaraista

havainnointia etti erilaisia mittalaitteita. Kunnonvalvonnassa omaisuudessa havainnoitavia
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asioita ovat muun muassa ddnet, lampotilat, véardhtely, nopeudet, voimat seki voiteluainei-

den ominaisuudet.

Neljé haastateltavaa mainitsi tuotantolinjojen kdynninaikaisen tarkastustoiminnan, jota suo-
ritetaan tuotanto-operaattoreiden toimesta esimerkiksi kerran tyOvuorossa. Tuotanto-ope-
raattoreiden eli tuotannon tyontekijoiden suorittama kunnonvalvonta poikkeaa perinteisesta
kunnonvalvonnasta, koska sen suorittaa kunnossapitohenkildstod. Lisdksi erddn haastatelta-
van mukaan kalenteriperusteinen kunnossapito on vield turhan suuressa roolissa, mutta jo
kdytossd olevalla kunnonvalvonnalla on suuri potentiaali kuntoon perustuvan kunnossapi-
don edistdmisessd. Kuntoon perustuva kunnossapito tarkoittaa sellaista kunnossapitotoimin-
taa, joka perustuu omaisuuden kunnosta saatuun mitattuun, laskettuun tai muuten arvioituun
tietoon (Tiddens et al. 2022, s. 69). Téasti syystd kuntoon perustuva kunnossapito on vahvasti
riippuvainen tuotetun datan laadusta (Balali et al. 2020, s. 30). Haastateltavien keskuudessa
ndhdéddn kasvupotentiaalia erityisesti tuotanto-operaattoreiden kunnonvalvontatoiminnan li-

sdamisessa.

Neljd haastateltavaa mainitsivat juurianalyysin prosessiksi, jolla voidaan arvioida tuotanto-
omaisuuden vikaantumista ehkdisevien toimenpiteiden tarvetta. Juurianalyysissa selvitetdin
tapahtuneeseen hiiridtilanteeseen johtaneet syyt, joiden perusteella voidaan arvioida ehki-
sevien toimenpiteiden tarvetta tulevaisuudessa. Lisdksi neljd haastateltavista mainitsivat
SPC-seurannat/tilastollisen prosessinohjauksen prosessiksi arvioimaan ehkdisevien toimen-
piteiden tarvetta. Vastauksissa esiintyivit my0os kehityspalaverit eri toimintojen vélilla seka
uusille investoinneille tehtdvit pilottilaitteet tunnistamaan etukédteen mahdollisia héiriokoh-
teita. Vastauksien perusteella voidaan todeta, ettd Raahen tehtaalla hyddynnetidin toimivia
prosesseja tuotanto-omaisuudessa tapahtuvien héirididen tunnistamiseksi seké niiden héiri-
Oiden ennaltachkdisemiseksi. Erityisesti hyvii oli se, ettd useat haastateltavista tunnistivat

kuntoon perustuvan kunnossapidon edistimisen keskeiseksi tavoitteeksi.

Kysymys 12: Millaista hyotyd omaisuudenhallinnan tason parantamisessa mielestasi

on? Milli tavoin toteutat omaisuudenhallinnan jatkuvaa parantamista?

Kustannustehokkuuden parantuminen néhtiin keskeisimpéané hy6tynd omaisuudenhallinnan
tason parantamisessa, silld haastateltavista periti seitsemin mainitsi sen. Muita vastauksissa
ilmenneitd keskeisid omaisuudenhallinnan parantamisesta saatavia hyotyjd olivat parempi

varmuus tuotannon jatkuvuudesta, tuotanto-omaisuuteen liittyvén ennustettavuuden ja siten
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kuntoon perustuvan kunnossapidon yleistyminen sekid paremmasta laadusta ja toimitusvar-
muudesta seuraava parempi asiakastyytyviisyys. Muita haastateltavien mainitsemia hyotyja
olivat turvallisuuden parantuminen, tuotanto-omaisuuden nykytilan parempi tuntemus seki
toiminnan yhdenmukaisuus eri toimintojen vélilld. Useat haastateltavien mainitsemista hyo-
dyist liittyivit tyon teoriaosuudessa kisiteltyihin omaisuudenhallinnan hy6tyihin (taulukko
1), joten tydn teoria ja empiria tukevat toisiaan. Esimerkiksi Maleti¢ et al. (2022, s. 9), Has-
tings (2021, s. 17-18), TC 251 (2023) ja ISO-SFS 55000 (2014, s. 10) listaama organisaation
prosessien suorituskyvyn parantuminen liittyy haastateltavien mainitsemista hyodyisti aina-
kin tuotannon kdyntivarmuuden parantumiseen, parempaan laaduntuottokykyyn seké toimi-

tusvarmuuden parantumiseen.

Keskeisimpédnd keinona omaisuudenhallinnan jatkuvaksi parantamiseksi mainittiin oman
toiminnan onnistumisten ja epdonnistumisten seuraaminen, joista tehtdvét juurianalyysit
tuottavat konkreettisia parannusideoita omaan toimintaan. Muita keskeisid parannuskeinoja
olivat resurssien tehokkaampi priorisoiminen parhaimpiin kohteisiin, parhaimpien kéytin-
teiden yhdenmukaistaminen eri toimintojen vélilla ja yhteistyon jatkuva syventiminen omai-
suudenhallintaan osallistuvien toimintojen vélilld. Esimerkiksi nimettiin tuotannon ja kun-
nossapidon tuominen ldhemmaksi toisiaan lisidmalld tuotantohenkildston suorittamia kidyn-
ninaikaisia kunnonvalvontakierroksia. Yksittdisten haastateltavien nimedmia jatkuvan pa-
rantamisen keinoja olivat muun muassa kunnossapitoon ja kunnonvalvontaan liittyvén digi-
talisaation edistdminen, ennakkohuoltotoiden osuuden jatkuva lisidminen seké laitteiden au-

tomaation ja materiaalien jatkuva kehittdminen toimintavarmuuden edistimiseksi.

Haastateltavien vastausten perusteella tuotanto-omaisuuden hallinnan parantamisessa nah-
dddn monenlaisia, teorian kanssa linjassa olevia hyotyjd. Liséksi tuotanto-omaisuuden hal-
linnan jatkuvaa parantamista toteutetaan toimivilla keinoilla. Tdten tuotanto-omaisuuden

hallintaan liittyvé jatkuva parantaminen on erittdin hyvélla tasolla Raahen tehtaalla.

3.5 Kehitysideat Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnalle

Vuoden 2023 tilinpadtoksessd koko SSAB:n taseessa oli noin 27,3 miljardin ruotsin kruunun
arvosta kiinteitd pysyvid vastaavia (tangible fixed assets), joka vastasi noin 25 % koko ta-
seesta (SSAB, 2024). SSAB:n liiketoiminnan pddomaintensiivisen luonteen takia omaisuu-

den vaikutus yrityksen suorituskykyyn on keskeisessid asemassa. Lisdksi SSAB:n Raahen
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tehtaalla tullaan korvaamaan merkittdva osa nykyisestd tuotanto-omaisuudesta 1dhivuosina
uudenlaista teknologiaa hyodyntdvélld tuotanto-omaisuudella, joten nyt on erityisen otolli-
nen hetki panostaa omaisuudenhallinnan kehittimiseen. Tastd syystd ensimmadisend kehitys-
ideana Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnalle on luoda omaisuudenhallintapoli-
tiikkka sekd omaisuudenhallintastrategia, jotka muodostavat perustan tuotanto-omaisuuden
hallinnalle ja sen kehittimiselle. Omaisuudenhallintapolitiikasta tulee luoda lyhyt kannan-
otto niistd periaatteista, joiden mukaan omaisuudenhallintaa aiotaan soveltaa organisaation

tavoitteiden saavuttamiseksi (SFS-ISO 55002 2018, s. 17).

Omaisuudenhallintastrategian suhteen ei kannata asettaa rimaa liian ylos, silld SFS-ISO
55002 (2018, s. 61) mukaan organisaatioilta voidaan odottaa ensin perustasoisen omaisuu-
denhallintastrategian luomista, jota 1dhdetddn kehittdmdén halutussa tahdissa tulevaisuu-
dessa. Toisin sanoen kevyt strategia on parempi kuin ei strategiaa ollenkaan, ja kevytta stra-
tegiaa voi jatkossa kehittdd omaan tahtiin. Kéytdnndssé strategisen omaisuudenhallintasuun-
nitelman luomisen voi aloittaa hahmottelemalla siithen kuuluvia siséltdjd. Yhtend sisdltond
on madrittdd omaisuudenhallintajirjestelman rooli organisaation tavoitteiden saavuttami-
sessa, johon sisdltyy muun muassa organisaation omaisuuden vaikutuksien pohtiminen tuot-
teiden ja palveluiden toimittamiseen asiakkaille (SFS-ISO 55002 2018, s. 64). ISO 55002 -
standardissa on kuvattu strategisen omaisuudenhallintasuunnitelman sisilt6 18 kohdan lis-

taan, jota kannattaa kiyttd4 apuna strategisen omaisuudenhallintasuunnitelman luomisessa.

Useat haastateltavista mainitsivat, ettd kunnossapitoon varattujen resurssien riittdvyyden
kanssa pitdd olla tarkkana. Tdstd syystd toisena kehitysideana on kunnossapidon vuosibud-
jetin kasvattaminen ja/tai kunnossapidon kustannustehokkuuden parantaminen. Kustannus-
tehokkuutta voidaan parantaa esimerkiksi lisddmalld kuntoon perustuvan kunnossapidon
osuutta (de Jonge et al. 2017, s. 25). Kédytdnnossd kuntoon perustuvan kunnossapidon lisda-
minen vihentdd sekd korjaavan kunnossapidon ettd kalenteriperusteisen kunnossapidon tar-
vetta, joista kumpikaan ei edusta kustannustehokkainta kunnossapitotoimintaa. Korjaavassa
kunnossapidossa lisdkustannuksia aiheuttaa tuotantokatkokset ja mahdolliset laajemmat
vauriot hajoamisten seurauksena. Kalenteriperusteinen kunnossapito sen sijaan saattaa joh-
taa ylimitoitettuun kunnossapitoon ja siten yliméaardisiin kuluihin, koska asetettu kunnossa-
pitovili ei huomioi omaisuuden kuntoa. Toisaalta kuntoon perustuva kunnossapito vaatii

sensoreita  sekd  tiedonsiirto- ja  datankésittelykapasiteettia, joten parantunut
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kustannustehokkuus vaatii investoimista. Kuntoon perustuva kunnossapito ei ole tarpeellista
kaikelle omaisuudelle, vaan kohteet tulisi valita muun muassa niiden kriittisyyden perus-

teella.

Raahen tehtaalla vuoden 2023 lopussa kiytyjen muutosneuvotteluiden tuloksena 16ydettiin
ratkaisuja monitaitoisuuden, joustavuuden ja liikkuvuuden lisddmiseksi organisaatiossa
(Matkala, 2023). Kolmantena kehitysideana on muutosneuvotteluiden tuloksen hyodyntami-
nen tuotanto-omaisuuden hallinnan suhteen. Esimerkiksi tehtdvikierron edistiminen tuo-
tanto-omaisuuden hallintaan osallistuvien toimintojen vélilla. Tama lisdisi my0s henkiloston
monitaitoisuutta, silld tehtdvikierron ansiosta henkilostolla olisi kokemusta useista eri teh-
tavistd ja toiminnoista. Kéytdnnossa tehtdvakierron edistdminen voisi toteutua pyrkimélla
tayttdmadn rekrytointitarpeet ensisijaisesti talon sisédiselld tyovoimalla ja vasta toissijaisesti

ulkoisella rekrytoinnilla.

Haastateltavien vastausten perusteella tuotanto-omaisuuden hallintaan liittyvié asioita seu-
rataan ja mitataan hyvin monipuolisesti Raahen tehtaalla, mutta mitattavat asiat vaihtelevat
osastokohtaisesti. Tadma on toki luonnollista, silld esimerkiksi kunnossapidossa ja investoin-
tipalvelussa on luontevaa mitata omaisuudenhallinnan suhteen eri asioita. On kuitenkin
my0s asioita, joita voi mitata koko organisaatiossa. Vain yksi haastateltavista mainitsi seu-
raavansa henkildston osaamista, joka voisi olla oleellinen asia seurattavaksi kaikkien omai-

suudenhallinnan parissa tyoskentelevien keskuudessa.

Viimeinen kehitysidea ei koske vain Raahen tehtaan omaisuudenhallintaa vaan omaisuuden-
hallintaa divisioona- ja konsernitasolla. Tdma kehitysidea tuli yhdeltd haastateltavalta, jonka
mukaan yhtidtasolla tulisi olla parempi ndkemys omaisuuden luomista rajoituksista ja mah-
dollisuuksista. Haastateltava ehdotti ratkaisuksi henkilon nimittdmisté tehtdvién, jossa koor-
dinoidaan tuotanto-omaisuuden teknisid kyvykkyyksid suhteessa ulkoisten asiakkaiden toi-
veisiin. Kaytdnnossd tdma henkild osaisi muuttaa asiakkaiden toiveet uusista terdstuotteista
kiytdnnon toimiksi, joita koko yhtion tuotanto-omaisuudelle tulisi tehdd ndiden tuotteiden

valmistamisen mahdollistamiseksi.
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4  Johtopaitokset

4.1 Vastaukset tutkimuskysymyksiin

Tyon tavoitteena oli méérittdd SSAB:n Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan ny-
kytila ISO 55001 -standardin perusteella seki kartoittaa kyseisen standardin hyddyt proses-
siteollisuuden yritykselle ja standardin mahdolliset kehitystarpeet. Tyon tavoitteen saavutta-

miseksi muodostettiin kolme tutkimuskysymysté, joihin vastataan seuraavaksi.

Mitd hyotyd 1SO 55001 -standardista on tuotanto-omaisuuden hallinnalle prosessiteollisuu-

den yrityksessd?

Tydssé tehdyn kirjallisuuskatsauksen tuloksien perusteella keskeisimmét ISO 55001 -stan-
dardista saatavat hyodyt prosessiteollisuuden tuotanto-omaisuuden hallinnalle ovat organi-
saation prosessien suorituskyvyn parantuminen, systemaattinen paitoksenteko ja johtami-
nen, parempi turvallisuus, parempi lakien ja sddnndsten noudattaminen seké tuotteiden pa-
rempi laatu, joka johtaa muun muassa parempaan maineeseen. TyOn haastatteluissa kustan-
nustehokkuus nimettiin keskeisimmaéksi tuotanto-omaisuuden hallinnan parantamisesta saa-
tavaksi hyodyksi. Muita haastatteluissa mainittuja keskeisid hyotyja olivat varmuus tuotan-
non jatkuvuudesta, kuntoon perustuvan kunnossapidon yleistyminen sekd paremmasta laa-

dusta ja toimitusvarmuudesta seuraava parempi asiakastyytyvaisyys.
Mitkd ovat ISO 55001 -standardin mahdolliset kehityskohteet?

Tyosséd tehdylld kirjallisuuskatsauksella 16ydettiin tietoa omaisuudenhallinnan muutosaju-
reista, joita kéytettiin perustana ISO 55001 -standardin muutostarpeiden pohdinnassa. Poh-
dinnan tuloksena standardin kehittdjdt voisivat harkita muutamien uusien vaatimuksien li-
sddmistd ISO 55001 -standardiin. Esimerkiksi vaatimus omaisuudenhallinnassa tarvittavan
datan omistajuuden selvittimisestd, vaatimus paikallisen ympéristdlainsddddnnon huomioi-
misesta omaisuudenhallinnan tavoitteiden asetannassa, omaisuuteen liittyvad turvallisuutta
ja terveyttd tukevia vaatimuksia sekd omaisuudenhallintajarjestelmédn oikeudenmukaisuu-
teen liittyvid vaatimuksia, esimerkiksi vaatimus méérittdd omaisuuserien vaikutus organi-
saation tyontekijoiden viliseen tasa-arvoon. Lisédksi tyOsséd toteutetun kyselyn ja haastatte-

luiden palautteen perusteella standardikieltd pidettiin vastaajien keskuudessa hieman
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haastavana, joten ISO 55001 -standardia voisi kehittdd helpommin ymmarrettavéiksi omai-

suudenhallintaan perehtyméttomille.

Mikd on SSAB:n Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytila suhteessa 1SO
55001 -standardiin?

Kyselyaineistolle toteutetun kuiluanalyysin tuloksena Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden
hallinta sai arvon 1,9 asteikolla 0-3, joten kyselyaineiston perusteella tuotanto-omaisuuden
hallinta on hyvilld tasolla. Haastattelujen tulokset tukivat kyselyn tulosta. Lisdksi haastatte-
lut syvensivit késitystd tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytilasta Raahen tehtaalla, mika
johtuu haastattelun tarjoamasta vuoropuhelusta. Téten ty0ssé toteutetun tutkimuksen perus-
teella voidaan todeta, ettd Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytila on hy-

valla tasolla.

Kyselyn ja haastattelujen tuloksien perusteella Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallin-
nan kypsyys sijoittuu GFMAM:n (2021) mallissa toisen ja kolmannen tason viliin (kuva
18). Tama johtuu siité, ettd Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinta ei ole viela tdysin
riippumatonta, mutta selvdsti kehittyneempéd kuin toisen tason riippuvainen omaisuuden-
hallinta. Esimerkiksi suurin osa haastateltavista oli sitd mielt4, ettd henkilosté toimii enim-

makseen itseohjautuvasti omaisuudenhallinnan tehtévissa.
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Keskindinen riippuvuus
(interdependence)

Riippumattomuus
(independence)

SSAB:n Raahen tehdas

T

Riippuvaisuus
(dependence)

Vaistonvaraisuus
(instinct)

Organisaation suorituskyky

Organisaation kyvykkyys omaisuudenhallinnassa

Kuva 18. SSAB:n Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan maturiteetti (mukaillen GFMAM,
2021)

4.2 Tutkimuksen vaikutus, rajoitteet sekd mahdolliset jatkotutkimusaiheet

Tassd tyOssé tehty tutkimus vaikuttaa omaisuudenhallinnan kenttédén tuomalla lisédtietoa tuo-
tanto-omaisuuden hallinnasta prosessiteollisuudessa. Muut prosessiteollisuuden yritykset
voivat kdyttdd SSAB:n Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytilaa vertailu-
kohtana omalle tuotanto-omaisuuden hallinnalleen. Laajemmassa yhteiskunnallisessa mer-
kityksessd tyon toivotaan lisddvin omaisuudenhallinnan kiinnostavuutta suomalaisissa yri-

tyksissa.

Yhtend tutkimuksen rajoitteena oli omaisuudenhallintaa prosessiteollisuuden nikoékulmasta
késittelevdn kirjallisuuden védhdinen méaard. Esimerkiksi tuotanto-omaisuuden hallinnan
hyodyistd prosessiteollisuudessa ei 10ytynyt tietoa, mutta tuotanto-omaisuuden hallinnan
hyotyja oli 16ydettavissi yleiselld tasolla. Tastd syystd tydssd sovellettiin tuotanto-omaisuu-

den hallinnan yleisid hyotyja prosessiteollisuuden ndkdkulmaan.

Toinen rajoittava tekijé oli diplomityon puitteissa kdytettdvin ajan niukkuus suhteessa timéan

tutkimuksen aiheen ja kohdeorganisaation laajuuteen. Tuotanto-omaisuuden hallinnan
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nykytilan yksityiskohtainen méérittiminen olisi vaatinut kymmenia lisdkysymyksii ja useita
lisdhaastateltavia, jotta kaikki organisaation toiminnot ja ISO 55001 -standardin vaatimat
asiat olisi saatu kartoitettua Raahen tehtaan kaltaisessa isossa organisaatiossa. Esimerkiksi
haastattelun ja kyselyn pohjana kéytetyssda ISO 55001 -standardissa omaisuudenhallintajér-
jestelmaélle on asetettu ldhes 150 vaatimusta, mutta timén tyon puitteissa niistd hyddynnettiin

vain oleellisimmat.

Tédssd tyossd muun muassa kartoitettiin tuotanto-omaisuuden hallinnan hyotyja kirjallisuu-
den ja SSAB:n Raahen tehtaalla toteutettujen haastatteluiden avulla. Mahdollinen jatkotut-
kimusaihe liittyykin omaisuudenhallinnan hyotyjen laajempaan kartoittamiseen toimiala-
kohtaisesti. Tdmén voisi toteuttaa esimerkiksi haastattelemalla standardin ISO 55001 serti-
fioineita organisaatioita sekd Suomesta ettd ulkomailta. Kyseisten organisaatioiden omai-
suudenhallinta on edistynyttd, joten ne ovat otollisessa asemassa kertomaan kokemuksia
edistyneen omaisuudenhallinnan tuomista hyddyistd. Konkreettisten hyotyjen toimialakoh-
tainen kartoittaminen toimisi kannustimena omaisuudenhallinnan kehittimiseen sellaisissa

organisaatioissa, joissa omaisuudenhallinta on vield alkeellista.

4.3 Keskeiset kehitysideat Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnalle

Kuvaan 19 on koottu yhteenvedoksi keskeisimmét kehitysideat Raahen tehtaan tuotanto-
omaisuuden hallinnalle. Kaikista keskeisimpind kehitysideoina ovat omaisuudenhallintapo-
lititkan ja strategisen omaisuudenhallintasuunnitelman eli omaisuudenhallintastrategian luo-
minen. Tdma voidaan perustella kahdella tavalla. Ensinndkin Raahen tehtaan pddomainten-
sitvisen liiketoiminnan vuoksi on tirkedd tarkastella tuotanto-omaisuutta kokonaisvaltai-
sesti. Toiseksi omaisuudenhallintastrategian luominen ja onnistunut jalkauttaminen parantaa
hyvien omaisuudenhallinnan kiytdnteiden omaksumista koko henkil6ston parissa. Tdma
puolestaan vihentdd omaisuudenhallinnan riippuvuutta avainhenkildistd (GFMAM, 2021).
On kuitenkin hyvd huomata, ettd hienokin strategia menee hukkaan, jos sitd ei saada jal-

kautettua koko yritykseen mukaan lukien kaikki organisaatiotasot seké osastot.
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Keskeiset kehitysideat Raahen tehtaan
tuotanto-omaisuuden hallinnalle

Strategisen

. I . . Riittavan Mitattavien Muutosneuvotteluiden
Omaisuudenhallinta- omaisuudenhallinta- A . -
. . . rahoituksen asioiden tuloksien
politiikan luominen suunnitelman . . . . i .
luominen varmistaminen | | yhdenmukaistaminen hyédyntaminen

Kuva 19. Yhteenveto kehitysideoista

Myos loput kuvan 19 kehitysideoista ovat keskeisid. Néihin lukeutuu tuotanto-omaisuuden
hallintaan varatun rahoituksen riittivyyden varmistaminen. Esimerkiksi omaisuudenhallin-
taan kuuluvan kunnossapidon osalta tdma voidaan toteuttaa kasvattamalla kunnossapitobud-
jettia tai parantamalla kunnossapidon kustannustehokkuutta. Muita keskeisid kehityskoh-
teita ovat tuotanto-omaisuuden hallinnan suhteen mitattavien asioiden yhdenmukaistaminen
sekd Raahen tehtaalla loppuvuodesta 2023 kdytyjen muutosneuvotteluiden tuloksien hyo-

dyntdminen tuotanto-omaisuuden hallinnan ndkdkulmasta.
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5 Yhteenveto

Tyon tekemisen taustalla oli muutaman SSAB:II4 tyoskentelevén johtajan halu saada pa-
rempi ymmaérrys Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytilasta suhteessa omai-
suudenhallinnan ISO 55001 -standardiin. Téstd syystd tyon keskeisimpdni tavoitteena oli
madrittdd SSAB:n Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytila ISO 55001 -stan-
dardin perusteella. Tdmaén liséksi tyon tavoitteena oli kartoittaa ISO 55001 -standardin hyo-

dyt prosessiteollisuuden yritykselle seké kyseisen standardin mahdolliset kehitystarpeet.

Tydssé kartoitettiin ISO 55001 -standardin keskeiset hyddyt prosessiteollisuuden yrityksen
tuotanto-omaisuuden hallinnalle sekd ISO 55001 -standardin mahdolliset kehityskohteet
omaisuudenhallinnan muutosajureiden perusteella prosessiteollisuuden ndkokulmasta. Stan-
dardin hyo6tyjd ja mahdollisia kehityskohteita tutkittiin péddasiassa kirjallisuuskatsauksen
avulla, mutta tietoa saatiin myds tyossa toteutetuilla haastatteluilla. Tyon keskeisimpéna tut-
kittava asiana oli kuitenkin tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytila SSAB Raahen terdsteh-
taalla. Tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytilan tutkiminen perustui ISO 55001 -standardin
omaisuudenhallintajirjestelmalle asettamiin vaatimuksiin, joita hyddynnettiin kohdeorgani-

saation kannalta oleellisimmilta osin.

Tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytila mééritettiin analysoimalla kysely- ja haastatteluai-
neistoja. Kyselyihin vastasi 35 henkil6a ja haastatteluihin 10 henkil6d pidasiassa Raahen
tehtaan kunnossapidosta, tuotannosta ja investointipalvelusta. Kyselyaineiston kuiluanalyy-
sillé tutkittiin tuotanto-omaisuuden hallinnan nykytilan ja tavoitetilan vilisié eroja. Tavoite-
tilana kaytettiin ISO 55001 -standardin vaatimustasoa. Lisdksi kyselyaineistosta analysoitiin
vastausvaihtoehtojen jakaumia, mikd mahdollisti kuiluanalyysii syvéllisempien havaintojen
tekemisen. Haastatteluiden avulla syvennettiin entisestddn késitystd Raahen tehtaan tuo-
tanto-omaisuuden hallinnan nykytilasta. Haastatteluaineistosta analysoitiin itse vastauksia

sekd samojen vastausten méérid haastateltavien keskuudessa.

Kirjallisuuskatsauksen tuloksien perusteella keskeisimmit ISO 55001 -standardin noudatta-
misesta saatavat hyodyt prosessiteollisuuden tuotanto-omaisuuden hallinnalle ovat organi-
saation prosessien suorituskyvyn parantuminen, systemaattinen paitoksenteko, parempi tur-

vallisuus, parempi lakien noudattaminen seké tuotteiden parempi laatu, joka johtaa muun
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muassa parempaan maineeseen. Raahen tehtaalla toteutettujen haastattelujen perusteella
kustannustehokkuus koetaan merkittdvimmaksi hyodyksi. ISO 55001 -standardin mahdolli-
set kehityskohteet liittyivit muun muassa omaisuudenhallinnan hiilineutraaliuteen, omai-
suuteen liittyvén turvallisuuteen sekd omaisuudenhallintajirjestelmén oikeudenmukaisuu-
teen. Lisdksi ty0ssi toteutetun kyselyn ja haastatteluiden palautteen perusteella standardi-

kieltd voisi kehittdd helpommin ymmarrettavaksi.

Kyselyaineiston kuiluanalyysin tuloksena Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinta sai
arvon 1,9 asteikolla 0-3, joten tuotanto-omaisuuden hallinta on hyvélla tasolla. Haastattelun
tulokset vahvistivat kyselyn tulosta. Lisdksi haastateltavien kanssa kiyty keskustelu toi esiin
mahdollisia kehitysideoita Raahen tehtaan tuotanto-omaisuuden hallinnalle. Keskeisimpina
kehitysideoina on luoda omaisuudenhallintapolitiikka seki strateginen omaisuudenhallinta-
suunnitelma, koska niiden avulla voidaan méérittdd suunta systemaattiselle omaisuudenhal-

linnan kehittamiselle Raahen tehtaalla.
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Liite 1. Kyselytutkimuksen véittdmét (SFS-ISO 55001, 2014).

Organisaation toimintaymparisto

1. Organisaation omaisuudenhallintastrategiaan sisdltyvéit omaisuudenhallinnan tavoitteet
ovat organisaation tavoitteiden kanssa yhdenmukaisia.

2. Organisaatio on madrittdnyt olennaiset sidosryhmét omaisuudenhallintajirjestelmén
kannalta sekd ndiden sidosryhmien odotukset ja vaatimukset.

3. Organisaatio on luonut strategisen omaisuudenhallintasuunnitelman, joka siséltdd do-
kumentoidun kuvauksen omaisuudenhallintajirjestelmén tuesta omaisuudenhallinnan
tavoitteiden saavuttamisessa.

Johtajuus

4. Ylin johto on sitoutunut omaisuudenhallintajédrjestelméén.

5. Ylin johto on laatinut koko organisaation tiedossa olevan omaisuudenhallintapolitiikan.

6. Ylin johto on méérittanyt henkilon tai henkil6t, joilla on valtuudet ja vastuu omaisuu-
denhallintasuunnitelmien laatimiseen ja péivittimiseen.

Suunnittelu

7. Organisaatio on omaisuudenhallintajérjestelmid suunnitellessaan mééarittanyt késitelta-
vit mahdollisuudet ja riskit sekd suunnitellut ndihin mahdollisuuksiin ja riskeihin koh-
distuvia toimenpiteitd samalla huomioiden kuinka nima saattavat muuttua ajan mittaan.

8. Organisaatio on asettanut asiaankuuluville tasoille ja toiminnoille mitattavissa olevat
omaisuudenhallinnan tavoitteet, jotka huomioivat olennaisten sidosryhmien vaatimuk-
set.

9. Omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavuttamisen keinoja suunnitellessaan organisaa-
tio on médrittdnyt ja dokumentoinut paitoksenteon kriteerit ja menetelmait seki asetta-
nut tarkeysjérjestykseen resurssit ja toiminnot omaisuudenhallintasuunnitelmansa to-
teuttamiseksi ja omaisuudenhallinnan tavoitteiden saavuttamiseksi.

10. Omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavuttamisen keinoja suunnitellessaan organisaa-
tio on méadrittdnyt ja dokumentoinut omaisuuden elinjakson aikana kdytettavit omai-
suudenhallinnan prosessit ja menetelmat.

11. Omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavuttamisen keinoja suunnitellessaan organisaa-
tio on médrittdnyt ja dokumentoinut tarvittavat resurssit.

Tukitoiminnot

12. Organisaatio on varannut tarvittavat resurssit omaisuudenhallinnan tavoitteiden taytté-
miseksi sekd toteuttaakseen omaisuudenhallintasuunnitelmissa maéritellyt toiminnot.

13. Organisaatio on médrittdnyt vaadittavan patevyyden niille henkiléille, joiden tyo vai-
kuttaa omaisuudenhallinnan tasoon, omaisuuden toiminnan tasoon ja omaisuudenhal-
lintajérjestelmén suorituskykyyn.

14. Henkilot, jotka tyoskentelevit organisaation ohjauksessa ja joiden tydlla on mahdolli-

sesti vaikutusta omaisuudenhallinnan tavoitteiden saavuttamiseen, ovat tictoisia omai-
suudenhallinnan tason parantamisesta seuraavista hyddyisti sekid keinoista lisdtd omai-
suudenhallintajdrjestelmén vaikuttavuutta omalla toiminnallaan.



15.
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Luodessaan ja piivittdessdin dokumentoitua tietoa organisaatio on varmistanut sen asi-
anmukaisen

- merkinnén ja kuvauksen (esimerkiksi pdiviys, viitenumero, laatija ja otsikko)

- tallennusmuodon (esimerkiksi ohjelmistoversio, kieli) ja tallennusvilineen (esimer-
kiksi sdhkoinen, paperinen)

- soveltuvuuden ja riittdvyyden tarkistamisen sekd hyvaksymisen.

Toiminta

16.

17.

18.

Organisaatio on suunnitellut ja toteuttanut prosessit vaatimuksien tayttamiseksi seké
riskien hallitsemiseksi ja omaisuudenhallintasuunnitelman seké ehkiisevien ja korjaa-
vien toimenpiteiden toteuttamiseksi ja niiden ohjaamiseksi. Tét4 varten organisaatio on
- méadritellyt kriteerit vaadituille prosesseille

- toteuttanut prosessien ohjauksen kriteerien mukaisesti

- prosessien suunnitelmien mukaisen toteutuksen todisteena séilyttanyt riittdvésti doku-
mentoitua tietoa

- késitellyt ja seurannut riskeja

Omaisuudenhallinnan tavoitteiden saavuttamiseen mahdollisesti liittyvien muutosten
riskit arvioidaan ennen muutosten toteutusta.

Organisaatio arvioi ulkoistamiseen liittyvia riskejd ulkoistaessaan omaisuudenhallinnan
tavoitteisiin mahdollisesti vaikuttavia toimintoja. Organisaatio varmistaa ulkoistettujen
prosessien ja toimintojen olevan valvonnassa.

Suorituskyvyn arviointi

19.

20.

Organisaatio arvioi ja raportoi seuraavista asioista:

- omaisuudenhallinnan taso (esimerkiksi taloudellinen suorituskyky)

- omaisuudenhallintajdrjestelmén vaikuttavuus

- omaisuuden toiminnan taso.

Johdon katselmuksessa huomioidaan tiedot omaisuudenhallinnan tasosta (esimerkiksi
poikkeamista ja korjaavista toimenpiteistd, seurannan ja mittauksen tuloksista ja audi-
tointien tuloksista).

Parantaminen

21.

22.

23.

Kun organisaation omaisuudenhallinnassa, omaisuudenhallintajérjestelméssa tai omai-
suudessa havaitaan poikkeustilanne tai poikkeama, organisaatio reagoi poikkeustilan-
teeseen tai poikkeamaan ja ryhtyy hillitsemis- tai korjaustoimiin seké késittelee seu-
rauksia.

Kun organisaation omaisuudenhallinnassa, omaisuudenhallintajérjestelméssa tai omai-
suudessa havaitaan poikkeustilanne tai poikkeama, organisaatio arvioi poikkeustilan-
teen tai poikkeaman toistumiseen tai muualla esiintymiseen johtavien syiden poistami-
seen tdhtadvien toimenpiteiden tarpeellisuuden (esimerkiksi poikkeustilanteen ja poik-
keaman katselmointi ja syiden selvittiminen sekd potentiaalisten poikkeamien etsimi-
nen).

Organisaatio sdilyttdd todisteena dokumentoitua tietoa

- poikkeustilanteen tai poikkeamien kuvauksista seké niiden takia tehdyisté toimenpi-
teistd
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- suoritettujen korjaavien toimenpiteiden tuloksista.

24. Organisaatio on luonut prosessit omaisuuden toiminnan tason hdirididen tunnistami-
seen hyvissé ajoin sekd ehkiisevien toimenpiteiden tarpeen arviointiin.

25. Organisaatio parantaa jatkuvasti omaisuudenhallintajirjestelménsa ja omaisuutensa
hallinnan soveltuvuutta, riittivyytti seka vaikuttavuutta.



Liite 2. Yksilohaastattelun kysymykset. (mukaillen ISO-SFS 55001, 2014)

1.

10.
1.

12.

Mitka ovat mielestési olennaiset sidosryhmét omaisuudenhallintajédrjestelman kannalta?
Miti odotuksia ja vaatimuksia niilld on omaisuudenhallinnan suhteen?

Minkélaisen strategisen omaisuudenhallintasuunnitelman organisaatio on luonut?
Miten kuvailisit organisaation omaisuudenhallinnan toimintojen johtamista:

a) henkiloston toiminta on vahvasti riippuvainen johdon aktiivisesta johtamisesta

b) henkildsto on itseohjautuvaa

¢) joku muu, mika?

Kenellé tai keilld on valtuudet laatia ja péivittdd omaisuudenhallintasuunnitelmia?
Miten hyvin omaisuuden elinjakson aikana kédytettdvit omaisuudenhallinnan prosessit,
menetelmit ja resurssit on mielestési suunniteltu ja dokumentoitu?

Mitd omaisuudenhallinnan tavoitteita tyotehtéviisi liittyy? Minne nima tavoitteet on
dokumentoitu?

Mité asioita huomioit suunnitellessasi toimenpiteitd omaisuudenhallinnan tavoitteiden
saavuttamiseen? Mikd on mielestési tdrkein ndistd asioista?

Miten koet omaisuudenhallinnan sujuvuuden organisaation eri toimintojen vélilla (esi-
merkiksi vélilld tuotanto - kunnossapito)? Enté alihankkijoiden kanssa?

Minkélaisia riskejd ja mahdollisuuksia liittyy omaisuudenhallintaan ja omaisuuteen
omalla alueellasi?

Mitd omaisuudenhallintaan liittyvid asioita seuraat ja mittaat tyossdsi?

Minkélaisia prosesseja on luotu tunnistamaan hairioitd omaisuuden toiminnassa seka
arvioimaan ehkdisevien toimenpiteiden tarvetta?

Millaista hy6tyd omaisuudenhallinnan tason parantamisessa mielestdsi on? Millé tavoin
toteutat omaisuudenhallinnan jatkuvaa parantamista?
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Liite 3. Kuiluanalyysi (SFS-ISO 55001 2014; Hastings 2021, s. 615-620)

Viittdma Tavoite Toteuma | Kuilu (tavoite | ”En ymmaérra vaittimaa”
— toteuma) -vastauksien osuus kai-
kista vastauksista
1. Organisaation omaisuudenhallintastrategiaan siséltyvét omaisuu- 3 1,8 1,2 9%
denhallinnan tavoitteet ovat organisaation tavoitteiden kanssa yh-
denmukaisia.
2. Organisaatio on midrittdnyt olennaiset sidosryhmat omaisuuden- 3 1,9 1,1 6 %

hallintajédrjestelmén kannalta sekd ndiden sidosryhmien odotukset
ja vaatimukset.

3. Organisaatio on luonut strategisen omaisuudenhallintasuunnitel- 3 1,7 1.3 3%
man, joka sisdltdd dokumentoidun kuvauksen omaisuudenhallin-
tajarjestelmin tuesta omaisuudenhallinnan tavoitteiden saavutta-

misessa.
4. Ylin johto on sitoutunut omaisuudenhallintajérjestelméén. 3 2,0 1,0 3%
5. Ylin johto on laatinut koko organisaation tiedossa olevan omai- 3 1,3 1,7 6 %

suudenhallintapolitiikan.

6. Ylin johto on méérittdnyt henkilon tai henkil6t, joilla on valtuudet 3 1,8 1,2 12 %
ja vastuu omaisuudenhallintasuunnitelmien laatimiseen ja péivit-
tamiseen.

7. Organisaatio on omaisuudenhallintajérjestelméé suunnitellessaan 3 1,9 1,1 0 %

médrittanyt kasiteltavat mahdollisuudet ja riskit sekd suunnitellut
nédihin mahdollisuuksiin ja riskeihin kohdistuvia toimenpiteiti sa-
malla huomioiden kuinka nima saattavat muuttua ajan mittaan.
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Organisaatio on asettanut asiaankuuluville tasoille ja toiminnoille
mitattavissa olevat omaisuudenhallinnan tavoitteet, jotka huo-
mioivat olennaisten sidosryhmien vaatimukset.

1,7

1,3

3%

Omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavuttamisen keinoja suun-
nitellessaan organisaatio on midrittdnyt ja dokumentoinut paatok-
senteon kriteerit ja menetelmat sekd asettanut tirkeysjirjestyk-
seen resurssit ja toiminnot omaisuudenhallintasuunnitelmansa to-
teuttamiseksi ja omaisuudenhallinnan tavoitteiden saavutta-
miseksi.

1,6

1,4

3%

10.

Omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavuttamisen keinoja suun-
nitellessaan organisaatio on mairittdnyt ja dokumentoinut omai-
suuden elinjakson aikana kdytettdvit omaisuudenhallinnan pro-
sessit ja menetelmat.

1,6

1,4

0 %

1.

Omaisuudenhallinnan tavoitteidensa saavuttamisen keinoja suun-
nitellessaan organisaatio on mairittdnyt ja dokumentoinut tarvit-
tavat resurssit.

1,6

1,4

3%

12.

Organisaatio on varannut tarvittavat resurssit omaisuudenhallin-
nan tavoitteiden tayttdmiseksi sekéd toteuttaakseen omaisuuden-
hallintasuunnitelmissa maéritellyt toiminnot.

1,5

1,5

0%

13.

Organisaatio on médrittanyt vaadittavan pitevyyden niille henki-
16ille, joiden ty6 vaikuttaa omaisuudenhallinnan tasoon, omaisuu-
den toiminnan tasoon ja omaisuudenhallintajirjestelmén suoritus-

kykyyn.

1,7

1,3

6 %

14.

Henkildt, jotka tydskentelevit organisaation ohjauksessa ja joiden
tyolld on mahdollisesti vaikutusta omaisuudenhallinnan tavoittei-
den saavuttamiseen, ovat tietoisia omaisuudenhallinnan tason

1,8

1,2

0%
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parantamisesta seuraavista hyodyistd seki keinoista lisdtd omai-
suudenhallintajérjestelman vaikuttavuutta omalla toiminnallaan.

15.

Luodessaan ja piivittdessdin dokumentoitua tietoa organisaatio

on varmistanut sen asianmukaisen

- merkinnén ja kuvauksen (esimerkiksi pédivdys, viitenumero,
laatija ja otsikko)

- tallennusmuodon (esimerkiksi ohjelmistoversio, kieli) ja tal-
lennusvilineen (esimerkiksi séhkdinen, paperinen)

- soveltuvuuden ja riittdvyyden tarkistamisen sekd hyviksymi-
sen.

2,0

1,0

9 %

16.

Organisaatio on suunnitellut ja toteuttanut prosessit vaatimuksien
tayttamiseksi seka riskien hallitsemiseksi ja omaisuudenhallinta-
suunnitelman seké ehkiisevien ja korjaavien toimenpiteiden to-
teuttamiseksi ja niiden ohjaamiseksi. Tétd varten organisaatio on
- maddritellyt kriteerit vaadituille prosesseille

- toteuttanut prosessien ohjauksen kriteerien mukaisesti

- prosessien suunnitelmien mukaisen toteutuksen todisteena

sailyttanyt riittdvisti dokumentoitua tietoa
- kaésitellyt ja seurannut riskeja

2,0

1,0

6 %

17.

Omaisuudenhallinnan tavoitteiden saavuttamiseen mahdollisesti
liittyvien muutosten riskit arvioidaan ennen muutosten toteutusta.

1,8

1,2

0%

18.

Organisaatio arvioi ulkoistamiseen liittyvid riskejd ulkoistaessaan
omaisuudenhallinnan tavoitteisiin mahdollisesti vaikuttavia toi-
mintoja. Organisaatio varmistaa ulkoistettujen prosessien ja toi-
mintojen olevan valvonnassa.

1,9

1,1

3%

19.

Organisaatio arvioi ja raportoi seuraavista asioista:

- omaisuudenhallinnan taso (esimerkiksi taloudellinen suori-
tuskyky)

- omaisuudenhallintajérjestelmén vaikuttavuus

2,1

0,9

6 %
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- omaisuuden toiminnan taso.

20.

Johdon katselmuksessa huomioidaan tiedot omaisuudenhallinnan
tasosta (esimerkiksi poikkeamista ja korjaavista toimenpiteista,
seurannan ja mittauksen tuloksista ja auditointien tuloksista).

2,3

0,7

12 %

21.

Kun organisaation omaisuudenhallinnassa, omaisuudenhallinta-
jarjestelmissé tai omaisuudessa havaitaan poikkeustilanne tai
poikkeama, organisaatio reagoi poikkeustilanteeseen tai poikkea-
maan ja ryhtyy hillitsemis- tai korjaustoimiin sekd kisittelee seu-
rauksia.

2,5

0,5

0 %

22.

Kun organisaation omaisuudenhallinnassa, omaisuudenhallinta-
jarjestelmissé tai omaisuudessa havaitaan poikkeustilanne tai
poikkeama, organisaatio arvioi poikkeustilanteen tai poikkeaman
toistumiseen tai muualla esiintymiseen johtavien syiden poistami-
seen tdhtddvien toimenpiteiden tarpeellisuuden (esimerkiksi poik-
keustilanteen ja poikkeaman katselmointi ja syiden selvittiminen
sekd potentiaalisten poikkeamien etsiminen).

2,5

0,5

6 %

23.

Organisaatio sdilyttdd todisteena dokumentoitua tietoa

- poikkeustilanteen tai poikkeamien kuvauksista sekd niiden
takia tehdyistd toimenpiteistd

- suoritettujen korjaavien toimenpiteiden tuloksista.

2,2

0,8

0%

24.

Organisaatio on luonut prosessit omaisuuden toiminnan tason héi-
rididen tunnistamiseen hyvissd ajoin seki ehkéisevien toimenpi-
teiden tarpeen arviointiin.

1,9

1,1

3%

25.

Organisaatio parantaa jatkuvasti omaisuudenhallintajérjestel-
ménsd ja omaisuutensa hallinnan soveltuvuutta, riittdvyyttd seka
vaikuttavuutta.

1,9

1,1

6 %




